
35

دكتريحيى حساس يگانه

وحيد اسكو

رضا داغاني

عضو هيئت علمى دانشگاه علامه طباطبايى

مدرس در دانشگاه غيرانتفاعي سمنگان آمل

تقلب در شركت ها:
چه كساني هشدار مي دهند؟

ــن  ــي از مهم تري ــب" يك "تقل
ــابداري و  ــي كه در حس موضوعات
ــي صورت هاي مالي و در  حسابرس
ــي ها مطرح مي شود.  ديگر حسابرس
شواهد متعددي از تلاش هاي بسيار 
ــه ي دفاتر  ــتكاري فريبكاران در دس
ــركت ها (به تعبيري،  حسابداري ش
در طي . در طي . در طي  وجود دارد) وجود دارد) وجود دارد ــازي حساب س
ــوايي هايي رايج  سال هاي اخير رس
ــت و مي توان  ــده اس ــوم ش و مرس
ــرادي با  ــكل انف ــت ديگر به ش گف
ــي، مادي و با ديد  انگيزه هاي سياس
تا . تا . تا  ــود ــا نگاه نمي ش ــام به آن ه انتق
ــال 2002  س جايي كه مجله ي  تايم
تاكنون . تاكنون . تاكنون  ــال رسوايي مالي ناميد را س
آشكارسازي  ــيوه ي  ش متداول ترين 
ــار گزارش  رسوايي هاي  تقلب، انتش
ــت ولي گاهي اوقات  مالي بوده اس
معامله بر اساس اطلاعات محرمانه 
ــاگري هايي مي انجامد  به همان افش
ــازي به آن موارد خواهد  كه رسواس
ــن موضوع  ــن مقاله به اي ــن موضوع . اي ــن مقاله به اي ــن موضوع . اي ــن مقاله به اي اي ــيد رس
تقلب را  ــاني ــردازد كه چه كس مي پ
كدام بازيگران  افشا مي كنند و چرا؟
از  ــش مهم تري را در بازدارندگي نق
چه  بروز تقلب در شركت ها دارند؟
ــاش نمي كنند؟  ــرادي تقلب را ف اف
ــاش  ف را  ــب  تقل ــرادي  اف ــه  و چ

مي سازند؟
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مقدمه
ــوادث انرون و ورلدكام در امريكا و پارمالات در ايتاليا بار  ح
ــان داد كه عرصه ي استفاده هاي مالي بسيار گسترده تر از  ــان داد كه عرصه ي استفاده هاي مالي بسيار گسترده تر از ديگر نش تر از ديگر نش
دامنه ي تقلبات و سوءاستفاده . دامنه ي تقلبات و سوءاستفاده . دامنه ي تقلبات و سوءاستفاده  آن است كه حسابداران مي انديشند
تا بدان جا رسيده است كه موضوع تجديدنظر در مباني گزارشگري 
ــع  مجام ــر  ديگ و  IFAC  ،ICAEW ،AICPA كار ــتور  دس در 
ــابداري قرار گرفته است. واقعيت آن است كه از  ــابداري قرار گرفته استبين المللي حس ــابداري قرار گرفته استبين المللي حس المللي حس
ــادار به عنوان مجراي اصلي بازار  ــي كه بورس هاي اوراق به زمان
سرمايه شناخته شد و مورد استقبال شهروندان كشورهاي مختلف 
خيزهاي بازار سرمايه بعضاً چندان  قرار گرفت، نوسان ها و افت و
سقوط . سقوط . سقوط 1929 بازار سرمايه در  ــاس روال منطقي نبوده است براس
امريكا كه دليل اصلي آن عملكرد نادرست بازيگران بازار سرمايه 
ــب اقتصادي و  ــش ديدگاه هاي جديد در مكات ــود، باعث پيداي ب
سرانجام تدوين استانداردهاي حسابداري شد. اما به نظر مي رسد 
سقوط انرون، ورلد كام و پارمالات در چند سال اخير وجه تشابه 
ــرا در اين مورد، فارغ از بحران  ــرا در اين مورد، فارغ از بحران . زي ــرا در اين مورد، فارغ از بحران . زي زي ــقوط 1929 ندارد زيادي با س
اقتصادي جهان شمول، "تقلب"، به عنوان عامل اصلي تهديد بازار 
اين گونه موارد كه پيش از اين به ندرت . اين گونه موارد كه پيش از اين به ندرت . اين گونه موارد كه پيش از اين به ندرت  ــرمايه قلمداد مي شود س
ــرمايه ي جهاني  ــه عارضه اي عمومي در بازار س ــاق مي افتاد ب اتف
ــفانه جاي پاي موسسات حسابرسي  ــت كه متأس تبديل شده اس

[1]. بزرگ هم در اين تخلفات و تقلبات آشكارا ديده مي شود  [1]. بزرگ هم در اين تخلفات و تقلبات آشكارا ديده مي شود  [1]. 
ــازماني  ــب را كاركنان يا مديران با همكاري افراد برون س تقل
ركود اقتصادي و البته بيش تر از آن محيط تجاري، . ركود اقتصادي و البته بيش تر از آن محيط تجاري، . ركود اقتصادي و البته بيش تر از آن محيط تجاري،  انجام مي دهند
ــركت ها را به بهتر جلوه دادن صورت هاي  مديران عالي رتبه از ش
علاوه بر آن . علاوه بر آن . علاوه بر آن  ــرمايهگذاران سوق مي دهد مالي به منظور جذب س
گران و بيني هاي تحليل گران و بيني هاي تحليل گران و  ــي از انتظارات بازار سهام، پيش  ــي از انتظارات بازار سهام، پيش بيني هاي تحليل فشار ناش بيني هاي تحليل فشار ناش
مديريت قرار  ــودجويانه، مسئوليت ديگري را بر دوش اهداف س

مي دهدمي دهدمي دهد. 

مفهوم تقلبمفهوم تقلب
ــيعي دارد اما به طور عمومي، فعلي  تقلب1 مفاهيم قانوني وس
ــر منصفانه و غير  ــت آوردن مزاياي غي ارادي جهت به دس ــت اس
ــوءرفتاري كه بر نقض قوانين، مقررات،  نيز به س تخلف. تخلف. تخلف2 قانوني
ــارات بازار از  ــه به انتظ عدم توج و ــازمان ــاي داخلي س رويه ه
با توجه تعريف . با توجه تعريف . با توجه تعريف  ــود اخلاقي در تجارت اطلاق مي ش اعمال رفتار
عملياتي كه منجر به تحليل رفتن اعتماد  ــب و تخلف، كليه ي تقل
(خدشه واردشدن بر اعتبار بنگاه (خدشه واردشدن بر اعتبار بنگاه (به طور  و) و) و شهروندي (به طور عام
براساس . براساس . براساس  قرار مي گيرد ــك عملياتي ــك عملياتي) درجمله مفاهيم ريس ــك عملياتي) درجمله مفاهيم ريس درجمله مفاهيم ريس خاص
ــتانداردهاي حسابرسي آمريكا، تقلب فعل  بيانيه ي شماره 99 اس
ــت با اهميت در صورت هاي  ــت كه به ارايه ي نادرس يا عملي اس
متقلب ،  ــود. البته در بريتانيا، ــي منجر مي ش مالي مورد حسابرس
ــود[21]. ــت معرفي مي ش فردي كه داراي رفتار غير صادقانه3 اس
ــي ايران  ــتانداردهاي حسابرس ــي ايران 24 اس ــتانداردهاي حسابرس ــي ايران 24 اس ــتانداردهاي حسابرس اس ــش  ــاس بخ ــب بر اس تقل
عبارتست  از هرگونه  اقدام  عمدي  يا فريبكارانه ي  يك  يا چند نفر 
ــخاص  ثالث ، براي  برخورداري  از مزيتي   از مديران ،كاركنان  يا اش

ناروا يا غيرقانوني[2].
ــخص به كار  ــت كه يك ش تقلب يك يا تمامي ابزارهايي اس
ــت  ــخص ديگر به دس مي برد تا منافع غير منصفانه اي در مورد ش

ــك عمل به عنوان كلاه برداري و تقلب تلقي  ــك عمل به عنوان كلاه برداري و تقلب تلقي براي اين كه ي برداري و تقلب تلقي براي اين كه ي ــك عمل به عنوان كلاه .  ــك عمل به عنوان كلاه . براي اين كه ي براي اين كه ي آورد
شود بايد موارد ذيل رخ دهد: 

1ـ بيان، نمايش يا افشاي غلط.
2ـ واقعيات با اهميتي، كه شخصي را وادار به عمل نمايد.

ـ به قصد فريب دادن باشد3ـ به قصد فريب دادن باشد3ـ به قصد فريب دادن باشد.
ــخص عملي را به اتكاي آنچه بد  4ـ اتكاي توجيه پذير، كه ش

ارائه شده انجام دهد.
5ـ آسيب يا زياني كه قرباني را رنج مي دهد.

ــيله ي كارمندان و هم به وسيله ي مديران و  تقلب، هم به وس
ــود. تعجبي ندارد، كارمندان  اشخاص برون سازماني انجام مي ش
براي مثال . براي مثال . براي مثال  ــابق و فعلي بيش تر از همه مرتكب تقلب مي شوند س
ــم كامپيوتري را كاركنان  ــم كامپيوتري را كاركنان 90 درصد جراي ــم كامپيوتري را كاركنان 90 درصد جراي درصد جراي تا  75 تا  75 تا  ــود برآورد مي ش
ــترس  ــان در دس نيازهايش داخلي انجام مي دهند، به اين علت كه
ــت، دانش، مهارت و منابع نيز در اختيارشان است، كارمندان،  اس
ضعف آن  را به خوبي مي شناسند نقاط قوت و ــركت ش سامانه ي
ــدن فعل تقلب را مي دانند و بهتر قادر خواهند بود كه از آشكارش

بگريزند و رد پاهايشان را بپوشانند[11].

همگرايي در قوانين
ــف،  ــال هاي اخير، انواع قوانين و مقررات مرتبط با كش در س
و  ــت ــده اس ــگري تقلب در جهان تدوين ش گزارش و جلوگيري
ــتند كه تلاش هاي  ــازمان هاي تدوين كننده در پي معياري هس س
مهم ترين . مهم ترين . مهم ترين  ــازند س يكپارچه ــب را ــف تقل صورت گرفته در كش
ــازي،  مباحثي درباره ي تقلب يا تخلف هاي مالي، افشاس با قوانين
در ذيل ارائه  ــده ــده... در جهان مطرح ش ــده... در جهان مطرح ش در جهان مطرح ش ــاكننده ي و حمايت از افش

مي شود:
برنامه ي اصلاح اقتصادي حقوق شركت ها  1ـ استراليا،

(تجديد نظر حسابرس، افشاي شركتي) 
2ـ كانادا، دستورالعمل كيفري كانادا 

ـ اتحاديه ي اروپا، برنامه ي فعاليت هاي خدمات مالي3ـ اتحاديه ي اروپا، برنامه ي فعاليت هاي خدمات مالي3ـ اتحاديه ي اروپا، برنامه ي فعاليت هاي خدمات مالي
ــات مالي (چون:  ــون بازارها وخدم قان ــتان و ولز، 4ـ انگلس
و  ــاري)، قانون تقلب بنگاه هاي تج ــي، ــي، خدمات مال حسابرس

سال هاي 2002 الي 2007  اصلاحيه هاي بعدي آن در طي
ــد  قانون رويه هاي فاس (قانون (قانون (پاتريوت)، قانون : قانون :  ــالات متحده 5ـ اي
ــاد مالي، مثل رشوه)، قانون ساربنس اكسلي، هيئت  خارجي (فس
ــتانداردهاي متنوع نزدك  ــت اس ــتاندارد هاي حسابرسي، ليس اس
هيئت نظارت بر 2 هيئت نظارت بر 2 هيئت نظارت بر  ــماره  ــتاندارد ش ــهام نيوريك، اس و بورس س
قانون اقدام نسبت به تقلب  و حسابرسي شركت هاي سهامي عام
تاريخي قوانين با  سير تدوين). سير تدوين). سير تدوين از تقلب ــي بازيابي (وجوه ناش و

در نمايه ي (1) ارائه شده است. اهميت مرتبط با تقلب

بخش  ــال 2006، فعل تقلب را در سه ــال 2006س 2006س قانون تقلب بريتانيا،
ــاي  افش در قصور) قصور) قصور ــت ب ــت ب) ارائه ي نادرس ــت ب) ارائه ي نادرس ارائه ي نادرس ــت  الف ــت :قرار داده اس :قرار داده اس
و همچنين بر ) و همچنين بر ) و همچنين بر  (سوءاستفاده از فرصت (سوءاستفاده از فرصت (به وجود آمده سوءاستفاده از فرصت ) سوءاستفاده از فرصت )  ج اطلاعات
اختلاس در  1- اختلاس در  1- اختلاس در  تقلب بر دو نوع تقسيم مي شود 99 تقلب بر دو نوع تقسيم مي شود 99 تقلب بر دو نوع تقسيم مي شود:4 طبق بيانيه ي
گزارشگري فريب آميز مالي2- گزارشگري فريب آميز مالي2- گزارشگري فريب آميز مالي[11] كه در ذيل تشريح  دارايي ها 

مي شود:
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اختلاس در دارايي ها 
ــوان تقلب كاركنان ياد  ــلاس در دارايي ها اغلب به عن از اخت
ــخص يا گروهي از افراد براي  ــيله ي يك ش ــود، كه به وس مي ش
به عبارت [11]. به عبارت [11]. به عبارت  ــود ــه انجام مي ش ــب منافع مالي غيرمنصفان كس
ــرقت  دارايي هاي واحد  ــتفاده  از دارايي ها شامل  س ديگر سوءاس
سوءاستفاده  از دارايي ها مي تواند به  راه هاي . سوءاستفاده  از دارايي ها مي تواند به  راه هاي . سوءاستفاده  از دارايي ها مي تواند به  راه هاي  . رسيدگي  است . رسيدگي  است  مورد
ــرقت  دارايي هاي ثابت   س ــامل  اختلاس  دريافت ها، (گوناگون  (گوناگون  (ش
ــهود يا پرداخت  وجه  نقد از بابت  كالا و خدماتي   مشهود يا نامش
) كه  دريافت  نشده  است ) كه  دريافت  نشده  است ) انجام  شود و اغلب  به منظور پنهان  كردن  
ــاختگي  يا گمراه كننده   ــوابق  يا مدارك  س ــرقت  دارايي ها، با س ــرقت  دارايي هاس ي هاس

همراه  است  [2]. 

گزارشگري فريب آميز مالي
ــگري  مالي  متقلبانه  با تحريف  يا حذف  مبالغ  يا موارد  گزارش
عمد و به افشااز صورت هاي مالي  به عمد و به افشااز صورت هاي مالي  به عمد و به منظور فريب  استفاده كنندگان  
گزارشگري  مالي  متقلبانه  مي تواند شامل  . گزارشگري  مالي  متقلبانه  مي تواند شامل  . گزارشگري  مالي  متقلبانه  مي تواند شامل   صورت هاي مالي  است

موارد زير باشد:
ــازي  و دستكاري  يا تغيير سوابق   فريب كاريـ فريب كاريـ فريب كاري از قبيل  سندس

.حسابداري  يا مدارك  پشتوانه  تهيه  صورت هاي مالي .حسابداري  يا مدارك  پشتوانه  تهيه  صورت هاي مالي 
معاملات  يا  ــا، ــت  يا حذف  عمدي  رويداده ــا،ـ ارائه ي  نادرس ــت  يا حذف  عمدي  رويداده ــا،ـ ارائه ي  نادرس ــت  يا حذف  عمدي  رويداده ارائه ي  نادرس

.ساير اطلاعات  بااهميت  در صورت هاي مالي .ساير اطلاعات  بااهميت  در صورت هاي مالي 
ــابداري  مرتبط   ــتانداردهاي  حس ــت  اس ـ به كارگيري  نادرس
ــد در  ــا به  عم ــايي ، طبقه بندي ، ارائه  يا افش ــا اندازه گيري ، شناس ب

مصاديقي به شرح ذيل: [2]
استفاده ي دوگانه از مفاهيم تحقق و تطابق در شناسايي هزينه  •

و بدهي
شناسايي و ثبت دستاورد هاي غير قانوني. •

ــض، معاملات پنهاني،  ــواردي چون تضاد منافع، تبعي م البته
ناديده گرفتن قوانين تجاري و سوءاستفاده از اسرار تجاري رقبا،
ــزرگ صنايع و تخلف  ــت)يا اتحاديه هاى ب مخالف تشكيل(تراس
مي آيد كه  ــمار به ش ــت محيطي نيز از مصاديق ديگر تخلف زيس
ــي مورد توجه قرارگرفته، شايد  كم تر در استانداردهاي حسابرس
مالي  ــت كه شناسايي آثار مستقيم يا غير مستقيم علت آن اين اس

آنها، دشوار است.
ــان  ــمي ايالات متحده نش ــابداران رس انجمن حس مطالعه ي



38

ــتر از اختلاس در  ــتر از اختلاس در  17 برابر بيش ــتر از اختلاس در  17 برابر بيش برابر بيش ــگري متقلبانه مي دهد كه گزارش
همچنين متوجه شدند ميانگين . همچنين متوجه شدند ميانگين . همچنين متوجه شدند ميانگين  دارايي ها به وسيله ي كاركنان است
ــيار كوچك تر از ميانگين گزارشگري مالي  اختلاس دارايي ها بس
ــان كوچكتر و مبالغ  ــان كوچكتر و مبالغ  خاطر كه تقلب كاركن ــان كوچكتر و مبالغ  خاطر كه تقلب كاركن اطر كه تقلب كاركن ــت به اين متقلبانه اس

كم تر از تقلب هاي صورت هاي مالي است[11].

چه كساني مرتكب تقلب مرتكب مي شوند و چرا؟
ــه گروه از افراد را مورد مقايسه قرار  محققان روان شناسي س
ــفيد، مجرمان خشن و عموم افراد. اگرچه  ــفيد، مجرمان خشن و عموم افراد: مجرمان يقه س ــفيد، مجرمان خشن و عموم افراد: مجرمان يقه س مجرمان يقه س داده اند
ــفيد  ــن و مجرمان يقه س ــكاري بين مجرمان خش تفاوت هاي آش
پيدا كردند، اما تفاوت اندكي بين عموم افراد و مجرمان يقه سفيد 
ــن،  ــفيد در مواردي مانند تحصيلات، س ــن، . مجرمان يقه س ــفيد در مواردي مانند تحصيلات، س ــن، . مجرمان يقه س ــفيد در مواردي مانند تحصيلات، س مجرمان يقه س ــد يافتن
ــاختارهاي روانشناسي عيناٌ  ــتخدام و س مذهب، ازدواج، مدت اس

مانند افراد عادي هستند[13،11].
ــؤال اين است كه چرا افراد همه چيز (منافع فعلي و اعتبار  س
ــان مي دهد  تقلب به خطر مي اندازند؟ تحقيقات نش را با) را با) را با خويش
انگيزه يا فشار، : 1- انگيزه يا فشار، : 1- انگيزه يا فشار، 2-  ــت ــرط براي وقوع تقلب نياز اس ــه ش س
اين سه مورد به عنوان مثلث . اين سه مورد به عنوان مثلث . اين سه مورد به عنوان مثلث  گرايش يا دليل تراشي3- گرايش يا دليل تراشي3- گرايش يا دليل تراشي 3- فرصت و 3- فرصت و 
فشار يا انگيزه به اين نكته اشاره دارد كه . فشار يا انگيزه به اين نكته اشاره دارد كه . فشار يا انگيزه به اين نكته اشاره دارد كه  ــوند تقلب مطرح مي ش
ــت در اثر انگيزه يا  ــاير كاركنان سازمان ممكن اس مديريت يا س
شرايطي مانند نبود كنترل هاي . شرايطي مانند نبود كنترل هاي . شرايطي مانند نبود كنترل هاي  ــار خاص مرتكب تقلب شوند فش
ــي مديريت براي  يا تواناي ــاي غيرموثر، ــود كنترل ه داخلي، وج
منطقي،... فرصتي  ــامانه ي ايمني زير پا گذاشتن كنترل ها، نبود س
ــه افرادي كه درگير  ــرانجام اين ك ــه افرادي كه درگير و س ــرانجام اين ك ــه افرادي كه درگير و س ك ــرانجام اين .  ــرانجام اين . و س و س براي تقلب ايجاد مي كند
تقلب هستند قادرند براي اعمال فريب آميز خود دليل تراشي كنند 
ــع برخي از افراد  ــع برخي از افراد . در واق ــع برخي از افراد . در واق در واق ــن اخلاقي بدانند ــق قواني و آن را مطاب
ــد كه به آن ها  ــه ارزش هاي اخلاقي خاصي دارن ــده ي ويژه ب عقي

در . در . در  ــت شوند اجازه مي دهد آگاهانه و عمداً مرتكب اعمال نادرس
مثلث تقلب و سه مثلثي ديگر كه اجزاي مثلث تقلب،  (2) مثلث تقلب و سه مثلثي ديگر كه اجزاي مثلث تقلب،  (2) مثلث تقلب و سه مثلثي ديگر كه اجزاي مثلث تقلب،  نمايه ي
را تشكيل مي دهند فشار و فرصت/ فشار و فرصت/ فشار و فرصت / انگيزه / انگيزه  ــي، ــي،/ دليل تراش ــي،/ دليل تراش دليل تراش گرايش

مشاهده مي شود. [5،4،11]. 

افشــاي تقلب شــركت ها  ــران نقش مهم تري در ــدام بازيگ ك
دارند؟

ــان مي دهد كه بازيگر خاصي در  تحقيق دايك و همكاران نش
ــتفاده از جامع ترين  ــتفاده از جامع ترين  حتي با اس ترين  حتي با اس ــاي تقلب نقش نداشته است. افش
گذاران و صاحبان سرمايه تنها و بهترين تفاسير، سرمايه گذاران و صاحبان سرمايه تنها و بهترين تفاسير، سرمايه گذاران و صاحبان سرمايه تنها 9 درصد 
ــان  لگر تحليلگر تحليلگران مالي و حسابرس كرده اند. ــا را افش موارد تقلب از
اما  درصد(14 درصد(14 درصد)، ــكار سازند  ــكار سازند (14 آش (14 آش ــته اند موارد تخلف را بهتر توانس
ــورس اوراق بهادار  ــورس اوراق بهادار . ب ــورس اوراق بهادار . ب ب ــه را در اختيار دارند ــختي صحن آنان به س
ــايي كرده است، جالب اين است  ــايي كرده است، جالب اين است 6 درصد را شناس ــايي كرده است، جالب اين است 6 درصد را شناس درصد را شناس 6 تنها 6 تنها  نيويورك
ــرمايه گذاري بازارها ندارند  ــه بازيگراني كه نقش مؤثري در س ــرمايه گذاري بازارها ندارند ك ــه بازيگراني كه نقش مؤثري در س گذاري بازارها ندارند ك
(16 ، تنظيم كنندگان بازارهاي غير مالي (16 ، تنظيم كنندگان بازارهاي غير مالي (16  درصد(14 درصد(14 درصد) مانند رسانه ها
در افشاي تخلف ها نقش مهم تري ) در افشاي تخلف ها نقش مهم تري ) در افشاي تخلف ها نقش مهم تري  درصد(19 درصد(19 درصد (19 و كاركنان (19 و كاركنان  و كاركنان ) و كاركنان )  درصد

داشته اند.

چه كساني تقلب را فاش نمي سازند؟
محسوب  افراد و گروه هاي زير جزء غايب ها در افشاي تقلب

مي شوند: 
بانك ها و موسسات مالي 2- بانك ها و موسسات مالي 2- بانك ها و موسسات مالي 1ـ سفته بازان

غايب بودن اين بازيگران در رديابي تقلب و تخلف با فرضيه
اين بازيگران نه تعهدي  ــد ــد. وي مي گوي ــد. وي مي گوي وي مي گوي ــي»5 هم خواني دارد ــي»«كاف ــي»«كاف اف

در امور خود بگنجانند[7]. دارند و نه حقي، تا افشاء تقلب را
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نگرش هاي اساسي براي رديابي تقلب
دو نگرش اساسي براي رديابي تقلب وجود دارد: 

برخي از افراد متعهد، كه وظيفه ي جمع آوري : برخي از افراد متعهد، كه وظيفه ي جمع آوري : برخي از افراد متعهد، كه وظيفه ي جمع آوري  نگرش الزام آور
ــت در حين كار تخلف را شناسايي  اطلاعات را دارند ممكن اس
است.  ــان و بورس اوراق بهادار ــامل حسابرس ــان و بورس اوراق بهادار. اين طبقه ش ــامل حسابرس ــان و بورس اوراق بهادار. اين طبقه ش ــامل حسابرس اين طبقه ش كنند
ــام مي دهند حق الزحمه دريافت  ــن گروه ها براي كاري كه انج اي

ايه ايه اي نيست كه حاصل مي شود. ه مي كنند و اين دريافتي براي نتيجه مي كنند و اين دريافتي براي نتيج
يك سيستم پاداش براي افرادي كه  اين نگرش، نگرش بازار:
ــا مي كنند فراهم مي سازد. اين تشويق ها مي تواند به  تخلف را افش
ــد كه به افشاكننده پرداخت مي شود  صورت پرداخت نقدي باش
ران مالي ل گران مالي ل گران مالي  ــود مانند تحلي ــاري كه براي آنان حاصل مي ش ــود مانند تحليل گو اعتب ــاري كه براي آنان حاصل مي ش ل گو اعتب
ــابقه ي  درخشاني براي آن ها  كنند س ــا كه اگر كلاهبرداري را افش

محسوب مي گردد[6]. 
 qui ــاكنندگان مي توان به قانون در مورد پاداش دادن به افش
ذاري در مورد خاستگاه هاي قانون گذاري در مورد خاستگاه هاي قانون گذاري در مورد  خاستگاه هاي قانون گ. خاستگاه هاي قانون گ.  ــاره كرد tam در آمريكا اش
رسواگري در امريكا را مي توان تا قانون دعاوي نادرست ردگيري 
ــور كاهش وقوع تقلب بين عرضه  ــور كاهش وقوع تقلب بين عرضه 1863 به منظ ــور كاهش وقوع تقلب بين عرضه 1863 به منظ به منظ ــال  ــال 1863 كرد كه در س 1863 كرد كه در س
كنندگان سلاح هاي نظامي و دولت مركزي در زمان جنگ داخلي 
ــيد، اين قانون پرداخت درصدي از مبالغ بازيافت  به تصويب رس
ــارت تحقق نيافته به رسواكنندگان را در  شده يا درصدي از خس
مواردي مجاز مي دانست كه شواهد ارائه شده توسط رسواكننده به 
اين قانون اجازه مي داد كه رسوا. اين قانون اجازه مي داد كه رسوا. اين قانون اجازه مي داد كه رسوا ــاي تقلب كمك كرده باشد افش
ــكايت  دولت عليه افراد متهم دردادگاه ش ــت از ــدگان به نياب ــت ازكنن ــدگان به نياب ــت ازكنن ــدگان به نياب نن
ــد، وقتي چنين اقدامي  qui tamكنند كه در اصطلاح qui tamكنند كه در اصطلاح qui tam گفته مي ش
ــود دولت مسئوليت پژوهش در مورد اتهام را به عهده  ثبت مي ش
چندين سال بعد اصلاحيه هاي اين قانون در سال . چندين سال بعد اصلاحيه هاي اين قانون در سال . چندين سال بعد اصلاحيه هاي اين قانون در سال 1986  مي گيرد
آن را بسيار گسترش داد و هر صنعتي را كه با دولت فدرال معامله 
ــرانجام كنگره در سال  س ــش قرار داده بود و ــت تحت پوش داش

را تصويب كرد) را تصويب كرد) را تصويب كرد. WPA) ــوا كننده ــون حفاظت از رس ــوا كننده (WPAقان ــون حفاظت از رس (WPAقان ــوا كننده 1989  ــون حفاظت از رس ــوا كننده 1989 قان ــون حفاظت از رس قان
تلافي است كه مانع از آن مي شود   WPAيك قانون ضد انتقام و
كه دولت فدرال عليه كارمنداني كه تخلف بخش عمومي را رسوا 
شيوه اي براي جبران خسارت  مي كنند عملي انجام دهد و همچنين
ــواگر فراهم مي كند، به طوري كه درجايي كه تقلب با  وارده به رس
موفقيت مورد پيگرد قانوني قرار گيرد، پاداش رسواكننده ي واجد 
ــل 15 درصد بازيافت  ــرايط، دريافت جايزه اي به ميزان حداق ش
اقدام نسبت به تقلب و بازيابي نهايي است.[8] همچنين در قانون
ــه تصويب كنگره  ــه تصويب كنگره 2009 ب ــه تصويب كنگره 2009 ب ب ــال  ــي از تقلب) كه در س (وجوه ناش
ــيد، لزوم بازگشت وجوه ناشي از تقلب به خزانه داري ايالات  رس

متحده مورد توجه قرار گرفته است [13] 

معماي هشدار
ــد كاركنان) در ــري دارند (مانن ــه انگيزه هاي كم ت ك ــرادي اف
ــتند، در حاليكه جاي  ــتند، در حاليكه جاي تر هس كه جاي تر هس ــدار از همه فعال  ــتند، در حاليهش ــدار از همه فعال تر هس ــتند، در حاليهش تر هس نواختن ناقوس
را دارند (مانند  ــت افراد ديگري كه قوي ترين انگيزه ها تعجب اس
ــتند. اين معما زماني درك  ــرمايه گذاران) بازيگران آرامي هس س
ــر هيكس6 را مورد توجه قرار دهيم. او  ــردد كه ديدگاه و نظ مي گ
ناقوس  مي گويد بازيگران باانگيزه ي ضعيف در به صدا درآوردن
ــت دارند زيرا  ــبت به بازيگران با انگيزه ي قوي مزي نس ــدار، هش
ــورد تخلف و تقلب  ــورد تخلف و تقلب  تري به اطلاعات در م ــورد تخلف و تقلب  تري به اطلاعات در م ري به اطلاعات در م ــي كامل آنان دسترس
ــرانجام  ــرانجام ه رغم انگيزه ي ضعيف اين بازيگران س ــرانجام ه رغم انگيزه ي ضعيف اين بازيگران س رغم انگيزه ي ضعيف اين بازيگران س ــد، بنابراين ب ــد، بنابراين به دارن ه دارن
 برعكس افراد باانگيزه ظاهراً 
ــرانجام  رغم انگيزه ي ضعيف اين بازيگران س
 برعكس افراد باانگيزه ظاهراً 
ــرانجام  رغم انگيزه ي ضعيف اين بازيگران س

مي كنند. ــا تقلب يا تخلف ها را افش
جدول . جدول . جدول  ــتيابي به اطلاعات موثق دچار مشكل هستند بالا براي دس
كه تقلب شركت ها را) كه تقلب شركت ها را) كه تقلب شركت ها را ـ حقوقي حقيقي( حقيقي( حقيقي ــخاص (1) نشانگر اش
ــرعت عمل و  ــايي مي كنند و همچنين س در ايالات متحده شناس
را نشان  يا تخلف ــاي تقلب ــف و افش انگيزه هاي آنان براي كش

مي دهد.[6] 

كشف كنندگان تقلب، سرعت عمل و انگيزه هاي آنها)- كشف كنندگان تقلب، سرعت عمل و انگيزه هاي آنها)- كشف كنندگان تقلب، سرعت عمل و انگيزه هاي آنها جدول (يك

چه كساني تقلب شركت را 
شناسايي مي كنند؟

سرعت عمل آنها 
يا تقلبچقدر است؟ افشاي تخلف انگيزه هاي

ماه5/8 درصدبورس اوراق بهادار اعتبار و برقراري نظم عمومي21/2

جنبه هاي مالي9/1 ماه16 درصدتحليل گران مالي بيشتر

ماه14 درصدحسابرسان مالي و اعتبار موسسه14/7

بيشترجنبه هاي مالي9/1 ماه1/3 درصدسرمايه گذاران موقت

ماه19/2 درصدكاركنان يا تدافعي (در مقابل مديريت)20/9 رواني مالي،
مالي و بدست آوردن اعتبار21 ماه16 درصدرسانه ها

ماه13 درصدرقباي واحد تجاري بدست آوردن مزاياي مالي، كشف اسرار 13/3
ضعف هاي او رقيب و استفاده از

اعتبار اتحاديه در منظر اعضا وعموم مردم20/9 ماه14/7 درصداتحاديه ها (صنايع )
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رديابان تقلب، اطلاعات را از كجا به دست مي آورند؟
تمام  ــران بازار، تحليل گ ــان و به غير از كارمندان، حسابرس
متكي هستند، بورس اوراق بهادار به افشاگري بازيگران به شدت
ــاگري مالي  ــاگري مالي . بنابراين افش ــاگري مالي . بنابراين افش بنابراين افش ــت بورس اس زيرا اين وظيفه ي قانوني
ــت. براي  ــت اما كافي نيس براي رديابي تقلب الزامي و حياتي اس
ــت تا به اطلاعات داخل شركت  ــايي تقلب اغلب لازم اس شناس
نشان مي دهد  ــيم. مطالعه ي دايك و مورس ــي داشته باش دسترس
و ــان شناسايي مي كنند ــان شناسايي مي كنند 33 درصد از تقلب ها را حسابرس ــان شناسايي مي كنند 33 درصد از تقلب ها را حسابرس درصد از تقلب ها را حسابرس كه تنها
از منابع اطلاعاتي كاركنان، ــاگري، موارد افش درصد50 درصد50 درصد در  تقريباً
به حساب مي آيند.  تخلف يا موارد تقلب دركشف منظم بااهميت،
ــخصي از طريق جمع آوري اطلاعات ش درصد از تقلب ها نيز8 درصد از تقلب ها نيز8 درصد از تقلب ها نيز
(روزنامه نگاران (روزنامه نگاران (به طور  مسئولين يا مديريت بنگاه كه عمدتا توسط

مي شوند.  افشا صورت مي گيرد،) صورت مي گيرد،) صورت مي گيرد، رسانه ها كلي

انگيزه ها براي نواختن ناقوس هشدار كدامند؟
براي  ــخصي ــان تعهد مش برخي از بازيگران مانند حسابرس
دارند. هدف  حسابرسي  صورت هاي مالي   ــاي موارد تخلف افش
ــت  كه  حسابرس  بتواند درباره ي  انطباق  صورت هاي مالي   اين  اس
اهميت ، با استانداردهاي  حسابداري   تهيه  شده ، از تمام  جنبه هاي  با
حسابرسي  انجام  شده  طبق  استانداردهاي  حسابرسي  . حسابرسي  انجام  شده  طبق  استانداردهاي  حسابرسي  . حسابرسي  انجام  شده  طبق  استانداردهاي  حسابرسي   اظهارنظر كند
اهميت  ناشي از  ــود كه  از نبود تحريف  با به گونه اي  طراحي  مي ش
ــت   ــتباه  در صورت هاي مالي ، اطميناني  معقول  به دس تقلب  يا اش
ــي  مي تواند عاملي  بازدارنده  محسوب  شود، ــي  مي تواند عاملي  بازدارنده  محسوب  شود،. اگرچه  حسابرس ــي  مي تواند عاملي  بازدارنده  محسوب  شود،. اگرچه  حسابرس اگرچه  حسابرس آيد
ــتباه  با حسابرس  نيست  و  ــئوليت  پيشگيري  از تقلب  و اش اما مس

نمي تواند باشد[2].
در اين قسمت  اما محرك ديگران در افشاي تقلب ها چيست؟
در  كاركنان ــانه ها و رس گران مالي،تحليل گران مالي،تحليل گران مالي، ــروه ــه گ انگيزه هاي س

بررسي قرار مي گيرد. به طور خلاصه مورد تقلب، افشاي

گران ماليتحليل گران ماليتحليل گران مالي ـ
ــب قرار  ــب قرار از نظرگاه اطلاعاتي، تحليل گران مالي در مكان مناس ــب قرار از نظرگاه اطلاعاتي، تحليل گران مالي در مكان مناس گران مالي در مكان مناس از نظرگاه اطلاعاتي، تحليل • از نظرگاه اطلاعاتي، تحليل • 
بنگاه كه آنان دسترسي مستقيمي به اطلاعاتدارند، در حالي كه آنان دسترسي مستقيمي به اطلاعاتدارند، در حالي كه آنان دسترسي مستقيمي به اطلاعات

ندارند. 
ــتيابي  ــراي تحقيق جهت دس ــدف آن ها ب ــا وجود آن كه ه ب •
ــرار دارند كه  ــت، اما آنها در موقعيتي ق ــه كلاهبرداري نيس ب

كنند.  مي توانند به درستي تقلب را شناسايي
ــرمايه گذاران  ــدگان س ــران مالي نماين ــا كه تحليلگ ــا كه تحليلاز آن ج ــا كه تحليلاز آن ج ج •
ــاي  ــيار قوي براي افش ــزه اي بس ــوند، انگي ــوب مي ش محس
بنگاه،  گر براي تجزيه و تحليلكلاهبرداري دارند، هر تحليل گر براي تجزيه و تحليلكلاهبرداري دارند، هر تحليل گر براي تجزيه و تحليل
پول دريافت مي كند و كار آن ها از نظر ارزش براي شركت ها 
گران دارايبسيار مهم است و شهرت خوب براي اين تحليل گران دارايبسيار مهم است و شهرت خوب براي اين تحليل گران داراي

است [9].  اهميت خاصي

ه هارسانه هارسانه ها ـ 
ــد هم مي تواند  ــن گزارش ها به اطلاع عموم مي رس ــد هم مي تواند اين كه اي ــن گزارش ها به اطلاع عموم مي رس ــد هم مي تواند اين كه اي ــن گزارش ها به اطلاع عموم مي رس كه اي •
ــد و در نتيجه باعث  ــه مطبوعات جلب كن ــه عموم را ب توج
ــابداري شود و هم  ــايي تقلب در حس كاهش هزينه ي شناس
ــات را دنبال  كه اطلاع ــان را در آنهايي ــد اين اطمين مي توان
آورد كه از اطلاعات دريافتي مطمئن باشند. مي كنند به وجودمي كنند به وجود

ــروش اطلاعات درون  وف دزدي ــوه، ــت وج مديريت نادرس
طبيعي است  سازماني احتمالاً براي خوانندگان جالب است و
ــروش اطلاعات درون  وف

سازماني احتمالاً براي خوانندگان جالب است و
ــروش اطلاعات درون  وف ــوه، ــت وج مديريت نادرس

سازماني احتمالاً براي خوانندگان جالب است و
ــوه، ــت وج مديريت نادرس

مزاياي بيش تري براي نويسنده ايجاد مي كند[10].
ــتند به اين خاطر  ــتند به اين خاطر  گران مالي هس ــتند به اين خاطر  گران مالي هس ران مالي هس گارها، مانند تحليل نگارها، مانند تحليل نگارها، مانند تحليل روزنامه •
ــاب رجوع  ــع آوري و براي ارب ــات را جم ــا اطلاع ــه آن ه ك
آن ها همچنين انگيزه اي . آن ها همچنين انگيزه اي . آن ها همچنين انگيزه اي  تجزيه و تحليل مي كنند) تجزيه و تحليل مي كنند) تجزيه و تحليل مي كنند (خوانندگان
ــهرتي خوب از طريق شركت ها دارند تا منابع  كسب ش براي

خود را افزايش دهند[6]. 
تقلب هاي حسابداري اغلب فرصت خوبي را براي مطبوعات  •
را برعهده گيرند. ــا نقش مراقبت وجودتجاري به وجودتجاري به وجود مي آورد ت
ــه دنبال حداكثر  ــه در حقيقت مطبوعات ب ــت ك مهم اين اس
رو در نوشتن و يا ننوشتن  ــند از اين كردن سود خود مي باش
ــابداري مي پردازند با  ــاي تقلب هاي حس ــي كه به افش مقالات
ــوند كه بايد علاوه بر مزاياي  انگيزه هاي متفاوتي روبرو مي ش

مالي، جنبه ي عمومي وقوع تخلف را در نظر بگيرند[10]. 
ــاي  ــات و به خصوص افش ــوع در مطبوع ــار يك موض انتش •
(تقلب ها در مطبوعات اغلب پر از برخورد است (تقلب ها در مطبوعات اغلب پر از برخورد است (باعث ايجاد 
و در واقع همين برخوردها و ) و در واقع همين برخوردها و ) و در واقع همين برخوردها و  ــود ناراحتي و دلخوري مي ش
درگيري ها اجزاي تشكيل دهنده گزارش هاي مطبوعات هستند 
ــت و باعث جذب  ــتر موضوع اس ــه موجب جذابيت بيش ك
ــوند و نتيجه آن درآمد بيشتري كه  خوانندگان بيشتري مي ش
باعث ايجاد  ــردد و نهايت اين موضوع، عايد مطبوعات مي گ

نظارتي مطبوعات است.[10] انگيزه براي ايفاي نقش
ــي ميان  ــود "كه تفاوت اساس ــؤال مطرح مي ش  حال اين س
نگارها كه روزنامه نگارها كه روزنامه نگارها  كه روزنامه اول اينكه روزنامه اول اين ران چيست؟ گران چيست؟ گران چيست؟" روزنامه نگاران و تحليل
ــورت  ــد و به ص دارن ــص كمي ــران تخص ــص كمي گ ــران تخص ــص كمي گ ــران تخص ــه تحليل ــبت ب نس
كه  دوم اينكه  دوم اينكه  ــد. ــركت دارن ــد كمتري به اطلاعات ش ــركت دارن ــد كمتري به اطلاعات ش ــركت دارن متري به اطلاعات ش ــي بالقوه دسترس
ــرداري مزاياي  ــك كلاهب ــر برملاكردن ي ــر اث ــا ب ــر برملا نگاره ــر اث ــا ب ــر برملا نگاره ــر اث ــا ب گاره روزنامه
ــازند، زيرا حرفه و شهرت آنها رونق  بيشتري را عايد خود مي س

مي يابد[6].
چرا روزنامه هاي محلي كوچك " چرا روزنامه هاي محلي كوچك " چرا روزنامه هاي محلي كوچك  ــت كه ــؤال ديگر اين اس س
ــخ بايد گفت يكي ازاحتمالات اين  در پاس نقشي ايفا نمي كنند؟"
گاران با  نگاران با  نگاران با  ــد از روزنامه ــك نمي توانن ــت كه روزنامه هاي كوچ اس
ــاي كلاهبرداري  افش ــه اي براي تحقيقات لازم براي ذوق و حرف
ــن افراد حرفه اي  ــادر به پرداخت هزينه  به اي ــوند و ق بهره مند ش
فرضيه ي ديگر اين است كه تنها رسانه هاي معتبر همراه . فرضيه ي ديگر اين است كه تنها رسانه هاي معتبر همراه . فرضيه ي ديگر اين است كه تنها رسانه هاي معتبر همراه  ــتند نيس
با آگهي هاي گوناگون و فراوان قادر هستند تا يك مشتري بالقوه 
ــرف انرون به ــاري كه از ط ــت آورند. فش به دس ــراي تبليغات، ب

به فرضيه ي دوم اعتبار مي بخشد[6].  فورچون 7وارد شد،

كاركنانـ كاركنانـ كاركنان
درصد موارد 82 درصد موارد 82 درصد موارد  در : در : در  ــاي تقلب توسط كاركنان عوارض افش
زماني كه ماهيت افشا كننده فاش مي شود وي از كار بركنار مي شود 
ــار رها مي كند و يا مسئوليت هاي او  ــغل خود را تحت فش و يا ش
ــهر ديگر  ــت به ش ــهر ديگر . به علاوه ممكن اس ــت به ش ــهر ديگر . به علاوه ممكن اس ــت به ش به علاوه ممكن اس به طور كامل تغيير مي كند
انتقال داده شوند مانند جيمز بريگام از افشاكنندگان موارد تخلف 
در شركت زيراكس بود ، وكيل وي اظهار داشت "جيمز سابقه ي 
ــيار خوبي داشت، اما او هرگز دوباره شغلي را در اين شركت  بس

امريكايي به دست نياورد"[6].
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انگيزه ي كاركنان براي افشاي تقلب
ــيار  ــي دارند، تعداد بس كاركنان به راحتي به اطلاعات دسترس •
ــدون قدري واكنش در  ــي از تقلب هاي صورت گرفته ب اندك
ميان افرادي كه در شركت مشغول هستند صورت مي پذيرد.

براي كاركنان خيلي  ــغلي در مقابل افشاي تقلب انگيزه هاي ش •
قوي تر در مقايسه با ديگر گروه ها است.

وقتي اتحاديه اي باشد كه از حقوق كاركنان در مقابل برخورد  •
ــن بابت كاري  ــد و در ضم ــا جلوگيري كن ــركت در افش ش
ــث انگيزه براي  ــد پاداش دريافت كنند باع ــه انجام مي دهن ك
ــاي تقلب مي شود مانند قانون qui tam و  ــاي تقلب مي شود مانند قانون qui tam كاركنان براي افش qui tam كاركنان براي افش

در آمريكا. WPA
نتيجه گيري

ــايي  ــت كه درآمريكا شناس ــن ترين نتيجه گيري اين اس روش
اين يافته ها نشان . اين يافته ها نشان . اين يافته ها نشان  ــت كلاهبرداري متكي به بازيگران گوناگون اس
ــورها به  ــركت ها دركش راهبري ش ناتواني ــت و كه شكس مي هد
ــازمان هاي آمريكائي مانند شكايات دادخواست  آساني توسط س
ــل نمي گردد.  ــورس و اوراق بهادار ح ــيون ب گروهي و يا كميس
در بازار  ــددي ــر بازيگران متع ــركتي متكي ب ــتم راهبري ش سيس
ــن ديگر اين  ــن ديگر اين . نتيجه ي روش ــن ديگر اين . نتيجه ي روش نتيجه ي روش ــت كه يكديگر را تكميل مي كنند اس
نسبت به تقلب،  ــت كه حداقل قبل از SOX نگرش ”الزام آور“ ــت كه حداقل قبل از SOXاس SOXاس

با اهميت 5,8 تنها 5,8 تنها 5,8٪ از موارد تخلف چنداني نداشته است. كارايي
ــده اند حتي اگر ما تعريف  ــط حسابرس مسئول شناسايي ش توس
ــان بيروني (كسانيكه وظيفه ي افشاي  كنيم و حسابرس را بزرگ تر
و تعديل كنندگان ) و تعديل كنندگان ) و تعديل كنندگان  تقلب را در زماني كه آن را پيدا مي كنند دارند
ــئول دنبال كردن تقلب هاي مالي نيستند)  صنعتي (كساني كه مس
ــرادي كه براي  تقلب ها را اف ــازيم تنها ٪35,3 ــمول آن س ــازيم تنها 35,3را مش ــمول آن س 35,3را مش
ــير ديگري كه از ــير ديگري كه از. تفس ــير ديگري كه از. تفس تفس افشا كرده اند ــده اند، ــتخدام ش اس اين كار
كه اطلاعات درباره ي تقلب  ــت اين است اين نتايج مي توان داش
تحليل گر  ــخص در مقام انتصاب يك ش ــت كه چنان پراكنده اس
زيرا پيداكردن عوامل فوق به دشواري. زيرا پيداكردن عوامل فوق به دشواري. زيرا پيداكردن عوامل فوق به دشواري خيلي پر هزينه خواهد بود
ــه در حالت  ــا مي كنند ك افرادي افش ــت. تقلب را اس امكان پذير
ــرادي كه تمايل  اف نيز و ــود به آن پي مي برند ــت معمول خ فعالي
به صدا درآوردن ناقوس  ــراي و ب ــاي آن دارند فراواني براي افش
ــياري از شرايط  ــدار، پاداش مي گيرند (نظير كاركنان). در بس هش
ــران در ديگر بخش ها  ــان، تحليل گ براي حسابرس واقعي جهان
جهت افشاي مبالغ بسيار پايين در  انگيزه هاي مالي وجود ندارد يا
ــيار معتبر و  ــار آنها قرار مي گيرد. اين كه تنها روزنامه هاي بس اختي
ــاي تقلب ها را  تحليل گران رده بالا ميل به حضور در صحنه ي افش
ــت كه مخاطرات به صدا درآوردن ناقوس   دارند دلالتي براين اس

تقلب ها زياد است.


