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ترجمه و تأليف: علي اصغر کاردار بلاش1

چکیده

مرحوم پرفسور دکتر علی نوری، حدود 40 سال پيش ازاین، ضمن 

اظه��ار نظر راجع به موضوع اختلاف نظر بين بيمه ایران و مرکز آمار 

ایران - در خصوص تعيين منصفانه حق بيمه بازنشس��تگي و مستمري 

کارکنان آس��تان قدس رضوي-  در صدد برآم��د اهميت حياتی و 

نقش حس��اس کارش��ناس های آمار بيم��ه را در فعاليت بيمه گری به 

تصویر بکشد. طبق گفته ایشان، حرفه آمار بيمه در آن زمان آن طور 

که باید در کشور ما شناخته نشده بود، به طوري که تعداد کساني که 

دیپلم عالي در این زمينه داشتند کمتر از پنج نفر بود. 

   جناب آقای دکتر علی امامی ميبدی- ریاست محترم سابق مؤسسه 

آموزش عالی بيم��ه اکو- نيز در مطلبی که با عن��وان »نقش فزاینده 

1. کارشناسي معارف اسلامي و اقتصاد

ریاضيات بيم��ه و علوم آمار بيم��ه در بازار ایران« چ��اپ کرده اند، 

اهميت و جایگاه کارش��ناس های آمار بيمه در بخش بيمه کش��ور و 

ض��رورت اهتمام بيش ازپيش به امر توس��عه و تقوی��ت این حرفه در  

سطح کشور را یادآوری کرده اند.

ازاین رو، در صدد برآمدیم که این نوشتار را که در واقع اجابتی 

است - هر چند مختصر-  در راستای پيروی از دغدغه های بزرگوارانی 

که در بالا ذکر نام ایش��ان ش��د، ارائ��ه دهيم. این نوش��تار به معرفی 

»انجمن کارش��ناس های آمار بيمه« ایالات متحده آمریکا می پردازد. 

لازم به ذکر است که درحال حاضر این انجمن، بزرگ ترین سازمان 

تخصصي آمار بيمه در س��طح جهان محس��وب مي گردد. اميد است 

که کارش��ناس های آمار بيمه داخل کشور و متوليان ایشان، از طریق 

بهره گي��ری از تجربه های این قبي��ل س��ازمان های بين المللی بتوانند 

موقعيت و جایگاه حرفه ای درخوری در بخش بيمه احراز نمایند. 

 

آشنایي با انجمن کارشناس هاي آمار بیمه
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     »انجم��ن کارش��ناس هاي آم��ار بيمه«1 یک س��ازمان آموزش��ي 

و پژوهش��ي غيرانتفاع��ي اس��ت که از طری��ق عضوگي��ري از ميان 

کارشناس هاي آمار بيمه سرتاس��ر جهان تشکيل شده است. رسالتي 

ک��ه این س��ازمان به عهده دارد توس��عه دان��ش آمار بيم��ه و ارتقاي 

توانمندي هاي کارش��ناس هاي این حوزه به منظور ارائه مشاوره هاي 

تخصص��ي و راه حل هاي مناس��ب براي آن دس��ته از مس��ائل مالي، 

تجاري و اجتماعي اس��ت که با نااطميناني در خصوص رخدادهاي 

آین��ده مواجه اند. دفتر مرک��زي این انجمن در ش��هر چامبرگ2 در 

ایالت ایلينویز3 است. براساس چشم انداز این انجمن، یک کارشناس 

آمار بيمه شایس��تگي آن را دارد که به عنوان یک متخصص پيش��رو 

در زمينه مدل س��ازي و مدیریت رخدادهاي محتمل و ریس��ک هاي 

مالي محسوب شود؛ مبتني بر چنين چشم اندازي است که این انجمن 

رسالت توسعه تخصص آمارگري بيمه را به عهده گرفته است. انجمن 

کارش��ناس هاي آمار بيمه، در راس��تاي ارتقاي نق��ش و اثرگذاري 

کارشناس هاي آماربيمه، درنظردارد که در سطح هاي مختلف داخلي 

و بين المللي، روابط خود را با اعضا، علاقه مندان مباحث آمار بيمه و 

س��ایر سازمان هاي مرتبط گسترش دهد. از جمله مهم ترین اهداف و 

اولویت هاي انجمن کارشناس هاي آمار بيمه عبارت اند از:

1. society of Actuaries (sOA)
2. schaumburg
3. Illinois

- ارائ��ه آموزش هاي پایه در خصوص مباني علوم آمار بيمه براي 

علاقه مندان مبتدي؛

- ارائ��ه آموزش ه��اي پيش��رفته و تخصص��ي آم��ار بيم��ه براي 

کارشناس هاي آمار بيمه؛

  - انج��ام پژوهش هاي تاریخي به منظور بررس��ي م��وارد و فنون 

قدیمي پيش بيني؛

- بررسي و تحليل سياست هاي بخش عمومي ازنظر آمار بيمه؛

- توس��عه و ترویج اس��تانداردهاي عالي اخلاق و توانمندي هاي 

حرفه اي براي جامعه کارشناس هاي آمار بيمه.

تش��کيل انجمن کارشناس هاي آمار بيمه به  دنبال انحلال »انجمن 

علوم آمار بيمه آمریکا«4 و »مؤسسه کارشناس هاي آمار بيمه آمریکا«5 

ص��ورت پذیرفت.  در س��ال 1949 که انجمن کارش��ناس هاي آمار 

بيمه تش��کيل ش��د، انجمن علوم آمار بيمه آمریکا 60 سال و مؤسسه 

کارش��ناس هاي آمار بيمه آمریکا 40 س��ال س��ابقه فعاليت داش��تند. 

هرچن��د، س��مت گيري هاي هریک از این دو س��ازمان ت��ا اندازه اي 

متفاوت از یکدیگر بود؛ اما، تعداد اعضاي مشترك و ميزان خدمات 

مش��ابه هر دو س��ازمان خيلي زیاد بود. به عنوان نمونه، در  سال 1949 

از بين 1071 نفر کل اعضاي هر دوسازمان، 770 نفر به طور هم زمان 

عضو هر دو سازمان بودند. اش��تراکات بين خدمات این دو سازمان 

نيز ابعاد متنوعي ش��امل رسالت، نشریات و اصول و ضوابط پذیرش 

را دربرمي گرفت. به واس��طه همين اش��تراکات فروان بود که از سال 

1943 به بعد، گفتگوهایي بين رؤس��اي این دو س��ازمان براي ادغام 

آنها در یکدیگر شروع شد.

 انجمن علوم آمار بيمه آمریکا طي نشس��تي در آگوست 1949 

و مؤسسه کارش��ناس هاي آمار بيمه آمریکا نيز طي نشستي در ژوئن 

همان  س��ال تصميم به انحلال س��ازمان هاي خود گرفتند و عرصه را 

ب��ه انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه -که اولين نشس��ت خود را در 

نوامبر آن  س��ال برگزار نموده بود- واگذاشتند. ادموند مک کاني6، 

نخس��تين فردي بود که ریاست انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه را 

4. Actuarial society of America (AsA)
5. American Institute of Actuaries (AIA)
6. Edmund M. McConney
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به عهده گرف��ت. ای��ن انجمن در 

بدو تشکيل  642 نفر عضو اصلي 

و 428 نفر عضو غيراصلي داشت.

از آن زمان تاکنون، انجمن کارش��ناس هاي 

آمار بيمه به س��رعت توسعه یافته اس��ت؛ به نحوي که، درحال حاضر 

ای��ن انجمن با دراختيارداش��تن بيش از 20000 نفر کارش��ناس آمار 

بيم��ه، به عن��وان عضو در بيش از 47 کش��ور، بزرگ ترین س��ازمان 

تخصصي آمار بيمه در سطح جهان محسوب مي گردد. بااین وجود، 

انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه خود را متعهد به تعامل پيوس��ته و 

مؤثر با س��ایر س��ازمان هاي هم طراز، نظير »آکادمي کارش��ناس هاي 

آمار بيمه«1، »انجمن آمار بيمه س��وانح«2، »مؤسس��ه کارش��ناس هاي 

آمار بيمه کانادا«3، »مؤسس��ه کارش��ناس هاي آمار بيمه )انگلستان(«4 

و »مؤسس��ه بين المللي علوم آمار بيمه«5 دانس��ته و همچنان با آنها در 

ارتباط است.

    از همان آغاز فعاليت، آموزش در سرلوحه اهداف و اولویت هاي 

انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه قرار داش��ته اس��ت. دراین ارتباط، 

انجم��ن آزمون های��ي را طراحي، اج��را و ثبت مي کن��د که راجع به 

مضامين پای��ه حرفه آمارگ��ري بيمه بوده و نمرات ثبت ش��ده براي 

1. Academy of Actuaries
2. Casualty Actuary society
3. Canadian Institute of Actuaries
4. Institute of Actuaries (England)
5. International Actuarial Association

و  قابليت ه��ا  از  روش��ني  تصوی��ر  اعض��ا، 

صلاحيت هاي حرفه اي ایش��ان را در کل جهان 

در اختيار مي گذارد. هرچند، موارد و عناوین کلي 

آزمون ها، در طول س��اليان تغيي��ري نمي کند؛ لکن، تعداد 

منابع و بخش��ي از مضامين هریک از آزمون ها روزآمد شده و تغيير 

مي یاب��د. درحال حاضر، مجموع��ه آزمون هایي ک��ه انجمن برگزار 

مي کند بالغ بر 8 عنوان است.

براي اخذ عضویت بدوي یا غيراصلي در انجمن کارشناس هاي 

آمار بيمه و دریافت نش��ان مربوط6، داوطلب باید ضمن برخورداري 

از صلاحيت ه��اي عمومي موردنظر انجم��ن، تعدادي از آزمون هاي 

هش��ت گانه را با موفقيت طي کند. داوطلب��ي که تمامي آزمون هاي 

هش��ت گانه را ب��ا موفقي��ت ط��ي کن��د، به ش��رط برخ��ورداري از 

صلاحيت ه��اي اختصاص��ي موردنظ��ر انجمن، ب��ه عضویت اصلي 

Associate of the society of Actuaries (AsA)A .6: عضو اصلی انجمن کارشناس های 
آمار بيمه 

حرفه آمارگري بیمه، دشوار و پیچیده است 

و دامنه کاربرد آن حوزه هاي متنوعي از 

فعالیت ها را دربرمي گیرد.
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در انجمن کارش��ناس هاي آم��ار بيمه نائل آمده و نش��ان مربوط1 را 

دریافت مي کند. در هر سال، بيش از 23000 نفر داوطلب در بيش از 

25000 مورد آزمون- که انجمن برگزار مي  کند- شرکت مي کنند. 

در ترکيب اعضاي انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه، اش��خاصي از 

کليه کش��ورهاي جهان وجود دارند. در راس��تاي رسميت بخشي به 

نش��ان ها و صلاحيت ه��اي اعضا، انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه، 

تفاهم نامه هاي دوجانبه اي با بس��ياري از سازمان هاي معتبر بين المللي 

امضا کرده است.

حرفه آمارگري بيمه، دش��وار و پيچيده است و دامنه کاربرد آن 

حوزه هاي متنوع��ي از فعاليت ها را دربرمي گي��رد. ازاین رو، انجمن 

کارشناس هاي آمار بيمه کليه جهت گيري ها و اقدامات خود را ذیل 

پنج شاخه کاربردي مالي، سرمایه گذاری، سلامت، عمر و نظام هاي 

بازنشس��تگي تفکيک و سامان دهي کرده است. اکثر اعضاي انجمن 

ترجي��ح مي دهند تنها در یکي از ای��ن حوزه هاي کاربردي تخصص 
انجمن  اصلي  عضو  Fellow of the society of Actuaries (FsA)aع:   .1

کارشناس هاي آمار بيمه 

خود را توسعه دهند. به عنوان مثال، کارشناس آمار بيمه اي که مسئول 

طرح هاي بازنشس��تگي یک شرکت بزرگ اس��ت، به احتمال زیاد 

ترجي��ح مي دهد که ش��اخه کارب��ردي نظام هاي بازنشس��تگي را در 

انجم��ن دنبال کند. در هریک از چهار ش��اخه کاربردي ذکرش��ده، 

گروه هاي کاري متعددي به امر تهيه و تدوین مضامين و محتوا براي 

استفاده اعضاي انجمن اشتغال دارند. این گروه هاي کاري، همچنين، 

عهده دار امر توليد ایده و محتوا براي طرح هاي پژوهش��ي بوده و در 

کنار آن، به خلق الگوهاي توسعه اي-آموزشي2 نيز مي پردازند.

در کن��ار این تقس��يم بندي کل��ي، انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه 

2. Continuing Education (CE)

انجمن کارشناس هاي آمار بیمه، همچنین 

مرجع ارائه تازه ترین اطلاعات مورد علاقه 

کارشناس هاي آمار بیمه محسوب مي گردد.
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همچنين این امکان را براي اعضا فراهم آورده اس��ت که براس��اس 

علاقه ه��اي تخصصي خود، »گروه هاي کاري مس��تقلي«1 تش��کيل 

دهند. به این صورت که، هرچند نفر عضوي که علاقه هاي ش��غلي و 

حرفه اي مش��ابهي دارند، مي توانند ب��ا حمایت انجمن براي مطالعه و 

بحث راجع ب��ه موضوعات مورد علاقه اقدام به برگزاري نشس��ت ها 

و همایش ه��اي ویژه نموده و طرح پژوهش��ي ارائه کنند. ایده اصلي 

مورد توجه دراین ارتباط، رویکرد مدیریت »از پایين به بالا« اس��ت؛ 

یعني اینکه، جهت گيري ها و طرح ریزي اقدامات توس��ط خود اعضا 

تعيين مي گردد. ازاین رو، در خصوص گروه هاي کاري مستقل ضمن 

اینکه ساختار کلي اقدامات با نظارت و تأیيد انجمن شکل مي گيرد، 

درعين حال، جهت گيري ها و برنامه هاي یک کارگروه مستقل کاملًا 

انعطاف پذیر بوده و متناس��ب با نيازهاي حرفه اي خاص اعضاي آن 

تنظي��م مي گ��ردد. درحال حاض��ر، 18 کارگروه مس��تقل در انجمن 

کارشناس هاي آمار بيمه وجود دارد؛ که هرکدام به مطالعه موضوعات 

متنوعي نظير سرمایه گذاري، بيمه اتکایي، بازاریابي نوین و مدیریت 

ی��س��ک  ر

1. اصطلاح خود انجمن براي این کارگروه هاي مستقل، Section است.  

مشغول اند.

نتيجه پيشروي انجمن در هریک از پنج شاخه کاربردي اصلي و 

نيز هریک از 18 گروه مستقل کاري، خلق ایده ها و موضوعات مفيد 

براي انجام پژوهش هاي تازه اس��ت. انجمن کارشناس هاي آمار بيمه 

خود را همچنان متعه��د مي داند که پژوهش هایي را توصيه نموده و 

انجام دهد که براي جامعه علوم آمار بيمه ارزش آفرین باشد. معمولاً، 

تعداد طرح هاي پژوهش��ي که انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه در 

یک  زمان عهده دار اجراي آن اس��ت، حدود 50 مورد اس��ت. نتایج 

این پژوهش ها نيز معمولاً در قالب مقاله ها و یا رساله ها در نشست ها 

و همایش ه��ا ارائه ش��ده و یا در یکي از نش��ریات خود انجمن، مثلًا 

»نشریه علوم آمار بيمه آمریکاي شمالي«2 به چاپ مي رسد.

نش��ریه علوم آمار بيمه آمریکاي ش��مالي، فصلنامه اي است که 

مهم ترین نشریه انجمن کارشناس هاي آمار بيمه محسوب مي گردد. 

شماره نخست این فصلنامه، که در واقع ادامه نشریه سابق »نشریه انجمن 

کارشناس هاي آمار بيمه«3 است، در سال 1997 به چاپ رسيد.         

این فصلنامه با بررسي مسائل داخلي ایالات متحده آمریکا، مسائل 

بين المللي و نيز علاقه ها و نگراني هاي کارش��ناس هاي آمار بيمه، به 

ارائه راه حل هاي علمي براي آنه��ا مي پردازد. به این ترتيب 

اس��ت که محتواي علمي فصلنامه ذکرش��ده ش��امل طيف 

گسترده اي از پژوهش ها، نظرسنجي ها، تحليل ها، یافته هاي 

عمل��ي و گزارش ه��ا در ارتباط ب��ا مناظره هاي روز 

پيشرفت هاي  راجع به سياست هاي بخش عمومي، 

فني، روندهاي جمعيت شناختي، موضوعات 

چندرش��ته اي و موضوع جهاني شدن است. 

تمام��ي مطال��ب قابل درج در ای��ن فصلنامه 

بای��د مراحل داوري لازم را ط��ي نماید. براي 

این منظور، تک تک مقاله ها باید برحسب موضوع 

خود توسط داوران مربوط بررسي شده و صلاحيت آنها 
2. North American Actuarial Journal (NAAJ)
3. Transactions of the society of Actuaries

»نشريه انجمن كارشناس هاي آمار بيمه«،  در واقع ادامه نشريه سابق »خلاصه مذاكرات 
)The Transactions(« متعلق به انجمن علوم آمار بيمه آمريكا و نشريه سابق »ركورد 

)The Record(« متعلق به مؤسسه كارشناس هاي آمار بيمه آمريكا بود.  
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تأیيد گردد.

علاوه بر فصلنامه ذکرش��ده، نش��ریه هاي انجمن کارشناس هاي 

آمار بيمه بسيار متنوع اس��ت؛ که از جمله آنها مي توان به این موارد 

اش��اره کرد: مجموعه رسالات، نشریه »کارشناس آمار بيمه آینده«1، 

نش��ریه ها و خبرنامه هاي تخصصي براي هری��ک از 18 گروه کاري 

مستقل و خبرنامه اي با عنوان »کارشناس آمار بيمه«2 که انجمن آن را 

10 بار در س��ال به منظور اطلاع رساني به اعضاي خود منتشر مي کند. 

هيئت تحریریه این خبرنامه، مس��تقل بوده و به صورت چرخش��ي از 

بين کارش��ناس هاي آمار بيمه عضو گروه ه��اي کاري زیرمجموعه 

شاخه هاي کاربردي پنج گانه انجمن انتخاب مي گردد. محتواي قابل 

درج در این خبرنامه، متنوع بوده و ش��امل انواع مقاله هاي کوتاه در 

زمينه موضوعات حرفه اي، اطلاعيه ها، یادداشت ها، مطالب سرگرمي 

و سایر موضوعات عمومي مربوط به حرفه آمارگري بيمه مي گردد.

انجم��ن کارش��ناس هاي آم��ار بيم��ه، همچني��ن مرج��ع ارائ��ه 

آماربيم��ه  کارش��ناس هاي  علاق��ه  م��ورد  اطلاع��ات  تازه تری��ن 

محس��وب مي گردد. به عنوان مث��ال، اعضا از طریق س��ایت انجمن3 

مي توانن��د به اطلاعات موث��ق بيش از یک هزار ج��دول مرگ ومير 

دسترسي داشته باشند. 

 انجم��ن کارش��ناس هاي آم��ار بيم��ه ب��ا درك ای��ن واقعي��ت 

تغيي��ر و توس��عه اس��ت،  به س��رعت در ح��ال  مال��ي  ب��ازار  ک��ه 

ب��راي توس��عه آموزش��ي اعض��اي خ��ود گزینه ه��اي متنوع��ي را 

ارائ��ه مي نمای��د. دراین خص��وص، ه��ر س��ال ح��دود 40 الگ��وي

و  نشس��ت ها  دوره ه��ا،  قال��ب  در  توسعه اي-آموزش��ي   

س��مپوزیوم هاي مختلف توس��ط انجمن برگزار مي گردد. اکثر این 

برنامه هاي توسعه اي-آموزش��ي از یک تا پنج  روز  طول می کش��د 

و ب��ه موضوع��ات تخصصي عال��ي مي پ��ردازد. به عن��وان نمونه، از 

جمل��ه برنامه ه��اي توسعه اي-آموزش��ي اخيري که توس��ط انجمن 

برگزار شده اس��ت، مي توان به این عناوین اشاره کرد: گزارش دهي 

مالي در بيمه هاي اتکایي، مدیریت ریس��ک ش��رکتي و بيمه درمان 

1. The Future Actuary
2.The Actuary
3. http://www.soa.org 

بلندمدت؛ درضمن، با اس��تفاده از امکانات اینترنت، انجمن اقدام به 

ارائ��ه دوره هاي آم��وزش از راه دور نموده اس��ت که درحال حاضر 

تعداد آنها بيش از 35 دوره اس��ت. البته، بخش اعظم دوره هایي که 

انجمن در قالب الگوهاي توسعه اي-آموزشي اقدام به برگزاري آنها 

مي نماید، در حاشيه همایش ها و نشست هاي رسمي است که هر سال 

توس��ط انجمن برگزار مي گردد. از جمله مهم ترین این رویدادهاي 

رسمي »نشست هاي بهاره«4 و »نشست سالانه«5 اعضاي انجمن است. 

تعداد ش��رکت کنندگان ای��ن همایش ها تا 2000 نفر گزارش ش��ده 

اس��ت. در حاشيه این همایش ها، طي 3 روز، بالغ بر یک صد نشست 

تش��کيل شده و موضوعات تخصصي مورد علاقه آمارگران بيمه در 

آنها بررسي مي گردد.   

تح��ولات بي وقفه جهان��ي، حرفه آمارگري بيم��ه را به تحرك 

و تح��ول واداش��ته و هم��گام ب��ا همين جریان اس��ت ک��ه انجمن 

کارشناس هاي آمار بيمه به اعضاي خود کمک می کند که موفقيت 

حرفه اي خود را تضمين نمایند. دراین راستا، تمامي اقدامات انجمن 

-شامل نظریه پردازي ها و راهکارهایي که در خصوص سياست هاي 

بخ��ش عموم��ي نظير موضوع��ات بازنشس��تگي ارائ��ه مي دهد و یا 

گروه کاري مس��تقلي که با عنوان مدیریت ریس��ک تشکيل داده و 

از آن طری��ق به دنبال ایجاد فرصت هاي ش��غلي براي آمارگران بيمه 

برمي آی��د-  به مثابه تلاش واحد و منس��جمي اس��ت که مي خواهد 

انجمن کارش��ناس هاي آمار بيمه را همچن��ان در صدر پيش قراولان 

حرفه آمارگري بيمه در سطح جهان جاي دهد.
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