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 جاويد رضا حاج وزيري 

 شرآت توليدي صنعتي ايران آاوه 
 

 :آليد واژه ها 
 اطلاع رساني* ميادله اطلاعات * ماهواره ها • 
 

 :چكيده 
هدف از ارائه اين مقاله ، مطرح نموده مباحثي اجمـالي پــيرامون جايگــاه دولــت ، در سيسـتمهاي اطـلاع رسـاني ، لـزوم                        
پيوستگي مسير پردازش اطلاعات ، موقعيت و تقش بخش خصوصي در برابر نقش دولت و بالاخره ، موانـع موجــود در راه                            

 . مصرف آنندگان اين اطلاعات ، بر اثر عدم وجود استراتژي واحد و حمايتهاي دولتي در بخش اطلاع رساني است 
 اين مقاله بر پايه آمار و ارقام و يا مستندات خاصي تنظيم نگرديده و صرفا نتيجه اي است بر پايه 

بررسي جامعه ، به عنوان يك سيستم توليد آننده و مصرف آننده همزمان اطلاعات و تجزيه و تحليل منطقي واقعيتهاي                                   
 . حاآم 

 
 طرح مسئله 

هر واحدي از جامعه ، از آوچكترين آن يعني فرد گرفته تا بزرگترين آن يعني دولت ، بسته به موضوعات مورد علاقـه خــود                                 
گذشـته از بزرگـي و يــا آوجكــي ايـن          . به گردآوري و استفاده از يك سلسله اطلاعات و آمار ، نياز مبرمي خواهند داشت                     

واحدها ، يكي از مهمترين پارامترهاييكــه بــا آن ســرو آـار خــواهيم داشـت ، وسـعت و پراآنــدگي اطلاعـات مــورد نظــر در                                     
 .مقايسه با امكانات جمع آوري و دستيابي به اطلاعات است 

با اين مقدمه به ظاهر ساده ، محور بحث خودمان را به سمت چگونگي ارتباط و سهم بخـش دولـتي و خصوصـي در يــك                                     
 .جامعه ، و در نتيجه ميزان قدرت هريك از اين دو بخش عمده در سيستمهاي اطلاع رساني سوق مي دهيم 

در اينجا از نظر تئوريك ، ارتباط اين بخش دولتي و بخش خصوصي را به صورت هرمي در نظر مي گــيريم آــه در راس آن ،                                        
بــه ايـن ترتيـب آــه اگــر از راس هــرم بــه قســمت پاييـن                     . دولت و در قاعده آن آوچكترين اجزاي بخش خصوصي قرار دارد                  
هر وزارتخانه در سطح آلان ، چندين موسسه و صــنعت              . حرآت آنيم ، ابتدا دولت به چندين وزارتخانه تقسيم مي گردد                 

هر صنعت نيز ، به نوبه خود از چندين قسـمت عمــده تشــكيل مــي شــود و                    . مستقل را تحت پوشش خود قرار مي دهد         
اگر اين عمل تقسيم را به همين صورت ادامه دهيم ، نهايتا به قاعده هرم ، يعني مصرف آننــدگان اصــلي و آوچــك تريـن                         

 . اجزا جامعه خواهيم رسيد 
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حال ، بسته به ساختار هر آشور و جامعه اي ، ميزان سهم بخش خصوصي به نسبت بخش دولتي ، در داخل اين هرم                                   
يعني در آشورهايي آه بيشتر بر پايه سيستمهاي دولتي استوار هستند ، سهم بخـش خصوصـي                 . متفاوت خواهد بود  

در قسمتهاي پايين تر هرم بوده ، و در جوامعي آه شالوده آن بيشتر بر پايه بخش خصوصي بنا شده اسـت، ايـن ســهم                                
 . قسمت بزرگتر و طبقات بالاتري از هرم را در بر مي گيرد 

اولين نكته حائز اهميت در اين نوع شبيه سازي اين است آه ، هرچــه از راس بــه ســمت قاعــده هــرم پيــش مـي رويـم،                                
از سوي ديگر ، هر   . امكانات و سرمايه ها در مقايسه با هزينه هاي جمع آوري اطلاعات ، محدودتر و محدودتر مي شوند    

واحد مفروض در هر آجاي اين هرم آــه باشــد ، بـه جهــت رســيدن بـه خواســته هــاي اطلاعــاتي خـود ، از يــك طــرف بــه                           
استفاده از اطلاعات موجود درطبقات بالاتر و هم تراز خود ، به عنوان اطلاعات موجود درجامعه نياز دارد و از طـرف ديگـر ،                                       

 . محتاج به اطلاعات مربوط به خارج از محيط هرم ، يعني اطلاعات مربوط به ساير جوامع و آشورهاي جهان است 
از دو نكته فوق الذآر ، چنين مي توان نتيجه گرفت آه خصوصا در آشورهايي آه سهم بخش خصوصي ، در داخـل هــرم                    

آه شناسايي منابع ، گردآوري اطلاعات پراآنـده اوليــه و پــردازش                  –مورد بحث آمتر است ، جهت و مسير اطلاع رساني           
بيشتر ، از ناحيه راس هــرم بــه سـمت قاعــده آن            –پله به پله آن جهت استفاده در سطح آل جامعه را شامل مي شود                      

همچنين با عنايت به اين مطلب آه ، معمولأ تعيين اهداف آلي ، مشخص نمودن استراتژي هاي اصـلي در                              . خواهد بود   
از وظايف مهم دولتهـا       –يعني به طور خلاصه ، خط دادن به جامعه           –هر جامعه و ايجاد انگيزش د رحرآت به سوي هدف            

است ، شايد بتوان گفت آه به يك تصوير اوليه ، ليكن نزديك بــه واقعيــت در خصـوص موضــوع ايــن مقالـه ، يعــني جايگــاه                                     
 .دولت و بخش خصوصي دراطلاع رساني رسيده ايم 

در جامعه آنوني ما نيز ، از آنجا آه ساختار جامعه بيشتر بر پايه بخش دولتي قرار دارد و بخشهاي خصوصي ، بيشتر به                                         
صورت مستقل ، پراآنده و نيز با سياستهاي انتفاعي آوتاه مدت و يا حداآثر ميان مدت فعاليت مي نماينـد ، ايــن نظريــه                             

به عبارت ديگر ، دولت در وارد نمودن واژه اطلاعـات و اطــلاع رســاني در فرهنــگ                    . اخير بيشتر به واقعيت نزديك مي گردد           
اين مرزو بوم ، نقش بسيار مهمي را داراست و مي توان از تاثير آن ، به عنوان عامل ايجــاد جرقــه هـاي اوليــه در حرآــت                                 

تحقيقــاتي آشـور بـه       –اين جامعه به سوي يك زندگي متفكر و پويا در همه ابعاد آن ، و بازگرداندن ســاختارهاي علمــي                       
 .روي پايه هاي اصلي و گم آرده خود ، يعني سيستمهاي اطلاعات و اطلاع رساني ياد نمود 

 
 روند تهيه ، توزيع وپردازش اطلاعات 

به جهت دنبال نمودن موضوع و در خصوص اهميت وجود يــك رونـد پيوسـته در امــر تهيـه و توزيـع اطلاعـات و نــيز بررســي                                 
مشكلات ناشي از هرگونه گسستگي دراين روند ، مناسب تر است آه سيستم اطلاع رساني در يك جامعه را، بــه يــك                               

در يك نظــام توليـدي ، ابتـدا مــواد اوليــه از منــابع آن گــردآوري و تهيــه مـي               : به اين ترتيب آه    . نظام توليدي تشبيه نمايم    
سپس اين مــواد ، توســط توليــد آننـده اول بــه شـكل قابــل اســتفاده اي تبـديل گشـته و از آن آالاهــايي ســاخته                                    . گردد  

قسمتي از اين آالاها را ممكن است مصرف آننده ، مستقيما جذب آند و قسمتي از آن نيز ، به عنوان آـالاي                                 . ميشود  
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اوليه ، به همراه يك يا چند ماده ديگر در بنگاه توليدي دوم ، مورد استفاده قرار گرفته و بــا انجــام مراحلــي بـر روي آن بـه                                      
در اين مرحله نيز قسمتي از آالا ، مستقيما توسط مصرف آننده جذب مي گـردد و              . صورت آالاهاي جديدي عرضه شود     

قسمتي از آن به جهت تغيير شكل ، تكميل يا استفاده در دستگاهها و آالاهاي ديگر مورد استفاده توليد آننده بعـدي و                                     
اين روند ، پيوسته ادامه خواهد داشت و در هر مرحله با توجه به نيازهاي روزافـزون بشـر آالاهــاي                        . بعدي قرار مي گيرد   

بنابراين ، در واقع در هر يكاز اين مراحل ، يك توليد آننده ، از آالاهاي ساخته شده موحود به                    . جديدي ساخته مي شود     
همراه مواد اوليه تكميلي ديگر ، به عنوان خوراك واحد خود بهره جسته و در نتيجه ، يك سري عمليـات جديـد ، آالاهـاي                 

 . آاملتر و مكملي توليد مي نمايد 

 
 

حال اگر به هر دليل ، پيوستگي اين سلسله توليدات به هم بخورد ، طبيعتا ديگر مواد و قطعات اوليه لازم براي يك توليــد                                         
مامي مراحـل آمـاده سـازي و                      . آننده مفروض به طور آامل مهيا نخواهد بود      در اينجـا ، اگـر ايـن بنگــاه توليــدي بخواهــد ت

خــود مسـتقيما بــه    –تا خوراك لازم براي خط توليد وي مهيــا گـردد                –توليدي را آه سابقا توسط سايرين انجام مي گرفته             
. انجام برساند ، طبيعتا با توجه به محدوديت سرمايه و امكانات موجود ، قادر به انجام چنين آار گسترده اي نخواهد بود 

بنابراين مي توان گفت آه ، ايجاد گسستگي در هر آجاي ايــن نظـام توليـدي ، باعـث توقــف ، آــاهش و يـا حــداقل بــروز                                 
 . مشكلات فراواني براي توليد آنندگان بعدي خواهد شد 

با بازگشت مجدد به موضوع مقاله و مقايسه روند تهيه و توزيع اطلاعات در سطح يــك جامعــه ، از مثــال فــوق الــذآر مــي                        
توان چنين نتيجه گرفت آه ، اگر اطلاعات پراآنده و خام را به عنوان مواد اوليـه ايــن نظــام توليـدي ، در نظـر بگـيريم هيـچ                                
مصرف آننده اي خصوصا هر قدر در هرم مورد بحث پايين تر قرار داشته باشد ، نمي توانــد راســا و بـا اتكـا بــه ســرمايه و                                  

بلكه استفاده مفيـد از اطلاعـات ، در      . امكانات موجودش ، نيازهاي اطلاعاتي خود را به آن ميزان آه نياز دارد تامين نمايد           
به حهت جمع آوري ، دسته بندي و پردازش پله بـه                      –هر سطحي به وجود يك مسير پيوسته ، از ابتداتا سطح مورد نظر                   

و اين يكي از مهمترين مشكلاتي است آه امروزه در گوشه و آنــار جامعــه ، و تحـت                   . نياز خواهند داشت      –پله اطلاعات   
به عبارت ديگر ، از آنجا آه براي اطلاع رساني يك نظام مشخص                 . عنوان فقدان اطلاعات و منابع آن مشاهده مي نماييم              

اعـم از توليـد يــا تحقيقــات و در هـر            –و مسير صحيحي وجود ندارد ، عملأ بخشهاي مستقل مصرف آننده ايــن اطلاعـات               
در اين زمينه ، به فعاليت چشـمگيري قــادر نيســتند و صــرفا                    –شاخه اي مانند اقتصاد ، فرهنگ ، آموزش ، صنعت و غيره                  

 .حرآاتي آوتاه و مقطعي در محدوده قدرت و توان خود انجام مي دهند 
پس تا به اينجاي بحث ، اظهار گرديــده آــه اولأ ســهم بخـش خصوصـي و دولــتي درهـرم فرضــي هـر جامعـه ، بسـته بــه                       

ثانيا هرچه به سمت پــايين تـر هــرم بيـاييم ، امكانـات و ســرمايه در مقابـل هزينــه جمــع آوري                          . ساختار آن متفاوت است     
ثالثا نتيجه گرفتيم ، با توجه به ماهيت جامعه خودمان ، جهت و مسـير اطــلاع رسـاني ، بايــد                         . اطلاعات آاهش مي يابد     

به سمت پايين باشـد و در هــر مرحلــه ضــمن تكميــل اطلاعــات ، دسـته بنــدي هــاي                 –يعني دولت    –بيشتر از راس هرم     
تخصصي بيشتري بر روي آن انجام پذيرد تا در پله هاي بعدي ، اين اطلاعات پـردازش شــده ، بــه عنــوان نقطــه صــفر آـار                                     

به همين ترتيب ، هر واحد بعدي نيز بـه نوبــه خـود ، هـم مــي توانــد مصـرف آننـده ايــن                             . ديگران مورد استفاده قرار گيرد        
اين مسير به صورت پيوسته ، ادامه پيدا خواهد آرد ؛ زيـرا هميشــه               . اطلاعات باشد و هم تكميل آننده و توزيع آننده آن               

اطلاعات به روزآمد شده نيـاز دارد و بــا پيشــرفت بشــريت ، نيــاز بــه دسـتيابي بــه اطلاعـات جديـد همـواره وجــود خواهــد                   
 .داشت 

در اينجا ، به منظور تاآيد مجدد بر اهميت نقش دولت در اطلاع رساني و پرهيز از آلي گويي بيش از حد ، به يــك حالــت                                   
case study       مــي خواهيــم . در بخش تجارت خارجي و در خصوص موضوع روز صنايع آشور ، يعــني صــادرات مــي پـردازيم

خود در بازار جهاني        × ببينيم آه يك صادر آننده آه درقسمتهاي پايين هرم مورد بحث قرار دارد و مي خواهد براي آالاي                             
، تبليغات و بازاريابي نمايد ، چگونه مي تواند عملأ با آمترين هزينه به بهترين نتيجه ممكن ، از لحاظ تعيين استراتژي بـر                                          
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 . پايه اطلاعات لازم نايل گردد 
: اين محيـط تشـكيل شــده اســت از           . اين شرآت صادر آننده ، قبل از هر چيز به شناسايي محيط پيرامون خود نياز دارد                         

مجموعه رقباي داخلي و نيز بازار جهاني با تمــامي ابعـاد گسـترده اش آــه شــامل آليـه توليـد آننـدگان ، واســطه هــا و                                 
 . يا آالاهاي مشابه آن است × مصرف آنندگان و قوانين تجاري حاآم برتهيه و توزيع آالاي 

از طرفي ، اين شرآت صادر آننده ، داراي سرمايه اي محـدود ، پرســنل مشــخص ، مــدت زمــان محــدودي بـراي گــردش                                      
در مرحله اول اگر بخواهد بازاريابي خود را آغاز نمايد ، نمي دانـد          . سرمايه خود و سودآوري ناشي از عمل صادرات است        

از آجا بايد شروع آند ، در آجاي اين بازار داراي مزيت نسبي خواهد بود وچگونه بايد قــدم بــردارد ، تـا هزينـه هـا بيهـوده                   
طبيعتا با فقدان اطلاعات لازم ، ناگزير به ارگانها و يا سازمانهاي مدعي صادرات و آلأ تجارت خارجي آشــور                          . تلف نشوند  

خود مراجعه مي نمايد و آنها نيز به طور جسته گريخته ، اطلاعات ناچيزي را به صــورت پراآنـده و دســته بنـدي نشــده در                      
نهايتا نتيجه آار ، اين مي شود آه يا شرآت صادر آننده با احتياط تمام و با استفاده از تجربيات    . اختيار او قرار مي دهند     

پيش آسوتهاي صادرات آن آالا ، صرفا در آن محدوده از بازار فعاليت آند آه قبلأ امتحان خود را باز پس داده است و يا بــا                         
ايــن تـراژدي بـه      . اولين قدمهاي خود ، احتمالأ هزينه هنگفتي را در جهت ورود به بازارهاي ناشناخته ، مصروف مـي دارد                

 . وضوح براي دست اندرآاران بخش صادرات اين آشور ، شناخته شده است 
برعكس ، اگر فرض نماييم آه يك مسير اطلاع رساني مشخص در اين زمينه در جامعــه موحــود اســت ، بحـث را بــه ايـن                                  

 : صورت مطرح مي آنيم آه 
دولت از طريق وابستگان بازرگاني سفارتخانه هاي خود در خارج از آشور ، با برنامه ريزي هاي قبلي و به صـورت يــك                             . ١

از جملـه     . بازرگاني ايـن آشــورها مـي پـردازد           –پروژه مستمر ، به جمع آور ي اطلاعات در سطح آلان از وضعيت تجاري                        
اقتصادي آشور مورد بحث ، چگونگي تشكيلات سازماني و ميزان سهم بخش                    –اين اطلاعات ، مي توان نظام سياسي            

دولتي و خصوصي در تجارت وصنعت آن جامعه ، فرهنگ ، زبان ، واحد پول ، روشهاي بازرگاني خارجي معمول ، قوانين و                      
مقررات تشويق وتهديد صادرات و واردات در آن آشــور ، ليســت آالاهـاي ممنــوع الــورود ، قـوانين گمرآــي ، سياســتهاي                           

همان طور آه مشخص است ، اين اطلاعــات از ســطح نســبتا پراآنــده           . برخورد تجاري ايران با آن آشور و غيره را نام برد           
اي برخوردار است ، ليكن پس از جمع آوري و پردازش ، قابل استفاده عموم مصرف آننندگاه آن درسـطح جامعــه خواهــد                               

 . بود 
از طرف ديگر ، با فرض مهيا شدن امكانات فوق ، وزارتخانه هاي برنامه و بودجه ، بازرگاني ، صنايع و اطاق بازرگــاني و                           . ٢

صنايع و معادن ايران ، هرآدام با توجه بــه اهـداف خــود ، نسـبت بـه اســتفاده از ايـن اطلاعــات و تعميــم آن در بخشــهاي                                 
بدين ترتيـب ، اطلاعــات آلــي مرحلــه اول ، اآنـون بـه چنـد دســته اطلاعــات                      . مطالعاتي برون مرزي خود اقدام مي نمايد          

تخصصي تر در زمينه هاي بودجه و ماليه ، صنعت و معدن و بازرگــاني و تجــارت تقسـيم بنــدي شــده و هرآــدام از آنهـا از                                 
 . زاويه ديد مخصوص به خود ، اطلاعات را تكميل نموده اند 

آه صـادرات آن مـورد نظــر          × موسسات و صنايع تحت پوشش اين وزارتخانه ها ، از جمله صنعت مربوط به توليد آالاي                            . ٣
است ، از حداآثر اطلاعات دسته بندي شده در دو مرحلـه قبــل ، بهــره جسـته و در بخشــهاي مطالعـات بــازار خــود ، بــه                           

در ايــن مرحلــه ، فعاليتهــاي      . يافتن مزيتهاي نسبي اين صنعت در آشورهاي مختلف و الويتبنـدي آشـورها مــي پردازنــد                         
بازاريابي به سوي آشورهايي سوق داده مي شود آه الويت بيشتري بــه آنهــا داده شــده و صـنعت مــذآور از ايـن پـس                            

 .اقدام به مصرف و سرمايه خود در اين آشودها مي نمايد 
با پردازش و جمع آوري اطلاعات در اين سلسله پويا حـال ديگــر صــنعت مـورد نظــر ، بــه جهـت تغذيـه بخشــهاي تحـت                         . ۴

پوشش خود در جامعه ، اعم از دولتي يا خصوصي ، داراي يك سيستم اطلاع رساني نسبتا قوي بوده و ديگـر ، شـرآت                                   
با در اختيار گرفتن اين اطلاعات ، استراتژي خود را در نفوذ به بازارهايي آـه شـانس بيشــتري بــراي                         × صادر آننده آالاي    

 .رقابت دارد با توجه به سرمايه و امكانات خود ترسيم مي نمايد 
حال در واقع از اين مقطع به بعد است ، آه قابليتهاي عملي اين شــرآت صــادر آننــده نمايــان مــي گــردد و در يـك چنيـن                     
مسيري ، نه تنها اين شرآت از لحاظ اطلاعات و اطلاع رساني به عنوان يك مصرف آننده مطرح مي گردد ؛ بلكه پــس از                                    
گذشت زمان مشخصي ، خود نيز به عنوان يك مرآز مجر ب ، قادر خواهد بود تا اطلاعات قبلي را در آن ناحيه اي از بــازار                                        

 .آه نفوذ آرده است ، بيش از پيش تكميل نموده و نقش يك توزيع آننده را براي مراحل بعدي جامعه خود ايفا نمايد 
ساده و اوليه ، توانسته باشد تا اندازه اي بر اهميت پيوسـتگي سيسـتمهاي اطـلاع          Case Studyاميدوار هستم آه اين 

 .رساني و نقش مهم دولت در اين خصوص تاآيد نمايد 
 

 پيشنهادات 
حال به عنوان آخرين مبحث اين مقاله ، فرض را بر اين مي گذاريم آه در يك جامعه ، تمام مســائلي آــه در ايــن خصــوص                          
مطرح نموديم ، مورد پذيرش آامل قرار گرفته و دولت نيز ، خود را به عنـوان عامــل اصـلي پيونــد و آنــترل پيوســتگي ايــن                                           

دراين حالت و با مقايسه تجربيات گذشته بخش دولتي درآشور خودمـان ، لــزوم ذآــر چنــد                    . سيستم دخيل نموده است     
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طلاع                         . مورد به عنوان ضميمه اين بحث ضروري است              به عبارت ديگر ، اگر بخش دولتي تصميم به شراآت در سيسـتم ا
 : رساني بگيرد ، بايد در مواردي آه ذيلأ خواهد آمد ، از پيش ، تعيين موضع و تاآتيك نمايد 

اطلاعــات  " يعني معيــن آنـد آــه        –را براي خود تعريف نموده و حدو مرز آن را مشخص نمايد                      " اطلاعات  " اول اينكه ، بايد     
آدام ؟ و دراين موارد مشخص نمايد آه توزيع اطلاعات از چه سـطحي بــه             " اطلاعات غير محرمانه   " چيست و " محرمانه 

اگر اين تعاريف و محدوده ها مشخص گـردد ، بسـياري از مشـكلات فعلــي دسـتيابي بـه هميــن                                 . بالا ، بايد محدود گردد       
به عنوان مثال ، مكررا مشاهده مي گردد آه براي جمـع آوري اطلاعـات خاصــي                   . منابع پراآنده و محدود رفع خواهد شد           

به يك ارگان ، سازمان يـا وزارتخانــه مراجعــه مــي شــود و ارگــان و يــا ســارمان مربـوط ، در پاسـخ اظهـار مــي دارد آــه آن                                    
اطلاعات از نظر اين ارگان ، محرمانه بوده و يا اينكه حداقل مجاز به توزيع آن در بيرون از سازمان نيسـتند ؛ ليكــن بــه طـور                                             
اتفاقي ، و در حين برگزاري سمينارها و يا مصاحبه هاي مطبوعاتي مشاهده مي نماييم آه همان اطلاعات در سـطحي                                

 . بسيار بالاتر و بسيار بهتر ، به راحتي با اعداد ، ارقام و مستندات ارائه مي گردد
اگر قرار براين است آه      . اطلاع زساني نيز انگيزه مي خواهد          . دوم اينكه ، براي انجام هرآاري ، انگيزه اي موردنياز است           

در . اطلاع رساني به صورت مستمر انجام پذيرد ، بايد بتوان با ايجاد انگيزه مثبت ، اين مسير را همواره پويــا نگـه داشــت                         
همان گونه آه در توليد يك آــالا ، هزينـه صـرف              . اينجاست آه ميگويند ، بايد به اطلاعات نيز ، به عنوان يك آالا نگريست                     

شده با درصد معقولي سود ، به عنوان قيمت آالا مشخص مي گردد ، در جمع آوري ، پردازش و دســته بنـدي اطلاعـات                                  
بــا .نيز هزينه صرف مي شود ، پس بايد ، با در نظر گرفتن سودي معقول ، بهايي براي اين اطلاعات در نظر گرفتـه شــود                                     

اين عمل و با فرض اينكه بهاي در نظر گرفتـه شــده بــراي اطلاعـات ، مطـابق بـا ارزش واقعــي آن اسـت ، هــم سيســتم                                     
" دولتي داراي انگيزه شراآت در امر اطلاع رساني خواهد شد ، و هم به مرور ، بخش خصوصي به عنـوان يــك سيسـتم                       

گرديده و از اين مرحله به بعد ، جهت            " اطلاعات رساني    " و  " اطلاعت  " با بيش از فرض انتفاعي ، درگير صنعت            " فيدبك  
بــه يــك  –يعـني حرآــت صــرف از ســمت راس هــرم بــه سـوي قاعــده آن                  –و مسير تك بعدي بحث شده در ابتداي مقاله            

 . حرآت دوجهته مابين دولت و بخش خصوصي صنعت اطلاع رساني تبديل مي گردد 
اوليـه و آوشــش در گــردش ايـن سيســتم در             " اســتارت   " به بيان ديگر ، مهـم تـرين نقــش دولــت در امـر اطــلاع رســاني                       

سيكلهاي اوليه آن است و هر چقدر آه اين مسير بيشتر در بطن جامعه نفوذ نمايد ، بخش خصوصي ، قسمت بيشتري                        
تجربـه اي آــه    . از بار اطلاع رساني را از دوش دولت برداشته و به صورت يك تجارت به تشــويق و توســعه آن مــي پـردازد               

 . امروزه در اآثر قطبهاي صنعتي و آشورهاي پيشرفته جهان ملاحظه مي گردد 
گرداوري ، پردازش و دسته بنــدي ، بــه تنهايـي           . سوم و آخر آنكه ،اگر اطلاعات يك آالا است ، پس به بازاريابي نياز دارد                        

نمــي توانـد مســير اطـلاع رسـاني را آامــل نمايـد ؛ بلكــه مصــرف آتتــده اطلاعـات بايــد ، بـه طريقــي از وجــود آن و ارزش                     
در حال حاضر ، در بسياري از بخشهاي آوچك و بزرگ دولتي و نيمه دولتي ، آمار و اطلاعاتي         . دستيابي به آن آگاه گردد  

بايگاني شده آه ممكن است مورد نياز مبرم بسياري از صنايع آشور باشد ، ليكن بـه خــاطر وجـود نداشــتن سيســتم ،                                      
عدم پردازش و دسته بندي صحيح و ازهمه مهم تر عدم ارائه و معرفــي آن عمــلأ يـا بــي اســتفاده مانــده يــا حــداآثر ، در                                     

فرهنــگ نيـاز بـه    " در اينجـا نـيز ، دولـت وظيفــه جـا انـداختن              . سطح همان ارگان يا سازمان مورد استفاده قرار مي گــيرد          
 .را در بين دو قشر مصرف آننده و توليد آننده آن خواهد داشت " بازيابي براي اطلاعات " و " اطلاعات 
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