
  

 
 

  
  
  

  منيت راه و ترافيك كشور ا هايانداز و چشمها  چالش
  
  

  احمد روحاني

  چكيده
هاي مهـم و اساسـي نيازهـاي جامعـه بشـري اسـت و        امنيت راه و ترافيك، يكي از حوزه

مقاله حاضر، نگـاهي  . شود توجه بدان و اهتمام به تأمين آن ضرورتي غير قابل انكار تلقي مي
هـاي   آوري اسـتفاده از نگـاه   تحليلي و راهبردي به ايـن مقولـه داشـته و سـعي دارد بـا يـاد      

كارهايي نسـبتاً امكـان سـنج پـذير، مسـيري علمـي را در        صحيح به موضوع، به پيشنهاد راه
  . معرفي نمايدهاي سر راه اين موضوع  پاسخ به چالش

ديگـر   وابقدر اين مقاله ابتدا به ادبيات موضوع پرداختـه شـده اسـت، و همچنـين بـر س ـ     
سـپس بـا    .شده اسـت اي  ها در مواجهه با موضوع اشاره آنجوامع مبني بر چگونگي اقدامات 

تنوع و موضوع، گستردگي و چند جانبه بودن، هاي دولتي و غير دولتي مرتبط با  معرفي نهاد
هاي اجتماعي و انفرادي شهروندان نمايان  پيچيدگي آن را به جهت تأثير چند جانبه بر حوزه

ك را با تحليل كارشناسانه و ارائـه اطلاعـات   وضعيت موجود امنيت ترافي در نهايت هم. سازد
هاي سـر راه تـأمين    مفصل به ليست چالش اي  در اين ميان اشاره. كشد آماري به تصوير مي

هـاي   خـود را بـا ارائـه يـك چشـم انـداز و فرصـت        كارهاي  و راه داشتهامنيت ترافيكي كشور 
  . پردازد ميموجود در كشور 

  ها كليد واژه

  ي ترافيكها چالشافيك، چشم انداز، تصادفات، اركان ترافيك، امنيت ترافيكي، تر
                                                      

  . ارشد مهندسي صنايعكارشناس         rouhany@aabc.ir 
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  مقدمه 
حقيقتي كه برآمده از سـطح و نـوع كيفيـت زنـدگي آدميـان      . ترافيك يك حقيقت است

مورد توجه و مطالعه قـرار  ها  انسان از نوع دليل و موضوع مورد نظرمتأثر  اين حقيقت. است
در گذر زمان و مشابه پيوسـتگي تغييـر زمـان     و اما سطح و نوع كيفيت زندگي بشر. گيرد مي

بر اين اساس موضوع ترافيـك بـه عنـوان يـك واقعيـت      . همواره در حال تغيير بوده و هست
  .باشد خاصي ميهاي  ويژگي واجد ،پايدار و هميشه همراه آدمي در هر زمان

تلخ  اي از جهات طعم ولي در پاره ،ترافيك دنياي كنوني اگر چه همان حقيقت سابق است
و  1»تكنولـوژي «اي كه وقتي بـه دو مفهـوم    گونهه ب. چربد اين حقيقت بر طعم شيرين آن مي

اي  بينيم كه تكنولوژي خـودرو اگـر چـه جلـوه     مي، انديشيم همزمان ميبه طور  2»هدف علم«
هـاي مسـتقيم و غيـر     ليكن عوارض و تأثيرات و تاوان، شود تحقق يافته از هدف علم تلقي مي

بلكه گاهي فقدان زندگي يعني مـرگ را بـه ارمغـان     ،از آن نه تنها زندگي بدتر مستقيم ناشي
  .آورد مي

دارا بودن نظام حمل و نقل ايمن و كارآمد به ، در برنامه توسعه كشورهاي پيشرفته جهان
كشور ما با توجه به . برخوردار است اي  عنوان يك عامل زيربنايي و زيرساختي از جايگاه ويژه

نظير جهت ترانزيت و حمل و نقل كالا در خاورميانه و آسياي مركزي  افيايي بيموقعيت جغر
  .از اين قاعده مستثني نيست

 از توجهي قابل مقادير رفتن هدر موجب اي  جاده تصادفات از ناشي جدي صدمات و تلفات

 اتتحقيق ـ آزمايشـگاه  مطالعـات  .گـردد  مي حادثه قربانيان خانواده تألم و و نگرانيملي  منابع

اي،  جـاده  اثر تصادف در افراد رفته دست از كاريهاي  سال تعداد كه دهد مي نشان نقلو  حمل
 ايـن  . اسـت  زودرس مـرگ  عوامـل  ديگـر  بـه  مربوط رفته دست از كاريهاي  سال از بيشتر

 را تصـادفات  از ناشي رفته دست از عمرهاي  سال درصد 70 حدود كه دهد مي تحقيقات نشان
 وتـرين   فعال ،افراد، توسعه حال در كشورهاي در ميان اين در دهند مي يلتشك كاريهاي  سال

 در زودرس مـرگ  عوامـل  ديگر مقايسه با .دهند دست مي از را خود عمر هاي لسا پركارترين

 تصـادفات  از ناشيهاي  مرگ كه شود مي مشخص، عفونيهاي  بيماري و مالاريا به ويژه كشور

  . ستا افزايش به رو همچنان اي  جاده
                                                      

 دستاوردهاي قابل كاربرد علم. 1

 داشتن زندگي بهتر: هدف علم. 2
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  اهميت و ضرورت موضوع

هـا و   اي از خميرمايـه  يـابيم خلقـت بشـر بـا مجموعـه      مي با نگاهي به فلسفه آفرينش در 
كمال گرايي و ميـل بـه جـاودانگي و    ، از جمله اين اركان فطري. گرايشات فطري همراه است

 در سـايه چنـين  . دسـاز  ها رهنمـون مـي   كسب حداكثر مطلوبيت بهابديت است كه انسان را 
را كه بر سر راه تكامل و رسـيدن بـه مقصـد نهـايي او     چه  آن هركند  مي آدمي سعي، فطرتي

  .با كمترين تلاش و هزينه طي طريق كند وشود از ميان بردارد  مانع مي
نمايانـد كـه    مـي  گونه ، اينبراين اساس مروري بر وضعيت ناگوار فعلي ترافيك كشورمان

اي روي زنـدگي افـراد    ظاهري محدود و جزيـره تأثير  مرغ هاي اجتماعي اين حوزه علي ناامني
تـأثيري  ، اجتمـاعي هـاي   سيستم بدليل حاكميت روابط غيرخطي بين اجزاء، خاص يك جامعه

از . مفصل و فراگير بر زندگي و سرنوشت كليه افراد جامعه و حتي ملل دنيـا خواهـد داشـت   
سـعه عـوارض ترافيـك در    در پي مجموعه اقدامات متعددي كه براي كاهش نـرخ تو  رو اين

ملـي،  كـلان   هـاي  ريزي برنامهكشورمان صورت پذيرفته است و نيز به اغتنام حفظ جامعيت 
شايسته است پس از مروري بر سير تاريخي امنيت ترافيكي در كشورمان و همچنين مـروري  

اي ه راه بر سلسله اقدامات و مداخلات انجام يافته در راه جلوگيري از افزايش شاخص ناامني
تـا بـا    ه شـود برنامه پـنجم توسـعه كشـور انديشـيد    هاي  بخش با ديگر سوتدبيري هم، كشور
بتوان تضميني معتبرتر بر موفقيت در ، سيستمي هايو رويكرد ها مندي از حداكثر انديشه بهره

  .راه پيشرفت كشور تدارك ديد

  : اهداف تحقيق
  ؛ي اساسي حوزه امنيت راه و ترافيك كشورها چالششناخت  - 
  ؛هاي دخيل در امنيت راه و ترافيك كشور ناخت نهادها و دستگاهش - 
  ؛بررسي چشم انداز اوليه در صورت ادامه روند وضع موجود - 
  ؛بررسي چشم انداز مطلوب امنيت راه و ترافيك كشور - 
  .كارهاي تحقق چشم انداز مطلوب راه ييشناسا - 

  : سئوالات تحقيق
  ر كدامند؟ ي اساسي حوزه امنيت راه و ترافيك كشوها چالش - 
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 اند؟  امنيت راه و ترافيك كشور دخيلتأمين  درهايي  و دستگاهها  چه نهاد - 

  ي ترافيكي كشور كدامند؟ ها چالشهاي اصلي  ريشه - 
در صورت ادامه روند وضع موجود چه چشم اندازي بـراي ايـن حـوزه قابـل تصـور       - 

  است؟ 
  چشم انداز مطلوب اين حوزه چيست؟  - 
 براي تحقق اين چشم انداز كدامند؟ مؤثر  كارهاي راهاقدامات و  - 

  : پيشينه تحقيق
هسـتند كـه بشـر را در يـافتن پاسـخ       هايي مجموعه تلاش، هاي علمي و پژوهشي فعاليت

اين گونه . رسانند از مشكلات جامعه ياري مي اي  مناسب براي بسياري از سئوالات و حل پاره
و همچنين بدليل اهميت هريك از هاي مهم دنياي كنوني  ها به اقتضاي گستردگي جنبه تلاش

علمـي از نـوع   هـاي   تـلاش  .شـوند  هاي متفاوتي تقسيم بندي مـي  به دسته بنديها،  اين حوزه
. دهـد  مـي هاي مفصل و كلان اغلب جوامع امروزي را تشـكيل   تحقيقات ترافيكي يكي از حوزه

شـوند و هـم    كه هم مباحث اصولي و بنيـاني ترافيـك را شـامل مـي     جايي  اين تحقيقات از آن
دستاوردهاي جامع و قابل كاربرد فراگيري را در دسترس قرار  لذا، جامعه را ييمباحث اقتضا

هـاي   سـازمان  يكـي از ( 1سـازمان بهداشـت جهـاني    2004گزارش سال در مله جمن. اند داده
كه در آن يك بيانيه و راهنماي كلي براي همه كشورها پيشنهاد شده ) وابسته به سازمان ملل

 ايمنـي راه تأمين  ن نامه ايمني راه كه توسط سازمان مشاركت جهاني برايييهمچنين آ. است
2)PIARK(  تهيه شده است 2003در سال.  

شـناخت مشـكلات    يياز طرف ديگر هر كدام از كشورها با توجه به توان علمـي و توانـا  
هم تجربيات خود به ادبيات ترافيكي جامعه خود پرداخته و بعضاً ، حل آنها ييترافيكي و توانا

  . اند را در اختيار ديگر كشورها قرار داده
هـاي ايمنـي    اخيراً كشورهاي در حال توسعه را در برنامه ،بسياري كشورهاي توسعه يافته

هاي ايمني جاده  اي كه اغلب توسط برنامه فني و مطالعات مشاوره هاي اي از طريق كمك جاده
بعضـي  . دهند ياري مي، شوند بودجه ميتأمين  لملليا چند جانبه بين هاي از طريق برنامه كمك

                                                      
1. www.who.org 
2. "Road Safety Mannual" , Piark Technical Commitee On Road Safety, 2003 www.piark.com 
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وجود دارد  P.I.A.R.Cجدهمين كنفرانس جهاني يگزارش ارائه شده به ه ها در آن از مهمترين

  .ها در اين نوشتار وجود ندارد كه امكان اشاره به آن
تـدوين و اجـراي   ، كه در اغلب كشـورها صـورت پذيرفتـه    هاي علمي يك نوع از فعاليت

  حل عنوان راه به هم اكنونراهبردي  رويكردهاي. ستها ي راهدر حوزه ايمنراهبردي  يها طرح
عنـوان  » ايمنـي راه  راهبـرد «. شـوند  مـي توسط كشورهاي دنيا بكـار گرفتـه   ، مؤثر و اثربخش

دانمارك بوده ، سوئد، نروژ، مريكا، آنيوزيلند، چون استراليا ييكشورهاهاي ملي  طرحمشترك 
بوده كه حتي در برخي از  اي  گونه به در حل مشكلات ترافيكي اين جوامعها  والگ اينكارآيي  و

 هـاي ايمنـي  راهبردنيز با استفاده از اين الگوها و با تدوين تر  شهرهاي كشورهاي توسعه يافته
  . اند ايمني مورد نياز دست يافتهتأمين  بهها  راه

راهبـرد  "شـود كـه    ع دريافته مياز مطالعات گسترده اينترنتي درباره تجربيات ساير جوام
، دولت استراليا. صورت پذيرفته استها  دولت گيري در سطوح مختلف تصميم 1ها ايمني جاده

، سوئد و نيوزيلنـد ، ايالت اورگان آمريكا، آمريكا، نروژ، انگلستان، كانادا، ايرلند، جمهوري چك
لب هم توسط وزارت حمـل و  اند كه اغ راهبرد ايمني راه كردههاي ملي  طرحبه تهيه  مبادرت

سيد و مورلنـد ايالـت ويكتوريـاي اسـتراليا راهبـرد       در شهر باي .تدوين يافته استها  آن نقل
   2.توسط شوراي شهر تدوين يافته استها  راه ايمني

امنيت عمومي خود بخشي را به راهبردهـاي   راهبردادارات پليس در ، در برخي از جوامع
) تگـزاس (ماننـد ادارات پلـيس نيوزيلنـد و شـهرهاي دنتـون      . ندا اختصاص دادهها  راه ايمني
آمريكـا و  ) اورگـان (پرتلنـد  ، كانـادا )ويكتورياي(سانيچ ، آمريكا)ويرجينياي(لسبورگ ، آمريكا

بـراي ايمنـي راه لحـاظ     ييراهبردهـا ، خود 3هاي راهبردي طرحايالت استرالياي شرقي كه در 
اسـكس و  (يكتوريـاي اسـتراليا و دو شـهر انگلسـتان     و، فقط در دو ايالت اسـكاتلند . اند نموده

 .اسـت  تـدوين كـرده  را  4ها راهبردي ويژه ايمني جادههاي  طرحادارات پليس ) وارويك شاير
هاي نيوزيلند و ايرلند با همكاري مشترك پليس و دولـت تـدوين    طرح راهبردي ايمني جاده

حمل و نقل خود طرح راهبردي  انگلستان تنها كشوري است كه براي اداره پليس .يافته است
   5.مستقلي را تدوين و اجرا كرده است

                                                      
1. Road Safety Strategy 
2. www.bayside.vic.gov.au  and www.moreland.vic.gov.au  
3. Department (Or Policing) Strategic Plan 
4. Road Policing Strategy  
5. www.btp.police.uk 
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جوامـع   ،هـاي نـا ايمـن ترافيـك     تفاوت در جنبهوجود لازم به ياد آوري است كه بدليل  
 .شـود  ديـده مـي   اي  هـاي مشـابه و نامشـابه   هـا راهبرد  ها، آن راههاي ايمني  در طرح، مختلف

حالت مستي عامل اصلي درصد زيادي از تصادفات  مثال در جوامعي كه رانندگي درعنوان  به
تدابير معطـوف بـه كـاهش چنـين تصـادفاتي جـزء       ) مانند نيوزيلند و هند(باشد  ترافيكي مي

  .باشد هاي پليس يا دولت ميراهبرد
بين شهري از درون شهرهاست هاي  جاده عبور، چنين تهديد مهم پيش روي پليس غنا هم

هاي درون  كي در اين كشور را كودكانِ در حال عبور از خيابانهاي ترافي و بيشرين آمار كشته
هـاي   برنامـه شـهر بـا   كاهش سرعت در مبادي و درون  راهبرد فلذادهند  شهري تشكيل مي

  .شود ميگيري  پي كوتاه مدت
موتور سيكلت علت اصلي افزايش آمار ويژه  به در ويتنام رشد سريع وسايل نقليه دوچرخ

  . خته شده استهاي ترافيكي شنا كشته
هـاي   راهبـرد به همين دليـل  . هاي ترافيكي موتور سواران هستند در مالزي دو سوم كشته

معطوف به افزايش استفاده از كلاه ايمني بخش مهمي از طرح راهبردي اين جوامع را تشكيل 
   1.دهند مي

برخي مشـكلات و موانـع هسـتند    ، پليسيهاي  سازمان محيطي خاصهاي  ويژگي علاوه بر
مثلاً در اغلـب كشـورهاي در حـال    . دنشو يك تهديد و يا ضعف تلقي ميها  سازمانكه براي 
گيـري   تصـميم  اجـازه  ،هاي اطلاعـاتي و آمـار دقيـق حـوادث ترافيكـي      فقدان سيستم، توسعه
 پيش شـرط ، چراكه اطلاعات درست. دهد ترافيكي و پليس نمي هايريز را به برنامهتر  درست
   .2درست استگيري  تصميم

ايمني راه تدوين يافتـه در جوامـع مختلـف از درجـه تكامـل      هاي  طرحكه  اين نكته ديگر
زمينـي  حمـل و نقـل    در اين ميان طرح راهبردي ايمنـي راه كميسـيون  . متفاوتي برخوردارند

يعنـي  (در اين طرح علاوه بر اركـان جهـت سـاز    . استراليا از جامعيت خاصي برخوردار است
، سـاله  5هـاي راهبردبراي تحقق هر كدام از ) ي كليديها ارزشوريت و بيانيه مأم، چشم انداز
 مـؤثر در  )CSFs(3فقيـت  ومـراه عوامـل كليـدي م   ه لازم الاجرا به هاي فعاليتاز  اي  مجموعه

                                                      
1. www.grsproadsafety.org  
2. www.portlandonline.com  
3. Critical Success Factors 
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بـوده   ريزي راهبردي برنامه البته موارد فوق فراتر از مرحله. نيز تدوين يافته شده استها  آن

  .شود مي را نيز شامل) راهبرديفرايند مديريت در (ها راهبردو مرحله اجراي 
نيـز   منـدان  علاقه ست كه انتظارات ذيا اين، از نقاط قوت طرح راهبردي پليس نيوزيلند

 انتظـار وزيـر كشـور   . جهت تعيين بيانيه مأموريت پليس مورد توجه قرار گرفته شـده اسـت  
 ـ  ا علاقه راهبرد پليس آن مهمترين ذيعنوان  به ، ردي وسـازماني پلـيس  ست كه بـا توسـعه ف

هـاي تـدوين يافتـه در    راهبردهمچنين؛ . سطح خدمات پليسي تا حد كلاس جهاني ارتقاء يابد
ع يك تهديد خـاص يـا يـك    معطوف به رف، مشاهده شدههاي  اين طرح بر خلاف ديگر طرح

هـاي   حمايت از سرمايه" ايمني ترافيكي نبوده بلكه در راستاي تحقق سه هدف كلانپارامتر نا
  .اند تدوين يافته "توسعه سازماني "و  "افزايش كيفيت و دقت خدمات پليسي"، "معهجا

تجربه پليس شهر سانيچ در ايالت ويكتورياي كانادا نمونه كامل ديگري است كه رويكرد 
طرح مـذكور  . شود را شامل مي ريزي راهبردي برنامه همه اركان يك طرح، مورد استفاده آن

هاي جـامع   شامل تحليل، و دولتي اين شهر تدوين يافته استكه با مشاركت بخش خصوصي 
و نقد عوامل مؤثر در تحقـق مأموريـت و چشـم انـداز سـازماني بـوده و        ييمحيطي و شناسا

با چشم انداز آن برخـوردار   ييهاي اتخاذ شده در طرح مذكور از درجه همراستاي بالاراهبرد
  )Mayor Frank, 2003( .است

  :پيشينه داخلي

تحقيقات داخلي كشورمان درباره موضوع ترافيك از سابقه شايان توجهي برخوردار سوابق 
اشـاره كـرد كـه     حمل و نقل و مهندسي ترافيـك هاي  كنفرانستوان به  از اين ميان مي. است

 ذيـل موارد . 1برگزار شد سازمان حمل و نقل و ترافيك تهرانهفتمينِ آن سال گذشته توسط 
  .باشند مي از اين دستديگر  هايي نشست
 معاونـت حمـل و نقـل و    ، انتمين كنفرانس مهندسي حمل و نقـل و ترافيـك ايـر   شه

  .1387سال  -ترافيك شهرداري تهران 
 سـال  ، معاونـت راهـور  ، نيروي انتظـامي ، مديريت ترافيك اي  سومين كنفرانس منطقه

1385.  
 1386سال  -معاونت راهور ناجا -اولين جشنواره اختراعات و ابتكارات ترافيكي. 

                                                      
1 . www.ttc7.ir 
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 ــارمين نشســت -هــاي جامعــه انديشــمندان ترافيــك كشــور  سلســله نشســت ، چه
21/9/1386.  

دهد كه مباني نظري بحـث امنيـت راه و ترافيـك و     نشان ميهايي  محتواي چنين نشست
لمـي قابـل   ملزومات سخت افزاري و نرم افزاري و انسان افزاري آن از منظرهاي مختلـف ع 

همراهي خـود را بـا   ، پژوهشگران كشورمان همانند گذشتهندان و مشتوجه است كه البته اندي
  .دارند هاي روز مجريان و برنامه ريزان در قالب مقاله و سخنراني اعلام مي نياز

خلـي ايـن تحقيـق مقـالات علمـي پژوهشـگران       ايكي ديگر از مباحث مرتبط با پيشـينه د 
، مجلـه جـاده  ، نقـل  فصلنامه حمـل و  مانند(داخلي كشورمان است كه چه در نشريات معتبر 

برخوردار اسـت   ييچه در نشريات معتبر بين المللي از درجه تنوع و كميت بالا )مجله راهور
  . شود در اين مقاله امتناع ميها  آن و به همين دليل از ذكر نام

بيانگر كفايت بسـترهاي علمـي مـورد نيـاز     ، از طرف ديگر مراكز تحقيقاتي متعدد موجود
امنيت ترافيـك در زمـان حـال و    تأمين  علمي و پژوهشي معطوف به يها فعاليتبراي انجام 
مركز تحقيقات معاونت راهور ناجا و نيز معاونت آمـوزش و پـژوهش وزارت   . باشد آينده مي

هاي عمران در مراكز آموزش عالي كشور از جمله مراكزي هستند كـه   دانشكدهترابري، راه و 
مـابقي  . امنيت راه و ترافيك كشور را دارا هستندن تأمي هاي يافتن راه حل رايكمك ب ييتوانا

و نيز نقش و جايگـاه مقولـه امنيـت راه و ترافيـك در     ملي  گردد به ميزان اهتمام بحث بر مي
  . هاي توسعه كلان كشور و برنامهريزي  برنامه ميان مباحث

  تعاريف و واژه شناسي
. هـاي ترافيكـي   ارهـا و ضـابطه  عبارتست از ميزان پايبندي افراد به هنج :انضباط ترافيكي

به وجود حالت و موضعي است كه در اثر اجتماعي شدن و نهادينه كردن هنجارهاي ترافيكي 
   .آيد مي

  . اي قابل استفاده باشد طراحي مناسب معابر كه به صورت حساب شده :مهندسي ترافيك
ظم ترافيكـي بـه   هايي كه پليس راهور براي ايجاد ن مجموعه تدابير و شيوه :كنترل ترافيك

   )، 88ص ، 1380، صاحب نام. (گيرد كار مي
يكي از مصاديق امنيت عمومي و انضباط اجتماعي كـه نـاظر بـر امنيـت      :امنيت ترافيك 
 .باشد در هنگامه حضور در ترافيك ميها  انسان مال و روان، جان
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رزيابي و تحقيق وسيله نقليه و محيط مورد ا، راه، در مطالعه ترافيك انسان :اركان ترافيك 

  .گيرند قرار مي

  :نظري طرح –چارچوب مفهومي 

   :اصول ترافيك
  :را چنين تعريف كرده است) آمد و شد(آيين نامه راهنمايي و رانندگي ترافيك 

  »ها  راه عبور و مرور وسايل نقليه، اشخاص و حيوانات در «

ه عمل آمده اسـت  تعاريف ديگري نيز ب) آمد و شد(لازم به توضيح است كه از ترافيك 
كه مبناي اصلي آن براي نيروي انتظامي همان تعريفي است كـه در آيـين نامـه راهنمـايي و     

داراي اصولي است كه اين اصول و عوامـل  ) آمد و شد(بنابراين ترافيك  .رانندگي آمده است
  :تشكيل دهنده آن در گذشته به سه بخش 

 آموزش  -

 مقررات اجراي -

  .)آمد و شد(مهندسي ترافيك  -

  .شد معروف و ناميده مي) آمد و شد(تقسيم شده بود كه به نام مثلث ترافيك 
يك عامل ديگر اضافه شده است ) آمد و شد(در چند سال اخير به اين سه اصل ترافيك 

ناميـده  ) آمد وشـد (درواقع حالا به نام مربع ترافيك . باشد و آن شرايط محيطي و اقليمي مي
چهار براي تشخيص اهميت اين . نشان داد، Eبا چهار ، Eاي سهتوان به ج ميآن را  شود و مي

  .گردد عامل لازم است به صورت كلي و خلاصه توضيحاتي بيان

  :شآموز
ترافيك در كشور ما از رفتار استفاده كنندگان حمل و نقل  بسياري از مشكلات مربوط به

وجـدان اجتمـاعي    نداشتن آموزش كافي و فقـدان ، علت اصلي آن عدم آگاهي .شود ناشي مي
كارشناسان علوم اجتماعي بر اين باورند كه امـر  . نسبت به حقوق ساير استفاده كنندگان است

هـاي آمـاري نيـز حـاكي از ايـن       يافتـه . در اصلاح رفتار اسـت تأثير  آموزش داراي بيشترين
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سـهم  درصد در ايمنـي راه و وقـوع تصـادفات     90واقعيت است كه عامل انساني نزديك به 
   ) 3ص ، 1377، وزارت راه و ترابري( .دارد

 :درصد تصادفات به وقوع پيوسته  100يعني معمولاً از 

  )درصد(ميزان  سهم تصادفات
  57  سهم تصادفات فقط با عوامل انساني

  3  سهم تصادفات فقط با عامل راه
  2 سهم تصادفات فقط با عامل وسيله نقليه
  26   راه+ سهم تصادفات با مجموع عوامل انساني 
  6  وسيله نقليه+ سهم تصادفات با مجموع عوامل انساني 

  1 وسيله نقليه+سهم تصادفات با مجموع عوامل راه
  4  وسيله نقليه + راه + سهم تصادفات با مجموع عوامل انساني 

  1  نا شناخته
   100 مجموع

  :و به عبارتي
يسهم تجمعي عامل انسان

 درصد93
 سهم تجمعي عامل راه

 ددرص32
  سهم تجمعي عامل وسيله نقليه

  درصد 13 

 به موضوع آموزش و فرهنگ سازي ايمنـي در زمينـه   1هاي پيشنهادي اسكاپ در توصيه
چرا كـه بـدون اصـلاح رفتـار     ، اجرايي اشاره شده است هاي فعاليتهمپاي ساير حمل و نقل، 

. ي نخواهـد داشـت  ساير اقدامات اجرايي بازده مطلـوب ، استفاده كنندگان از سيستم حمل ونقل
در اينجا مد نظر است آموزش آگاهانه و چه  آن اما، آموزش امري جدا نشدني از انسان است

گونه كه مـورد نظـر آمـوزش     آن ،يعني آموزش با هدف تغيير رفتار مخاطب، هدفمند است
گيـري از ابزارهـاي    بهـره  ومخاطـب  هاي  ويژگي بر اساس شناختآموزشي كه . دهنده است

يقينـاً بـه تغييـر نگـرش و رفتـار      ، صورت گيرد حال حاضربسيار پيشرفته  وع ومتنآموزشي 
، 1383، ترابري و راه وزارت( .شود فرهنگ سازي مي ،مخاطب منجر شده و در صورت تداوم

  )11ص  

                                                      
 انوسيهاجتماعي آسيا و اقي - سازمان توسعه اقتصادي  .1
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  فرهنگ ترافيك

تعريف از  250جامعه شناسان درباره تعريف فرهنگ اتفاق نظري ندارند و تاكنون حدود 
ترين تعريف كـه از ارزش علمـي    بهترين و جامع گرديده،هاي مختلف ارائه  اهفرهنگ از ديدگ

به نظر وي فرهنگ . است 1871بيشتري برخوردار است تعريف ادوارد بارنت تايلور در سال 
عادت  ،قوانين، امور اخلاقي، هنرها، اعتقادات، ها اي از دانش مجموعه پيچيده«عبارت است از 

  »كه انسان به عنوان عضوي از جامعه بدست آوردو هرگونه توانايي ديگري 
ايط عبور و مرور وسايل نقليـه  رسازي ش فرهنگ ترافيك يعني كوشش دائمي در راه بهينه

از يك سو و پرورش استعداد استفاده كنندگان در جهت برخورداري از اين وسايل به عنـوان  
  .)32ص، 1381، صفار زاده( سرنشين و يا عنوان راننده از سوي ديگر، پياده

هم به طور ذهني و هم به طور عيني بر رفتار فـردي  ، اي اجتماعي ترافيك به عنوان پديده
بدين ترتيب فرهنگ ترافيـك بـه   . گذارد ميتأثير  و اجتماعي و همچنين روابط اجتماعي افراد

 شود اطلاق مي) در خصوص خودرو(باورها و سنني ، آداب، هنجارهاها،  ارزشهايي از   مجموعه
مـورد توجـه   ... بزرگـراه و ، ميدان، خيابان، هنگام تردد در كوچه، كه از سوي كاربران ترافيكي

هـا و   نامـه  نخسـت آيـين  : اي از دو بخش اصلي است اين فرهنگ اساساً آميخته. گيرد قرار مي
هاي نوشتاري و علائم است و دوم رفتارهـا و   قوانين راهنمايي و رانندگي كه خود حاوي شكل

و سنن فرهنگـي آن جامعـه   آداب ، باورهاتأثير  عمومي بازيگران ترافيك كه تحت هاي كنش
  . )18ص، 1384، عبدالرحماني(قرار دارند 

  :اجراي مقررات
عوامـل  (نيروي انتظامي  ي هاجراي قوانين و مقررات راهنمايي و رانندگي در ايران به عهد

ه ص ـ، خاايرعوامل نيروي انتظاميشودكه س نمي اين امر موجب آن. است) راهنمايي و رانندگي
 مختص عوامل راهنمايي و را) آمد و شد(انتظامي رسيدگي به امور ترافيك  يها هگاعوامل پاس
فـين در  توانند متخل خود نيز به عنوان ضابط قضايي در جرايم مشهود مي  بدانند بلكهرانندگي 

سـتند كنتـرل و بـا تشـكيل     را در نقاطي كه فاقد عوامل راهنمايي و راننـدگي ه امور رانندگي 
  .مشهود به دادگاه اعزام نمايند جرائمهمراه با ساير  متخلف را، پرونده

مراجع قضـايي انجـام    ها و در دادگاه، و محاكمه مجرمين جرائمرسيدگي به وقوع  معمولاً
، كثـرت ايـن جـرم    راننـدگي و  جـرائم ت در سرعت رسيدگي بـه  ميولي به علت اه. شود مي
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نيروي انتظامي واگـذار كـرده    هرسيدگي و صدور حكم را به عوامل دوره ديد هگذار اجاز قانون
شـند  با هـاي لازم مـي   رانندگي كه داراي صـلاحيت  و ييراهنما همل دوره ديداكليه عو .است
اعمـال مقـررات قـانوني     را متوقـف و  متخلـف ، رانندگي تخلفاتتوانند به مجرد مشاهده  مي

  . نمايند

  :مهندسي ترافيك

ريـزي طـرح    برنامـه  است كـه دربـاره   1ترابري قسمي از مهندسي راه وترافيك مهندسي 
هـاي   و زمـين ها  پايانه، ها و شبكه آنها  بزرگراه وها  ، خيابانها عمليات ترافيكي جاده هندسي و
  .كند نقل صحبت مي حمل وهاي  سيستم با ساير مرتبطاطراف و 

 زمينـه ترافيـك و   تقاضـا در  ه وتحليل عرض ـ تجزيه و مهندسي ترافيك مسئول بررسي و
سالم سازي ترافيـك اسـت و در واقـع مهندسـي      ات مناسب درملياجراي ع يافتن راه حل و

مهندسـي ترافيـك    2رر بلونـد فسووطبق تعريف پر. استحمل و نقل  ترافيك مكمل مهندسي
يـد  مطالعه قوانين اساسي مربوط به جريـان ترافيـك و تول  ، گيري آمد و شد و سفر علم اندازه

طراحـي و  ، ريـزي  بـراي برنامـه  ، ترافيك و كاربرد اين معلومات به صورت علمي و تخصصي
ثر ايمـن بـراي جابجـايي افـراد و     ؤعملكرد مناسب سيستم ترافيك به منظور ايجاد حركات م

  .كالاهاست
بنابراين مهندسي ترافيك شامل كليه اجزايي است كه به نحوي با جريان ترافيك و توليد 

، مشخصـات جريـان ترافيـك   ، وسـايط نقليـه   ،استفاده كننـدگان از راه . اط هستندآن در ارتب
، ها پايانه، هاي راهنمايي علايم و چراغ، تابلوها، ها پاركينگ، حمل و نقل عمومي، ها ظرفيت جاده

از . يي از مهندسي ترافيك هسـتند ها بخشزير، همه و همه، كاربري اراضي، تصادفات و ايمني
از ، ترافيك بر محيط زيست با توجه بـه رشـد سـريع ترافيـك در شـهرها     ، تأثير طرف ديگر

مديريت و كنترل ترافيـك نيـز در مهندسـي ترافيـك     . موارد مهم در مهندسي ترافيك است
 ) 13ص، 1377، وزارت راه و ترابري( .اي دارد اهميت ويژه

                                                      
طـرح مفيـد، عملكـرد و     –كاربرداصول عملي وتكنولـوژيكي دربرنامـه ريـزي    : مهندسي راه وترابري يا مهندسي حمل ونقل. 1

  .مردم وكالا ،هماهنگ با محيط سريع، راحت، ساده، اقتصادي،  قل براي انتقال مطمئن، نمديريت انواع تسهيلات حمل و

2. W.R. Blunden 
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  : يشرايط محيط

آمد (كم بر حيطه ترافيك ول حاصنيز به عنوان يكي از ا ياز چند سال پيش شرايط محيط
 اقليمـي و  شرايط محيطـي و . گيرد مورد بررسي وكنكاش قرار مي در نظر گرفته شده و) شد و

. مرور وسايط نقليه مـؤثر اسـت   نيز در امر عبور و، تگرگ، باران، برف، هوا آب ويي، جغرافيا
هر يـك بـر   ، ديگر يشرايط سخت طبيع اشعه خورشيد وها،  لغزندگي جاده نزولات آسماني و

 مداقه مورد بررسي و اثر داشته و براي سالم سازي ترافيك بايد رانندگان و چگونگي رانندگي
) باران و برف، گرما ، سرما(مانندها  آن موارد فوق كه بعضي ازتأثير  اگر در مورد .قرار بگيرند

ادث يـا تـدابيري اتخـاذ نگـردد حـو      ي وجود دارد بررسي نشود وصنقاط خا فقط در معابر و
  .به وقوع خواهد پيوست ناگواري

 تصادفاتايمني ترافيك و  با مرتبطنهادهاي 

 تـا  و سـازي  راه تا صنايع عرصه كه است برخوردار مختلفي ابعاد از آن ايمني و نقل و حمل

 و راننـده ( انسـان  ،)خـودرو (  ماشين عنصر سه بر جديد نقل و حمل .گيرد بر مي در را آموزش
 كـاهش  و عملكـرد  بهبـود  بـر  كـه  چـه  آن هـر  پـس  است استوار )خيابان و جاده( راه و )عابر

 توجه مورد نقل و حمل ايمني مديريت در تواند باشد مي اثرگذار عنصر سه اين منفيهاي  هزينه

 و عمـومي  و دولتـي  نهادهـاي  و موسسـات  وهـا   سـازمان  از بسـياري  اساس اين بر .گيرد قرار
 وظايفي نيز تعدادي و پيشگيرانه اقدامات درها  ازمانس اين بيشتر .ندمؤثر امر اين در خصوصي

 در برخـي  .دارنـد  عهده به تلفات و خسارات كاهش زمينه در )تصادف گيري شكل از پس( را

 بـرون هـاي   جـاد  نقـل  و حمـل  ايمني در ديگر برخي و شهري درون نقل و حمل ايمني فرايند

 .دارند دخالت حوزه دو هر در مشترك طور به نيز بسياري و هستند دخيل شهري

 و هستند زمينه اين در اقدام و توجه مسئول مستقيماً قانوني وظايف به بناها  آن از تعدادي
 ايمـن  در نحوي به كه هستند تمهيداتي اجراي در مسئول غيرمستقيم صورت به ديگر تعدادي

 بخشي بين و بخشي به توان مي نيز را امر اين در مسئول و دخيل نهادهاي .است اثرگذار سازي

 نقـل  و حمـل  سازي ايمن امر به وظايفشان از قسمتي بخشي نهادهاي، كرد تقسيم فرابخشي يا

 در نظارت و گذاري سياست منظور به صرفاً معدودند كه بخشي بين نهادهاي و شود مي مربوط

  .اند گرفته شكل نقل و حمل ايمني يا و نقل و حمل بهبود مشترك هدف به يابي دست
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 و راه وزارت. (وظايف تفكيك به نقل و حمل ايمن سازي و ريزي برنامه در دخيل نهادهاي): 1(جدول شماره 
  )11ص  ، 1383ترابري، 
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  هاي دولتي در ارتباط با امنيت راه و ترافيك نقش نهادها و دستگاه ):2(جدول شماره 

  استناد  نقش و وظيفه  نهاد

سياستگذاري و تدوين برنامه  وزارت راه و ترابري
  )1353(ابري و تجديد تشكيلات رقانون تغيير نام وزارت راه و ت هاساخت راه و زير ساخت

–اجراي قوانين و مقررات  نيروي انتظامي
 فرهنگ سازي و آموزش

و  12بند ) 1369(قانون نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران 
  18و  17

نظارت بر صنايع خودروسازي  وزارت صنايع و معادن
 و ارتقاي استانداردها

ركز بر امور صنعت و معدن و تشكيل وزارت صنايع و قانون تم
  10بند ) 1379معادن 

درمان و ،وزارت بهداشت
 آموزش پزشكي

سياستگذاري بخش امداد و
 خدمات بهداشتي و درماني

قانون تشكيلات و وظايف وزارت بهداشت و درمان و آموزش 
  7و6و1بند  1، ماده 167پزشكي

ن ونظارت بر اجراي قانو  هييقوه قضا
  قانون اساسي 156اصل  اجراي وظيفه نهادها و افراد

فرهنگ سازي و آموزش  پرورشت آموزش و وزار
  12و  11قانون اهداف و وظايف وزارت آموزش و پرورش ماده  عمومي

وزارت فرهنگ و ارشاد
  اسلامي

سنجش افكار–سازيفرهنگ
 عمومي

) 1365(قانون اهداف و وظايف وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي 
  17بند 

  )ب(بند  3ماده ) 1353(قانون مركز آمار ايران  تهيه و تدوين آمار لازم مركز آمار ايران
  2و  1بند  1ماده ) 1374(قانون تشكيل سازمان نظام پزشكي  اظهار نظر امور پزشكي لازم سازمان پزشكي قانوني
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  باط با امنيت راه و ترافيكهاي دولتي در ارت نقش نهادها و دستگاه ):2(جدول شماره ادامه 
  استناد  نقش و وظيفه  نهاد

وزارت ارتباطات و فناوري
  قانون تاسيس شركت مخابرات ايران 13ماده   )تلفن(هاي ارتباطي  زيرساخت اطلاعات

اجراي قوانين بيمه در راستايوتهيه  بيمه مركزي
 ايمني حمل و نقل

) 1350(گري  قانون تاسيس بيمه مركزي ايران و بيمه
  2و  1بند  5ماده 

هاي سازمان صدا و  قانون خط مشي كلي و اصول برنامه  فرهنگ سازي و آموزش  سازمان صدا و سيما
  13سيما ماده 

موسسه استاندارد و
قانون اصلاح قوانين و مقررات موسسه استاندارد و   ارتقاي استاندارد خودرو تحقيقات صنعتي

  3و 2و  1بند  3تحقيقات صنعتي، ماده 
  1ماده –قانون تاسيس وزارت نيرو  هاي انرژي و روشناييزيرساخت وزارت نيرو

  وظايف – 13قانون تشكيل سازمان نظام پزشكي، بند  امور پزشكي وامدادي سازمان نظام پزشكي
وزارت مسكن و

 شهرسازي
نظارت بر رعايت اصول ايمني در

 هاي توسعه شهريطرح
و مسكن و شهرسازي و قانون تغيير نام وزارت آباداني 

  3و 1تعيين وظايف آن ماده 

هاي حمل واليت تعاونيعساماندهي ف  وزارت تعاون
 نقل و آموزش در اين زمينه

قانون بخش تعاوني اقتصاد جمهوري اسلامي ايران 
 6و  4بند ) 1370(

سازمان مديريت و 
  ريزي برنامه

هــاي درازمــدت، تصــويب  تــدوين برنامــه
  م، بودجه، نظارتساختار سازماني لاز

 -)5مـاده  (قانون استخدامي كشور، قانون برنامه و بودجه 
ريـزي كشـور    نامه تشكيل سازمان مديريت و برنامـه  آيين

)1378( 

هــا و مــديريت حمــل و نقــل  زيرســاخت  شهرداري
  ساماندهي و آموزش -درون شهري

 55از ماده  18و  17و  2بند ) 1332(ها  قانون شهرداري
امور مربوط به راهنمايي و راننـدگي شـهر   قانون واگذاري 

  تهران به شهرداري

-تدوين قانون، نظارت و ارزيابي عملكـرد  مجلس شوراي اسلامي
  89و  88و  86و  84و  71قانون اساسي اصول  ماليتأمين

قانون اساسي جمعيـت هـلال احمـر جمهـوري اسـلامي        امدادرساني و درمان  جمعيت هلال احمر
  3و  2و  1ايران، بند 

غالبــاً(زيرســاخت، همــاهنگي و نظــارت  وزارت كشور
 )درون شهري

قوانين تشكيل شوراي عالي هماهنگي ترافيك شـهرهاي  
 كشور

شوراي عالي هماهنگي
  10ماده ) 1353(قانون تغيير نام وزارت راه و ترابري   هماهنگي در امور، خط مشي و نظارت ترابري كشور

شوراي عالي هماهنگي
قانون تاسيس شوراي عالي هماهنگي ترافيك شهرهاي   سازماندهي، هدايت، نظارت اي كشورترافيك شهره

  )1372(كشور 
شوراي هماهنگي ترافيك 

هاي  قانون تاسيس شوراي عالي هماهنگي ترافيك شهر  هماهنگي و اجرا –گذاري  سياست  استان
  نامه وظايف شوراي هماهنگي استان كشور و آيين

ي ها كميسيون ايمني راه
  كشور

تدوين برنامه و تعيين  -گذاري سياست
  هيات وزيران 31/2/1382مصوبه   ها و عملكرد اهداف، ارزيابي برنامه

  : وضعيت موجود ترافيك كشور
ما را به دقت ، رعايت اصل نگرش سيستمي در نقد و تبيين وضعيت كنوني ترافيك كشور

ند و نيـز شناسـايي   ا مؤثري داشتهود چنين ترافيكي نقش و توجه به عوامل مختلفي كه در وج
  .دساز بر اين مقوله رهنمون ميها  تأثير آن نوع و ميزان و چگونگي
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ها و كيفيت  ويژگي. راه و وسيله نقليه، گانه انسان اي است حاصل ارتباط سه ترافيك پديده
 اي در كيفيت نهايي ترافيك در هر زمان عملكرد هر كدام از اين سه عامل نقش تعيين كننده

، گـذار  قـانون «گانـه  6هـاي   در هر كـدام از نقـش   "انسان "كيفيت عملكردي و رفتاري. دارد
از  "راه"و كيفيت عملكـرد عامـل   » )سرنشين(كاربر، )عابر(كاربر، )راننده(كاربر، مجري قانون

همچنـين  ... كيفيت سـاخت و  ،ظرفيت ترافيكيكارآيي، ميزان ، منظرهايي چون نوع استاندارد
 ـ "وسيله نقليه"عامل كيفيت عملكرد  ي وسـايط نقليـه در كشـور   از منظرهايي چون؛ آمار كم ،

 ـ ، منـدي از اسـتانداردها   كيفيت ساخت و ميزان بهره، تركيب تنوع خودروها ي بـا  تناسـب كم
  .دهند اي قابل توجه از ترافيك را تشكيل ميه هر كدام جنبه... عامل راه و

هـاي امنيـت عمـومي و انضـباط      ي از حـوزه كه اين نوشتار به يك ييجا بدين ترتيب از آن
» امنيت ترافيك«وضعيت موجود ، در ادامه، پردازد مي» امنيت ترافيك«اجتماعي كشور يعني 

  .كشانيم گانه ترافيك به نقد مي را بر اساس وضعيت موجود عوامل سه

  : يعوامل انسان
سـهم را  ) شـترين بي(در همه جوامع بشري عامل انساني در بين عوامل ترافيكي بـالاترين  

: هـا عبارتنـد از   ايـن نقـش  . ترين نقـش را در ايـن بـاره بـه عهـده دارد      چرا كه متنوع. دارد
  .گذاري، مجري قانون و كاربر ترافيك قانون

  :گذار قانون
را براساس همان فطرت ها  انسان نوع روابط بين، ها نامه نييبا تدوين و تصويب قوانين و آ

  .گرددتأمين  كه حق آزادي همگاناي  گونه به يدنما تعيين مي) عدالت(آفرينش 
ست كه بدليل حاكميت اصـل تغييـر بـر تمـامي اركـان      ا نكته قابل توجه در اين باره اين

نيـز بايسـتي تغييـر    ها  آن قوانين حاكم بر روابط، يهاي مختلف زندگي آدم جهان و نيز جنبه
يكـي از سـه ركنـي    ، توان نام نهـاد  مي» روز بودن قانونه ب«كه به عنوان چه  آن .يابد) بهبود(

، تعاريف موضوعي منـدرج در قـوانين موجـود   . 1نمايد است كه كارآمدي قانون را تضمين مي
گيرند و قوانين كنوني مربوط به  برخي از اجزاي ترافيكي مانند خودروهاي جديد را در بر نمي

                                                      
 ) 17، ص1380مردي، . (آگاهي به قانون ،اجراي عادلانه قانون ،به روز بودن قانون: دي است از كارآمدي قانون برآم. 1
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نقـش بازدارنـدگي از   مقررات ترافيكي تناسب خويش را ازنظر ايجاد مسئوليت مدني و ايفاي 

حمايـت نادرسـت قـانون از تخلفـات     ، اي از ايـن واقعيـت   نمونه. اند تخلفات را از دست داده
و در نتيجـه عـدم امكـان توسـعه عـدالت      هـا   آن عابرين و امكان فراوان سوء استفاده توسط

بـا شـدت تخلفـات از ديگـر     هـا   آن ها و ضعف تناسب ناهمخواني مجازات. باشد اجتماعي مي
شود براي عامل انساني در حـوادث ترافيكـي كشـور سـهمي      هايي است كه باعث مي اقمصد

  .را قائل شد درصد70بالاتر از 

  :مجري قانون
 گـذار روابـط ترافيكـي    كه قـانون  موظف است بر اساس قوانينِ تدوين يافته و پس از آن 
و بدين ترتيـب نظـم و   روابط ترافيكي را تنظيم نموده ها  آن بر اساس، را تعيين نمودها  انسان

و ايـن مهـم فقـط در سـايه     ) تضمين روابـط ، تنظيم روابط(امنيت و عدالت را تضمين بخشد 
در انجـام  ) پلـيس (هم اكنون مجريـان قـانون   . پذير خواهد شد رعايت عدالت در اجرا امكان

 ايـن عوامـل بـه دو دسـته    . انـد   هبا عوامـل بازدارنـده بسـياري مواج ـ    هاي خويش مأموريت
طور همزمان در ه اند و ب برون سازماني پليس و نقاط ضعف دروني آن قابل تقسيمي ها چالش

توانمندي و قابليت مجريان قانون در اجراي عادلانه قـوانين  . گذارند ميتأثير  صحت عمل آن
تـأمين   چگـونگي ، آموزشي پلـيس  كيفيت نظام. عوامل مختلفي استتأثير  خود تحت، ترافيكي

هـاي   سازمان منابع انساني درويژه  به 1مديريت بهينه منابع سازماني، ساجتماعي نيروهاي پلي
  . الذكر است پليسي و اقتدار اجتماعي پليس از جمله مهمترين عوامل فوق

  :كاربران ترافيك
عـابر پيـاده و سرنشـين در    ، هاي سه گانـه راننـده   كليه افراد جامعه كه در يكي از نقش 

در ايـن ميـان اگـر چـه     . مهمي در كيفيت ترافيك دارندترافيك حضور دارند هر كدام نقش 
دهند ولـي رفتـار راننـدگان در تخلفـات و      عابرين بيشترين آمار تلفات ترافيكي را تشكيل مي

عدم رعايـت حـق   ، رانندگي تهاجمي. بروز حوادث و تصادفات ترافيكي بيشترين سهم را دارد
هـاي   هـر كـدام ريشـه   ... اي غيرمجاز وه سرعت، عدم توجه و رعايت قوانين ترافيكي، ها تقدم

                                                      
در كشورهاي توسعه يافتـه  . قرار دارد) ييراهنما(منابع پليس در اختيار پليس راه  درصد5/4هاي توسعه نيافته تقريباً  در كشور. 1

 )54، ص1384نشريه راهور ناجا، اسفند ( .است درصد14-16در ژاپن اين رقم .باشد مي درصد10حدود 
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جزء » هاي غيرمجاز سبقت«تاريخي مفصلي دارند كه به همراه عامل ديگر ، اجتماعي، فرهنگي
از طرفي؛ عـابرين پيـاده   . 1اند پنج عامل مهم رفتاري حادثه ساز رانندگي ايراني شناسايي شده

ترافيكي بوده و با رفتار صحيح خشي از كاربران ترافيك ملزم به رعايت قوانين بنيز به عنوان 
ولـي  . داشته باشـند » روان«و » امن«مندي از ترافيك  اي در بهره نقش شايستهتوانند  ميخود 
  .شوند مانع بزرگي در اين باره تلقي مي، ها و علل فرهنگي و رفتاري كل جامعه ريشه

نقليـه   وسيله "سرنشين"آدمي در اولين و آخرين تجربه در سراسر عمر خويش در نقش 
شـود و آنگـاه    آنگاه كه پس از تولد از بيمارستان به منزل برده مي. يابد در ترافيك حضور مي

وقت به عنوان عامـل   در اين دو حالت هيچ. شود كه به سوي قبرستان به خارج شهر برده مي
ولي در غير اين دو حالت ممكن است سرنشين وسيله . شود اصلي حادثه ترافيكي شناخته نمي

، تلفـات ، صدمات، حوادث(عامل اصلي تصادفات باشد يا در كاهش يا افزايش عوارض ، هنقلي
  .ترافيكي نقش اساسي داشته باشد) ها هزينه

  :راه
هـا   راه كيفيـت . باشـند  بشـر مـي  حمل و نقل مهمترين شريان حياتي ) هنوز(اولين و  ها راه

هـايي چـون وضـعيت پويـايي اقتصـادي                     ويژگـي تأثير  تحت: ست كه اولاًا عامل مهم ديگري
اي از ميـزان توسـعه و    بوده و ثانياً نمـود و جلـوه  ... نوع استفاده از راه و، حجم ترافيك، جامعه

وري بهتر صنعت حمـل و نقـل و در    در بهرهها  راه به اقتضاي نقش. باشند پيشرفت جوامع مي
ارزش اقتصادي ساخت و حفظ هاي اخير و همچنين  هاي علمي و تكنولوژيكي دهه پي پيشرفت

 2بـين المللـي ماننـد سـازمان پيـارك     هـاي   سـازمان  توسط جوامـع پيشـرفته و برخـي   ها،  راه
  3.شود تدوين يافته و به اجرا گذارده مي اي  استانداردهاي ويژه

                                                      
ميليون دلاري دولت ايران از اين بانـك   75آن هم به مدد حضور و تحقيقات كارشناسان بانك جهاني كه به مناسبت پاسخ به درخواست وام . 1

كان و اجزاء مشكل ترافيـك بـه   بندي ار كشيد تا در تقسيم هاي زيادي طول مي براي حل معضل ترافيكي كشورمان انجام شده بود و الّا مدت
  .ديدگاهي واقع بينانه برسيم

2. Piark 
مـثلاً وجـود   (هـا در محـل حـوادث     در سايه ضعف عظيم سيستم قضايي كشور در بررسي حوادث ترافيكي ناشي از غير استاندارد بـودن راه . 3

انجامد به حمايـت ناعادلانـه از دولـت پرداختـه و بـا       مي) وزارت راه(آن جا كه به تقابل شهروند و دولت ) قم -هايي در اتوبان تهران  چاله
معرفي كاربر جاده به عنوان عامل اصلي حادثه، باعث شده است در آمارهاي حوادث ترافيكي كشورمان سهم راه در اين گونه حوادث فقـط  

ه مجبـور بـه اعتـراف شـد كـه بيگانگـان       البته همانند بسياري از موضوعات ديگر ملي، اين بار هم زمـاني وزارت را . شناخته شوددرصد 10
به دنبال آن، اين وزارتخانه بـه عنـوان تنهـا متـولي و     . هاي ايران شناسايي كردند خيز را در جاده نقطه حادثه 2000) كارشناسان بانك جهاني(

  .ادامه دارداين كار ليس لذكر نموده است كه هم اكنون با همكاري پ هاي كشور شروع به رفع نقاط فوق ترين مسئول ايمني جاده اصلي
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راه روستايي قابل ، راه مالرو، راه فرعي، راه اصلي، آزادراه، اتوبان ،انواعي كشور ما به ها راه
سـازي   هاي زيـاد راه  كه علاوه بر هزينهآن است  بار در اين باره  سفأنكته ت. باشند مي تقسيم

آلـوده  ، كشـور هاي  راه ي دولت حاكم بر توسعهها سياست) در همه جاي دنيا من جمله ايران(
فساد دولتي در حوزه . ها و اعمال سلايق غيركارشناسي بوده است به فقدان احساس مسئوليت

هايي به مجرياني كـم تخصـص و ضـعف نظـام و      سازي و واگذاري چنين پروژه هاي راه پروژه
از نقد موجود وضعيت ايمني ترافيك كنوني ايران در حـوزه   ييجز، سيستم نظارتي بر اين امر

بـا   1385هاي دوماهه شهروندان تهرانـي در سـال    در آمارگيري از تعداد تماس. باشد راه مي
 ـ    ،شهرداري تهران 137شماره تلفن  تعميـر و   همشخص شد بيشـترين درخواسـت مربـوط ب

شـهرداري تـا    137بر اين اساس طرح جهادي . هاي اين شهر بوده است اصلاح سطح خيابان
  . هنوز ادامه دارد 1386پايان سال 

حجـم انبـوه   (كشور با ديگـر نهادهـاي ترافيكـي    هاي  راه در مجموع عدم تناسب ظرفيت
پـايين بـود سـطح     بـوده و ) و در نتيجه غير پايـدار (وازن نامتيكي از مظاهر توسعه ) خودروها
  .درحوادث ترافيكي دارد) اعلام شده درصد10بيشتر از (سهم قابل توجهي ها  آن كيفيت

  اي نقاط حادثه خيز جاده
اين . ستا اي موضوع نقاط حادثه خيز جاده، كشوري ها راهموضوع قابل توجه ديگر درباره 

منـدي از دانـش و اسـتانداردهاي علمـي و      ت و ميـزان بهـره  از كيفيـت سـاخ  متأثر  نقاط كه
در چند سال اخير بيشتر ، باشند به نقاط حادثه خيز مي لهمچنين كيفيت سرعت عبوري متص

خيز به نقـاطي از   حادثه نقطهبه كلامي علمي تر؛ . اند مورد توجه پليس و وزارت راه قرار گرفته
فقـره تصـادفات مرگبـار     ده  متوالي بـيش از  شود كه طي سه سال هاي كشور اطلاق مي جاده

  .پيوندد به وقوع ميها  آن در) هرسال دست كم سه تصادف(
پس ، جاده و محيط، خودرو، انسان، ساز كارشناسان معتقدند كه در بين چهار عامل سانحه

هـاي   خيـز فـراوان در اسـتان    اي و از جمله نقاط حادثه عامل جاده، از عوامل انساني و خودرو
  .استبوده اي  ر يكي از علل تلفات جادهكشو

 نقطه حادثه 440هزار و  دو  تاكنونكه اند  اعلام داشته مسئولان وزارت راه و ترابرياخيراً 

   1.نقطه از اين تعداد اصلاح شده است  330 كشور شناسايي و بيش از هاي  راه يز در شبكهخ
                                                      

 www.irna.com. 10/2/86 - خبر گزاري جمهوري اسلامي .  1
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  :ايمني معابر

 مربوط عوامل پيچيده تداخل حاصل تصادفات علت كه دهد مي نشان شده انجام تحقيقات

 وهـا   ريشـه  عوامـل  ايـن  از يـك  هـر . اسـت  آن محيط و جاده، انساني عوامل ،نقليه وسيله به
 رويكـرد  .باشد مي دقيق و دشوار امريها  آن مورد در تحقيق و دارد را خود خاصهاي  طبيعت

 :گيرد ميانجام  زير شاخه سه قالب در راه ايمني به پرداختن در مرسوم

  مهندسي - 

  قانون اعمال - 

  آموزش - 

 مطالعات بر مروري. دشون قائل مي اقدامات اين براي متفاوتي هاي وزن، مختلف متخصصان

 وسـايل  افـزون  روز رشـد  " ماكرو سطح در كهدهد  مي نشان تصادفات با رابطه در شده انجام

 .كند ايفا مي تصادفات عوقو در مهمي نقش "راه هندسه" ميكرو سطح در و "شهرنشيني و نقليه
 رشـد  مـانع  تـوان  مـي  عمـومي  نقـل  و حمـل  سيستم توسعه با مدت بلند راهبرد يكعنوان  به

 كوتـاه  در امـا . گرديد تصادفات تعداد كاهش نتيجه در و شخصي نقليه وسايل تعداد نامتناسب
 اشـاره  زير دموار به توان اقدامات مي اين جمله ز؛ اداد انجام را ديگري اقدامات توان ميمدت 

  )2ص، 1381، آيتي. (نمود
 ها  راه فني مشخصات بهبود - 

 ترافيك ساماندهي - 

 ترافيك سازي آرام - 

  :بازرسي ايمني راه

اي  پـروژه  هـر  يا ترافيكي پروژه، آتي يا موجود راه از است رسمي سنجشي راه ايمني بازرسي
 از گزارشـي  صـلاحيت  بـا  و مستقل تيمي آن در و، است ارتباط در راه كاربران با نحوي به كه 

 .نمايند مي ارائه پروژه ايمني عملكرد و خيزي تصادف پتانسيل

 شناسـايي  بـا  و كنـد  مـي  تمركـز  تصادف در راه عناصر سهم روي راه ايمني بازرسي فرايند

 تـوان  كم ميهاي  هزينه صرف با و راحتي به، پروژه يك اوليه مراحل در ايمني بالقوه مشكلات
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 در ايمنـي هاي  پروژه انجام از هدف .نمود پيشگيري تصادف رخداد از و دنمو اصلاح را طراحي

  1.است رانندگي تصادفات شدت و تعداد كاهش، جهان سراسر

  :خودرو

 خودروهاي كم كيفيت ساخت داخل در هنگام بروز حادثه همچون ارابه مـرگ، سرنشـين  
افزايش توان خريد مردم كه ناشي از افزايش رشـد  . نهند خود را بدون كمترين حفاظتي وا مي

بنا به قانون عرضه و تقاضا موجـب افـزايش توليـد    ، باشد در طي دهه گذشته ميملي  اقتصاد
از اين رو در تحليل و شناسايي . گرديده استها  آن خودرو و در نتيجه كاهش كيفيت ساخت

ايـن درصـد   . شـود   عيين مـي درصدي براي خودرو ت 15عوامل اصلي حوادث ترافيكي سهم 
درصد  90باشد كه  نيز مي) اي جاده(از سيستم حمل و نقل عمومي بار و مسافر متأثر  بشدت

كشـور و  حمـل و نقـل    قدمت عمـر ناوگـان  . كشور را به عهده دارند) بار و مسافر(ترانزيت 
   2.شوند آن از جمله عوامل مهم ناامني ترافيكي در ايران محسوب مي يفرسودگي اجزا

  :ديگر عوامل مرتبط
در بسياري از كشورهاي در حال توسعه فقدان روابـط محكـم كـه بـراي پرهيـز از بـروز       

هاي تعريف شـده و يـا تقسـيم     باشد و همچنين مسئوليت ها ضروري مي مشكلات ايمني جاده
بيشـتر  . گردنـد  مـي هاي حمل و نقـل   سيستم از فضاي خيابان و مؤثرباعث استفاده غير ، شده

رغـم   كننـد علـي   مستقل از يكديگر كار ميهاي مختلف به صورت  خانه ن در وزارتمتخصصي
در برخـي مـوارد ممكـن    . بر فعاليت يكديگر اثـر متقابـل دارد  ها  آن اين واقعيت كه كارهاي

در حـالي كـه در مـواردي ديگـر     ، ها شبيه به يكديگر و يا حتي يكسان باشـد  مسئوليت، است
گير و  تواند بسيار وقت مراحل اداري مي. جود نداشته باشدممكن است هيچ سازمان مسئولي و

توان  در اين باره مي. كم باشند ،هاي خاص اي با تخصص زائد باشند و ممكن است افراد حرفه
كـه تعـدد مراكـز     نيروي انتظامي استفاده كـرد شهردار پايتخت و فرمانده سابق هاي  به گفته

                                                      
 در تصادفات وقوع احتمال اهشك( :اند نموده عنوان راه ايمني بازرسي انجام براي را زير منافع المللي بين مجامع از بسياري. 1

 افـزايش ، اصـلاحي  اقـدامات  انجـام  به نياز اهشك ،پروژه عمر هاي دوره هزينه كاهش، تصادفات شدت كاهش، ها راه شبكه

 بـه  و كـاربران  تمام براي ايمني ملزومات گرفتن نظر در، ايمني طراحي خصوص در ترافيك مهندسان و راه طراحان آگاهي

  ). ها راه شبكه مديريتهاي  فعاليت و استانداردها بهبود، راه پذير آسيب كاربران ويژه
2. www.mellat.majlis.ir 
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ازمان دولتي دانسته و نبود يك مـديريت واحـد و   نهاد و س 20متولي امر ترافيك را بيش از 
مانع مهم پيش روي كاهش معضـل ترافيـك در كشـور    عنوان  به بخش رااثر اي  وحدت رويه

  )6ص ، 1385، روزنامه همشهري( .توجه نمود ،داند مي
هاي ايمني معابر اغلب مـبهم و   مسئوليت -مانند كشورما –در كشورهاي در حال توسعه 

در جـايي  . ذيربط وجـود دارد هاي  سازمان باشند و هماهنگي بسيار كمي بين تفكيك نشده مي
تواننـد   ديگري كه مـي هاي  سازمان با، هاست كه يك سازمان منفرد مسئول بهبود ايمني جاده

ين با ا. استنداشته  عامليگونه ت كم داشته و يا هيچ تعاملاثر گذارند  در وضعيت ايمني جاده 
هماهنگ بـه منظـور    هاي فعاليتبرخورد نمود كه  مؤثربه صورت  توان مشكل فقط زماني مي

. گذارند وجود داشـته باشـند   ها كه بر ايمني معابر اثر مي كاهش كمبودها در هر يك از زمينه
 كليـدي تـلاش لازم انجـام پـذيرد تـا باعـث تقويـت       هاي  سازمان بايست براي هماهنگي مي

از مظـاهر نـاتواني    اي  نمونه) 22-23 صص، 1375، قاضي حسامي( .يكديگر شوندهاي  تلاش
در مورد كشـورخودمان ايـران   ، اصولي براي بهبود ايمني ترافيكهاي  ريزي كشورها در برنامه

آماري بين دو سازمان مرتبط با حـوادث  هاي  فاحش دادههاي  هماهنگي و تفاوته صورت ناب
  . قابل مشاهده است )1(شماره اين نمونه در نمودار . ترافيكي است

  

مقايسه آمار كشته شدگان حوادث رانندگي بر اسـاس آمـار نيـروي انتظـامي و سـازمان      ): 1(نمودار شماره 
 پزشكي قانوني
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همچنين تفاوت در آمارهاي ارائه شده در دو شماره پياپي يك نشـريه تخصصـي داخلـي    

نفر اختلاف درج نمـوده   5ور را با شك 1384حوادث ترافيك سال هاي  كشور كه تعداد كشته
  )32ص ، 1385، نشريه راهور ناجا( .است
تواند براي ترافيك ايران رقم بزنـد؟ آمارهـا و    ب؛ نتيجه مطالب فوق چه تصويري ميوخ

تـوان   در ادامه با نگاهي به آمارهاي زير مي. اند جداول و نمودارها ابزار ارزشمند درك حقايق
  )1384، معاونت راهور ناجا( .ردد كييتحليل علت فوق را تا

  :نگاه آماري به وضعيت موجود ايمني راه و ترافيك كشور
مصدومين و شاخص شدت تصادفات و درصد تغيير در هر  -تلفات –آمار تصادفات ): 3(جدول شماره 

  1375 -1382در محدوده زماني ها  آن يك از

  
  1375- 1382ات و مجروحين در بازه ريسك بر اساس تصادفات، تلفهاي  شاخص): 4(جدول شماره 
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  ي سنجش و بررسي تصادفات كشورها شاخص
چهـار  . شـود  اخير پرداختـه مـي  هاي  سال در اين قسمت به بررسي شاخص تصادفات در

  :گيرند عبارتند از شاخص عمده تصادف كه مورد بررسي قرار مي

  1)تعداد تلفات به ازاي هر يكصد تصادف(شاخص شدت تصادف ) الف

  )تعداد تلفات به ازاي هر يكصد تصادف(شدت تصادف ): 2(ار شماره نمود

  
دهد شدت تصادف در چهار سال اخير در ايـران   نشان مي) 2(شماره همانطور كه نمودار 

مقـررات و كيفيـت وسـايل     ،كاهش يافته است كه اين نشانه روند رو به بهبود رعايت قوانين
تواند به دليل رشـد   بخشي از اين كاهش مي، از سوي ديگركه  اين باشد ضمن ه مينقليه و جاد

  .اخير باشدهاي  سال غير منطقي تعداد كل تصادفات در
عدم ، نقص وسيله نقليه، شدت تصادفات؛ به سرعت به عنوان يك رفتار پر خطر ترافيكي

هـا و   ندسـي مناسـب جـاده   عدم استاندارد و طراحـي ه ، وجود استاندارد لازم در وسايل نقليه
  .شرايط محيطي از قبيل آب و هوا مربوط است

                                                      
 باشـد، بنـابراين بـه دسـت آوردن شـاخص شـدت       جايي كه آمار تعداد تصادف در كشور به طور واقعي مشخص نمي از آن. 1

  .در آينده با ساز و كارهايي آمار دقيق تعداد تصادفات مشخص گرددتصادف در كشور غير ممكن است كه 
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  شاخص نسبت تعداد تلفات به مجموع تلفات و مجروحين) ب

 دهـد رونـد كلـي تغييـرات در ايـن شـاخص در       نشان مي) 2(شماره همانطور كه نمودار 
هـاي   سـال  اما علت اين امر رشد تعـداد مجـروحين در  . باشد اخير رو به كاهش ميهاي  سال

تواند كاهش يابد؛ يكـي كـاهش تلفـات و     در واقع اين شاخص به دو طريق مي. باشد اخير مي
، اخير روي داده استهاي  سال كه در كشور ما درچه  آن .باشد ديگري افزايش مجروحين مي
بنابراين كاهش اين نسبت زماني مطلوب است كه ناشي از . گردد به افزايش مجروحين بر مي

  . د تلفات و مجروحين شده باشدكاهش در تعدا
آمـده  ) 3(نمودار شماره در ها  آن اي ريسك سلامتي و ريسك ترافيك كه نمودار مقايسه

نشان دهنده وضعيت اسفبار روند تصادفات در ايران در مقايسـه بـا كشـورهاي ديگـر      است،
  .باشد مي

  اي ريسك ترافيك نمودار مقايسه): 3(نمودار شماره 

بـر اسـاس روش كتـاب ميـزان     : (سال اخيـر ايـران   10ت ترافيكي در هاي تصادفا هزينه
  )35ص، 18شماره  ،مجله راهور(، )تصادفات و خسارات ناشي از آن
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  سال اخير ايران 10هاي تصادفات ترافيكي در  هزينه): 5(جدول شماره 

  )ميليارد تومان(هزينه ساليانه   تعداد تصادف  فوت شدگان  مجروحين  سال

1376 137476 13609 227160 3127  
1377 158578 14981 220192 3573  
1378 182096 15482 220891 4020  
1379 216600 17059 292230 4717  
1380 235132 19727 346853 5179  
1381 167374 21873 448062 4062  
1382 222198 25724 554849 5234  
1383 245539 26087 628032 5671  
1384 274228 27780 781195 6269  
1385 276762 27566 798808 6304  

 5/2تقريبـاً   1990دهد كه اين خسارات اكنون نسبت به سال  مي نشانهاي اخير  گزارش
ميليارد براي كل دنيا رسيده است كه بـا توجـه بـه     600برابر شده است و به رقم بي سابقه 

اخير و بـالعكس رشـد   سال  15رشد نزولي تصادفات رانندگي در كشورهاي توسعه يافته در 
سهم نسبي كشور ما ، الخصوص ايران سرسام آور تصادفات در كشورهاي در حال توسعه علي

  .باشد در اين خسارت بسيار بيش از متوسط اعلام شده يك درصد مي
گـذاري بـالا    يـه  در كشورهاي حادثه خيـز ريسـك سـرما   كه  اين از طرف ديگر با توجه با

اي از ايـن جهـت نيـز خسـارات قابـل       شد وقوع تصادفات جـاده رود لذا اين روند رو به ر مي
سرمايه گذاري در   كند و سبب كندي قابل ملاحظه توجهي را به بنيه اقتصادي كشور وارد مي

  .گردد ايران مي
بالغ بر چهـار هـزار    1380مجموع خسارات اقتصادي ناشي از تصادفات رانندگي در سال 

بـوده و از  ملـي   از توليـد ناخـالص  درصـد   5/3معادل  شود كه ميليارد تومان تخمين زده مي
  )78ص، 1381، آيتي( .بودجه سالانه وزارت راه و ترابري بيشتر است
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  ) خلاصه حقايق فوق(اساسي ايمني راه و ترافيك كشور ي ها چالش
پـيش روي توسـعه امنيـت ترافيكـي     ي هـا  چالش چه كه بتوان در كشور ما به عنوان آن

در برگيرنـده  ، تهديدات و موانع سر راه بهبـود امنيـت ترافيكـي كشـور    مطرح نمود علاوه بر 
نيـز  ) وضـع موجـود امنيـت ترافيكـي    ( خلاصه مباحث گفته شده در بخش قبلي اين نوشـتار 

  : عناوين زير ارائه نمودصورت  به توان باشد كه مي مي
  .ترافيكي جرائمها با نوع تخلفات و  نا كارآمدي قانون و عدم تناسب مجازات - 
، آموزشي پلـيس  كيفيت نظام: چون همهاي پليس برآمده از پارامترهاي مختلفي  ناتواني - 

، پليسيهاي  سازمان مديريت منابع انساني در، اجتماعي نيروهاي پليستأمين  چگونگي
، صـحت عمـل پلـيس   ، ناكارآمـدي نظـام حقـوق و دسـتمزد    ، اقتدار اجتماعي پلـيس 

هـاي در   ن بودن سطح تكنولوژيييپا، انيفرهنگ و ساختار سازم يهاي ناكارآمد جنبه
كمبـود نيـروي متخصـص و    ، هـاي مختلـف آن   اختيار و قابـل كـاربرد در مأموريـت   
 ؛ضرورت استفاده از نيروهاي وظيفه

مسئولان نظام بـه مقولـه ترافيـك و عـدم درك عـوارض و      در عدم فراگيري اهتمام  - 
 ؛كشورسياست ، اقتصاد، آن بر فرهنگتأثيرگذاري  مختلفهاي  جنبه

ها و تقسـيم نادرسـت وظـايف و اختيـارات در بـين اركـان        توزيع نامناسب مسئوليت - 
 ؛)عدم وجود مديريت واحد در ترافيك كشور( حكومتي و دولتي

هاي ترافيكي مناسب با توسـعه شهرنشـيني و افـزايش تعـداد      عدم توسعه زير ساخت - 
 ؛وسايل نقليه

توسـعه  صـورت   بـه  مقوله ترافيكاختصاص بخش بزرگي از ناتوازني توسعه كشور به  - 
 ؛)وسيله نقليه، جمعيت ،راه( ترافيكيهاي  نامتناسب نهاده

ي توسـعه صـنعتي   هـا  سياسـت توسعه بيمارگونه صنعت خودروسازي و نابساماني در  - 
با اسـتانداردهاي   يسطح استانداردهاي خودرودر هاي روزافزون  ويژه تفاوته كشور ب
 ؛روز دنيا

و فراگيـري مصـرف مـواد    ) روحي و رواني، جسمي(ملي  ن بودن شاخص سلامتييپا - 
 ؛مخدر توسط رانندگان
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براي ارتقاء رضايت قشـر  ويژه  به غفلت دولت در حوزه توسعه شاخص سلامت رواني - 
اوقـات فراغـت جوانـان معطـوف بـه      وري  بهـره  درهـا   جوان و هدايت اصولي انرژي

هـاي غيرمجـاز و    رعتجلوگيري از رشد سهم آنان در آمارهاي تصادفات ناشي از س ـ
 ؛رفتارهاي پرخطر ديگر

 ؛ي كشور و وجود نقاط حادثه خيز متعددها راهكيفيت نازل  - 

هـاي   توسـعه ديگـر نهـاده    كشور متناسب با رشد وهاي  راه عدم توازن رشد و توسعه - 
 ؛ترافيكي

 ؛هاي جديدودروهاي بالاي خ در پذيرش سرعتها  جاده ييعدم توانا - 

 ؛هاي حمل و نقل دركشور ي نسبت به ديگر سيستمسهم بالاي حمل و نقل زمين - 

ط يدر حـوزه وسـا  ويژه  به فرسودگي ناوگان حمل و نقل و عمر بالاي اركان اين ناوگان - 
 ؛نقليه حمل و نقل عمومي و حمل بار

 از سفرهاي موسمي ايام تعطيلاتمتأثر  وها  در جادهويژه  به ز ترافيكرنوسان بسيار با - 
 ؛و فصليملي 

 ؛گذاري بخش فرهنگ عمومي ترافيك حوزه سرمايه غفلت دولت در - 

بـراي بهبـود   ملـي   گـري پلـيس در ايجـاد عـزم     شروع ديرهنگام ايفاي نقش هدايت - 
 ؛وضعيت ترافيك كشور

گريـزي مـردم در بخـش قـوانين و مقـررات       و قـانون  ييگرا هاي تاريخي قانون ريشه - 
 ؛ترافيكي

بهبود كيفيت ناوگـان حمـل و    حمايت بيش از اين در بهناتواني نظام اقتصادي كشور  - 
 ؛فراگيري، رشد، سلامت، نقل عمومي از منظر عمر

پـس از حـوادث    و خـدمات درمـاني   اي  امـداد و نجـات جـاده    كمبود شديد امكانات - 
 ؛ترافيكي

تـرين چـالش همـان     ترين و تعيـين كننـده   ي فوق الذكر شايد مهمها چالشبين  در :نكته
هاي علـم نظريـه    چرا كه بنا به توصيه؛ باشد ميدولت هاي  بخش ي مرتبط با اركان وها چالش
ه سـمت پـايين   جهت اصلاح عملكرد يك سيستم بايستي اين اصلاحات را از بالا ب، ها سيستم
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گـردد علـي رغـم تعيـين كننـدگي موضـوعاتي دولتـي چـون          همچنين اضافه مي. شروع كرد

نبايد از نظر دور  را رافيكيهاي متعدد ديگر در حوزه ت ناكارآمدي نظام قانوني جاري و غفلت
تـرين   عنوان فـوري  به رانندگان وسايط نقليهويژه  به رفتارهاي پرخطر كاربران ترافيكي .داشت

اهتمام  در اولويتهم اكنون ها  آن چالش اين حوزه قابل توجه بوده و لزوم كنترل و برخورد با
  . مجريان قانون قرار دارد 

  : چشم انداز روند وضع موجود
آينده را چگونه به انتظار بايسـتيم؟ شـايد   بدانيم شايسته است كه ، جه به مطالب بالابا تو
  .باشد كه در انتظار ماستچه  آن از اي  بيان ساده )4(شماره نمودار 

  )گزارش معاونت راهداري( 1381-1400پيش بيني تلفات ساليانه حوادث رانندگي ): 4(نموار شماره 

هاي  كسب مقام اول كشته، در صورت تداوم وضع موجود، شود گونه كه مشاهده مي همان
روحـي  هاي  تداوم گسترش بيماري، تحمل تاوان اقتصادي سنگين تصادفات، فيكي در جهاناتر

ملي، ي ها چالش افزايش آمار زندانيان كشور و بسياري معضلات و، و رواني متعدد در جامعه
 بـدين ترتيـب  . اين كشور خواهـد مانـد  سدي در برابر مسير رشد و توسعه عنوان  به همچنان
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، اتخاذ گـردد  )پليسويژه  به( دخيل در ترافيكهاي  سازمان راهبردتواند بهترين  كه ميچه  آن

  .گردد پيشنهاد مي ذيل 1سه شاخگي الگويبر اساس 

  
متنـاظراً  ، »اقدامسطح «پايداري در هر كدام از مراحل و مقاطع بردار ، مطابق با مدل فوق

دو و نيـز بنـا بـه     طلبيده و بر اساس آن» اتيمليمحيط ع« اتي خاصي را در محور مليسطح ع
مكعـب واقـع در   . قانون ضرب خارجي بردارها محصول امنيتي متناظري دريافت خواهد شـد 

قطر اين مكعب بر اسـاس  . ناميد» مكعب احساس امنيت ترافيكي«توان  مركز اين مدل را مي
ين ابنـابر . آيـد  بدسـت مـي  » اتيمليمحيط ع«و » سطح اقدام«پيشرفت روي محورهاي  ميزان

                                                      
  راهبردي ناجااحمدوند و ديگران، طرح . 1
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شايسته است سطح مورد عمل توسط نهادهاي ، جهت تحقق امنيت شايسته ترافيكي در كشور

اتي نيـز  مليحوزه ع پيدا كند ودخيل در ترافيك به سوي پيشگيري و حتي پيش بيني گرايش 
  .ارتقاء يابدملي  به سطح انتظام

كشور بيان ي ها راهدر شرايط كنوني و با وصفي كه درباره وضع موجود ترافيك و امنيت  
 ست كه امكان تغيير سـطح اقـدام  ا چشم انداز موجود ايمني ترافيك كشور بيانگر اين. گرديد

. باشـد  نمـي  از سطح مقابله و مهار و كنترل به سطح ديگري امكان پـذير ) ويژه پليس هب(ملي 
تعـداد افـراد صـاحب    ، تعـداد خـودرو  ( ترافيكـي هـاي   وداري افزايش نهـاده چرا كه شيب نم

از ايـن رو  . آيند مانع اصلي اين مهم به شمار مي...)  ، حمل و نقلهاي  شاخص رشد، گواهينامه
متناظر با مقابله و كنترل منحصر به پليس بوده و با توجه به شرايط كنونيِ اين عملياتي  سطح

  . زان ناقصي از نظم و ايمني را انتظار داشته باشيمتوان مي فقط مي، سازمان

  : هاي پيش روي توسعه ايمني راه و ترافيك كشور فرصت
جامعـه فرهيختگـان   «افزايش مشاركت نخبگان در توسعه ايمني و ترافيك و فعاليـت   - 

 ؛»شوراي فرهنگي ترافيك«و » ترافيك

كـارگيري   به ليس در زمينهو تجربه پ) ITS(هاي نوين اطلاعاتي نظير  تكنولوژي ييكارا - 
 ؛ها آن

 - ؛ي راه سازيافزايش توان اقتصادي كشور و به تبع آن افزايش كم  

 ؛هاي راه سازي كيفي و استانداردهاي  شاخص افزايش - 

 ؛در فرهنگ عمومي كشور» سازگاري ايراني«  اي  فراگيري و غناي انديشه - 

 ؛تداوم رضايت بخش عملكرد پليس و افزايش اقتدار آن - 

هـا و   ييكشور و افزايش همراسـتا گيري  تصميم ها در سطوح عاليه نظام ش نگرانيافزاي - 
 ؛ها همكاري

ي بخـش  هـا  توانمنـدي منـدي از   وجود امكانات مالي كلان بين المللي و وجـود بهـره   - 
 ؛خصوصي داخلي و خارجي

 ؛اثرات شرايط اقتصاد داخلي و خارجي بر كيفيت ساخت خودرو در داخل - 

 ؛ي جاري توسعه فرهنگ ترافيك كشورها سياستاقبال عمومي از  - 
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 .كاهش سهم خودرو در آمارهاي جرم و جنايت بهمفصل پليس هاي  تلاش  - 

  : چشم انداز مطلوب
، در تعيين يـك چشـم انـداز مطلـوب    ، آيد بر مي "چشم انداز"هاي  كه از ويژگي همچنان

اركت اجـزا و اركـان   و ميزان مش ـملي  چون؛ ميزان اهتمام ييقضاوتي واقع بينانه از پارامترها
امكـان تـدوين و   ، در توسعه كشور و زمان مـورد نظـر در چشـم انـداز    ) دولت، ملت( جامعه

، چـون؛ اميـد آفرينـي    هـايي  معرفي يك چشـم انـداز مـؤثرتر و در برگيرنـده كليـه ويژگـي      
توانـد در قالـب و    بدين ترتيب چنين چشم اندازي مي. را فراهم خواهد كرد... برانگيزندگي و 

 . تي ارائه شودي نموداري و با ادبيات كميفرمت

 سـاله مطلـوب حـوزه امنيـت ترافيكـي كشـور را       10توان چشـم انـداز    بر اين اساس مي
  : زير پيشنهاد كردصورت  به

در سـايه  ، عـوارض اجتمـاعي و اقتصـادي   ، ترافيكي امن و روان با حداقل تلفات انسـاني "
و مبتنـي بـر ادبيـاتي متفـاهم     ملـي   فنسبت به اهميت حفظ منابع مختلملي  درك مشترك

گرا و قانوني ارجمند و پليس مقتدر  با شهروندان قانون اي  مابين مردم و دولت و شامل جامعه
  ".و محبوب و دولتي دموكرات و پاسخگو

  :اقدامات لازم براي حل مسائل
لات از مـداخ  اي  ترافيكي كشور شامل مجموعههاي  نا امنيمسأله  اقدامات لازم براي حل

و راهبردي است كه در راستاي تحقق چشم انداز فوق الذكر و پس از توافق جمعـي   اي  توسعه
در راه تبديل ترافيك به بستري براي توسعه و پيشـرفت  ملي  بر آن و مبتني بر كسب عزمي

  . فردي شهروندان و سرعت آهنگ رشد كشور باشد
ابعـاد و اجـزاي آن را بـه    و درك مسـأله   شناسـايي ، ترين رويكردهاي حل مسائل علمي

اي ناشـي از   موضوع حوادث ترافيكـي و عـوارض آن پديـده   . نمايند عنوان گام اول معرفي مي
تر و بهتر  بديهي است استفاده صحيح. هاي حمل و نقل است نوع كاربردي انسان از تكنولوژي

 مـال مسـتقيماً بـا امنيـت جـان و     ويـژه   بـه  كهها  آن و نيز كاهش و حذف عوارض نامطلوب
هـاي مـورد    در اين باره تفاوت روش. باشند مورد درخواست همگان است مرتبط ميها  انسان
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فرهنگي و روانـي در بـين جوامـع مختلـف     ، اقتصادي، اجتماعيملي، حل اين معضل  دراتخاذ 

به سيستم حمل نقل و نيز نـوع اسـتفاده از آن و نيـز    ها  آن كه بدليل تفاوت نوع نگاه همچنان
چرا . گيرد نيز نشأت مي ها توانمندياز تفاوت در ، باشد شناخت عوارض آن ميدرجه درك و 

ي قابليـت  كارهـاي  راهبيني فقـط   قابل پيش  كارهاي راه از بين مجموعهمسأله  كه در فرايند حل
 . بگذرد) فني و اقتصادي، اتيمليع(كنند كه از سه فيلتر امكان سنجي  اجرا پيدا مي

صـورت  هـا   راه اقدام قابل تـوجهي در ايـران در حـوزه ايمنـي     تاكنون هيچكه  اين ادعاي 
هاي دخيل در اين امـر   مطمئناً ارگان. اي نادرست و بدور از انصاف است گفته، پذيرفته استن

افزاري خويش اقدامات و مـداخلاتي را اجـرا    تاكنون در حد تدبير و توان سخت افزاري و نرم
كـه  آن اسـت   آيـد  نسبت به گذشته به چشم مـي  كه هم اكنون در قضاوتچه  آن .اند نموده

و اين ناشـي از مـوارد زيـر    . سطح اقدامات انجام شده بشدت با گستره مورد نياز فاصله دارد
  :باشد مي

  : ي ترافيكي كشور ها چالشهاي اصلي  ريشه
  ؛مسألهضعف درك ابعاد  - 
 نهادهاي دولتي؛ ييضعف توان اجرا - 

 ؛مي در بين اركان حكومتي مندي از نگاه و رويكرد سيست عدم بهره - 

  .فقدان نگاه بلند مدت و آينده نگرانه نسبت به موضوع - 

 هاي نهادهاي دولتي بـه  مناسب است كه تفاوت نگاه) هر چند به تكرار(ولي ذكر اين نكته 
تـرين اقـدامات و يـا     ها باعث تعويـق افتـادن ضـروري    و نيز تفاوت احساس مسئوليتمسأله 
مثال رسالت اقتصادي صـنعت خودروسـازي مـانع    عنوان  به .شود يكاري برخي ديگر م دوباره

اي از ايـن مشـاركت    نمونـه . شـود  اصلي مشاركت اين بخش در افزايش امنيت ترافيكـي مـي  
  .ايمني و نگهدارنده خودرو و حفاظت از سرنشين باشدهاي  سيستم تواند تقويت يا تغيير مي

كه بـا  آن است  ر ممكن نبوده و اعتقاد برگاه يك امر غي هيچها  چالشبا اين حال رفع اين 
فـائق آمـده و   هـا   آن هـاي  و دشـواري ها  توان بر پيچيدگي ميملي  يك تدبير و اقدام يكپارچه

دستاورد و عنوان  به توان به تحقق چشم انداز پيشنهادي مي، همچنان كه در ادامه خواهد آمد
  . دست يافت  اين حوزه اجتماعي و اقتصادي و فرهنگي كشور ييپيامد نها



  1388فروردين و ارديبهشت ، 22، شماره ششمساني پليس، سال دوماهنامه توسعه ان   84
  

  : رهيافتي بر تحقق چشم انداز مطلوب ايمني راه و ترافيك كشور

  چه بايد كرد؟ 
نوعي ه ب، به عنوان مرز تعامل حكومت و مردم) راه و راهور(پليس ، كه گفته شد همچنان

چگونگي اين تعامل و رعايت احساس رضايت شهروندان و . شود ويترين حكومتي نيز تلقي مي
و نيز رعايت رفتار عادلانـه  ها  آن حفظ كرامات اخلاقي در مراوده با، ايشانحقوق شهروندي 
و توسعه فرهنگ صحيح ترافيكي در بـين   ييگرا اولين رمز گسترش قانون، نسبت به متخلفين
چرا كه رعايت اين پارامترها در تغييـر نگـرش شـهروندان بـه حكومـت و      . شهروندان است

گـذارد و ايـن    را بـاقي مـي   ييسزاه مستقيم و ب، تأثير دانگرا ب تكوين نگرش عادلانه و اخلاق
  .خود به توسعه رفتارهاي امن ترافيكي منجر خواهد شد

هـاي   ايفاي نقش كنتـرل و فرمانـدهي ديگـر سـامانه     هتواند و بايد ب اما پليس اگر چه مي
ز ولي امنيت ترافيكي در سـايه پـذيرش هـر كـدام ا    ، دخيل در ترافيك را بعهده داشته باشد

فـراهم  ملـي   هاي حكومتي از سهم مشاركت و مسئوليت و وظيفـه و تقسـيم كـار    ديگر ارگان
ارزشمند سازمان ملل كـه برآمـده از جميـع    هاي  بدين ترتيب با الهام از رهنمود. خواهد آمد

و همچنين بر اساس مجموعه واقعيات بر شمرده شده و ، باشد تجربيات جهاني در اين باره مي
و همچنـين  ) پـيش رو ي ها چالش، چشم انداز اوليه(قبلي اين نوشتار ي ها خشباشاره شده در 

بـه  ملـي   هـاي  جهت ارتقاء سطح اقدام، ه و ترافيك كشوربتني بر مدل سه شاخگي امنيت رام
) ملـي مشـاركت  (ملي به سطح انتظام عملياتي  بيني و نيز توسعه سطح سوي پيشگيري و پيش

) محـور سـطح محصـول مـدل فـوق الـذكر      ( كشـور  معطوف به تحقق امنيت واقعي ترافيـك 
  : گردند مداخلات راهبردي زير پيشنهاد مي

  ملي  كشور كه شامل تقسيم كارهاي  راه ايمنيراهبرد ملي استقبال و حمايت از تدوين
 .نيز باشد

  هـا و نهادهـاي ذيـربط در ترافيـك مـن جملـه در        ها با ديگر ارگـان  توسعه همكاري
  :هاي زمينه

  ؛ر مديريتي ترافيكي كشوراصلاح ساختا - 
 ؛ارتقاء سطح بينش ترافيكي جامعه از طريق آموزش همگاني - 

 ؛كشورحمل و نقل  اهتمام مشترك نسبت به نوسازي ناوگان - 
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 ؛اي فراهم سازي زمينه و شرايط توسعه سامانه امداد و نجات جاده - 

 ؛الزام بي وقفه به توسعه استاندارد سازي و افزايش ايمني خودروها - 

 ؛كشورهاي  راه نوسازي شبكه توسعه و - 

هـاي شـغلي نيروهـاي     و مهارت ها توانمنديارتقا كيفي ( ارتقاء صحت عمل پليس - 
 ؛)پليس

هـاي شـغلي    ارتقاء صحت عمل پليس از طريق توسـعه منـابع انسـاني و حمايـت     - 
 مأموران پليس؛

 وسعه و بهبود نظام حقوق و دستمزد؛ت - 

هاي  مندي از تكنولوژي و بهرهافزايش سرعت و دقت عمل پليس از طريق توسعه  - 
 ؛ها هاي ثبت تخلفات و رايانه نوين چون دوربين

افزايش دقت عمل پليس از طريق ابتكار عمـل در تهيـه بانـك جـامع اطلاعـات       - 
 ؛ترافيكي كشور

 ؛كشورهاي  راه امنيتتأمين  هاي بخش خصوصي در سنجي جلب همكاري امكان - 

نـابع متناسـب بـا جغرافيـا و تنـوع      وري پليس راه از طريق توزيـع م  افزايش بهره - 
هاي ورودي و خروجي شهرها كـه علـي    معطوف به عدم غفلت از رمپها  چالش

ان نقـاط حادثـه خيـز    ن ترافيكـي بـه عنـو   ييرغم سرعت بالاي تردد و فرهنگ پا
 شود؛ محسوب نمي

سياست كنترل محدوده سـرعت بـه عنـوان    ويژه  به توسعه رويكردهاي پيشگيرانه - 
 ا موفق و مورد تاكيد سازمان ملل؛جيك سياست همه 

 رفتار ترافيك؛) دبهبو(تاكيد بر فرهنگ سازي معطوف به تغيير  - 

 وسعه صنعت بيمه و توان حمايتي آن؛مشاركت در ت - 

هـا و راهبردهـاي    تدابير و سياسـت ، بر همين مبنا و در راستاي تحقق چشم انداز مطلوب
منيـت راه و ترافيـك مناسـب دانسـته     زير براي ديگر نهادهاي دولتي و حكومتي دخيـل در ا 

  : شود مي
ي سازماني در حوزه وظايف ذاتي و قانوني مـرتبط بـا تحقـق امنيـت     ها ظرفيتارتقاء  - 

  ترافيكي كشور
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همراهي با فراگيريِ توجه به اهميت امنيت راه و ترافيك و عوارض گسترده و مختلف  - 
فرهنگـي و  ، مـاعي اجت، هاي توسعه كشـور ماننـد توسـعه اقتصـادي     آن بر ديگر جنبه

 .سياسي

اهتمام به راه اندازي نهضت ايمني ترافيك در كشور و رعايت تعهد بـه چشـم انـداز     - 
 ايمني راه و ترافيك كشور

  : توان گفت ميان بر مي  كارهاي راهعنوان نوعي پيشنهاد ه ب

كـه در ادامـه نوشـتار بـراي ديگـر      هـايي   تا تحقق پيشنهادهاي فوق الذكر و نيز پيشنهاد
حفظ ابتكار عمل در توسعه امنيت ترافيكي كشـور  ، گردد هاي دخيل در ترافيك ارائه مينهاد

 ـكاربران ترافيـك را بـه سـمت رعايـت مقـررات ترافيكـي و ارا       تامؤثر بوده  ه يـك رفتـار   ئ
همانا تلاش براي ارتقاء سطح اقـدام خـود بـه سـطح پـيش بينـي و       ، مدار هدايت نمايد قانون

هـاي ترافيكـي جامعـه در آينـده      هاي ايده آل نهاده و تخمين جنبهافزايش توان آينده پژوهي 
روي  ييابتدا امكان تغييـر و جابجـا  ، نين امريچبديهي است در راستاي . نزديك و دور است

توان سـطح پيشـگيري از    ديگر محورهاي مدل سه شاخگي پيشنهادي فراهم بوده و سپس مي
سرعت و كيفيت چشم انداز پيشـنهادي نيـز    مشكلات و حوادث ترافيكي را نيز ارتقاء داده و

  . افزايش خواهد يافت

 : نتيجه گيري

بخشـي از  اي،  هاي امنيت عمـومي هـر جامعـه    يكي از حوزهعنوان  به امنيت راه و ترافيك
اين مهـم بـر اسـاس همـان پيچيـدگي      . شود پيش نيازهاي اساسي هر فرد در جامعه تلقي مي

اتنگ با كليه موضوعات اساسـي ديگـر   گر ارتباط تند، مفصل موجود در يك سيستم اجتماعي
هاي دخيل  به همين دليل تعداد دستگاه. باشد سياسي و اقتصادي جامعه مي، فرهنگي، اجتماعي

 كه كيفيت عملكـرد هـر كـدام از    اي  گونه به .باشد در كيفيت آن از تنوع زيادي برخوردار مي
از . داردتـأثير   وضـعيت ايمنـي جامعـه    ييطور مستقيم يا غير مستقيم بر كيفيت نهاه بها  آن

موضوع ايمنـي راه    هاي اين حوزه نيز از تنوع زيادي برخوردار بوده و كلاً چالشهمين رو نيز 
يكي از موضـوعات انـرژي بـر سـطح     ) همانند ديگر كشورهاي جهان(و ترافيك در كشور ما 

  . دهد ريزي كشور را تشكيل مي برنامه
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از آن است كه اين مهم در حال تبـديل شـدن بـه يكـي از      شرايط كنوني كشور ما حاكي

و از طرفي عملكرد خـوب چنـد سـال اخيـر      باشد ميموضوعات مورد دغدغه مسئولين نظام 
نشان از افـزايش روز افـزون    )معاونت راهور - نيروي انتظامي(متولي اين حوزه ترين  مستقيم

سيسـتم  (يناميك بـودن ايـن سيسـتم    البته به جهت د. ها در اين زمينه است ميزان اميدواري
اقـدامات ارتقـاء بخـش ايمنـي      براي تقويـت اثـر بخشـي   را  ريزي پويا ، نوعي برنامه)ترافيك

  . طلبد ترافيكي كشور مي
سال تحقيقات مختلف انجام يافتـه در ايـن حـوزه     چهاردر مقاله حاضر كه ماحصل سابقه 

و جامع نسبت به موضـوع رعايـت   احصاء و نگاه سيستماتيك ها  چالشسعي شده كليه ، است
  . شده باشد
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