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  ؛اي اسلامیهاي نوپدید در مطالعات میان رشتهروش

  قرآنی مدیریتیِ پژوهشی در مطالعات دلالت کاربست روش 
  1فاطمه رحمانی

زمه این لافته است؛ جه قرار گرهاي اخیر مورد توسالپردازي، ضرورتیست که در افزاري و نظریهتحول علوم انسانی از طریق جنبش نرم
یم، ز قرآن کراعددي تو آیات م (ع)باشد، چرا که بر اساس کلام معصومتحول، رجوع به منابع اصیل و ارزشمند قرآن و حدیث می

نسانی نیز مسئله ادر علوم  ردازيپ مند و اصولی از قرآن کریم براي نظریهاستفاده روش ؛اصولومبانیکلیه علوم از قرآن قابل برداشت است
اي به واقع ظریهنر نشده و غوطه و اي شود تا پژوهشگر در ورطه هولناك تفسیر به رأي و التقاطمهم دیگري است که باید به آن توجه ویژه

  (نه اینکه نقابی قرآنی بر نظریات غربی بزند).  برآمده از قرآن تدوین کند
ان و این پژوهشگر نپرداخته مختلف هايرشته در مطرح موضوعات همه به مستقیم صورت به آسمانی بکت سایر و قرآن که آناست واقعیت

پژوهی روش دلالت د؛خود بپردازني هاي مختلف رشتهقرآنی در حوزههاي هستند که باید با روشهاي دقیق و اصولی به فهم و کشف دلالت
خود ظر وزه علمی مورد نآنی در حهاي قرعلمی و سیستماتیک به کشف دلالت مدون،دهد که به صورت این امکان را به پژوهشگران می

  بخشند. بهبود و غنا تدقیق،بسط، پرداخته و از این رهگذر حوزه مدنظر خود را 
 اعتبارسنجی-4 ؛مناسب هاي لالتد تعیین-3 ؛کلیدي هايایده اعتبارسنجی-2 ؛کلیدي هايایده یافتن-1« :گام کلی4این روش که شامل 

هاي بر حوزهي قرآنهابررسی دلالتبه  تا پژوهشگران کنددر حوزه مدیریت این امکان را فراهم می؛ باشدمیگام جزیی  11و  »دلالتها
ر د را  روشاریم کاربرد این ددر این مقاله سعی  بپردازند؛ رفتار سازمانی و..) امور عمومی، مدیریت اداره مانند مدیریت منابع انسانی،مختلف(
بررسی کنیم یقرآن مدیریتیِ مطالعات.  

  نی، تحول علوم انسا، مدیریت ِاسلامیاي، علوم انسانی اسلامیرشتهمطالعات میان قرآن،روش دلالت پژوهی،  واژگان کلیدي:
  
  
  
  

                                                             
  دکتري مدیریت دولتی؛ پژوهشگر مرکز پژوهش هاي مجلس-1
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  مقدمه -1
ر علوم اد تحول دمبنی بر ایج العالی)(مدظله اساس فرمایش و مطالبه مقام معظم رهبريبحث تحول علوم انسانی بر 

و رهبري  لوم هدایتعافزاري و نظریه پردازي، مدتهاست که مطرح شده است. علوم انسانی، انسانی از طریق جنبش نرم
و نه  ،هادنت گام اسلامی پیشرف-نیتوان در مسیر الگوي ایرادر واقع به واسطه علوم انسانی است که می ،جامعه است

انی دست سلامی جهاتمدن  بزرگتر به ایجاد مقیاسیتنها به اصلاح سبک زندگی و اسلامی کردن آن در کشور، بلکه در 
  یافت.
 با انسانی علوم در تحول که شودمتبادر می ذهن به گزاره این شود،می مطرح انسانی علوم در تحول بحث که زمانی
- ایرانی فرهنگ با متناسب و عمیق عظیم، تحولی قصد اگر بهتر عبارت به است؛ همراه پژوهش متون در تحول

 انسانی علوم ماموریت مهمترین که چرا دهد، رخ تحولاتی علوم این متون در باید داریم را انسانی علوم در ماناسلامی
توصیف انسان تحقق یافته به دنبال تغییرش می ند و سپس با ک، انسان مطلوب را معرفی میاین علوم، است انسان تغییر
هاي موجود و تحقق کوشد تا انسانمی ،دین آسمانی و الهی نیز با معرفی انسان مطلوب و باید و نبایدهاي انسانی ؛رود

به عبارت  ؛و به انسان مطلوب برساند؛ انسانی که قرب الهی یافته و به سعادت حقیقی رسیده است دادهیافته را تغییر 
عقلی بوده -حقق یافته با رویکرد تجربیعلوم انسانی غربی،تنها درصددشناخت ساحت ملکی انسان تبهتر باید گفت که 

دین الهی به دنبال تغییر انسان تحقق یافته به  ؛ درحالیکهیافته به ساحت دیگر ملکی استو سعی در تغییر انسان تحقق
قرآن، هدف توان گفت که از نظر در واقع می ؛)1392 (خسروپناه، لهی استرب به جبروت اانسان مطلوب ملکوتی و مق

از و رسیدن به کمال و مقام خلیفه اللهی 1، رسیدن به کمال و نیل به مقام خلیفه اللهی استاز خلقت انسان در عالم
علوم انسانی غربی، علم رغم ؛ بنابراین علوم انسانی اسلامی، علی2طریق توجه و تربیت انسان قابل احصاء می باشد

؛ شود(قرآن) میسر نمی تربیت انسان و تغییر انسان و الهی شدن وي است که جزء در سایه  تعلیمات انسان نوشته شده
رجوع راین براي تحول در علوم انسانی باید در متون مورد تحقیق آن تحولی ایجاد شود؛ و این تحول جز در سایه بناب

  .اسلامی و بویژه قرآن نخواهد بوداین علوم به متون مقدس 
مند و اصولی از قرآن کریم براي نظریه پردازي در علوم انسانی نیز مسئله مهم دیگري است که باید به آن استفاده روش

اي به واقع برآمده از اي شود تا پژوهشگر در ورطه هولناك تفسیر به رأي و التقاط غوطه ور نشده و نظریهتوجه ویژه
 چه دین«هایی مانند: در حوزه باید گفت که برایمثال(نه اینکه نقابی قرآنی بر نظریات غربی بزند)؛  ن کندقرآن تدوی

 ؛»دارد؟... و المللبین روابط اجتماعی، روابط و حکومت تعامل روانی، آرامش گذاري،مشی خط حکومتداري، براي حرفی
 موضوعات همه به مستقیم صورت به آسمانی کتب سایر و قرآن که است آن واقعیت روش پژوهش باید چگونه باشد.

                                                             
1 ی ا ویهف دفْسنْ یا میهلُ فعَیفَۀ قَالوُا أتَجَضِ خلی الأَْرلٌ فاعکهَ إِنِّی جلائْلمل کبإذِْ قاَلَ ر و کفونَسَلما لا تَعم َلمَقاَلَ إِنِّی أع لَک سنقَُد و كدمِبح حبنُ نُسَنح و ماءالد/ 

  30بقره 
  ) 2(سوره جمعه /  »یتلْوُا علَیهمِ آیاته و یزکَِّیهمِ و یعلِّمهم الکْتاب و الحْکمْۀَ 2

و تَابْالک ُکملِّمعی و ُزَکِّیکمی ونَوَلمتکَوُنوُاْ تَع َا لمکمُ ملِّمعی ۀَ وْکم150قره (ب  الح(  
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هایی مناسب و نظامند به شگران است که با استفاده از روشیهو این وظیفه پژو؛ اندنپرداخته مختلف هايرشته در مطرح
  هاي قرآن در حوزه مد نظر خود بپردازند.کشف دلالت

از  ژوهشی خودپهاي متعددي براي پژوهش وجود دارد که پژوهشگر باید متناسب با موضوع روش ،در حوزه مدیریت 
 دارند ضایتر عمومی خدمات به نسبت حد چه تا شهروندان بداند بخواهدپژوهشگر  اگر آنها استفاده کند به عنوان مثال

 بی رخداد ندفرآی الف سازمان انکارکن مشترك تجربه به اتکا با بخواهد اگر اما ؛کرد خواهد استفاده پیمایش از احتمالاً
 هدبخوا اگر ؛خواهد بود» بنیادطرح نظریه داده«پژوهش   روش مناسبترین احتمالاً کند، تئوریزه را کارکنان تفاوتی

 اهدبخو اگر ؛خواهدکرد دهاستفا نگاري قوم از احتمالاً کند رسیم صورخاصیت به و کند فهم را گروه یک مشترك فرهنگ
 استفاده خزانه شبکه از الاًاحتم کند، احصا عمومی مشی خط یک خدمات، کالاها، مفهوم، یک پیرامون افراد معنایی نظام

 یوک روش از احتمالاً دهد ارائه را موضوع یک پیرامون مختلف هايذهنیت از ايشناسیگونه بخواهد اگر ؛کرد خواهد
 ،کرد واهدخ استفاده موردي لعهمطا پژوهش از احتمالاً کنید واکاوي تفصیل به را موردي بخواهد اگر ،کرد خواهد استفاده

سوالاتی  بخواهد اگر اما، رفتگ خواهید بهره پدیدارشناسی از کنید احصا را افراد منظر از تجربه یک جوهره بخواهد اگر
  :مانند سوالات زیر پژوهش کند

 ؛دارد عمومی گذاريخطمشی براي نمودي چهره قرآنی عقلانیت 

 ؛دارد دولتی مدیریت براي دلالتهایی چه اسلامی فلسفه 

 کند؛ می متجلی را خود مدیریتی پژوهشهاي در چگونه انتقادي رئالیسم 

 دارد، تمدیری و سازمان مطالعات پردازي نظریه براي نمودي چهره ملاصدرا جوهري حرکت نظریه 

پژوهش مناسبی براي سوالات بالا که در حوزه مدیریت اسلامی مطرح روش وي باید از چه روش پژوهشی استفاده کند؛
روشی  مطرح شده است، 1395در سال 1پژوهی که توسط دکتر حسن دانایی فردروش پژوهش دلالت؛ وجود ندارد ،است

کتري خود نویسنده این روش را در رساله د نی مدیریتی مورد استفاده قرار گیرد،تواند براي مطالعات قرآاست که می
که در این مقاله سعی دارد چگونگی استفاده آن  بکار برده است،» حکومت-هاي قرآنی تعامل مردمدلالت«تحت عنوان

  به تفصیل بیان کند.را در مطالعات مدیریتیِ قرآنی 
  پژوهشیروش دلالتاهمیت -2

 و اجتماعی علوم حوزه در .ریاست بخشیدانشبش غنا و بهبود تدقیق، و بسط اصلی راه هشا پژوهی دلالت هايپژوهش
 اجتماعی علوم هايرشته در نوآوري از عظیمی بخش اصولاً .دارند دانش توسعه در مهمی نقش ها،پژوهش این مدیریت

 سیاسی، علوم روانشناسی، حوزه .است پژوهی دلالت هايپژوهش تجلی که هاسترشته دیگر هايایده برگیري خاطر به
 این حال، عین در .است مطالعات این از مملو گذاريمشی خط و دولتی مدیریت سازمان، و مدیریت شناسی، جامعه

 رشته هر دانش مرزهاي در که کسانی دارند؛ پویا و خلاق اندیشیدن قدرت که است اندیشمندانی مختص پژوهش
 همینطور و پژوهشها این علمی جایگاه و پرستیژ .نیستند تکراري متغیر چند آزمون باطل دور دچار و کنندمی حرکت

                                                             
پژوهشی را براي مطرح هاي بسیار، روش پژوهش دلالتدکتر حسن دانایی فرد استاد تمام رشته مدیریت دولتی در دانشگاه تربیت مدرس بوده که پس از پژوهش-1

  دي را راهنمایی کرده اندهاي دکتري زیاکردند؛ ایشان با این روش رساله
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 و پژوهشها قبیل این در باید را اي رشته شکنانصف و است توجه قابل علمی مجامع در پژوهشها نوع این پژوهشگران
  .)1395فرد،(دانایی جست پژوهشگران قبیل این میان از
  
  روش پژوهش دلالت پژوهشیمراحل -3

 در استفاده مورد ابزارهاي به)شیوه اصل در یا( روش )2012(کرسول، دارد پژوهش انجام فرآیند به اشاره شناسیروش
 هايپژوهش انجام مختلف مراحل در اینکه به نظر )2012 فرد،(دانایی دارد اشاره شناسی روش اجراي مختلف مراحل
 تدقیق چه اگر .است شده انتخاب آن براي شناسیروش عنوان گرفت بهره توانمی مختلفی هايشیوه از پژوهی دلالت
 است این واقعیت ولی شود انجام مرحلهبه  مرحله باید پژوهش یعنی دارد، اهمیت پژوهش شناسیروش در انجام مراحل

 گیردمی شکل متعددي آمدهاي و رفت هاگام بین بلکه شود؛نمی انجام برگشت غیرقابل خطی صورت به فرآیند این که
 خطی گامها این ولی کندمی طی را گامهایی نیز پژوهی دلالت شناسیروش .شود اتکاتر قابل و معتبر حاصله نتیجه تا

 تشریح ذیلاً که است مرحله یازده داراي روش این .گیردمی صورت بستان و بده مراحل بین مدام بلکه نیست؛ کامل
  :شوندمی

 ؛پژوهی دلالت پژوهش بودن مناسب تعیین .1

 ؛پژوهشی مسئله به پرداختن براي دلالتها احصا ماخذ تعیین .2

 ؛منتخب ابژه واکاوي براي فرآیندي تعیین .3

 ؛شیپژوه دلالت موضوع مفهومی چارچوب تعیین .4

 ؛پژوهی دلالت ابژه نظري گیرينمونه .5

 ؛پژوهی دلالت ابژه هايیاريسهم احصاي .6

 ؛پژوهی دلالت ابژه هايیاريسهم اعتبارسنجی .7

 ؛پژوهی عدلالت موضو مفهومی چارچوب با هایاريسهم سازيمتناسب .8

 ؛نظر مورد دلالتهاي احصاء .9

 ؛احصایی دلالتهاي اعتبارسنجی . 10

 .)1395فرد،(دانایی پژوهش گزارش تدوین . 11

  
  
 هاي پژوهش دلالت پژوهیانواع طرح -4

هاي دلالت گرا)، در پژوهشمند، برایشی، ساختبنیاد سه گونه بارز وجود دارد (نظامشناسی دادهطور که در روشهمان
  ها وجود دارد:نیز چندگونه متمایز براي انجام این پژوهشپژوهی 

 مندطرح پژوهش دلالت پژوهی نظام-4-1
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رچوب، نظریه، هایی از رشته، فلسفه، چااي که به دنبال دلالتدر این طرح پژوهشی، پژوهشگر در ابتدا چارچوب مفهومی
ها به دنبال مآخذ استقراض دلالت کند و سپس درتفصیل طراحی میشده در مجامع علمی است، بههاي طرحمدل یا ایده

گردد. براي مثال براي احصاي دهنده آن چارچوب مفهومی میتک عناصر تشکیلهایی براي تکیافتن دلالت
ین و تعریف ) تعی1گذري را که مشتمل بر: مشیگذاري عمومی، چرخه خطمشیهاي علم پیچیدگی براي خطدلالت
) خاتمه 7مشی ) تغییر خط6مشی ) ارزشیابی خط5مشی ) اجراي خط4کردن مسئله ) فرموله3ري کارگذا) دستور2مسئله 

ها (نکات کلیدي یاريدهد. در این حالت بین سهممشی است را مبناي دلالت پژوهی خود از علم پیچیدگی قرار میخط
شود. بیشتر ی تناظر برقرار میمشی نوعتک عناصر چرخه خطیاري براي تکهاي هر سهمعلم پیچیدگی)، دلالت

  ). 1395فرد،ایید(دانمطالعات دلالت پژوهی بر این رویکرد متمرکزند، اما بعضاً رویکرد برایشی نیز وجود دار
 طرح پژوهش دلالت پژوهی برایشی(نوظهور)-4-2

هایی براي شود تا مشخص شود که مآخذ دلالت پژوهی چه دلالتدر این طرح پژوهشی یک سؤال کلی را مطرح می
هایی ا دلالتودهایی یرهنم عرصه کلی وي (بگویید رشته یا حوزه مطالعاتی وي) دارد. براي مثال رئالیسم انتقادي چه

گذاري، مشیشود که رئالیسم انتقادي براي فرآیند خطگذاري عمومی دارد؟ بعد از مطالعه مشخص میمشیبراي خط
ها ها و موضوع دلالتهایی دارد ولی این دلالتهاي عمومی دلالتشیمرزشیابی خطهاي عمومی و امشیتحلیل خط

ها مشخص هاي دلالتاي از موضوعگیرند و چارچوب مفهومی اولیهصورت ناگهانی و ظهوري(برایشی) شکل میبه
  ).1395فرد،نشده است(دانایی

پس از اول گام قق درمحمفهوم که  شد، بدین خواهد اصولا در مطالعات قرآنی از هر دو نوع طرح پژوهشی استفاده
ت و ین سؤالار اساس اگام بعدي ب آن حوزه را شناسایی کرده و درهاي چالشدر حوزه مربوطه خود مطالعه ادبیات 

قرآن و  ز مطالعه)؛ اما پس اشودمیمند استفاده ( تا اینجا از طرح پژوهشی نظامشودمیها به محضر قرآن مشرف چالش
ه بها م که دلالتبدین مفهو شود؛میوظهور استفاده شده، از روش نانتخاب هايها در حوزهدلالتدر مرحله کشف 

  .خواهند شدصورت نوظهور و بدون پیش فرضی از متن قرآن استخراج 
د اگر پژوهشی(ابتدا استفاده از طرح نظامند و متعاقباً استفاده از طرح نوظهور) این بوعلت این نوع استفاده از روش دلالت

هاي روشن و مشخصی شدیم دچار سردرگمی شده و به دلالتبدون هیچ چارچوب و سؤالی به محضر قرآن مشرف می
تر قرآن و کشف رسیدیم، بنابراین ابتدا با مسئله و سؤال و چارچوب وارد قرآن شدیم، اما در مرحله مطالعه عمیقنمی

شده و فقط به دنبال تائید گرفتن از متن قرآن براي  1ر التقاطشدیم ممکن بود دچاها اگر با چارچوب وارد میدلالت

                                                             
اند. به تعبیري، فهم مدیریت از دیدگاه اسلام نیز فهم سنت پیامبر است که فقط از طریق قرآن و سنت پیامبر اکرم(ص) و اهل بیت او(ع)، منابع اصلی و مهم فهم دین 1

گیري سیره اهل بیت(ع) به منزله معرف و مفسر قرآن و سنت پیامبر(ص)، و پیمراجعه کردن به قرآن، به منزله مبنا و نیز رصد سنت پیامبر(ص)، به مثابه جلوه احکام، 
شود؛ هاي التقاطی باورهاي شبه اسلامی منجر میهاي مدیریت مسلمانان یا تعمیمهاي دیگر پژوهش درباره مدیریت اسلامی، معمولا به رصد شیوهگردد. روشمیسر می

محور و غیر دینی است و التقاط علمی که خاستگاه آن باورهاي ط ایدئولوژیک که خاستگاه آن باورهاي جزم آلود ایدئولوژيکند؛ التقااین التقاط به سه گونه جلوه می
 یابد که از این التقاطهاي فردي یا گروهی مسلمانان است. مدیریت اسلامی هنگامی مجال تعریف میعلمی است و التقاط در عمل که خاستگاه آن تجربهزده شبهحیرت

  )1391گانه پیراسته باشد(پورعزت،سه
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هاي خود شویم؛ این بود که در این مرحله با ذهن باز به محضر قرآن مشرف شدیم تا بر اساس منطق و اصول و فرضیه
  هاي متناسب با موضوع بپردازیم.فرد خود را دارد) به کشف دلالتمبانی قرآن(که منطق منحصربه

  
  ریتی قرآنیهاي دلالت پژوهشی در مطالعات مدیگام-5

  پژوهیشناسی دلالتتعیین مناسب بودن روش-5-1
رشته، هاي یکها شما قصد دارید از سهمیاريهایی است که در آنشناسی دلالت پژوهی مناسب انجام پژوهشروش

یک ایده عام و بعضاً خاص  یک مکتب، یک فلسفه، یک نحله مطالعاتی، یک چارچوب، یک نظریه، یک مدل، یا
  ).1395فرد،اي براي رشته یا حوزه مطالعاتی  یا موضوع مطالعاتی خود احصا کنید(داناییرهنمودهاي اولیه

هایی از قرآن در حوزه مدیریتی خاص است، این روش مناسب از آنجا که هدف احصا دلالت در مطالعات مدیریتی قرآنی
و  ها،راهکارها، مدل ها،پژوهی روشی مناسب براي احصا ایدهگفت که روش دلالتبه عبارت بهتر باید  خواهد بود؛

هاي مختلف مدیریتی مانند رفتار سازمانی، مدیریت منابع انسانی، اداره امور هایی از متن شریف قرآن در حوزهچارچوب
  عمومی و ... خواهد بود.

  هاتعیین مأخذ احصاي دلالت-5-2
شناسی دلالت پژوهی معمولاً یک مأخذ صادرکننده ایده و یک مأخذ واردکننده ایده وجود دارد. براي مثال در روش

گذاري علم و فناوري مشیشناختی به درون حوزه مطالعاتی خود است. خطهاي جامعهنظریه سازمان واردکننده ایده
(صادرکننده) براي ارتقاي کیفیت و ظرفیت است. توسعه منابع  کننده) در پی کسب رهنمودهایی از رئالیسم انتقادي(وارد

کننده دهنده) است. نظریه سازمان قرضشناختی (وامگیرنده ایده سرمایه اجتماعی براي استفاده از حوزه جامعهانسانی وام
  دهنده) در ابعاد و جوانب خود است. هاي فلسفی (قرضهاي پارادایمسهمیاري

باشد؛ به عنوان صادرکننده ایده میبهعنوان واردکننده ایده و قرآن کریم مدیریت به تی قرآنی، هاي مدیریدر پژوهش
ها، راهکارها و رهنمودهایی از هاي مدیریتی قرآنی پژوهشگران به دنبال کشف ایدهعبارت بهتر باید گفت که در پژوهش

(مانند مدیریت هاي مختلف مدیریتیوب شده و حوزهمحس »صادر کننده ایده«قرآن بوده بنابراین قرآن به عنوان منبع 
هایی براي آن است به به دنبال کشف راهکارهایی و ایدهکه محقق  رفتار سازمانی و ...) اداره امور عمومی، منابع انسانی،

  شوند.محسوب می» وارد کننده ایده«عنوان 
  تعیین فرآیندي براي واکاوي ابژه-5-3

هاي کلیدي یک فلسفه، چارچوب، نظریه یا مدل براي رشته هاي ایدهپژوهی یا ترسیم دلالتچون نیت پژوهش دلالت 
متقاضی است، شناسایی و تعیین یک فرآیند موقتی اولیه در مطالعه دلالت پژوهی ضروري است. ممکن است فرآیند در 

طور طبیعی از بایست بهن فرآیند میحین مطالعه شما تغییر کند ولی تصویري فرآیندي از مراحل پژوهش نیاز دارید. ای
  ). 1395فرد،هاي اعتبارسنجی شده باشد(داناییهایی که در پی پاسخ به آن هستید تا دلالتمسئله پژوهش و سؤال
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که ابتدا پس از مطالعه ادبیات، سؤالات و  استها بدین ترتیب فرایند کشف دلالت هاي مدیریتی قرآنی؛در پژوهش
ی را هایدلالت کنیممیو سعی  شدهها به محضر قرآن مشرف در مرحله بعد بر اساس این چالش د،شومی ها کشفچالش

در به عبارت بهتر باید گفت که  کنیم؛شده) استخراجهاي مطرحپرسشو یا خارج از شده(هاي مطرحبر اساس پرسش
تخصصی خود(مثلا تعامل مردم با حکومت)  هاي مدیریتی قرآنی ابتدا محقق باید پس از مطالعه ادبیات در حوزهپژوهش

اي که ها و پاسخ به سوالات احصا شدهاز متون استخراج کرده و در گام بعدي براي حل این چالشهاي آن را چالش
در واقع باید گفت که مطالعات مدیریتی  به محضر قرآن مشرف شود؛ کننده براي آن ندارد؛پاسخی قانع ادبیات مورد نظر،

از قرآن استوار بوده و محقق باید براي پاسخ به سوالات خود؛ از  2بر منطق استنطاق ،پژوهیبر اساس روش دلالتقرآنی 
ها بر درجه فهم قرآن محقق نیز بستگی کمک بگیرد؛ البته باید تاکید کرد که استنطاق از قران در این پژوهشقرآن 

دارند، براي استنطاق از قرآن از متخصصان این حوزه و تفاسیر شود محققانی که دانش قرآنی اندکی داشته و توصیه می
  .3کمک بگیرند

مانند متون دینی مقدس در غرب و -سخن برآوردن از متن)»(استنطاق«امروزه از در باب استنطاق از قرآن باید گفت که 
شود. در ) یاد میبه عنوان یکی از سطوح هرمنوتیک(فن تفسیر و فهم معنا یا معانی متن -متن قرآن در اسلام

هایی دارد که ، تفسیر و تاویل، با معانی پنهان، ضمنی و مبهم متن سروکار دارد. متن در این حالت، قابلیت»استنطاق«
محور است و تنها در شرایط -، مولف»نطق«شود. معنی در استنطاق نیز مانند آشکار نیست و در شرایط معینی آشکار می

این است که در اینجا سخن را باید از متن بیرون آورد. شرایطی که » نطق«تفاوت آن با  و تنها؛ شودمعینی آشکار می
رو، در طلبد. از اینهاي جدیدي است که در برابر متن قرار گرفته و پاسخ میکند، سوالقابلیت متن را آشکار می
یک متن، ممکن است با سپري  ي متن و جواب از متن است. وجه استنطاق این است کهاستنطاق، سوال از خواننده
هاي جدیدي قرار گیرد که در زمان تدوین مطرح ط زمانی و فرهنگی جدید، در برابر سوالایشدن زمان و پیدا شدن شر

گونه سوالات، در متن مطرح نیستند اما ممکن است متن به طور بالقوه، پاسخی براي آنها داشته نبوده است. این
در مطالعات مدیریتی قرآنی نیز سعی داریم سوالاتی را که قبلا(در زمان صدر اسلام و  ؛)1389صفري و همکاران،باشد(

جویا شویم؛ به عبارت بهتر اند را از قرآن سوال کرده و پاسخ قرآن به آن را نزول قرآن) در حوزه حکمرانی مطرح نبوده
علم آینده، تا روز قیامت و حکم آنچه میان و علم گذشته « چون قرآن لا زمان و لامکان بوده و به تعبیر حضرت علی(ع)

اش اختلاف دارید، در قرآن هست. و اگر درباره آن از من بپرسید، به شما خواهم شماست و بیان آنچه در باره
قرآن است، آن را استنطاق کنید و  این« فرمایند:) و از طرف دیگر ایشان در جایی دیگر نیز می1365کلینی،(»آموخت

توان به توان نتیجه گرفت که با استنطاق قرآن می؛ می)223سیدرضی،»(گویدبراي شما سخن نمی(قرآن) هرگز 
؛ بنابراین براي مطالعات مدیریتی قرآنی و کشف ها و سوالات علمی در هر حوزه را در عصر حاضر، پاسخ دادچالش

                                                             
ان دینی آن را بر استنطاق قرآن یعنی طرح پرسش در پیشگاه قرآن و طلب نطق و پاسخ از آن. این تعبیر نخستین بار توسط امام علی(ع) مطرح گردیده است. عالم 2

گیرد. استنطاق قرآن، داراي مبانی محکم و ر یک، بعدي از ابعاد استنطاق را دربرمیاند که هتفسیر قرآن به قرآن، تاویل، تفسیر موضوعی و استنباط از قرآن اطلاق کرده
  )1389(صفره و همکاران، مندي قرآن استروشنی مانند جامعیت قرآن، جاودانگی قرآن و نظام

المیزان را مبناي درك بهتر خود از قرآن قرار داده و براي  پژوهشی استفاده کرده بود تفسیربه عنوان مثال باید گفت که محقق در رساله دکتري خود که از روش دلالت 3
  درك بهتر تفسیر المیزان نیز از متخصصان این حوزه کمک گرفت.
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ه را به محضر قرآن آورده و پاسخ آنها هاي این حوزهاي مختلف مدیریت باید سوالات و چالشهاي قرآن در حوزهدلالت
  را کشف کنیم.

  تعیین چارچوب مفهومی موضوع دلالت پژوهی-5-4
هاي کلیدي بر چه موضوعاتی هاي ایدهشود آن است که دلالتیاب مطرح مینخستین سؤالی که براي پژوهشگر دلالت

گذاري علم، فناوري و نوآوري مشیبراي خطهاي رئالیسم انتقادي شود دلالتاست. به عبارت دیگر وقتی گفته می
گذاري؟ در چنین حالتی پژوهشگر پنج مسیر انتخابی در پیش مشیها براي چه عناصري از خطمنظور چیست؟ دلالت

  دارد:
 هاي اي براي استقراض ایدهدر این رویکرد پژوهشگر پیشاپیش چارچوب مفهومیمند: رویکرد نظام

کند. براي مثال هاي مناسب هر عنصر چارچوب مفهومی را احصا میدهنده دلالتز قرضکند و ادهنده تدوین میقرض
گذاري عمومی (شناخت مسئله، دستورکارگذاري، مشیهاي رئالیسم انتقادي پژوهشگر چرخه خطدر مثال دلالت

پرسد براي هر کدام از عناصر مشی) را انتخاب و از رئالیسم انتقادي میکردن، اجرا، ارزشیابی، تغییر و خاتمه خطفرموله
  کند. تک عناصر احصا میهایی براي تکهاي کلیدي رئالیسم انتقادي دلالتچه حرفی دارد؟ از کلیه ایده

  :هاي مترتب بر موضوع مورد بحث ما دهیم دلالتدهنده اجازه میدر این رویکرد به قرضرویکرد برایشی
ها موضوع و عناصر موضوع ما را دیگر دلالتعبارتشکل دهد. به شدهرا بدون یک چارچوب مفهومی از پیش تعریف

هاي دلالتی متعددي احصا شود که لزوماً مبنی بر دهد. بنابراین در پایان ممکن است گزارهصورت برایشی آدرس میبه
  شده نیستند. چارچوب مفهومی از پیش تعیین

  :العاتی منتخب خود دارد و در پرتو آن پژوهشگر نوعی نگاه نظري به موضوع مطرویکرد لنز نظري
  دهد. هاي احصایی را در جدول مندلیف نظري خود قرار میدلالت

 :پژوهشگر ممکن است مجهز به نوعی لنز نظري و یک چارچوب مفهومی باشد ولی اجازه   رویکرد تلفیقی
رچوب مفهومی وي مطابقت داشته خواه با لنز نظري و چا صورت برایشی ظهور کنند؛ها بهها و دلالتدهد سهمیاري

 هاي جدیدي اضافه شود. ها پاسخ داده نشود یا سؤالباشند، خواه نداشته باشند. ممکن است برخی از سؤال

 ممکن است پس از شناسایی ها بر چارچوب مفهومی: ها و ایدهیاريرویکرد تقدم شناسایی سهم
ها را مشخص کند. در این حالت چارچوب مفهومی از پیش لتها مقصد دلاآن هاي کلیدي و اطمینان از ظرفیتایده

 جامعیتحال هاي کلیدي ممکن است ظهور کند. درعینشده وجود ندارد ولی در مرحله بعد از شناسایی ایدهتعیین
 ).1395 فرد،هاي کلیدي احصایی دارد. (داناییبه غنی بودن کمی و کیفی ایده بستگیچارچوب مفهومی 

محقق ابتدا با مطالعه ادبیات حوزه مورد بدینمفهومکهودشازرویکرد تلفیقیاستفادهمدیریتی قرآنی بهتر استهاي پژوهشدر
امادرمرحله کدگذاري  نظر چارچوبی اولیه و ابتدایی براي خود لحاظ کرده و با این چارچوب به مخضر قرآن مشرف شود؛

درواقع در مرحله  .گرفتخواهد رچوبنظرینیزموردتوجهقرارازچا) خارج(هایجدیدها،دلالتپردازي و کشف دلالتو مفهوم
تنها مقید به نباید خود را  اما در مراحل  ه باشیمچارچوب نظري داشتباید اول و به خاطر عدم سردرگمی در قرآن 
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چرا که  تر است،مناسبالعات مدیریتی قرآنی به عبارت بهتر باید گفت که روش تلفیقی براي مط ؛کنیمچارچوب نظري 
ثانیا  کند؛اولا به پژوهشگر یک چارچوب کلی براي تشرف به قرآن داده و او را از سردرگمی در مطالعات قرآنی رها می

صددرصدي به چارچوب از پیش تعیین شده نداسته و اجازه ابتکار عمل به در این رویکرد پژوهشگر خود را ملزم 
در چارچوب قبلی تعیین شده به مطالعه و قور در قرآن نپرداخته و خلاقانه از قرآن در شود که تنها پژوهشگر داده می

 حوزه مورد نظر ایده بگیرد.

  گیري نظري ابژه دلالت پژوهیانجام نمونه-5-5
تواند به شما کمک شناسی دلالت پژوهی، گردآوري اطلاعاتی است که میها در روشنکته کلیدي در گردآوري داده

توانند از انواع پردازان و پژوهشگران دلالت پژوهی میهاي مورد جستجو را شکل دهید. اگرچه نظریهدلالتکند، 
ها استفاده کنند (براي مثال مصاحبه، بررسی متون و ...) اما بسیاري از پژوهشگران براي استخراج متعددي از داده

یکی از مختصات پژوهش دلالت پژوهی این است که  کنند.ها به بهترین وجه به متون تحریر شده اتکا میدلالت
تر به مآخذ پردازد زیرا مرتباً براي گردآوري اطلاعات بیشتر و غنیها میبار به گردآوري دادهپژوهشگر بیش از یک

خود  هايگردد. بنابراین موعد زمانی دقیقی براي این فرآیند وجود ندارد و پژوهشگران تا وقتی دلالتاي خود برمیداده
هاي مورداستفاده صبغه گیري متنرو نمونهدهند. ازاینها ادامه میطور کامل و جامع احصا نکنند به گردآوري دادهرا به

تردید دست کند، بیهاي خود انتخاب میهرحال، هر پژوهشگري که متن یا مصاحبه را ابزار کسب دلالتنظري دارد. به
ها گیري در این قبیل پژوهشتردید نمونهگیري اجتناب کند. بیاز ذکر واژه نمونهزند ولی ممکن است گیري میبه نمونه

هاي کمی پذیري آماري متداول در پژوهشهاي کیفی هدفمند است، یعنی پژوهشگر دنبال تعمیممانند سایر پژوهش
  ).1395فرد،ر کمک کند(داناییهاي موردنظکند که به تئوریزه کردن دلالتاي انتخاب میرو متن یا مصاحبهنیست. ازاین

بوده و پژوهشگر بر اساس درجه شناخت به متون قرآنی  شده قرآن کریمنمونه انتخاب هاي مدیریتی قرآنیپژوهشدر 
هاي مدیریتی به عبارت بهتر باید گفت نمونه انتخابی اصلی در پژوهش باید به تفاسیر و متخصصان قرآنی رجوع کند؛

بر  ،ترهاي دقیقحصاي دلالتاشود پژوهشگران براي درك بهتر قرآن و اما توصیه می ؛تاس قرآنی متن نورانی قرآن
به تفاسیر متنوع قرآن رجوع  سراغ دارند؛اساس حوزه انتخابی پژوهش خود و درجه شناخت معارف قرآنی که در خود 

فت که نگارنده در رساله دکتر خویش کرده و از متخصصان حوزه علوم قرآنی و تفسیر مدد جویند. به طور مثال باید گ
، بدین منظور که بودپرداخته  قرآن نیز صورت مکرر به مطالعهبهاما مبناي تفسیري خود را تفسیر شریف المیزان قرار داد

 ؛ در مرحله اول تنها به تدبر و خواندن قرآن پرداخته و آیات مرتبط باکردطور کامل مطالعه سه بار کل قرآن را به نگارنده
موضوع را استخراج کرده است؛ در مرحله دوم مجدد به محضر قرآن مشرف شده و ضمن تدبر در قرآن به مطالعه تفسیر 

پردازي آیات پرداخته است؛ در مرحله سوم نیز مجدد به شریف المیزان پرداخته و بر اساس آن به کدگذاري و مفهوم
ها و ایجاد تر و با دیدي بازتر(پس از احصاي کدها و دلالتعصورت جاممطالعه و تدبر قرآن پرداخته تا بار دیگر به

شده تا اگر در مراحل هاي مرتبط با موضوع بررسینگرشی در پژوهشگر درباره موضوع بر اساس قرآن) مجدد دلالت
  پیشین دلالتی ازنظر دورمانده است مجدد کشف شود.
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  ي ابژه دلالتیهاياریسهماحصاي -5-6
هاي دلالت پژوهی آن است که این رشته، این فلسفه، این چارچوب، این نظریه، این مدل، پژوهشسؤال کلیدي مهم در 

؟ براي »چه پیامی براي حوزه مطالعاتی ما یا موضوعی خاص درون حوزه مطالعاتی ما دارد«یا این ایده قدیمی یا جدید 
هایی براي مدرن چه رهنمودها یا دلالتمثال یک پژوهشگر سازمانی ممکن است این سؤال را مطرح کند که نگاه پست

هاي خوبی بداند تا بتواند از آن نگاه، ایدهمدرن را بهحوزه مطالعات سازمانی دارد؟ پژوهشگر سازمانی باید نگاه پست
اول را موردمطالعه قرار دهد و در پایان نوعی دلالتی را احصا کند. در این راه پژوهشگر سازمانی ممکن است مأخذ دست

مدرن در سه محور مهم مدرن احصا کند. براي مثال بر این نتیجه تأمل شود که پستهاي پستارچوب مفهومی از ایدهچ
دوم اي که از مآخذ دست) ماهیت هویت اظهارنظر کرده است. پژوهشگر سازمانی3) ماهیت دانش  2)ماهیت واقعیت  1

مدرنیست و مطالعات طور خاص به پیوند پستدوم که بهها و کتب دستکند ممکن است با تعیین مقالهاستفاده می
بندي ها اقدام کند. در نوع اول پژوهشگر ممکن است از طریق دستهاند نسبت به احصاي سهمیاريسازمانی پرداخته

مند دست به این صورت نظامهاي ضمن مطالعه یک یا چند سهمیاري را احصا کند ولی ممکن است هم بهیادداشت
بعد از مطالعه متن چند سهمیاري را که به نظر بارزیت مفهومی دارند فهرست  فرآیند کدگذاري دقیق) نزند و صرفاًاقدام (

هاي مورد کند و ادامه فرآیند پژوهش را بر آن اعمال کند. در نوع دوم پژوهشگر ممکن است نکات کلیدي یا سهمیاري
ها را حذف و چند سهمیاري اصلی را احصا و ادامه ا همپوشانیههاي منتخب را فهرست و با سرند آناشاره در مقاله

ها را در حال، وظیفه کسانی که براي نخستین بار قصد دارند سهمیاريها اعمال کند. درعینپژوهش دلالتی را بر آن
است. کنند بسیار دشوارتر دوم مراجعه میمتونی کلاسیک احصا کنند نسبت به سایر پژوهشگرانی که به متون دست

اي بسیار دشوار مواجه است. قرآن در مورد البلاغه را مشخص کند، با کارویژهخواهد سهمیاري قرآن و نهجکسی که می
حال البلاغه خودمحورهاي بسیار متنوع و درعینالسلام در نهجهاي بسیار متنوعی سخن گفته است و علی علیهپدیده

البلاغه توانایی احصاي سهمیاري این دو مأخذ که یکی کلام و عالمان نهج شناساناند ولی قرآناي را ذکر کردهپیچیده
هاي نهفته از این مآخذ خداست و دیگري کلام معصوم در چندین جلد دارند. درواقع وظیفه اصلی عالمان برگیري دانش

ها هاي مورداشاره آناريهاي سهمیهاي مضاف را از دلالتها، رشتههاي آنغنی است تا سایرین بتوانند از قبلِ تلاش
تجهیز کنند و بدین طریق به رشد دانش بشري کمک کنند. اگرچه قرآن کتابی است با حجمی مشخص و تعداد آیه 
مشخص، اما کتب و آثاري که در پرتو آن توسط مسلمانان به رشته تحریر درآمده، شاید به شمارش نیاید و کسی نتواند 

هاي که سهمیاريین گستره تجلی پژوهشی به نام دلالت پژوهی است. نکته آخر اینها را مشخص کند. اتعداد دقیق آن
هایی یا در قالب عباراتی ارائه شود. پژوهشگر باید تعریف مآخذ اصلی یا فرعی از آن احصایی ممکن است در قالب گزاره

- هاي مدنظر خود را احصا کند(داناییتها را در قالب یک یا چند پاراگراف عرضه کند تا بتواند در پرتو آن دلالسهمیاري
  ). 1395فرد،
اما  شودمیترین منبع استفاده اولترین و دستعنوان اصلیاز متن قرآن کریم به هاي مدیریتی قرآنیپژوهشدر 

تفاسیر از  انپژوهشگرشود توصیه میازآنجاکه قرآن بسیار عمیق بوده و فهم دقیق آن نیازمند دانشی تخصصی است، 
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به عبارت بهتر باید گفت که  قرآنی استفاده کرده و از متخصصان حوزه علوم قرآنی و تفسیر مدد جویند؛ متنوع
هاي مختلف مدیریت(مدیریت اي هستند که باید متخصصان حوزهرشتههایی میانهاي مدیریتی قرآنی پژوهشپژوهش

علوم قرآنی و تفسیر به طور مشترك به آن پرداخته  مدیریت دانش، اداره امور عمومی و ...) با متخصصان منابع انسانی،
  هاي مدیریتی را از قرآن احصا کنند.و دلالت

  ي ابژه دلالت پژوهیهاياریسهماعتبارسنجی -5-7
ها به هاي آنیارياند اعتبارسهمبراي کسانی که دانشمند یک حوزه تخصصی هستند و در آن حوزه آثاري عرضه کرده

تردید تعداد کند. بیند است و درگذر زمان جامعه علمی در مورد سهمیاري وي اظهارنظر میاعتبار علمی آن دانشم
استنادهایی که به سهمیاري مورداشاره آن دانشمند در آثار مختلف شده است مؤید اعتبار آن سهمیاري است. 

هاي عقبه آن سهمیاري متکی لها به استدلااي آنهاي وي صبغه اجتهادي آن دانشمند را دارد و اعتبار پایهسهمیاري
صورت کند و بهها و نکات کلیدي یک سوره از قرآن را احصا میاست. کسی که به استنادات قرآنی و روایی سهمیاري

ها به استنادات عقبه هر سهمیاري بستگی دارد. اما پژوهشگر مبتدي اعتبار آن سهمیاري کند،موضوعی آن را ترسیم می
ها انتخاب کند، ممکن است مسیر دیگري را مندي را براي انتخاب سهمیاريت دارد رویه نظامیا پژوهشگري که دوس

  پژوهشگر ممکن است: دنبال کند. بر این اساس،
 را معیار اعتبار یک سهمیاري بداند و با  "محور یا موضوع"اول را مطالعه و میزان فراوانی استعمال آثار دست

  ب بزند. توجه به حجم کار دست به انتخا
 دوم را مطالعه کند و تعدد استنادات به هر سهمیاري را معیار اعتبار آن سهمیاري بداند و با توجه به آثار دست

  حجم کار دست به انتخاب بزند. 
 ها را اول اعتبار آناول فهرستی از سهمیاري را احصا و با اتکا به نظر خبرگان آثار دستبامطالعه آثار دست

  تعیین کند. 
 دهنده در جامعه علمی همواره تکرار و موردبحث ها یا نکات کلیدي رشته یا مآخذ قرضبرخی از موارد ایده در

ها در ها به میزان شیوع آنها وجود ندارد. در این قبیل موارد اعتبار سهمیاريقرار گرفته است که تردیدي نسبت به آن
 ).1395فرد،کند(داناییها کفایت میپژوهش، اعتبار آنجامعه علمی بستگی دارد و در صورت پذیرش هیئت داوري 

براي درك بهتر قرآن به تفاسیر رجوع کرده و براي موضوع شود پژوهشگران هاي مدیریتی قرآنی، توصیه میدر پژوهش
یه یاري احصا کند؛ البته براي اینکه پژوهشگر در مطالعه تفسیر قرآن سردرگم نشود، توصهممورد نظر خود از قرآن س

و یا دسته سوالات کلی به قرآن و تفسیر رجوع کرده و براي آن شود که پژوهشگر با یک چارچوب نظري ابتدایی می
دکتري خویش با عنوان در رساله یاري احصا کند؛ به عنوان مثال باید گفت که نگارنده سوالات از قرآن سهم

بندي سهمیاري آن پرداخته و در هر سه قرآن به دستهپس از مطالعه اولیه ؛ »حکومت-هاي قرآنی تعامل مردمدلالت«
مثال عنوانبندي کرده است، بهحوزه مبانی، هدف و سازوکارها(که از ادبیات استخراج شده بودند) این سهمیاري را طبقه



 

١٢ 
 

قدم جامعه به دسته کلی( باور به توحید، باور به معاد، باور به ت 10ها در حوزه مبانی تعامل مردم و حکومت به سهم یاري
  بندي شده که توسط استاد راهنما که تسلط به قرآن و مدیریت دولتی داشتند، تأیید شد.فرد و...) طبقه

  با چارچوب مفهومی موضوع دلالت پژوهی هاياریسهمسازي متناسب-5-8
کننده که پژوهشگر از مأخذ دریافتهاي مأخذ مورد استقراض مشخص شده است، درصورتیکه سهمیارياکنون

استقراض چارچوبی مفهومی تعیین کرده است، باید نوعی انطباق بین آن دو صورت گیرد. براي مثال پژوهشگري 
نظمی )لبه نظم در بی3دهی )خودسازمان2) برایش 1هاي علم پیچیدگی را به شرح ذیل مشخص کرده است: سهمیاري

ها را در مورد عناصر چارچوب مفهومی خود (فرضاً اري) اصول مشترك...و اکنون قصد دارد این سهمی5)تعامل متقابل4
مشی، مشی، اجراي خطدستورکارگذاري، فرموله کردن خط گذاري عمومی مشتمل بر درك مسئله،مشیچرخه خط

هاي عمومی) اعمال کند. در این مرحله پژوهشگر ممکن است جدولی طراحی کند و این مشیارزشیابی و تغییر خط
ها با مند متداول است. در این حالت چارچوب سهمیاريمایش بگذارد. اما در این حالت رویکرد نظامپیوندها را به ن

شود. در این حالت چارچوب مفهومی شود. گاهی اوقات رویکرد برایشی در پیش گرفته میچارچوب مفهومی منطبق می
هاي خود را نشان دهد. صورت برایشی دلالتدهد بهها اجازه میاي وجود ندارد، پژوهشگر به دادهاز پیش تعیین شده

مشی عمومی (درك مسئله، چرخه خط براي مثال پژوهشگر از قبل براي دلالت پژوهی از علم پیچیدگی،
کند بلکه تلاش عنوان چارچوب مفهومی انتخاب نمیدستورکارگذاري، فرموله کردن، اجرا، ارزشیابی، تغییر و خاتمه) را به

هاي دلالت خواهد داشت. در این گذاريمشیخط هایی ازها، تعیین کند که براي چه جنبهسهمیاري کند با تأمل برمی
ها گذاري عمومی مدلمشیعنوان تنها مدل نیست، بلکه خطمشی بهگذاري صرفاً چرخه خطمشیحالت کلیت فرآیند خط

شده وجود داشته باشد ولی ل تعیینحال ممکن است یک چارچوب مفهومی از قبو جوانب دیگري هم دارد. درعین
  ).1395فرد،هاي احصایی کل عناصر چارچوب مفهومی را تحت پوشش قرار ندهد(داناییدلالت

اما خود  یک چارچوب مفهومی کلی در نظر داشته باشند،شود که پژوهشگران هاي مدیریتی قرآنی توصیه میدر پژوهش
پژوهشگر براي اینکه در دریاي عمیق قرآن غرق نشده و نظم و سیستماتیک بودن بدین مفهوم که  ؛را مقید به آن نکنند

 و بعد به محضر قرآن مشرف شود؛ ؛پژوهش از دست نرود؛ بهتر است ابتدا محقق یک چارچوب نظري کلی داشته باشد
خود را ملزم به رعایت  شود که محققتوصیه می ه خلاقیت پژوهشی از بین نرفته و دچار التقاط نشویم،اما براي اینک

به عبارت بهتر در مطالعات مدیریتی قرآنی باید حرکت  دقیق چارچوب نکرده و از خلاقانه از قرآن دلالت دریافت کند؛
ها هم نظم سیستماتیک خود را از دست این پژوهشرفت و برگشتی از چارچوب نظري به قرآن و بلعکس را داشت تا 

  رعایت کند.نداده و هم خلاقیت پژوهشی را 
در سه حوزه کلی مبانی تعامل مردم و حکومت، هدف تعامل مردم و  دکتري خویش ابتدارساله  به عنوان مثال محقق در

ها پرداخت و براي هر حوزه سهم یاري بندي سهم یاريهاي تعامل مردم و حکومت به طبقهحکومت و سازوکار
که گاه پژوهشگر از متن قرآن و تفسیر طوريبندي محدود نکند بهمشخصی در نظر گرفت؛ اما خود را تنها به این طبقه

ها فرایندي رفت و برگشتی و دوطرفه بود به این المیزان به سهم یاري جدیدي رسید، یعنی فرایند انتخاب سهم یاري
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بر کردند و گاه پژوهشگر مفهوم که گاه خود متن قرآن و تفسیر سهم یاري جدیدي را براي پژوهشگر مشخص می
  کرد.بتدي منتخب خود دلالت کشف مینظري و طبقهاساس چارچوب

  موردنظرهاي احصاي دلالت-5-9
هایی که ها در دو حالت ممکن است انجام شود. دلالتکند. احصاي دلالتها را تحریر میدر این مرحله پژوهشگر دلالت

وسیله پژوهشگر قبض و بسط یا تدقیق بههایی که ممکن است شود و دلالتنخستین بار توسط پژوهشگر احصا می
دلالت پژوهی براي نخستین بار روي موضوعی خاص انجام شود. در این  شود. در حالت نخست ممکن است پژوهشِ

هاي دلالت پژوهی در مورد هاي احصایی صبغه نوآوري دارد ولی بعضاً ممکن است تعدادي از پژوهشحالت همه دلالت
ها را احصا کند. ذکر اي از دلالتو پژوهشگر با گردآوري، تجمیع، اصلاح یا بازنگري مجموعهموضوعی انجام شده باشد، 

  چند نکته در مورد این مرحله ضروري است:
 ؛ها از مآخذ منتخب فعالیتی خطی و محاسباتی دقیق نیستاحصاي دلالت  
 و مآخذ  گیرنده (رشته)قرضها به خلاقیت ذهنی و مطالعات تفصیلی پژوهشگر از مأخذ احصاي دلالت

  ؛هاستدهنده  دلالتقرض
 ؛افزایدها میتنوع حوزه مطالعاتی پژوهشگر به غناي دلالت  
 ؛افزایدها میها به غناي دلالتمتن دلالتاستنادهاي پژوهشگر درون  
 ؛هاي مفصل تنظیم شوداي مختصر یا پاراگرافصورت گزارهها ممکن است بهدلالت  
 ؛هاي کلان، میانه و خردبندي کرد: دلالتتوان سطحها را میدلالت  
 ؛صورت روایتی ارائه دهدها بهپژوهشگر ممکن است نوعی تصویر یکپارچه در ارائه دلالت  
 سازي کاربردي آن توسط وي و یا پژوهشگران آتی بیشتر تر بیان کند، زمینهها را واضحهر چه پژوهشگر دلالت

  ؛خواهد شد
 ها از خاصیت جامعیت و مانعیت توان درجه یا میزانی تعیین کرد ولی اگر دلالتها نمیدر مورد حجم دلالت

  ؛برخوردار باشد،  استحکام بیشتري خواهند دانست
 ها حائز اهمیت ها استناداتی انجام نشود، در این صورت عقلانیت روایتی دلالتمتن دلالتممکن است درون

  است. 
ساز انجام اي دلالت پژوهی در این مرحله نهفته است، زیرا مراحل پیشینی زمینههبا این اوصاف هسته اصلی پژوهش

این مرحله است. قوت و قدرت پژوهش دلالت پژوهی در این مرحله نهفته است، بنابراین، پژوهشگر باید تلاش کند 
حله نیاز به سیالیت ذهنی، توان شفاف و منطقی، روان و زیبا ترسیم کند. چون این مر ومانع،اي جامعگونهها را بهدلالت

آموزش مستقیم نباشد زیرا رسد دلالت پژوهی قابلها است. به نظر میها و دلالتپردازش، ذکاوت پیوند دادن سهمیاري
تواند به پژوهشگرانی که ذهنی آماده شده در این حوزه میبیشتر نوعی شم درونی است. اگرچه نمایش دادن آثار ارائه

  ).1395فرد،دهنده باشد(دانایییاري شکوفایی دارد،
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ز هر دو توان امی هاي آن از قرآن را دارد،در مطالعات قرآنی مدیریتی بسته به موضوعی که محقق قصد کشف دلالت
ثلا (ماي که قبلا تحقیقات قرآنی در آن انجام شده استبه عنوان مثال اگر محقق در حوزه روش استفاده کرد؛

توان از می هاي بیشتري کشف کند؛دلالت منظر قرآن) قصد دارد مجدد پژوهش انجام داده و هاي رهبر ازویژگی
ما اگر الت زند؛ ف دلاو محقق براي تکمیل چارچوب نظري تحقق قرآنی پیشین دست به کش رویکرد اول استفاده کرده

هاي قرآنی دلالت آن،اي جدید را داشته باشد(مثلا نحوه تعامل مردم با حکومت از منظر قرمحقق قصد پژوهش در حوزه
به  شود.یه میصورت نوظهور  توصها به .....)، استفاده از رویکرد دوم یعنی کشف دلالت گذاري عمومی ومشیخط

بوده چون  »ظر قرآناز من تعامل مردم و حکومت«عنوان مثال باید گفت که نگارنده در رساله دکتري خود که در حوزه 
رداخت، این پصورت مستقیم ها بهلالتبه تدوین د تگارنده پژوهشی در این حوزه از منظر قرآن کریم صورت نگرفته بود،

مطالعه قرآن  ی فرایندگر در طآغاز شده بود بدین مفهوم که پژوهش ويهمان ابتداي مطالعه قرآن نیز در مرحله شاید از 
تکمیل  وصلاح، حذف اهاي خود را در مسیر مطالعه لالتدصورت ذهنی پرداخته و ها بهو تفسیر بارها به تدوین دلالت

  کرده بود. 
  هاي احصاییاعتبارسنجی دلالت-5-10

شود. منطق (داوران)تعیین می 4هاي ارسالی به فصلنامه علمی از طریق مرور همتاهاي احصایی براي مقالهاعتبار دلالت
کننده باشد. اما در ها بسیار تعیینتواند در تعیین اعتبار دلالتها میطرف و استحکام استنادي دلالتها ازیکدلالت

ایی احصایی در معرض قضاوت تعداد بیشتري از خبرگان قرارداد. هتوان دلالتاي میاي و رسالهنامههاي پایانپژوهش
هاي احصایی میزان موافقت ها (نکات کلیدي) و دلالتتواند با تعیین جدولی متشکل از سهمیاريرو پژوهشگر میازاین

صورت ها بهلتها و دلاتواند گزارش سهمیاريها را احصا کرده یا میطور دلیل مخالفتیا مخالفت خبرگان را و همین
حال هر ها درخواست کند تا نظر کلی خود را اعلام کنند. درعینروایتی نه جدولی در اختیار خبرگان قرار داده و از آن

کند کشد و تلاش میهاي خود به بند نقد میفرضها را بر اساس معیار پیش) دلالت1989پژوهشگر به اتکا سنت وایک(
  ). 1395فرد،دهد موجه و مقبول باشد(داناییمی ها ارائهعنوان دلالتآنچه به

هاي احصایی خود را به خبرگان دو حوزه شود که محقق در نهایت دلالتهاي مدیریتی قرآنی نیز توصیه میدر پژوهش
خبرگانی که به  هاگر دلالتاها جویا شود؛ البته نشان داده و نظر آنها را در مورد دلالتمدیریت و علوم قرآنی و تفسیر، 

افت؛ از آنجا که ها افزایش خواهد یاعتبار سنجی دلالت هر دو حوزه قرآن و مدیریت اشراف داشته باشند، ارائه شود، در
ها توسط یک تیم پژوهشی که شود که این پژوهشاي است توصیه میرشتهمطالعات مدیریتی قرآنی مطالعاتی میان

  انجام شود.باشند،و قرآن  متشکل از خبرگان در هر دو حوزه مدیریت
  ارائه گزارش پژوهش-5-11

عتباریابی هاي احصا شده و امحقق باید دلالت بوده وارائه گزارش نهایی  آخرین مرحله انجام پژوهش دلالت پژوهی،
  اشد.ب ابل فهمقو  تا مطالعه آن براي خبرگان هر دو حوزه میسر ا به صورت شیوا و روان گزارش کند؛شده خود ر

                                                             
4-Peer review 
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  هاي دلالت پژوهیروایی و پایایی در پژوهش-6
طور اعم و مطالعات هرمنوتیکی هاي کیفی بههاي رایج در بازار پژوهش کمی هستند و در پژوهشروایی و پایایی سکه

و » هاي متفاوتی داشته باشندافراد از یک پدیده ممکن است برداشت«هاي کمی متداول نیستند زیرا متنیمانند پژوهش
حال، در هرکدام از مراحل هاي دلالتی چندان مدنظر نیست. درعینپذیري مدنظر پژوهشگران کمی در پژوهشتعمیم
گیرد. در مرحله احصاي هاي دلالتی دقت لازم براي تقریب به روایی و پایایی صورت میشناسی پژوهشروش

ها را تا توان روایی و پایایی سهمیاريها مینشده به آها در متون مختلف و استنادات دادهها میزان تکرار آنسهمیاري
تواند به این شود، بررسی نظرات خبرگان میهایی که براي نخستین بار احصا میحدي تضمین کند. در مورد سهمیاري

طرف و بررسی نظرات هاي احصایی ازیکامر کمک کند.در مرحله دلالت پژوهی نیز میزان استنادات درون متون دلالت
  ). 1395فرد،تواند به این امر کمک کند(داناییمی خبرگان

 معیارهاي ارزشیابی مطالعات دلالت پژوهی-1جدول

  معیارهاي کیفیت
  (عناصر کلیدي)

  هاي کیفیت بالاشاخصه

  لت پژوهی داراي عنصر فلسفی است؟آیا مآخذ دلا -1

تري بیش باشد، ظرفیت هر چه مآخذ دلالت پژوهی داراي عنصر فلسفی بیشتري
  براي عرضه سهمیاري دارد.

ی لالتدهر چه مآخذ دلالت پژوهی داراي عنصر فلسفی بیشتري باشد خزانه 
  گیر قرار خواهد داد.بیشتري در اختیار مآخذ دلالت

هاي دلالت پژوهی مناسب این پژوهش آیا روش -2
  بوده است؟

وهش د، پژر باشخود تناسب برقراهر چه بین روش دلالت پژوهی با ابژه مطالعاتی 
  کیفیت بالاتري دارد.

آخذ مروش دلالت پژوهی صرفاً براي پژوهشگرانی که در پی استقراض از 
  اي دیگر هستند مناسب است.رشته

نجام پژوهش دلالت پژوهی واضح اآیا فرآیند  -3
  است؟

ر از منظ کیفیت پژوهشتر باشد، هر چه فرآیند انجام پژوهش دلالت پژوهی واضح
  داوران بهتر ارزیابی خواهد شد.

فهومی موضوع دلالت پژوهی مآیا چارچوب  -4
  مشخص است؟

تر و مند، چارچوب مفهومی واضحهاي دلالت پژوهی نظامهر چه در پژوهش
  .تر باشد، کیفیت پژوهش از منظر داوران بهتر ارزیابی خواهد شدروشن

هاي برایشی و چه بین دلالتر ههاي دلالت پژوهی برایشی در پژوهش
داوران کیفیت  تري باشد،هاي احصایی مفهومی برایشی پیوند کاملچارچوب

  پژوهش را بهتر ارزیابی خواهند کرد.

بی ارزیا تري انتخاب شود، کیفیت پژوهش دلالتی بهترهر چه مآخذ دلالتی معرف  شده است؟گیري نظري وثیقی انجامآیا نمونه -5
  خواهد شد.

 ها جامعیت وتر باشد و پژوهشگر در احصاي سهمیاريهر چه مآخذ دلالتی معرف  ومانع هستند؟هاي احصایی جامعآیا سهمیاري -6
  شد. واهدخمانعت را مدنظر قرار دهد، کیفیت پژوهش دلالتی بهتر ارزشیابی 

اجماع نظر خبرگان بیشتر باشد، کیفیت ها بیشتر یا هر چه استنادها به سهمیاري  اند؟ها اعتبارسنجی شدهیا سهمیاريآ-7
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  معیارهاي کیفیت
  (عناصر کلیدي)

  هاي کیفیت بالاشاخصه

  ها بهتر ارزیابی خواهد شد.سهمیاري
ها و چارچوب مفهومی موضوع یاريآیا بین سهم -8

  دلالت پژوهی تناسب وجود دارد؟
، ها و چارچوب مفهومی پژوهشگر تناسب بیشتري باشدهر چه بین سهمیاري

  پژوهش از کیفیت بالاتري برخوردار خواهد بود.

تري در خود هاي قويتر  و استدلالها متناسبها با سهمیاريهر چه دلالت  ها جامعیت و مانعت دارد؟ا چارچوب دلالتآی -9
  داشته باشند، کیفیت بالاتري خواهند داشت.

یت یفها بیشتر باشد کها مستندتر باشند و اجماع خبرگان بر سر آنهر چه دلالت  اند؟ها اعتبارسنجی شدهیا دلالتآ -10
  ها بهتر ارزشیابی خواهد شد.دلالت

  
 ارزشیابی کلی مطالعات دلالت پژوهی-2جدول

  هاي کیفیت بالاشاخصه  معیارهاي کیفیت(عناصر کلیدي)
ومانع دهد که پژوهش جامعشان میآیا گزارش ن -1

  است؟
منطقی و منسجم ها، نوعی استدلال ها، دلالتهر چه مسئله پژوهش، سهمیاري

  تر و معنادارتر خواهد بود.تر، مهمرا شکل دهند، پژوهش جالب

تر باشد، باکیفیت هر چه پژوهش برانگیزاننده، روشن، جامع، مانع و قرائت آن ساده  خوبی تحریر شده است؟یا گزارش بهآ-2
  بالاتري ارزشیابی خواهد شد.

  
  
  
  
  گیريبحث و نتیجه-7

 در تحول با انسانی علوم در تحول که رسدمی ذهن به گزاره این شود،می مطرح انسانی علوم در تحول بحث که زمانی
- ایرانی فرهنگ با متناسب و عمیق عظیم، تحولی قصد اگر بهتر عبارت به است؛ همراه پژوهش متون

عمیق اسلامی به پژوهش در این داده و بر مبناي منابع اصیل و ماندرعلومانسانیراداریمبایددرمتوناینعلومتحولاتیاسلامی
 اسلامی عمیق و اصیل متون انسانی علوم تحول براي متون )تنهاترین و( مهمترین؛ در واقع باید گفت که علوم بپردازیم

 نظیر بی کتابی نیز قرآن و دین جامعترین و کاملترین الهی، ادیان خاتم عنوان به اسلام دین که چرا است؛ قرآن بویژه و
علم گذشته و علم آینده، تا روز قیامت و حکم « فرمایند:می حضرت علی(ع) قرآن جامعیت و برتري مورد در باشد، می

اش اختلاف دارید، در قرآن هست. و اگر درباره آن از من بپرسید، به شما خواهم آنچه میان شماست و بیان آنچه در باره
  .)1365 (کلینی، »آموخت

ی در ایجاد تحول در علوم انسانی، متاسفانه این متون در غربتی همیشگی قرار علی رغم ضرورت و اهمیت متون اسلام
 هاي هر چند اندك و ظاهري هنوز هم استفاده این متون در علوم انسانی جایگاهی اندك دارد. داشته و برخلاف تلاش
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انحصارگرایی در این حوزه کوفته و اي بر تبل هاي متعددي وجود دارد؛ عدهدر باب روش پژوهش در قرآن کریم دیدگاه
هاي قرآنی نیز فقط در انحصار گروه خاصی تاکید دارند که قرآن را جزء متخصص قرآنی درك نخواهد کرد و پژوهش

هاي قرآنی زد که تا حدي شایسته به علم تفسیر و توان دست به پژوهشاست، در واقع از نظر این گروه تنها زمانی می
تري رسید اما این سوال تر و اصیلهاي عمیقتوان به پژوهشبود؛ هر چند بر اساس این دیدگاه میتدبر در قرآن آشنا 

هایی را طی کند؟، به عبارت شود که اگر پژوهشگري قصد انجام پژوهش قرآنی داشته باشد باید چه گاممهم مطرح می
گران پرداخته و پس ایجاد تسلط نسبی در بهتر آیا سیستمی تعریف شده است که بر اساس آن ابتدا به آموزش پژوهش

  آنها مسیر پژوهش قرآنی را برایشان باز کرده و به هدایت آنها بپردازیم؟
کنند که استفاده از قرآن روش خاصی عده اي دیگر باب استفاده از قرآن را به روي همگان گشوده دیده و عنوان می

تواند به صورت علمی و تخصصی از قرآن استفاده داقت میندارد و هر کس با هر توان و تخصصی به شرط خلوص و ص
بیند؛ اما این تردید کند. این دیدگاه هر چند انحصارگرایی دیدگاه اول را نداشته و راه پژوهش قرآنی را بر همگان باز می

کن است ها ایمان داشت؟ به عبارت بهتر آیا ممتوان به صحت و درستی این پژوهشدر آن وجود دارد که چطور می
  هاي جامع و اصیل قرآنی دست یابد؟پژوهشگري بدون تسلط بر قرآن،  بتواند به نظریه

استفاده از متون اسلامی براي ایجاد تحول در علوم انسانی و (یعنی:  هاي قرآندیگر که در باب پژوهش مسئله مهم
طور اعم و قرآن به طور اخص در  مطرح است؛ روش استفاده از متون اسلامی به )هایی عمیق و راهگشاخلق نظریه

باشد. در واقع این سوال مهم مطرح است که روش شناسی علوم انسانی اسلامی چیست؟ چطور حوزه پژوهش می
  توان از قران براي حل مسائل علمی استفاده کرد؟ می

این دیدگاه صفر و هایی که تا حدي از کم عمق و ضعیف را زیاد خواهد کرد؛ یکی از روشهایی احتمال خلق پژوهش
 علوم انسانی قرآن بنیانهاي و راه را براي پژوهشفاصله داشته  شناسی پژوهش در علوم انسانی اسلامییکی روش

هاي باشد؛ که سعی دارد رویکردي نظامند و اصولی را براي پژوهشتسهیل کرده است؛ روش دلالت پژوهشی می
سعی کرده که کاربست این روش را در مطالعات مدیریتی قرآنی تشریح  هایجاد کند؛ در این مقاله نویسند ايرشتهمیان
  کند.

با استفاده از این روش پژوهشگر پژوهی در مطالعات مدیریتی قرآنی باید گفت که در راستاي کاربرد روش دلالت
را از منظر قرآن  هازهاین حوهاي چالشبه هاي مختلف مدیریتی کشف کرده و هاي قرآنی را در حوزهتواند دلالتمی

شود که این مطالعات توسط تیم پژوهشی که متشکل از متخصصان مدیریت و متخصصان برطرف کند؛ البته توصیه می
  علوم قرآنی و تفسیر بوده انجام شود تا مطالعات از کارایی و اثربخشی بیشتري برخوردار باشد.
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