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Abstract 
Context and Purpose: Tourism resources are a vital and influential factor in a competitive 
environment. In the last few decades, the management of tourism resources has taken a 
special place in the sustainable development of tourism destinations. This article aims to 
provide a strategic approach that can evaluate the sustainability of tourist destinations 
along with competitiveness analysis. 
Methodology: The method used in this article is mixed, composed of qualitative and 
quantitative methods. 
Findings: The comprehensive information on resources and capabilities was gathered using 
the data and information from the Cultural Heritage and Tourism Organization and other 
provincial Organizations such as the Management and Planning Organization of Kerman 
Province. Then, the tourism capabilities and sustainable competitiveness of Kerman 
province were evaluated using the results of questionnaires and a Meta-SWOT analysis. 
Conclusion: The results show that the tourist activities and attractions of Kerman province 
are the most valuable and rare tourist resources in this destination. Despite the relative 
sustainability of these resources, they are not well organized. Along with tourist activities 
and attractions, the facilities and services have a very high strategic fit in this destination. 
Tourist activities and attractions have a very strong strategic fit with economic, ecological, 
and technological factors. They also strongly fit with legal, political, and socio-cultural 
factors. On the other hand, legal, political, and ecological factors are the most important 
among the external factors and have the highest degree of urgency. 
Originality/value: This research has used a combination of resource-based and sustainable 
development approaches using the Meta-SWOT analysis to generalize the resource-based 
theory to the sustainability of tourism destinations. 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
Tourism products are significant 
resources used to attract and satisfy 
demand. The resources available in a 
tourism destination determine the 
appropriate markets more than the 
conditions in the business environment 
that allow the creation of successful 
strategies to capture them. Therefore, 
only proper management of tourism 
resources enables destinations to promote 
sustainable development within the 
framework of strategic competition. 
However, the usual practice is to treat 
these issues separately. Although today, 
planning is considered a tool for analysis, 
future, and vision action to develop 
sustainable tourism for the destination, at 
best, only the public sector tourism 
industry tends to feel responsible for 
sustainability, and private companies in 
this sector mainly use strategic planning 
to gain competitive advantages. This dual 
approach is based on vague ideas by both 
public and private planning groups. 
Government planners often examine the 
competition between different places, 
regions, and tourist destinations. On the 
other hand, private companies have 
minimal compromise on social and 
environmental responsibility. Therefore, 
combining these two approaches requires 
critical insight and a method based on a 
more structured approach to facilitate the 
analysis of competitors and guide 
decision-makers in the integrated process 
of strategic planning toward sustainable 
development . 

The resource-based theory focuses on 
internal resources to gain competitive 
advantages. A resource-based perspective 
offers powerful tools for studying 
resources that integrate competitiveness 

and sustainability and provides a broader 
perspective and management of tourism 
destinations. The main goal of this 
research is to identify and evaluate the 
strategic potentials, abilities, and 
limitations of tourism with a sustainable 
development approach, relying on the 
resource-based theory, to carry out 
strategic tourism planning with a more 
integrated approach in line with the 
sustainable development of the tourism 
destination . 

In this regard, this research discussed 
the existing strategic analysis techniques, 
evaluated the degree of conformity of 
these methods with the dimensions of 
source-based theory, and finally, used the 
best technique for the strategic analysis 
and evaluation of Kerman province as a 
tourist destination.  

2. Research Methodology 
According to the research objective, this 
study is applied with a descriptive-
analytical method. First of all, 
comprehensive information on resources 
and capabilities (such as tourist 
attractions, facilities and services, 
infrastructure, management and 
organization, human resources, 
marketing, and marketing) was gathered 
using the data and information from the 
Cultural Heritage and Tourism 
Organization and other provincial 
Organizations such as the Management 
and Planning Organization of Kerman 
Province. Then, a questionnaire was 
designed according to the theoretical 
framework and literature to collect the 
data required for Meta-SWOT analysis. 

The exponential snowball sampling 
without discrimination method was used 
in this research. The statistical population 
of this research included tourism experts 
from Kerman province. After identifying 



 

31 [Manager]. Evaluating the Tourism Capabilities of Kerman Province with the Simão Approach Using the Meta-
SWOT Technique 

Journal of Tourism Planning and Development   Volume 12. Issue 47. Winter 2023. Pages 29 to 57. 

the initial people, they were given a 
questionnaire to fill out. Collecting 
information continued to the saturation 
stage (sample size reached 25). The 
tourism capabilities and sustainable 
competitiveness of Kerman province were 
evaluated using questionnaires and a 
Meta-SWOT analysis. This analysis used a 
resource-based theory to answer the 
challenge of “how to identify the 
sustainable competitive advantage of each 
resource and capability?” This theory 
measures resources and capabilities using 
the VRIO(S) model. There are four 
consecutive steps in Meta-SWOT analysis 
to carry out strategic analysis: 

Step 1: Identification and evaluation of 
resources and competitors;  

Step 2: Business (internal-external) 
environment analysis; 

Step 3: Evaluation of strategic fit; 

Step 4: Generation of strategic map. 

3. Research Findings 
The research findings show that tourist 
activities and attractions, marketing, 
management, organizational structure 
and organizations, and financial resources 
are critical internal factors.  

Considering the tourism characteristics 
of Kerman province and its neighboring 
provinces, the main competitors of 
Kerman province at the national and 
regional level were Isfahan, Fars, Yazd, 
Hormozgan, Sistan and Baluchistan, and 
South Khorasan provinces. 

Isfahan, Fars, and Kerman provinces are 
in the 1-3 rank in the current tourism 
competitive environment, and the 
competitive status of Kerman province is 
lower than Isfahan, Fars, and Hormozgan 
provinces, higher than Yazd province, and 

much higher than Sistan and Baluchistan 
and South Khorasan provinces.  

Ecological factors are considered the 
most significant external influencing 
factor in the sustainable tourism 
development in Kerman province. Legal, 
political, and economic factors are in the 
following ranks. Due to their impact on the 
sustainable development of Kerman, 
tourism needs to pay attention to them 
and take action. 

Among the internal factors (strengths 
and weaknesses), tourist activities and 
attractions (ecotourism, geo-tourism, 
natural, cultural-historical, religious, rural, 
and ad hoc tourism) and facilities and 
services have the highest suitability are 
more valuable, rare, inimitable, and 
irreplaceable than other internal factors.  

Despite the relative stability of these 
resources and capabilities, they are not 
well organized. Along with tourist 
attractions and activities, tourism facilities 
and services of the province have a very 
high strategic fit. Tourist activities and 
attractions have a strong strategic fit with 
economic, ecological, and technological 
factors and a strong fit with government, 
legal, political, and socio-cultural factors. 
On the other hand, legal and political 
factors (international policies, political 
stability, national and regional security, 
laws and regulations, and change of 
governments) are the most important 
external factors and have the highest 
degree of urgency. 

4. Conclusion 
The tourism sector in Kerman province 
has significant potential and resources. 
However, this province faces various 
obstacles and threats to the development 
of its tourism sector. 
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The suggestions to improve the 
competitiveness of Kerman’s tourism 
destination are: (1) allocating necessary 
resources to lead and implement tourism 
strategies and facilitate cooperation 
between institutions, activists, and 
stakeholders in the province’s tourism, (2) 
increasing new products and developing 
new tourism experiences to attract 
tourists, (3) using the province's tourism 
brand to promote tourism along with 
attractive imagery to arouse the interest 
and participation of potential tourists, (4) 
ensuring the province's geographical 
location and spatial-spatial advantages in 
tourism development to create unique 
tourist experiences, (5) investing in 
developing tourism infrastructure and 
services to expand tourism activities and 
improve the experience of tourists 
throughout the province, (6) prioritizing 
community participation in tourism 
development, creating opportunities for 

continuous interaction with tourism 
executive bodies, and supporting those 
working to promote local tourism 
development, and (7) ensuring continuous 
preservation and protection of tourism 
assets of the province while creating 
valuable experiences for tourists.  
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 چکیده
هدف: و  ین  هدف  زمینه    تحلیل   کنار  در  تواندمی  که  است  راهبردی  رویکرد  یک  ه ارائ  مقاله  ا

ت  ذیری رقاب یداری   گردشگری، مقصدهای  پ  .  دهد قرار ارزیابی مورد  نیز  را هاآن  پا
ین    شناسی:روش ده در ا د. به بیان بهتر در این مقاله  مقاله یک روش ترکیبی میروش انجام ش باش

یک روش کیفی  کمی استفاده شده است.  -از 
د می   نشان   هایافته   ها: یافته   ارزشمندترین   کرمان  استان  گردشگری   هایفعالیت   و   هاجاذبه   که   دهن

ع  یداری   باوجود .  باشندمی   مقصد   این  گردشگری  هایقابلیت   و  مناب گردشگری، جاذبه   نسبی  پا   های 
ین دنشده   دهی سازمان   خوبی به   ها پتانسیل  ا   تسهیلات   گردشگری،   هایفعالیت   و  هاجاذبه   کنار   در .  ان

 . هستند برخوردار  بالایی بسیار  استراتژیک تناسب  از  استان گردشگری  خدمات و
  عوامل   با  ایقوی   بسیار  راهبردی  تناسب  استان   گردشگری   هایفعالیت   و  هاجاذبه   گیری: نتیجه

ورانه   و   اکولوژیکی   اقتصادی،   فرهنگی   -   اجتماعی   و   سیاسی  قانونی،   عوامل   با   ایقوی   تناسب   و   فنا
د یگر  سوی   از . دارن یکی  عوامل   کنار  در  سیاسی  و   قانونی  عوامل  د ین  اکولوژ   میان  در  را  اهمیت  بیشتر

یر  یت  ه درج بالاترین از  و  داشته  خارجی عوامل  سا د.  فور  برخوردارن
ین   نوآوری و اصالت: یدار  هتوسع   و  منبع  بر  مبتنی  رویکردهای  ترکیب   از  تحقیق   ا   روش   از  استفاده  با  پا

یدگاه  تعمیم   جهت  متاسوات  تحلیل یداری  به  منبع  بر  مبتنی  د نموده    استفاده  گردشگری  مقصدهای  پا
ت  . اس

دواژه ها:   کلی
دار گردشگری  ،  متاسوات ، پای

ت  یری رقاب ،  گردشگری مقصد   پذ
 . کرمان استان
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 مقدمه 1
ابل ه مجموع گردشگری محصولات ابع از یتوجه  ق   من

اده    مورد ه  و  جذب  برایاستف ن  برآورد ا  کرد اض به    تق
ار   ابع.  روندیمشم ک  در  موجود  من مقصد    ی

ای  گردشگری، ازاره   که   شرایطی  از  بیشتر  را  مناسب  ب
ط  در برد  محی از   یراه اد  ه اج برد   ایج ایراه   برای   موفق  ه

ا  آن   تسخیر  ا ین . ازاکنند می  تعیین  دهد،می   راه   رو، تنه
  خاص  مقصد   یک   به   گردشگری  منابع  دقیق  مدیریت

ازه ا  دهدی م  اج ایدار  ه توسع  ت ارچوب  در  را  پ ابت   چه   رق
بردی ا   راه باادهد  ارتق الن ی.    است   این  جیرا  ه شیو  ،ح

ائل  این  به  که انهطور  به   مس .  شود  پرداخته  جداگ
که معنی  امه   اگرچه  بدین  ن  به  یزیربرن   ابزاریعنوا

هانداز  چشم   و  اقدام  تحلیل،  برای ا  آیند   هتوسعهدف    ب
ایدار  گردشگری نظر    مقصد   برای  پ در  گردشگری 

الت،  بهترین  در  ؛شودی مگرفته   ا    ح امه   صرف   یزیربرن
ایدار صنعت  هتوسع ایل    بخش دولتی  گردشگری  پ تم

حساس ا دارد.  مسؤولیت  به  زمینه  این    سوی  از   در 
امه  دیگر، بردی  یزیربرن ا  راه ات یمز  کسبهدف    ب   یه

ابتی  تا    رق ط  عمد اشرکت   توس ال  خصوصی  یه   در  فع
انه   رویکرد  این .  شودیم  ترویج  بخش  این   مبتنی   دوگ

ه یا  بر اد اقص   یه ط   ن برنامه  توس گروه  دو  ن هر    ریزا
امه.  است  خصوصی  و   دولتی ن برن ایل   دولتی  ریزا   تم

ان   بین  رقابت  دارند امک ای   و   مناطق  ،ه   مقصده
ش  را  گردشگری  مختلف امه  فرامو برن و  نکنند  و    ریزا

اشرکت  ازش   خصوصی   یه ار   س بال   در  کمی   بسی   ق
اعی و    مسؤولیت ابراین،  ؛  محیطی دارندیست زاجتم بن

یک  ازمند  نی رویکرد  دو  این  و    کلیدی  بینش  تجمیع 
ارمندتر   رویکردی  بر  مبتنی   روشی اخت ا    س ت است 

با  ل یتحل  و  هیتجز و   تسهیل   را   رق ه    نمود
نتصمیم  ارچ   فرآیند  در  را  گیرندگا امه  ه یکپ یزی  ربرن

بردی ایدار هدایت ه سمت توسع به راه  . کند پ

بی   1منبع   بر   مبتنی   هنظری امه   از  مکت  ی زیربرن
ابع  برای  را  محوری  اهمیت  که  است   به   داخلی  من

ات یمز  کسب منظور     . کندی م  فراهم  رقابتی  یه
ه  ا ابزارهای  بر   مبتنی   دیدگ ابل   منبع  برای   یتوجه  ق   را 

 
1 Resource-Based Theory (RBT) 

العه  ابت  که   کندی م  فراهم   شکلی  به  منابع  مط   و   رق
ایداری ارچه  را  پ ه  یکپ ه  و  کرد   مدیریت   و  دیدگا

ه  ای   از  ی ترگسترد دهد.  می  ارائه  گردشگری  مقصده
اراین هدف اصلی  ايي و  نوشت ابی شناس بردی  ارزی راه

توانمندی ظرفیت  ا،  محدودیته و  ا  گردشگری  ه ای  ه
توسع رويكرد  ا  )سیمائو(  ه ب ايدار  تک  پ   هنظری  بر  ه یبا 

منبع بر  بتنی  تا    م است  ن  کرما ان  است رویکردی  در  با 
ارچه  امه یکپ برن در  تر  را  گردشگری  بردی  راه ریزی 

توسع ای  ن    ه راست کرما گردشگری  مقصد  برای  ایدار  پ
م دهد.  ا  انج

ابتدا   پژوهش  این  در  ا،  راست این  اروش در  ی  ه
موجود   بردی  راه ن    بحث  موردتحلیل  میزا دامه  ا در  و 

این   باق  ش انط ارو اد   ه ابع ا  بتنی   ه نظری  ب   منبع  بر  م
ابی   ارزی ااست.    گرفته  قرارمورد  ن  درنه میا از  یت، 

ش  ارو تحلیله برای  منتخب  روش  از  موجود،    و   ی 
ابی بردی   ارزی ن   راه ان    استا ن   به کرم   مقصد   عنوا

ه   اده شد  است.گردشگری استف

 ادبیات پژوهش 2
ارچوب بتنی  نظریه  چه چهار  بر  م شرط    منبع 

ن » بود ن  ،«ارزشمند  بود تقلید    غیرقابل»  ، «»نادر 
ن ان »  و«  بود ازم س برای  «دهیدارای  ابی  را   نکه یا  ارزی

ا آی ادظرف  منبع  یک  » ایج ایدار  رقابتی  مزیت  یت    را  پ
ا  دارد شامل    ی  ;Barney, 1991)شود  می خیر؟« 

Barney & Clark, 2007)  .ار چه   که   اصطلاح  این 
ن  به ارچوب عنوا اخته  2VRIOچه   ، شوندی م  شن

ایژگیو اید  که  هستند  ییه ن  به   ب   مرجععنوا
امه  بردی  یزیربرن انداز چشم   و  گرفته شود  در نظر  راه

ار .  کنند   حفظ   را   پایدار  رقابتی  مزیت   ه نظری  شرط  چه
بتنی بع   بر  م ان  من ااست یس   که  دهدمی   نش   ،ه

ا اه یرو  و  فرآینده   مزیت   است  ممکن  ضعیف  یه
ابتی  ه   رق القو  & Barney) کند  تضعیف  را منبع  یک   ب

Clark, 2007) . 

اران   همک و  ادو  ماسوک العات  و  (2009)مط پیتر   ،
ن   ارا ای  (2011)همک ن  (2012) ، هونگ و تس ارا ، زو و همک

2 VRIO model (valuable – rareness – inimitability – 
organization)  
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ن  (2015) ارا همک و  ریسفندی  لو  (2021)،  و    (2022)، 
ازلمنز   ایی از پژوهشنمونه   (2022)کروسی و ب ایی ه ه

س    ه یندر زماست که   ای گردشگری و بر اسا مقصده
شده   هنظری م  ا انج منبع  بر  بتنی  ای است.    م   مقصده

ن  منابع  گردشگری اهمگو امتقارنی  و  ن   که   دارند  ن
ال ن  انتق اآ در   به  بسته  ه و  دشوار  ار  بسی اغلب  منبع 

املا   ک موارد  ممکن  برخی  .  (Simão, 2010)است  غیر 
منابع  ا»مجموعه گردشگری    مقصدهای   درواقع، از  ی 

ن اهمگو برخی«  نامتقارن  و  ن   منابع  از   هستند. 
ای   و   حذف  )عدم  دیگر  ویژگی  دو  گردشگری  مقصده

اآن   که   دارند   نیز  تفریق( الیت   از  را   ه فع ایر  ای  س ه
ادی  ن   تحلیل  و   متمایز  اقتص اآ ه   را   ه ؛  کندمی   تر پیچید

ابراین، ابع  مورد  در  بن اید  گردشگری  من  را   زیر  موارد  ب
ایی اس کدام کرد  شن ن   از  کی:  اآ نمی   را  ه ن    به   توا عنوا

ابع مشترک ن  ه هم چگونه  کرد؟ یبندطبقه  من ا را،آ   ه
ن ا،  بدو ن در توسعمی   استثن ایدار گردشگری به    ه توا پ

ار گرفت؟ ابع برای   کی  کدام  و   ک ن   دست  به  از من   آورد
ات یمز ابتی   یه ای   در  رق   گردشگری  مقصده

ایداری  می  نظر،  این   از  هستند؟   کنندهن ییتع ایست پ ب
ن    به   را   و   تحلیل  در  VRIO  مدل  از  بعد  یکعنوا

م  گردشگری  منابع  مدیریت امنمود  ادغا   در  که  ی . هنگ
ط واجد عوامل مورد   مدتیطولان رقابتی مزیت شرای

بت ا  اینکه  گرفتن  نظر  در  شود،می   صح   منبع  آی
دارای    تکرار  کمیاب، ارزشمند، و  ان نشدنی  ازم ی دهس

ابعی  برای  حداقل  است، ه  که  من القو   مزیت   مولد  ب
هستند، ابتی  افی  رق ابی  بلکه  نیست؛  ک اظت   ارزی   حف

م  و ن تخریب  عد  ,Simão)  است  اهمیت  حائز  نیز  آ

به ( 2010 باق  منظور  .  ا   VRIO  مدل  انط ای   ب   مقصده
توسع رویکرد  س  اسا بر  تبدیل    ه گردشگری  و  ایدار  پ

ن به مدل   سؤالات    اصلی  مجموعه  ، اصلاح1VRIO(S)آ
ایداری بعد معرفی و  (. 1 جدول )  ضروری است پ

أل  گیرد    ه مس قرار  بحث  مورد  باید  که  دیگری  مهم 
در   خاص  گردشگری  بع  من یک  ابی  ارزی به  مربوط 

ای توسع اید مورد    ه راست ایدار است. که ب گردشگری پ
گیرد. قرار    که   است  ضروری  منظور این  برای  بررسی 

بع   و   کمینظر    از  تا  شود  مدیریت   کافی   هانداز   به   من
ایر   بر   منفی  اثرات  و  نشود  تخریب  کیفی   منابع  س

اشد  نداشته   از  اطمینان  برای  منابع مدیریت  ه نحو.  ب
ایداری ای  و  خود  پ   قرار  آن  در  که  گردشگری  مقصده

ننمی  که  است  چیزی  دارند،   و   مستقیمطور  به   توا
اسخ   واحد ع  به   امر  این.  داد  پ   ،نظر  مورد   منبع  نو

امه  ابرن ه  ،ه ایستگیشا  و  اراد امع  یه   محلی،  ه ج
  محلی  گردشگری  هتوسع  سطح  و  فرهنگی  ه پیشین 

ابراین؛  دارد  بستگی ابتی   مزیت   بن ایدار  رق   صورتی   در  پ
اصل   مقصد   یک  گردشگری  اصلی  منابع  که  شودمی   ح

اشند  تقلید  قابل   یسختبه   و  کمیاب   ارزشمند،    و   ب
امعه ایستگی   از  ج اییش ن   مدیریت  برای  ه اآ   ه

ه  برخوردار ه   به   را  کار  این  و  بود ایدار  ایشیو م   پ ا   انج
ع(Smith, 2012)دهد   درمجمو ای   ،.    مقصده

اید  گردشگری   از  حفاظت  تضمین  برای  را  خود  منابع  ب
  در  جوامع،  اجتماعی  ه توسع  و  ستیزط یمح

ارچوب  . (1و شکل    2  جدول) کنند    مدیریت   رقابتی  چه

 

 
1 VRIO(S) model (valuable – rareness – inimitability 
– organization – sustainability)  
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 VRIO(S)سؤالات  :  1  ه جدول شمار 

اد  VRIO(S)سؤالات  ابع

Value  )ارزش( 
ا ابل  و منبع یک  آی ک خاص، تی ق ادر   گردشگری را مقصد  ی ازدیم ق ا   س   به ت

ا ا تهدیده ایفرصت  ی  دهد؟  پاسخ محیطی ه

Rarity   )ن ادر بود  )ن
ا ابلیت  و منبع یک  آی اضر  حال در خاص ق ا  ح ط  تنه ایمقصد  از کمی تعداد  توس  ه

 شود؟می  کنترل  رقیب گردشگری
Inimitability  

ابل  ن( )غیرق  تقلید بود
ا ای مقصد  آی بع  ی که یکای گردشگره اص  قابلیت و  من  را در اختیار ندارند، برای  خ

ا  آوردن دست به ن   توسعه ی ا آ انه یهز ب ادی مواجه ه  هستند؟  ی زی

Organization  
ان  ازم  دهی()س

ا ااست ی س آی اه ی رو و ه اسب یه ایت از   برای من ک از یبرداربهرهحم   و منبع ی
ابلیت  اب ارزشمند، ق ک در پرهزینه  و  کمی ان  گردشگری  مقصد ی ازم   دهیس

 شود؟می
Sustainability  

ایداری(   )پ
بع ا من ه   یاگونهبه  آی ایدار ه توسع  به که ردیگی م قرارمورداستفاد   گردشگری پ

 ؟ کند  کمک
 ( Simão, 2010)   مآخذ: 

 
 VRIO(S)  : مدل 2  ه جدول شمار 

ا  ن ه ابع و توا  من

ارزشمند  
 هستند؟ 

ادر  ن
 هستند؟ 

برای تقلید  
 برنه یهز

 هستند؟ 

 مورد
 قرار یبرداربهره

 ؟ رندیگیم

ایدار روشی به   پ
  مدیریت

 شوند؟می

ای  امده   پی
ابتی   و  رق

ایداری دارند؟  پ

داری عملکرد 
ادی   اقتص

 هستند؟ 

 نه نه ـ ـ نه
م مزیت   عد

ابتی   رق
ایین  تر از حد  پ

 معمول

 ـ نه بله
  

ا حدودی   ت
ابتی   حد معمول  رق

ا   نه بله بله  رقابتی  موقت
الاتر از حد   ب

 معمول

دارای مزیت   بله بله بله بله بله
ابتی پایدار  رق

الاتر از حد   ب
 معمول

 ( Simão, 2010)  مآخذ: 

 

 ارزیابی و ی تحلیلهاروش 3
 راهبردی

امه  یبخش مهم  یراهبرد  یلتحل بلندمدت    یزیراز برن
ازی  هدر حوز  ام در فرآ  ینو اول  شهرس امه  یندگ   یزی ربرن

ش ااست و رو ام ا  یمتعدد  یها و ابزاره   ین جهت انج

وجود  یلتحل ا  ب دارد.  امه این  وجود  برن برخلاف    یزیر، 
برد اجرا  یراه دل   یو  به  برد،  و    یل راه گسترده  اد  ابع

ایرو امه  یکرده برن در  برد  یزی رمتعدد  م    ی،راه مفهو
برد  یل تحل حدود  ی راه رد  یتا  ا  ب و  است  بهم  ابیم و    ی

ه  یلو تحل  یهتجز ه گرفته مداد با ا اشتت اغلب    .شودیه
ات   بردیاوق راه ابی  ارزی و  ا    تحلیل  به    صرف معطوف 
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( سوات   ,.Bismala et al)است    SWOT )1تحلیل 
2019; Dahruji et al., 2022; Effendi & Narti, 
2020; Stojković & Milićević, 2020; ÜNAL et 

al., 2022)تحلیل این  ارچوبی  .    کمک   برای  است  چه
ابی  به ای  درک  و  ارزی اط  داخلی  نیروه و    قوت  )نق

و  ا)فرصت   خارجی  ضعف(  که  و  ه ا(    ممکن  تهدیده
افرصت   است ا  ه ک  برای  را  خطراتی  ی مقصد    ی

اد  گردشگری  ;Benzaghta et al., 2021) کنند  ایج
Teoli et al., 2019).  ا تحلیل    وجود  ب بر  ه  علاو این، 

شسوات   پژوه ای  در  مقصده ا  ب بط  مرت ای  ه
از   اروش گردشگری  ماتریس  ه قبیل  از  متعددی  ی 

ابی م  و  ارزی بردی  اقدا  2  (Borocki et( SPACE)  راه
al., 2019; Ibragimov, 2020; Ichwanto et al., 
2022; Sandelin & Fiechtner, 2020; Zurinani 

et al., 2019) کوپر ماتریس   ،3  (Ansari et al., 
2015; Laimer & Weiss, 2009)  ،  رشد ماتریس 

 ,Bakhtadze & Phalavandishvili)  4آنسوف 
2020; Dawes, 2018; Hanif & Fafurida, 2018; 

Loredana, 2016; Nugraha et al., 2018) ،  
اتریس ه   م اوره   گرو ن  مش  & 5  (Chiu( BCG)  بوستو

Lin, 2019; Jelonek et al., 2022; Kader & 

Hossain, 2020; Madsen & Grønseth, 2022; 
Prawira & Budisetyorini, 2021; Rudnicki & 

Vagner, 2014) جنرال ماتریس  مکنزی  ،  ـ  الکتریک 
(McKinsey-GE )6   (Bondarenko et al., 2020; 

Drobyazko, 2018; Ideas, 2020; Kieltyka et 
al., 2022; Sood, 2010; Tsakalerou, 2015)    برای

ابی  ه شده تحلیل و ارزی  است.   استفاد

ش  رو این  دقیق  بررسی  ا  ا  ب که  یمه فت  ا دری ن  توا
ش این   ارو ه دارند. اول: برخی از    ه دو محدودیت عمد

ش  ا تک رو اده ا ابع ه و تنه د بردی   بعدی بو   و عوامل راه
را   اصی  می بررس  موردخ قرار  در  ی  اگرچه  م:  دو داند. 

ه   اروش عمد به  ه توجه  و  رقابتی  مزیت  ه  ذکرشد ی 
ابع   ن  بهمن از    عنوا ن یکی  ا دارد.    ارک وجود  ااصلی    ب

ان  ه وجود این، مقول  ایداری در می اآن پ وجود ندارد.   ه
عوامل  ینازا و  اد  ابع تمامی  که  روشی  وجود  رو، 

را   بردی  و  بررس  موردراه ه  داد قرار  ن هم ی  ا از    زم
و  منبع  بر  مبتنی  ای  ه    ه توسع  رویکرده استفاد ایدار  پ

اید،  ابد.ی ضرورت منم  ی

 

 
 VRIO(S)   (Simão, 2010 )  چهارچوب نظری پژوهش بر اساس مدل :  1  ه شکل شمار 

 

تحلیل   (2012)آگراوال   بر  که  انتقاداتی  به  توجه  ا    ب
داشت، وجود  ک  سوات  ش  ی از   رو حمایت 

تحلیل  جایگزین  گیرییم تصم عنوان  ا  اسوات   ب  7مت
درواقعنمود  ارائه تحلیل.  شکل  ،   متاسوات 

تحلیل.  است  سوات  تحلیل  ه افتیتوسعه ا   این    ب
 عینی، محور،منبع  دقیق،  آینده، به  بیشتر یدهجهت 

اط  ،موقعبه   و   مفید سوات  ضعف   نق   بین   از  را تحلیل 

 
1 SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, 
and Threats) analysis 
2 SPACE (Strategic Position &  Action Evaluation(  
matrix  

ه و امی  برد ه بر بررسی تم اد  علاو بردی   عوامل   و   ابع   راه
درونی ط  محی دو  از  به  در  ارچوب  بیرونی،    VRIO  چه

ای پ بر  بتنی  ه که  م بع  بر   نظریه  است،   من   بارنی 
ه   اد ایدی ماستف  & Barney, 1991; Barney)نم

Clark, 2007) سال طی  اخیر  .  ای  اپژوهش ه ی ه
ابی ارزی خصوص  در  ای    فراوانی  مقصده و  بخش 

بردها  ین تدو  ازجمله گردشگری   و    یریپذرقابت  یراه

3 Cooper portfolio matrix 

4 Ansoff Growth matrix  

5 Boston Consulting Group (BCG) Matrix  
6 GE-McKinsey Matrix 
7 Meta-SWOT  
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،  (Heydari et al., 2020)  ی گردشگری ورزش  هتوسع
شهری    Barzegar et al., 2022; Pir) گردشگری 

Mohammadzadeh et al., 2021; Rajabi, 2021; 
Rezaee et al., 2015; Ziari et al., 2020)  ،

روستایی   ،  (Badri et al., 2015)گردشگری 
احلی   س ،  (Saghaei et al., 2021)گردشگری 

گردشگری   ای   ,Makooi & Mousavi)مقصده
2021; Shakarami, 2018)    از ه  استفاد ا    یل تحل ب

اسوات  صورت گرفته است.   مت

بردی   ریزیبرنامه   روش  یک   متاسواتتحلیل     راه
ن  ان   به  که   است  نگردرو امه   محقق برن ن و  ریزا

کمک با  کندمی   گردشگری  ایی   تا  ابی  و  شناس  ارزی
ابت  ه صحن ا  مقصد  رق ب ا  گردشگری  مقصده   و   دیگر 

ایی اس ابع شن ابلیت  و  من ایق   تغییر   و   داخلی  محیط  ه
ای  ادی  مرزه ای   و   اقتص ازاره ابت  در  گردشگری،  ب ا   رق   ب

با ه  در  رق  Pir)شوند    پیروز  آیند
Mohammadzadeh et al., 2021)  . ه این،   علاو   بر 

اآن   به ا تا  کند ی م  کمک   ه برده   مفیدی  و  جدید   ی راه
ا  را اسایی  ب ابی  و  شن ابتی  ه صحن  ارزی  و  منابع  و  رق

ابل ات یق  & Nasirifar)دهند    توسعه  موجود  یه
Nosrat, 2018 ) . 

 یقمواد و روش تحق 4
ا ع پژوهش  ب   کیفی -کمی توجه به اهداف پژوهش، نو

توانمند ابي  ارزي منظور  به  ایی است.  گردشگري   ه
ن   عنوا به  ن  کرما ن  ا کاست گردشگر  ی ا    یمقصد  ب

توسع ايدار    هرويكرد  از )سیمائو(  پ ه  اد استف ا  ب ابتدا 
ه ان م داد ازم ات موجود در س ا و اطلاع  فرهنگییراث  ه

گردشگر ا  یو  س اد  یرو  اینه ان  ه ن    یاست ازما س انند  م
امه   یریتمد امع  یزیرو برن ات ج ان کرمان اطلاع   ی است

توان  و  ابع  من ااز  تسه)جاذبه   یه ا،  ات    یلاته خدم و 
خت ز  ی،گردشگر ا ا،یرس تشک  یریت مد  ه  یلات،و 

ان انس ابع  ازار  یتوضع  ی،من ابیب تبل  ی ...(    یغاتو  و 
به  سپس  آمد.  دست  به  ن  ا گردآوراست   ی منظور 

ه اداد از  مورد   یه به    یل تحل  نی توجه  ا  ب متاسوات، 

 
1 Exponential Non-Discriminative Snowball Sam-
pling  

ان ب چهارچوب    ه یشین پ  ی،نظر  ی م س  براسا و  پژوهش 
امه پژوهش، پرسش ینظر  . یدگرد  یهته یان

ش » از پژوهش این در برفی   گلوله گیرینمونهرو
ایی ن  نم بعیض  بدو اده  1« ت   .استه  شد  استف

گلوله »نمونه ا   برفی«   گیری  اعی   ی ریگنمونه »  ی   ارج
ن  به  2ی«اره یزنج کعنوا   ر یغ   یریگنمونه  روش  ی

ن  در  که  شودمی   تعریف  یاحتمال ا  نمونه  آ  دارایه
اتی افتن   که  هستند  صف اآن   ی ادر  ه  Parker)است    ن

et al., 2019)  .ن   نمایی  برفی  گلوله   گیرینمونه   در   بدو
بعیض، آزمودنی  ت  سپس  و  شودمی   جذب   اولین 

اع  چندین اع  هر  سپس.  کندی م  ارائه  ارج   جدید   ارج
ات ع برای را بیشتری اطلاع  کندی م  فراهم  بیشتر ارجا

ا  ایآزمودن  تعداد که  زمانی  ت افی نمونه  برای  ه اشد    ک ب
(Etikan et al., 2016) .  ن مشارکت   تحقیق   کنندگا

اضر امل ح ان  ش برگ ن گردشگری  خ ن  استا .  است کرما
ایی  از  پس اس امه، پرسش  کردن  پر  و  اولیه  افراد  شن   ن

ا  فرد ه   معرفی  را  بعدی  افراد  ی  آوریجمع   روند  و  نمود
ات ع   ه مرحل   تا  اطلاع ا ب ا نمونه   تعداد.  رفت   پیش  اش ه

ا  اع  ه مرحل  ت ب ا   .رسید   نفر   25  به  اش ه   ب ایج   از  استفاد   نت
ه  دستبه امه پرسش  ازآمد ان اسوات  تحلیل  ،ه برای    مت

ابی  ای توانمندارزی ن اجرا و  ه ان کرما ی گردشگری است
ایج   ن از    نظر  مورد نت تحلیل    آ این  گردید.  استخراج 

اسخ   برای الش  به  گوییپ اد   تشخیص  چگونگی»   چ   ایج
ابتی مزیت ک هر پایدار رق ابع  از ی ابلیت   و من اق  از «ه

ه ا اده  منبع  بر  مبتنی  دیدگ س   این  بر.  کندمی   استف ا   اس
ابع اقابلیت   و  من مورد    VRIO(S)  مدلنظر    از  را  ه

 چهار  متاسوات  تحلیل  در  .دهدمی   قرار  سنجش
ابی   ه مرحل ارزی و  تحلیل  م  ا انج منظور  به  اپی  پی

بردی وجود  : دارد  راه

بااول:    ه مرحل رق و  منابع  ابی  درارزی   مرحله   این  : 
ایی اس ابع  شن ابل  و  من ات یق ا  ه اتی  عوامل  ب   موفقیت   حی

ه ا   همرا ایی  ب ابت   شناس ا   پذیریرق اب   ب ا   انتخ ا   رقب   ب
اس  اری   مقی ان  تج ام   یکس ه   .شودمی   انج   ن یترعمد

مرحله   این  در  ات  اساییاقدام  یبندت یاولوو    شن
اسایی  ،  اهداف ابی  شن ارزی و  و  )منابع  اتی  حی عوامل 

2  chain-referral sampling  
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ن  ا(توا وه با  رق ایی  اس شن اد  ،  این   ابع در  است.  رقابتی 
نقش  ترسیم    ه مرحله  ابتی  همین گرددی مرق به   .

اهداف ارچوب  در  منظور،  ک  چه  یزیربرنامه   ی
بردی   حیاتی   عوامل  سپس.  شوندیم  تعریف  راه

اسایی شن عوامل  موفقیت  این    توصیف   شدند. 
م  کنندیم ابل   و  منابع  کدا ات یق  در  موفقیت  برای  ه

گردشگری مرحله    است.   از ین  مورد   مقصد  این  در 
بی  اهمیت   درصد   وزنی  مقیاس  در  عوامل  این  نس

نقش  برای.  شودمی  تعیین   فهرست   رقابتی،  ه ترسیم 
اید  داخلی  عوامل ا  ب ایی  ب   که   اصلی  بعد  دو  شناس

در گردشگری  مقصد  ن   در  بخش  ابت   آ   کنند، می   رق
می   سپس  و  ابدیی مادامه   ابع  که  شودتعیین   و  من

ابلیت  اق م   به   ه ن   از  کیکدا اآ در می  مربوط  ه شود. 
با  از  فهرستی  ادامه،  در  مقصد   و  شودمی   ایجاد  رق

ایسه ا  با  مق ابی    رقب ابی گرددی مارزی . از طریق این ارزی
تهیه    رقابتی  هنقش ن  آ جدول  و    که   گرددی مترسیم 

ابتی مزیت با ه هم  رق   هم  و مطلق  مقادیر در هم را  رق
ادیطور  به ا   میانگین  به   ع اسبه   رقب   مح

 .  (Agarwal et al., 2012). کندیم

محیط  ه مرحل ابی  ارزی م:  برد  دو گردشگری:  راه ی 
ایی پوی و  ایی  ایست مرحله  این  برد  محیط  در  ا راه ب   ی 

ارجی  عوامل  احتمالی  تأثیر  مورد  در  یر یگم یتصم   بر   خ
ال  و  موفقیت   در  عوامل   این   اهمیت  افزایش  احتم

امه  ه دور   طول ابی  یزیربرن   فوریت   ه درج.  شودمی  ارزی
ابی  مستقلطور    به   مربوطه  عوامل  به  پرداختن  ارزی

ا  شودمی ات   از  ت بات  مورد  در  قوی  فرضی  در  ث
اوت  ا  قض   یک   فوریت  مورد  در. سؤال  شود  جلوگیریه

اس مراحل   و  کندی م  معرفی  را  زمانی  مقی   تدوین 
ات  بردی  اقدام هیبندت یاولو  راه   تسهیل   را   شد

اسخ   برای.  کندیم الش  به  ییگوپ   »چگونگی   چ
اد تشخیص  ابتی  مزیت   ایج ایدار رق  منابع  از یک هر پ

ا«ت یقابل  و اه  از  ه بتنی  دیدگ ابع  بر   م ه   من   استفاد
س  این  بر.  شودمی ا ابل  و  منابع  اس ات یق  ظرن  از  را  ه

V)RIOS  )،اپذیری،  )کمیابی ان   تقليدن و    دهیسازم
ایداری( در ک  پ اپنج  طیف  ی   موافق،   موافق،  خیلی)   ییت

 
1 PESTLE (Political, Economic, Social, Technologi-
cal, Legal and Environmental) 

الف،  خنثی، الف   خیلی  مخ موردمخ  قرارسنجش    ( 
ار  مرحله  این  در.  ردیگیم   مورد   ی« ارزشمند»  معی

ابی انی زیرا ؛ردیگینم قرار ارزی نباارزش  زم  منابع بود
ابل  و ات یق نمی   را  ه ام  در  که  سنجید  توا   مقایسه   مق

ا ارجی  عوامل ب  .  ( Simão, 2010)گیرند قرار  خ

ادامه ارجی عوامل ،در  اسی، خ ادی، سی  اقتص
اعی، فرهنگی و  تکنولوژیکی، اجتم انونی    ق

م اختبو ایدار  هتوسع فضای بر مؤثر 1ی شن  گردشگری  پ
ایی اس اسایی جهت تحلیل این گردد.  می  شن  شن

ایفرصت  اي  همچنین و روی پیش ه   تهديده
.  (Perera, 2017)  است مؤثر مقصد هر احتمالی

ا   ابی جهت تحلیل این عموم ط ارزی  و  یرونیب محی
ابی همچنین ن ارزی  عوامل چراکه؛  پردازدی م حال زما

ایی این  یرونیب ا دارند را توان اسی تغییرات ت  در را اس
ط اد مجموعه و محی م این در.  کنند ایج ا ه گ  بر علاو

ایی اس ابی   شن ارزی ن  وزن بیرونی، عواملو  میزا ا    ی
ایی ایی و ایست ایسه در عوامل  این  اهمیت) پوی ا مق  ب

الش اچ دره موجود  ن چه گردشگری  ی  (،  ؟است  میزا
ن )رگذاریتأث  میزا امل این اثری  مقصد   موفقیت بر ع

توسع در  گردشگری  هگردشگری  ایدار  ن  چه پ   میزا
ال ،(؟است امل   این  افزایش  احتمال)  یشافزا احتم   ع

امه   ه دور   در  ه درج و است؟(  میزان   چه  ریزیبرن
ن اضطراری امل این) بود توسع ع ایدار   ه جهت  پ

ن  چه  به  گردشگری گردشگری   نیاز  مورد میزا مقصد 
ابی مورد هم را  (؟است  Agarwal)دهدمی  قرار ارزی

et al., 2012 ) : 

م   ه مرحل در :  سو راهبردی:  اسب  تن سنجش 
اسب  سنجش هر  تن اط  ارتب ن  میزا بردی  بع  راه   و   من

ابلیت ارجی  محیط  در  مهم  عوامل  با  ق تعیین    خ
اسب.  شودیم ا  تن ن   و  داخلی  عوامل  تعداد  ب   میزا

ابق ن   تط اآ ا  ه ارجی  عوامل  ب . شودمی   یریگاندازه   خ
انگین ان   کل  امتیاز  می ابع  »ارزش«  هدهندنش   و   من

ابل ات یق  رودی م  انتظار.  است  VRIOS  مدل  در  ه
ه  اد   را   قطعیت   عدم  مشکل  پیوسته  مقیاس  از  استف

اط به  عوامل یبندطبقه در ا قوت نق  کاهش ضعف ی
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ادهد درنه ابع  تناسب  ،تی.  ات یقابل  و  من ا  ه   اهداف   ب
ابی ایس.  شوندمی  ارزی بردی و تناسب    ه مق تناسب راه

اهداف   ا  دهد.ی مب ان  نش را  ات  اقض تن ن به   تواند    عنوا
ک  نمونه ا شدت  به   است   ممکن  منبع  ی امل   یک   ب   ع

ابقت  محیطی اشد،  داشته  مط ن  ب ا اهداف   اینکه  بدو   ب
گردشگری  بط  مقصد   ,.Agarwal et al)باشد  مرت

2012 ) . 

ارم   ه مرحل نقش:  چه بر  ه ترسیم  بردی:  اس   راه   اس
بل، بردی تهیه ه نقش تصمیمات مراحل ق   شود می   راه

ابی  که ه  گرفته صورت    ارزی .  کشدی م  تصویر  به  راشد
ابع اقابلیت  و من ا اگر ه بت اب نس ابل و  کمی   تقلید   غیرق

اشند انی  تناسب    و  ب ازم اشند،  س ب   سمت   در  داشته 
ا   اگر.  دارند  قرار  نمودار  راست الایی  ه درج   ب  از  ب

اسب بردی  تن ن   شوند،  مشخص  راه اآ   سمت   در  ه
ای الای نقشه  انته اب   ه انداز .  رندیگی م  قرار  ب ب ن   ح   میزا

اسب ا  تن ن   را  اهداف   ب  به  مربوط  عوامل.  کندی م  بیا
ط  برد  محی ان  روی   بر  ی راه   ترسیم   نمودار  هم

ات یموقع  ،شوندیم أث  قدرت  بیانگر  افقی  یه   درک   یر ت
ه، ات یموقع  شد انگرب  عمودی  یه مورد    افزایش  ی

ار باب   هانداز   و  انتظ ا  ح انگره ا  درجه  بی  فوریت  ی
ه،  مجموعه  دو  هر  برای.  هستند ان   داد امک  ربع  در  ه

الا الا  بندیرتبه   هدهندنشان   راست  سمت   ب   هر   در  ب
ن   و  بعد  دو ا ایمک ا  راست  سمت  ه ب   ی الایی  ه ل نقشه   ب

به  ایبندیرت الا  ه ک  حداقل  در  ب   را   گیریاندازه   بعد  ی
ن ا  . (Agarwal et al., 2012)دهندمی   نش

 مورد مطالعه همحدود 5
ن  ا ان است  54 بين ايران فلات شرقي جنوب در كرم

ا دقيقه 21 و درجه  طول دقيقه 34 و درجه 59 ت
 58 و درجه 31 تا دقيقه  29 و درجه 26 و شرقي

الي عرض دقيقه ا شم احت ب حدود  مس در  هزار   183ی 
 درصد  11.15از   بيش است و  هشد واقع لومترمربعیک

احت مس ه اختصاص خود به را كشور از  است.   داد
ن ا ن است ال از كرما ان  به شم ااست ان یه  جنوبي خراس

ان جنوب از يزد، و ن، به است ن به شرق از هرمزگا  استا
ان ان و سيست ان به غرب  از و بلوچست ارس است  ف

 است.ه  شد محدود

ن  ا ا  کرمان  است از  از  اینكه  به  توجه   ب ن   دیرب   مكا
ن  سكونت ا ه   ایرانی اریخی آثار است،  بود   را   متعددی   ت

اط  در ع  .دارد  خود  مختلف  نق تنو   و   اقلیمی  همچنین، 
بیعت ن   این   ط جب   نیز  استا اجاذبه   پراکندگی  مو  یه

در  گردشگری بیعی  ن  این  سطح  ط ا   . استه  شد   است
ن   ا است ع  دراین  اذب  240دارای    مجمو  -  فرهنگی  ه ج

اریخی اه  ت اروان  بقعه، خانه  و  است. آرامگ -تاریخی، ک
مسجد ازار  سرا،  ب غ،  ا ب قلعه   تاریخی،  و    تاریخی 

ا   ب ترتیب  به  اریخی  ،  7.92،  9.58،  12.92،  13.33ت
7.50  ،7.0 از    6.67و    8 اجاذبه ین  ترعمده درصد  ی ه

ان به شمار می روند. همچنین،  فرهنگی ـ تاریخی است
ن    طبیعی  هجاذب  103  از کرما ان    درصد   31.07است

اذب اذب  درصد  24.27  اکوتوریستی،  ه ج  درمانی،  ه ج
  درصد   21.36  ژئوتوریستی،  هجاذب  درصد  12.62

اذب بیعت   ه ج اذب  را  درصد  10.68  و  گردیط  ه ج
ا  گردشگری کنار   .دهندمی   تشکیل   خاص  علایق  ب در 

اذبه  ج دارای  این  ن  کرما ن  ا است ا،  اذب  27ه  ه ج
ن  ا خت انس ا  (. 1 ه نقش )است  س

 هایافته هبحث و ارائ 6
نیاز  مورد  ات  اطلاع سوات،  تحلیل  م  ا انج منظور  به 

ه داد از  که  ای  مدل  امه پرسشه و ن گردید  أمین  ت ا  ه
پی  در  مراحل  گرفت.  ام  انج ش  رو این   ه دور درپی 

انی امه  زم مقصدزیربرن ان  گردشگری  ی  ن  است  کرما
م پژوهش این برای ا ا  همگ  طبقمن و  فرادست ادناس ب

ا ان  آمایش  سند ب ن  است در نظر گرفته    1414سال    کرما
ه   هدفاستشد  . « طرح  این  و  بنیادین  توسعه 

ظرف اییت گسترش  صنا  یگردشگر  ه  دستییعو 
با ن  ا افزا  است در    ینا  ه افزودارزش   یشهدف  بخش 

ان اد است ه است. اقتص  « تعیین گردید
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اتر سوات  تحلیل ابیارز یسم برد ی  ی و اقدام راه

  
اتریس اتریس رشد آنسوف  کوپر  م  م

  
اتریس اوره گروه م ن  مش اتریس بوستو کالکترجنرال  م  ی ـ مکنز   ی

 
 

 تحلیل و ارزیابی راهبردی   ی ها روش :  2  ه شکل شمار 
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 1401  ((، 2012آگاروال )  مآخذ: نگارندگان )بر اساس   - متاسوات    : مراحل تحلیل 3  ه شمار   شکل 
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محورها و  کرمان و    استان   موقعیت :  1  ه شمار   ه نقش 

 ی گردشگر   ی اصل   ی ها کانون 
 

 ارزیابی منابع و رقبا 7
خستین در اید مرحله ن ابی به ب ابع ارزی ا و  من ب  رق

خت درپردا اید  مرحله  این  .    مقصد   اهداف  ب

ان  گردشگری را  است ن   به  سپس  وبرشمرد    کرما
اولوپرداخت  اهداف  این  یبندتیاولو  در  یبندتی. 
الا،  اولویت  سطح  سه ط  ب   صورت   پایین  و  متوس

 (. 3)جدول   ردیگیم
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 کرمان   استان   گردشگری   مقصد   ی اهداف بند ت ی اولو :  3  ه جدول شمار 

اره  سطح  اهداف شم
 اولویت

هدف 
ار   1 ه شم

از منابع  تخصیص بری   برای مورد نی برد اجرای و ره اراه ام و ه   گردشگری  عملیاتی ه برن
اری تسهیل و ا، بین همک اده الان  نه نذی و  فع ا ن  گردشگری ه حوز   نفع ا  کرمان  است

اولویت  
الا  ب

 هدف
ار   2 ه شم

ات  ه توسع و  جدید محصولات افزایش   برای( نیاز صورت در) گردشگری  جدید تجربی
ن  جذب ن  به گردشگرا ن  استا ان و کرما املات  از اطمین ازدید طول در مثبت تع اآن  ب  ه

اولویت  
الا  ب

 هدف
ار   3 ه شم

ه اد ن  گردشگري برند از استف ن  استا ه گردشگری ترویج برای کرما ازی با همرا   تصویرس
اد منظوربه  جذاب ن و ایج اساند م شن ان نا ان است   مشارکت و  علاقه برانگیختن و  کرم

ن ه  گردشگرا القو  ب

اولویت  
الا  ب

 هدف
ار   4 ه شم

ان حصول ه از اطمین ن اکولوژیکی  از استفاد ایمزیت  و توا انی ه ن  فضایی - مک   استا
ای در اد منظوربه گردشگری ه توسع  راست ن  برای فردمنحصربه  تجربیات ایج  گردشگرا

اولویت  
ط   متوس

 هدف
ار   5 ه شم

ایه  اخت  هتوسع در گذاریسرم ازیرس   گسترش برای گردشگری  خدمات و ه
الیت  ایفع ن تجربه  ارتقای و گردشگری ه ان سراسر در گردشگرا ن   است  کرما

اولویت  
ط   متوس

 هدف
ار   6 ه شم

ارکت  به یدهتیاولو اد گردشگری، ه توسع در جامعه  مش اییفرصت  ایج  برای ه
امل ا  مداوم تع ای ب اده   محلی در گردشگری هتوسع  از حمایت و  گردشگری مجری نه

ای ایدار ه توسع  راست  پ

اولویت  
الا  ب

 هدف
ار   7 ه شم

ان حصول اظت   از اطمین ظ  و حف ایدارایی  مستمر  حف ان گردشگری ه ان است   در کرم
اد عین ات   ایج ن در راستای توسع ارزشمند تجربی ایدار  ه گردشگرا  پ

اولویت  
الا  ب

 1401مآخذ: نگارندگان،  

 

از  ه  استفاد ا  ب مقاله  این  در  که  است  ذکر  ن  ا ای ش
ن  Meta-SWOTتکنیک   توا ابی  گردشگری  ارزی ای  ه

است.   گرفته  قرار  ابی  ارزی مورد  کرمان  ن  ا این در  است
ح عوامل  ام  موفق  یاتیگ گردشگر  یتجهت    ی مقصد 

اسا شن ان  کرم ن  ا اسایی  ییاست شن ابع شدند.   و من
ا اییتوان خت ییه ان موفقیت  در که پردا در  است

گردشگری   هتوسع ایدار  مقصد  .  است  ضروری پ هر 
محدود در  اط    هگردشگري  نق و  اط قوت  نق داراي  خود 

ن قوت تلقي مضعفي است. عاملي به  كه   شودی عنوا
اليتي   اشد. يعني فع ابتي يا مهارت متمايزي ب مزيت رق

ا رقيب    یرگردشگرپذ  یكه يك مقصد بهتر از مقصده
م م  ا انج ن دهدی خود  آ نيز  ضعف  عوامل  ا.   ییه

آن  ام مهستند كه يك مقصد  ا را ضعيف انج   دهد ی ه
ام   انج ايي  توان اصلا   ا  الآن ي درح ندارد،  را  ا  باي   کهی ه رق

اکه ازآنج دارند.  را  ايي  توان اين  ابع این اصلي   و من
ا اییتوان انی اهمیت و وزن دارای ه اید نیستند، یکس  ب

ن  اآ نتایج،  کرد بندین وز  را ه اس  براس اذبه .  و  ج ا  ه
ال  اییت فع ابی،  گردشگري  ه ازاری ب اختار ،  س مديريت، 

ابع   من و  اني  ازم س تشکيلات  بيشترين  و  از  الي  م
استراتژي   تدوين  در  ايد  ب است. لذا  برخوردار  اهميت 

ع اين  ار  آث به واز  ا  ب و  ه  بود ن غافل  ارگامل  يک    یریک
ايي   شناس را  عوامل  اين  تغييرات  مناسب  سيستم 

حوزه  اين  در  شود  سعي  و  ه  گردشگري کرد بخش  ا،  ه
ضعف  ن مقصد  آ همواره  و  ه  نمود برطرف  را  ا  را  ه ا  ه

ايد    .( 4)جدول  تقويت نم

ویژگی  به  توجه  ا  و  ب ن  کرما ان  است گردشگری  ای  ه
ان همچنین   ااست ن    جوارهم ی  ه استا اصلی  ای  رقب ن،  آ

ان در سطح ملی و   ان ی  امنطقه کرم ااست ن،  ه ا ی اصفه
و   ان  چست بلو و  ان  سیست ان،  هرمزگ یزد،  ارس،  ف

ان جنوبی در نظر گرفته شد.   خراس
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اید ادامه در  ایی به ب اس اد شن ابت ابع .  پرداخت یرق
ازار  این در ب محیط  و  رقابتی  ط  محی بعد  دو  پژوهش 
ن به شد  عنوا گرفته  نظر  در  ابتی  رق اد  در ه  ابع است. 

ط ابتي  محي ا    رق ب ن  اصفها ن  ا است موجود،  گردشگری 
ایی  ب  3.25امتیاز نه ان اول و  ه در رت ااست ی فارس و  ه

ایی   نه از  امتی ا  ب ترتیب  به  ان  در   2.77و    3کرم
به  ارت دارند.  ه قرار  بعدی  ای  مربوط   نیترنییپ امتیاز 

از   امتی ا  ب جنوبی  ان  خراس ان  است در است.    1.52به 
بازار   ط  انمحي است امتیاز   گردشگری،  با  ان  هرمزگ

ب  3.83 رت و    هدر  ان اول  ااست به  ه ارس  و ف ن  ا اصفه ی 

ا  به در  3.63و  3.81ترتیب ب ارت م قرار ه م و سو ی دو
امتیاز  د با  ان  کرم ن  استا رتب  2.64ارد.  و    ه در  چهارم 

ن  ا از    است امتی ا  ب جنوبی  ان  رتب  1.33خراس آخر    ه در 
اس،   اس این  بر  دارد.  ابت  یت وضعقرار  ن    ی رق استا

ا  ان نسبت به رقب اسوات تعیین گردید   کرم در مدل مت
ن  5)جدول   بیا ام  ارق و  ار  ام که  است  ذکر  ان  شای  .)

ه داد اس  اس بر  ه  و  شد فرهنگی  میراث  سازمان  های 
ه است.  Meta-SWOTگردشگری و تکنیک   بود

 

 ( ها توان   و   منابع )   حیاتی   عوامل   وزن   : 4  ه جدول شمار 

اتی  عوامل رديف  وزن  حی
اذبه  1 ا و فعالیت ج ای گردشگريه  16 ه

ات گردشگري 2  13 تسهيلات و خدم
خت  3 ا ایه زیرس ات پ ان ا و امک  14 ه

تشکيلات سازماني  4 اختار و   14 مديريت، س
ابي 5 ازاري  15 ب

اني  6  13 نيروي انس
ابع مالي  7  15 من

 100 جمع
 1401مآخذ: نگارندگان،  

 

 اصلی   رقبای   با   کرمان   استان   جایگاه   : 5  ه جدول شمار 

با  ا  وضعیت رق ان نسبت به رقب ان کرم ابتی است  رق
ان  ن اصفه ا ا است  ترن ییپ

ن فارس  ا ا است  ترن ییپ
ن یزد ا الاتر  است  ب

ن هرمزگان  ا ا است  ترن ییپ
ان  ان و بلوچست ن سیست ا الاتر  است ار ب  بسی

ن جنوبی ن خراسا ا الاتر  است ار ب  بسی
 1401مآخذ: نگارندگان،  

 

اید ادامه در اط میزان ب اد از یک هر ارتب ا رقابت ابع  ب
ابع ا و  من ایی توان ازکرد تعیین را ه عوامل  رو،  این. 

اتیح توان   ی و  ابع  گردشگر)من ا(  ا    یه ب ان  کرم ان  است
با ا یاصل  یرق ار   ( 6)جدول    یدگرد  یسهمق شم  ه جدول 

ا   رقابتی مزیت  7 اد تفکیک  به رارقب ابتی ابع  و رق
ع صورتبه ن  مجمو ن  در.  دهدیم نشا ا ای  این پ

ابتی ه ش قن ،مرحله اخته رق   نقشه  این.  شد خواهد س
انگر ا  وضعیت  بی بت  رقب ان استان  به نس  هدف و کرم
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العه  مورد ن   .است  مط ا ه  که گونههم اهد  ،شودی م مش
ن  ا از    است ازار  ب عوامل  ا  ب اط  ارتب در  ان  ان کرم ااست ی ه

فارس   و  ان  اصفه ان،  در   ترف ی ضعهرمزگ این  است. 
عوامل   ا  ب باط  ارت در  ن  کرما ن  استا که  است  الی  ح

بهتری  موقعیت  در  ابتی  دارد    رق قرار  یزد  ان  است از 
 (. 4)شکل 

 

 اصلی   رقبای   با   کرمان   استان   گردشگری   ( ها توان   و   منابع )   حیاتی   عوامل   ه مقایس   : 6  ه جدول شمار 

اتی  عوامل ن   حی ا است
ن  ا  اصفه

ن   ا است
ارس   ف

ن   ا است
 یزد

ن   ا است
ان   هرمزگ

ان و   ن سیست ا است
ان  چست  بلو

ن   ا است
ان   خراس

 جنوبی
اذبه  ا و فعالیت ج ای ه ه

 گردشگري
ایین  ایین  ترپ ایین  فراتر  ترپ ار فراتر  ترپ  فراتر  بسی

ات   تسهيلات و خدم
ایین  گردشگري ایین  ترپ  فراتر  ترپ

ار   بسی
ایین   ترپ

ار فراتر   فراتر  بسی

خت  ا ا و  زیرس ه
ایه  ات پ ان ایین  امک ایین  ترپ  ترپ

با     تقری
 برابر

ار   بسی
ایین   ترپ

 فراتر  فراتر 

اختار و   مديريت، س
اني  ازم ایین  تشکيلات س ایین  ترپ  ترپ

با     تقری
 برابر

ایین   فراتر  فراتر  ترپ

ابي ازاري ایین  ب ایین  ترپ ایین  فراتر  ترپ با   ترپ با   برابر  تقری  برابر  تقری

اني  ایین  نيروي انس  ترپ
با     تقری

 برابر
با     تقری

 برابر
ار   بسی

ایین   ترپ
با   با   برابر  تقری  برابر  تقری

ابع مالي  ایین  من ایین  ترپ  ترپ
با     تقری

 برابر
ار   بسی

ایین   ترپ
 فراتر  فراتر 

 1401مآخذ: نگارندگان،  

 
 کرمان   استان   رقبای اصلی گردشگری   : مزیت رقابتی 7  ه جدول شمار 

با   رق
ابتی  ازار عوامل رق ع  عوامل ب  مجمو

به   رت
ال  مطلق  ه نرم ال  مطلق  شد ه نرم ال  مطلق  شد ه نرم  شد

ان  ن اصفه ا  2 2.46 8.00 1.20 4.00 1.26 4.00 است
ن فارس  ا  3 2.41 7.85 1.20 4.00 1.21 3.85 است

ن یزد ا  6 1.43 4.66 0.60 2.00 0.83 2.66 است
ن هرمزگان  ا  1 2.66 8.65 1.20 4.00 1.46 4.65 است

ان  ان و بلوچست ن سیست ا  4 1.58 5.15 0.90 3.00 0.68 2.15 است
ن جنوبی ن خراسا ا  5 1.47 4.81 0.90 3.00 0.57 1.81 است

 1401مآخذ: نگارندگان،  
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 کرمان   استان   رقابتی گردشگری   ه : نقش 4  ه شمار   شکل 

 

ارزیابی محیط راهبردی  8
 گردشگری

ایج   ه دستبه نت ابع  آمد من اتی،  حی عوامل  ابی  ارزی   و   از 
ا اییتوان اس  بر  ه ه   اس بتنی  دیدگا در جدول    منابع  بر   م

ار  شد   8  ه شم این مرحله ه ارائه  در  ای ماست.   ستیب
ابل یغعوامل   موفقیت    کنترلرق برای  ضروری  ولی 

ار   هتوسع ایدار گردشگری را تعیین نمود. جدول شم  ه پ
انگر  9   پنج   در  عوامل  این  وزن  است.  عوامل  این  بی

ه  اس   گرو ط،   مهم،  مهم،  بسیار  اسمی  مقی   متوس
ار  و  تیاهمکم    در .  شودی م  تعیین  تیاهمکم   بسی

ن أثیر  ستو اید   ت ن   ب   موفقیت   در  عوامل   این  تأثیر   میزا
ایدار هتوسع ن  گردشگری و در پ ال  ستو  افزایش احتم

اید ال  ه درج  ب   دوره   طول  در  عوامل  این  افزایش  احتم
امه  درزیربرن س   گروه  پنج  ی  الا،   بسیار  اسمی  مقیا   ب

الا، ط،  ب ار  و  پایین  متوس ایین   بسی ن  در  و  پ  ه درج  ستو
ن  اضطراری   میزان  ضرورت، به   بود   را   مورد   این  توجه 

ه  پنج  در س   گرو فوری،   مقیا خیلی  اضطراری،  اسمی 

ن نه فوری،   فوری    چندا غیر  و   قرار  یبررس  موردفوری 
 دارد.

 سنجش تناسب راهبردی 9
م   در ا ابی  به   بعد  گ أثیر  میزان  ارزی بانی  ت   و   پشتی

أث  ا  و  منابع  ی ریرپذیت اییتوان ا   محیطي  عوامل  در  ه   ی
ن ا بردی  تناسب  هم )جدول    ه شد  پرداخته  راه است 

10. اید  سپس  ( ن  ب أثیر  میزا ا  و  منابع  ت ایی توان  بر  ه
 (. 11کرد )جدول    تعیین را اهداف

 ترسیم نقشه راهبردی 10
مرحله این  ات  به   توجه  با  در  ات   و   تصمیم   مقایس

بل،  مراحل  در  پیشین  ه نقش  ترسیم  به  اقدام  ق
بردی .5)شکل    شودی م  راه ا  و  منابع  ( اییتوان ا  ه   رنگ   ب

ا  محیطی  عوامل  و  یاروزه یف ارنجی  رنگ  ب ان  ن ه   نش   داد
ابع.  استه  شد ا  و  من ایی توان   راست   سمت  به  که  ییه

ا ا    ،اندل ی متم بت ادر،  ،باارزش  نس  و  نشدنی  تقلید  ن
بردی   تناسب  از  و  هستند  جایگزین  رقابلیغ   راه

ن .  برخوردارند   سمت   به   که   محیطی   عوامل   از  دسته  آ
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الا ا  ب الایی  ه درج  دارای  ،اندل ی متم بردی   تناسب   از   ب   راه
اب   ه انداز .  هستند احب ابعه من ا  و   ی  اییتوان انگر   ه   بی

ا  آن   تناسب   ه درج ا ه و   ب باب  ه انداز   اهداف    عوامل   ح
به آن   اضطرار  ه درج  بیانگر  محیطی  یطورکلهاست. 

اب   از   دسته  دو  هر  برای ا  حب ابع  بیانگر  کهه   و   من
ا اییتوان  در  ی ریقرارگ   است،  محیطی  عوامل   و  ه

انگر  راست   سمت  و  بالا  تیموقع الاترین  بی ن   ب   میزا
 . است نمره و امتیاز

اس  بر اکولوژیکی   ،5  ه شمار   شکل  اس عوامل 
ن بزرگ به ارجی    نیترعنوا أثعامل خ  ه توسع  در  رگذاریت

ایدار گردشگری ان کرمان محسوب  پ ا  و  شودی م  است  ب
اباندازه  به   توجه  ازمند  آن  حب   عوامل .  است  توجه  نی

انند  محیطی و    م اسي  سي و  قانوني  دولتي،  عوامل 
در ادي  اقتص به   عوامل  ارت ا  ه ب و  دارند  قرار  بعدی  ی 

أثتوجه به   اآن ی  رگذاریت ایدار  ه بر توسع  ه گردشگری    پ
ن، ن کرما ا ن توجه و اقدامات در مورد    ضرورت  است اآ  ه

 وجود دارد. 

ضعف(    عوامل  بین  در و  قوت  اط  )نق مؤثر  داخلی 
ایدار  ه توسع  در  موفقیت  جهت ن    گردشگری  پ ا است

ان، اجاذبه   کرم الو    ه ات یفع و  ه گردشگری  ی 
و   از  خدماتتسهیلات  الاترین   گردشگری    تناسب   ب

بت  به  یعنی  هستند،  برخوردار ایر  نس عوامل    س
ادرتر  ،ترباارزش   داخلی   و   ترتقلیدنشدنی   ، ن

ایگزین یرقابل غ ازاهستند  ترج اید  روین .   این  به  ب
 کرد.  اییژه و توجه عوامل

گیری و ارائه نتیجه 11
 پیشنهادات

ال ات کهی درح امه ه یندر زم یانده یفزا  تحقیق ی زیربرن
گردشگری بردی    به   کمی  توجه  دارد،  وجود  راه

ش  ارو امه   یه   را   هدف  این  تواندی م  که  اییزیربرن
ال ب ن و  .  است  شده  کند،  دن امه محققا نبرن ا    ریزا ت   عمد

اروش   بر م   یه تکیه   تحلیل  مانند  مرسو   سوات 
فزا  مورد   که   کنند یم اد  .  استگرفته    قرار  یانده یانتق

العه این هدف ن   به متاسوات  معرفی تحلیل مط عنوا
ک امه   ابزار  ی ات   در  جدید   یزیربرن الع   و   گردشگری  مط

ای متاسوات  تحلیل .  است  یامنطقه  برده ابتی   راه   رق

امه   برای  را  واقعی  و نبرن به کندی م  فراهم  ریزا طور  . 
م  ا برد   کندمی   سعیمند  نظ اییراه   که   کند  ارائه   را  ه

ابع  در  ریشه ایقابلیت   و  من   و   دارند  داخلی  ه
ال ن یدرع الش  ح ایچ   را   بیرونی  محیط  از  ناشی  ه

 . کنند می  تصدیق

اسوات   تحلیل  ه   این   بر  مت   یک   که   است  استوار  اید
گردشگری بور  موفقیت  برای  مقصد   خود  نیست  مج

ا  را ازار  شرایط  ب اگر  وفق   ب مطور  به   دهد.   منابع  مداو
ای ستگیشا  و  کلیدی ه  توسعه   را خود  اصلی  یه   و   داد

ظ افرصت   تواندیم  کند،  حف اد  جدیدی  یه .  کند  ایج
روش این  ن    به   گردشگری   مقصد   هر   در    یک عنوا

ن   و  منابع  ازفرد  منحصربه   مجموعه ا  توا هه  دید
ابع.  شودیم ا  و  من ای ستگیش ک  اصلی  یه  مقصد  ی

بنای ا   که  است  واقعیت   این  م   مقصد   یک   حد  چه  ت
ات یمز به تواندیم ابتی یه ابد دست رق  . ی

اس  بر ایج   اس ال ی تحل و  نت م   یه ا هانج ن ی م  ،شد   توا
ن   در  گردشگری   بخش  که   گرفت   نتیجه کرما ان    است

وظرف   دارای توجهی  منابع  یت  .  است  درخور 
النیباا ا   ،ح ت ن  استا در  به  این    بخش   ه توسع  امروز 

ا   . است  روروبه  مختلفی  تهدیدات  و  موانع  گردشگری ب
اافته ی ان  تحقیق  یه ابتي    که  دهدی م  نش ط رق در محي

ب رت در  ن  اصفها ان  است موجود،  و    ه گردشگری  اول 
ن  ا به است رت در  ان  کرم و  ارس  ف ای  قرار  ه بعدی  ای  ه

وضعیت این،  اس  اس بر  ن  رقابتی  دارند.  ن،   استا   کرما
بت با    به  نس از اگونهبه رق کرمان  استان  که  است  ی 

ن  ا ااست ایین ه پ ن  هرمزگا و  فارس  ن،  اصفها از ی  تر، 
از و  الاتر  ب یزد  ن  ا ان   است ااست و  ه سیستان  ی 

است.   الاتر  ب بسیار  جنوبی  ان  خراس و  ان  چست بلو
منابع ن  میا در  ات یقابل  و  همچنین    گردشگری   یه

جاذبه  ن  ا ااست الیت   و  ه ایفع ن    گردشگري  ه استا
طبیعت  )اکوتوریسم،  ان  ژئوتوریسم، کرم گردی، 

فرهنگی   بی،   –گردشگری  مذه گردشگری  تاریخی، 
خاص(   علایق  ا  ب گردشگری  و  روستایی  گردشگری 

و  ارزشمندتر ات یابل ق  و  منابع  نیتراب ی کمین  ی ه
بی    باوجودگردشگری این مقصد هستند.   پایداری نس

ن  توا و  ابع  من به این  ا  ان ی  خوبه ازم هی  دهس . اندنشد
اذبه  ار ج ادر کن ایفعالیت   و  ه گردشگري، تسهیلات   ه
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از ن  استا گردشگری  ات  خدم   استراتژیک   تناسب   و 
جاذبه  هستند.  برخوردار  الایی  ب ار  ابسی  و  ه

الیت  ایفع تناسب گردشگري    ه ان  بردی   است   راه
ار اای قو  بسی و   اکولوژیکی  عوامل  اقتصادي،  عوامل  ی ب

اورانه  عوامل اسب    فن تن عواملای قوو  ا  ب   دولتي،   ی 
انوني اسي  و  ق اعي  عوامل  سي  فرهنگي دارند. از  و  اجتم

انوني  دولتي،  عوامل  دیگر  سوی اسي   و  ق سي
ای)سیاست  باتبین  ه لمللی، ث اسي، امنیت ا   ملی  سي

قوانينمنطقه   و تغيير  و  ای،  و  لت   مقررات  ادو (  ه
ارجی   خ عوامل  سایر  ن  میا در  را  اهمیت  بیشترین 

الاترین از داشته و  . است برخوردار فوریت ه درج ب

اد پ ایشنه ابت   یبرا  ه رق بود  مقصد    یریپذبه
ن  یگردشگر ارت   کرما )عب از:  تخص1اند  منابع   یص( 

ازن  مورد اجرا  یرهبر  یبرا  ی برد   ی و  اراه   ی گردشگری  ه
تسه ار  یلو  ذ  ینب  یهمک و  الان  فع ا،  اده ن ی نه ا   نفع

ن   ی گردشگر  ه حوز    ید محصولات جد  یش( افزا2)  .استا
توسع ات تجرب  ه و  جذب    ی برا  یگردشگر  ید جد  ی

ن ن    (3)  .گردشگرا استا گردشگري  برند  از  ه  استفاد

ا تصو  یگردشگر  یجترو  یبرا ه ب ازیهمرا   جذاب به   یرس
برانگ ن    یختنمنظور  گردشگرا ارکت  مش و  علاقه 

ه.  القو حصول 4)   ب ان  (  موقعیت    از  اطمین از  اده  استف
اییت مزو    جغرافیایی انی  ه ان  فضایی  -  مک در   است

توسع ای  ادمنظور  به گردشگری    ه راست ات   ایج   تجربی
)فرد  منحصربه  ن.  گردشگرا سرمایه 5برای   در  گذاری( 

خت   هتوسع ا گردشگریزیرس ات  خدم و  ا   برای  ه
ال   گسترش اییت فع ای  و   گردشگری  ه  ه تجرب  ارتق

ن )   سراسر  در  گردشگرا ن.  اولویت6استا ن  (    به   داد
ارکت امعه  مش اد  گردشگری،  هتوسع  در  ج  ایج

اییفرصت  امل  برای  ه ا  مداوم  تع اد  ب مجری  اهنه ی 
ایت  و  گردشگری   ارتقای   برای  که  کسانی  از  حم

ش  محلی  گردشگری  هتوسع   (  حصول 7کنند. )می   تلا
ان اظت  و  حفظ  از  اطمین اییی دارا  مستمر  حف  ه

ان است اد  عین  در  گردشگری    ارزشمند   تجربیات  ایج
ن.   گردشگرا

 

 اصلی   رقبای   با   کرمان   استان   گردشگری   ( ها توان   و   منابع )   حیاتی   عوامل   ه مقایس   : 8  ه جدول شمار 

اتی  عوامل ابی حی ن  ( I)  تقلیدپذیری ( R)  کمی ازما ایداری ) ( O) دهیس  ( Sپ
اذبه  ا و فعالیت ج ای ه ه

 گردشگري
اب   کمی

املا  غیرقابل   ک
 تقلید 

ن  ازما ه دهیس  نشد
بت   نس

ایدار  پ

ات گردشگري بت تسهيلات و خدم اب  نس  کمی
بت   غیرقابل نس

 تقلید 
ن  ازما بت س  دهینس

ه  شد
بت   نس

ایدار  پ

خت  ا ایه زیرس ات پ ان ا و امک ابل دسترس  در ه  تقلید   ق
املا   ن  ک ازما  دهیس

ه  شد
ایدار اپ  ن

تشکيلات   اختار و  مديريت، س
ازماني بت دسترس  در س  تقلید   قابل نس

بت ن  نس ازما  دهیس
ه  شد

بت   نس
ایدار اپ  ن

ابي ازاري ابل دسترس  در ب ن  تقلید   ق ازما ه دهیس  شد
بت   نس

ایدار اپ  ن

اني  بت نيروي انس   در نس
 دسترس 

بت  تقلید   قابل نس
بت ن  نس ازما  دهیس

ه  شد
بت   نس

ایدار اپ  ن

ابع مالي  ابل دسترس  در من  تقلید   ق
املا   ن  ک ازما دهی س

ه  شد
بت   نس

ایدار اپ  ن
 1401مآخذ: نگارندگان،  
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 پایدار گردشگری استان کرمان   ه در توسع   مؤثر : عوامل محیطی خارجی  9  ه جدول شمار 

أثیر  وزن  عوامل   ضرورت   درجه افزایش احتمال ت
اسي  ار عوامل دولتي، قانوني و سي ار مهم  بسی الا  بسی الا ب  فوری ب

ادي  ار مهم  عوامل اقتص الا  بسی الا ب  فوری  خیلی ب
اعي و فرهنگي ط  عوامل اجتم الا متوس ط  ب  فوری متوس

اورانه عوامل  ط  فن الا متوس الا ب  فوری ب
ار مهم  اکولوژیکی عوامل الا  بسی ایین  ب  اضطراری پ

 1401مآخذ: نگارندگان،  

 
 ها( با عوامل محیطی خارجی )تناسب راهبردی( : تناسب عوامل حیاتی )منابع و توان 10  ه جدول شمار 

ابع ن   و من اتوا  ه
 خارجی   محیطی عوامل

عوامل دولتي،  
اسي  انوني و سي  ق

عوامل  
ادي   اقتص

اعي   عوامل اجتم
 و فرهنگي

عوامل  
اورانه   فن

  عوامل
 اکولوژیکی 

اذبه  ا و فعالیت ج ای ه ه
 گردشگري

ار قوی  قوی ی قو اریبس قوی ار قوی  بسی  بسی

ات   تسهيلات و خدم
 گردشگري

ار قوی ا حدودی  قوی  بسی ار قوی  ت  قوی بسی

خت  ا ات  زیرس ان ا و امک ه
ایه  ار قوی  پ ار قوی  ضعیف  قوی بسی ار قوی  بسی  بسی

اختار و   مديريت، س
اني  ازم  تشکيلات س

ار قوی  ار قوی  ضعیف  ضعیف  ضعیف  بسی  بسی

ابي ازاري ار قوی  قوی قوی ب  قوی قوی بسی

اني  ار قوی  نيروي انس ا حدودی  بسی ا حدودی  قوی ت ار   ت بسی
 ضعیف 

ابع مالي  ار قوی  قوی من ا حدودی  بسی ا حدودی  ت  ضعیف  ت
 1401مآخذ: نگارندگان،  
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 ها( با اهداف : تناسب عوامل حیاتی )منابع و توان 11  ه جدول شمار 

ابع ن   و من اتوا  ه
 اهداف

هدف 
اره   1شم

هدف 
اره   2شم

هدف 
اره   3شم

هدف 
اره   4شم

هدف 
اره   5شم

هدف 
اره   6شم

هدف 
اره   7شم

اذبه  ا و  ج ه
الیت  ای  فع ه

 گردشگري
ار   قوی بسی

 قوی
ار   بسی

 قوی
ار   بسی

 قوی
ار   قوی قوی بسی

 قوی

ات   تسهيلات و خدم
 گردشگري

 قوی
ار   بسی

 قوی
ار   بسی

 قوی
ار   بسی

 قوی
ار   بسی

 قوی
 قوی قوی

خت  ا ا و  زیرس ه
ایه  ات پ ان ار   قوی ضعیف  قوی قوی امک بسی

 قوی
ار   بسی

 قوی
ا حدودی   ت

اختار و   مديريت، س
اني  ازم  تشکيلات س

ار   بسی
 ضعیف  قوی ضعیف  ضعیف  ضعیف  ضعیف  قوی

ابي ازاري ا حدودی  ب ار   ضعیف  ت بسی
 ضعیف  ضعیف  ضعیف  قوی قوی

اني  ا حدودی  قوی نيروي انس ار   ضعیف  ضعیف  ضعیف  ت بسی
 ضعیف  قوی

ابع ار   مالي  من بسی
ا   قوی ا حدودی  حدودی ت ا حدودی  ت ار   ت بسی

ا حدودی  قوی قوی  ت

 1401مآخذ: نگارندگان،  

 

 
 راهبردی گردشگری استان کرمان   ه : نقش 5  ه شکل شمار 
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 حامی مالی 
ار نویسند ا به اظه اله   این   مسؤول،   ه بن امی   مق   مالی   ح

 .نداشته است

 سهم نویسندگان در پژوهش
ن ا در  ه انداز   به   نویسندگ ن  ا م  یکس ازیمفهو   و   س

ارش ن  ههم.  بودند  سهیم  مقاله  نگ ا   محتوای   نویسندگ
أیید  را  خطی  هنسخ م  مورد  در  و  کردند  ت ا به  تم ای جن   ه

ار  داشتند.  توافق ک

 تضاد منافع
ن  ا م  نویسندگ افعی  تضاد  هیچ  که   دارندمی اعلا  در  من

ا رابطه ا و نویسندگی   ب ار ی اله  این انتش  . ندارند مق

 تشکرتقدیر و 
ن،  ا و    ه هم  از  نویسندگ مشاوره  دلیل  به  افراد، 

ارکت مش و  علمی  ایی  اله  این  در  شانراهنم تشکر    مق
ایند. و قدردانی می  نم
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