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 مقدمه -2
احور نق  بسرری ر اهمی در ه ی نوآفمین و تکنولوژیشررمکت

ه ی نوآورانه و توسرررعه اقتصررر دی دارند ولی این یترشرررد فع ل

ه  بمای اوفقیت و رشرد ب  اس له دستمسی و ت این ان بع  شرمکت 

گذاران خطمپذیم بمای حل اسرر له ت این اواجه هسررتند. سررما یه

ه  نق  فع ل و حی تی دارند و بن  به ا لی و حم یت از این شمکت

 گذارین نوع سما یهاط لع ت اتعدد صورت گمفته در این حوزه ای

س زی ه ی ک رآفمین نه و نوآفمین و تج ریدر تثبیت و رشد شمکت

ه ی ب  ریسررک ب و و شررمایطی ه ی آن ن به ویژه در فع لیتنوآوری

که دسررتمسرری به سرر یم ان بع ا لی دشرروار اسررت، اهمیت ب ویی  

گذاری بمای ک رآفمین ن این نوع از سما یه. [04و  11، 31، 0]دارد

عنوان پلی اهم ت  قبل از ه ی نوآفمین بهوسرررسررر ن شرررمکت و ا

 رود.دستی بی به ان بع ا لی بلندادت به شم ر ای

هرر ی نوآفمین، اغلر  کرر رآفمینر ن و اوسرررسررر ن شرررمکررت   

فکمی هسرررتنرد کره فر قد تجمبه    آاوختگر ن جوان و خوش دان 

ادیمیتی ک فی، ان بع ا لی ان سرر  و ب زار و اشررتمی هسررتند. از 

اندازی کس  و ک ر جدید، به ه  بمای راهی ری از ت شبسر  ،این رو

 از طمفیشوند. دلیل ضعف در این سه ع ال، ب  شکست اواجه ای

 ه ی زی د دربه دلیل وجود ریسکه ی نوآفمین، بسی ری از شمکت

ه  و دیگم کسررر  و کر ر ااکر ن گمفتن وام و تسرررهی ت از ب نک  

دم دسررتمسرری به ب زار به دلیل ع د و لذااوسررسرر ت ا لی را ندارن

تثبیت شده و نی ز جدی به ان بع بیمونی به ویژه ان بع ا لی بمای 

گذاران خطمپذیم اماجعه دسررتی بی به رشررد اعموو  به سرررما یه  

ه ی ع وه بم تر این انر بع ار لی، حمر یت     .[1و  4 ،1]کننرد ای

و دان   اندی از تج رب ادیمیتی، تخصررر دیگمی از جمله بهمه

دسرررتی بی به ب زار را بمای اوفقیت کسررر  و ک ر خود  اوردنی ز و

در اماحل ابتدایی  ه ی نوآفمینلذا عمده شمکت. [11]کنندت این 

 خطمپذیم گذارانرشد و تک ال اقتص دی خود، اورد توجه سما یه

هستند که ب  ارزی بی اوشک ف نه، شک ف سما یه و کمبود نقدینگی 

داران قمار در گموه سه م .[9و  3]کننده  را جبمان ایشرمکت این 

ریزی در توسرررعه ادیمیت فع ونه و بمن اهتر  از طمیق   گیمنرد ای

 کنند. ارزش خلقه  این شمکته ی اهداف و استماتژی

گذاری خطمپذیم فماتم از تخصی  ان بع ا لی به نق  سما یه

 [30]یک کس  و ک ر نوپ  و سپس خموج از آن است. گمپمز و لمنم

گذاری خطمپذیم را که به شررده درخصرروم سررما یه ب ور انحمف 

اعن ی ایج د ایزان اندکی ارزش افزوده بمای کس  و ک ره ی نوپ  

  هع وه بم تخصرری  ان بع ا لی اسررت را به   ل  کشرریدند. آن

3 High Return 

ه  گذاری خطمپذیم نه تناعتقدند که این ب ور اشتب ه درب ره سما یه

انتخ ب  گذاران درخصرررومانجم به شرررکسرررت بمای سرررما یه 

ه ی بلکه بمای شمکت ؛شودگذاری ایه ی جذاب سرما یه فمصرت 

هرر  برره آن [.0]نوآفمین انجم برره تخمیرر  ارزش خواهررد شررررد

کنند که ب  عنوان یک  مخه نگ ه ایگذاری خطمپذیم بهسرررما یه

ه ی نوآفمین شموع شده و سپس تخصری  ان بع ا لی به شمکت 

این کسرر  و ک ره  ادااه  ه ی غیما لی بهب  پ ی  و افزودن ارزش

یر برد. یکی از اهم تمین سررر زوکر رهر ی خلق ارزش غیما لی     ای

ه ی نوآفمین اصررر   گذاران خطمپذیم بمای شرررمکتسرررمار یه 

ه  اسررت. سرربک سرر خت ره ی کنتمل و حکممانی در این شررمکت

ه ی گذاران خطمپذیم در کنتمل و حکممانی ب  هم تد وتسرررما یه

ه  و ح ضم ت ش شده است این تد وتاس سی دارد که در پژوه  

گذاران خطمپذیم در کنتمل و آثر ر رویکمدهر ی اتد وت سرررما یه  

ه ی نوآفمین وابسررته به خود اورد بمرسرری و  حکممانی شررمکت

 تحلیل قمار گمفته است.

شمکت  1 ،گذار خطمپذیم و در هم یکراست  دو سما یه این در

ه ی غیما لی ب  شه ی خلق ارزسرر زوک ر شررده و نوآفمین بمرسرری

گذاران در تع ال ب  تممکز بم حوزه کنتمل و حکممانی این سررما یه

 ورانظ بدین. شده است تحلیل و شرن س یی ه ی نوآفمین، شرمکت 

ه نحو و تحقیق انج م روش بی ن به ادااه در پیشررینه، امور از پس

نه یت  در و ه ی فته بی ن ه ،داده تحلیرل  و و تجزیره  گمدآوری

 .ستا شده پمداخته زاینه این در پیشنه داتی ارائه و میگینتیجه

 

 مروری بر مبانی نظری و پيشينه تحقيق -1

 گذاری خطرپذیرسرمایه -1-2

گذاری ب  ب زگشررت گذاری خطمپذیم، نوعی از سررما یهسررما یه

ان بع . [13]ه ی نوآفمین و ب  ریسررک ب و اسررت در شررمکت 1ب و

ه ی ماز طمیق صرررندو گذاران خطمپذیسرررمار یره در سرررما یه  

ه  و اوسررسرر ت، دولت و ی  افماد ، شررمکته ب زنشررسررتگی، ب نک

، ه ی نوآفمینصورت استقیم در شمکتثموتمند ت این شرده و به 

بسری ری از پژوهشگمان و احققین   .[13]شرود گذاری ایسرما یه 

گذاران خطمپذیم تنه  دست ورد ه ی ا لی سرما یه اعتقدند حم یت

 . [11و  18، 10، 31، 39]گذاری نیستوع سما یهو ک رکمد این ن

گذاری خطمپذیم اطر لعر ت تجمبی اتعدد در حوزه سرررما یه  

 گذاریه ی ب  س بقه بمخورداری از سما یهدهد که شمکتنش ن ای

هر ی نوآفمینی کرره از این نوع  نسررربرت بره شرررمکرت    خطمپرذیم 

 هاند، اوفقیت بیشرتمی در رشد و توسع گذاری بهمه نبمدهسرما یه 
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ه ی نوآفمین این شمکت ،روازاین. [01و  33، 31، 33، 3]اندداشته

اند عمضه اولیه سه م گذاران خطمپذیم توانسرته ب  حم یت سرما یه 

تم و توسرررعه ب زار بیشرررتم و سرررودآوری ب وتمی داشرررته و اوفق

گذاران خطمپذیم نیز ب  ب زگشرت سما یه   نین اتق ب  سرما یه هم

 نین هم. [01و  30 ،33]اند  خموج کمدههب ویی از این شررمکت

گذاری خطمپذیم در دوره بعد ه ی نوآفمین ب  س بقه سما یهشمکت

ه ی تحقیق و ه ی بیشتم و فع لیتاز عمضره اولیه سره م، نوآوری  

ه ی نوآفمین تمی نسررربت به سررر یم شرررمکتتوسرررعه گسرررتمده

تمین دسرررترر وردهرر ی یکی از اهم ،از طمفی. [31]انرردداشرررترره

ه ی نوآفمین توسعه شبکه گذاری خطمپذیم بمای شرمکت  یهسرما 

ه ی ه  ب  نه ده ی دولتی و کسرر  و ک ره  و شررمکت ارتب طی آن

هرر ی ارر لی و اعنوی از این ارتبرر طرر ت جلرر  حمرر یررت بزرگ و

هرر ی نوآفمین . لررذا این روابب بمای شرررمکررت[09و  13]اسرررت

جه یاشرموعیت بیشرتم در توسرعه تع ا ت کس  و ک ری و در نت   

ه  در پی خواهد آن رشرررد بیشرررتم و سرررودآوری ب وتم بمای آن 

لذا بمرسرری و تحلیل اط لع ت تجمبی صررورت . [03و  14]داشررت

ه کند کگذاری خطمپذیم بی ن ایگمفته در حوزه ادبی ت سرررما یه

ه ی نوآفمین، ع وه بم تر این انر بع ار لی بمای شرررمکرت     هر  آن

و  04، 13، 39، 33]کننرد خلق ای نیزهر  را  ای از ارزشاجموعره 

اسررر س اد هیم و تع ریف  کم شرررده در ب و، در مبن بماین ب. [09

ان عنوگذاری خطمپذیم بهتحقیق ح ضررم تعمیف زیم بمای سررما یه

 ابن  قمار خواهد گمفت.

گذاری از طمیق تخصی  گذاری خطمپذیم نوعی سما یهسرما یه "

وان و ب  ه ی جان بع ا لی در ق ل  سرره م اسررت که در شررمکت   

پت نسریل رشرد ب و به انظور دسررتی بی به توسعه و دست ورده ی   

ی ه یگذاری ب  حم یتگیمد و این نوع سما یهاقتص دی، صورت ای

ه ی نوآفمین فماهم همماه اسرت که زاینه را بمای اوفقیت شمکت 

گذاری خطمپذیم صرررمف  به ت این ان بع ا لی کمده و لذا سرررما یه

 "شود.احدود و خ صه نمی
 انگذارسرمایههای غيرمالی سازوكارهای خلق ارزش -1-1

 خطرپذیر

گذاران خطمپذیم از ت این سررما یه بمای هدف اصررلی سررما یه

وجه ه ی ق بل ته ی نوآفمین، دستی بی به ب زگشت سما یهشرمکت 

. [11و  39]گذاری اسرررتبره هنگر م خموج از این نوع سرررما یه  

که دستی بی به ب زگشت سما یه  دانندگذاران خطمپذیم ایسما یه

ب و صررمف  ب  ت این ان بع ا لی احقق نخواهد شررد و این اهم نی ز 

ه ی نوآفمین از طمیق به اشرر رکت فع ل و تع ال اوثم ب  شررمکت 

 Pre – Exit Activities 

گذاری ه ی غیما لی در ادت سرررما یهسررر زوک ره ی خلق ارزش

ه ی نوآفمین ه ی شررمکتدارد. این اشرر رکت و تع ال در فع لیت

ه ی بعد از عنوان فع لیتبه ،سررر ز خلق ارزش اسرررتزاینره کره  

شرررن خته  0هر ی قبل از خموج گرذاری و یر  فعر لیرت    سرررمار یره  

گذاران خطمپذیم ع وه بم ت این ان بع لذا سررما یه. [01]شررودای

ه ی نوآفمین، زاینه دسررتی بی به اوفقیت را از ا لی بمای شررمکت

ه  فماهم ن شمکته ی اسرتمم و خلق ارزش بمای ای طمیق نظ رت

 .  [00و  39]دکننای

تمین سررر زوکر رهر ی خلق ارزش غیمار لی    ر ادااره بره اهم  د

گذاران خطمپذیم بماسررر س ادبی ت این حوزه و ابتنی بم سررما یه 

شررن سرر یی و تحلیل این نوع از  هدفشررود. ایاشرر ره ب و اط ل  

نحوه کنتمل اسرررتمم و نظ رت بم  تممکز بیشررتم بم  ،سرر زوک ره  

هر ی تعیین شرررده در ابتردای همک ری بین   و شررر خ  عملکمد

 .استه ی نوآفمین گذاران خطمپذیم و شمکتسما یه

 بخشی  مشروعيت -1-1-2

ه ی خ صرری اسررت که در بخشرری ویژگیانظور از اشررموعیت

 ون اعتب ر، شررهمت، ت یید و تصرردیق بمای  ادبی ت ب  عن وینی هم

گذاران شررود. حرررور سررما یه ه ی نوآفمین ح صررل ایشررمکت

ه ی نوآفمین اوج  خطمپرذیم در تمکی  سررره اداران شرررمکت 

ه  و تسهیل تع ال ب  نه ده ی ح کمیتی ارتق ی اعتب ر این شرمکت 

 .  [38]ه  خواهد شدو اخذ اجوزات وزم جهت توسعه فع لیت آن

 سازی اثربخششبكه -1-1-1

ه یی است که س زی اثمبخ  اجموعه فع لیتانظور از شبکه

گیمی از ابزار اعمفی، تمویج و ذاران خطمپذیم ب  بهمهگسرررمار یره  

ه ی نوآفمین از طمیق ایج د ارتب ط استقیم ب  اذاکمه بمای شمکت

ندع ن کلیدی بیمونی ا نند: اشرتمی ن ب لقوه، شمک ی ب زاری بی   ی

گذار، ارزش خلق کمده و تعهد و و سرر یم شررمک ی ا لی و سررما یه

ه ی نوآفمین به اراغ ن مکتندعر ن را بمای شررر حمر یرت این  ی  

آورند. شرررمایب دسرررتی بی به خدا ت تخصرررصررری اوردنی ز  ای

هر ی نوآفمین را تسرررهیرل کمده و شرررمکر ی جدید و    شرررمکرت 

کنند و از این گذاران ب لقوه را بمای ت این ان بع جذب ایسررما یه

ه ی نوآفمین و نوآفمین را توسعه طمیق سرما یه اجتم عی شرمکت  

گذاران جدید، نیموی انس نی ز جذب سرما یه سر  دهند و زاینهای

 .  [11و  31، 34، 31]گمدندا هم و اشتمی ن ای

 و آموزش جذب -1-1-6 

و انج م  هیتوص ،ییشرن سر    قیاز طم میخطمپذ گذارانهیسرما  

 نین بمگزاری و هم یدیاسرررتخردام و ارذاکمه بر  کر رکنر ن کل     
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. کنندیارزش خلق ا نینوآفم یه شمکت یبماه ی آاوزشی دوره

ک رکن ن  ارشررد و مانیاد آاوزشدر جذب و  ژهیوک ر بهوسرر ز نیا

 .  [30]کندیا دایپ ب وتمی تیو ب استعداد اهم یدیکل

 ینترل و حكمرانك -1-1-0

 ن،یا بیف یاد د قمارداده  قیاز طم میخطمپذ گذارانهیسررما 

 یه ه ، روابب خود ب  شمکته  و اشرو  کنتمل ،یاهداف عملکمد

 تیمیه  ادشررمکت نیا یدیارشررد و کل مانیاد ژهیوو به نینوآفم

 یه میتممکز ت ج دیبر  ا  میخطمپرذ  گرذاران هیر . سرررمار  کننرد یا

مد عملک یدیکل یه ش خ  یبم رو نینوآفم یه شمکت یتیمیاد

 یدرخصررروم تعهرردات خود، بما مانیو پرر سرررخگو کمدن اررد

 ارانگذاین نوع سما یه. کنندیارزش خلق ا نینوآفم یه شرمکت 

هر ی اسرررتمم و انظم و اشررر وره در   نین از طمیق نظر رت هم

ه ی نوآفمین زاینه دسرررتی بی به ه  اهم عملی تی شرررمکتحوزه

 .[34]کننداوفقیت را بمای آن ن فماهم ای

 رهیمد اتيه تیتقو -1-1-5

و جذب افماد ش خ   یاعمف قیاز طم میخطمپذ گذارانهیسما 

به توسررعه روابب  نینوآفم یه شررمکت مهیاد  تیو ب  تجمبه در ه

بلندادت و  یه یمیگجهت نی نه  و همشرررمکت نیا  زیر اوردن

 شودیاام اوج  ا نی. اکنندیا ی نیه  کمک شر  آن کیاسرتماتژ 

بتوانند  نینوآفم یه شرررمکت ییاجما مانیع ال و اد مانیتر  ارد  

را  نندهکنییو تع یکل یه یمیگجهت یشتمیب تیب دقت و شرد ف 

 یه یمیگمیخود در تصرررم ی نیا مانیارشرررد و اد مانیاد یبما

 .  [11و  18]داشخ  کنن کیاستماتژ

 گری و راهنمایی، مربیمشاوره -1-1-6

و  یگمیامب ،ییراهنم  قیاز طم میخطمپذ گرذاران هیر مار  سررر

 تیماز رس یس زیاستماتژ یه تیکه نسبت به فع ل یبخشر زهیانگ

ارزش خلق  نیوآفمن یه شرررمکت یبمخوردار اسرررت، بما یکمتم

 و شرررتمیب  توجه به تجمبه ب میخطمپذ گذارانهی. سرررما کننرد یا

 انمینسرربت به اد یو رهبم یتیمیاد یه  رتتسررلب ب وتم به اه

ارشرررد و  مانیب  اد توانندیا ن،ینوآفم یه عر ال جوان شرررمکت 

 بمقمار کمده و یمرسمیو غ م نهیه  ارتب ط ت صمشمکت نیا ی نیا

و  تیبه حم   زیو سررخت که ن یبحمان بیدر شررما ژهیوه  را بهآن

 نین گذاران خطمپذیم همسرررما یه دهند. ی ریدارند،  ییراهنم 

ه ی نوآفمین ای ادیمیتی را در شرررمکته  و اصرررول حمفهاه رت

 در کنرر ر ینیآفمنوع ارزش نیا. [33و  31]کننرردتقویررت ای

 یه کتشم تاواقع در پ سخ به درخواس شرتم یو در ب یمیگیامب

و  31 ،34 ،31]مدیگیو اشورت صورت ا ییراهنم  یبما نینوآفم

 High - Tech 

11]  . 

 یاتيعمل مشاوره تخصصی و -1-1-7

از  نینوآفم یه از شررمکت یدر بمخ میخطمپذ گذارانهیسررما 

ر د میکنتمل و اشررر رکت اسرررتق  ،یفع ل، پ  یزیربمن اه قیطم

 ی و سررر یمعملیر تی ار ننرد بر زاری بی، تولید، تکنولوژی، ا ل     ااور

از جذب   یت  په ی نوآفمین اوضررروعر ت اهم اجمایی شرررمکت 

. [09و  38]کنندیارشررد اسررلب و توانمند ارزش خلق ا  مانیاد

ه ی نوآفمین و ویژه بمای شمکتاین حم یت و ارزش خلق شده به

تمی تم و حی تینق  اهم 4جوان و فع ل در صن یع ب  تکنولوژی ب و

 .[01]دارد

ه ی پیشرررین امتبب ب  و پژوه ب نی نظمی ابندی در جمع

گذاران خطمپذیم ه ی غیما لی سررما یهسرر زوک ره ی خلق ارزش

ک ر رفته در توان تم ای اد هیم بهایه ی نوآفمین بمای شرررمکت

 3در جدول شررم ره را در ق ل  هدت سرر زوک ر ادبی ت و پیشررینه 

 بندی کمد:توان جمعای

 وب كلی تحقيقبندی پيشينه و چارچجمع :2جدول 
س ز و ک ر خلق ارزش 

 غیما لی
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 احوری
 ان بع
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 روش تحقيق -6
 تحقیق ح ضرررم از نوع کیدی اسرررت و ب  توجه به عدم کنتمل

ده ی اع صرررمهدهه اخیم  و رویردادهر ی رفت ری، تممکز بم رویدا  

تمین اسررتماتژی بمای تحقیق ح ضررم  بمرسرری  گونگی، ان سرر  

اسررت، زیما به بمرسرری  9اط لعه اوردی و از حیث هدف توصرریدی

گذاران ه ی غیما لی سرررما یهه ی خلق ارزش گونگی سررر زوک ر

ه ی نوآفمین و عواال اوثم بم این سرر ز و خطمپذیم بمای شررمکت

  اطر لعه  3130از طمفی کمسررروله .[01 و 8]پمدازدهر  ای کر ر 

9 Descriptive Case study 



 
 میلاد همایوني زاده، سید سروش قاضي نوري و نسرین ذوالفقارخاني

 

 36 2041شماره پنجاه و دو، تابستان  فصلنامه توسعه تكنولوژي صنعتي

داند که طی آن احقق طی زا ن به ایاوردی را رویکمدی کیدی 

 بمرسرری یک سرریسررتم احدود اورد ی   ندین سرریسررتم احدود

پمدازد و این ک ر را ب  گمدآوری داده تدرررریلی و عمیق اورده  ای

ه ی از اأخذ اط ع تی  ندگ نه و ارائه توصیدی از اورد و ارمون

صرررورت عموای زا نی دهد. به ع وه بهبتنی بم اورد انجر م ای ا

اسرررتدر ده از اسرررتماتژی اط لعه اوردی ادید اسرررت که احقق   

اورده ی اشررخ  و احدودی در اختی ر داشررته و درصرردد فهم  

عمیق این اورده  ی  اق یسره  ند اورد اسررت. ب  این تد سیم و ب   

 ف و تحلیلیتوصرریلح ظ کمدن ک نون تممکز اط لعه اوردیهارائه 

عمیق از یرک یر   نردین اورد  و هردف احوری آنهارائه فهمی     

عمیق از یرک ی   ندین اورد  اسرررتماتژی اط لعه اوردی دارای  

   .[8]بیشتمین تن س  ب  اهداف پژوه  ح ضم است

گذار خطمپذیم س زوک ره ی خلق ارزش غیما لی در دو سما یه

مکز بم شرریوه کنتمل و ه  ب  تمشررمکت نوآفمین وابسررته به آن 9و 

 ه یس له از س ل 1گذاران، در ب زه زا نی حکممانی در این سما یه

اورد بمرسی قمار گمفته است. دلیل اصلی انتخ ب  3011 ت  3131

ه ی نوآفمین وابسررته به گذار خطمپذیم و شررمکتاین دو سررما یه

گذار ه ، اهتم م و پمداختن جدی و اوفق طمفینههم سرررما یهآن

هر ی نوآفمین  به سررر زوک ره ی خلق  یم و هم شرررمکرت خطمپرذ 

تعررداد ، تیررسرررر بقرره فعرر ل  نین هرر ی غیمارر لی و همارزش

ایزان  نیزو  ه یگذارهیتنوع سرررما و حجم ، ه یگذارهیر سرررمار  

این  تحلیل بمای احقق بوده اسررت. واحد به اط ع ت یدسررتمسرر

توسرررب  گمفته ه ی خطمپذیم صرررورتگذاریسرررما یه پژوه 

 اران خطمپذیم اورد اط لعه است.گذسما یه

اش وران  ب  اص حبه 4 ابتدا ه ،گذاریسما یه شرن س یی  جهت

 سه. شد گذاری خطمپذیم انج مو فع ون اجمایی در حوزه سرما یه 

هی ت علمی دانشرررگ ه ع اه طب طب یی و  افماد عررررو این از ندم

 در اجمایی سرروابق دانشررگ ه شررهید بهشررتی و دو ندم دیگم دارای

اس س خموجی اص حبه ب  مب. گذاری خطمپذیم بودندینه سما یهزا

این افماد ع وه بم تعیین   ر وب اص حبه، افماد امتبب در حوزه 

اطرر لعرر ت اوردی و همرر هنگی برر  افماد اوردنظم جهررت انجرر م 

 اصررر حبرره 31اصررر حبره صرررورت گمفرت. پس از این امحلره    

س زوک ره ی  شن س یی ای جهتدقیقه 31 ت  81 س خت ری فتهنیمه

ه ی انتخ ب شررده، گذاران خطمپذیم در نمونهخلق ارزش سررما یه

این  در کنندگ نانج م شررد. اشرر رکت 1به شررم  جدول شررم ره 

گذاران خطمپذیم ش ال اع ونین و تحقیق نم یندگ ن اصلی سما یه

گذاران و هم  نین اوسسین و ادیمان اش وران ارشد این سما یه

کلی امبوط به  بودنرد. اط عر ت   هر ی نوآفمین عر ارل شرررمکرت   

ه ی نوآفمین شر ال حوزه فع لیت، سر ل شررموع فع لیت و   شرمکت 

 نین ارائه شده است هم 3تعداد نیموی انسر نی در جدول شم ره  

شم ره  جدول به صورت خ صه در ه اصر حبه  به اط ع ت امبوط

شد  خواسته افماد از ه اص حبه انج م زا ن در. است آورده شده 1

ذار گتع ال بین سما یه درخصوم امتبب اسرتندات  ااک ن حد ت 

 و گذاشررته نویسررندگ ن اختی ر در خطمپذیم و شررمکت نوآفمین را

در سرر زوک ر خلق ارزش غیما لی و شرریوه کنتمل و   ه آن نظمات

اخذ گمدید.  جداگ نه صورتگذاران خطمپذیم بهحکممانی سرما یه 

پس از  3دول شم ره اس س جمصورت گمفته ب ه یتم ای اص حبه

 ل ه  ارسشوندهاسرتندس زی جهت ب زنگمی و ت یید بمای اص حبه 

 گمدید.
 هامصاحبه به مربوط اطلاعات :1جدول 

گذار سما یه

 خطمپذیم

شمکت 

 نوآفمین
 حوزه فع لیت

س ل شموع 

 فع لیت 

تعداد 

نیموی 

 انس نی

گذار سما یه

 Xخطمپذیم 

E 

فموشگ ه اینتمنتی 

 و فموش اقس طی ک و

 خدا ت

3138 38 

F 
آژانس گمدشگمی 

 آن ین
3130 34 

B 
ب زار اینتمنتی 

 تولیدکنندگ ن خمد
3134 31 

گذار سما یه

 Yخطمپذیم 

S 
س یت امجع احتوای 

 سینم یی

3133 
33 

J 
ب زار آن ین خدا ت 

 انزل

3139 
39 

M 
س یت سد رش وب

 غذای خ نگی
3139 33 

 
 ه یداده تحلیل در د دهاسرررت اورد اسرررتماتژی تمیناتداول

 لیلتح و بندی جهت تدسیمدسرته  و کدگذاری از کیدی، اسرتد ده 
ه  و دادهاز طمفی بره دلیرل عدم نی ز به تعمیم   .هر  اسرررت یر فتره  

ق احق پژوه  این در استنت جی در کدگذاری، استد ده از رویکمد
 کدگذاری روش از اسرررتد ده کیدی ب  احتوای تحلیل روش از

 اسررتندات و ه اصرر حبه از شررده ح صررل پی ده احتوای احوری
 کمده است. استد ده ه ی فته تحلیل و تجزیه امتبب، بمای
 سرر زه، آزاون اعتب ر اوردی اط لعه کیدیت سررنج  جهت

  زه،سرر از اعتب ر اطمین ن بمای. انج م گمفت پ ی یی و بیمونی اعتب ر
 بمرسی به آن کن ر در و اندشرده  آوریجمع اتعدد ان بع از ه داده

  ب اص حبه هم از ح صل ه یی فته و شرده  پمداخته اسرتندات نیز 
 نین هم. شررد گذاشررته ای ن در شرروندگ ن سرر یم اصرر حبه 

از ب زیگمان شررر ال  اتنوعی طیف از شررروندگ ن نیزاصررر حبه
 انتخ ب شدند اوسرسین، ادیمان ع ال، اش وران و فع ون اجمایی 

 .بمسررد حداقل به شرروندگ ن اصرر حبه احتم لی سرروگیمی ت 
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 کمارت انطق از ه ی فته تعمیم بیمونی و ق بلیت اعتب ر درخصرروم
گذاری سرررما یه اتد وت ه یاط لعه حوزه و کیدی اط لع ت در

 انتخ ب از تمتی  که این به .[08]اسررت شررده اسررتد ده خطمپذیم
 اعتب ر از اطمین ن ه  بمایاق یسرره آن و گذاریسررما یه  ندین
 اسرررتماتژی از این تحقیق در اسرررت. شرررده اسرررتد ده بیمونی
 دهشرر اسررتد ده سرر زی تحقیقهاثلث ابزار ی  روش گمایی درکثمت

 . است
داده ،  هگمدآوری هاص حبه انج م به جهت اطمین ن از پ ی یی

 ه ادهد س زیدر اص حبه و پی ده ع وه بم استد ده از پموتکل یکس ن
قول، تم ای  قلن در شوندگ ن اظه رات اص حبه به ک ال اا نت ب 

 .ه  صورت گمفته استاص حبه ه  بماس ستحلیل

 داده گردآوری برای هامصاحبه به مربوط : اطلاعات6 جدول

گذار سما یه

 خطمپذیم

شمکت 

 نوآفمین

تعداد 

 اص حبه

کد اص حبه 

 شونده
 سمت اص حبه شونده

کد 

اص حبه 

 شونده

 سمت اص حبه شونده
کد اص حبه 

 شونده

سمت 

اص حبه 

 شونده

گذار سما یه

 Xخطمپذیم 

E 1 E1 ادیمع ال و اوسس X1 گذاریاع ون سما یه X2 اع ون ا لی 

F 1 F1 ادیمع ال و اوسس X1 گذاریاع ون سما یه X3 اش ور 

A 1 A1 ادیمع ال و اوسس X1 گذاریاع ون سما یه X4 اش ور 

گذار سما یه

 Yخطمپذیم 

S 1 S1 ادیمع ال و اوسس Y1 ذاریگاع ون سما یه Y2 اش ور 

J 1 J1 ادیمع ال و اوسس Y1 گذاریاع ون سما یه Y3 اش ور 

M 1 M1 گذاربنی نهم Y1 گذاریاع ون سما یه Y4 اش ور 

 های تحقيقیافته -0
 اوردی هم اطرر لعرره تحلیررل از ایخ صررره بخ ، این در

و شرریوه کنتمل و  سرر زوک ره ی خلق ارزش غیما لی درخصرروم

ارائه خواهد شد که این اط ل   گذاران خطمپذیمحکممانی سما یه

گذار خطمپذیم از اصر حبه ب  افماد اوثم شرمکت نوآفمین و سما یه  

گمدآوری شررده اسررت. پی  از بی ن اط ل  درخصرروم اط لع ت 

صررورت گذاران خطمپذیم بهاوردی در ابتدای هم بخ ، سررما یه

ه ی قولاجم لی اعمفی خواهند شد. وزم به  کم است که در نقل 

از بی ن شیوه کنتمل و حکممانی ارائه شرده در اورد سر زوک ره  و   

تکماری سررر زوکر ر توسرررب افماد اصررر حبره شرررونرده بمای هم     

 گذاری به جهت اختص ر خودداری شده است.سما یه

 Xگذار خطرپذیر سرمایه -0-2

در فع لیت خود را  3130از بهمن  Xگذار خطمپذیم سرررما یه

آغ ز کمده   نیبنو توسررعه اقتصرر د دان   نینو یه یفن ور نهیزا

 یه مس ختیو ز بومستیو گستمش ز ج دیاهداف خود را ا است و

 یه لگودر کشور بماس س ا ن یبندان  یه تیتوسعه دان  و فع ل

ین ا .تعیین کمده استجوان ن   نیا ییزاو اشتغ ل یمانیا یاسر ا 

گذاری در ا یهایلی رد توا ن سرررم 811اجموعه ت کنون ع وه بم 

گذاری سررما یههم 91بنی ن، در بی  از ه ی دان حوزه شررمکت

بنی ن در حوزه فع لیتی تیم دان  111اشرر رکت داشررته و ب ل  بم 

 خود شکل داده است.

 (Eمطالعه موردی اول)كد  -0-2-2

فموشرررگ ه اینتمنتی فموش  یکعنوان به Eشرررمکت نوآفمین 

، به همت 3138از سررر ل  اقسررر طی کر و و خدا ت ب  تنوع زی د 

ه ی بمتم کشرررور و ب  هدف دانشرررگ هالتحصررری ن جمعی از ف رغ

، فع لیت تسررهیل خمید قسررطی انصررد نه بمای عموم افماد ج اعه

به دلیل  X میخطمپذ گذارهیر سرررمار  خود را آغر ز کمده اسرررت.  

ارتب ط ب  و از طمیق تسرررهیل  ب و یاز وجر هرت ق نون   یبمخوردار

 یاخرذ اجوزه   نین کمرک بره     و همL1یهتیحر کم  ینهر دهر   

این شرررمکت گمدید.  بخشررری بهتیاشرررموعانجم به   L2هوزم

گذار از طمیق بمگزاری کندمانس خبمی، همچنین این سرررمار یره  

ه ی اجتم عی رسرر نی از طمیق وبسرر یت رسررمی و شرربکه  اط ع

  و بمگزاری N2گذاران ه ، اعمفی بره سررر یم سرررمار یره   N1خوده

  به N3هر ی رسرررمی و غیمرسرررمیه اماسرررمر ت و گمدهمر یی  

 س زی اثمبخ  این شمکت کمک ش ی نی کمد.  شبکه

گذار از طمیق ب ف صله پس از سما یه Xگذار خطمپذیم سما یه

 نین اعمفی افماد   و همC1ه ی ا لی تی و حقوقی هارائه اشرر وره

 ، B1شر خ  و ب  تجمبه جهت عررویت در هی ت ادیمه شمکت ه  

ه ی ادیمیتی از طمیق هی ت ادیمه به تیم هانتقر ل تج رب و آاوز 

انردی شرررمکت از روابب ارزنده و    و بهمهB2اجمایی شرررمکرت ه 

ارائه ب زخورده ی   و و از طمفی B3گستمده اعر ی هی ت ادیمه ه

اهم و راهبمدی در خصوم عملکمد شمکت از طمیق هی ت ادیمه 

ل و در حوزه بر زاریر بی دیجیت    ارائره اشررر وره  نین   و همG3ه

وثمی به شررمکت نمود. بخشرری از    حم یت اO1تبلیغ ت آن ین ه

گذاری و ه ی اع ون سما یهه ی اشر ره شرده در اص حبه  قولنقل 

ادیمع ال و اوسررس نیز و  Xگذار خطمپذیم اع ون ا لی سررما یه

شونده و س زوک ره ی خلق ارزش ، به همماه کد اص حبهEشمکت 

ارائه  0ق ل  جدول شررم ره غیما لی اشرر ره شررده در اصرر حبه در 
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 شده است.

 (Fمطالعه موردی دوم )كد  -0-2-1

پلتدمم  و آژانس گمدشرررگمی آن ینیک  Fشرررمکت نوآفمین 

سرره  دکنت ش ایاین شررمکت ایمان اسررت. ج اع بمای سرردم به 

 گمدشرررگمانرا بمای سررردم ریزی و خمید امحلره تحقیق، بمن اه 

 گذارهی. سما یل کند، تسررهایمان دارندخ رجی که قصرد سردم به   

قر نونی وزم جهرت فع لیت در    یاخرذ اجوزهر    در X میخطمپرذ 

همچنین از طمیق بمگزاری اماسررم ت و و   L2هگمدشررگمی حوزه

این سرر زی   به شرربکهN3ه ی رسررمی و غیمرسررمی هگمدهم یی

ب  اعمفی  Xگذار خطمپذیم شررمکت کمک کمد. از طمفی سررما یه 

ررررویت در هی ت ادیمه شرررمکت افماد توانمند و ب تجمبه جهت ع

اندی شررمکت از روابب گسررتمده سرر زی جهت بهمه  و زاینهB1ه

 نمود.  F شمکت  حم یت اوثمی از B3اعر ی هی ت ادیمه ه

کنتمل و حکممانی خود را از طمیق  Xگذار خطمپذیم سررما یه

و   G3ه دادبر زخوردهر ی نم ینده خود در هی ت ادیمه انج م ای  

ویژه در ابتدای به  C1هر ی حقوقی ه اشررر ورهاز طمیق ارائره   نیز

  و کمک به G1ه ی اسررتمم، انظم و اشررخ  ه اسرریم و پ ی 

  کمک اوثمی به شررمکت نمود. G2ه ی اسررتماتژیک هگیمیجهت

ه ی اع ون ه ی اشرر ره شررده در اصرر حبه  بخشرری از نقل و قول

 نین و هم Xگذار خطمپذیم گذاری و اشررر ور سرررما یهسرررما یه

، به همماه کد اصرر حبه شررونده و Fاوسررس شررمکت  ادیمع ال و

س زوک ره ی خلق ارزش غیما لی اش ره شده در اص حبه در ق ل  

 ارائه شده است. 4جدول شم ره 

 (Aمطالعه موردی سوم )كد  -0-2-6

آن ین در زاینه کسررر  و  پلتدممیک  A مکرت نوآفمین شررر

و از سررر ل  ه ی کو ک اسرررتکر ره ی خ نگی، احلی و تولیدی 

این ااک ن را به ک ربمان  .فع لیت خود را آغ ز کمده اسرررت 3134

مفه غ این شمکت،وسریله سر یت ی  اپلیکیشرن    دهد که بهخود ای

و احصررووت خود را به  کسرر  و ک ری خود را داشررته ب شررند  

گیمی و در شکل X میخطمپذ گذارهی. سما اشرتمی ن عمضه کنند 

ق نونی  یاجوزه  اخذ  و L1توسررعه روابب ب  نه ده ی ح کمیتی ه

  از این شرررمکرت حمر یت کمد. همچنین از طمیق ارائه   L2وزم ه

ه ی انظم و   و کنتملC1داری هه ی حقوقی و شررمکتاشرر وره

  کمک G2  و تعیین اهداف ک ن و اسررتماتژیک هG1اشررخ  ه

 اوثمی به این شمکت نمود.

ه ی اع ون ه ی اشرر ره شررده در اصرر حبهبخشرری از نقل قول

 نین ادیمع ال و و هم Xگذار خطمپذیم اری سررما یهگذسررما یه

، به همماه کد اصر حبه شونده و س زوک ره ی  Aاوسرس شرمکت   

خلق ارزش غیما لی اش ره شده در اص حبه در ق ل  جدول شم ره 

 ارائه شده است. 9

 Yگذار خطرپذیر سرمایه -0-1
فع لیت خود را  3133از سررر ل  Yگذار خطمپذیم سرررمار یه 

آغ ز در حوزه فن وری اط ع ت  میخطمپذ گذارهیما عنوان سررربره 
شمکت نوآفمین فع ل در این  01ه است و ت  کنون در بی  از کمد

خود  تیفع ل یدر ط گذاری کمده است. این شمکتحوزه سرما یه 
 یم س، ه ی نوآفمینشمکتپول به  قیو تزر یگذارهیع وه بم سما 

ه  فماهم کمده بمای آنه  را خدا ت غیما لی اوردنی ز این شمکت
 است.

 (Sمطالعه موردی چهارم ) -0-1-2
تمین امجع احتوای ب  هدف سرر خت ک ال S شرمکت نوآفمین 

ه است. این اندازی شرردراه 3133سرینم یی و تلویزیونی در سر ل   
، امجعیت و ک ال بودن اصرررلطی فع لیت خود سررره شرررمکت 

ول اصعنوان بهکپی رایت و دانلود ق نونی را و  احتوای اختصر صی 
اولین س یت  Sسر یت شرمکت   . اسرت ک ر خود قمار دادهاسر سری   

اخ طب ن سررینم یی اسررت که ب  اسررتد ده از هوش اصررنوعی به   
همآنچه  د ودهفیلم جدید پیشرررنه د ایه  آن ط بق ب  سرررلیقها

دانلود فیلم و ، اعمفی فیلماز جمله اخ ط  سرررینم یی نی ز دارد 
در اختی ر اخ طب ن قمار  م اخبر ر دنی ی سرررین و نقرد  ، سرررمیر ل 

 گیمد.ای
به س یم  Sاعمفی شمکت س ز زاینه Y میخطمپذ گذارهیسرما  
ه ی رسمی  نین از گمدهم یی  گمدید و همN2گذاران هسرما یه 

گیمی و توسررعه روابب این شررمکت   به شررکلN3و غیمرسررمی ه
هر ی عموای در زاینرره  کمرک نمود. از طمفی بر  ارائرره اشررر وره  

ه ی ادیمیتی و رهبمی ، اش وره C1و ااور حقوقی ه داریشرمکت 
هرر ی انظم عملکمد و ارائرره   ارزیر بی C2بره اردیمان شرررمکرت ه   

ه ی ادیمیتی از   و انتق ل تج رب و آاوزهG1بر زخوردهر ی وزم ه  
  نق  اوثمی در B2طمیق هی ت ادیمه به تیم اجمایی شرررمکت ه

گذار ا یهاوفقیرت شرررمکت اید  نمود. از دیگم اقداا ت اهم سرررم 
  و آاوزش H1، کمرک به جذب ه Sبمای شرررمکرت   Yخطمپرذیم  

  و اش وره و همماهی در عقد قمارداده  H2نیموی انس نی کلیدی ه
   بود.O1ب  اشتمی ن ه

ه ی اع ون ه ی اشرر ره شررده در اصرر حبهخشرری از نقل قولب
 نین و هم Yگذار خطمپذیم گذاری و اشررر ور سرررما یهسرررما یه

، به همماه کد اصرر حبه شررونده و Sشررمکت ادیمع ال و اوسررس 
س زوک ره ی خلق ارزش غیما لی اش ره شده در اص حبه در ق ل  

ارائه شده است. 8جدول شم ره 

 (Jمطالعه موردی پنجم ) -0-1-1
شرررکل دادن به یک ب زار آن ین  ب  هدف Jشرررمکت نوآفمین  

خ ب تیند انآس زی فمبمای خدا ت و ب  ت کید بم دان  فنی و بهینه
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 آغ زکمده 3139ک ر خود را در س ل  ،اتخصرصر ن خدا ت اتنوع  
و  اشتمی نایج د پلی ارتب طی ای ن اصلی این شمکت  است. هدف

ااک ن اق یسرره قیمتی و   نین ایج دو هماتخصررصررین خدا تی 
 است.جویی از تجمبی ت س یم اشتمی ن بهمه
 ه یاز طمیق بمگزاری گمدهم یی Y میخطمپذ گذارهیسرررما  

س زی این شمکت کمک کمد و   به شبکهN3رسمی و غیمرسمی ه
و ارائه   C1داری هه ی حقوقی و شررمکتب  ارائه اشرر وره نین هم

  C2ه ی ادیمیتی و ک رآفمینی به ادیمان اجمایی شمکت هاش وره
 Jه  بمای شمکت ه ی امتبب ب  این حوزهانجم به ک ه  ریسرک 

 ه ی انظمذیم از طمیق ارزی بیگذارخطمپسما یه ،گمدید. از طمفی
  و کمک به تعیین اهداف G1عملکمد و ارائره بر زخورده ی وزم ه  

  در ارتقر ی شرررد فیت و اعتم د بین این دو  G2کلیردی و ک ن ه 
ه ی   و آاوزشH1 نین در جذب هاجموعه اوثم واقع شررد و هم

  و از طمفی ارائه اش وره در H2وزم بمای نیموی انسر نی کلیدی ه 
  O1هر ی عملیر تی بره ویژه در بخ  ادیمیت احصرررول ه   وزهح

 کمک ش ی نی به شمکت نمود.
ه ی اع ون ه ی اشرر ره شررده در اصرر حبهبخشرری از نقل قول

 نین ادیمع ال و و هم Yگذار خطمپذیم گذاری سررما یهسررما یه
، به همماه کد اصر حبه شرونده و س زوک ره ی   Jاوسرس شرمکت   

ه در اص حبه در ق ل  جدول شم ره خلق ارزش غیما لی اش ره شد
 ارائه شده است. 1

 (Mمطالعه موردی ششم ) -0-1-6

سرر یت سررد رش غذای خ نگی  وب  یک Mشررمکت نوآفمین ه
دار در سررر ل ه ی خ نهاسرررت که فع لیت خود را ب  همک ری خ نم

، ایج د اشررتغ ل Mشررمکت ه ی تمین اولویتآغ ز کمد. اهم 3131
و همچنین ارائه غذایی ب  ب وتمین کیدیت  داره ی خ نهبمای خر نم 

بمای کر ربمان اسرررت. ع وه بم غذاه ی خ نگی، ااک ن سرررد رش  
 شمکتس یت فینگمفود، غذاه ی اجلسری و غذای شمکتی در وب 

M  .وجود دارد 
ه ی وزم ارتب ط ب  ب  ارائه راهنم یی Y میخطمپذ گذارهیسررما 

فماهم کمد و  M  را بمای شرررمکت N2گذاران هسررر یم سرررمار یه 
ه ی ادیمیتی توسرررب  نین از طمیق انتقر ل تجر رب و آاوزه  هم

ه ی  ، ارائه اشررر ورهB2هیر ت اردیمه به تیم اجمایی شرررمکت ه  
 ، کمک به جذب C1داری هه ی حقوقی و شمکتعموای در حوزه

  و H2ه ی آاوزشی بمای نیموه ی کلیدی ه  و بمگزاری دورهH1ه
هر ی عملیرر تی ارر ننررد ترر این،  زهاز طمفی ارائره اشررر وره در حو 

ای به این شمکت   کمک ق بل ا حظهO1لجسرتیک و ب زاری بی ه 
 نمود.

ه ی اع ون ه ی اشرر ره شررده در اصرر حبهبخشرری از نقل قول
 نین ادیمع ال و و هم Yگذار خطمپذیم گذاری سررما یهسررما یه

، به همماه کد اصر حبه شونده و س زوک ره ی  Mاوسرس شرمکت   

یما لی اش ره شده در اص حبه در ق ل  جدول شم ره خلق ارزش غ
 ارائه شده است. 3

بماسرر س اط ل   ه اصرر حبه تحلیل و تجزیه از ح صررل نت یج

 به شم   یل ارائه شده است. 31فو  در جدول شم ره 
 Xگذار خطرپذیر : سازوكارهای خلق ارزش غيرمالی سرمایه0 جدول

 Eدر شركت نوآفرین 

 هنقل قول اص حبه شوند

کد 

اص حبه 

 شونده

س ز و 

ک ره ی 

خلق ارزش 

غیما لی 

استخمج از 

 ه اص حبه

به عنوان  X میخطمپرذ  گرذار ا  ت  قبل از حرور سما یه

دار در ارتب ط ب  نه ده ی ا لی ح کمیتی به شدت سه م

د  ر اسرر له بودیم و حتی به سررختی ااک ن جلسرر ت  

گذار شد ولی ب  ورود سما یهحروری بمای ا  فماهم ای

 نین ، روابب بر  نهر ده ی ح کمیتی و هم  Xخطمپرذیم  

 فمآیند اخذ اجوزات به شدت تسهیل شد

E1 L1, L2 

در هی ت  Xگذار خطمپذیم از طمیق نمر ینده سرررما یه 

و ارائه ب زخورده ی وزم در خصرروم  Eادیمه شررمکت 

اهداف عملکمدی اوردنظم اوسررسرره در جلس ت هی ت 

زی بی و اداقه قمار اورد ار Eاردیمه عملکمد شرررمکرت   

گمفته و ب زخورده ی وزم از طمیق نم یندگ ن اوسرسه  

 شود.به ادیمان ارشد و ادیمع ال شمکت داده ای

X1 G3 

ا   ند اوضوع اهم  Eگذاری در شمکت پس از سما یه

ه ی را در این شررمکت دنب ل نمودیم. در ابتدا اشرر وره 

 مچنینا لی تی و حقوقی به این شمکت ارائه دادیم و ه

افماد شرر خ  و ب  تجمبه در  Eب  همک ری خود شررمکت 

هی ت ادیمه شرررمکت عررررو کمدیم و انتق ل تج رب و 

ه ی ادیمیتی بسرری ر راهگشرر یی از طمیق هی ت  آاوزه

بم اس س  .ادیمه به تیم اجمایی شرمکت صررورت گمفت 

تخصصی از طمیق  اش وره Eحوزه فع لیت و نی ز شمکت 

در حوزه  Xر خطمپذیم گذاشررربکه اشررر وران سرررما یه

ب زاری بی دیجیت ل و تبلیغ ت آن ین به این شمکت ارائه 

 گمدید.

X2 B1, B2, 

B3, C1, O1 
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 F در شركت نوآفرین Xگذار خطرپذیر : سازوكارهای خلق ارزش غيرمالی سرمایه5 جدول

 نقل قول اص حبه شونده
کد اص حبه 

 شونده

س ز و ک ره ی خلق ارزش غیما لی 

 ه اص حبه استخمج از

 بهتمین به فمصت این از هم ا  و کمد واگذار شمکت اجمایی تیم ب  را ادیمه هی ت اعر ی انتخ ب X میخطمپذ گذارسرما یه 

 به را ماوث افماد این طمیق این از شدیم اوفق و کمدیم اعمفی گذارسما یه به قوی و ندو  ب  افماد و کمدیم اسرتد ده  شرکل 

 ببمیم. را وزم ه یبهمه ه آن گستمده شبکه از و کنیم بجذ ادیمه هی ت عرو عنوان
F1 B3 B1, 

ه یی در اخذ در ابتدای اسرریم بمای شررموع و توسررعه فع لیت خود در حوزه گمدشررگمی ب  اشررک ت و   ل   Fشررمکت 

ت نمودیم در این زاینه کمک جدی به این شمک X میخطمپذ یگذارهیسرما  اجوزه ی ق نونی فع لیت اواجه بود که ا  در 

ه ی ث بت و همیشگی ا  هست در ایج د که جز بمن اه ه ی رسمی و غیمرسمیبمگزاری اماسم ت و گمدهم ییو از طمفی 

 "شبکه بمای این شمکت اوثم واقع شد.

X1 L2, N3 

ذاری گو اجمای تعهداتی را که ادیمع ال این شمکت هنگ م سما یه Fنظ رت بم عملکمد شرمکت   Xگذار خطمپذیم سرما یه 

و  دادتعیین کمده بود، از طمیق نم ینده خود در هی ت ادیمه شرمکت و در بمخی اواقع جلس ت ارزی بی عملکمد، انج م ای 

کمد. این اهم به واسررطه ه  و ب زخورده ی وزم را به تیم اجمایی شررمکت در راسررت ی تحقق اهداف خود ارائه ایاشرر وره

 خورده ی عملکمدی بسی ر ادید و اوثم واقع شد.از دری فت ب ز Fاستقب ل ادیمع ال شمکت 

X3 C1, G1, G2, G3 

 Aدر شركت نوآفرین  Xگذار خطرپذیر : سازوكارهای خلق ارزش غيرمالی سرمایه6 دولج

 نقل قول اص حبه شونده
کد اص حبه 

 شونده

س ز و ک ره ی خلق ارزش 

 ه غیما لی استخمج از اص حبه

اخذ و همچنین  Aگیمی و توسررعه روابب ب  نه ده ی ح کمیتی بمای شررمکت  شررکل رد X میخطمپذ گذاریا  در سررما یه

 این شمکت نق  اوثمی اید  کمدیم. ق نونی وزم یاجوزه 
X1 L1, L2 

در ااور اجمایی شمکت دخ لتی نداشت و همه عملی ت و تصمیم ت را به تیم اجمایی شمکت واگذار  X میخطمپذ گذارسرما یه 

تعیین اهداف اصرلی اورد توافق طمفین فقب از طمیق جلس ت ارزی بی عملکمد ا ه نه که ق ل  اشخ  و  کمده بود و بعد از 

ه ی همچنین ت  ادت طوونی در ارائه اشرر وره Xگذار خطمپذیم کمد. سررما یهاعینی داشررت، تحقق این اهداف را کنتمل ای

 ه ی شمکت در این بخ  ک ه  ی فت.سکا لی تی کمک بسی ری به ا  نمود و ری –داری و حقوقی عموای شمکت

A1 C1, G1, G2 

 Sدر شركت نوآفرین  Yگذار خطرپذیر : سازوكارهای خلق ارزش غيرمالی سرمایه7 جدول

 نقل قول اص حبه شونده
کد اص حبه 

 شونده

س ز و ک ره ی خلق ارزش 

 ه غیما لی استخمج از اص حبه

ه ی رسمی و غیمرسمی به  نین از طمیق گمدهم ییاران بودیم و همگذبه سر یم سرما یه   Sاعمفی شرمکت  سر ز  ا  زاینه

 نین این شررمکت در ابتدای اسرریم نی ز به جذب و آاوزش گیمی و توسررعه روابب این شررمکت کمک نمودیم. همشررکل

 آفمینی کمدیم.بمای این شمکت ارزش Yگذاری خطمپذیم نیموه ی کلیدی خود داشت که از طمیق امکز آاوزش سما یه
Y1 N2, N3, H1, H2 

از طمیق  Yگذار خطمپذیم سرررما یه ه  و تع رضررر ت داخلی،به دلیل جوان بودن تیم اجمایی شرررمکت و بموز بمخی   ل 

ه ی ادیمیتی و رهبمی به ادیمان شمکت و همچنین اشر وره  داری و ااور حقوقیه ی عموای در زاینه شرمکت اشر وره 

 نین ارائه اشرر وره در ابتدای و هم Yگذار خطمپذیم یمه از طمف سررما یهکمک بسرری ری نمود. حرررور اعررر ی هی ت اد

گذار دری فت کمدیم و بخ  ق بل توجهی از ارتبر ط ب  اشرررتمی ن و عقد قمارداده ، ا  کمک بسررری ر ادیدی از سرررما یه  

 ه ی داخلی و هم قمارداد ب  اشتمی ن ک ه  پیدا کمد.ه ی شمکت هم در حوزهریسک

S1 C1, C2, O1 

ه ی ادیمیتی از طمیق  نین انتق ل تج رب و آاوزهه ی انظم عملکمد و ارائه ب زخورده ی وزم و همار  از طمیق ارزی بی 

 اید  نمودیم. Sهی ت ادیمه به تیم اجمایی نق  اوثمی در اوفقیت شمکت 
Y2 B2, G1 

 Jدر شركت نوآفرین  Yگذار خطرپذیر : سازوكارهای خلق ارزش غيرمالی سرمایه0 جدول

 نقل قول اص حبه شونده
کد اص حبه 

 شونده

س ز و ک ره ی خلق ارزش 

 ه غیما لی استخمج از اص حبه

ه ی ادیمیتی و ک رآفمینی به ادیمان اجمایی داری و همچنین ارائه اشرر ورهه ی حقوقی و شررمکتا  از طمیق ارائه اشرر وره

خصوم در ابتدای راه داشتیم. از طمفی در حوزه جذب و آاوزش  ه ی شرمکت به نق  اهمی در ک ه  ریسرک  Jشرمکت  

ه ی ادیمیت احصول و ب زاری بی دیجیت ل کمک ه ی فنی و عملی تی در حوزهو ارائه اش وره Jان بع انسر نی کلیدی شمکت  

 "اوثمی به پیشبمد اهداف شمکت نمودیم.

Y1 C1, C2, H1, H2, O1 

ه ی رسمی و غیمرسمی در آغ ز فع لیت ا  در اعمفی و شموع روابب کمک بسی ری به ب  بمگزاری گمدهم یی Yگذار سرما یه 

ه ی اوثم شرررد. از طمفی ب  بمگزاری جلسررر ت انظم ارزی بی عملکمد و ارائه سررر ز اعمفی ار  به اجموعه ار  کمد و زاینره  

تعیین اسیم دقیق حمکت شمکت  ا هه و س ونه درا هه، ش ه ی اشخ  ا ه نه، سهب زخورده ی راهگشر  در ق ل  بمن اه 

 اوثم واقع شد.

J1 N3, G1, G2 
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 Mدر شركت نوآفرین  Yگذار خطرپذیر : سازوكارهای خلق ارزش غيرمالی سرمایه9 جدول

 کد اص حبه شونده نقل قول اص حبه شونده
س ز و ک ره ی خلق ارزش 

 ه غیما لی استخمج از اص حبه

 نین از طمیق انتق ل فماهم کمدیم و هم Mگذاران را بمای شمکت  ط ب  س یم سما یهه ی وزم ارتبب  ارائه راهنم ییا  

ه ی ادیمیتی توسب هی ت ادیمه به تیم اجمایی شمکت ریسک تصمیم ت اشتب ه را در این شمکت به تج رب و آاوزه

 حداقل رس ندیم.
Y1 N2, B2 

ه ی آاوزشی بمای  نین بمگزاری دورهداری و همته ی شمکه ی اشر وره در حوزه در ابتدای اسریم پمداخت هزینه 

 نین در هم دو زاینه از ا  حم یت کمد. هم Yگذار نیموه ی شرمکت بمای ا  بسری ر سرخت و دشروار بود که سما یه    

ه ی عملی تی از جمله ت این، لجستیک و ب زاری بی به ا  خیلی از طمیق شربکه اش وران خود در حوزه  Yگذار سرما یه 

 د.کمک کم

M1 C1, H2, O1 

 های تحقيق(های نوآفرین)یافتهبرای شركت Yو  Xگذاران خطرپذیر های غيرمالی سرمایه: سازوكارهای خلق ارزش24 جدول
 شمکت نوآفمین کد اقوله فمعی اقووت فمعی اقووت اصلی

 بخشیاشموعیت
 L1 E,A ارتب ط ب  نه ده ی ح کمیتی

 L2 E,F,A نیتسهیل و تسمیع اخذ اجوزه ی ق نو

 س زی اثمبخ شبکه

 N1 E,F,A گذاری، بمگزاری کندماتس خبمیبمگزاری جلسه اع رفه، اع ن عموای سما یه

 N2 E,F,S,,M گذارانگیمی و توسعه ارتب ط ب  س یم سما یهشکل

 N3 E,F,A,S,J,M ارتب ط ت درون س زا نی، ه ی رسمی و غیمرسمی داخلیبمگزاری گمدهم یی

 هی ت ادیمهتقویت 

 B1 E,F,A,S ای و ب  تجمبه در هی ت ادیمهانتص ب اعر ی حمفه

 B2 E,F,A,S توسعه روابب از طمیق هی ت ادیمه

 B3 E,F,A,S انتق ل تج رب به ادیمان، ارتب ط ت دوطمفه از طمیق هی ت ادیمه

 کنتمل و حمکمانی

 G1 S,J,M  زخورد در خصوم عملکمدجلس ت ارزی بی عملکمد، پ ی  استمم و انظم عملکمد، ارائه ب

 G2 S,J,M ه ی کلیدی عملکمده ی استماتژیک، تعیین اهداف ک ن، تعیین ش خ گیمیجهت

 G3 E,A,F ارائه ب زخورده ی وزم از طمیق هی ت ادیمه، ارتب ط ت دوطمفه از طمیق هی ت ادیمه

 گمیاش وره، راهنم یی و امبی
 C1 E,F,A,S,J,M داریه ی اداری و شمکتی ا لی تی، اش ورهه ه ی حقوقی، اش ورهاش وره

 C2 E,F,S,J,M ه ی ادیمیتی و رهبمیه ی ک رآفمینی، اش ورهاش وره

 جذب و آاوزش ان بع انس نی
 H1 S,J,M ه ی تخصصی جذبجذب نیموه ی کلیدی، ارتب ط ب  شبکه

 H2 S,J,M ه ی آاوزشی تخصصیبمگزاری دوره

 خصصی و عملی تیه ی تاش وره
اش وره ادیمیت احصول، اش وره ت این و لجستیک، اش وره ب زاری بی دیجیت ل، اش وره عقد قمارداد 

 ب  اشتمی ن
O1 E,S,J,M 
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 هابحث درخصوص یافته -5

 Xگذار خطمپذیم در این بخ  به بمرسی رفت ر هم دو سما یه

  و هه ی نوآفمین و همچنین اشررر بهتدر تع ال ب  شرررمکت Yو 

گذار هر ی سررر زوک ره ی خلق ارزش در این دو سرررما یه تدر وت 

 خطمپذیم پمداخته خواهد شد:

 Xگذار خطرپذیر سازوكارهای خلق ارزش سرمایه -5-2

ه ی انج م ه ی گمدآوری شرده به ویژه اص حبه بماسر س داده 

و ادیمان ع ال  Xگذار خطمپذیم شررده ب  ادیمان ارشررد سررما یه 

در  Xگررذار خطمپررذیم مارر یررههرر ی نروآفمین، سررر شرررمکررت

بخشرریهتسررهیل ارتب ط ب  نه ده ی ح کمیتی و اخذ  اشررموعیت

 Eه ی اجوزات وزم شموع و توسعه فع لیت  به ویژه بمای شمکت

گیمی داشرته اسرت و این دو شمکت ع وه بم   اوفقیت  شرم  Aو 

اند در این بخ  کمک اوثمی از ت این ان بع ا لی خود توانسرررته

گذار خطمپذیم سررما یه ،د دری فت کنند. از طمفیگذار خوسررما یه

X  صرررورت انظم اجما به کره  اقرداار ت ارداوم و اوثمی   یکی از

ه ی ا ه نه و غیمرسررمی کند، بمگزاری اماسررم ت و گمدهم ییای

ه ی نوآفمین و بهبود روابب س زی شمکتبه شبکه . این اقداماست

ه  ی این شمکته ی ب زار بمابمداری از فمصتو شرن سر یی و بهمه  

ویژه بمای هم سرره شمکت این اقدام اوثم به.کندکمک شر ی نی ای 

E ،F  وA ای داشته است.آفمینی ق بل ا حظهارزش 

درخصوم تقویت هی ت ادیمه نکته اهم بمای هم دو شمکت  

E  وF   اعمفی اعررر ی هی ت ادیمه از طمف تیم اجمایی شررمکت

ه اسرررت و همه افماد بود Xگذار خطمپذیم نوآفمین بره سرررمار یه  

گذار خطمپذیم اوردنظم دو شرمکت ب  همک ری و اش رکت سما یه 

X اند و در تقویت عملکمد و توسعه روابب جذب هی ت ادیمه شده

در این  Aاز طمفی شمکت . انده  بسی ر اوثم واقع شدهاین شرمکت 

خصوم اع م نی زی نداشته و به دلیل تمکی  خوب هی ت ادیمه 

نی ز به کمک در این زاینه  Xگذار خطمپذیم سررما یهقبل از ورود 

گذار خطمپذیم در هی ت ه ی سما یهنداشرته است. حرور نم ینده 

و اش رکت فع ونه و اوثم این نم یندگ ن  Aو  Fه ی ادیمه شمکت

هر  و ارزی بی عمکمد  هر ی ک ن شرررمکرت  گیمیدر تعیین جهرت 

ی س زنده بسی ر ه ی کلیدی کس  و ک ر و ارائه ب زخورده ش خ 

 اهم و ادید بوده است.

گذار یکی دیگم از سررر زوکر رهر ی اهم خلق ارزش سرررما یه  

ه ی ارائه اشرر وره  Bو  E ،Fبمای هم سرره شررمکت   Xخطمپذیم 

ه ی حقوقی و ا لی تی داری و حوزهه ی شررمکتعموای در زاینه

ه  بوده است که این اام به ویژه در ابتدای اسیم در به این شمکت

ه ی امبوطه بمای هم سرره شمکت اوثم ه  و   ل   ریسرک ک ه

در  Xگذار خطمپذیم بوده اسرررت. نکتره ق بل ت ال بمای سرررما یه 

آفمینی ب  تممکز بم ه ی نوآفمین خود ارزشتعر ارل بر  شرررمکرت    

بندی اق له ح ضررم  بوده سرر زوک ره ی خ رجیهبم اسرر س تقسرریم

م سه شمکت ه ی اع م شده از سوی هنی زاندی ،از طمفی. اسرت 

ار گذه ی غیما لی خ رجی در تع ال ب  سررما یهآفمینینیز به ارزش

 خطمپذیم گمای  داشته است.

 Yگذار خطرپذیر سازوكارهای خلق ارزش سرمایه -5-1

ه ی انج م شده ب  ه ی گمدآوری شده از اص حبهبماس س داده

گذار ، این سرررما یهYگرذار خطمپذیم  افماد امتبب بر  سرررمار یره   

ه ی نوآفمین وابسته به خود س زی بمای شمکتذیم در شبکهخطمپ

گیمی داشته است و زاینه را بمای توسعه روابب این حم یت  شم

گذاران و ه  به ویژه در اعمفی و ت یید بمای سرر یم سررما یهشررمکت

گیمی و توسعه ه ی بعد و همچنین شکلجذب سما یه بمای دوره

ه ی رسررمی و و گمدهم یی ارتب ط ت از طمیق بمگزاری اماسررم ت

فماهم نموده اسررت.  Mو  S ،Jغیمرسررمی بمای هم سرره شررمکت  

در دو  Yگذار خطمپذیم همچنین افماد اعمفی شده توسب سما یه

به توسررعه روابب اوردنی ز این دو شررمکت کمک   Mو  Sشررمکت 

اند. از دیگم سرر زوک ره ی خلق ارزش غیما لی ارائه شرر ی نی نموده

و  Sبه ویژه بمای دو شمکت  Yگذار خطمپذیم شرده توسب سما یه 

Jریزی اسررتماتژیک و بمگزاری جلسرر ت ، اشرر رکت فع ل در بمن اه

انظم و ادیرد ارزیر بی عملکمد و ارائره بر زخورده ی سررر زنده و     

راهگشر  بمای تیم اجمایی شمکت و تعیین اسیم بهتم بمای تحقق  

یزکننده ه ی اتم اهداف این دو شرمکت بوده است. یکی از ویژگی 

بمخورداری از یک اجموعه تخصررصرری  Yگذار خطمپذیم سررما یه

 . ادید بوده است Mو  S ،Jآاوزش اسرت که بمای هم سره شمکت   

گذار بمای توسعه هم سره شرمکت از خدا ت آاوزشی این سما یه  

اند. از دیگم س ز و ک ره ی اوثم ندمات کلیدی خود بمخوردار شرده 

بمخورداری از شرربکه اش وران  به دلیل Yگذار خطمپذیم سرما یه 

ه ی اوثم تخصصی و عملی تی به ای، ارائه اشر وره توانمند و حمفه

ویژه در حوزه ادیمیت احصرول و ب زاری بی دیجیت ل بمای هم سه  

نیز هم نند  Yگذار خطمپذیم بوده است. سما یه Mو  S ،Jشرمکت  

ه ی ه ی عموای در حوزهدر ارائه اش وره Xگذار خطمپذیم سما یه

 S ،Jداری و حقوقی و ا لی تی بوده است که هم سه شمکت شمکت

 ه  ادید بوده است.اند که بسی ر بمای آنا ع ن داشته Mو 

در تع ال ب   Yگذار خطمپذیم نکته اهم درخصرروم سررما یه 

آفمینی ب  تممکز بم س ز و ک ره ی ه ی نوآفمین خود ارزششرمکت 

ضم  بوده است و به صورت بندی اق له ح داخلیهبماسر س تقسیم 

بخشررری بمای گذار در حوزه اشرررموعیتاشرررخ  این سرررما یه

 ه ی نوآفمین خود کمک اوثمی نداشته است.شمکت
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 Yو  Xگذار خطرپذیر های دو سرمایهمشابهت -5-6

هرر ی و شررریوه Yو  Xگررذار خطمپررذیم ین دو سرررمارر یررهب 

  نه ی نوآفمین خود نشررآفمینی غیما لی آن ن بمای شررمکتارزش

گذار دهد در بخ  زی دی از این س ز و ک ره  بین هم دو سما یهای

گذار خطمپذیم به به نحوی که دو سرررما یه ؛اشررر بهت وجود دارد

دلیرل بمخورداری از شررربکره ارتب طی قوی زاینه را بمای ارتب ط   

گذاران و جذب سررما یه در ه ی نوآفمین ب  سرر یم سررما یهشررمکت

گذار هم دو سرررما یه ،نرد. از طمفی اهر ی بعردی فماهم کمده  دوره

ه ی غیمرسمی خطمپذیم از طمیق بمگزاری اماسم ت و گمدهم یی

ه ی نوآفمین ب  افماد ه ی ارتب طی شمکتو توسرعه روابب و شبکه 

ه یی اشرر به و امتبب کمک شرر ی نی کمدند و این اوثم و اجموعه

 نین ه ی اشرر به و هماام انجم به همدکمی درخصرروم   ل 

ه ی ادیمیتی و نحوه اداره شررمکت  ل تج رب به ویژه در حوزهانتق

م گذار خطمپذیه ی نوآفمین وابسته به این دو سما یهبمای شمکت

 گمدیده است.

گذار خطمپذیم از طمیق تقویت هی ت ادیمه و هم دو سرررما یه

داری ه ی کس  و ک ری و شمکتنظم در حوزهاعمفی افماد ص ح 

اندازی، از طمیق شبکه ارتب طی گستمده خود هبه ویژه در ابتدای را

نوان نم ینده عه ی ادیمیتی به نین انتقر ل تجر رب و آاوزه  و هم

ه ی ک ری و عملی تی گذاران خطمپذیم، در حل   ل سرررمار یره  

گذار هم دو سرررما یه اند.ه  بسررری ر اوثم عمل کمدهبمای شرررمکت

  ی نوآفمینهگذاری در شمکتخطمپذیم ب ف صرله پس از سرما یه  

و اعمفی اشررر وران اجمب و ب  تجمبه در  از طمیق ارائه اشررر وره

ه ی حقوقی، ا لی تی، اسررر ئل اداری و سررر یم اوضررروع ت  حوزه

اند و ه  نمودهداری کمک بسرری ری به این شررمکتعموای شررمکت

ه  بمای ه ی امتبب ب  این حوزهانجم به ک ه  خط ه  و ریسرررک

گذار خطمپذیم از طمیق اش رکت  یهاند. هم دو سماه  شدهشرمکت 

ریزی اسررتماتژیک در تعیین خطوط کلی کسرر  و  فع ل در بمن اه

ه ی نوآفمین، از طمیق نم یندگ ن خود ک ر و اهداف ک ن شررمکت

ه  در هی ت ادیمه ی  شررربکه اشررر وران خود، بمای این شرررمکت 

 اند و این اام انجم به ارتق ی شررد فیت و اعتم دآفمینی کمدهارزش

 گذاران خطمپذیم شده است. ه  و سما یهبین شمکت

 Yو  Xگذار خطرپذیر های دو سرمایهتفاوت -5-0

گمفته ب  ه ی صرررورته  بماسررر س اصررر حبهدر اورد تد وت

ه ی در خلق ارزش Xگذار خطمپذیم ه ی نوآفمین سما یهشرمکت 

خ رجی اوثمتم عمل کمده است و از طمیق  گیمیغیما لی ب  جهت

هر یی ار ننرد بمگزاری کندمانس خبمی و جلسررره اع رفه    شررریوه

ه ی نوآفمین را اع ن عموای کمده و این گذاری در شمکتسما یه

ه ی نوآفمین ب  اشرررتمی ن قبلی و اهم در تقویت روابب شرررمکت

 ندع نگیمی روابب ب  اشررتمی ن جدید و سرر یم  ی نین شررکلهم

امتبب ب  ارتق ی ه ی در بخ  ،بسرری ر اوثم بوده اسررت. از طمفی 

ی ه وج هت ق نونی و تسرهیل ارتب ط ب  نه ده ی ح کمیتی شمکت 

هرر  عملکمد نوآفمین و تسرررمیع در اخرذ اجوزات قرر نونی بمای آن 

ه ی در خلق ارزش Yگذار خطمپذیم سما یه. بهتمی داشرته است 

به نحوی  ،تم عمل کمده اسررتگیمی داخلی اوفقغیما لی ب  جهت

بندی شده در ری از سر خت ر اشرخ  و زا ن  که به دلیل بمخوردا

ه ی نوآفمین خود، به صررورت انظم و در ارزی بی عملکمد شررمکت

ه ی زا نی اشرخ ها ه نه، سه ا هه، ش  ا هه و س ونه  و  دوره

ه  دری فت کمده و این ه ی وزم را از شمکتدر ق ل  ادون گزارش

حل اوضوع ت و ه ی وزم در اام در ایج د شد فیت و ارائه اش وره

 نین ه  کمک شرر ی نی نموده اسررت. هم  اسرر یل اهم شررمکت  

ه ی تخصصی به در زاینه ارائه اشر وره  Yگذار خطمپذیم سرما یه 

ه ی ک رآفمینی و ادیمیتی و هم ه ی نوآفمین هم در حوزهشمکت

هر ی تخصرررصررری و عملی تی ا نند ادیمیت احصرررول،   در حوزه

جسرررتیک اوفق عمل کمده بر زاریر بی دیجیت ل و حتی ت این و ل  

به دلیل بمخورداری از  Yگذار خطمپذیم سررما یه همچنیناسررت. 

ه ی جذب، در جذب نیموه ی یک ک لج آاوزشی و ارتب ط ب  شبکه

ه ی نوآفمین کمک ه ی وزم به شرررمکتکلیردی و ارائره آاوزش  

 ش ی نی نمود.

ه ی ه  و تد وتصورت خ صه اش بهتبه 33در جدول شم ره 

ه ی در س ز و ک ره ی خلق ارزش Yو  Xگذار خطمپذیم  یهدو سما

 :ه  ارائه شده استه ی نوآفمین وابسته به آنغیما لی بمای شمکت
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 Yو  Xگذاران خطرپذیر های غيرمالی به كار گرفته شده در سرمایهسازوكارهای خلق ارزشتعداد : 22 جدول

 X Y اقووت فمعی اقووت اصلی

 بخشیاشموعیت
 - 3 ب ط ب  نه ده ی ح کمیتیارت

 - 1 تسهیل و تسمیع اخذ اجوزه ی ق نونی

س زی شبکه

 اثمبخ 

 - 1 گذاری، بمگزاری کندماتس خبمیبمگزاری جلسه اع رفه، اع ن عموای سما یه

 3 3 گذارانگیمی و توسعه ارتب ط ب  س یم سما یهشکل

 1 1 ب ط ت درون س زا نیه ی رسمی و غیمرسمی داخلی، ارتبمگزاری گمدهم یی

تقویت هی ت 

 ادیمه

 3 1 ای و ب  تجمبه در هی ت ادیمهانتص ب اعر ی حمفه

 3 1 توسعه روابب از طمیق هی ت ادیمه

 3 1 انتق ل تج رب به ادیمان، ارتب ط ت دوطمفه از طمیق هی ت ادیمه

کنتمل و 

 حمکمانی

 1 - ، ارائه ب زخورد در خصوم عملکمدجلس ت ارزی بی عملکمد، پ ی  استمم و انظم عملکمد

 1 - ه ی کلیدی عملکمده ی استماتژیک، تعیین اهداف ک ن، تعیین ش خ گیمیجهت

 - 1 ارائه ب زخورده ی وزم از طمیق هی ت ادیمه، ارتب ط ت دوطمفه از طمیق هی ت ادیمه

اش وره و 

 راهنم یی

 1 1 داریه ی اداری و شمکتهه ی ا لی تی، اش وره ی حقوقی، اش ورهاش وره

 1 3 ه ی ادیمیتی و رهبمیه ی ک رآفمینی، اش ورهاش وره

جذب و آاوزش 

 ان بع انس نی

 1 - ه ی تخصصی جذبجذب نیموه ی کلیدی، ارتب ط ب  شبکه

 1 - ه ی آاوزشی تخصصیبمگزاری دوره

ه ی اش وره

تخصصی و 

 عملی تی

ین و لجستیک، اش وره ب زاری بی دیجیت ل، اش وره اش وره ادیمیت احصول، اش وره ت ا

 عقد قمارداد ب  اشتمی ن
3 1 

 

 گيرینتيجه -6
بمرسرری سرر ز و  به اوردی، اط لعه روش در تحقیق ح ضررم ب 

گذار خطمپذیم سما یه 3ه ی غیما لی توسرب  ک ره ی خلق ارزش

گذاری خطمپذیم انج م شده توسب آن ن در ب زه زا نی سما یه 9 در

دهد هم دو ای نشررر ن نت یج. شرررد   پمداخته3011تر    3131ه

آفمینی بمای طور کلی در ارزشگررذار خطمپررذیم بررهسرررمارر یرره

ه ی نوآفمین خود از طمیق سررر ز و ک ره ی خلق ارزش شرررمکت

هر یی ار نند ارائه   انرد و در حوزه غیمار لی نق  اوثمی داشرررتره  

، نیسرر زی اثمبخ ، تقویت هی ت ادیمه، کنتمل و حکمما شرربکه 

داری، حقوقی و ه ی عموای کسرر  و ک ر هشررمکت ارائه اشرر وره

ه ی تخصرررصررری و عملی تی  نین ارائه اشررر ورهار لی تی  و هم 

هب زاری بی دیجیت ل، ادیمیت احصررول و لجسررتیک  اوثم بوده و  

ه ی نوآفمین ک ه  ه  را در شمکته  امتبب ب  این حوزهریسرک 

 اند.داده

سررر ز و ک ره ی خلق ارزش در  Xگذار خطمپذیم سرررمار یره  

تم عمل نموده و لذا هم در گیمی خ رجی اوفقغیمار لی بر  جهت  

ه ی نوآفمین خود و توسعه بخشری به شمکت راسرت ی اشرموعیت  

ه  ب  نه ده ی ح کمیتی و هم در تسرررمیع و ارتب ط این شرررمکت

ه  بسرری ر تسررهیل فمآیند اخذ اجوزه ی ق نونی بمای این شررمکت

سرر زی اثمبخ  ب  هدف شرربکه ،از طمفیسررت. ا کمدهاقدام اوثم 

ه ی نوآفمین خود ب  سررر یم سررر ز توسرررعه روابب شرررمکت زاینه

 ه ی بعدی بوده است.گذاری در دورهگذاران بمای سما یهسما یه

در سررربک کنتمل و حکممانی  Xگرذار خطمپذیم  سرررمار یره  

ه ی نوآفمین از طمیق نم یندگ ن خود در هی ت ادیمه این شمکت

ااور عملی تی و اجمایی  .کند، اهداف خود را دنب ل ایه شرررمکرت 

ه ی نوآفمین و ادیمان ع ال این شمکت را به طور کلی به شمکت

کند. ای در ااور داخلی شمکت نمیه  واگذار کمده و اداخلهشمکت

گذار این سبک از کنتمل و حکممانی از بموز تع رض ت بین سما یه

ی کمده و برره دلیررل خرطمپررذیم و شرررمکررت نوآفمین جلوگیم 

ه ی عملی تی، انگیزه بخشری به شمکت نوآفمین در حوزه اسرتق ل 

 بمد.ه  را بسی ر ب و ایادیمان ع ال و ادیمان اجمایی این شرمکت 

ه ی انج م شررده ب  بماسرر س اصرر حبه  Xگذار خطمپذیم سررما یه

ندع ن امتبب ب  آن تم یل  ندانی به اش رکت فع ل در فمآیند  ی

ه ی نوآفمین وابسته به خود نش ن یزی اسرتماتژیک شمکت ربمن اه

 نین به دنب ل بمگزاری جلسررر ت انظم کنتمل هماسرررت. نداده 

 ریزی شده، نبودهعملکمد به صرورت از پی  تعیین شرده و بمن اه  

است و لذا بخ  ق بل توجهی از ااورات اورد نظم خود را از طمیق 

 است. نم ینده ح ضم در هی ت ادیمه دنب ل کمده

سرر ز و ک ره ی خلق ارزش غیما لی  Yگذار خطمپذیم سررما یه

ر که دبه نحوی ؛گیمی داخلی عملکمد بهتمی داشرته است ب  جهت
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هرر یی ارر ننررد کنتمل و حکممانی، جررذب و آاوزش نیموی حوزه

ه ی تخصرصرری   نین ارائه اشرر وره در حوزهانسر نی کلیدی و هم 

ه ی ل، بمای شرررمکتا نند ب زاری بی دیجیت ل و ادیمیت احصرررو

این اام انجم به  .نوآفمین وابسررته به خود ارزش خلق کمده اسررت

گذار ه ی نوآفمین این سرررما یهآفمینی اوثم بمای شرررمکتارزش

اندی از یک به دلیل بهمه Yگذار خطمپذیم گمدیده است. سما یه

ای، توانسرررته اسرررت در جذب امکز آاوزش تخصرررصررری و حمفه

ه ی نوآفمین وابسرته به خود بسی ر  تنیموه ی کلیدی بمای شرمک 

ه ی تخصصی به افماد  نین در ارائه آاوزشاوثم عمل کمده و هم

 آفمینی کمده است.ه  ارزشکلیدی و ادیمان ارشد شمکت

در سررربک کنتمل و حکممانی  Yگرذار خطمپذیم  سرررمار یره  

 ندع نه ی انج م شده ب   یه ی نوآفمین بماس س اص حبهشرمکت 

کنررد ترر  از طمیق فمآینرردهرر ی انظم دا ت ش ایامتبب در ابترر

ریزی اسرررتماتژیک سررر ونه خود و هم از طمیق بمگزاری بمنر اره  

جلسررر ت انظم و سررر خت ری فته ا ه نه و بمرسررری عملکمد این  

هر ی کلیردی عملکمد   هرر  از طمیق اهرداف و شررر خ  شرررمکرت 

نم ید. این جلسررر ت ه ی نوآفمین عمل ایاوردتوافق ب  شرررمکت

کند ت  به راحتی اس ئل و ه ی نوآفمین کمک ایشمکتا ه نه به 

اطم  نموده و  Yگذار خطمپذیم هر ی خود را ب  سرررما یه  ر ل  

ع وه بم ایجرر د درم اشرررتمم در ااور اجمایی، از توانمنرردی 

اند شرروند. در گذار خطمپذیم بمای حل اسرر ئل خود بهمهسررما یه

گذار  یهاین رویکمد کنتمل و حکممانی، سررر ختر ر کنتملی سرررما 

 ؛سرررتاه  اشررر به نحوه کنتمل عملکمد در هلدینگ Yخطمپذیم 

انعط ف بسرری ر ب ویی در تع ال ب   Yگذار خطمپذیم البته سررما یه

دهد و در شررریوه کنتمل و ه ی نوآفمین خود انج م ایشرررمکرت 

گیمانه نداشته و بیشتم بمرسری ایزان تحقق اهداف رویکمد سخت 

 نق  حم یتی دارد.

 گذارانهیسما  نیاز ا کیوابسرته به هم   نیوآفمن یه شرمکت 

ب ید توجه داشرررته ب شرررند که در هنگ م اذاکمات و عقد قمارداد 

 گذارهیو سرر بقه سررما  یع وه بم توجه به توانمند گذاریسررما یه

به شررریوه  سرررتیب یا گذارهی، در طول تع ال ب  سرررما میمپذطخ

 رات خود دقتشررد ف انتظ  یمیگیو پ  نیدر بکنتمل و حکممانی 

 در روابب و یبموز تع رض ت احتم ل زنظم وزم را داشرته ب شند ت  ا 

  تیه ندگ نینم  قیهم از طم میخطمپذ گذارهیتع ا ت ب  سرررما 

 کنند. یمیشگیعملکمد پ ی بیو هم جلس ت ارز مهیاد

ه ی قبلی درخصررروم اق یسررره نت یج این پژوه  ب  پژوه 

ه ی پیشررین که به صررورت ب ید اشرر ره کمد که بم خ ف پژوه 

گذاران پماکنرده و جزیی بره اقوله خلق ارزش غیما لی سرررما یه  

انرد، در پژوه  ح ضرررم پس از امور ادبی ت  خطمپرذیم پمداختره  

نگم و دقیق به اقوله امتبب بر  این حوزه ابتردا بر  یرک نگر ه کرل      

 8گذاران خطمپذیم پمداخته شررد و آفمینی غیما لی سررما یهارزش

لق ارزش غیمار لی ب  دو رویکمد خ رجی و داخلی  سررر ز و کر ر خ 

عنوان   ر وب تحقیق شررن سرر یی و طماحی گمدید. بماسرر س  به

آفمینی ه ی ارزشامور ادبیر ت، در تحقیقر ت پیشرررین فعر لیرت    

ه ی گذاران خطمپذیم ب  نگ ه ج اع و دو سررویه ب  شررمکتسررما یه

 ی هوآوریس زی نشده است که از نه  ادهومنوآفمین وابسته به آن

شرررود. از طمفی در اطرر لعر ت و  تحقیق حر ضرررم احسررروب ای 

گذاری خطمپذیم در ه ی صررورت گمفته در حوزه سررما یهپژوه 

کننده ان بع ا لی هر یی فماتم از ت این کشرررور پمداختن بره نق  

ه ی نوآفمین کمتم صورت گذاران خطمپذیم بمای شرمکت سرما یه 

 گمفته است.

تحقیق پیشنه دات ادیمیتی بمای  ه یر ادااه بماس س ی فتهد

ه ی نوآفمین و گذاران خطمپذیم و اوسررسررین شررمکت  سررما یه

ه ی تحقیق ح ضرررم و پیشرررنه دات جهت  نین احردودیرت  هم

 گمدد.تحقیق ت آتی ارائه ای
 

 پيشنهادات مدیریتی -7
ه ی نوآفمین، انتخ ب از نظم ک رآفمین ن و اوسررسرر ن شررمکت

 ر و س ز ب  آثسی ر اهم و سمنوشتگذار خطمپذیم، تصمیم بسما یه

شرررم ر ه  بهتبع ت بلندادت و ق بل توجه بمای کسررر  و ک ر آن

ه  از این طمیق، ب  وجود ت این بخشی از نی زه ی ا لی آن .رودای

ه یی گذاری ب  ان فع و ریسکب ید توجه داشت که این نوع سما یه

ه ی ارتب ط نزدیک شرررمکتبه دلیل  .بمای طمفین همماه اسرررت

ی ه یو ریسررک تواند ازای ، ایگذاران خطمپذیمسررما یهب   نوآفمین

گذاران خطمپذیم سما یهبه همماه داشرته ب شد.   به طور همزا نرا 

کنند و ه ی نوآفمین اشرر رکت ایبه طور فع ونه در ااور شررمکت

 گیمند ت  بتواننداعموو یک کمسی از هی ت ادیمه را در اختی ر ای

ه ی نوآفمین در دهی به ااور شررمکتفمینی و جهتآاسرریم ارزش

کرره لررذا در حرر لیجهررت انرر فع اوردنظم خود را هموارتم کننررد. 

گذار بمخورداری از ارتبر ط نزدیرک و تنگر تنرگ ب  یک سرررما یه    

خطمپذیم بمای یک شررمکت نوآفمین، زاینه دسررتمسرری به ان بع  

مخی کند لکن احتم ل بموز بارزشرررمنرد و اوردنیر ز را فماهم ای  

تع رضرر ت بین ان فع طمفین نیز وجود خواهد داشررت و بن بماین   

گذار خطمپذیم و هم شمکت نوآفمین ب  نگ ه وزم اسرت هم سما یه 

ه  و اهداف غیما لی و فماتم از ت این ان بع ا لی به س یم نی زاندی

گذاری توجه جدی نموده و اسرتماتژیک درگیم در این نوع سما یه 

اشخ  و شد ف و تعیین دقیق انتظ رات  بماسر س یک استماتژی 

ور طگذاری جلوگیمی نم یند. هم ناز بموز تع رض ت بعد از سما یه
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گذار گذار فو  بی ن شررد هم سررما یهکه در خصرروم دو سررما یه

ه ی خود در بخشررری از خطمپرذیم ب  توجه به ا هیت و توانمندی 

این نم ید و اوثمتم عمل ایسررر ز و ک ره ی خلق ارزش غیما لی 

ه ی نوآفمین در گذاران شمکتاهم ب ید توسرب اوسسین و بنی ن 

 نین نحوه عقد قمارداد، شیوه گذار خطمپذیم و همانتخ ب سما یه

گذاری که آث ر بلندادت بمای این  ین  سرره م و ایزان سررما یه

 ه  دارد، اورد توجه و اداقه نظم قمار گیمد.شمکت

نتمل و حکممانی گررذار در کدر رویکمد این دو سرررمارر یرره

ه ی اس سی اش هده ه ی نوآفمین وابسرته به خود، تد وت شرمکت 

تم یلی به اداخله در فمآیند  Xگذار خطمپذیم گمدیرد. سرررمار یه  

ه ی نوآفمین خود و همچنین ریزی اسرررتماتژیک شرررمکتبمنر اه 

ه  نش ن نداده و بیشتم هدایت و ارزی بی دقیق عملکمد این شمکت

میق هی ت ادیمه و ارائه ب زخورده ی وزم از حکممانی خود را از ط

کند. این رویکمد طمیق نمر ینرده خود در هیر ت ادیمه دنب ل ای   

ه ی نوآفمین بماس س اص حبه ب  اوسسین و ادیمان ع ال شمکت

بخشرری و لانجم به اسررتق  Xگذار خطمپذیم وابسررته به سررما یه

ااور اجمایی   نین واگذاری اختی رات نسرربت  ک ال درانگیزه و هم

گذار ه  شررده اسررت. در رویکمدی اتد وت سررما یهبه این شررمکت

ریزی از طمیق اشررر رکرت فعر ل در فمآینرد بمن اه    Yخطمپرذیم  

ه ی نوآفمین وابسرررته به خود در اسرررتماتژیک سررر ونه شرررمکت

ه ی کلیدی عملکمد شمکت بماس س گذاری و تعیین ش خ هدف

عیین شرده حرور داشته و  ه ی از پی  تبندیه  و زا ن  ر وب

هر  را از طمیق   نین نظرر رت و کنتمل بم تحقق این شررر خ هم

دهد. در این رویکمد استق ل کمتم جلس ت انظم ا ه نه انج م ای

و البته زاینه بمای انتق ل  بوده Xگذار خطمپذیم نسبت به سما یه

اشرک ت و اس ئل شمکت بمای اوسسین و ادیمان ع ال شمکت  

تم در این رویکمد که ت  و به دلیل تع ا ت نزدیک وجود داشرررتره 

ه ی هلدینگ اسرررت، حدی شررربیه شررریوه کنتمل در شرررمکت 

گذار خطمپذیم انتقل شرررده و هر ی اجمایی بره سرررما یه   ر ل  

 رسد.تع رض ت ادیمیتی به حداقل ای
 

 آتی هایپژوهش برای پيشنهاد و هامحدودیت -0

استماتژیک   حظ ته یی از جمله اب  احدودیت ح ضم تحقیق

 ارائه دسررتمسرری ه ی نوآفمین در بی ن ک ال اوضرروع ت وشررمکت

اسرررت در عموم اط لع ت اوردی  بوده به احقق اواجه احردود 

وجه ب  ت. نبودند تمجزئی اط ع ت ارائه شروندگ ن ا یل به اصر حبه 

گذار خطمپذیم و به این اطل  که تحقیق ح ضرررم بم دو سرررما یه

ه  تممکز نمود، نت یج نیز سرررته به آنهر ی نوآفمین واب شرررمکرت 

ه ی غیما لی در توصیف کننده وضعیت س ز و ک ره ی خلق ارزش

طور ک ال به ه  را بهتوان ی فتهاحردوده تحقیق خواهد بود و نمی 

 گذاران خطمپذیم تعمیم داد.دیگم سما یه

ای ارر ننررد توجرره داشرررت کرره بمخی عوااررل زاینرره  یررد برر

ه ی نوآفمین و ران خطمپذیم و شررمکتگذاه ی سررما یهتوانمندی

 نین عواالی ار ننرد اهداف طمفین از همک ری، ایزان بلوغ و   هم

گذار خطمپذیم و ج یگ ه شمکت نوآفمین در انحنی تجمبه سرما یه 

ه ی غیما لی ه ی خلق ارزشعمم بم ک رکمد و اثمبخشی س ز و ک ر

ی ق ت آتگمدد در تحقیاثم ق بل توجهی داشررته و لذا پیشررنه د ای

عنوان عواال تقویت کننده ی  احدودکننده این س ز و به آنه نق  

ارر هیررت همچنین کرر رهرر  ارورد توجرره احققین قمار بگیمد.  

ذار گگذار خطمپذیم هم نند دولتی ی  خصوم بودن سما یهسما یه

ن تخصصی ی  عموای بود نیزخطمپذیم، استقل ی  شمکتی بودن و 

عیین سرر ز و ک ره ی خلق ارزش ه  بم تگذاری آنسرربد سررما یه 

شررود در تحقیق ت آتی به لذا پیشررنه د ای. غیما لی اوثم اسررت

گذاران به بمرسرری س ز و ک ره ی تدکیک ا هیت این نوع سرما یه 

ه ی غیما لی پمداخته شود.خلق ارزش
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