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بر  دیاکت )با یفرهنگ یبه استفاده از کالاها شیبر گرا ینقش عوامل فرهنگ

 (1یمردم سار انیمطالعه روزنامه در م
 
 

 سعید شریفی

 مسئول(. سندهی)نو رانیاصفهان، ا ،یواحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلام ،یفرهنگ تیریگروه مداستادیار 

 نیامحمد دماوندی

 .رانیاصفهان، ا ،یواحد اصفهان )خوراسگان(، دانشگاه آزاد اسلامالتحصیل کارشناسی ارشد رشته امور فرهنگی، فارغ

 

 چكیده

خوان، کتاب مصرف کالای فرهنگی در قالب مطالعه، نقش بسزایی در رشد جامعه دارد. جامعه مقدمه و هدف پژوهش:

کنند و به دور از ها، آنها را تحلیل میکند زیرا مردم در مواجهه با پدیدهای درخشان برای ملت خود تضمین میآینده

عه نقش دارند. بنابراین، پژوهش حاضر دهند. عوامل فرهنگی بر میزان سطح مطالاحساسات هیجانی واکنش نشان می

ی، مردم سار انیبر مطالعه روزنامه در م دیبا تاک یفرهنگ یاستفاده از کالاها شیبر گرای نقش عوامل فرهنگبرای بررسی 

 انجام شد.

 حجم نمونهنامعلوم بود.  یجامعه آمارهمبستگی است که  -توصیفیروش  ی، بهپژوهش کاربرد نیا :روش پژوهش

ها داده یگردآور ابزاری در دسترس انتخاب شد. ریگروش نمونهو  دیگرد نیینفر تع 101فرمول کوکران براساس 

بدست آمد و روایی صوری و محتوایی  5.0بود، پایایی آن از طریق آلفای کرونباخ بالاتر از پرسشنامه محقق ساخته 

به دو  نیز هاهداد لیو تحل هیتجزم تایید شد. ها از طریق تحلیل عاملی پرسشنامه براساس شاخص کفایت حجپرسشنامه

 . انجام شد SPSSار افزنرم قیاز طر یو استنباط یفیروش توص

 شیدر گرا هایباورها، هنجارها و فناور ،یشهروند یهاارزش نیب یمعنادار ریتاثنتایج نشان داد که  گیری:نتیجه

های شهروندی تاثیر بیشتری نسبت به دو متغیر دیگر بر که باورها و ارزش به استفاده از روزنامه دارد یشهروندان سار

 . مطالعه روزنامه در میان مردم ساری دارند.

 

 .کالای فرهنگی، عوامل فرهنگی، روزنامه، شهر ساری ها:کلید واژه

 

 

 

 

ها، یکی از های گروهی، هنوز هم، روزنامهاز میان رسانه مقدمه
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کاالاهاای فرهنگی برای ارتقااط ساااطح آگاهی افراد جامعه    

های خاص آن از جمله نقل صحیح آیند. ویژگیشمار می به

و دقیق اخباار باه همراه تنوم مطالب، باعش شاااده که طی    

 ای از اقشاار مختل  جامعه نسبت به آن اقبال نشان گساترده 

توان تأثیر عوامل فرهنگی بر اساااتفاده دهند. با این حال، نمی

مشاااتر   یاز گذر زندگاز این کالا را انکار کرد. این عوامل 

و  حاکم بر جوامع ینوم روابط انسااان ریو تحت تاث یاجتماع

 ،یو اقتصاااد یخیتار ،یاساایساا ،یمیمتاثر از همه عوامل اقل

و تاأثیرات عمیقی بر روی افراد دارند به   شاااوناد یم جااد یا

توان گفت نسااابت به دیگر عوامل، ماندگارتر و که میطوری

ها را تر هساتند و بخشی از هویت اجتماعی انسان مساتحکم 

 دهند.شکل می
 

 بیان مساله

ر د یادیملت تا حد ز کی یو اجتماع یتوساعه اقتصاد 

عه در لمردم آن به کتاب و گسترش عادت مطا یگرو دسترس

زیرا یکی از عوامل بسااایار  (1700، رآنها اسااات )بامبرگ نیب

ا توانند بموثر در پرورش نیروی انسااانی ماهر، که سااریع می 

های جدید خود را با شاارایط تطبیق دهند و فراگیری مهارت

هااای مختل  فرهنگی، اجتماااعی، اقتصاااادی و  در حوزه

انی ت زمسیاسی فعال باشند، عادت به مطالعه است. این عاد

توان آن جامعه را که در بین همه افراد وجود داشته باشد، می

. اما در دنیای (4515، وسااا ی)مهد خوان دانسااات کتااب 

کنونی، دایره بسایار گساترده رساانه، که کتاب تنها بخشی از    

عنوان کالاهای فرهنگی، نقش بسیار شود، بهآن محساوب می 

کننااد میمهمی را در افزایش ساااطح آگاااهی مردم بااازی 

 (.  1971)بیابانی، 

وص رسانه وجود دارد های مختلفی در خصبندیدساته 

وب ها به مکتوب و غیرمکتبندی رسانهها تقسیمکه یکی از آن

طبوعات م ات،ینشر ،یدرس ریکتب غاسات. بدین ترتیب که  

ماهواره،  ون،یزیتلو و،یمکتوب و راد یهااز جملاه رسااااناه  

 یهافشاارده از جمله رسااانه یهاتلفن همراه و لوح نترنت،یا

 یهارسانه .(1974 ،ی)محدث شوندیمکتوب محساوب م ریغ

 یهارسااااناه  یعنیمناد  قادرت  بیا مکتوب اگر چاه دو رق 

 نخبگان جامعهدارند ولی باز هم، در بین  یداریو شن یدارید

زاده، )ساااهراب دارند یمندان خاصاااو افراد باساااواد علاقه

1971)  . 

های مکتوب، همچنان جالب اینجا است که از بین رسانه

های گروهی، هاا، در بین رساااانه جرایاد باه ویژه روزنااماه    

ترین وسااایله بالا بردن ترین و ساااودمناد ترین، فراوانارزان

شوند و ملاکی برای نشان ساطح آگاهی افراد محسااوب می 

دادن در  بالا و عمیق شااعور ساایاساای و اجتماعی هسااتند 

رویدادها را همانند کتاب یا هاا،  (. روزنااماه  1971ی، )بیااباان  

دهاادز زیرا نااه همچون کتاااب رادیو و تلویزیون نشااار نمی

فرصاات و فضااای کافی برای تحلیل و ارزیابی اخبار دارد و 

نه مانند رادیو و تلویزیون با شاااتابزدگی همراه اساااتز بلکه 

علاوه، روزناامااه در  گیرد. بااهحادفاااصااال این دو قرار می 

تواند صاادها خبر گوناگون را در  ت متعدد خود میصاافحا

در  .کناد و چناد برابر رادیو و تلویزیون مطلااب اراهاه دهااد   

های مختل  خوانندگان و توان با توجه به گروهروزنااماه می  

های علایق گونااگون آناان، متون، صااافحات، و حتی چا   

جاداگااناه تولید کرد و انوام خبرهای عمومی، سااایاسااای،    

 زشاای، فرهنگی، و جزآن را به چا  رساااند اقتصااادی، ور

 (.1971زاده، )سهراب

اساات که ساارانه مطالعه  نیا یایگو آمارهابا این وجود، 

(. 1971، زادهسهراباست )مطبوعات در کشور کاهش یافته 

 هیساارما ،یاقتصاااد هیاز جمله ساارما یاربساایعوامل  قطعا

عوامل  ،یعوامل اجتماع ،یسااابک زندگفرهنگی،  ،یفرهنگ

طح و س ینوم شغل، منزلت اجتماع ،یطبقه اجتماع ،یاسیسا 

. (4557)پاکستون،  مؤثر هستندمیزان مصرف بر  لاتیتحصا 

نظرات مختلفی در این زمیناه وجود دارد، برخی معتقدند که  

و  یو جنساا یمذهب ،یاساایسااانسااور کتاب در موارد ساا 

، از جمله عوامل مهم به مطالعه ازیعدم احسااااس ن نیهمچن

کااهش میزان ساااراناه مطاالعه در کشاااور اسااات    موثر بر 

رساااد عوامل فرهنگی، به (. اما به نظر می1975ی، قزلساافل )

جهت آنکه تأثیرماندگارتری دارند، موثرتر باشااند زیرا آنها در 
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نوم روابط  ریو تحت تاث یمشاااتر  اجتمااع  یگاذر زنادگ  

همه اند و برگرفته از ایجاد شااادهحااکم بر جوامع   یانساااان

 هسااتند. این ،یو اقتصاااد یخیتار ،یاساایساا ،یمیعوامل اقل

ی، هنر بینگیری نوعی از جهانتوانند مقدمه شااکلتأثیرات می

و آداب اجتماعی منحصاار به فردی را فراهم کنند که به دلیل 

شااوند، به همان نسبت ماندگار اینکه در طول زمان ایجاد می

ان انس یاجتماع تیاز هو یبخش اصلو مساتحکم هستند و  

  (.1971)بهرامی،  دهندیم را شکل

خوانی در گام نخست شادن فرهن  روزنامه برای نهادینه

ال، با این ح ،باید مطبوعات محلی رشااد و توسااعه پیدا کنند

موجود، اغلب با تمرکز صااارف بر عوامل  یطاالعات داخل م

ر ب یعوامل فرهنگ تیاند و با وجود اهمانجام شااده یفرهنگ

 نیر اد هیاطلاعات پا ،یفرهنگ یبه استفاده از کالاها شیگرا

ود ا توجه به کمبنتیجه ب دراند  است.  رانیا در جامعه نهیزم

 نیدر ب یعوامل روانشااناخت یررساادر خصااوص ب پژوهش

ر ب یعوامل فرهنگقصاد داشت تأثیر  حاضار   ژوهشمردم، پ

طالعه بر م دیبا تاک یفرهنگ یباه اساااتفااده از کالاها   شیگرا

 ی را مورد بررسی قرار دهد.ارمردم س انیدر م ،روزنامه
 

 اهمیت و هدف پژوهش

ها خواندن باعش افزایش هوش و ذکاوت انسان روزنامه

ند کنوادار می افراد را هابر خلاف تلویزیون، کتاب. شااودمی

 در هنگام روزنامه خواندن تا کنندکه از مغز بیشااتر اسااتفاده  

خواندن دهند روزنامه ها نشااان میبررساایشااوند. تر باهوش

شااود آلزایمر کاهش پیدا کند و حافظه افزایش پیدا باعش می

روزنامه خواندن سااارعت گردش خون را در  . همچنینکند

دهد و به ساالامت هر چه بیشااتر بدن کمک می مغز افزایش

و کتب مختل  و قرار دادن و مجله مطالعه روزنامه . کناد می

 زایشتواند سطح خلاقیت را افخود در معرض اطلاعات می

ند، کدهاد و هوش و ذکااوت باه دنباال آن افزایش پیدا می    

کند و بهره تان را زیاد میخوانادن روزنااماه اعتمااد به نف     

   دهد.می هوشی را افزایش

کنندگان ها مورد علاقه قشاار وساایعی از اسااتفادهروزنامه

کتابخانه هساااتند که اطلاعاتی از حقایق و حوادا تاریخی، 

ندگی روزمره را در اختیارشااان قرار فرهنگی، و اقتصااادی ز

هااا از منااابع مهم و از نظر پژوهش نیز روزنااامااه .هناادمی

ن ترین و آخریآیند، زیرا تازهضااروری کتابخانه به شاامار می

های علمی و فنی عرضاااه اطلاعاات را در زمینه پیشااارفت 

های قدیمی نیز همانند سااایر اسااناد رساامی روزنامه .کنندمی

روند و از مناابع مهم تحقیق به شااامار می )دولتی( از جملاه  

ای در زمینه نظر وقوف برمساااهل گذشااته جهان، منبع عمده 

تحقیق در تااریخ اجتماعی، سااایاسااای، فرهنگی، هنری، و  

شااوند. با مطالعه و بررساای هر ها محسااوب میخبری ملت

توان تصااویری نساابت  نشااریه در طول دوره انتشااار آن، می

 دسااات آورد لات آن دوره بهروشااان از رویادادها، و تحو 

 (.  4510)آکروید، 

باه علت اهمیت تأثیر فرهن  بر رویکرد مردم به مطالعه  

 رهن فروزنامه، نیاز اسات تا برخی از این مفاهیم بیان شود.  

رفع  یجامعه برا کیموجه در  عیشااا یراهکارهادراصاال، 

اسااات. فرهناا  همواره  یواقعریغ ایا  یواقع ازیا هرگوناه ن 

ست. به ا افزارهاافزار اسات و تمدن شاامل آن و سااخت  نرم

 یاست که مردم با آن زندگ یزیتر فرهن  آن چعبارت ساده

–1710) لوریآنِ مردم اساااتز ادوارد تا . فرهن  ازکنندیم

ها، باورها، از دانش یادهیچپی مجموعه را، فرهنا  ( 1194

ت و هرچه که فرد به عنوان عادا ات،یا اخلاق ن،یهنرهاا، قوان 

  یتعر ردیگیم فرا شخویاز جاامعاه از جاامعه     یعضاااو

با  یفرهن  متفاوت تواندیم ی. هر منطقه از هر کشااورکندیم

 لهیمناطق آن کشاااور داشاااته باشاااد. فرهن  به وسااا گرید

 کیکه ژنت یدر حال شااودزیمنتقل م یآموزش، به نساال بعد

 یارسگفتگو به زبان ف . مثلاًشاود یوراثت منتقل م لهیبه وسا 

رو در رو ساخن گفتن و زبان   ازیراهکار اسات بر رفع ن  کی

 نیرفع هم یبرا گرید یمردمااان یبرا گرید یراهکااار ینیچ

   است. ازین

، یکالاها و خدمات فرهنگ یهایژگیپرداختن به و یبرا

. کرد یبندکاالاهاا و خادماات را دساااتاه      نیا دیا ابتادا باا  

های مختلفی در این خصاااوص وجود دارد که بندیدساااته



 (یفیک نظام )پژوهش نیبهتر در ا یاندهیآ میبه منظور ترس ییآموزش و پرورش و ارائه راهکارها یدر نظام آموزش یمنابع انسان تیریمد ستمیس یشناس بیآس
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ترین آنهاا دساااته بندی کالاها بر مبنای حیطه  یکی از جاامع 

 یکاالاها و خدمات فرهنگ  -1فردی اسااات کاه شاااامال:   

از  یاکاالاهاا، مجموعاه    نیا درخصاااوص: یخصاااوصااا

 تیبازار حداقل به طور بالقوه وجود دارد و مالک یهامات یق

 کیاست. مثلا  نیمات، مشاخص و مع نوم کالاها و خد نیا

 یکالاها و خدمات فرهنگ -4ی، د یسااا کی ایا کتااب و  

 ینیکاالاهاا و خدمات، مالک مشاااخص و مع   نیا: یعموم

در مورد آنها وجود  یمشاااهود متیق گوناه چینادارناد و ه  

کالاها و خدمات  -9ی، فرهنگ راایم یشااا کیندارد. مثلا 

نوم کالاها و خدمات، به طور هم زمان  نیای: بیترک یفرهنگ

و  یخصاااوصااا یکاالاها و خدمات فرهنگ  یهاا یژگیاز و

 یرهن یتابلو کیبرخوردار هساااتند. به عنوان مثال،  یعموم

که از آن  نیریسااا یو برا یمالک آن جنبه خصااوصاا  یبرا

از کالاها و  یاریدارد  بسااا یحالت عموم ندینماا یم دنیا د

کالاها و خدمات  -0و  نوم هسااتند نیاز ا یخدمات فرهنگ

 توانینم عتاینوم کالا و خدمات را طب نیا: یاعتقاد یفرهنگ

کاالاهااا   نیا یکرد. ارزش فرهنگ یگااذاروارد مقولااه ارزش

، ی، معنوی، اعتقادییباا یز لیا از قب ییهاا ارزش رناده یدربرگ

ت )روح الامینی، و اصااالت اساا  نی، نمادیخی، تاریاجتماع

1917.) 

و  دیبا تول ساااهیدر مقاا  «یفرهنگ یکاالاهاا   مصااارف»

 یترفراخ اری، دامنه بساادیاز تول یناشاا یاجتماع یساااختارها

 یمصااارف کالاها» رایدارد. ز گرید ینسااابات باه کاالاها   

. مانند ردیگیدر بر م زیرا ن رشااااغال یهماه افراد غ  «یفرهنگ

دار( را که در زنان )خانه ژهیو به و رانی، پ کااران یجواناان ، ب 

 یرود مولد اقتصاااادیاد مادرن، نوعا از آنها انتظار نم اقتصااا

 یکاربرد چندگانه کالاها نیهمچن(. 1917)قانعی،  بااشاااناد  

ز مصرف ا یاگسترده و دهیچیپ اریتواند دامنه بسا یم یفرهنگ

تواند یکتاب م مانند یفرهنگ یکالا ک، مثلاً یا ردیبرگ را در

(. 1911)فرهنگی،  کاربرد داشته باشد یادیز اریدر موارد بسا 

 یی، به طرز جدایفرهنگ یمصاارف کالاها یتقاضااابنابراین 

موجود در آن مربوط  یو معان یبه سااااختار اجتماع یریناپذ

 حیتوض نهیشاایشاود و فقط در چارچوب آن سااختار و پ  یم

جامعه، آن گونه با کالاها و  کیاساات. مردم در بسااتر   ریپذ

ان شینگرش اجتماعشوند، که یمواجه م یفرهنگ یهادهیپد

 گاهیجن ، سن، پا لیاز قب یاریبس یهاکند. مولفهیم جابیا

ه )گرو ی، تعلق به گروه خاصاالاتیتحصاا زانی، میاجتماع

 یاسیخاص س یهادگاهیو ...( د ی، مذهبی، زبانیخاص قوم

جامعه در  کیاعضاااا  یفرهنگ یهاو ... در ارتباط با نگرش

 ی، همان انتظاراتیفرهنگ یتقاضااا قتیحق در. ارتباط اساات

اساات که افراد درخصااوص گذران اوقات فراغت خود، از  

که خواهان آنند، دارند. هرچند  یفرهنگ یهاتیکالاها و فعال

که وجود دارد، برآورده نشااود.  یموانع لیممکن اساات به دل

 یروزها یمورد انتظار برا تی، نوم فعاال یفرهنگ یتقااضاااا 

 یمورد انتظار برا تیآخر هفتاه و نوم فعال  لیا تعط ومعمول 

 نیتحقق ا یها براکه افراد و خانواده یجامعه اساات و موانع

، )خادمیان کندیم یها بر سار راه خود دارند، را بررس تیفعال

از شااابانه روز که  ییهاتوجه داشااات که زمان دیبا(. 1975

ممکن اسات شاامل اوقات فراغت هم نباشد، فرد در ارتباط   

تواند شااامل یها مزمان نیاساات. ا یبا محصااولات فرهنگ

از  یساااعت یحت ایدار در منزل باشااد و خانم خانه کیزمان 

 یگفرهن یکالاها نیبا هم از ا ایو  ییشب که خانواده به تنها

هم به ساا نهیزم نیدر ا ونیزیتلو یهاکنند. برنامهیم سااتفادها

 هر(. این واقعیت وجود دارد که 1975)الیاسی،  دارد ییسازا 

 یلازم و کاف طیخود، شرا یهافرد براساس تجربه و رجحان

با این حال،  کندیم نیشااانااخات مفهوم فرهن  را مع   یبرا

 تواند دریاند که پنج عامل مها و مطالعات نشان دادهیبررسا 

وامل ع: موثر باشاااد یکالاها و خدمات فرهنگ یگذارارزش

 دکنندهیتول یهایژگی، ویاسیسی، و هنر یفرهنگی، اقتصااد 

 (.1917)روح الامینی،  آن کالا یقبل نهیشیپو  و خالق

پژوهش حاضار با چهار فرضاایه انجام شد: فرضیه اول:  

 شااهروندان شیگرا درتاثیر معناداری  یشااهروند یهاارزش

دارد. فرضاایه دوم: باورها تاثیر  روزنامه از اسااتفاده به یسااار

 روزنامه از استفاده به یسار شاهروندان  شیگرا درمعناداری 

 شیگرا دردارد. فرضااایاه ساااوم: هنجاارها تاثیر معناداری   

دارد. فرضیه چهارم:  روزنامه از استفاده به یساار  شاهروندان 
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فناوری تاثیر معناداری با گرایش شاهروندان ساری به استفاده  

 از روزنامه دارد.

از آنجا که خلاط پژوهشاای در زمینه شااناخت بررساای  

پژوهش  نیاوجود دارد،  ممرد نیدر ب یروانشاااناختعوامل 

اسااات. نتایج این پژوهش،  یداخل قاات یاداماه دهناده تحق  

ت اسمراکز مربوطه  یاساتفاده برا کاربردی، ساازنده و مورد  

و  یآموزشاا یهاطرحی، آموزشاا یهانهیزم جادیمنجر به اتا 

 رانوباشااد. در کنار این، بهره حوزه نیدر هم دیگر قاتیتحق

شااهروندان و اقشااار مختل  جامعه کلیه  تحقیق این نتایج از

کاه دارای ساااواد خوانادن هساااتناد و از طبقه فرهیختگان    

 باشند، هستند.می

عوامل  تاثیر»بر این اسااااس، پژوهش حاضااار با هدف 

بر  دیا تاکب یفرهنگ یبه اساتفاده از کالاها  شیبر گرا یفرهنگ

 انجام شد.« همطالعه روزنام
 

 پژوهشادبیات 

ر، ی نیل به پاسخ تحقیق حاضابتدا ضروری است که برا

 تیجمعبخشای از مفاهیم آن مورد بررسی قرار گیرد. منظور  

 یاساات و مطالعه علم یاز علوم اجتماع یبخشاا 4یشااناخت

 تیاسااات. جمع یانساااان رییبزرگ در حال تغ یهاتیجمع

 تیجمع عیو توز بیو ترک تیا باا حجم جمع  یشااانااسااا 

و  ریم ، مرگ ویبارور یدانش به بررساا نیسااروکار دارد. ا

در پرساشنامه از   (.1970 آشافته تهرانی، ) پردازدیمهاجرت م

 1ها به ساااوالات یآزمودن یهاکه از پاسااخ  یمجموم نمرات

 .دیآیبدست م محقق ساختهپرسشنامه  10 یال

 آوری وی عبارتند از باور، هنجار، فنفرهنگچهاار مؤلفه  

هستند  ییهاشهیاند :9باورهاهای شاهروندی. منظور از  ارزش

باور، . و یا آنها اعتقاد دارد تیا و حقاان  یکاه فرد باه درسااات  

ه درباره جنب ینسااب یثبات از ادرا  و شااناخت با یسااازمان

(. در این 1970)طاهری،  فرد اسااات کی یایاز دن یخاصااا

 ها از پاسختحقیق عبارت اسات مجموم نمراتی که آزمودنی 

 به دستپرساشانامه محقق سااخته     41الی  10به ساؤالات  

 آید.می

. شاااودیگفته م ا،یبه گون ،یدر اصاااطلاح ادب :0هنجارها

عامه، آداب،  یهاانوام هنجارها، عبارتند از: ساانت نیترعمده

(. درواقع هنجارها، 1971زاده، )سااهراب اتیشااعاهر و اخلاق

ا ر یاجتماع یهاروابط و کنشالگوهای رفتاری هساااتند که 

و  دانندیم بندیجامعه خود را به آن پا تیاکثر کناد، یم میتنظ

نکند، جامعه او را  تیآن را رعا یکه شااخصاا  یدر صااورت

عبارت در این تحقیق (. 1974 معیادفر، ) کناد یمجاازات م 

ها به یآزمودن یهاکاه از پااساااخ   یاسااات از مجموم نمرات

 .دیآیپرسشنامه محقق ساخته بدست م 90 یال 47سوالات 

 ،ینقش علم و تکنولوژ :و...( یا)ساواد رسانه  1 یفناور

ت اسااا کنناادهنییانساااان، تع یزنادگ  یهاا ناه یدر تمااام زم

ساختن  یبرا مهارتی –دانش فناوری  (.1971زاده، )ساهراب 

ده، سا ای دهیچیممکن است پکه ساخت( اسات    ایافزار )نرم 

 ای فن وری. باشااد  یمیقد ای دیجد ع،یشااا  ای یشااخصاا 

 دهیدبه پ یاز فرهن  است. اطلاق فن ور یبخشا  یتکنولوژ

 نه،ایدساااتگاه را کیبه  نکهیاسااات. )مثل ا یمجااز  یرونیب

درواقع شاااگردهااا و بااه کاااربردن  (میاطلاق کن یتکنولوژ

 یگشااااگره ینادها یهاا و فرا هاا، مااده  ابزارهاا، دساااتگااه  

از  است و یانسان یتیفعال یانسان است. فناور یهایدشاوار 

 آیتی،) باشاادیتر منهیرید یاز مهندساارو، از دانش و  نیهم

 زا که نمراتی مجموم از اسات  در این تحقیق عبارت (.1979

رسااشاانامه پ 97 الی 93 سااوالات به هاآزمودنی هایپاسااخ

 .آیدمی بدست محقق ساخته

 ز،یکه چه چ ندیگویها مارزش :4 روندیشه یهاارزش

نامطلوب و  ،یمطلوب اسااات و کدام روش، از نظر اجتماع

 یشهروند یهاارزشو  (1971زاده، )سهراب است دهینکوه

 های شااخصاایت فرد اساات و  ترین لایهدر شاامار درونی

ها و شاااناخت دقیق از هر فرد در گرو شاااناخت این ارزش

 یشهروند یهاهای ارزشای و هویتی اوست. ارزش گرایش

های مهم های اجتماعی و یکی از مشاااخصاااهپدیده به مثابه

 بینیگیری و کنترل و پیشهساااتناد کاه در شاااکال   جوامع 

ها موثرند و عنصااری اساااساای در ساااختار فرهنگی به کنش

عبااارت در این تحقیق  (.1970، فکوهی) روناادشاااماار می 
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ها به یآزمودن یهاکاه از پااساااخ   یاسااات از مجموم نمرات

 .دیآیپرسشنامه محقق ساخته بدست م 05 یال 05سوالات 

 پیشینه پژوهش

در مورد موضااوم پژوهش حاضاار، تحقیق   چند که هر

هایی نزدیک به آن منتشاار مشااابهی یافت نشااد اما پژوهش 

 (1970) یفاضلو ( 1979) یفتحشاده است. نتایج پژوهش  

و مطالعه مطبوعات،  تیاحساااس مساائول  نیبنشااان داد که 

بودن در  میمشااارکت، اعتماد به مطبوعات، احساااس سااه  

 یمطالعه مطبوعات رابطه مثبت و معنادار زانیسارنوشت با م 

در حد  قیجامعه مورد تحق نیمطاالعه در ب  زانیمز وجود دارد

درصد افراد فاقد مطالعه آزاد در طول هفته  09اسات.   ینییپا

ساااعت مطالعه در  0از  شااتریب درصااد 40/1هسااتند. و تنها 

( 1970زاده )نتایج تحقیقات سااعدی اند.هفته را گزارش داده

 یهاهیتمام فرض دیتاه( مبین آن اسات که  1970ساایی ) و مو

وامل ع یاست که همه انگرآنیامر ب نیباشاد. که ا یم قیتحق

نین و نیز همچ دارند ریدانش تاث میبر تسااه یفرهن  سااازمان

موثر بر  یاسااالام نااه فاقاط ماخااال  عناااصااار فرهنگ   

د ، بلکه به صورت بالقوه، در بطن خوستین یاقتصادتوساعه 

 زیتوسعه برانگ تواندیآنها م یایاست که اح یعناصار  یدارا

اسلام و ( نیز در تحقیقی تحت عنوان 1970) . موساییباشاد 

سید ی به این نتیجه رموثر بر توساعه اقتصااد   یعوامل فرهنگ

 اسلام نه فقط مخال که 
1-Technology  

2- Values of Citizenship 

بلکه به  ،ستین یاقتصادموثر بر توساعه  یعناصار فرهنگ 

 یایاست که اح یعناصر یصورت بالقوه، در بطن خود دارا

( 1971) یترحم. پیشتر نیز باشد زیتوساعه برانگ  تواندیآنها م

و  یساااطح مخالفت فرهنگ نیکه بداد نشاااان  یادر مقاالاه  

 نیو ب میمساااتق ۀرابط رمجاز،یغ یفرهنگ یمصااارف کالاها

 مجاز،ریغ یو مصرف کالاها یسانت  ۀخانواد یایدهولوژ ریمتغ

 ۀساارمای زانیم ۀرابط ن،یمعکوس وجود دارد. همچن یارابطه

و  یدیو مصاارف ساا میبا مصاارف ماهواره، مسااتق یفرهنگ

 .معکوس است رمجاز،یغ یهاید یو ید

در خاار  کشاااور نیز مطالعاتی در خصاااوص عوامل  

( و 4510) 0فرهنگی بر ساااراناه مطاالعااه وجود دارد. گیال   

هاای خود به این نتایج دسااات  ( در پژوهش4510) 3کوا 

 هیرماساا ریمساتقل، چهار متغ  یهاریمتغ انیاز مپیدا کردند که 

ساان و  ته،افیتجساام  یفرهنگ هیساارما افته،ی تینیع یفرهنگ

مانده اند  یباق ییدر مدل نها یاجتماع - یاقتصااااد گااه یپاا 

 افتهی تینیع یفرهنگ هیکه سارما  دهدیبتاها نشااان م ساه یمقا

(440 /5 =Beta( و سااان )5/ 150=Betaبااه ترت )ب،یاا 

ابساااتااه و ریرا بر متغ ریتاأث  زانیم نیتر یضاااعو  نیتریقو

 نیشااتریبو همچنین بدن پسااران و دختران دارند.  تیریمد

( 5.095) نتزنتیاسااتفاده از ا زانیبا م زیشاادت رابطه ن زانیم

 زانیو م یندارید ریمتغ نیدربااره وجود رابطه ب  نیبود. همچن

با  ریتغم نیشدت رابطه ا نیشتریب یفرهنگ یمصارف کالاها 

 نی( بود کاه البته ا -5.900)یقیگوش کردن باه موسااا  زانیم

( در 4511) 0و ماچادو زیدن .رابطه به صاورت معکوس است 

 یمحصااولات فرهنگ یهامشااخصااه یابیبه ارز یپژوهشاا

با اساااتفاده از ها پرداختند. آن لیا و خادماات در برز   یهنر

را  یمحققان مدل ،یانسااان یهیبر ساارما یمبتنی ابیارزروش 

-یمحصاااولات فرهنگ یبرا نهیاند که در آن هزبرآورد کرده

 ،یآموزشااا یهابه مشاااخصاااه یو خدمات بساااتگ یهنر

دارد که  ییرهاا یهاا و متغ خاانواده  یو اجتمااع   یا دموگراف

 یقهمنط ایو  نیمحل سااکونت )فقرنشاا  ییایجغراف تیموقع

( به 4515) 1و همکاران رید  ید .دهدیمرفاه( را نشاااان م 

اند. تهپرداخ یفرهنگ یمتقابل کالاها یتجار یرابطه یبررساا

هساااتند که  دهیا عق نیبر ا یدانیا پژوهش م نیمحققاان در ا 

سااال گذشااته  15 یدر ط یفرهنگ یکالاها یالمللنیب انیجر

 یزادآ یدرجه ای زانیاست و م افتهی رییتغ یادیبا سارعت ز 

 .  باشدیمهم در تجارت م یمسئله ایآنها دغدغه 
 

 پژوهشروش 

ه ب قیروش تحق باشااادزیم یپژوهش از نوم کاربرد نیا

 نیو از نوم روش مقطعی اساات. در ا یشاایمایصااورت پ

 کیچند صااافت در  ای کیهاا درباره  داده یروش گردآور

جامعه آماری در این  .ردیپذیخاص صااورت م یمقطع زمان

می باشد که به علت  یشاهروندان شهر سار  تحقیقی شاامل 
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 زیحجم نمونه نجاامعاه آمااری ناامعلوم از فرمول کوکران،     

ر د یریگروش نمونه اسااات. دهیگرد نیینفر تع 101برابر با 

n       باشااد. یم تصااادفی سااادهپژوهش  نیا =
z2s2

d2
=

3.84×0.097

0.0025
= 148 

 ای و میدانی اسااات کههاا کتابخانه روش گردآوری داده

ها، مقالات و اساااناد و مدار  ای، کتابدر روش کتاابخاانه  

مارباوط بااه تحقیق مورد بررسااای قرار گرفاات و برای   

آوری اطلاعاات مورد نیااز پژوهش باا رجوم به منابع    جمع

ای و اساااناد موجود برخی از اطلاعات مورد نیاز کتاابخااناه   

های مربوط به نمونه حاصااال گردید. در روش میدانی، داده

آوری شااده اساات. ابزار  ز طریق پرسااشاانامه جمع آماری ا

ها پرساشانامه اساتاندارد و محقق ساخته بود.    گردآوری داده

ای ساااوال و با طی  پنج گزینه 00این پرساااشااانامه دارای 

ر ، کم و خیلی کم( بود که بنظریبلیکرت )خیلی زیااد، زیاد،  

های تحقیق و ادبیات نظری و مقالات گوناگون اساس پیشینه

ه ب شیموثر بر گرا یعوامل فرهنگ شاااد تاا نقش  سااااختاه 

بر مطالعه روزنامه در  دیبا تاک یفرهنگ یاساااتفااده از کالاها 

 بسنجد. ساری را مردم انیم

های انجام شده روایی لازم برای پرساشانامه از پژوهش  

بدسات آمد و به منظور حصاول اطمینان بیشتر جهت تعیین   

ن ررسی چند تروایی محتوایی و صاوری، پرساشنامه مورد ب  

از متخصاصین، مجربین و اساتید قرار گرفت که بر روا بودن  

پرساااشااانامه جهت انجام تحقیق تاکید داشاااتند. به منظور 

پرسشنامه قبل از  95ها، تعداداطمینان از پایا بودن پرساشانامه  

وزیع های تحقیق تاجرای نهایی، بصورت تصادفی بین نمونه

میزان پایایی کل آوری گردیاد، به طوری که  و ساااج  جمع

پرساااشااانامه با اساااتفاده از ضاااریب آلفای کرونباخ برای 

و برای پرسااشاانامه  5.7عوامل فرهنگی برابر با  پرسااشاانامه

 محاسبه گردید. 10/5میزان مطالعه روزنامه 
 

 های پژوهشیافته

شاااده، به دو روش  یآورجمع یهاداده لیو تحل هیتجز

انجام شد. از  SPSSافزار نرم قیاز طر یو اساتنباط  یفیتوصا 

 اریو انحراف مع نیانگیا محااساااباه م   یبرا یفیآماار توصااا 

 مربوط یو نمودارها یو نشااان دادن فراوان قیتحق یرهایمتغ

 یبه منظور بررساا یباطبه آن اسااتفاده شااد و از آمار اسااتن  

ر . آزمون اساتفاده شده د بهره گرفته شاد  قیتحق یهاهیفرضا 

تک  یآزمون تسااتگی، آزمون همب ته،یآزمون نرمال قیتحق نیا

 و آزمون فریدمن بود. مستقل یآزمون ت ره،یمتغ

ها بود و یافته 101 شااامل تحقیق این در آزمودنی تعداد

 75/93هاا برابر باا   یسااان آزمودن نیانگیا منشاااان داد کاه،  

 نیشتریساال و ب  13سان برابر با   نیکمتر نیباشاد. همچن یم

از نظر تخصیص درآمد بیش  باشد. یسال م 05سان برابر با  

درصاد از شرکت کنندگان در نظرسنجی جهت خرید   04از 

کنند. و هزار توماان هزینه صااارف می  45روزنااماه بیش از   

درصاااد هیچ مبلغی از درآمد ماهیان خود را به  01همچنین 

 دهند.خرید روزنامه اختصاص نمی

درصد از شرکت کنندگان در  31 از نظر وضاعیت تاهل 

درصااد افراد شاارکت کننده مجرد   97تاهل و نظرساانجی م

درصاااد از  30د. ازنظر تحصااایلات بیش از باااشاااناایم

کنندگان در نظرساانجی از تحصاایلات دانشااگاهی  شاارکت

درصاااد افراد شااارکت کننده از  99برخوردار و نزدیاک به  

باشااند. از نظر شغلی تحصایلات دانشاگاهی برخوردار نمی  

 درصد 3ظامی، درصد ن0درصد آزاد،  90درصاد اداری،   43

اند. از لحاظ درصد بیکار بوده 13درصد بازاری و 11کارگر، 

درصد از شرکت  39های کثیرالانتشاار  عضاویت در روزنامه 

ی های کثیرالانتشار عضویتکنندگان در نظرسانجی در روزنامه 

 های کثیرالانتشار هستند.درصد عضو روزنامه 90ندارند و 

در طول روز بیش  همچنین در سااااعات مطالعه روزنامه

ی ادرصاد از شارکت کنندگان در نظرسنجی یا مطالعه   70از 

سااعت می باشد. در مورد   1ندارد و یا مطالعه شاان کمتر از  

درصااد از شاارکت  79اسااتفاده از بن خرید روزنامه بیش از 

کننادگاان در نظرسااانجی از بن خریاد برای خرید روزنامه    

 کنند.استفاده نمی

 قیحقت یهاها در پرساشنامه به پاساخ رت نکهیبا توجه به ا

برابر  زیها نپاسخ ینظر نیانگیم نیبنابرا باشاد، یم 0تا  1 نیب



 (یفیک نظام )پژوهش نیبهتر در ا یاندهیآ میبه منظور ترس ییآموزش و پرورش و ارائه راهکارها یدر نظام آموزش یمنابع انسان تیریمد ستمیس یشناس بیآس

 

 
 139 1042 بهار/ 95شماره / مهفدهسال  مجله مدیریت فرهنگی

 یهاریمتغ یفیها از لحاظ توصی. از نظر آزمودنباشاد یم 9با 

مطالعه در حد  یباورها و هنجارها ،یشاااهروند یهاارزش

به استفاده از روزنامه  یشاهروندان ساار   شیرامتوساط در گ 

 نقش دارند.  

هااای مرکزی و پراکناادگی در جاادول زیر، شااااخص

متغیرهاای پژوهش اعم از میانگین، انحراف معیار، بیشاااینه،  

کمینه، بلندی و چولگی آورده شاااده اسااات. دو شااااخص 

بلنادی و چولگی بیاان کنناده نوم توزیع متغیرهای پژوهش    

باشااند، که در  4و  -4باشااند و در حالت طبیعی باید بین می

 .این تحقیق، کلیه متغیرهای پژوهش نرمال هستند
 

 

 های عوامل فرهنگی موثر بر مطالعهآمار توصیفی ریز مقیاس -1جدول 

 متغیر میانگین انحراف معیار ماکزیمم مینیمم بلندی چولگی

 های شهروندیارزش 93.51 3.00 05 11 9.500 -1.00

 باورها 00 7.15 39 10 5.591 -5.10

 فناوری 10.40 9.31 45 0 5.131 -1.14

 هنجارهای مطالعه 45.70 0.13 91 0 5.093 -5.43

 گرایش شهروندان به مطالعه 113.45 17.90 100 00 4.401 -1.10
 

به آزمون فریدمن متغیرهای پژوهش  با توجه

بندی شدند و مشخص شد که باورها بالاترین اولویت

بیشترین و فناوری کمترین امتیاز را به خود اختصاص 

 دادند.
 

 رتبه بندی متغیرهای پژوهش -2جدول 

 رتبه متغیر میانگین امتیاز 

 1 9.13 باورها

 9 1.70 هنجارها

 0 1.50 فناوری

 4 9.10 ارزشها

 

 و پیشنهادات گیرینتیجه

 شیگراو  یشهروند یهاارزشنتایج نشان داد که بین 

ار رابطه مستقیم برقر روزنامه از استفاده به یسار شهروندان

در  (sig)بوده و این رابطه به دلیل اینکه ضریب معناداری آن 

باشد از اعتبار می 5.51درصد کوچکتر از  77سطح اعتماد 

 یهاارزشمناسب نیز برخوردار بوده و فرضیه تاثیر 

 نامهروز از استفاده به یسار شهروندان شیگرابر  یشهروند

، (1910) یفرقانشود. این نتیجه با نتایج تحقیقات تایید می

 ،(1975) یاسکروچ، (1975) الیاسی، (1975) پرورییایض

همسو  (4551) یلید، (4550تورچ )، (4550) و پان کیپ

هروند هر ش توان گفت کهباشد. در تبیین این فرضیه میمی

خوب باید از نحوه عملکرد دولت، احزاب سیاسی کشور و 

مکاتب عقیدتی، رویدادهای اجتماعی، جوامع دوران معاصر، 

شته داالمللی آگاهی قوانین و مقررات، حقوق شخصی و بین

 آمیز در جامعه وباشد. به همین سان، برای زیست موفقیت

هایی چون حفظ ارزش های شهروندی هر فرد باید توانایی

مشارکت با دیگران، در  متقابل، رفتار مذهبی و اخلاقی، 

گیری معقولانه، احترام به حقوق متقابل و گفتمان، تصمیم

اشد را داشته بپذیری و نقد آگاهانه عمل به قانون، مسئولیت

های مدنی نظیر پذیرش تنوم، و در عین حال، دارای نگرش

 باورهای مستقل، وطن پرستی، بردباری باشد.

 از استفاده به یسار شهروندان شیگرا بین باورها و

رابطه مستقیم برقرار بوده و این رابطه به دلیل اینکه  روزنامه

درصد  77در سطح اعتماد  (sig)ضریب معناداری آن 

باشد از اعتبار مناسب نیز برخوردار بوده می 5.51کوچکتر از 

 استفاده به یسار شهروندان شیگرا و فرضیه تاثیر باورها بر



 نیامحمد دماوندیو  سعید شریفی
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شود. این نتیجه با نتایج تحقیقات تایید می روزنامه از

، (1970زاده )رجب، (1970) ییموسا، (1970زاده )یسعد

و ماچادو  زیدن، (4515و همکاران ) رید  ید ،(1975) الیاسی

فت توان گباشد. در تبیین این فرضیه می، همسو می(4511)

ترین عامل موثر بر فرهن  مطالعه یک جامعه، نوم که مهم

بینی که نقش نگرش جامعه به جهان هستی است. جهان

دهد، زیربنای فکری و عقیدتی یک جامعه را شکل می

آورد که بر مبنای آنها ا پدید میههایی برای انسانارزش

وزه نظران حکنند، با توجه به اینکه صاحبزندگی و عمل می

مطالعه شاخص اعتقاد به توانایی حاصل از دانایی را در 

دانند، نگاهی هدفمندانه فرهن  مطالعه یک جامعه موثر می

ار   بینی نظیرهای برگرفته از جهانگیری از ارزشبرای بهره

معه به علم و دانش و باور به توانایی حاصل از گذاشتن جا

دانایی در راستای توسعه فرهن  مطالعه شهروندان را 

بینی سود آفرین جهانطلبد تا بهتر بتوان از قابلیت تحولمی

جست. تقویت احساس نیاز به خودشکوفایی در جامعه، 

آگاهی بخشی به جامعه در خصوص اثرات مطالعه در زندگی 

 انجامد.اعی به تسهیل این امر میفردی و اجتم

 به یسار شهروندان شیگرا همچنین بین هنجارها و

رابطه مستقیم برقرار بوده و این رابطه به  روزنامه از استفاده

 77در سطح اعتماد  (sig)دلیل اینکه ضریب معناداری آن 

باشد از اعتبار مناسب نیز می 5.51درصد کوچکتر از 

 روندانشه شیگرا برخوردار بوده و فرضیه تاثیر هنجارها بر

تایج شود. این نتیجه با نتایید می روزنامه از استفاده به یسار

 پرورییایض، (1970زاده )یسعد، (1975) الیاسیتحقیقات 

، همسو (4550(، تورچ )4511و ماچادو ) زیدن، (1975)

را  توان گفت که فناوریباشد. در تبیین این فرضیه میمی

توان به عنوان ابزاری نیرومند برای ارتقای کیفیت و کارایی می

آموزش مورد استفاده قرار داد. توسعه روزافزون ابزارهای 

ها و سرعت فراوان تطبیق آن با مبتنی بر این فناوری

انسان، موجب شده تا شکل جدیدی از محیط های نیازمندی

یادگیری و تعاملی خلاق، فعال و فراگیر ایجاد شود. 

رسانی و های اخیر در صنعت رایانه و اطلامپیشرفت

های جدید را پیش روی های ارتباطی ابزارها و روشفناوری

طراحان قرار داده به همین دلیل الگوهای سنتی یادگیری 

ای از اطلاعات و ران با حجم گستردهاند و کاربمتحول شده

دانش مواجه هستند. همچنین دسترسی آسان و سریع به 

ترین دلایل روی آوردن ماطلاعات و اخبار یکی از مه

 باشد.های الکترونیکی میمخاطبان به رسانه

های پژوهش بین فناوری و گرایش شهروندان طبق یافته

این  م برقرار بوده وساری به استفاده از روزنامه رابطه مستقی

در سطح  (sig) رابطه به دلیل اینکه ضریب معناداری آن

باشد از اعتبار مناسب می 5.51درصد کوچکتر از  77اعتماد 

نیز برخوردار بوده و فرضیه تاثیر فناوری بر گرایش شهروندان 

تایج شود. این نتیجه با نساری به استفاده از روزنامه تایید می

زاده یسعد، (1975) الیاسی، (1975) رورپییایضتحقیقات 

و همکاران  رید  ید، (4511و ماچادو ) زیدن، (1970)

فت توان گباشد. در تبیین این فرضیه میهمسو می (4515)

که  هنجار فرآیندی است که احساس، اندیشه و عمل که 

 شود. هنجارتوسط اکثریت اعضای یک گروه بروز داده می

بابت بر  نیهنجارها از ا ست.جلوه یک ادب اجتماعی ا

 زیتجوو  ارندگذیاثر م یاجتماع یهاشیها و گراارزش

ترویج خواندن روزنامه به صورت یک  کننده رفتارها هستند.

ای در افق دید و افزایش فرهن  هنجار سهم قابل ملاحظه

عمومی دارد. هنجارآفرینی و ارزش آفرینی مطالعه روزنامه به 

 شود.فرهن  جامعه تبدیل می

ها وزنامهرشود که با توجه به نتایج فرضیات پیشنهاد می

 یها برابار روزنامهاخندهند و اخبار را جانبدارانه انتشار 

ها در لسات نقد روزنامهباشد، همچنین جمستند  مخاطب

مطبوعات بطور مستمر در شهر  شگاهینماو  شودشهر برگزار 

مطالعه روزنامه را  یونیزیتلو یهابرنامهو  شودبرگزار 

به جامعه در خصوص اثرات  یبخش یآگاهو نیز  دهند جیترو

 صورت گیرد. یو اجتماع یفرد یمطالعه در زندگ

 شیفزااگردد که برای به پژوهشگران آتی نیز پیشنهاد می

این پژوهش را در دیگر شهرها و به  ،هاافتهی یریپذمیتعم

 تر انجام دهند.طور گسترده
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در  یباه روزنامه نگار  ینگااه  (.1970) ی، علی اکبرنیام

 یاقتصاد یاسیمصادق، اطلاعات سا   یزمامدار انیتا پا رانیا

 .410-419 شماره

 درسیهای برنامه تدوین الگوی(. 1979) محسان  آیتی،

 در تربیت( فاوا) ارتبااطات  و اطلاعاات  فنااوری  بر مبتنی

 (.0) 4 درسی، برنامه مطالعات فصلنامه ،معلم

 انیاعتماد دانشااجو زانیم ی(. بررساا1979) می، نعیعیبد

های  شماره ،یفصالنامه علوم اجتماع  به رساانه های خبری. 

 . 1و  0

مناادی (. عواماال موثر بر بهره1971)ی ، مصاااطفیبهرام

نامه  انیا . پاا یارتبااط جمع  لیا از وساااا رازیشااا انیا فرهنگ

 .رازیش دانشگاه. ارشد یکارشناس

ارتباط  لینقش وساااا(. 1971غلامحساااین ) ،یاباان یا ب

ساااال ی، اجتماع تینشااار فصااالناامه مطالعات امن  ،یجمع

 (.01)پیاپی ، 1971، تابستان 4سیزدهم، شماره 

(. سااابک زندگی و مصااارف 1975خاادمیاان، طلیعه )  

 تهران: مؤسسۀ فرهنگی هنری جهان کتاب ،فرهنگی

 ،یفرهن  شااناساا  نهیزم .(1917) محمود ،ینیروح الام

 .چا  پنجم، تهران، انتشارات عطار

 یعوامل فرهنگ ریتاث یبررس. (1970) ، نسیمزادهیساعد 

قررات م میکارکنان سازمان تنظ نیدانش ب میساازمان بر تساه  

اد دانشاااگاه آز - یدولت ری. غ نامهانیپایی، ویو ارتبااطات راد 

دانشکده  ،یواحد تهران مرکز یدانشگاه آزاد اسلام ،یاسالام 

 .ارشد ی. کارشناس1970 ،یو حسابدار تیریمد

منادی شاااهروندان  (. بهره1971) زاده، مهرانساااهراب

 .رسانه قاتیت و تحقاز مطبوعات. مرکز مطالعا یتهران
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