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 چکیده
آمشوزان  وییهشه سشن یر پشرورش ه دانششعلاوه بر آموزش علوم و فنون و مواد درسی ب وپرورشآموزش
. را برعهشده داردلشات بشرای ششر د در امام نهساعتمادبشهپرورش از جمله زندگی  هایمهارت جانبۀهمه

هشای شهاهی بشا اسشتهاده از فماتید در اماملاتآموزان دانش نهساعتمادبهاقوید  با هدفپژوهش حاضر 

پژوهی بود. جاممه آماری پشژوهش ششامک  لیشه وع اقدامروش پژوهش از ن اراباطی ممنادار انجام گرفد.

بشود  شه بشا روش  1411-1411یلی متوسطه شهر توندویک در سشا  اص شدختر دوره دوم آموزان دانش
عنوان نمونه انتخاب آموز پایه دهم اجربی دبیرستان حضرت زهرا )س( بهدانش 22گیری هدفمند  نمونه

هشای ارابشاطی ممنشادار در قاتش  رویکشرد فماتید  آمشوزاندانشش نهساعتمادبشهرفع مشکک برای . شدند

برای و  شد ااخاذ  مسئلهحک سرایی و   داستاند  افکارهای خلأ اطلاعاای  ابافماتید هراهکارهایی از جمل

بکشار  گریهشی و نررسشنجی نهساعتمادبهاستاندارد  نامهپرسشابزارهای سیاهه رفتار  گردآوری اطلاعات  
درگیر ردن   عدم آموزانشدان نهساعتمادبهعلک ضمف  ریارمهمها  داده واصلیکاجزیهپس از  .برده شد

در  لاس  احساس ارس از اراکاب اشتباهات گهتاری   مصوریمملمزبان در  لاس   ی ارگیربهآنها جهد 

هشای ارابشاطی رویکرد فماتیشدبا ااخاذ  شناسایی شد. و بسیاری از عوامک دی ر ن رانی از امسخر دی ران

خش   هببااوجهافزایش یافد  ه  73/71به  75/23از آموزان دانش نهساعتمادبهمیان یر نمرات ممنادار  
. علاوه بر اسد لاس درس  آموزان دردانش نهساعتمادبهاقوید (  حا ی از 31گریهی ) نامهپرسشبرش 

 پرسشی ازر درس و افشزایش مهشارت سوا آموزان  بهبود عملکرد آنها ددانش یمهارت گهتارایر  افزایش 

 دهشد  شه مملمشانین منشااز ایر پژوهش حاصک شد   ه یجینتا بوده اسد.نتایج ایر اصقیق  ریارمهم
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 ئو ()نویسنده مس ایران گیلان  آستارا  شهرستان پرورش و آموزش ان لیسی  زبان آموزش د تری.  2
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 .ایران گیلان  تن رود 
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های اراباطی رویکرد فماتیدهای نویر مناس  از جمله روش  ارگیریبهاوانند با می هاآموزش انواع زبان

 ن جهد مشار د در اماملات دخیک باشند.آموزادانش نهساعتمادبهاراقای در ممنادار 

 .تیدفما شهاهی  آموزان دانش اماملات  نهس  اعتمادبه :ی کلیدیهاواژه

 

 مقدمه .1
آمشوزان فشراهم مناسبی برای اراقای یشادگیری دانششبستر ضمر اینکه  وپرورشآموزش

مهیشد واقشع  هایی را  شه در زنشدگی روزمشرهاا مهارت  ندبایستی به آنها  مک   ندمی

 عنوانبشه نهساعتمادبشه. اسشد نهساعتمادبه هامهارتز ایر شوند  س   نند. یکی امی

شود  خواه خود را نسبد به خود امریف می اوا احساسات فرد از خود ی کارزیابی  لی ی

 ).,Salim 2015(یا رد  ند یشا خشود را دوسشد داششته یشا دوسشد نداششته باششد  دییاأ

آمشوزش هشای رد  لشاسهای موفقید اسد  شه در مشوتیر تازمهاز اویکی  نهساعتمادبه

آموزان ایشر اسشد  شه در دانش هسناعتمادبههای مزید . یکی ازنیز صادق اسد هازبان

نجام گیرد. به عبارای دی شر  سهوتد اوس  آنها ااواند بهاستهاده از زبان و انتقا  پیام می

ری سبد به اوانایی برقشران رش مثبد نفقید  بدون هیچ ن رانی از عدم موآموزان دانش

بشا برد زبشان را شدر  نهساعتمادبشه ری؛ بنشابراداشد خواهد را های خود لاس امامک در

ششود  بلکشه بشا صشلاحید در  آموزان در زبان اوضیح داده نمشیشایست ی واقمی دانش

 MacIntyre et( ششودمشیبیان استهاده فما  از زبان در  لاس درس  نسبد بهشده آنها 

al,1998.( 
بشا دنیشای و امامشک برقشراری ارابشا   منروربه ه  اسدابزار انسانی  اریرزبان بزرگ

 عشاتی یشناختروانفرایندهای  ،)Vygotsky )1978به باور د. شو ار گرفته می هببیرون 

یر ابنشابر  دنشگیراجتمشاعی ششکک مشیارابشا   عاتی ذهنی در انسان از راه یندهایفرا و

رود. طبشق به شمار مشی زبان هم یادگیریاجتماعی یکی از شرای  م و اماملات دمشار 

د  نشرا حشک  ن هاآن دناواننمی ییانهابه گانرندیادگی را  ه یایر باور  بسیاری از مسائل

یشک  عنوانبشه. امامشک شوندمی حک یو امامک گروه از طریق اباد  اندیشه و مشار د

ثیر أرای ایجشاد اشبیا بیشتر  ه به مشار د دو نهر شود یم نرر گرفتهدر متقابک  فماتید

بشا  آمشوزاندانشامی اسشد لش  شه نشوعی از امامشک دارد. در امامک شهاهی  متقابک نیاز

 & Tuan) امامشک دارنشد مشذا راتدر  و مششار د و پاسشخ شپرسشاز طریشق یکشدی ر 

Nhu,2010 .) یشتر متمایشک دارند  بباتایی  نهساعتمادبهموزان آدانش هایی  هدر  لاس
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نشد. بشرعکس  در  لشاس هشایی  شه راری ارابا  و امامک با مملم بپردازهستند  ه به برق

خشود بشرای اماملشات ششهاهی پایینی دارند امایک چندانی از  نهساعتمادبهزان ومآدانش

 و باورهشای خشود هشامهارتآمشوزان بشه اگشر دانش(. Shabani,2017( دهنشدنشان نمشی

اماملشات  لاسشی در  خواهنشد  شرد و  را اواناار بشرایداشته باشند  خود سنهاعتمادبه

انمکشاس شایسشت ی واقمشی خشود در ن ودو بش موردبصش اقریبا بدون اوجه به موضشوع 

 ).MacIntyre et al,1998( اماملات شر د خواهند  رد
Vacca and Vacca   )2002( و Wilkinson et al )2010( ننشد  شه بشار  ادعشا مشی

آموزان منتقک ششود و در واقشع تشازم ملمان به دانشهای ماز شانه جیادربه یری بایدیادگ

آمشوزان داده ششود. طبشق سشند از مملم به دانششس ال در ر  بص  اسد مسئوتید  نت

National Curriculum of the Islamic Republic of Iran (2012 نیشز )« رویکشرد

رویکردی  ه  اراباطیرویکرد . «خودباورانه باشدباید رویکرد اماملی فما  و  آموزش زبان

مبتنشی بشر  یاوا نششی بشه رویکردهش عنوانبشه 1980برای آموزش زبان اسد در دهشه 

های فماتید .عمدااً بر اوسمه صلاحید اراباطی متمر ز اسد و زبان اوسمه یافددستور 

-یکشی از روشد برگرفته از رویکرد اراباطی آموزش زبان می باششن ه  1اراباطی ممنادار
ی در  لشاس درس  ایجشاد ارابشا  ممنشادار و واقمش اواننشد بشاتند  ه میهای موثری هس

هشای در موقمیشدصصبد  شردن  برایرا آموزان شایست ی دانشزه و ی ن  انهساعتمادبه

ش آمشوز افشزایدانش بشاآمشوز های شهاهی مکرر و همکاری دانشمختلف از طریق امریر

ملی  شه در اکمیشک ادار طبق نوع اماهای اراباطی ممنفماتید .(Demirzen,2011) دهند

ننشد: فماتیشد خلشأ اطلاعشاای  ون ماگاهای گونشاوانند به صورتافتد میفماتید ااهاق می

    فماتید اباد  افکار و داستان سرایی اعما  گردند.مسئلهفماتید حک 

اکنیکشی در دار  اطی ممنشاهشای ارابشیکی از فماتید عنوانبه خلأ اطلاعاتی فعالیت    

را از  فماتیشدآموزان اطلاعات تازم برای اکمیشک یشک ر آن دانشموزش زبان اسد  ه دآ

در  .های خود ارابشا  برقشرار  ننشدباید با همکلاسی  ردن خلأو برای پر دهندیم دسد

آمشوزان های اراباطی ممنادار به دانششیکی دی ر از فماتید عنوانبه مسئلهحل فعالیت

آنهشا بایسشتی از طریشق ششود و ده میای از اطلاعشات دایا مشکک و مجموعشه مسئلهیک 

-امکان مشیآموزان دانشبه  افکارتبادل فعالیتابند. یببرای آن  یحلراهامامک گروهی 

                                                             
1. Tasks 



    1412پائیز/  1شماره  ؛زبان و ادبیات فارسیپژوهش در آموزش نشریۀ               65

های شخ ی خود را به منرور اکمیشک فماتیشد ارائشه احساسات  علایق و ن رش دهد  ه

های ه نقشک داسشتانآمشوزان بشدانشش سرراییداستانفعالیت در  (.Ellis,2004) دهند

نهشا بشه وسشیله نشه ا پردازنشد  شه بشدیرهای  وااه یا اجربیات خود میتانعامیانه  داس

 اقوید یابد اواندمیشوند بلکه همچنیر اعتماد به نهسشان برقراری اماملات اشویق می

)2112Kristie & Listyani,.) 

     Yashima et al (2004) دبیرستانی در ژاپر با هدف  آموزانا در میان دانشقی راصقی

آنهششا ایهششار داشششتند  ششه  شناسششایی متریرهششای ااثیرگششذار بششر اماملششات انجششام دادنششد.

اری از اضطراب  ه ار یبی از شایست ی اراباطی در  شده و سطح پاییر نهساعتمادبه

   برقرارینهساعتمادبه ضمفو اسد  برای امایک فرد به برقراری ارابا  بسیار مهم اسد

 رواب  بشیر ن رانشی  Park & Lee (2006) سازد.آموزان دشوار میرا برای دانش اتامامل

بررسشی  ردنشد. نتشایج  ای را در  لشاسآمشوزان  شرهو اوتید شهاهی دانش نهساعتمادبه

تری داششتند اوتیشد بیشش نهساعتمادبشهمشورد مطاتمشه   آمشوزاندانشنشان داد  ه اگشر 

هشای ا روشند پیاده  نند. بنابرایر پیشنهاد ردند  ه مربیان بشاوانستهی بهتری میشها

 داشته باشند.آموزان دانش نهساعتمادبهایجاد در  ی رااادریس مناس  نقش عمده
Kristie & Listyani (2018) های یک پژوهش  یهی را جهد شناسایی استرااژی

بشر  در انشدونزی اشدار  دیدنشد. آموزاندانش نهساعتمادبهمملمان برای  مک به بهبود 

 یی  لاسشهشادیفمات عنوانبشهشد  شه مممشان  شناساییها  چهار استرااژی اساس یافته

   بص  گروهی  داسشتان سشرایی وارانشهآفرینی ردند. ایر استرااژی ها نقشاستهاده می

هشر  زیشرا ع شدندآموزان بسیار مهید واقدانش نهساعتمادبهبرای اشویق  بودند ه سرایی

در   رد اا نرشرات خشود را بیشان  ننشد.آموزان فراهم میاسترااژی فرصتی را برای دانش

خلاقانشه  سشمی بشر سراییروش داستانبا استهاده از  Rizzi et al(2020)  یر مطاتمه دی

ثیرات مثبشد أا پژوهشهای . یافتهنمودندنوجوانان میان در  نهساعتمادبهمیزان  اراقای

   .و قوه اخیک نوجوانان نشان داد نهساعتمادبههای موتههروش را بر ایر 

یکی از ممضشلاای  نهساعتمادبهضمف  ه  دهندنشان می دی ری متمددهای پژوهش    

شود  ارایی اص یلی آنهشا پشاییر بیایشد. و باع  می اسدآموزان انشاسد  ه دامن یر د

پشاییر در میشان  نهساعتمادبشهی بشرا همچنیر بسیاری از ایر پژوهش ها درصد باتشایی

 Ames andمثا : در پژوهش به عمک آمشده اوسش   عنوانبهاند. نوجوانان گزارش  رده

Riggo (2009) پشاییر  نهساعتمادبشهآموزان دبیرستانی در ان لیس  شیوع بر روی دانش
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 et al Baghbanianای  ه اوس  در مطاتمهبوده اسد. همچنیر  77در ایر گروه سنی %

 نهساعتمادبشهآموزان دبیرستانی در  اشان صورت گرفشد میشزان بر روی دانش (1999)

   .دگزارش شده اس 7/21پاییر% 

اکشرار  سنتی از قبیک روش سخنرانی  روش ادریس هایعلیرغم حقیقتی  ه روش

و روش پرسش و پاسخ از نقا  ضمهی برخوردارند متاسهانه همچنان در برخشی مشدارس 

 ممموتشاًهشا رونشد. ایشر روشروش های ادریس مممو  به ششمار مشی انعنوبه شورمان 

 آموزشیهای روش اریرارزانند. بملاوه  نینم اربید نقاد و  ارآمد  مبتکر خلاق  انسان

 در. نیسشد آموزششی اجهیشزات و امکانشات به نیازی چندانها  روش ایر در زیراهستند 

هشای فماتیشد. نشداردوجشود  ششاگردو لشممم بشیر متقابک وهمکاری ارابا ها   روش ایر

 دراز طرفی  .دنندار واقمی زندگی با ایرابطهو  هستند یکنواخدها روش ایر درآموزشی 

ششامک  ششاگردان فشردی اهاواهشاید و به طور  لشی استمدا  رغبد علاقه   هافماتیدایر 

ملمشیر ف مدر نتیجشه  مکشی از طشر  دنشونمی گرفته نرر درمیزان اعتماد به نهسشان 

 گششردد بششرای بهبششود ضششمف هششای موجششود در مشخ ششه هششای فششردی آنهششا ارائششه نمششی

(۲۰۱۷Shabani,.( 

 ه بمد چند جلسه از م ایر بود یبا آن مواجه بوددرس در  لاس  زنی مامشکلی  ه 

دسشتور دامنشه ترشات و اگرچه  آموزان پی بردیم  هآغاز سا  اص یلی و آشنایی با دانش

 شافی به نهس اعتمادوتی هسد  متوسطین به طور مجزا در سطح اوزآمدانشا ثر  زبان

بشه  یدرسشد زبان و امامک شهاهی مشیتیووقتی نوبد به ا برای برقراری ارابا  را ندارند.

 گرفشدآنها را فرا میحساس  مرویی و گاهی اوقات ا ادنددهیچ عنوان امایلی نشان نمی

 امامشکآرامشی بشه در نتیجه سماجد بشه  تیقو. ردند و از برقراری امامک شانه خاتی می

از اراکشاب . نشدن  اداانشد مطلبشی را ودشان حیرت زده بودند  ه اوانستهپرداختند خمی

بودند و الاش برای پوشاندن اشتباهات خود را داشتند. سشواتات خشود را بشا  خطا گریزان

داشتند. مسشئوتید  را  ردند. انترار بداریر نتیجه از اوتید زبانی خودآرامش مطرح نمی

 پذیر نبودند و اوانایی های خود را  وچک می شمردند. 

 Mirzai and Sheykh Ahmadi (2019 )چنانچششه بششه مسششئله  ششه  ننششد بیششان مششی

آنهشا آموزان پرداخته نشود ممضلات جدی به دنبشا  خواهشد داششد. دانش نهساعتمادبه

س درس ان یزه و نشا  نخواهند داشد. لا  قادر نخواهند بود به ابراز عقیده بپردازند. در

و  اهنشد  شردوخ اجتناب جدید انجام  ارهای از خواهند شمرد. ارزش بی و حقیر را خود
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های شرلی را در آینشده برخی از فرصد. خواهند شد مضطرب جدید شرای  با رویایی در

ای لاششکهای ملی و بشیر اتمللشی بشا مهمچنیر درگذراندن آزموناز دسد خواهند داد. 

از هدف رو از ایر  (.Mohammadkhani& Ebrahimzadeh,2013)برخورد خواهند  رد 

بشا آموزان بشرای ششر د در اماملشات ششهاهی دانش هسندبهااعتماقوید  اصقیق حاضر 

سشوا  ایشر متناسش  بشا ایشر هشدف   بوده اسد.های اراباطی ممنادار استهاده از فماتید

 آمشوزاندانش نهساعتمادبهاوانند اباطی ممنادار میی ارهاداصقیق ایر بود  ه آیا فماتی

 نمایند؟اماملات شهاهی اقوید  دررا 
 

  هشوپژروش . 1-1
در  شه اقدام پژوهی نوعی اصقیق اسشد بود. 1اقدام پژوهی  در ایر اصقیق پژوهشروش 

 یشادگیری آنهشا مشورد بررسشی قشرارآموزان به منرشور بهبشود آموزشی دانش آن وضمید

برای حشک یشا  ته وأاقدام پژوهی اوس  خود افراد درگیر در یک مس  رد. به عباراییگمی

جاممشه آمشاری ایشر پشژوهش را  (. Ghasemi Pooya,2010) ششود اهش آن انجام مشی

دادنشد اششکیک می استان گیلاندختر مقطع متوسطه دوم شهر توندویک در  آموزاندانش

دانشش آمشوز پایشه دهشم رششته  22د  هدفمنشگیری نمونه بر اساس روشاز بیر آنها   ه

 ششدند. بانتخشاآمشاری نمونشه  عنوانبشهدبیرستان دوتتی حضشرت زهشرا )س( از اجربی 

داششد.  آموزان در سطح متوس  قراردر  ارنامه  عملکرد دانش نمرات ا تسابی بهبااوجه

 ود ششهر لاس  سا ر روستاهای اطشراف و بقیشه سشا ر خشحدود نیمی از دانش آموزان

انشد در به حشا  قشادر نبشودهاا  شتند ووضمید اقت ادی متوسطی دا. آنها بودندیک توندو

هشای خشود بنشابرایر انهشا بشه  لشاسد نشام و ششر د  ننشد ثبهای جانبی دی ر  لاس

نیشز  آمشوزاندانش واتشدیرهای به عمک آمشده  طبق بررسی بودند.مدرسه ا تها  رده در

مشورد حمایشد در حیطشه درسشی شان را نانند فرزندابتو د ااشتنندااوانایی یا زمان  افی 

  قرار دهند.

 

 ابزارهای پژوهش. 1-1-1

 رفته شد:ابزارهای زیر بکار گ وهشبرای اجرای ایر پژ

 

                                                             
1. Action Research 
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  رفتارسیاهه . 1-1-1-1

موتهشه )ذهنیشد  7  سیاهه رفتاری بشا آموزاندانش نهساعتمادبهجهد اطلاع از وضمید 

ششود  هن شام  شاربرد زبشان امشاس چششمی نررات میرائه طل  امثبد به خود دارد  داو

بشرای پشذیرش خطاهشایش  یاق ند  سواتااش را با آرامش مطرح می  ند و اشتبرقرار می

جلسه ایشر سشیاهه  6های مهر و آبان در طی یم. در ماهی  رددر  اربرد زبان دارد( طراح

از طریشق پیش از اجرای طرح را  آموزاندانش نهسادبهاعتمرفتار را بکار گرفتیم اا میزان 

 هششدهای فروردیر و اردیبرسی  نیم. همچنیر در ماهبر در  لاسمشاهده  نتر  شده 

ثیر راهکار ااخاذ شده )فماتید أسیاه رفتار بکار برده شد اا ا مجدد ایر  جلسه 6به مدت 

ششود. بررسشی  طشرحپس از اجشرای  وزانآمدانش نهساعتمادبههای اراباطی ممنادار( بر 

چنشد اشر از متخ  شان   اوسش  نهساعتمادبهسیاهه رفتار موجود در تبار موتهه های اع

با استهاده از فرمشو  ایر سیاهه رفتار نیز یید واقع شد. پایایی أارد مو وایر حوزه بررسی 

  . مصاسبه شد  ه میزان مطلوبی می باشد.25 آتهای  رونباخ

 
 1گریهی نهساعتمادبهاستاندارد  نامهپرسش. 1-1-1-2

  آمشوزان بشرای ششر د در اماملشاتانششد نهساعتمادبشههمچنیر برای سنجش میزان 

اعتبشار و پایشایی . بکارگرفتشه ششد (Griffee,1997) نهساعتمادبشهرد اسشتاندا نامهپرسش

ژاپنشی بررسشی ششده و  آمشوزاندانشدرمیشان اوس  گریهشی برای اوتیر بار  نامهپرسش

  نیشز ایر پشژوهشردسد  ه میزان مورد قبشوتی مشی باششد.ا ش گردیده. گزار22پایایی 

 همسشانی درونشی بشرای ری اسشتهاده ششد و ضش آتهشای  رونبشاخ فرمشو برای پایایی از 

 نامهپرسششایشر . می باشد نامهپرسش باتایبدسد آمد  ه ممرف پایایی  .21پرسشنامه

= املاً 7د: ورت بوایر ص گزینه ای بود و طریقه نمره دهی هر سوا  به 7سوا  12شامک 

 1 نمشره شه به طوری=  املاً مخاتهم. 1= مخاتهم  2 ندارم  = نرری3= موافقم  4موافقم  

بازگو ننششده بیشششتریر میششزان  7و نمششره  نهساعتمادبششه متششریر میششزان  دهنششدهننشششا

 بود. 31و خ  برش آن 61اا  12از  نامهپرسشبود. رنج نمرات  نهساعتمادبه

 
 جی نررسن .1-1-1-3

                                                             
1. Griffee 
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آموزان برای مشار د در اماملشات ششهاهی  دانش نهساعتمادبهشناسایی مشکک پس از 

در  م.یانجام دادموثر بر پیدایش ایر مسئله رد علک و عوامک مو نررسنجی از آنها دریک 

شناسایی شد  ه در بخش یافتشه  نهساعتمادبهعامک برای ضمف  5  طی ایر نررسنجی

 . ها اشاره خواهد شد

آوری شده از ایر ابزارها با اسشتهاده از آمشار اوصشیهی )فراوانشی  درصشد و ای گردداده ه

 .شدند واصلیکاجزیهمیان یر( 

 

 روش اجرا .1-1-6

نوع فماتیشد  برای ریزیممنادار در  لاس  مستلزم برنامه های اراباطیفماتید  ارگیریبه

آموزان و با مضامیر درس ایق دانشاتید متناس  با سطح و علاراباطی  اهیه و انریم فم

ها به صورت فماتید . در ایر پژوهش  ایراسدو گروه بندی  لاس جهد اکمیک فماتید 

های خلأ اطلاعاای  فماتید حک مسئله  داستان سرایی و فماتید ابشاد  افکشار بشه تیدفما

یشک از دروس  ار گرفته شدند. بدیر گونه  ه بمد از آشنایی با ساختارهای دستوری هر 

آمشوزان انجشام مششار د خشود دانششو چهارم  تاب زبان پایه دهم  ه با  و   دوم  سوما

از  ی بیشتر جهد اماملشات ششهاهی در  لشاس  هشر یشکرصتگرفد  برای فراهم آوردن ف

تبرادل  فعالیرتو  داستان سرایی  حل مسئلهفعالیت  خلأ اطلاعاتیهایفعالیت

 د. ردن داده شجهد اکمیک  آموزاندانشهای به گروه افکار

برای فرصد اماملاای بیشتر و همچنیر امشریر سشاختار دسشتوری درس او  )زمشان 

استهاده شد. روند اجرا به ایر صورت بود  ه  خلأ اطلاعاتی هاییتالعفآینده ساده(  از 

هشا یشک ای گشروهامشامی اعضش سپس بهاایی قرار دادیم.  4 های گروه را در آموزاندانش

بود  «زدیخانم ای»در مورد ها فماتید یکی از ایر داده شد. موضوعها ز ایر فماتید پی ا

اطلاعشات ایشر پشیش گشویی در دو و یی  شرده گشورا پیش »یامو پ لا   جامس« ه آینده 

و جشدو  دومشی را بشه دو آمشوز قع جدو  اوتی را به دو دانششجدو  ارائه شده بود. در وا

خاتی و اطلاعشااش  شانهای جدوتاز قسمد م  ه برخییاددر هر گروه د دی رآموز دانش

در جشدو  خشود  وجوددر مورد خلأ ماز هم گروه ها باید سواتاای  آموزاندانشناقص بود. 

. بمشد از اامشام زمشان انجشام اکمیشک  ننشدردند اا بتوانند خلأ در اطلاعات خشود را می  

ود را ملات گشروه خشا نتیجه اماا شددقیقه بود یک نهر از هر گروه انتخاب  21فماتید  ه

 به  لاس ارائه دهد.
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باشد  ت میبرای امریر اماملاای ساختار دستوری درس دوم  ه مربو  به انواع صها

جملشه 11هر گروه دانش آموزان ایر فماتید . دراستهاده نمودیم فعالیت تبادل افکاراز 

از خشاتی بشود.  سواتی نا امشک در اختیشار داششتند  بشه عبشارای جشای صشهد در جملشات

یک صهد را در جاهشای خشاتی در نرشر  ی ازمناسب شککم یخواست هر گروه آموزاندانش

ثبشد  اعضای دی شر گشروه خشودا در نتیجه اباد  نرر با ا  رب یرند و سپس پاسخ آن سو

 نند. بمد از اامام زمان انجام فماتید  یک نهر از هر گروه نتیجه اماملات گروه خود را به 

 ه داد. لاس ارائ

گذشته اسشتمراری اسشد. از آنجشا  شه در    زمانختار دستوری درس سومع ساموضو

ششود  گذشته استمراری( اسشتهاده مشی و دهسااز زمان گذشته )گذشته  سراییداستان

 فعالیرت داسرتان سرراییبرای فراهم  ردن فرصد اماملاای بیشتر در درس سوم از 

اکه ا ویر مراب   7ه متشکک از ان ا ویری  استهاده  ردیم. برای ایر منرور یک داست

را  دنرراکه با هم ار ی  می شدند داسشتان مش 7به هم بود را انتخاب  ردیم. وقتی ایر 

م  شه یخواست آموزاندانشهای بود. از گروه »چتر»اشکیک می دادند. عنوان ایر داستان 

 ننشد. را ایجشاد  دبشوهشای ا شویری اکشهبا همکاری همدی ر داستانی را  ه برگرفتشه از 

آغاز  نند.  «یکروز آقای  ریمی...»عبارت  یر از آنها خواسته شد داستان خود را باهمچن

ر داسشتان سشرایی از زمشان گذششته ا  مک می  رد  ه متوجه ششوند دآنه ایر عبارت به

ز هشر گشروه انتخشاب ششد اشا استهاده  نند. بمد از اامام زمان اکمیک فماتید  یک نهشر ا

 در  لاس ارائه دهد.روه خود را داستان گ

برای فراهم نمودن فرصد اماملاای بیشتر و امریر ساختار دستوری درس چهشارم 

در ایر فماتید  استهاده نمودیم. فعالیت حل مسئلهاز  اسدا  وجهی افم  ه مربو  به

ایشر  از افما  وجهی برای انتقا  پیامشان استهاده  نند. عنشوان آموزاندانشنیاز بود  ه 

داده  آمشوزاندانشهای چهار نهشره از بود  ه به هر یک از گروه »ضک صصرامم« فماتید 

ی  شوچکی در صشصرایی سشقو   شرده بشود و پیمشاشد. ماجرای مسئله ایر بود  شه هوا

فوت شده بودند در حاتی  ه فق  چند نهر از مسافران زنده بودند. بملاوه از بیر  خلبانان

مشورد  7گان حادثشه بایسشتی بودنشد. بازمانشدرد ساتم مانشده مو11اجناس داخک هواپیما 

ر گشروه اعضای ه . ازشدندمی  ردند و با پای پیاده راهی میمورد را انتخاب 11حیاای از

مورد را  ه مهم ار هستند انتخاب  11مورد از آن  7خواسته شد اا ابتدا به صورت اکی  
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د نهشا را بشه اهمیشاشته باشند و آ نند سپس با دی ر اعضای گروه خود بص  و امامک د

 مورد 7موارد انتخابی متقاعد سازند. بنابرایر اعضای هر گروه در پایان انجام فماتید  در 

 اهاهم رسیدند و دتایک خود را برای انتخابشان ارائه دادند.به 
 

 ی پژوهشیافته ها. 6
 طرحپیش و پس از اجرای  آموزانتایج مربو  به مهارت گهتاری دانشن. 2-1

 1با جشدو  دوم و آموزان در نیمسا  او  دانش نمرات مهارت گهتاری ن یرمیاو  فراوانی

 ارائه می گردد.

 

 

 

 

 
و  اول نیمسال در پایان ترم آموزاندانش گفتاریانگین نمرات اوانی و می. فر1جدول 

 دوم

پس از اجرای                                                          پیش از اجرای طرح                                   

 طرح

        ره            نمششششش             وانشششششی      د فرادرصششششش            ی فراوانششششش          نمشششششره                       

 درصد فراوانی                 فراوانی

21   2 1/5 21 2 75/22 

12 2 1/5 7/12 4 22/14 

12 2 1/5 12 7 27/15 

15 3 5/11 7/12 6 42/21 

16 4 3/14 12 7 27/15 

17 7 2/15    

14 3 5/11 

13 2 1/5 

12 3 5/11 

11 2 1/5 

                       22                   15/12 میرانگین:           111                     22                   35/17 میانگین:
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111 

 

تریر بیشش 2/15بشا درصشد فراوانشی  17نمشره پیش از اجرای طرح    1 طبق جدو 

در پایشان اشرم  در مهشارت گهتشاری زانآمشودانشرات ان یر نمیمفراوانی را داشته اسد. 

را در مهشارت گهتشاری  آمشوزاندانشبود  ه عملکرد سطح متوسش   35/17نیمسا  او  

 75/22با درصشد فراوانشی  21ره منپس از اجرای طرح در پایان ارم دوم   دهد.مینشان 

گهتشاری  در آزمون مهشارت انآموزدانش. میان یر نمرات بیشتریر فراوانی را داشته اسد

بششود  ششه حششا ی از پیشششرفد چشششم یر عملکششرد  15/12ن اششرم نیمسششا  دوم در پایششا

 .اسد( 35/17مسا  او  )در مهارت گهتاری نسبد به پایان ارم نی آموزاندانش

 
 پیش و پس از اجرای طرح نهساعتمادبه سیاهه رفتار ربو  بهنتایج م. 2-2

)پشیش آموزان در نیمسشا  او  دانش سنهاعتمادبهوضمید بو  به نتایج سیاهه رفتار مر

 آورده شده اسد. 3و  2و  ادر جد)پس از اجرای طرح( و نیمسا  دوم از اجرای طرح( 

 
در تعاملات  انآموزدانش نفساعتمادبهبوط به وضعیت سیاهه رفتار مر .6جدول 

 نیمسال اولشفاهی در 

 مولفه        

 

 اسامی     
ذهنیرررت 

ه مثبت بر

 خود دارد.

ب داوطلرررر

ئه نظرات ارا

 می شود.

هنگرررررام 

کاربرد زبان، 

تمررررررا  

چشرررررمی 

برقرررار مرری 

 کند.

سرروالاتش را 

بررا آرامررش 

مطرررح مرری 

 کند.

اشتیاق بررای 

ش پرررررر یر

خطاهررایش در 

کرراربرد زبرران 

 دارد.

 * - - - - ملیسا

 - - * - * پانیا

 * * * * - مصدثه

 * - - - - نسترن

 - - - - - نرگس

 - - * - * حدی 

 - - - * - سوگند

 - - * - - سارا
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 - - - * * فاطمه

 - * - - - آرمینا

 - * - - - مریم

 * - - * * پریما

 - - - - - نیکو

 - - - - - مبینا

 - - - - - مهشید

 - * * * - مینا

 - - - * - آذیر

 * - - * * بهاره

 - - * - - انیس

 - * - * * پونه

 - - - - - ماهک

 * - - * - مهناز

 - - - - * پریا

 - * * - * ساناز

 - - - * - پروا

 - - * - - هستی

 - - - - - رعنا

 - * * * * نازنیر

 6 5 2 11 2 فراوانی

درصرررررد 

 فراوانی

14/32 22/32 14/32 27 42/21 

 نقطه ضعف  -*  نقطه قوت               

د  لشاس ذهنیشد درص 14/32  ای طرحدرنیمسا  او  پیش از اجر 2بر اساس جدو     

درصشد داوطلش  ارائشه نرشرات  22/32مثبد به خود برای شر د در اماملشات داششتند  

د   ردنشماس چشمی با طرف مقابک برقرار مشیزبان ادرصد هن ام  اربرد  14/32بودند  

درصشد بشرای پشذیرش  42/21پرسشیدند و ت خود را با آرامش می لاس سواتا درصد27

درصدهای فراوانشی حاصشک ششده  بهبااوجهشتیاق داشتند. د در اربرد زبان اخطاهای خو

برای برقراری  نهساعتمادبهآموزان از ضمف اد اند ی ا ثر دانشموتهه  به جز امد 7برای 

 و در امامی موتهه های سیاهه فوق درسطح پاییر بودند. بردندات شهاهی رنج میامامل
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در تعاملرات  انآمروزدانرش نفساعتمادبهه وضعیت بوط ب. سیاهه رفتار مر6جدول    

 شفاهی در نیمسال دوم

 مولفه         

 

 اسامی      
ذهنیررت 

مثبت بره 

 خود دارد.

داوطلرررب 

نظرات  ارائه

 می شود.

هنگرررررام 

کاربرد زبان، 

تمرررررا  

چشررررمی 

رقرار مری ب

 کند.

سرروالاتش را 

بررا آرامررش 

مطرررح مرری 

 کند.

اشتیاق بررای 

پرررررر یرش 

خطاهررایش در 

زبرران  کرراربرد

 دارد.

 * * * * * املیس

 * * * * * پانیا

 * * * * * مصدثه

 * * * * * نسترن

 * * - * * نرگس

 * * * * * حدی 

 * - * * * سوگند

 * * * * * سارا

 * * * * * فاطمه

 * * - * * آرمینا

 * * - * * مریم

 * * * * * پریما

 * * * * - نیکو

 * * * - * مبینا

 * * - * - مهشید

 - * * * * مینا

 * * * * * آذیر

 * * * * * بهاره

 * * * * * انیس

 * * * * * پونه

 * - * * * ماهک

 * * * * * مهناز
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 * * * * * پریا

 * * * * * ساناز

 * * * * * پروا

 - * * * * یهست

 * - * * * رعنا

 * * * * * نازنیر

 26 27 24 25 26 فراوانی

درصرررررد 

 یفراوان
27/22 42/26 51/27 22/22 27/22 

 نقطه ضعف  -*  نقطه قوت                  

بشه خشود  درصد  لشاس ذهنیشد مثبشد 27/22در نیمسا  دوم   3بر اساس جدو 

 51/27ارائشه نرشرات بودنشد   صشد داوطلش در 42/26برای شر د در اماملات داشتند  

درصشد  22/22 ردنشد  رقرار میدرصد هن ام  اربرد زبان اماس چشمی با طرف مقابک ب

درصشد بشرای پشذیرش خطاهشای  27/22پرسشیدند و ت خود را با آرامش می لاس سواتا

 7رای درصدهای فراوانشی حاصشک ششده بش بهبااوجه خود در اربرد زبان اشتیاق داشتند.

آموزان برای برقراری اماملات شهاهی اقوید یافته اسشد و در دانش نهساعتمادبهتهه  مو

 فوق در سطح باتایی هستند.  ی موتهه های سیاههامام

 
گریهی پیش و پشس از اجشرای  نهساعتمادبهاستاندارد  نامهپرسشنتایج مربو  به . 2-3

 طرح

در گریهی پیش و پس از اجرای طرح  نهساعتمادبهاستاندارد  نامهپرسشامتیازات تایج ن

 آمده اسد. 7و  4جداو  

پیش در کاربرد مهارت گفتاری  انآموزدانش نفساعتمادبه نامهپرسشج نتای. 6جدول 

 اجرای طرح از



            .....ومریم زارعی  / …اعتماد تقویت بر آنها اثربخشی و معنادار ارتباطی هایفعالیت

55    

 

 

 

      

 سوالات

 

 

 اسامی 

به
اح
 
ر م
 د
نم
اوا
ی 
م

ر 
 ش
ها

م.
 ن
د 

 

ور 
 ش
ک 

ر ی
 د
نم
اوا
ی 
م

 با
ن 
زبا

ت 
شاو
ته
م

ک 
شی
 
اص

م.
 ن

 

 ص
رم
 دا
د
وس
د

م.
 ن
د 
صب

 

ی 
وم
د ب
فرا
ا ا
م ب
وان
ی ا
م

ر 
ی 
 د
ان
زب

م.
 ن
د 
صب
ص

 

ی
وقت

 
ی 
د م

صب
ص

  
شا
س ن

سا
اح
م  
 ن

 

ی
م

م.
 ن

م  
وان
ی ا
م

م.
 ن
د 
صب
 ص
ی
حت
 را
به

 

ده
نن
  
ید
زد
 با
ک
ه ی
م ب
وان
ی ا

م
  

را 
ه 
رس
مد
ه 
وط
مص هم
 د
سخ
 پا
ش
تاا
سوا
ه 
و ب
م 
ده
ن 
شا
ن

. 

م.
وی
 گ
ی
ن م

 را
دی
ه 
ی ب
یز
 چ
وز
ر ر
ه

 

 با
د
صب
 ص
ام
ن 
ه

 
 ر
دی

 ان
م ن
وان
 اش
ی
م

را 
د 
شو
 خ
شر
ر

م.
 ن
ن 
بیا

 

م.
ست
 ه
دن
 ر
د 
صب
 ص
ی
برا
ی 
صت
فر
  
نبا
 د
به

 

م 
وان
ی ا
م

با 
  
د
صب
 ص
دم
مر
از 
ی 
وه
گر

م.
ن

 

 ص
ام
ن 
ه

رم.
 دا
ش
رام
ن آ
رد
  
د
صب

 

وع
جم
م

 

 12 1 1 2 1 3 1 1 1 2 2 1 2 ملیسا

 21 1 2 2 2 1 1 1 3 1 1 2 3 پانیا

 43 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 7 مصدثه

 21 1 1 1 2 2 1 1 3 3 2 2 2 نسترن

 16 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 1 1 نرگس

 21 1 2 1 1 1 1 3 3 2 2 2 2 حدی 

 12 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 سوگند

 21 2 1 1 2 2 2 1 1 1 2 3 2 سارا

 22 1 2 1 1 1 3 3 2 2 2 2 2 فاطمه

 16 1 2 1 2 2 1 1 1 2 1 1 1 آرمینا

 15 3 1 1 1 2 2 1 1 2 1 1 1 مریم

 22 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 پریما

 14 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 نیکو

 12 1 3 1 1 1 1 2 2 2 2 2 1 مبینا

 21 1 1 2 1 1 3 3 2 1 2 2 2 مهشید

 32 7 3 3 4 3 3 2 2 4 4 3 3 مینا

 24 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 آذیر

 31 3 2 2 2 4 3 3 2 2 3 2 3 بهاره

 23 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 انیس

 36 3 2 2 2 7 2 2 3 3 4 4 4 نهپو

 16 1 2 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 ماهک

 22 2 1 2 2 2 1 2 1 2 2 3 2 هنازم
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 16 2 1 1 1 2 2 1 2 1 1 1 1 ریاپ

 42 3 3 3 7 3 3 4 3 3 3 4 7 ساناز

 15 1 1 1 1 1 1 2 1 2 2 2 2 پروا

 15 2 1 1 1 1 2 1 2 1 1 3 1 هستی

 12 1 1 2 2 1 2 2 2 2 2 1 1 رعنا

 44 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 نازنیر

  میانگین
75/

23 

 
اسشد و  44و  14اجرای طرح بیر  نمرات پیش ازشود  ه مشاهده می 4و  در جد

ر نمشره مشی   باتشاارینامهپرسششدهی مرهبود. چون طبق ممیارن 75/23میان یر نمرات 

 نهساعتمادبشهنششان ر  باشد نتایج  نشونی بشه وضشوح12و پاییر اریر نمره  61اوانسد

 .اسدشهاهی ماملات آموزان برای شر د در اپاییر ا ثر دانش

 

در کاربرد مهارت گفتاری پس  آموزاندانش نفساعتمادبه هنامپرسشنتایج . 6جدول 

 اجرای طرح از
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 71 7 7 4 4 3 4 4 4 4 4 7 7 ملیسا

 71 7 3 4 7 4 7 3 4 4 4 4 7 پانیا

 74 4 7 4 7 4 4 7 7 4 7 4 7 مصدثه

 71 4 4 4 7 4 4 4 4 7 4 4 4 نسترن

 71 7 4 7 4 3 7 4 4 4 4 4 7 نرگس

 71 7 4 4 7 4 4 3 7 4 7 4 7 حدی 
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 42 4 4 7 4 3 4 4 7 3 7 4 4 سوگند

 72 4 7 7 4 7 4 7 3 4 4 7 4 سارا

 71 3 3 7 7 7 4 7 4 4 4 7 4 فاطمه

 71 4 4 7 4 4 7 4 4 3 4 3 7 آرمینا

 42 4 7 3 4 7 3 7 4 4 4 4 4 مریم

 71 4 4 4 4 7 7 4 3 4 4 4 7 پریما

 72 7 4 4 4 4 4 7 4 4 4 7 7 نیکو

 71 4 7 4 4 3 4 4 4 4 7 4 7 مبینا

 42 3 4 4 4 4 7 4 4 4 3 4 7 مهشید

 71 7 4 4 4 3 4 7 4 4 7 4 7 مینا

 42 4 4 4 7 4 4 3 7 4 4 7 3 آذیر

 71 4 4 4 4 7 4 4 4 4 7 3 7 بهاره

 42 4 7 7 4 3 4 7 4 3 3 7 4 انیس

 71 4 3 4 3 7 7 4 4 7 7 4 7 پونه

 42 4 4 7 4 4 4 4 3 4 7 4 4 ماهک

 71 4 7 4 4 3 4 7 4 4 4 7 4 مهناز

 42 4 4 7 3 7 4 7 4 4 7 3 3 پریا

 73 4 4 4 7 4 7 4 4 4 7 7 7 ساناز

 71 4 3 4 4 7 4 4 4 7 7 4 7 پروا

 71 4 3 4 7 4 4 3 4 4 4 7 7 هستی

 42 3 4 4 3 7 4 4 7 4 4 4 7 رعنا

 75 7 7 7 4 7 4 7 4 7 7 7 7 نازنیر

73 ینمیانگ 
/

71 

 

آموزان پشس از اجشرای طشرح از دانش نهساعتمادبهات میان یر نمر  7طبق جدو  

( 31گریهشی ) نامهپرسششا  خش  بشرش افزایش یافد  ه در مقایسه ب 73/71به  75/23

 .اسدپیشرفد به نسبد قبک اجرا  حا ی از

 

 آموزان نتایج مربو  به نررسنجی از دانش. 2-4
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برای ششر د  نهستمادبهاعآموزان در مورد علک و عوامک ضمف نتایج نررسنجی از دانش

 شود.ارائه می 6ملات در جدو  در اما

 

پایین  نفساعتمادبهدر مورد علل و عوامل  آموزاندانش. نتایج نظرسنجی از 5جدول

 شرکت در تعاملات برای
 درصد فراوانی فراوانی علل مطرح شده ردیف

زبشان در   ارگیریبشهبشرای  آموزاندانشعدم درگیر  ردن  1

  لاس
26 27/22 

 22/22 27 در  لاس مصوریمملم 2

 22/22 27 احساس ارس از اراکاب اشتباهات گهتاری 3

 51/27 24 ن رانی از امسخر دی ران 4

 14/22 23 رای اشویقاسترااژی مناس  مملم ب  ارگیریبهعدم  7

 75/52 22 مطلع نبودن از اهداف و فواید اماملات شهاهی 6

فرزنشدان بشرای  نهساعتمادبشهد عدم اوجه واتدیر به اقوی 5

 شر د در اماملات
21 42/51 

 
آمشوزان بشرای شود  عدم درگیر ردن دانششمی ه در جدو  باتا مشاهده همانطور 

بیشتریر فراوانی و عدم اوجه واتدیر  27/22فراوانی زبان در  لاس با درصد   ارگیریبه

 42/51بشا درصشد فراوانشی فرزنشدان بشرای ششر د در اماملشات  نهساعتمادبهبه اقوید 

 علد هستند.   متریر فراوانی را  س   رده اسد  در حاتی  ه سایر عوامک نیز مزید بر

 

 و نتیجه گیری بحث. 6
 نشد  می ه ان یزه یادگیری زبان را نیز فشراهم یک سازه  لیدی  عنوانبه نهساعتمادبه

هدف ایر  مهیدی ایها  ند.زبان و بویژه در اماملات شهاهی نقش های اواند در  لاسمی

 ستان اتزهشرا )س(آموزان دختر پایه دهم اجربی دبیردانش نهساعتمادبهاقوید   اصقیق

های اراباطی ممنشادار تیدشر د در اماملات شهاهی با استهاده از فما توندویک برایشهر

رهایی از های اراباطی ممنادار و راهکاماتیدرویکرد ف  ارگیریبهنتایج نشان داد  ه  بود.

ر د مسشئلههای خلأ اطلاعاای  اباد  افکار  داستان سرایی و حک جمله استهاده از فماتید

یشیر ایشر ابدر . اسشدمشوثر ملات آموزان برای شر د در امادانش نهساعتمادبهاقوید 
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خشاطر جشذابید و نشویر بشه  های اراباطی ممنادارفماتید اوان ایهار داشد  هیافته می

 شاربران زبشان وارد فراینشد  عنوانبشه شه دهنشد موزان ایر فرصد را مشیآبه دانشبودن 

و با حک مشکلات اماملی (  Ellis,2004) گروه های خود گردنداماملی با هم گروه یا هم 

ششوند اعتمشاد بشه نهسششان بشرای برقشراری فماتید با آنها مواجه مشی ر انجام ه در حی

 در همسشاتان جمشعدر  گهشترسشخر به وزانآمدانش. بملاوه جذب یابدت افزایش اماملا

  (.Pica et al,2009)واقع شود  مؤثراواند آنها می نهساعتمادبه اقوید

در افشزایش مهشارت  های اراباطی ممنشاداریر نتایج نشان داد  ه ایر فماتیدهمچن

 ه میشان یر زایی دارند اا حدی ثیر بسأدر درس ا آموزاندانشگهتاری و بهبود عملکرد 

میشان یر  و15/12بشه  35/17از  آموزان در بخش مهارت گهتشاریت پایان ارم دانشنمرا

اشوان اششاره در ابییر ایر یافته مشیرسید. 12به 72/14رس زبان آنها از نمرات پایانی د

رگیشر دران را در در   اوتیشد و امامشک های اراباطی ممنادار  شه فراگیشفماتید  رد  ه

در حشاتی  شه مششرو   شاربرد زبشان برای آنها ر زبان را سازند  امکان یادگیری دستومی

 یابشدمیمهارت اوتید زبانی نیز در آنها اوسمه و در نتیجه   نندفراهم می ندواقمی هست

Richards,2006).(  فماتیششششد  هششششا از جملششششهگونششششه فماتیششششد ایششششرهمچنششششیر

اهکشر خلشاق به ند ه ن میموضوعاای سواتات و  طرحلزم به را مآموزاندانش افکاراباد 

یکشی  عنوانبشهنیشز در فماتید حشک مسشئله  .(Ellis,2004)د نند مک  نناوامیآنها نیز 

ئله  مسش ضشمر صشصبد در مشورد آمشوزاندانشهای ارابشاطی ممنشادار  دی ر از فماتید

واهنشد در مشورد خمشی بملاوه زمشانی  شه .های اراباطی خود را بهبود می بخشندمهارت

هشای مشی اواننشد مهشارتو  نند مذا ره میه اوافق برسند با هم حک بات مختلف راهنک

 ).Lantolf & Thorn,2006) رشد دهندنیز اهکر انتقادی را 

 Azman and Shin (2012 ) Rusdyمطاتمات با همسو نتایج یافته های ایر پژوهش 

(2014 )  et al Mangunsong (2017 )et al   Batenburg(2019 )et al  Tifani(2020) 

رای ارزیشابی پژوهششی را بشAzman and Shin (2012 )اسشد.  Sartika et al  (2022)و

های یادگیری حک مسئله بر فراگیشری زبشان انجشام دادنشد. نتشایج نششان اتیدااثیرات فم

ی زبانی بخ شو  مهشارت گهتشار هایمهارتااثیر مثبد ایر گونه فماتید ها بر دهنده 

دانششجویان  نهساعتمادبهربخشی ایر فماتید ها را بر دانشجویان بود. همچنیر نتایج  اث

 اثربخششی فماتیشد حشک مممشا را  شهRusdy (2014 ) در اربرد زبان گهتاری نشان داد.

و اوانایی آنها  آموزاندانش نهساعتمادبهپیشرفد بر  اسدنوعی فماتید اراباطی ممنادار 
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بشق یافتشه هشا  اکنیشک ت شهاهی در  لاس زبان بررسی  شرد. طبرای شر د در اماملا

را در  آمشوزاندانش نهساعتمادبشهیادگیری حک ممما در قات  متون داستانی مشی اوانشد 

  استهاده از مهارت گهتاری اقوید  ند.

به بررسی اثرات بص  و ابشاد  نرشر  et al Mangunsong (2017)در طی اصقیقی 

د. نتشایج پشژوهش نششان پرداختن آموزاندانشمهارت گهتاری  و نهساعتمادبهگروهی بر 

را  آمشوزاندانشاری گهت و مهارت نهساعتمادبهداد  ه بص  گروهی به طور چشم یری 

اثربخششی را بشا هشدف بررسشی  اصقیقشیet al Batenburg (2112 )  بخششد.اسهیک می

اماملشات ششهاهی انجشام نوجوانان هلندی در  نهساعتمادبههای خلأ اطلاعاای بر فماتید

به طور مثبد با ار ی  فماتید هشای خلشأ اطلاعشاای و  نهساعتمادبهایج  دادند. طبق نت

اصقیقی را انجام et al . Tifani (2020 )بردهای اماملی اصد اأثیر قرار گرفدآموزش راه

 نهساعتمادبشهسشرایی را بشر بهبشود سشتهاده از اکنیشک داسشتانآن اشاثیر ادادند  شه در 

 نهساعتمادبهرسی  ردند. نتایج حا ی از اقوید مهارت گهتاری بر نشجویان در  اربرددا

بشرای رفشع مشششکک  Sartika et al (2022) ی بشود.مهشارت گهتشار  ارگیریبشهآنهشا در 

هشای ایی مهارت گهتشاری آنهشا از فماتیشدانو افزایش دادن او آموزاندانش نهساعتمادبه

تید ها از طریق درگیشر د. نتایج نشان داد  ه ایر گونه فمااراباطی ممنادار استهاده  ردن

تصان و شف زبشان گهتشاری و در  اربرد واقمی زبان  فرصتی برای ام آموزاندانش ردن 

افشزایش  آموزاندانش هسناعتمادبه نند. بملاوه در ایر مطاتمه  نمره نوشتاری فراهم می

 یافد.

 

بشرای  آمشوزاندانش نهساعتمادبشهمه حاضر چندیر عامک  ه سشب  ضشمف تدر مطا

شششوند شناسشایی ششدند  شه عبارانششد از: عشدم درگیشر  ششردن د در اماملشات مشیششر 

احسشاس اشرس از   در  لاس مصوریمملم  زبان در  لاس  ارگیریبهبرای  آموزاندانش

استرااژی مناسش    ارگیریبهعدم   ن ران از امسخر دی ران  تاریاراکاب اشتباهات گه

عدم اوجشه واتشدیر  و واید اماملات شهاهیمطلع نبودن از اهداف و ف  ای اشویقمملم بر

راسشتا بشا ایشر عوامشک در . د در اماملشاتفرزنشدان بشرای ششر نهساعتمادبشهبه اقوید 

آمشوزان دانش نهسعتمادبشها نشد  شه ضشمف می بیشان Juhana (2012)شناسایی شده  

ن ششاشوند  ه طرف مقابشک مکاتمهجه میآموزان متودهد  ه دانشممموتاً زمانی رخ می

ه بشر ایشر  علشاو  ننشد.اند یا وقتی آنها دی ر سشخنرانان را در  نمیها را در  نکردهآن
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را از  نند زیمیپیدا  اربرد شهاهی زبان احساس خجاتتی  هن امآموزان دانشبسیاری از 

بان را ندارنشد  شه  نند  ه سطح خوبی از زمی ا ورو های خود مطمئر نیستند اوانایی

 شود.پاییر می نهساعتمادبهجاد یهمیر امر باع  ا

اطی ممنششادار بششر اقویششد در ایششر پششژوهش اثربخشششی چهششار نششوع فماتیششد ارابشش

بشرای . ششدبررسشی ششهر تونشدویک آموزان دختر دوره دوم متوسطه دانش نهساعتمادبه

 ی ه مطاتمه یکسشان نیاز اسد به جوامع دی ر یافته های ایر پژوهشدقیق اممیم دهی 

اد به سایر مصققیر پیششنهفرهن ی متهاوت نیز انجام گیرد. همچنیر  در جوامع با سطح

پسشر و در سشایر  آمشوزاندانش بشر رویرا  ی ارابشاطیهشایر ایر گونه فماتیدشود اأثمی

ششود رسی  نند اا مشخص شود  ه آیا نتایج یکسانی حاصشک میمقاطع اص یلی نیز بر

ریشزان و طراحشان به برنامشهاصقیق   ربیات بدسد آمده در طی ایریه بر اجبا اک خیر.یا 

بیشتری را در  ت  درسی ب نجاننشد  شه  شود فماتید های اراباطیدرسی پیشنهاد می

شود  شه اوصیه مینیز بزرگوار به مملمان د. نباش آموزاندانشمستلزم مشار د و امامک 

ر یر ادریس  جوی صمیمی و آرامشش بخشش دهای نوها و روشاسترااژی  ارگیریبهبا 

ان بشرای هایشدر غلبه بر ارس آموزاندانش  به با سمه صدر بیشتریو  لاس ایجاد  نند 

همچنیر به مسئوتان مصترم  زبانی بویژه مهارت گهتاری  مک  نند. هایمهارت اربرد 

رامشی هشای متمشددی را بشرای مملمشان و واتشدیر گششود  شه دورهاجرایی پیششنهاد می

آموزی را از الاش و موانع متمددی را  ه نسک جوان دانشبرگزار نند و به آنها مشکلات 

دارند ممرفی  نند و مشوق مملمان در ااخاذ راهکارهایی جهد یو شکوفایی بیشتر باز م

   آنها باشند. نهساعتمادبهاز جمله رفع مشکک ضمف  آموزاندانشرفع مشکلات شایع 
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