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Abstract 
Background and purpose: The present study was conducted with the aim of 
evaluating the effectiveness of Education in the field of command and police 
management of Amin University of Police Sciences 
Method: The research is a descriptive survey in terms of its practical purpose and in 
terms of the method of data collection. The statistical population of the graduates of 
the 27th course and their commanders is 48 people each. To collect data, the 
questionnaire of satisfaction and behavior from the perspective of students and their 
commanders was used. To evaluate the students' learning, their scores and report 
cards have been examined. Descriptive statistical methods, Klo-Mogrof Smirnov 
and Chi-Square tests and SPSS and PLS software were used to analyze the data.. 
Findings: The degree of satisfaction of the students to the educational program in 
the total variable of satisfaction (response) was calculated based on the average of 
4.09, which can be said with more than 95% confidence that the students are 
satisfied with the educational program provided. The amount of learning of the 
students in the courses has been positive and regarding the analysis of functional 
changes from the point of view of students and commanders, it can be said that the 
functional changes in this dimension are at a favorable level. 
conclusion: the performance area of the graduates is affected by the level of 
learning, and in the subjects and topics that have obtained a favorable score, they 
have a good performance in practice and implementation from their perspective and 
even according to their commanders. 
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دانشگاه علوم    ی انتظام   ت ی ر ی و مد   ی فرمانده   ۀ رشت   ی ها آموزش   ی اثربخش   ی اب ی ارز 

 و ستاد(   ی دانشکده فرمانده   27  ۀ آموختگان دور )موردمطالعه: دانش   ن ی ام   ی انتظام 

 

 4ی واحد  دیحم، 3یبجان نیحس، 2رانوند یرضا ب، 1* سالار الل روح 

 دهیچک

 مراحا  تارینمهم از یکای آموزشای، های برناما  اثربخشای میااا  بررسای و ارزیاابی زمینه و هدف:
ی رشاۀ  هاآموزشارزیابی اثربخشی  با هدف حاضر . پژوهشاست  آموزشی  های دوره  اجرای   و  ریای برنام 

 .شد فرماندهی و مدیریت انۀظامی دانشگاه علوم انۀظامی امین انجام
. پیمایشای اسات  ها، توصیفی از ناو داده  گردآوری   نحوۀ  برحسب  و  کاربردی   هدف،  ازنظر  تحقیق  روش:
از اسات و    نفار  48ها هرکدام با  تعاداد  آ   فرماندها   و  27  دورۀ  آموخۀگا دانش  آماری تحقیق،  جامع 
 واکاشش،  ناما پرساش  از  هاداده  گردآوری   برای .  است  شمار اسۀفاده شدهتمام  صورتب   گیری نمون روش  
 کارناما   و  نمارات  دانشجویا ،  یادگیری   ارزیابی  برای .  شد  اسۀفاده  فرماندها   و  دانشجویا   مشظر  از  رفۀار
آزماو    توصایفی،  آمااری   هاای روش  از  اطلاعات  وتحلی تجای   برای .  مورد بررسی قرار گرفۀ  است  هاآ 

 .شد اسۀفاده PLSو  SPSSافاار کلوموگروف اسمیرنوف و کای اسکوئر و با دو نرم
بیشاۀرین رضاایت از  داد کا آموزشای نشاا   برناما   عشاصار  با   نساتت  دانشاجویا   واکاشش  ها:یافته
میاااا   اساات. 15/4و محۀااوا بااا میااانگین  15/4، مجریااا  بااا میااانگین 23/4ریای بااا میااانگین برناماا 

 09/4میاانگین  بر اساا رضایۀمشدی دانشجویا  ب  برنام  آموزشی در مۀغیر ک  رضایۀمشدی )واکشش( 
 شادهارائ توا  گفت دانشجویا  نستت ب  برناما  آموزشای  یم  %95، ک  با اطمیشا  بیش از  شد  محاست 

 ی عملکرد  ییراتتغ  در خصوصبوده است و    مطلوبآموخۀگا   رضایت برخوردارند. میاا  یادگیری دانش
در این بُعد در ساط   ( ی )رفۀار ی عملکرد ییراتتغتوا  گفت یم و فرماندها   یا ( ازنظر دانشجوی )رفۀار

 مطلوبی قرار دارد.

آموخۀگاا  در حاوزۀ عملکاردی مۀااثر از ساط  یاادگیری بر اسا  نۀایج تحقیاق، دانش  گیری:نتیجه
اند، در عما  و اجارا نیاا از مشظار خاود و هسۀشد و در موضوعات و متاحثی ک  نمره مطلوبی اخذ نموده

 فرماندهانشا  دارای عملکرد مشاستی هسۀشد. زعمب حۀی 

 .آموزش ،یانۀظام  اتیعمل ی ایرطرح ،یانۀظام تیریو مد یفرمانده  ،یاثربخش ،یابیارز :هادواژهیکل

 یاثربخشا  یابیاارز(.  1402)  دیاحم  ،یو واحاد  نیحسا  ،یبجاان  ،رضاا  رانوناد،یب  ،اللسالار، روح(:  APAاستناد )
 27 ۀآموخۀگا  دور)موردمطالع : دانش نیام  یدانشگاه علوم انۀظام  یانۀظام تیریو مد  یفرمانده  رشۀ  یهاآموزش

 .190-161(، 64)17ی، فصلنامه نظارت و بازرس. و سۀاد( یدانشکده فرمانده
DOI: 10.22034/SI.2023.101565 
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 مقدمه. 1

 کاا  هاای  باار ها،سااازما  عملیااات فرایشااد در انسااانی مشااابع تاثیرگااذار نقااش امروزه

 باا  یااافۀن دساات و هاگذاری ساارمای  از دیگر، اسااۀفادهعتارتباا نیساات   پوشاایده

 ی،احرفاا  مشااابع انسااانی باا  بسااۀگی کاماا  ،شاادهیشیبشیپ ی هابرناماا  و اهااداف

 کاماا  سااازما ، شااشاخت هااای ماموریت و اهااداف باا  نسااتت کاا  دارد مۀعهد ور وبهره

 دریافاات بااا مسااۀمر طورباا  آموزشاای جااامع نظااام از گیااری بهره بااا و داشااۀ  باشااد

 دیاا فاایب خااود عملاای مهااارت باار افاااایش دانااش علماای، ضاامن هااای موردنیااازآموزش

 (.126: 1398 دهشوی، آبادی، دلاور و دهقا احمدآبادی، علی نیلی دانا ،)

 در هاااآ  رقااابۀی مایاات و هاسااازما دارایاای  تاارینمهم انسااانی مشااابع کاا ازآنجا

 ارتقااای  ،راتییاا بااا تغ رویااارویی جهاات هاسااازما   باارای شاادیآیم حسااابب  عصاار این

قتااادی و کرماای ،دارد ) بساایار اهمیاات انسااانی مشااابع مهااارت و توانااایی دانااش،

( باا  همااین دلیاا ، در جهااا  پرتغییاار و تحااول در جهااا  امااروز 22:  1395،    حدادی 

نقااش  هاسااازما انجااام آمااوزش و توسااع  و پیشاارفت نیااروی انسااانی در  مؤلفاا 

کاا  از آ   عصاار حاضااردر  رونیاا ازا  کشاادیمی را در تغییاارات ایجاااد مااؤثرزیااادی و 

 گذاری و عاماا  کلیاادی ، آمااوزش نااوعی ساارمای کششاادیمعشوا  عصاار آمااوزش، یاااد  ب 

ایاان قتیاا  مشۀهاای   آرباا  توسااع  اقۀصااادی، فرهشگاای، اجۀماااعی و    کاا   شااودیمتلقی  

ریای و اجاارا شااود بهۀاارین اباااار باارای توسااع ، و اگاار باا  شایسااۀگی برناماا  گاارددیم

آمااوزش اثااربخش در سااازما   ارائاا دانااش، مهااارت و نگاارش نیااروی انسااانی اساات. 

مساااۀلام تفکااار جدیاااد، رویکااارد جدیاااد و ابااااار و ساااازگارهای جدیاااد اسااات 

آیااد.  عماا  باا  ارزیااابی شاادهارائ  ی هاااآموزش از مگاار نیساات، د سااودمشدخوی خودباا 

 اساات اثااربخش و مشاادنظام پایاادار نیازمشااد ارزیااابی توسااع  و رشااد باارای  سازما ، هر

ریای و طراحاای کشااد. در برناماا  ارزیااابی آ  باا  اهااداف نیاا  راسااۀای  در را سااازما  تا

تاارین بخااش از کاا  مهم ردیاا گیمی آموزشاای مراحاا  مخۀلفاای ماادنظر قاارار هابرناماا 

 ، موحاادی معۀماادی )  ارزیااابی میاااا  دسااۀیابی باا  اهااداف قلمااداد کاارد  توا یمآ  را  

(. ب  همااین مشظااور هاار برناماا  آموزشاای در گااذر زمااا  نیاااز باا  19:  1392،  مرادی و  

پایاادار نیازمشااد  توسااع  و رشااد باارای  سااازما ، تغییاار و اصاالاح و ارزیااابی دارد. هاار
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باا   نیاا  راسااۀای  در را تااا سااازما  اساات ی خااودهابرناماا  اثااربخش و مشدنظام ارزیابی

 تاارینمهم از ارزیااابی یکاای (.31: 1397زار  و ویاشاافر،کشااد )ارزیااابی  آ  اهااداف

 ی دیاا مف اریبساا  اطلاعااات آ  اجاارای صااحی  کاا  اساات آموزشاای ریای برناماا  مراح 

 مااا اخۀیااار در آموزشاای ی هابرناماا  اجاارای  و ریااای طرح دربااارۀ وگااونگی را

 باا  آموزشاای ی هااادوره آموزشاای عملکاارد ارزیااابی باارای  متشااای مفیاادی  و گذاردمی

 اهمیاات وجااود بااا هروشااد .(38: 1397،، حیاادرنژاد و نااورمرادی )عااامری  دهاادیم مااا

 هاسااازما  فرایشااد در ایاان کاا  دهاادیم نشااا  هااابررساای آموزشاای، ارزیااابی بااالای 

د. شااویم برخااورد آ  بااا مسااامح  بااا و ردیاا گینم صااورت مشسااجم و ماادو   صااورتب 

 کمتااود کااافی، بودجاا  و زمااا  نااداد  تخصاای  نیااا ممکاان اساات اماار ایاان علاات

و دانااا ) باشااد ارزیااابی پیچیاادگی خااودا فرایشااد یااا و هاسااازما  در آمااوزش مۀخصصا 

 (.127: 1398همکارا  

قااانو  مقااررات اسااۀخدامی، دانشااکده فرماناادهی و ماادیریت  55براباار مفاااد مااادۀ 

مرجااع تحصاایلات تکمیلاای باا  ماادیرا  سااط    نیتریعااالعشوا   انۀظامی )دافااو ( باا 

. برناماا  آموزشاای ایاان دیاا نمایمی موردنیاااز را ارائاا  هاااآموزشعااالی و متااانی فراجااا، 

ی فرماناادهی و هاااروشآموخۀگااا  بااا شااود کاا  دانشدوره طااوری تشظاایم ماای

ریای و ای آشااشا شااوند، توانمشاادی لازم را باارای طراحاای، برناماا ماادیریت فرارسااۀ 

مشظور هاادایت در مشااار  فرماناادهی و ماادیریت انۀظااامی کسااب نمایشااد. هاام باا 

ی سااازمانی و هاااتیفعالی نیااروی انسااانی در گااذاریجاتعیااین آمااوزش مشاسااب و هاام 

سااانی بررساای عملکاارد فرماناادها  و ماادیرا  و التۀاا  اسااۀفاده مشاسااب از نیااروی ان

  گاارددیمباار عملکاارد آنااا  یاام ضاارورت محسااوب  شاادهارائ ی هاااآموزشسااشجش 

لااذا باارای نیااروی انۀظااامی نیااا بررساای عملکاارد ماادیرا  و فرماناادها  یاام ضاارورت 

ناپااذیر اساات تااا از ایاان طریااق هاام بۀوانااد بااا نظااارت باار عملکاارد ماادیرا  و اجۀشاب

ی ماادیرا  و های توانمشاادفرماناادها ، ماادیریت مطلااوب را باا  کاااربرد و هاام بۀوانااد 

فرماندها  خااود را ششاسااایی و ارتقااا  بخشااد و هاام امکااا  اسااۀفاده بهیشاا  از نیااروی 

وری سااازما  را نیااا انسااانی را فااراهم آورد و از ایاان رهگااذر میاااا  اثربخشاای و بهااره

صااورت اعاام و ب هااای آمااوزش بااازخوردگیری از فعالیت نیهمچشاا  افاااایش دهااد.

هااای آموزشاای دافااو  در سااط  دانشااگاه جااامع علااوم بررسی میاااا  اثربخشاای دوره
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هااای فرماناادهی و شااده در حااوزۀ آموزشانۀظااامی امااین و ارزیااابی اقاادامات انجام

تاارین مرکااا آموزشاای تاارین متاادب و بار عشوا  مهمماادیریت در ایاان دانشااگاه باا 

های مصااروف در ایاان حااوزه رفاات و اتاالاف مشااابع و هایشاا توانااد از هاادرفراجااا می

ها و گاااذاری مشااایهای آموزشااای، خ جلاااوگیری کشاااد و بااا  بهتاااود شااایوه

 گرفۀ  در این زمیش  بیشجامد.های انجامریای برنام 

ی آموزشاای فراواناای وجااود هابرناماا الگوهااای اثربخشاای  هروشاادباار ایاان اسااا ، 

ی آموزشاای بااا توجاا  هابرناماا اثربخشاای  دارد امااا در ایاان پااژوهش از میااا  الگوهااای 

 1توساا  کاارت پاتریاام  شاادهارائ و آمااوزش فراجااا، ماادل    ب  ابلاریاا  معاوناات تربیاات

ی و میساار ریگاناادازهقاب ی را در وهااار سااط  اثربخشاا کاا  میاااا   شااد انۀخاااب

ی و فرمانااده 27 ی دورۀهاااآموزشی اثربخشاا   بشااابراین، در ایاان پااژوهش، داناادیم

اصاالی پااژوهش  سااؤالو  ردیاا گیمآموخۀگااا  مااورد بررساای قاارار ماادیریت باار دانش

ی رشااۀ  فرماناادهی و ماادیریت انۀظااامی دانشااگاه علااوم هاااآموزشنیا این اساات کاا   

میااااا  از  ی و مااادیریت انۀظاااامی، تاااا وااا فرماناااده 27 انۀظاااامی اماااین در دورۀ

 اثربخشی برخوردار است؟

 پیشینه و مبانی نظری تحقیق. 2

 تیاا ترب ی سراساار ۀدور یجش اثربخشاا پژوهشاای بااا عشااوا   سااش( در 1400یی )رضااا

 ،ی تشاادیسااۀمرار و پااکاا  « باا  ایاان نۀیجاا  رسااید کارکشااا  ناجااا یخااانوادگ یو تعااال

 تیاا تقو ماناا ،یبرخااورد حک ی ارتقااا ،یحُساان خلااق سااازمان ،یحُساان خلااق خااانوادگ

کارکشااا ،  نیدر باا  یراناا یاا  یاساالام یسااتم زناادگ ی سااازنگاااه مساائولان ، فرهش 

 شیباار افاااا ی از محۀااوا و تاااثیر مکااا  برگاااار ی ۀمشدیرضااا ،اسااۀادا از  ی ۀمشدیرضااا

 برخااوردار بااوده اساات.  ییبااالا  یدرصااد از اثربخشاا   95  شااا یبااا اطم  ،کارکشااا   تیمعشو

آموزشااای  ۀدور یاثربخشااا  اا یااا م( در پژوهشااای باااا عشاااوا    1400ی )اردلانااا 

از   شیکاا  باا   « دریافاات1399سااال    در  ارشد رشۀ  متااارزه بااا مااواد مخاادر  یکارششاس

 ی رهااای( توساا  مۀغلا یالۀحصاا وابسااۀ  )عملکاارد فار   ریاا مۀغ ان یاا درصااد از وار 38
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کاا  التۀاا   گاارددیآموزشاای( کشۀاارل م ی هامؤلفاا  ی)اثربخشاا  نیباا شیمسااۀق  و پ

 سااالارت.  ها اثااربخش بااوده اساا مؤلفاا   ریاز سااا  شیباا   570/0  ی با بۀااا  اسۀادا    یتدر

هااااای دوره یارزیااااابی اثربخشاااا  یبررساااا ( در پژوهشاااای بااااا عشااااوا    1399)

تهاارا   یانۀظااام یفرمانااده ی هااای رفۀااار کارکشااا  )کلانۀر یتعااال ی اسۀانداردساااز

 یتعااال  ی هااای اسۀانداردسااازکاا  دوره  « باا  ایاان نۀیجاا  رسااید(1397بار  در سااال  

لحاااس سااط  درجااات،  )از کششدگا بااود  شاارکتیعمااوم تیرفۀار بااا توجاا  باا  وضااع

 اریآ  بساا  یاثربخشاا  اا یاا م ی(، اثااربخش بااوده ولاا لاتیتحصاا  اا یاا رسااۀ ، م مشااار ،

تااوا  باا  می یهااای مخۀلااز ارزیااابی اثربخشاا بااا اسااۀفاده از روش باشااد.اناادت می

 ۀآموزشاااای دور ی هادر برناماااا  یو اصاااالاحات اساساااا  یشیبااااازآفر ،یشاااا یبازاند

 هداونااد. دیبخشاا  ودرا بهتاا  هااای رفۀااار کارکشااا  کلانۀر یو تعااال ی اسۀانداردساااز

هااای آموزشاای دوره یاثربخشاا  اا یاا م یابیاا ارز( در پژوهشاای بااا عشااوا    1399)

از  یکاا یموردمطالعاا :   یفشاا  را یپاارو ه در بهتااود عملکاارد مااد تیریمااد یتخصصاا 

شااده از اسااۀحکام نشااا  داد کاا  الگااوی طراحی« مساال  ی روهاااین ی هاسااازما 

هااای تربیۀاای و آموزشاای برخااوردار اساات. الگااوی بالایی باارای ارزیااابی اثربخشاای دوره

 « داد، فرایشااادها، نۀاااایج و پیامااادهاارزیاااابی درو   شاااده شاااام  وهاااار بُعاااد ارائ 

 ،بااود. در بااین ابعاااد مااذکور 84/0و  82/0، 787/0، 77/0مساایر  ترتیب بااا ضاارایبباا 

داد بااا دارای بیشااۀرین اهمیاات و بُعااد درو  326/0بُعااد نۀااایج بااا ضااریب وزناای 

( در 1399ی )عااامرو  درنژادیاا دارای کمۀاارین اهمیاات بااود. ح 273/0ضااریب وزناای 

رفۀااار  یو تعااال ی اسۀانداردساااز ی هااادوره یاثربخشاا  یابیاا ارزپژوهشاای بااا عشااوا    

ی« باا  عملاا   ی و ارائاا  راهکارهااا  یاسااۀا  خراسااا  جشااوب  یانۀظااام  یکارکشا  فرمانااده

 اند.پرداخۀ این موضو  

رویکردهااای کیفی اات آمااوزش  ( در پژوهشاای باا  بررساای2022) 1اشاارف و احمااد

شااام ،  هادانشااگاهنۀااایج نشااا  داده اساات کاا  کیفی اات آمااوزش در  انااد.پرداخۀ 

و  هاو برناماا آمااوزا  باکیفی اات، کارکشااا  باکیفی اات شااام  معلمااا  بااا کیفی اات، دانش

در کیفی اات آمااوزش مهااارتی در ایاان کشااور   مااؤثرمحۀوای آموزشاای کیفاای از عواماا   

 ،ذکرشااادهنشاااا  داده شاااد کااا  همااا  ماااوارد  هاافۀااا اسااات همچشاااین ی
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ی خصوصاای هادانشااگاههایی قااوی در ارتقااای کیفی اات آموزشاای در کششاادهبیشیپیش

مشاای درساات کماام هسااۀشد. ایاان نۀااایج باا  مقامااات دانشااگاهی در تاادوین خ 

 و آمااوزش عشااوا   ارزیااابی بااا خااود دکۀااری  رسااال  در ،(2018) 1. الموقاااری کشاادیم

 بروناا  دانشااگاه در کاا  گاااز«  و نفاات ملاای صااشعتموردمطالعاا  کارکشااا :  توسااع 

 و اساات گرفۀاا  بهااره پاتریاام کاارت سااطحی الگااوی وهااار از شااد، انگلسااۀا  انجااام

 انۀظارهااای  بااا آمااوزش از قتاا  ی هااانیتمرکاا   اساات آ  بیااانگر تحقیااق ی هاافۀاا ی

 آماااادگی میااااا  و همچشاااین دارد، معشااااداری  رابطااا  آماااوزش نۀاااایج از حاصااا 

 از انۀظارهاااای حاصااا  و آماااوزش محااای  انۀظارهاااای ( باااا فراگیااارا کاااارآموزا  )

 تحقیااق ی هاافۀاا ی ،تیاا درنها دارد. معشااادار و مثتاات رابطاا  مربیااا  رفۀااار و عملکاارد

 کاارد. تاییااد نۀااایج و رفۀااار یااادگیری،  واکااشش،  سااطوح  بااین  را  معشااادار  و  رابط  مثتت

 سااطوح  بااا  مرباای  عملکاارد  و  رفۀااار  کاا   دهاادیم  نشااا   تحقیق  ی هاافۀ این، ی  برعلاوه  

 قااوی  تاااثیر نیااا آمااوزش محاای  و دارد، معشااادار و رابطاا  مثتاات یااادگیری  و واکااشش

بااا عشااوا   پژوهشاای( در 2019) 2ماواریااادارد.  فراگیاارا  یااادگیری  باار مثتۀاای و

هااای ضاامن خاادمت باار اثربخشاای معلمااا  ماادار  مۀوسااط  بررساای تاااثیر آموزش  

هااای ضاامن خاادمت و دارد کاا  بااین آموزشاذعااا  ماای « کشیاااا  شهرسااۀا  کااامیو

هااای ضاامن مسااۀقیمی وجااود دارد و معلمااانی کاا  آموزش  اثربخشاای معلمااا  رابطاا 

ی ادر مقایساا  بااا سااایر معلمااین در ماادیریت محۀااو ،انااددهکرخاادمت را دریافاات 

دانااش فااردی و کلاساای دارای مهااارت و دانااش بیشااۀری   درساای، انۀقااال و توسااع

بررساای   ( پژوهشاای را بااا عشااوا  2019و همکااارا  ) 3هسااۀشد، هااامفری دانسااو 

انااد. در ایاان دهاد  انجااام  « های ضاامن خاادمت کارکشااا  دانشااگاه رشااااثربخشی آموزش

مشااابع انسااانی   آموزشاای برگاارشااده توساا  کمیۀاا  ی هااااثربخشاای کارگاه ،پااژوهش

هااا حاااکی از آ  بااود کاا  زمااا  برگااااری دانشگاه رشا مورد ارزیااابی قاارار گرفاات. داده

ایاان کارگاااه مشاسااب بااود، امااا ماادت زمااانی باارای پرسااش و پاساا  در نظاار گرفۀاا  

در بااین کااارآموزا   شاادهعینشااده بااود، همچشااین وضااعیت جاااوات آموزشاای توز

  امااا مشااابع مورداسااۀفاده مربیااا  آموزشاای و اساالایدها دیرساا یمطلااوب باا  نظاار نم
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هااای کاا  بااین آموزش  شاادروز و مطلوب است. همچشااین در ایاان مطالعاا  مشااخ   ب 

. همچشااین هسااتمعشاااداری   نف  کارکشااا  رابطاا خاادمت و افاااایش اعۀمادباا  ضاامن

هااا و تغییاار نگاارش کارکشااا  نسااتت باا  کااار و تاالاش در بااین برگااااری ایاان کارگاه

. شاادمثتاات و معشاااداری یافاات   جهاات دسااۀیابی باا  اهااداف عااالی سااازمانی رابطاا 

 .شاادهااا ارائاا  بهتااود وضااعیت برگااااری ایاان کارگاه باارای  ییهاشااشهادیپ ،تیاا درنها

( در پژوهشاای بااا عشااوا   ارزیااابی اثربخشاای آمااوزش 2017) 1پولگامپااالا و هواناا 

ای مقاادماتی از درت وپرورش ا مطالعاا آمااوزش معلمااا  علااوم پایاا  کااالج ملاای

وپرورش در سااریلانکا باا  موضااو  نگر« در کااالج مشااهور ملاای آمااوزشمعلمااا  آیشااده

. در ایاان مطالعاا ، اثاارات در ساا  حااوزۀ ارزیااابی فرایشااد اناادپرداخۀ اثربخشی آموزشی  

یااا رونااد آمااوزش، تاااثیرات آموزشاای و ارزیااابی روش آمااوزش موردبررساای قاارار 

ی شاادند. ابیاا ارزکششدگا  نیااا شااام  هجااده معلاام طاای هفاات روز گرفاات. شاارکت

در ایاان  آمدهدسااتب شااد. نۀااایج  انجااام 2هااای کیفاای و بااا روش میلاااارزیااابی داده

نف  کااارآموزا  دهااد کاا  رابطاا  معشااادار و مثتۀاای بااین اعۀمادباا نشااا  می پااژوهش

تاااثیر  کااارآموزا هااا وجااود دارد. التۀاا  نارضااایۀی در صاالاحیت و مهااارت تاادری  آ 

 مشفی بر روند ارزیابی دارد.

 آمااوزشی اثربخشاا  اا یاا سااشجش م بررساای نقاداناا  تحقیقااات پیشااین نشااا  داد،

عشوا  یاام موضااو  و مقولاا  تحقیقاااتی، وشااد سااالی اساات کاا  توساا  کارکشااا  باا 

محققا  موردتوجاا  قرارگرفۀاا  و انجااام مطالعااات در ایاان زمیشاا  روناادی رو باا  رشااد 

داشۀ  اساات کاا  ایاان اماار بیااانگر دردراا  جامعاا  علماای کشااور باا  موضااو  پااژوهش 

هااا باار گوناا  آموزشبااوده اساات  لاایکن برخاای ایاان تحقیقااات باا  ارزیااابی اثاارات این

مۀغیرهااایی مانشااد توانمشدسااازی کارکشااا ، تعهااد سااازمانی کارکشااا ، اثربخشاای 

فرماناادهی و  27کارکشااا  و ... پرداخۀاا  و تحقیقاای کاا  ارزیااابی اثربخشاای دورۀ 

باشااد، مشاااهده نشااد کاا  ایاان اماار  قاارار دادهماادیریت انۀظااامی را وجاا  هماات خااود 

وجاا  تمااایا و نقطاا  قااو ت تحقیااق در مقایساا  بااا تحقیقااات مشاااب  را مشااخ  

سااازد و متااین نااوآوری تحقیااق در قلماارو موضااوعی، مکااانی و زمااانی تحقیااق می
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گیااری از نقاااّ قااو ت تحقیقااات کشااد بااا بهاارهتحقیق حاضر سااعی می  درمجمو  است.  

 اعۀشاااقاب ی علماای، کاااربردی و امطالعاا هااا، پیشااین و احۀااراز از نقاااّ ضااعز آ 

 انجام دهد.

تاارین وجااوه تفاااوت ایاان تحقیااق بااا تحقیقااات پیشااین، طراحاای التۀ  یکی از مهم

آموخۀگااا  از ناماا  بخااش تغییاارات عملکااردی )رفۀاااری( دانشو تاادوین پرسااش

اساات کاا  در ایاان  آنااا مشظاار خااود دانشااجویا  و فرماناادها  و ماادیرا  بلافصاا  

شااده در محۀااوای و محورهااای آموزشاای ارائ  هاسرفصاا تحقیااق بااا اسااۀفاده از 

هااای فرماناادهی و ماادیریت و اسااۀفاده از نظاار وشااد تاان از اسااۀادا  درو  دوره

و مساائولا  آمااوزش شااار  باا   ناماا ا یپاویژه اخااذ نظاار اسااۀاد راهشمااا و مشاااور باا 

خدمت در دانشکده فرماناادهی و سااۀاد، اباااار ایاان بخااش را تاادوین و پاا  از ارزیااابی 

مااورد اسااۀفاده قاارار دهاایم کاا  ایاان موضااو ، تحقیااق را بااا   آ اعۀتااارو اطمیشااا  از 

 تحقیقات پیشین دارای تفاوت کرده است.

باا   یهااایتحقیقااات خااارجی نیااا بیشااۀر باا  بررساای ارزیااابی اثربخشاای آموزش

کااا  ایااان موضاااو  متاااین قرابااات  انااادپرداخۀ ها اثربخشاای آماااوزش در ساااازما 

رویکااردی و موضااوعی تحقیااق بااا تحقیقااات خااارجی اساات. التۀاا  در روش و نااو  

 اباار مورد اسۀفاده با برخی از این تحقیقات، تفاوت دارد.

 مبانی نظری

 تحلیاا  و آوری جمااع مشاادنظام فرایشااد یاام عشوا باا  تااوا یم را آمااوزش ارزیابی

 ی،ایربرناماا  باارای  تواناادیم کاا  کاارد تعریااز آموزشاای برناماا  یاام باارای  اطلاعااات

 آموزشاای مخۀلااز ی هامؤلفاا  ریتاااث و اثربخشاای ارزیااابی نیااا و ی ریگمیتصاام هاادایت،

 مفهااوم  باا   بااود   اثااربخش  .(18  :1،2017بانسااال  و  تریپاااتی)  ردیاا گ  قاارار  مورداسۀفاده

شااده اساات هااای محااولداد  ماموریتها و انجاااممیاااا  موفقیاات در تحقااق هاادف

آوری و جماااع ،ساااشجشی و ابیااا ارز(. 11: 1389، حسااایشیو  ، نریماااانی)سااایدنقوی 

گیری مااؤثر مشظور تعیااین میاااا  دسااۀیابی باا  اهااداف در تصاامیمهااا باا تحلیاا  داده

اساات. ارزیااابی آموزشاای شااام  ارزش و تربیۀاای اساات کاا  دانشااگاه باا  دانشااجویا  
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دهشااد و همچشااین شااام  محصااول و فرایشااد اساات کاا  باارای پیشاارفت ارائاا  می

(. ارزیااابی فرایشااد ق اااوت و 119: 1،2018عایااا، محمااود و رحمااا اساات )ضااروری 

ی آموزشاای، شایسااۀگی کارکشااا  هابرناماا داوری در مااورد یااادگیری و پیشاارفت 

(. 193: 2،2014شااده اساات. )اسااۀوپرولو  و اسااۀروبوکیی تعریاازهااادادهبراسااا  

 طیااز زیاارا پویاساات  ی هاسااازما  مهاام وظااایز از یکاای عشوا باا  ارزیااابی اصااولاً

ازجملاا   ی مخۀلااز ماادیرا هااادورهتصاامیمات در خصااوص ارزیااابی  از وساایعی

ذهشاای   ی هاق اااوت  اسااا   باار  ... معمااولاً  و  پااروری   جانشااین  ترفیااع،  آموزش،  پاداش،

کاا   دیاا آیمکاا  بااا داشااۀن برناماا  ارزیااابی مشاسااب فرصااۀی فااراهم  ردیاا گیمصااورت 

 (.80: 1400قربانی، ) معیارهای ذهشی ب  عیشی تتدی  شود

، ماادل برناماا  درساای، ابااااری باارای هدفمشاادی باا  3ی تااایلرگراهاادفدر نظریاا  

 شااود. ماهیاات ماادل تااایلر ایاان اساات کاا سمت یم موضااو  آموزشاای محسااوب ماای

شااام  ساا   عماادتاًاهداف برنام  آموزشی را مااورد ارزیااابی قاارار ماای دهااد. ایاان ماادل 

ششاساای یااادگیری و )روا هاادف عاماا  )دانشااجو، جامعاا ، اهااداف آموزشاای( و دو 

کاا  باا    اساات  نیاا انقاّ ضااعز اساساای ایاان ماادل    از  .شودیموپرورش(  فلسف  آموزش

نفعااا  یااا ارزیابااا  در مااورد وگااونگی انجااام داد  اهااداف، بااازخورد را ارائاا  ذی 

  این بدا  معشاای اساات کاا  ارزیااابی بااا اسااۀفاده از ماادل هاادف تااایلر کاااربرد دهدینم

 ،5دیاام و کااری ماادل  براسااا  (.14: 4،2018آناا دارد )کماای در بهتااود برناماا  

وتحلی ، تاادوین، ارزیااابی اصاالی طراحاای، تجایاا  مرحلاا  شااش ی شااام ابیاا ارز

 ،همکااارا  و کرماای)اساات جااا   10 تراکماای( و) یانیاا پاتکااویشی، بااازنگری و ارزیااابی 

و باار  ارائاا  شااد 6متوساا  باارد و راکااا 1970در سااال  CIRO الگااوی  (.24: 1395

 نۀااایج  ، واکااشش فراگیاارا  وتجهیاااات آموزشاای،  زمیشاا  )اهااداف(ارزیابی وهار عشصاار  
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الگااوی ساای  باا  وهااار مرحلاا  ارزیااابی توجاا   (.66: 1،2015مهااواری ) .تاکیااد دارد

داد، فرایشااد، : زمیشاا ، درو دارد کاا  در حقیقاات بیااانگر وهااار نااو  ارزیااابی اساات

توساا    شاادهشیآزماهااای  تاارین ماادلو کاماا   نیتریمیقااد(. یکاای از  CIPPمحصول )

شااده اساات. ایاان ماادل نخساات باارای   یاا ته 1960در دهاا   2دانیاا  اسااۀافی  باایم

مۀحااده ی مدرساا  ایالاتهابرناماا کماام باا  بهتااود و دسااۀیابی باا  پاسااخگویی باارای 

هااای ی در زمیشاا اگسااۀردهطور و ایجاااد شااده اساات. بعاادها ایاان ماادل باا  طراحاای

، تجااارت، حۀاای هاحرفاا ی اجۀماااعی، بهداشاات و درمااا  هابرناماا  ازجملاا بساایاری 

(. 147: 2018کاایم آناا ،اساات )در امااور نظااامی و ریاار مااورد اسااۀفاده قاارار گرفۀاا  

 را سااازمانی اهااداف توانشاادیم کارکشااا  آموزشاای، ی هااادوره واسااط ب  هرحال،باا 

 باا  دارد، توجاا  آموزشاای ی هابرناماا  باا  اثربخشاای سااازما  اگاار و باارآورده سااازند

 دانااش کاا  ایاان اساات مهاام بلکاا  فراگیاارا  نیساات، یادگیری  میاا  از آگاهی خاطر

 تغییاار شااده و باعاا  بااوده مااؤثر شااغلی عملکاارد انجااام در میاااا  و  ب  شدهکسب

 آموزشاای، محاای   یاا از قتآموزشاای  ی هابرناماا  اثربخشاای مااؤثر باار عواماا  .اساات

 .اساات ارزیااابی آموزشاای و برناماا  آموزشاای اجاارای  ارائاا  آموزشاای، آموزشاای، طراحی

 ی هامؤلفاا  عشوا باا  معمااولاً ارزیااابی اثربخشاای نۀااایج مااوردنظر و کلاای اهااداف

 الگوهااای ارزیااابی باارای  کاا  د. معیارهاااییریاا گیم قاارار اسااۀفاده مااورد اثربخشاای

 یااادگیری  اهااداف و آموزشاای نیازهااای  ماارتت  بااا بایااد ،شااودیم انۀخاااب اثربخشاای

آوری کاارد. جمااع لازم را اطلاعااات مااشظم طورباا  باشااد و بۀااوا  آموزشاای ی هااادوره

 نۀااایج دسااۀ   نۀااایج شااشاخۀی، پااشج باا  را آموزشاای دورۀ اثربخشاای ی هامؤلفاا 

 بازگشاات و مااالی نۀااایج سااازمانی، نۀااایج نگرشاای، یااا عاااطفی نۀااایج مهااارتی،

 بعاادی  (. گااام178: 1393خراسااانی و همکااارا ،اساات )بشاادی کاارده ساارمای « طتق 

 میاااا  تااا اساات گیری اناادازهی قاب هاشاااخ  تاادوین ،هامؤلفاا  انۀخاااب از پاا 

 ششاسااایی شااود. شااایا  ذکاار مااوردنظر، نۀااایج یااا شدهانۀخاب معیارهای  ب  دسۀیابی

 عملیاااتی و اعۀمااادقاب  معۀتاار، سااوگیری، باادو  ییهاشاااخ انۀخاااب  کاا  اساات

 کاا  اساات مهاام بساایار مساائل  ایاان هاشاااخ اساات. در تاادوین  اهمیت حائا بسیار

 اهااداف یااادگیری تاادوین شااود. بااا ماارتت  و گیری اناادازهقاب  مشاسااب، ییهاشاااخ 
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 عملکاارد مشااکلات کاااهش از: میاااا  اساات عتااارت ی اثربخشاای آمااوزشهاشاااخ 

 کاااری، اجتااار و الاااام کاااهش میاااا  فرایشااد اجرایاای، زمااا  کاهش کارکشا ، میاا 

 میاااا  هایشاا ، برگشاات ناار  میاااا  کاااهش ،نفعااا ی ذ نارضااایۀی کاااهش میاااا 

بهتااود عملکاارد  میاااا  ان ااتاطی، مشااکلات کاااهش میاااا  کارکشااا ، ریتاات کاهش

 بااود  کاااربردی  و یااادگیری  اهااداف بااا ماارتت  و مشاسااب ی هاشاااخ  است. تدوین

 سااازما ، گیاارد. در قاارار ماادنظر بایااد اقۀ ااائات و شاارای  زمااانی باا  بااا توجاا  آ 

 هااادوره اهااداف آموزشاای ابۀاادا ی تربیۀاایهااادوره تاادوین و طراحاای از قتاا  معمولاً

 درواقااع د. ایاان معیارهاااشااویم تاادوین اهااداف بااا مۀشاسااب محۀوای  سپ  و تعیین

 پاا  فراگیاارا  دارد، انۀظااار آمااوزش زبااا  باا  کاا  کشاادیم بیا  را انۀظارات سازما 

 آموزشاای، اهااداف باا  دسااۀیابی یابشااد. میاااا  دساات اهااداف ایاان باا  دوره از طاای

 عملکااردتغییاار رفۀااار ) میاااا  فراگیاارا ، یااادگیری  نفعااا ، میاااا ذی  رضایت میاا 

 کاا  اجۀماااعی و فرهشگاای ی(، میاااا  تاااثیراتسااازمان عملکاارد) نۀااایج ی(، میاا فرد

 د. دهیمنشا   را آموزشی تربیۀی ی هادوره اثربخشی درنهایت، میاا 

 باا  را توجاا  خااود الگوهااا از ، برخاایشاادهمطرحارزیااابی  بااا توجاا  باا  الگوهااای 

معطااوف  آ  باا  مربااوّ ی هاوهیشاا  یااا مااواد آموزشاای یادگیرنااده، رفۀااار ارزیااابی

 ی هاریای در برناماا  ارزیااابی نقااش اهمیاات باار الگوهااا، از دیگااری  گااروه .اناادکرده

 مۀعاادد الگوهااای  از اسااۀفاده بااا تااا انددهیکوشاا  زمیشاا  ایاان در و کاارده درساای تاکیااد

 باار الگوهااا از دیگااری  دسااۀ  و کششااد اقاادام آموزشاای ریای برناماا نسااتت باا  اصاالاح 

 و )خراسااانی دارنااد تاکیااد گیری اطلاعااات باارای تصاامیم گااردآوری  اهمیاات

 مورداسااۀفادهی هاااروشآمااوزش،  اهمیاات رراامی، علاایطورکلباا (. 1389 ،زادهحساان

 نامشاسااتی اباارهااای از  هاسااازما  بااوده و نامشاسااب آموزشاای ی هااایابیارز انجااام برای 

 ،رونیاا ازا (.98: 1،2010)هاناا  شاادینمایم اسااۀفاده آموزشاای ی هااادورهارزیااابی  باارای 

کاارت پاتریاام کاا   سااطحی وهااار اسااا  ماادل باار حاضاار تحقیااق نظااری  وهارووب

  اسااتهای آموزشاای اساات، اسااۀوار باارای ارزیااابی برناماا  شاادهرفۀ یپذوهااارووبی 

بایااد گفاات امااروزه پرکاااربردترین ماادل باارای ارزیااابی آموزشاای در سااازما   درواقااع

توساا   کاارت پاتریاام« طراحاای شااد و از   1950این مدل است. ایاان الگااو در سااال  
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آ  زما  نیا توساا  افااراد زیااادی بااا توجاا  باا  شاارای  دوااار تغییاار شااده اساات، امااا 

باشااد باادو  تغییاار باااقی مانااده ساخت اصلی آ  ک  حاوی وهار مرحلاا  یااا سااط  می

ی ارزشاایابی مشااهور گذشااۀ  براسااا  ایاان سااطوح هاماادلبیشااۀر    کاا ی طورب است   

عشوا  الگااویی جااامع، ساااده و عملاای باارای بساایاری از اند. ایاان الگااو کاا  باا بشااا شااده

وساایل  بساایاری از مۀخصصااا  در ایاان های آموزشاای توصاایز شااده اساات، ب موقعیت

ضاامن خاادمت را در  آمااوزش ارزیااابی پاتریاام ماادل کاارتشااود. حااوزه شااشاخۀ  می

، )حجۀاای دهاادیمی انجااام ریگجاا ینۀرفۀااار و  یااادگیری، وهااار سااط  واکااشش،

 (.38: 1392،نوباریو فرهادی، آلوسۀانی، اقاملایی،اقتال  مهرعلیااده،

باا  شاارح ذیاا   پااژوهش یماادل مفهااوموهااارووب نظااری تحقیااق،  باار اسااا 

 ترسیم شد:

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش   مفهومی  مدل -1شکل 

 روش تحقیق. 3

، هااادادهتحقیااق ازنظاار هاادف، کاااربردی اساات. همچشااین برحسااب نحااوۀ گااردآوری 

جامعاا  آماااری  اساات. یکم اا ایاان پااژوهش پیمایشاای، از مشظاار نااو  داده پژوهشاای 

فرماناادهی و ماادیریت  کارششاساای ارشااد رشااۀ  27آموخۀگااا  دورۀ تحقیااق دانش

نفاار   48هااا باا  تعااداد  نفاار و فرماناادها  و ماادیرا  بلافصاا  آ   48انۀظامی باا  تعااداد  

. باارای تعیااین حجاام نموناا  در اسااتشاامار  صااورت تمااامگیری تحقیااق ب بود و نموناا 

پاتریک مدل ارزشیابی آموزش کرک  

 رضایت )واکنش(

 اثربخشی

 رفتار یادگیری
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ایاان تحقیااق بااا معرفاای کۀتاای از دانشااکده فرماناادهی و سااۀاد باا  بازرساای کاا  و 

معاوناات آمااوزش و معاوناات نیااروی انسااانی فراجااا  ابۀاادا عشااوا  دوره و فهرساات 

گرفۀاا  اقاادام باا  آموخۀگااا  مااذکور اخااذ و بااا هماااهشگی صااورتاسااامی دانش

اساااۀخراض وضاااعیت خااادمۀی  محااا  خااادمت و شاااغ  فعلااای و محااا  خااادمت 

 ی خدمۀی شد.هااسۀا آموخۀگا  و فرماندها  ب  تفکیم دانش

ناماا  آوری اطلاعااات مااوردنظر در مااورد موضااو  تحقیااق از پرسااشباارای جمااع

هایی باا  نام ساخۀ  اسۀفاده شده اساات. بااا توجاا  باا  سااؤالات تحقیااق، پرسااشمحقق

 آوری گردید.شرح ذی  تشظیم و در جامع  آماری موردنظر توزیع و جمع

 آموخۀگا  ک  در دو بخش بود:نام  سشجش واکشش دانشپرسش

العماا  دانشااجویا  نسااتت باا  دورۀ ناماا  سااشجش رضااایت و عک الااز( پرسااش

-(  ب( پرسااش...ریای، محۀااوا، مجریااا  و فرماناادهی و ماادیریت انۀظااامی )برناماا 

آموخۀگااا  نسااتت باا  اسااۀادا  دورۀ فرماناادهی و العماا  دانشناماا  سااشجش عک 

آموخۀگااا  از ناماا  سااشجش رفۀااار و عملکاارد دانشی  ض( پرسااشانۀظااامماادیریت 

آموخۀگااا  از نظاار ناماا  سااشجش رفۀااار و عملکاارد دانشنظاار خودشااا   د( پرسااش

 ها.فرماندها  و مسئولا  بلافص  آ 

گیااری از همکاااری دانشااجویا ، شاایوۀ اجاارا باادین صااورت بااود کاا  بااا بهااره

هااا نیااا توزیااع شااد. نحااوۀ اطمیشااا  از روایاای و پایااایی نام  بین فرماناادها  آ پرسش

آماااده اسااات. بااارای  هاافۀااا صاااورت مشاااروح در بخاااش یگیری ب ابااااار انااادازه

هااای آماااری توصاایفی و اسااۀشتاطی اسااۀفاده شااد. وتحلی  اطلاعااات از روشتجایاا 

هااا از میااانگین، درصااد تجمعاای و انحااراف معیااار بدین صورت کاا  باارای توصاایز داده

و باااا بهاااره از  PLSو  22.ا .ا « نساااخ  یافااااار  ا .پااا باااا اساااۀفاده از نرمو 

 .گرفتها انجام وتحلی  دادههای آماری مشاسب تجای تکشیم

  



 

 

175 

ح
رو

لار
سا

لله 
ا

 
ن
ارا

مک
 ه
و

  /
رز

ا
ابی

 ی
ش
خ
رب
اث

 ی
ش

وز
آم

ها
 ی

شت
ر

 ۀ
ده

مان
فر

 ی
مد

و 
یری

... ت
 

 ی پژوهشهایافته. 4

 رشااۀ ارشااد  یکارششاساا  27 ۀآموخۀگااا  دوردانشهااای فااردی و عمااومی ویژگی

آنااا  در دو بخااش بلافصاا   یرا ماادفرماناادها  و  و یانۀظااام یریتو مااد یفرمانااده

 .شدبررسی 

 ی آمار توصیف جامعه   -1جدول 

 میانگین معیار انحراف  نما میانه کمترین بیشترین  متغیر

 41/ 5 2/ 526 43 42 37 45 دانشجویا  

 46/ 8 3/ 305 47 46 44 49 فرماندها 

 سنبرحسب   گویانتوزیع فراوانی پاسخ  -2 جدول

 متغیر سن
فراوانی  

 مطلق 

  فراوانی

 نسبی 

 یفط

 درجه 
 متغیر

فراوانی  

 مطلق 

  فراوانی

 نسبی 

  40کمۀر از 

 سال 

 33/ 3 16 دانشجویا  
 سرگرد 

 16/ 7 8 دانشجویا  

 0 0 فرماندها  0 0 فرماندها 

 سال  44تا  41
 56/ 2 27 دانشجویا  

 2سرهش  
 58/ 3 28 دانشجویا  

 14/ 6 7 فرماندها  22/ 9 11 فرماندها 

سال ب    45

 بالاتر 

سرهش    10/ 4 5 دانشجویا  

 تمام 

 25 12 دانشجویا  

 85/ 4 41 فرماندها  77/ 1 37 فرماندها 

  100 96 جمع  100 96 جمع 

 ی تحلیلیهاافتهی

 اسمیرنوف  -بررسی نرمال بودن متغیرها با استفاده از آزمون کولموگروف-3جدول 

 یداری معن مقدار  پاسخگویان متغیرها ردیف 

 0/ 000 0/ 691 دانشجویا   نام  سط  واکششپرسش 

نام  تغییرات عملکردی )رفۀاری( از مشظر  پرسش 

 فرماندها دانشجویا  و 

 2/ 991 دانشجویا  
000 /0 

 2/ 268 فرماندها  

  مۀغیرهااای موردمطالعاا  در ساا  سااازه هماا هااای جاادول فااوق، بااا توجاا  باا  داده

ناماا ( سااشجش میاااا  رضااایۀمشدی )واکااشش( و مۀغیاار کاا  تغییاارات )پرسااش

عملکااردی )رفۀاااری( از مشظاار دانشااجویا  و تغییاارات عملکااردی )رفۀاااری( از مشظاار 

هااا کمۀاار از سااط  ، زیاارا مقاادار آ باشااشدینمفرماناادها  دارای توزیااع نرمااال 
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ی هااامیتکشهااا، از   نرمااال نتااود  دادهواسااطب بشااابراین، اساات   05/0ی داریمعشاا 

 .میینمایمموجود در آمار ناپارامۀریم اسۀفاده 

آموختگــان از دوره فرمانــدهی و مــدیریت انتظــامی مندی دانشســطر رضــایت

 ؟استبه چه میزان 

خلاصه نتایج آزمون کای اسکوئر درخصوص واکنش دانشجویان نسبت به عناصر برنامه  -4جدول 

 آموزشی 

 داریمعنی  مقدار  درجه آزادی  میانگین متغیر

 0/ 000 53/ 333 18 4/ 15 محۀوا 

 0/ 000 57/ 333 15 4/ 09 اسۀاد 

 0/ 000 47/ 667 7 3/ 96 کششدگا  شرکت

 0/ 000 39/ 208 6 4/ 23 ریای برنام 

 0/ 000 37/ 125 8 4/ 18 مجریا 

 0/ 000 37/ 417 9 4/ 10 زما 

 0/ 000 58/ 792 10 4/ 12 ف ا و تجهیاات 

 0/ 002 49/ 5 25 4/ 09 مۀغیر ک  رضایۀمشدی )واکشش( 

نۀااایج آزمااو  کااای اسااکوئر درخصااوص تحلیاا  میاااا  رضااایۀمشدی )واکااشش( 

دانشااجویا  باا  برناماا  آموزشاای و درساای در مۀغیاار کاا  رضااایۀمشدی )واکااشش( 

، متااین آ  اساات شاادهمحاست  05/0داری و سااط  معشاای 09/4براسااا  میااانگین 

تااوا  گفاات دانشااجویا  نسااتت باا  برناماا  می %95کاا  بااا ضااریب اطمیشااا  باایش از 

شااده در مۀغیاار کاا  رضااایۀمشدی )واکااشش( از رضااایت آموزشاای و درساای ارائ 

بیشاااۀرین  23/4 نیانگیااا مریای دوره باااا برنامااا  مؤلفااا  نیبااا نیدرا برخوردارناااد.

رضااایت را در سااط   نیکمۀاار 96/3 نیانگیاا م کششدگا  باااشاارکت مؤلفاا رضااایت و 

 .اندداشۀ واکشش 
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آموختگـان دور  فرمانـدهی و مـدیریت انتظـامی بـه چـه سطر یادگیری دانش

 ؟استمیزان 

 دافوس براساس معدل نمرات 27میزان یادگیری دانشجویان دور  - 5جدول 

 رتبه  میانگین تعداد گویه ها 

 3 18/ 84 48 اصول فرماندهی و مدیریت انۀظامی 

 7 18/ 04 48 مدیریت مشابع انسانی

 2 19/ 24 48 سۀادی بررسی  

 9 17/ 48 48 امشی ت و ساخۀار آ  در ض.ا.ا 

 4 18/ 66 48 حفاظت اطلاعات در فرماندهی 

 11 17/ 39 48 ریای عملیات انۀظامیطرح 

 12 17/ 26 48 انۀظامی  -جغرافیای امشی ۀی

 8 17/ 7 48 مدیریت بحرا  

 10 17/ 41 48 های امشی ۀیسمیشار تحلی  پدیده

 5 18/ 29 48 متانی جش  نرم اصول و 

 6 18/ 08 48 پدافشد ریرعام  با رویکرد انۀظامی 

 17 16/ 43 48 روش تحقیق علمی 

 14 17/ 08 33 برآوردهای انۀظامی 

 13 17/ 12 32 بررسی امشی ۀی فرماندهی انۀظامی شهرسۀا 

 16 16/ 57 32 رزمایش انۀظامی 

 15 16/ 73 48 کاربرد نقش  و کالم در فرماندهی 

 1 19/ 32 48 اصول و قواعد اساسی رزم پای  

بشاادی میاااا  یااادگیری دانشااجویا  های موجااود در جاادول فااوق بیااانگر رتت داده

: میااانگین کاا  نماارات اسااتهااا دافااو  باار اسااا  معاادل نماارات آ  27دورۀ 

« و در رتتاا  اول 32/19دانشااجویا  در در   اصااول و قواعااد اساساای رزم پایاا «    

میاااانگین کااا  نمااارات دانشاااجویا  در در   بررسااای ساااۀادی«  قااارار دارد  

میااانگین کاا  نماارات دانشااجویا  در در   « و در رتتاا  دوم قاارار دارد و24/19  

 « و در رتت  هفدهم قرار گرفۀ  است.43/16 روش تحقیق علمی«    
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ــار( دانش ــردی )رفت ــرات عملک ــطر تغیی ــدهی و س ــان از دور  فرمان آموختگ

 ؟استمدیریت انتظامی به چه میزان 

شااود. مفهااوم روایاای ابۀاادا باا  محاساات  روایاای واگاارا پرداخۀاا  می در ایاان مرحلاا 

گیری ی کاا  یاام مۀغیاار را اناادازهسااؤالات واگاارا اطمیشااا  از ایاان موضااو  اساات کاا 

واگاارا از  دیگر، بااا روایاایعتارتگیری نکششااد  باا کششااد، مۀغیرهااای دیگاار را اناادازهمی

باارای یاام سااازه،  شاادهیطراح سااؤالاتشااود کاا  ایاان موضااو  اطمیشااا  حاصاا  می

گیری همااا  سااازه مربااوّ باا  خودشااا  را دارنااد. باارای سااشجش تشها توانااایی اناادازه

روش بارهااای مۀقاااطع  (، ازریپذمشاااهدهروایاای واگاارا در سااط  معاارف )مۀغیرهااای 

هاار مۀغیاار  . در ایاان روش، وشانچاا  بااار عاااملیمیینمااایماسااۀفاده  1یا بارهای عرضاای

ی بااار عاااملاز    شااۀریب  1/0بر روی مۀغیر پشهااا  مربااوّ باا  خااود حااداق     ریپذمشاهده

گیری مربوطاا  باار مۀغیرهااای پشهااا  دیگاار باشااد، ماادل اناادازه ریپذمشاهدههر مۀغیر 

ذیاا  بارهااای عاااملی  ی هاشااک اساات. در  شیهاسااازهدارای روایاای واگاارا در سااط  

 د:اندهمۀقاطع در دو بخش فرماندها  و دانشجویا  ارائ  ش

 
1. Cross Loadings 



 

 

179 

ح
رو

لار
سا

لله 
ا

 
ن
ارا

مک
 ه
و

  /
رز

ا
ابی

 ی
ش
خ
رب
اث

 ی
ش

وز
آم

ها
 ی

شت
ر

 ۀ
ده

مان
فر

 ی
مد

و 
یری

... ت
 

 
 نامۀ دانشجویان سشبارهای عاملی متقاطع در پر -2شکل

 
 نامۀ فرماندهان پرسشبارهای عاملی متقاطع در -3شکل 
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نتایج آزمون کای اسکوئر درخصوص تغییرات عملکردی )رفتاری( از نظر دانشجویان و   -6جدول 

 فرماندهان 

 داریمعنی  مقدار  درجه آزادی  میانگین پاسخگویان متغیر

 اصول فرماندهی و مدیریت انۀظامی 
 0/ 000 5/ 500 5 4/ 59 دانشجویا  

 0/ 001 23/ 667 7 4/ 41 فرماندها 

 مدیریت مشابع انسانی
 0/ 000 31/ 333 6 4/ 39 دانشجویا  

 0/ 000 17/ 625 6 4/ 34 فرماندها 

 بررسی سۀادی 
 0/ 008 13/ 667 4 4/ 55 دانشجویا  

 0/ 000 23/ 750 5 4/ 46 فرماندها 

 امشی ت و ساخۀار آ  در ض.ا.ا 
 0/ 000 14/ 708 6 3/ 94 دانشجویا  

 0/ 001 18/ 375 8 4 فرماندها 

 حفاظت اطلاعات در فرماندهی 
 0/ 005 16/ 750 5 4/ 24 دانشجویا  

 0/ 001 22/ 583 6 4/ 18 فرماندها 

 ریای عملیات انۀظامیطرح 
 0/ 000 21/ 417 16 3/ 61 دانشجویا  

 0/ 000 12/ 667 15 3/ 78 فرماندها 

 انۀظامی  -جغرافیای امشی ۀی
 0/ 001 29/ 000 10 3/ 63 دانشجویا  

 0/ 000 35/ 417 10 3/ 68 فرماندها 

 مدیریت بحرا  
 0/ 000 14/ 500 5 4/ 22 دانشجویا  

 0/ 000 24/ 333 6 4/ 15 فرماندها 

 های امشی ۀیسمیشار تحلی  پدیده
 0/ 000 8/ 875 14 3/ 59 دانشجویا  

 0/ 003 10/ 917 13 3/ 73 فرماندها 

 اصول و متانی جش  نرم 
 0/ 004 20/ 667 7 4/ 32 دانشجویا  

 0/ 000 23/ 333 7 4/ 33 فرماندها 

 پدافشد ریرعام  با رویکرد انۀظامی 
 0/ 000 29/ 625 8 4/ 29 دانشجویا  

 0/ 001 24/ 000 7 3/ 4 فرماندها 

 روش تحقیق علمی 
 0/ 000 27/ 750 17 3/ 08 دانشجویا  

 0/ 000 20/ 833 13 3/ 26 فرماندها 

 برآوردهای انۀظامی 
 0/ 000 14/ 250 8 3/ 32 دانشجویا  

 0/ 000 9/ 000 8 3/ 43 فرماندها 

انۀظامی -بررسی امشی ۀی ف

 شهرسۀا  

 0/ 000 30/ 500 11 3/ 11 دانشجویا  

 0/ 001 12/ 000 11 3/ 59 فرماندها 

 رزمایش انۀظامی 
 0/ 000 15/ 333 7 3/ 07 دانشجویا  

 0/ 000 19/ 125 8 3/ 42 فرماندها 

 0/ 000 15/ 250 10 3/ 3 دانشجویا   کاربرد نقش  و کالم در فرماندهی 
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 داریمعنی  مقدار  درجه آزادی  میانگین پاسخگویان متغیر

 0/ 000 12/ 833 9 3/ 34 فرماندها 

 اصول و قواعد اساسی رزم پای  
 0/ 000 20/ 542 4 4/ 52 دانشجویا  

 0/ 000 23/ 875 4 4/ 64 فرماندها 

 تغییرات عملکردی )رفۀاری(
 0/ 000 16/ 500 35 3/ 8 دانشجویا  

 0/ 002 15/ 292 30 3/ 89 فرماندها 

درخصااوص تحلیاا  تغییاارات عملکااردی )رفۀاااری( از نۀااایج آزمااو  کااای اسااکوئر 

در بُعااد تغییاارات  89/3 نیانگیاا مفرماناادها  بااا  و 8/3نظاار دانشااجویا  بااا میااانگین 

در بخااش  شاادهمحاست داری براسااا  میااانگین و سااط  معشاای عملکااردی )رفۀاااری(

 %95دانشااجویا  و فرماناادها ، متااین آ  اساات کاا  بااا ضااریب اطمیشااا  باایش از 

تااوا  گفاات تغییاارات عملکااردی )رفۀاااری( در ایاان بُعااد در سااط  مطلااوبی قاارار می

دارد. همچشااین بااا توجاا  باا  آزمااو  کااای اسااکوئر از نظاار دانشااجویا  در  اصااول 

رتتاا  اول و در  رزمااایش بااا  59/4فرماناادهی و ماادیریت انۀظااامی بااا میااانگین 

آوردنااد و از فرماناادها  در  اصااول و قواعااد  دسااتباا رتتاا  آخاار را  07/3میااانگین 

روش تحقیااق بااا میااانگین  رتتاا  اول و در  64/4اساساای رزم پایاا  بااا میااانگین 

 .انددهرتت  آخر را کسب کر 26/3

 یریگجهینتبحث و . 5

واکااشش  خصااوص در پاسااخگویا  باار اسااا  نۀااایج تحقیااق و متۀشاای باار دیاادگاه

هااای ارزیااابی پاسااخگویا ، دانشااجویا  نسااتت باا  دوره و مقایساا  میانگین باا  نسااتت

کششدگا ، ریای آموزشاای باایش از دیگاار عشاصاار )اسااۀاد، شاارکتمحۀااوا و برناماا 

ریای اند و همچشااین برناماا تجهیاااات( رضااایت داشااۀ  و مجریااا ، زمااا  و ف ااا

انااد، التۀاا  میااانگین آموزشاای و محۀااوای آموزشاای را در سااط  خااوب ارزیااابی نموده

دیگاار مۀغیرهااا نیااا بااالاتر از حااد مۀوساا  و در سااط  خااوب بااوده اساات  لاایکن، 

نگاارش و رضااایۀمشدی دانشااجویا  نسااتت باا  ایاان مۀغیاار در مقایساا  بااا دیگاار 

تااوا  بیااا  کاارد  یافۀاا  میمۀغیرهااا در وضااعیت بهۀااری قاارار دارد. در تتیااین ایاان 

 معااین را کااار رونااد و بخشاادمی نظاام آمااوزش فرایشااد ریای آموزشاای باا برناماا 

از  هریاام وتحلی تجایاا  و بررساای از ریای آموزشاای عتااارت اسااتبرناماا  .سااازدمی
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 و  کارآمااد  آموزشاای  نظااام  ایجاااد یاام  مشظورباا   آموزشاای  نظااام  وجااوه  ابعاد، عشاصاار و

آموزشاای را ت اامین کشااد. نۀااایج  توانااد موفقیاات اجاارای یاام دورۀاثااربخش کاا  می

 و همچااو  حیاادرنژادهای تحقیااق محققااانی تحقیااق در ایاان بخااش بااا یافۀاا 

ا  نۀااایج ( دارای همپوشااانی بااوده اساات. باار اساا 1399هداونااد )، (1399) همکااارا 

هاااای هااار یااام از عشاصااار مرباااوّ بااا  رضاااایۀمشدی تحقیاااق و مقایسااا  میانگین

دانشااجویا  از دورۀ فرماناادهی و ماادیریت، محۀااوای آموزشاای ازنظاار پاسااخگویا  در 

 سط  بالاتر از مۀوس  و خوب قاارار دارد. در تتیااین ایاان یافۀاا  بایااد اذعااا  کاارد  هاار

کششااده و تقویت دهشااده ارتقااا  کاا  شااودمی تولیااد هاادف ایاان بااا آموزشاای محۀااوای 

باشااد و در مراکااا علماای ا آموزشاای نظااامی   و مهااارت افااراد  معلومااات  و  دانااش  سط 

مچااو  دانشااکده فرماناادهی و سااۀاد انۀظااامی، محۀااوای آموزشاای از و انۀظااامی ه

 باارای  آموزشاای محۀواهااای  دلیاا  همااین باا . ای برخااوردار اسااتاهمیاات ویااژه

و نختگااا   هااای مساال  از خترگااا شااوند و در یگا می ارائاا  و تولیااد افااراد یااادگیری 

 بایااد  محۀواهااا  نااو    ایاان.  کششاادیمبرای تدوین و تالیز محۀواهااای آموزشاای اسااۀفاده  

 سااط  اسااا  باار انۀظااامی بایااد آموزشاای محۀواهااای . باشااشد مفیااد فرماناادها  باارای 

در   هاامآ آموزشاای انۀظااامی    محۀااوای   در  شاادهارائ   مطالااب.  تولیااد شااود  کاربرا   نیاز

و متۀشاای باار نیاااز روز  دنیااا روز اسااۀانداردهای  اسااا  باار سااط  فرماناادها  بایااد

 روزباا   و  شااود  تولیااد  و  جامع  ایرانی و جغرافیااای امشی ۀاای ا انۀظااامی کشااورما  تهیاا 

ایاان مهاام باا  نحااو مطلااوبی از سااوی دانشااکده   باشد ک  باار اسااا  نظاار پاسااخگویا 

 فرماندهی و سۀاد محقق شده است.

باار اسااا  نۀااایج تحقیااق، میاااا  رضااایۀمشدی دانشااجویا  از ف ااا و تجهیاااات و 

زمااا  برگااااری دوره نیااا در سااط  مطلااوبی قاارار دارد. ف ااا و تجهیاااات مشااۀم  باار 

 های رساااان  کشاااار در کااا  باشاااشدمی اشااایایی و و ادوات آموزشااایکمم وساااای 

رونااد و در می  کااارباا   فراگیاارا   باارای   موضااو    بیشااۀر  یااا  بهۀاار  تفهاایم  باارای   آموزشی

های اخیر دانشکده فرماناادهی و سااۀاد دانشااگاه جااامع علااوم انۀظااامی نسااتت باا  سال

سااازی ایاان تجهیاااات اقاادامات مشاسااتی انجااام داده ارتقااای کم اای و کیفاای و بهیش 

خوبی متااین ایاان موضااو  اساات. باا  27اساات کاا  رضااایت دیاادگاه دانشااجویا  دورۀ 

 باا  کماام کااار آیاادبرمی هاااآ  عشااوا  از کاا  طوری همااا  آموزشاایکمم وسااای 
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 آموزشاایکمم وسااای  کاااربرد هرقاادر. دهشاادمی انجااام را تاادری  و آمااوزش فرایشااد

گیاارد و می صااورت کمۀااری  زمااا  در و بیشااۀر سااهولت بااا یااادگیری  باشااد تااررشی

و مسااۀخرض از نۀااایج  طورکلیباا . کشااددانشااجویا  را جلااب میرضااایت مخاااطتی و 

تااوا  بیااا  کاارد  رضااایۀمشدی تحقیااق و باار اسااا  برآیشااد نظاارات پاسااخگویا  می

 کیفی اات باا  یابیفراگیاارا  و دانشااجویا  در هاار مقطااع آموزشاای و تحصاایلی و دساات

 آموزشاای عشاصاار و ابعاااد تمامیباا  یکسااا  مرهااو  توجاا  عااالی آمااوزش نظااام در

. دارنااد  کیفی اات  تحقااق  در  اساساای  و  کششاادهنقااش تعیین  ابعاااد  ایاان  از  هرکاادام  و  است

 قاارار خااود الشااعا  تحت را ابعاااد عملکاارد سااایر تواناادمی ابعاااد از هرکاادام از رفلاات

 .اساات  آموزشاای  برناماا   ایاان ابعاااد  تاارینمهم  از  یکاای.  سااازد  مواجاا   مشااک   بااا  و  دهد

 شکساات  یااا  در توفیااق  عااالی،  آمااوزش  مؤسسااات  و  هادانشااگاه  در  آموزشاای  های برنام 

 و درساای آموزشاای های برناماا  در. دارنااد باادی بی و کلیاادی  نقااش مؤسسااات ایاان

 تقویاات بسااۀر تاادارت مشاسااب، علماای موضااوعات انۀخاااب طریااق از تااوا می

 از دانشاااجویا  حاضااار در دانشاااکده فرمانااادهی و ساااۀاد، هاااای قابلیت هاااا ومهارت

 امشی ۀاای ا انۀظااامی )نیازسااشجی آموزشاای مطلااوب( اهۀمااام  نیازهااای   بااا  ارتتاّ  طریق

 و  رشااد  باا   وشدگاناا ، اندیشااید   نیازهااای   باا   گوییپاساا   و  پژوهشاای  هااای فعالیت  ب 

 .داد افاایش را کارفرمایا  و فراگیرا  رضایت میاا  ای حرف  توسع 

 دانشااجویا ، یااادگیری نماارات  باار اسااا  نۀااایج تحقیااق و متۀشاای باار تحلیاا 

نماارات، میااانگین نماارات مثتاات بااوده   معاادل  اسااا   باار  دافااو   27  دورۀ  دانشجویا 

 و حیاادرنژاد، (1399) ی تحقیااق هداوناادهاافۀاا اساات و نۀااایج ایاان پااژوهش، بااا ی

وایی اساات. دارای قراباات محۀاا  (1399سااالار )( 1400، رضااایی )(1399) همکااارا 

سااۀادی«،  پایاا «،  بررساای رزم اساساای قواعااد و در   اصااول در آموخۀگااا .دانش

فرماناادهی«  در اطلاعااات انۀظااامی« و  حفاظاات ماادیریت و فرماناادهی  اصااول

نسااتت باا  بقیاا  درو  در وضااعیت بساایار بهۀااری قاارار دارد. در تتیااین ایاان یافۀاا  

ی مشاادعلاق تااوا  گفاات مۀغیرهااای مۀعااددی در خصااوص سااط  یااادگیری و می

نسااتت باا  متاحاا  و  مهارتشااا دانشااجویا  باارای مطالعاا  و افاااایش دانااش و 

محۀااوای آموزشاای دارای نقااش اساات لاایکن، کاااربردی بااود  مطالااب و ارتتاااّ 

ضاارورت یااادگیری توانااد مشجاار ب می آنااا ی روزمااره هاااتیفعالمحۀااوای آموزشاای بااا 
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پایاا  و بررساای سااۀادی و  رزم اساساای قواعااد و مثال، اصااولعشوا آنااا  شااود  باا 

انۀظااامی ازجملاا  متاااحثی هسااۀشد کاا   ماادیریت و فرماناادهی همچشااین اصااول

هااا در ارتتاااّ طور روزاناا  بااا آ فرماندها  انۀظااامی واا  در صااز و واا  در سااۀاد باا 

پیشاایش  شااغلی و  کاا آ انااد. ضاامن بااوده و ناااگایر از یااادگیری مطلااوب ایاان متاح 

سابق  خاادمۀی دانشااجویا  در مشااارلی کاا  مشجاار باا  آشااشایی پیشااین آنااا  بااا ایاان 

درو  شده است توانسااۀ  باار کسااب نمااره مشاسااب ایشااا  در ایاان درو  مااؤثر واقااع 

 درزمیشاا  مهااارت و دانااش شااود. در بررساای سااۀادی دانشااجویا  بااا ارتقااای سااط 

 حاا  توانمشاادی  باا  نیاا  مشظورباا  سااۀادی  بررساای ی هااامیتکش و اصااول کارگیری باا 

 فکاار مااشظم بااا) سااۀادی  ی هاااتیفعال در ماادیریت صااحی  اعمااال و اداری  مسااائ 

 تصاامیم  اخااذ  یااا  پیشااشهاد  ارائاا   و  مشاساابحاا   راه  کاارد   پیاادا  مشااک ،  دید   کرد ،

توانشااد باعاا  موفقیاات حااوزۀ ماااموریۀی خااود شااوند و باادیهی اساات می (عاقلاناا 

نقااش هسااۀشد از دروساای کاا  تااا ایاان حااد کاااربردی و در حااوزۀ عماا  و اقاادام ذی 

شااوند. از سااوی دانشااجویا  بااا اقتااال مشاسااتی در مطالعاا  و یااادگیری مواجاا  می

در هاار یاام از  27نشااجویا  دورۀ سوی دیگاار، باار اسااا  مقایساا  میااانگین نماارات دا

علماای،  تحقیااق تااوا  نۀیجاا  گرفاات کاا  برخاای درو  مانشااد روش، میدرو 

فرماناادهی از سااوی دانشااجوبا  بااا  در کالاام و نقشاا  انۀظااامی و کاااربرد رزمااایش

مشاادی یااا اسااۀعداد در فراگیااری مواجاا  بااوده اساات. در تتیااین ایاان کمۀاارین علاق 

روش  های و محورهااای دروساای همچااو یافۀاا  و باار اسااا  تعمااق در سرفصاا 

تااوا  گفاات محۀااوای آموزشاای روش تحقیااق کم اای و کیفاای باارای تحقیااق می

، اناادبودهعلماای باا  دور    مراکاااها از  سااال داشااۀ  و سااال  40دانشجویانی کاا  باایش از  

مشاادی، . آشااشایی بااا روش تحقیااق مسااۀلام علاق رساادیمبساایار سااخت باا  نظاار 

احسااا  نیاااز باا  یااادگیری اساات کاا  فرماناادها  و ماادیرا   آ  صاادراسااۀعداد و در 

هااای آموزشاای دانشااکده دافااو  باا  دلایاا  مخۀلااز رارااب باا  حاضاار در دوره

. از مشظاار اناادکردهو در ایاان در  کمۀاارین نمااره را کسااب  اناادنتوده آ یااادگیری 

هااای آموزشاای دافااو ، روش فرماناادها  )دانشااجویا  و فراگیاارا ( حاضاار در دوره

هااا نداشااۀ  و فقاا  موریۀی آ گوناا  کااارایی و اثربخشاای در حااوزۀ ماااتحقیااق هی 

ناماا  کاا  ایاان دردراا  را نیااا بااا کماام از اسااۀادا  مهااارتی اساات باارای نگااارش پایا 
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نمایشااد. لشگااا  رفااع میراهشمااا و مشاااور و مراجعاا  باا  نختگااا  ایاان حااوزه و لشگا 

موازات ضااعز دانشااجویا  در فراگیااری روش تحقیااق، درو  دیگااری همچااو  باا 

فرماناادهی نیااا معاادل پاااییشی دارنااد  در کالاام و نقشاا  انۀظااامی و کاااربرد رزمااایش

مشاادی مواجاا  دهااد، ایاان دو در  نیااا از سااوی دانشااجویا  بااا علاق کاا  نشااا  می

اند. در این راسۀا لازم اساات بااا تتیااین علاا  نیاااز باا  یااادگیری دروساای همچااو  نشده

فرماناادهی سااط   در کالاام و نقشاا  انۀظااامی و کاااربرد روش تحقیااق، رزمااایش

 مشدی ب  یادگیری این درو  در بین دانشجویا  افاایش یابد.علاق 

 آموخۀگااا دانش( رفۀاااری ) عملکااردی  سااط  باار اسااا  نۀااایج تحقیااق تغییاارات

دانشااجویا  و فرماناادها ، در حااوزۀ عملکااردی نیااا  خااود ازنظاار دوره پایااا  از پاا 

 همکااارا و  درنژادیاا ح ،ی هاافۀاا نۀااایج بااا ی نیاا و امۀاااثر از سااط  یااادگیری هسااۀشد 

. در تتیااین باشاادیم همسااو (2019ماواریااا ) (2022) همکااارا اشاارف و  (،1399)

آموخۀگااا  در موضااوعات و متاااحثی کاا  نمااره گفاات کاا  دانش  تااوا یم  هاافۀاا این ی

 زعمباا انااد، در عماا  و اجاارا نیااا از مشظاار خااود و حۀاای مطلااوبی اخااذ نموده

 قواعااد و مثال، اصااولعشوا   باا اندداشااۀ ی مشاسااتی دهاا بهرهفرماندهانشااا  دارای 

 انۀظااامی، ماادیریت ماادیریت و فرماناادهی سااۀادی، اصااول پایاا ، بررساای رزم اساساای

دارای معااادل  همچشاااا  کااا فرمانااادهی  در اطلاعاااات انساااانی و حفاظااات مشاااابع

 مشاسااتی در حااوزۀ یااادگیری هسااۀشد، از مشظاار دانشااجویا  و فرماندهانشااا  سااط 

ایاان اساات کاا   دیاا مؤنمایشااد. ایاان موضااو  مطلااوبی ارائاا  می (رفۀاااری ) عملکااردی 

شااده از سااوی دانشااکده دافااو ، ضاامن افاااایش دانااش ذهشاای هااای ارائ آموزش

. گااذاردیمی آنااا  در محاای  کااار نیااا اثاار وربهاارهمهااارت و  شیبرافاااادانشااجویا ، 

شااده از سااوی دانشااکده فرماناادهی و سااۀاد، متاااحثی تااوا  گفاات درو  ارائ لااذا می

نمایشااد و وشانچاا  کاااربردی و مۀشاسااب بااا نیاااز دانشااجویا  را باا  آنااا  مشۀقاا  می

مشاادی و اهۀمااام نسااتت باا  فراگیااری ایاان درو  اقاادام دانااش جویااا  بااا علاق 

 توانشد ب  موفقیت نائ  آیشد.نمایشد، در حوزۀ اجرا و در میدا  عم  نیا می
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 پیشنهادهای پژوهش .6

بااا توجاا  باا  نمااره )معاادل( پااایین دانشااجویا  در دروساای مانشااد روش تحقیااق،  -1

شااود ضاامن اسااۀفاده از اسااۀادا  حاااذق و توانمشااد، در ابۀاادای پیشااشهاد می

تاادری  ایاان درو  از سااوی اسااۀادا  در خصااوص اهمیاات یااادگیری روش 

تحقیق و نقااش آشااشایی بااا روش تحقیااق در حاا  علماای، دقیااق و سااریع مسااائ  

 یهات و تاکیدات لازم صورت گیرد.توجو مشکلات سازمانی 

بااا توجاا  باا  نمااره معاادل پااایین دانشااجویا  در در  کاااربرد نقشاا  و کالاام در  -2

هاااای آموزشااای، اساااۀفاده از وساااای  و فرمانااادهی در خصاااوص تغییااار روش

ازپاایش اهۀمااام هااا بیشآموزشاای و ارتقااای کیفاای ایاان آموزشتجهیاااات کمم

 شود.

مشظور شااشاخت علاا  مۀشااک  از اسااۀادا  باتجرباا  و مۀخصاا ، باا کااارگروهی  -3

 اخااذ نماارات پااایین دانشااجویا  در برخاای درو  مهاام همچااو   رزمااایش

انۀظااامی« و  فرماناادهی«،  برآوردهااای  در کالاام و نقشاا  انۀظااامی«،  کاااربرد

شهرسااۀا « تحاات نظاار رئاای  دانشااکده  انۀظااامی فرماناادهی امشی ۀاای بررساای  

تحاات  آمدهدسااتب اقاادام باا  واکاااوی و بررساای ایاان مساائل  نمااوده و نۀااایج 

 نظارت مسئولا  امر کاربست شود.

آموزشاای  برناماا  عشاصاار باا  نسااتت دانشااجویا ( رضااایۀمشدی ) واکااشش تحلیاا  -4

داد، عشصاار نشاااّ و شااادابی و انگیاااه دانشااجویا  نسااتت باا  دیگاار عشاصاار   نشا 

های ارتقااای سااط  شااود، مؤلفاا تری قاارار دارد  لااذا پیشااشهاد میاز سااط  پااایین

ای تفریحاای ا ورزشاای ا انگیاااه و نشاااّ دانشااجویا  همچااو  گشجانااد  برناماا 

هااای آموزشاای ماادنظر قاارار هااا و کلا سیاحۀی بیشااۀر در خاالال جلسااات کارگاه

 گیرد.
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 منابع

ارشااد رشااۀ   یدوره آموزشاای کارششاساا یاثربخشاا اا یاام(. 1400) نیحساای، اردلاناا ‒

(، 18) 10، فصاالشام  دانااش متااارزه بااا مااواد مخاادر. 1399متااارزه بااا مااواد مخدردرسااال 

 از: قاب  بازیابی .135-154

http://dlek.jrl.police.ir/article_97782.html 

 ی هاااادوره یاثربخشااا یابیاااارز(. 1399ی )محمااادعل ی،عاااامرو  رضاااایعل ،درنژادیاااح ‒

و  یاسااۀا  خراسااا  جشااوب یانۀظااام یرفۀااار کارکشااا  فرمانااده یو تعااال ی اسۀانداردساااز

 .200-181(، 31) 8، یدر علااوم انۀظااام آمااوزشفصاالشام  ی. عملاا ی ارائاا  راهکارهااا

 :از قاب  بازیابی

  http://tps.jrl.police.ir/article_95494.html 

Dor: https://dorl.net/dor/20.1001.1.23829613.1399.8.31.10.0 

یی، اقاااملا ،آلوسااۀانی، سااوداب  ،فرهااادی، حمیااد ،داللمهرعلیااااده، یاا ،حمیااد حجۀاای، ‒

 هااای دوره اثااربخش ارزیااابی (،1392رلامرضااا )و نوباااری،  اقتااال، اشااکا  ،محساان

فصاالشام  مااوردی،  پاتریاام: مطالعاا  اسااا  ماادل باار پرسااۀارا  خاادمت ضاامن آمااوزش
 از: قاب  بازیابی .42-35(، 3)2،مدیریت پرسۀاری 

https://ijnv.ir/browse.php?a_id=161&sid=1&slc_lang=fa 

 در اثربخشای آموزشای یششاسابیآس (.1389ساوداب  ) ،زادهحسان و اباصا  خراساانی، ‒

 مادیرا  اولاین کشفاران  مشاهد: مادیرا . و کارششاساا  دیادگاه از ایرانای ی هاساازما 

 :قاب  بازیابی از. پژوهش و آموزش

https://civilica.com/doc/101181 / 

 دهقااا  و علاای دلاور، ،خدیجاا  آبااادی،علی ،محمدرضااا احماادآبادی، نیلاای ،علاای دانااا، ‒

 هااای بانم در آموزشاای ارزیااابی موجااود وضااعیت (. واکاااوی 1398) محماادعلی دهشااوی،

(، 20)6،  انساانی  مشاابع  توساع   و  آماوزش  مجلا کیفای(.    پاژوهش  یام)  کشاور  خصوصی

 :قاب  بازیابی از .125-150

http://istd.saminatech.ir/Article/30836   

 یخااانوادگ یو تعااال تیااترب ی سااشجش اثربخشاای دوره سراساار(. 1400) صااادق یی،رضااا ‒

قاباا   .33-10(، 56) 18، علماای بصاایرت و تربیاات اساالامی فصاالشام . کارکشااا  ناجااا

 :بازیابی از
http://init.jrl.police.ir/article_95094.html 

doi:10.22034/INIT.2021.95094 

http://tps.jrl.police.ir/article_95494.html
https://ijnv.ir/browse.php?a_id=161&sid=1&slc_lang=fa
http://init.jrl.police.ir/article_95094.html
https://doi.org/10.22034/init.2021.95094
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های آموزشااای داوطلتاااا  (. ارزیاااابی برنامااا 1397زار ، مرضااای  و ویاشااافر، فاطمااا  ) ‒

 بازیابی از: قاب  .34-30(، 1)8 ،سلامتمدیریت ارتقای سلامت. 

http://jhpm.ir/article- ۹۴۶-۱ -fa.html 

 یتعااال ی هااای اسۀانداردسااازدوره یارزیااابی اثربخشاا یبررساا(. 1399) اللروح، سااالار ‒

. (1397تهاارا  بااار  در سااال  یانۀظااام یفرمانااده ی هااای رفۀااار کارکشااا  )کلانۀر

قاباا   .24-1(، 51) 13، فصاالشام  علماای مطالعااات ماادیریت باار آمااوزش انۀظااامی

 :از بازیابی

http://mape.jrl.police.ir/article_95438.html 

 و فرهشااا (. 1389) حسااان حسااایشی، و مهااادی  نریماااانی، ،میرعلااای سااایدنقوی، ‒

 فصاالشام . دانااش ماادیریت باار نگاااهی بااا: سااازمانی اثربخشاای باار آ  تاااثیر و اسااۀراتژی 
 قاب  بازیابی از: .24-9 (،1)1،دولۀی مدیریتانداز وشم

https://www.sid.ir/ /207641/fa 

 میاااا  (. بررساای1397) نااژاد، علیرضااا و نااورمرادی، خساار دریااح ،یمحماادعل عااامری، ‒

نظااارت و  فصاالشام  عملیاااتی. ی هارسااۀ  حااوزه در همۀاااپروری  ی هااادوره اثربخشاای
 :قاب  بازیابی از .52-37(،45)12 ،بازرسی

http://si.jrl.police.ir/article_91875.html 

 باار متۀشاای ناجااا، ماادیرا  و فرماناادها  ارزیااابی الگااوی  (. ارائاا 1400) میابااراه قربااانی،  ‒

 فای  بایابی از:. 100-75(، 57)15،نظارت و بازرسی فصلشام  و تهدیدات. هابیآس

http://si.jrl.police.ir/article_97892 

Doi: 10.22034/SI.2021.97892 

(. ارزیاااابی اثربخشااای 1395) ی صااافی و حااادادی کتااار ی،قتااااد ،یمرت ااا کرمااای، ‒

مااادل طراحااای آموزشااای دیااام کاااری در آماااوزش ضااامن خااادمت.  ی ریکارگبااا 

 . قاب  بازیابی از:38-21(،1)6، ریای درسیی برنام هاپژوهش
https://profdoc.um.ac.ir/articles/a/1056198 

 اثربخشاای (. ارزیااابی1392مشااا ) ماارادی، و محمدمهاادی  موحاادی، ،مجیااد معۀماادی، ‒

 واحااد اساالامی آزاد دانشااگاه کارکشااا  آمااوزش: مااوردی  مطالعاا ) آموزشاای هااای دوره

 قاب  بازیابی از: .29-19(، 14) 5، تحول و توسع  مدیریت نشری . (فیروزکوه

https://jdem.qazvin.iau.ir/article_409.html 

 تخصصااای هاااای دوره آموزشااای اثربخشااای میااااا  (. ارزیاااابی1399ساااعید ) هداوناااد، ‒

 ی هاسااازما  از یکاای: موردمطالعاا  فشاای  ماادیرا  عملکاارد بهتااود در پاارو ه ماادیریت

http://jhpm.ir/article-۱-۹۴۶-fa.htmlفایل
https://www.sid.ir/paper/207641/fa
https://doi.org/10.22034/si.2021.97892
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