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ABSTRACT ARTICLE INFORMATION 

Background and Aim: The most important task of education in this era, 

considering the complexity and expansion of science, is to first improve the 

performance of teachers and managers and to set precise targets to measure 

their performance. The present study was conducted with the aim of 

investigating the role of flexibility and competence on work performance with 

regard to the mediating role of job satisfaction among young teachers in Sistan 

and Baluchistan province. Methods: In terms of the purpose it was an applied 

study, the in terms of data collection it was a survey and it was a descriptive- 

correlation study. the statistical population was 440 young teachers of Sistan 

and Baluchistan province, who were selected using the Cochran formula and 

random sampling method. Multi-stage cluster, 205 people were selected as the 

sample size. Library and field data collection methods and tools for measuring 

written documents and four questionnaires, including Martin et al.'s human 

resources flexibility questionnaire (2005), Motahrinejad and Jahangard's 

teacher competence questionnaire (2017) and Patterson's occupational 

performance questionnaire (1922). Minnesota Job Satisfaction Questionnaire 

(MSQ) was used among teachers. The validity of the tool was measured 

through face, content and construct validity, and reliability was measured 

through Cronbach's alpha and composite reliability. Structural equation 

modeling method was used for data analysis using SPSS-v23 and Smart Pls-v3 

software.  Results: The results showed that flexibility and competence have a 

significant effect on work performance according to the mediating role of job 

satisfaction among young teachers in Sistan and Baluchistan province. 

Conclusion: The results of the research showed that examining the role of job 

flexibility and competence on the work performance of young teachers with the 

mediation of job satisfaction can lead to efficient and satisfactory performance 
in the field of education. 
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 24-33 های صفحه ،(11 )پیاپی 5شماره  ،4 دوره ،1402 (مرداد) تابستان
 

 یانجیبا توجه به نقش م یبر عملکرد کار یستگیو شاپذیری  نقش انعطاف

 علمان جوان م انیدر م یشغل تیرضا
 

  2جواد راهدارپور و 1*حمید اکاتی

 

 رانیزابل، ا ،یدانشگاه آزاد اسلامواحد زابل،  ت،یریگروه مد ار،یاستاد. 1
 رانیزابل، ا ،یدانشگاه آزاد اسلامواحد زابل،  ت،یریگروه مد ار،یاستاد. 2
 

 

 چکیده مقاله اطلاعات

  پژوهشی مقاله: نوع

 24-33 :صفحات

و گسترش  یدگیچین عصر، با توجه به پیفه آموزش و پرورش در این وظیمهمترزمینه و هدف: 
ی دقیقی ها گذاریعلوم، این است که در ابتدا عملکرد معلمان و مدیران خود را ارتقا بخشد و هدف 

و پذیری  برای سنجش عملکرد ایشان انجام گیرد. پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش انعطاف
ایستگی بر عملکرد کاری با توجه به نقش میانجی رضایت شغلی در میان معلمان جوان استان ش

پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی، روش روش پژوهش:  سیستان و بلوچستان انجام پذیرفت.
ها میدانی و از نظر روش اجرا توصیفی از نوع همبستگی بود، جامعه آماری معلمان گردآوری داده
نفر بودند، که با استفاده از فرمول کوکران و روش  440سیستان و بلوچستان به تعداد  جوان استان

نفر به عنوان حجم نمونه انتخاب شدند. روش  205ای،  ای چندمرحلهگیری تصادفی خوشهنمونه
گیری اسناد مکتوب و چهار پرسشنامه شامل ای و میدانی و ابزارهای اندازهها کتابخانه گردآوری داده

پرسشنامه شایستگی معلمان  ،(2005منابع انسانی مارتین و همکاران )پذیری  رسشنامه انعطافپ
(، پرسشنامه رضایت 1922( و پرسشنامه عملکرد شغلی پاترسون)1397مطهری نژاد و جهانگرد )

ابزار از طریق روایی صوری، محتوا و  یی( در میان معلمان استفاده شد. رواMSQشغلی مینه سوتا )
هم از طریق آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی مورد سنجش قرار  ییایمورد سنجش قرار گرفت و پا سازه

افزارهای  ها از روش مدلسازی معادلات ساختاری با استفاده از نرمگرفت. برای تجزیه و تحلیل داده

SPSS-v23 و ،Smart Pls-v3 .و ری پذی نتایج نشان داد، که انعطافها: یافته بهره گرفته شد
شایستگی بر عملکرد کاری با توجه به نقش میانجی رضایت شغلی در میان معلمان جوان استان 

نتایج پژوهش نشان داد بررسی نقش  گیری:نتیجه سیستان و بلوچستان تاثیر معناداری دارند.
-شغلی و شایستگی بر عملکرد کاری معلمان جوان با میانجی گری رضایت شغلی میپذیری  انعطاف

 ند موجب کارآیی و عملکرد مطلوب و رضایت بخش در حوزه تعلیم و تربیت باشد.توا

 مسئول نویسنده اطلاعات

  ایمیل:
hamidokati@yahoo.com 

 مقاله سابقه

 18/12/1401      مقاله: دریافت تاریخ

 10/02/1402       مقاله: اصلاح تاریخ

 18/02/1402     نهایی: پذیرش تاریخ

 05/05/1402              انتشار: تاریخ

 کلیدی واژگان
عملکرد  ،یستگیشا ،یریانعطاف پذ

 .یشغل تیرضا یانجیم ،یکار

 .است گرفته صورت CC BY-NC 4.0 با مطابق آزادی دسترس صورت به مقاله نیا انتشار                                                      

 است. نویسنده به متعلق مقاله این انتشار حقوق تمامی                                                                                                                                                                                                       

 مقاله این به استناد شیوه
 .معلمان جوان انیدر م یشغل تیرضا یانجیبا توجه به نقش م یبر عملکرد کار یستگیو شاپذیری  نقش انعطاف (.1402) .جواد، راهدارپور.، و حمید، اکاتی

 .24-33 (:5)4 ،جوان و نوجوان شناختی روان مطالعات

 جوان و نوجوان روانشناختی العاتمط
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 مقدمه

 یش رویرا پر  یدیر جد یهرا کرم چرالش  ی و سرت یقررن ب 

قرار داده است. تحرولات دانرش    آموزش و پرورشان یمتول

ران را یر فراگ یریادگی، حل مسائل یریادگیدرباره  یجهان

و منابع آن، محور  یریادگی یکند. درك چگونگیجاب میا

-طیدر مح یریادگی/یاددهی یدرباره چگونگ یریگمیتصم

امرروزه،  . (2022)نظرپرور صمصرامی،    است یآموزش یها

کننرد کره علرم در     ی مری زنردگ  ییایر آمروزان در دن  دانش

د یآنها نفرو  کررده اسرت و شرا     ین مسائل زندگیکوچکتر

وجود ندارد کره بتوانرد    یا نهادیچ سازمان یبتوان گفت ه

اموزد. گسرترش روزافرزون   یآموزان بتمام علوم را به دانش

ع اسرت کره   یسرر  یمتعردد آن بره قردر   های  علم و شاخه

چرون آمروزش و پررورش     یینهادهرا  یآموزش آن از سرو 

فره آمروزش و پررورش در    ین وظیست. مهمتریر نیامکانپذ

این است و گسترش علوم،  یدگیچین عصر، با توجه به پیا

که در ابتدا عملکرد معلمان و مدیران خود را ارتقا بخشرد  

و هدف گذاریهای دقیقی بررای سرنجش عملکررد ایشران     

 (. 1401)شاه مرادی و محبوبی،  انجام گیرد

سنجش عملکرد معلمران، در واقرع یکری از اهرداف مهرم      

مدیریت منابع انسرانی در آمروزش و پررورش اسرت. ایرن      

سنجش فرایندی است که توسط آن، انجام کار معلمان در 

 های مشخص و به صورت رسمی مورد سرنجش قررار  زمان

گیرد. این نوع سنجش پیامدهای مهمی مانند انتخراب   می

ها، ایجاد انگیرزه جهرت   ی پاداش به آنافراد شایسته، اعطا

بهبررود عملکرررد را برره دنبررال دارد)رسررتینی و همکرراران، 

(. ارتقای عملکرد کاری معلمان به ویژه در معلمران  2022

جوان بسیار حائز اهمیت است چراکه ایشان زمران زیرادی   

تواننرد از ارتقرای عملکررد خرود در      می در پیش دارند که

شری کشرور اسرتفاده کننرد.     کیفیت بخشی به نظرام آموز 

دهند که عوامل مختلفی برر عملکررد    می ها نشانپژوهش

گررذارد. یکرری از ایررن عوامررل،  مرری کرراری معلمرران ترراثیر

در بین ایشران اسرت.   پذیری  شایستگی و توجه به انعطاف

عملکرد کاری معلمان، توجه به شایستگی در برای توسعه 

ستگی، بایرد  بر اساس شایایشان و ارتقای آن اهمیت دارد. 

مرورد توجره قررار     معلمران مورد نیاز های  انواع شایستگی

ها بتوان، گامی مهم تا با بهره گیری از آن شایستگی گیرد

و متعاقبرا   معلمران در جهت توسعه و پیشرفت همه جانبه 

. (1400)موسرروی و همکرراران،  دانررش آمرروزان برداشررت

 هرا، هرا، نگررش  از دانرش ای  شایستگی، مجموعره منظور از 

مهارت و سایر خصوصیات شخصی وابسرته اسرت، کره در    

گرذارد و برا عملکررد آن     مری  یک بخش اصلی شغل ترثثیر 

توانرررد در مقایسررره برررا شرررغل همبسرررتگی دارد، و مررری

استانداردهای کامل پذیرفته شده انردازه گیرری شرود و از    

پوروانترو،  طریق بازآموزی و تجربه توسرعه و بهبرود یابرد )   

قی و روانشناختی را از مهمتررین  اخلاهای  (. ویژگی2022

لازم  معلمران دانند که در مسیر توسعه  هایی می شایستگی

و ضروری است. آنها، انعطاف پذیری، همدلی، راسرتگویی،  

هررای شایسررتگی اخلاقرری و .. را از شرراخص.خونسررردی و

)کرمانشاهی  کنند می مدارس توصیف معلمانروانشناختی 

(، نیررز ایررن نرروع  1396. غنرری زاده )(1399و همکرراران، 

شایستگی راتایید کرده و نام شایستگی اخلاقی و معنروی  

را برای آن در نظرر گرفتره اسرت. وی، احتررام، اعتمراد و      

این نوع شایستگی معرفی کرده های  راستگویی را از مولفه

اسررت. شایسررتگی بعرردی کرره مررورد تاکیررد بسرریاری از   

ر جنبره دیگرر تاثیرگرذار بر    صاحبنظران نیرز بروده اسرت.    

عملکرررد معلمرران جرروان، انعطافپررذیری در ایشرران اسررت. 

های زیادی بره انعطافپرذیری و   در جنبه آموزش و پرورش

 توانایی سازگاری با عدم اطمینان محیطری نیازمندنرد. بره   

های نیروی انسانی، این توانایی سرازگاری از  ویژه در جنبه

اشکال مختلفی که عموماً به عنروان انعطافپرذیری نیرروی    

آیررد. در محرریط نررد، بدسررت مرری نی تعریررف شرردهاانسررا

منرابع انسرانی از طریرق    پرذیری   نامطمئن، داشتن انعطاف

ایجاد مزیت رقرابتی پایردار در بلندمردت، بررای سرازمان      

هرای   شامل رویره علمان ارزش آفرین است. انعطافپذیری م

توانرد بره   شرود و عمومراً مری    مری  طبیعی خیلی متفراوت 

ارتی و رفتراری دسرته بنردی    ای، مهر  انعطافپذیری وظیفه

و ارتقای شایستگی د ربرین  پذیری  . با داشتن انعطافشود
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         Jayps.iranmehr.ac.ir                            5شماره  /4 دوره /1402 تابستان )مرداد(                    جوان و نوجوان شناختی روان مطالعات  

 معلمان جروان، رضرایت شرغلی درایشران قابرل مشراهده      

رضایت شغلی، یک حس مثبت و مطبوع و پیامد باشد.  می

ارزیابی شغلی یا تجربه فرد است. این حالت کمک زیرادی  

ز نظر سرازمانی،  کند. ا می به سلامت فیزیکی و روانی افراد

سطح بالای رضایت شغلی، منعکس کننرده جرو سرازمانی    

سرازمان   بسیار مطلوب است که منجر بره جرذب و بقرای   

 (.1396شود )اسدی و اعتماد اهری، می

آنچه هم اکنون در مدارس اسرتان سیسرتان و بلوچشرتان    

شاهد آن هستیم و با توجه به محروم بودن این اسرتان در  

گفت که عملکرد مطلوبی از معلمران   زمینه آموزشی، باید

رود معلمران   می شود. حال آنکه انتظار نمی جوان مشاهده

جوان انگیزه بیشتری برای طی مسیر شغلی خرود داشرته   

باشند. اما موانرع زیرادی ماننرد محرومیرت منطقره، عردم       

اختصاص بودجه کافی، عدم توجره بره آمروزش و ارتقرای     

ملکررد ایشران   شایستگی معلمان باعث شرده اسرت کره ع   

کاهش یابد و رضایت شغلی وجود نداشرته باشرد. از اینررو    

پژوشه حاضر بر آن است تا با انجام پژوهش به این سروال  

 یبر عملکرد کار یستگیو شاپذیری  انعطافپاسخ دهد که 

معلمران   انیر در م یشغل تیرضا یانجیبا توجه به نقش م

 چه نقشی دارد؟ و بلوچستان ستانیجوان استان س

 پژوهش شرو
 ریترراثبررا توجرره برره اینکرره تحقیررق حاضررر برره بررسرری   

برا توجره بره     یبر عملکرد کرار  یستگیو شا یریپذ انعطاف

معلمان جوان استان  انیدر م یشغل تیرضا یانجینقش م

پرداخرت، روش پرژوهش برحسرب     و بلوچسرتان  ستانیس

هدف، کاربردی؛ برحسب زمان اجرای پرژوهش، مقطعری؛   

ها و برحسب روش گرداوری دادهبرحسب نوع داده، کمی؛ 

 .همبسرتگی بررود  -یرا ماهیررت و روش پرژوهش، توصرریفی  

جامعه آماری پرژوهش حاضرشرامل کلیره معلمران جروان      

برا   .برود  نفرر  440استان سیستان و بلوچستان بره تعرداد   

نفر بره عنروان حجرم     205استفاده از جدل مرگان، تعداد 

منرابع  بررای گرردآوری اطلاعرات از    نمونه انتخاب شردند.  

 .استفاده شد( نامهای و میدانی )پرسشکتابخانه

 ابزار پژوهش
یرک  . نامه تحقیق از دو بخش تشکیل شرده اسرت  پرسش

، تیجنسها نظیر بخش شامل مشخصات عمومی آزمودنی

و بخرش دیگرر شرامل    سرابقه کرار   و  سنرشته تحصیلی، 

 نامه بود.پرسش چهار

ماارتین و   منابع انسانیپذیری  انعطاف. پرسشنامه 1

 سرروال 11دارای ایررن پرسشررنامه  (. 2005همکاااران )

 3)ای  وظیفره پرذیری   شرامل انعطراف  آن ابعراد   و باشد می

پرذیری   سوال( و انعطراف  4) مهارتیپذیری  انعطاف سوال(؛

   .باشد می سوال( 4رفتاری )

پرسشنامه شایساتگی معلماان مطیاری ناژاد و     . 2

سوال و سره   30دارای  این پرسشنامه. (1397جیانگرد )

، اخررلاق و سرروال( 10)برنامرره ریررزی برررای آمرروزش بعررد

 10)و مرردیریت منررابع  سرروال( 10)مسررئولیت حرفرره ای

 .  باشد می سوال(

ایرن  (. 1922)پرسشنامه عملکرد شغلی پاترساون . 3

باشد و ابعاد عملکررد حرفره    می گویه 10دارای  پرسشنامه

گویررره(و عملکررررد  3گویررره(، عملکررررد فرررردی )  4ای)

 دهد.  می گویه( را مورد سنجش قرار 3ی)اجتماع

. (MSQ) . پرسشنامه رضایت شغلی میناه ساوتا  4

 3بعد نظرام پرداخرت )   6گویه و  19این پرسشنامه دارای 

 3پیشررفت ) هرای   سروال(، فرصرت   4سوال(، نوع شرغل ) 

سوال( و  4سوال(، سبک رهبری ) 2سوال(، جو سازمانی )

که به منظور سوال( تشکیل شده است  3شرایط فیزیکی )

بره  هرا   نامه پرسش نیا .رود می سنجش رضایت شغلی بکار

ترا  ، 2= کرم ، 1=  خیلی کم) لیکرتای  درجه پنج اسیبا مق

-بره  .ندشد میتنظ( 5= خیلی زیادو  4= زیاد، 3=  حدودی

از روایرری ظرراهری،  نامررهمنظررور تعیررین روایرری پرسررش 

محترروایی و سررازه اسررتفاده شررد. در روایرری ظرراهری      

گر، چنرد نفرر از   ها قبل از توزیع توسط پژوهشمهپرسشنا

اعضررای نمونرره و برخرری خبرگرران دانشررگاهی و سررازمانی 

( مسررئولین آمرروزش و پرررورش سیسررتان و بولچسررتان  )

 .تدوین گردیرد ...دوراز ایرادات ویرایشی، شکلی، املایی و به

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
ja

yp
s.

4.
5.

24
 ]

 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
82

12
52

5.
14

02
.4

.5
.2

.0
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 ja
yp

s.
ir

an
m

eh
r.

ac
.ir

 o
n 

20
23

-1
1-

18
 ]

 

                             4 / 10

http://jayps.iranmehr.ac.ir/
http://dx.doi.org/10.61186/jayps.4.5.24
https://dorl.net/dor/20.1001.1.28212525.1402.4.5.2.0
http://jayps.iranmehr.ac.ir/article-1-552-fa.html


 28    ...در یشغل تیرضا یانجیبا توجه به نقش م یبر عملکرد کار یستگیو شاپذیری  نقش انعطاف 

 

 

در روایی محتوایی در قالب یرک روش دلفری و برا کمرک     

کمرک ده نفرر از خبرگران     و بره  CVIو  CVRهای فرم

محتوای  ..ها ومتخصص در این حوزه، چند نفر از آزمودنی

هرا  های اضافی و یا اصرلاح سرؤال  نامه از نظر سؤالپرسش

نشران داد کره همره     CVIمورد بررسی قرار گرفت. فررم  

نظرر سراده برودن،      های متغیرهای پرژوهش ازنقطره   سؤال

برخوردارند  واضح بودن و مربوط بودن از وضعیت مناسبی

 0.79هرا برالاتر از   میزان این ضریب برای هر یک از سؤال)

بررای همره    CVRچنین با توجه به اینکه مقدار ؛ هم(بود

به دسرت آمرد هریچ سرؤالی نیراز بره        0.62ها بالای  سؤال

حذف شدن نداشت. در مورد روایری سرازه نیرز از دو نروع     

تفاده اسر  Lisrelافرزار  روایی همگرا و واگرا با کمرک نررم  

هرا نشران داد ضررایب    شد. در بررسی روایی همگرا یافتره 

برود یعنری    2.58تر از  معناداری تمام بارهای عاملی بزرگ

درصرد معنرادار برود؛     99تمامی بارهای عاملی با اطمینان 

بررود؛ میررانگین  0.5ضرررایب تمررام بارهررای عرراملی بررالای 

 0.5هرا برالای   ( همه مؤلفهAVE) شده واریانس استخراج

ترر از   هرا برزرگ  طور پایایی ترکیبی همه مؤلفهد و همینبو

توان گفرت  شده آن بود؛ لذا می میانگین واریانس استخراج

شروند. در  هرای مردل تائیرد مری     که روایی همگرای سرازه 

بررسی روایری واگررا نیرز از آزمرون فورنرل و لارکرر )ایرن        

را در سرطح متغیرهرای   ( تشخیصری )آزمون روایری واگررا   

لیرزرل تعریرف   افرزار   نرمستفاده از ماژولی که در پنهان با ا

و نتایج این دو آزمون بیرانگر   استفاده شد( سنجد شده می

در این پرژوهش پایرایی از طریرق ضرریب      روایی واگرا بود.

مقادیر این ضرریب بررای هرر    . آلفای کرونباخ محاسبه شد

به دست آمد که نشان دهنده  7/0سه سازه پژوهش بالای 

گیری بود. البته شایان  کر اسرت کره    بزار اندازهپایا بودن ا

هرای پیشرین   پایایی و روایی هر سه ابزار توسرط پرژوهش  

 تائید شده است.

 روش اجرا
در  .ای برود  ای مرحلره گیرری تصرادفی خوشره    روش نمونه

بره  پژوهش حاضر، ابتدا، مناطق آموزش و پرورش اسرتان  

 شمال، جنروب، مرکرز، شررق و    یواحدها)یکل خوشهپنج 

 یبا توجره بره پراکنردگ   سپس  .شدند میتقس (استان غرب

ها در نظر گرفته شرد  عنوان خوشه هر منطقه به ییایجغراف

و در نهایررت در در هررر منطقرره چنررد مدرسرره انتخرراب و  

صرورت   سرال بره   10ترا   5معلمان جوان با سرابقه کراری   

صرورت تصرادفی در    هرا را بره  تصادفی انتخاب و پرسشنامه

و تحلیرل    بررای تجزیره   .ا توزیرع شرد  دسترس در بین آنه

های پژوهش در بخش توصیفی از میرانگین، انحرراف   داده

و در SPSS-21افرزار  با استفاده از نررم .. .معیار، جداول و

بخش استنباطی از همبستگی پیرسون، آزمرون تری ترک    

سرازی   و مردل SPSS-21افرزار  گروهی با استفاده از نررم 

-LISRELافرزار   نررم معادلات سراختاری برا اسرتفاده از    

v8.80 .استفاده شد 

 ها یافته
شناختی نمونه آماری پرژوهش   از لحاظ متغیرهای جمعیت

همتاسازی شده و از جامعه آماری همگرن اسرتفاده شرده    

هرا نرمرال و مقیراس    با توجه بره اینکره توزیرع داده   است. 

ای بود، بررای بررسری وضرعیت موجرود متغیرهرا از      فاصله

چنرین بررای بررسری روابرط     ی و هماآزمون تی تک نمونه

در  .بین متغیرها از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شد

ها  جدول زیر وضعیت موجود متغیرها و همبستگی بین آن

 .آورده شده است

 ها وضعیت موجود متغیرها و همبستگی بین آن .1 جدول

 4 3 2 1 وضعیت حد بالا حد پایین عدد معناداری بعد

 42.0 0.44 0.50 ---- مناسب 0.4731 0.1354 0.001 انعطاف پذیری

 45.0 0.46 ----- 0.50 مناسب 0.8349 0.4775 0.001 شایستگی

 50.0 ---- 0.46 0.44 مناسب 0.2418 0.1188 0.001 عملکرد کاری

 ----- 50.0 44.0 46.0 مناسب 6460.0 3250.0 0.001 رضایت شغلی
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ه اسرت نترایج   طور که در جدول فروق قابرل مشراهد   همان

متغیرر رابطره    چهرار تحلیل همبستگی نشان داد کره هرر   

از طررف  . (p< 01/0)مثبت و معناداری با یکردیگر دارنرد   

دیگر نتایج جدول نشان داد که هر چهار بعرد در وضرعیت   

 .مناسبی قرار دارد

 ترا  اسرت  لازم اکنرون  یرگی اندازههای  مدل آزمون از پس

 مکنرون  یرهرا یمتغ نیب ارتباط نشانگر که یساختار مدل

 یسراختار  مردل  از اسرتفاده  برا . شرود  ارائه است، پژوهش

 شرکل  در. پرداخت پژوهشهای  هیفرض یبررس به توان می

 منظرور  بره  اسرتاندارد  بیضررا  حالرت  در پژوهش مدل ریز

با توجره   یبر عملکرد کار یستگیو شاپذیری  نقش انعطاف

معلمران جروان    انیر در م یشرغل  تیرضا یانجیبه نقش م

 :است شده آورده و بلوچستان ستانیاستان س

 

 

 مدل ساختاری پژوهش در حالت تخمین ضرایب استاندارد .1 شکل

 
در شکل زیر نیز مدل پژوهش در حالت ضرایب معنراداری  

دست آمرده معنرادار   آورده شده است که تمامی ضرایب به

دد تک مسیرها از ع هست؛ زیرا مقدار آزمون معناداری تک

 .تر استکوچک -2.58تر و از عدد  بزرگ 2.58
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 مدل ساختاری پژوهش در حالت معناداری ضرایب .2 شکل

 
 هش. نتایج آزمون مدل پژو2جدول 

رد / پررررذیرش t-value ضرایب استانداردشده هابررسی فرضیه 

 ها فرضیه

 پذیرش 5.74 0.28 کاریبر عملکرد پذیری  انعطافتثثیر  1

 پذیرش 6.15 0.31 تثثیر شایستگی بر عملکرد کاری 2

 پذیرش 8.38 0.58 رضایت شغلیبر پذیری  انعطافتثثیر  3

 پذیرش 6.05 0.38 شایستگی بر رضایت شغلیتثثیر  4

 پذیرش 6.76 0.33 تثثیر رضایت شغلی بر عملکرد کاری 5

 

تروان نروع و میرزان اثرر هریرک از      بر اساس جدول بالا می

متغیرهای پژوهش را در معلمان جوان اسرتان سیسرتان و   

هرای  مشاهده کرد که بر این اساس کلیه فرضیه بلوچستان

؛ددرصرد معنرادار هسرتن    99پژوهش در سطح اطمینران  

رای بررسی میزان تثثیر مستقیم و غیرمستقیم متغیرهای ب

مستقل بر وابسرته لازم اسرت ترا اثررات کرل، مسرتقیم و       

زای مدل ارائه شود کره ایرن   غیرمستقیم برای متغیر درون

 :اثرات در جدول زیر قابل مشاهده است

 
 تفکیک اثرات، مستقیم، غیرمستقیم و کل در مدل پژوهش. 3 جدول

 اثر وابسته غیرمت مستقل متغیر

 کل غیرمستقیم مستقیم

 0.58 ---- 0.58 شغلی رضایت پذیری  انعطاف

 0.33 ----- 0.33 کاری عملکرد شغلی رضایت

 0.47 0.19 0.28 کاری عملکرد پذیری  انعطاف
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 0.38 ---- 0.38 شغلی رضایت شایستگی

 0.33 ----- 0.33 کاری عملکرد شغلی رضایت

 0.43 0.12 0.31 کاری عملکرد شایستگی

 

 ریثثتررطررور کرره در جرردول قابررل مشرراهده اسررت،  همرران

 میرانجی  نقرش  به توجه کاری با عملکرد برپذیری  انعطاف

 برر  شایسرتگی  ریترثث  .اسرت  0.47شغلی به میزان  رضایت

شرغلی بره    رضایت میانجی نقش به توجه کاری با عملکرد

 .است 0.43میزان 

نتیجره گرفرت آن   تروان  آنچه از محاسبات انجام شده مری 

است کره ترا   است که هرچند مدل تدوین شده باعث شده 

اسکور مدل استقلال فاصله بگیررد  حد زیادی از مقدار کای

=  0.05092)دو مدل دلیل معنادار شدن مقدار کای اما به

P )شود قبول تلقی می توان نتیجه گرفت که مدل قابلمی .

نسربت بره    هرا ها برازش خروبی را از داده حال که شاخص

هرای جزئری    دهد نوبت به سنجش شراخص مدل نشان می

هرای  های برازش با شاخصتفاوت شاخص .رسدبرازش می

هرای بررازش    گانه برازش کلی در این است که شاخصسه

کلی در مورد مناسب بودن کل مدل و نه اجزا آن قضراوت  

هرای جزئری   های جزئی در مورد رابطره  کنند و شاخصمی

هررای جزئرری برررازش شرراخص .ننرردکمرردل قضرراوت مرری

-نشران مری  ( هرا  های بحرانی و سطح معناداری آن نسبت)

نترایج ایرن    .دهندکه همه بارهای عاملی دارای معنا دارنرد 

 .نشان داده شده است 4ها در جدول تحلیل

 

 سازی معادلات ساختاری برای برازش مدل مفیومی پژوهش نتایج آزمون مدل. 4جدول 

 قبول رازش قابلب مقدار اختصار شاخص

 - x2 180.66 اسکور یسطح تحت پوشش کا

 درصد 90تر از  بزرگ CFI 0.92 شاخص برازش تطبیقی

 درصد 80تر از  بزرگ GFI 0.93 نیکویی برازش

 درصد 90تر از  بزرگ IFI 0.93 شاخص برازش افزایشی

 درصد 8کمتر از  RMSEA 0.075 برآورد یمیانگین مربعات خطا

 5تا  1 بین CMIN/df 2.15 بینجار شده اسکور یکا

 درصد 80تر از  بزرگ AGFI 0.86 افتهی لیتعد برازش ییکوین

 درصد 90تر از  بزرگ NFI 0.91 یبرازندگ شده نرم شاخص

 

 گیری نتیجه و بحث
ای از رفتارهرا و   توان مجموعه را می کاری معلمانعملکرد 

ان و یرک  دهرد ترا کرل سرازم     انجام می آنهاها، که  فعالیت

را به اهدافش نزدیک کند، تعریرف کررد. عملکررد     مدرسه

 کننده عملکرد سازمانی تعیین شغل خود عاملدر  معلمان

آموزش  ای در است. بنابراین این مفهوم جایگاه ویژه ایشان

عملکرررد معلمرران پیامرردهای متعررددی    .داردو پررروش 

همچون ارتقای سطح آموزش و پرورش را به دنبال دارد و 

نین پرورش افراد زبده را به همراه خواهرد داشرت. از   همچ

اینرو پرداختن به عوامل موثر بر عملکرر معلمران ضرروری    

است. بر همین اساس، پژوهش حاضر به این امر پرداخرت  

و شایستگی معلمران جروان اسرتان    پذیری  و تاثیر انعطاف

دانررد.  مرری سیسررتان و بلوچسررتان را بررر عملکرررد مرروثر  

مان جوان بسریار بیشرتر از معلمران برا     معلپذیری  انعطاف

سابقه کاری بالا است چراکه معمرولا بره دنبرال نرواوری و     

تغییرپررذیری هسررتند. معلمرران باسررابقه مقاومررت زیررادی 

نسبت به تغییر دارند. از اینرو، سرمایه گذاری برر معلمران   

جوان حائز اهمیت است. ارتقای شایستگی این معلمان نیز 
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کنرد.   مری  را در ایشران بیشرتر  ی ا عملکرد کراری و حرفره  

های مختلف فردی، اجتماعی، مهارتی شایستگی در زمینه

و شایسرتگی  پرذیری   و آموزشی است. برا ارتقرای انعطراف   

معلمان جوان در اسرتان سیسرتان و بلوچسرتان، رضرایت     

شغلی نیز تامین خواهد شد. رضایتی که خود بره عملکررد   

 معلمان ایت شغلیرضانجامد.  می بهتر و به روز تر معلمان

های رفترار  عنوان یک عامل اساسی بر بسیاری از ویژگیبه

گذارد. رضایت شغلی موجب تاثیر می آنهافردی و عملکرد 

در سازمان، تضمین کننرده   معلموری و تعهد افزایش بهره

و همچنرین موجرب افرزایش     اوسلامت فیزیکی و  هنری  

 گردد. می اکاریروحیه فد

توان پیشنهاداتی  می حاصل از پژوهشهای  بر اساس یافته

 ارائه داد:

 هرای لازم بررای ارتقرای صرلاحیت      ارائه آموزش

 معلمان؛

  رفع تبعیض از حقوق معلمان در مقایسه با سایر

 مشاغل و کارکنان دولت

  هرایی بررای دایرر کرردن مردارس       اختصراص وام

 غیرانتفاعی، علمی و تقویتی با مشارکت معلمران 

 جوان

 ه تحصریل معلمران در رشرته    فراهم کردن زمین

 مورد نیاز جامعه

 های بیشتر جهرت رفرع    پرداخت حقوق و پاداش

 تنگناهای مادی

 موازین اخلاقی
 آگاهانه، رضایت اخذ شامل اخلاقی موازین پژوهش این در

 بره  توجه با. شد رعایت رازداری و خصوصی حریم تضمین

 تکمیل به تثکید ضمنها  پرسشنامه تکمیل زمان و شرایط

 از خررروج مررورد در شرررکت کننرردگان هررا، سررؤال امیتمرر

 .  بودند مختار پژوهش

 قدردانی و تشکر
نویسندگان پژوهش حاضر برر خرود لازم دانسرتند کره از     

کلیه افرادی که در پژوهش شرکت نمودند، کمال تشکر و 

 .سپاس خود را ابراز نماید

 مشارکت نویسندگان
 ازی،سر  مفهروم  طراحری،  در پرژوهش  این نویسندگان همه

 هرا،  داده آمراری  تحلیرل  هرا،  داده گردآوری روش شناسی،

 یکسرانی  نقرش سرازی   نهرایی  و ویراسرتاری  پیش نرویس، 

 داشتند.

 منافع تعارض
بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله حامی مالی و تعارض 

 منافع ندارد.
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