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ABSTRACT 
Introduction: From an environmental point of view, the most common reason for the development of sustainable 

public transportation systems is to reduce the use of cars and traffic congestion, which, as a result, leads to the 

improvement of the quality of the environment. 

Research aim: Realization of environmental sustainability in public transportation systems requires identification of 

its challenges and obstacles, which are considered in this study. 

Methodology: The methodological approach of the research is of a qualitative type based on grounded theory and the 

required data was obtained from two main sources, which include interviews uploaded in the net space by the 

managers of the transport and traffic department of Tehran and conducting interviews with experts and professors of 

the institute. The results were analyzed using the grounded theory method and mean comparison test. 

Studied Areas: The study area of this research is the metropolis of Tehran. 

Results: The results obtained in total showed 59 challenges in the form of three areas of policy and planning, 

investment and financing, and social and behavioral areas, which were categorized in 10 major areas and in the form 

of a paradigm model. Also, casualties caused by road accidents and the intensification of pollutant emissions were 

identified as the most important consequences of these challenges. 

Conclusion: Tehran's urban management should first focus on removing the obstacles related to the policy area and 

then the investment area in order to start moving towards the development of environmentally friendly transportation. 

Also, the improvement of causal conditions and underlying conditions can lead Tehran's public transportation to 

environmental sustainability in the long term. But in the short and medium term, the improvement of mediating 

conditions and strategic conditions can be effective, and the result of all these processes is the improvement of the 

consequent conditions and the improvement of the quality of the public transportation system of Tehran metropolis. 
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 چکیده   
که  باشد، یم کیو ازدحام تراف لیکاهش استفاده از اتومب دار،یپا یونقل عموم حمل یها ستمیتوسعه س یبرا لیدل نیتر جیرا یطیمح ستیز دگاهیاز دمقدمه: 

 .گردد یم طیمح تیفیمنجر به بهبود ک جهیدر نت

مطالعه مورد توجه قرار گرفتهه   نیها و موانع آن است که در ا چالش ییشناسا ازمندین یمونقل عمو حمل یها ستمیدر س یطیمح ستیز یداریتحقق پا: هدف
 . است

بدسهت آمهد کهه     یاز دو منبهع الهل   از،یمورد ن یها است و داده یبر گراندد تئور یمبتن یفیپژوهش از نوع ک یشناخت روش کردیرو :تحقیق یشناس روش
 جیداتشگاه بود. نتا دیشهر تهران و انجام مصاحبه با خبرگان و اسات کیونقل و تراف بخش حمل رانیوسط مدنت ت یشده در فضا یبارگذار یها شامل مصاحبه

 . دیگرد لیتحل نیانگیم سهیو آزمون مقا یاز روش گراندد تئور ادهبا استف

 .باشد یپژوهش، کلانشهر تهران م نیمحدوده مورد مطالعه اقلمرو جغرافیایی پژوهش: 

 یو رفتار یو حوزه اجتماع یمال نیو تأم یگذار هیسرما ،یزیر و برنامه یگذار استیچالش را در قالب سه حوزه س 59بدست آمده در مجموع،  جینتاها: یافته
به  ها، دهنیانتشار آلا دیو تشد یا از تصادفات جاده یتلفات ناش نی. همچندندیگرد یبند دسته یمیمدل پارادا کیقلمرو عمده و در قالب  10نشان داد که در 

  .شدند ییها شناسا چالش نیا امدیپ نیعنوان مهمتر
تا حرکت بهه سهمت توسهعه     دیتمرکز نما یگذار هیو سپس حوزه سرما یگذار استیبر رفع موانع مرتبط با حوزه س یستیتهران ابتدا با یشهر تیریمد: نتایج
 یداریپا تتهران را در بلندمدت به سم یونقل عموم حمل تواند یم یا نهیزم طیشراو  یعلّ طیبهبود شرا نیآغاز شود. همچن ستیز طیونقل سازگار با مح حمل

بهبهود   ندها،یفرا نیتمام ا جهیموثر واقع شود که نت تواند یم یراهبرد طیو شرا یانجیم طیبهبود شرا مدت انیسوق دهد. اما در کوتاه مدت و م یطیمح ستیز
 .باشد یکلانشهر تهران م یعموم ونقل حمل ستمیس تیفیک یو ارتقا یامدیپ طیشرا

ژه یدوا ل : ک  کلانشهر تهران ،یطیمح ستیز یداریپا ،یونقل عموم حملها
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  مقدمه
ونقل عمومی، لرفنظر از مزایای اقتصادی و  های حمل ونقل شخصی به سوی سیستم یکی از دلایل گذار از الگوهای حمل

هایی نظیر  ونقل عمومی است که با شاخص های حمل یستمونقل عمومی، وجود پایداری زیست محیطی در س اجتماعی حمل
قابل شناسایی است  ی،شهر یدر فضاها یشترو تحرک ببالاتر  یطیمحهای  یتمز ی بیشتر،انرژ یرهذخکمتر،  یکترافآلایندگی و 

(Haitao et al, 2019: 171; Smith, 2019: 2 این فاکتورها در نهایت .)گردند  یم پذیر یستزو  یدارپا ییشهرها یجادمنجر به ا
(Haitao et al., 2019: 171 .) های  کشورهای در حال توسعه و حتی توسعه یافته، درگیر مسائلی در سیستمهم اکنون بسیاری از

ها  ای و آلاینده کشد. تشدید انتشار گازهای گلخانه ها را به چالش می ونقل خود هستند که پایداری زیست محیطی این سیستم حمل
(Haitao et al, 2019: 171 ،)یشخص یخودروها یتسالانه مالک یشافزا (Bamberg et al, 2011: 230اثرگذاری بحران ،)  ها و

 (، عدم پایبندیChang, 2014: 149; Tsui, 2011: 688ونقل ) های حمل های اقتصادی بر تأمین مالی زیرساخت شوک
های فراگیر و  ( و ظهور بیماریDerrible, 2016: 2یست محیطی )ونقل به استانداردهای ز های تولیدکننده تجهیزات حمل شرکت

ونقل عمومی از  های حمل ( از جمله چالشGutiérrez et al., 2020: 2; Sy et al., 2020: 3) 19-هایی همچون کووید پاندومی
 نیا ییر خصوص شناساد یو شهر تهران هنوز مطالعات چندان رانیحال، در مورد ا نیبا ا .جنبه پایداری زیست محیطی است

 یکلانشهر یانجام نشده است. برا یونقل عموم حمل یها ستمیس "یطیمح ستیز یداریپا"ها بر  آن یها و نحوه اثرگذار چالش
ونقل  که فقدان یک سیستم منسجم حمل دهد یشهر کشور، مطالعات موجود نشان م نیو بزرگتر تختیمانند تهران به عنوان پا

؛ منظور 105: 1395محمدپور و همکاران، ) باشد یونقل و ترافیک م کلانشهر در بخش حمل نیترین مشکل امهم ،یو همگان داریپا
است  نیا یاکارآمد است. بلکه به معن یونقل عموم حمل ستمیکه تهران فاقد س ستین یبدان معن نیا (.173: 1390 ش،یو لفاک

و  یتلخاب) باشد یم فیضع اریبس ایشهر تهران وجود ندارد و  یمومونقل ع حمل ستمیدر س یطیمح ستیز یداریپا یکه استانداردها
  (.173: 1390 ش،ی؛ منظور و لفاک79: 1396همکاران، 

مورد  زین "(1386شهر تهران ) و ترافیک ونقل طرح جامع حمل"در  یونقل عموم حمل ستمیس یطیمح ستیز یداریپا تیاهم
شهر  1404در سال لورت تجسم نموده است:  نیبه ا 1404نشهر تهران را در افق انداز کلا طرح، چشم نیقرار گرفته است. ا دیتأک

ارتقا داده است.  یالملل نیساکنان شهر را مطابق با استانداردهای ب تیو فعال یزندگ تیفیاست که ک یونقل حمل ستمیتهران دارای س
پاک و در جهت توسعه اقتصادی تهران بوده و با  من،یدر دسترس، روان، راحت، ا کپارچه،ی ستمیس نیامر متضمن آن است که ا نیا

 باشد یونقل م حمل داریتوسعه پا فیمطابق با تعر یانانداز تا حدود فراو چشم نیمنابع قابل اجرا باشد. ا تیدر نظر گرفتن محدود
ونقل شهر  حمل ستمیدر س یا دوره چیدر ه ها یژگیو نیواضح است که ا(. 5: 1386شهر تهران،  کیونقل و تراف طرح جامع حمل)

است، همچنان شاهد تداوم  یونقل باق سال تا اتمام افق طرح جامع حمل دو( که تنها 1402نشده و هم اکنون )سال  دهید تهران
 یتوانسته است حداقل استانداردها یگفت کلانشهر تهران به سخت توان ی. در واقع ممیسال گذشته شهر تهران هست 30 مشکلات

 ستیز یدارسازیگفت پا توان یتوجه به مباحث طرح شده، م باخود فراهم کند.  یونقل عموم حمل ستمیا در سر یطیمح ستیز
آن  تیفیک یارتقا یبرا یضرور یها شرط شیاز پ یکیآن،  یمنف یامدهایکلانشهر تهران و کاهش پ یونقل عموم حمل یطیمح

 :است ریز یهاسوالطق، پژوهش حاضر در لدد پاسخ به من نیمطالعه دنبال شده است. با ا نیکه در ا شود یمحسوب م
 دهند؟ یآن را تحت شعاع قرار م یداریکرده و پا دیکلانشهر تهران را تهد یونقل عموم حمل ستمیس ییها چه چالش -
ام کلانشهر تهران، برطرف کردن کد یونقل عموم حمل ستمیدر س یطیمح ستیز یداریجهت تحقق پا یزیر برنامه یدر راستا -
 است؟ تیدر اولو طیها و بهبود کدام عوامل و شرا از چالش کی

در  یکارآمد یکه دارا شود یم یتلق داریپا یزمان ،ونقل عمومی حمل ستمیس کی ،یطیمح ستیز دگاهیاز د ،یبه طور کل
 ییوهوا آب راتییو تغ ها هندینقش را در انتشار آلا نیشونده داشته و کمتر دیپاک و تجد یمصرف منابع بوده، اتکا به مصارف انرژ

ارزان و  ع،یسر من،یا ییجابجا لیاز قب ییها یژگیکارآمد، با و یونقل عموم حمل ستمیس کی(. Litman, 2011: 3داشته باشد )
 شیافزا ،یونقل عموم حمل یریبکارگ تیمز نی(. مهمترKordnaic, 2011: 5) شود یشناخته م عیوس اسیراحت مسافران در مق

 (.Paulsson, 2018: 424است ) یتراکم و راهبندان در شبکه معابر شهرسرعت و کاهش 
 کردها،یرو نیاز ا یکی. شود یم یبانیپشت یمتعدد یکردهایتوسط رو یونقل عموم حمل یها ستمیدر س یطیمح ستیز یداریپا

شده  شنهادیپ "ستیز طینقل محو برنامه حمل"که توسط سازمان ملل متحد در  باشد یارتقاء( م -انتقال -)اجتناب A-S-I کردیرو
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بر عرضه هستند، بر بخش تقاضا تمرکز دارد و هدف آن، کاهش قابل  یکه مبتن یتسن یکردهایبر خلاف رو کردیرو نیاست. ا
و  یپناه زدانیاست ) ستیقابل ز یشهرها جادیا تیکمتر و در نها کیتراف ،یکاهش مصرف انرژ ،یا گلخانه یتوجه انتشار گازها

 (:Enriquez et al., 2014: 4است ) ریز یسه استراتژ یحاو داست،یچنانکه از نام آن پ کردیرو نی(. ا10: 1390 ،یملک
 دارد.  دیتأک شوند، یسفر م دیکه منجر به تول یاز اقدامات یسفر و دور ی: بر کاهش تقاضااجتناب .1
 ییالگوها یبه سو یانرژ یمصرف بالا یونقل دارا حمل یهاالگو رییسفرها است و هدف آن، تغ ییکارا شی: به دنبال افزاانتقال .2

 . یموتور ریونقل غ به خصوص حمل اند؛ ستیز طیمح یحام شتریاست که ب
 یبیبه منظور کاهش اثرات تخر یسوخت مصرف یساز نهیبه نیونقل و همچن حمل یها رساختیو ز هینقل لیوسا یی: بر کارآارتقاء .3
و  یدیبریه یو استفاده از خودروها هینقل لیسوخت موتورها، کاهش وزن وسا یبهبود اقتصاد. کند یتمرکز م یطیمح ستیز

 . باشند یم یاستراتژ نیاز ا ییها نمونه دروژن،یسوخت ه یها یفناور
 کردیرو نیاست. ا یونقل عموم حمل یها ستمیس یطیمح ستیز یداریمرتبط با پا یکردهایرو گریونقل سبز، از د حمل کردیرو

 ییو روستا یشهر یها بوم ستیز تیو تقو یاقتصاد سبز است که بر ضرورت تحول اقتصاد با هدف کاهش آلودگ یها از شاخه یکی
و  ییزا اشتغال ،یطیمح ستیز یداریپا یدیونقل سبز با سه الل کل حمل ی(. به طور کل116: 1393 ،یآباد قوام یرمضاندارد ) دیتأک

 ستیز یها اتیونقل، نحوه اخذ مال به بخش حمل ها ارانهی صی. نوع تخصشود یمشخص م یاجتماع یبرابرو  یتوسعه اقتصاد
رفع  نهیدر زم یگذار  و مقررات ،یطیمح ستیابتکارات ز از تیحما زانیونقل، م مشاغل سبز در بخش حمل جادیروند ا ،یطیمح

بر  علاوه(. UNEP, 2011: 9) باشد یسبز م یقل عمومون حمل ستمیس کی یسبز از جمله ابزارها یگذار هیسرما یرو شیموانع پ
را  ستیز طیسازگار با مح یونقل عموم حمل ستمیس کی یها یژگیوجود دارند که و زین یمتعدد یفوق، مطالعات تجرب یکردهایرو

 هستند، الیو س دهیچیپبه همان اندازه که  یداریپا یها از آن است که شاخص یمطالعات حاک نیا جینتا یاند. به طور کل نشان داده
 جادیقادر به ا زانه،یرو بدون اقدامات برنامه یعیبه لورت طب یونقل عموم حمل یها ستمیمواجهند و س زینبا چالش  یریپذ در تحقق

 ارائه شده است. (1) لپژوهش در قالب شک یمباحث، مدل مفهوم هیاز کل یبند . بر اساس جمعخود نخواهند بود در درون یداریپا

 ونقل شهری های حمل . نتایج برخی از مطالعات مربوط به پایداری زیست محیطی سیستم1جدول 

 نتایج پژوهش پدیدآورنده

Aldenius et al., 2021 دارند یدارپا یونقل عموم در گذار به بخش حمل یرگذاریتأث یبرا ییبالا ییالزامات سبز، توانا . 

Loo & du Verle, 2016 سال فراتر بروند و  یکسال تا  یک یزمان یها از تعهد لِرف به کاهش انتشار کربن در بازه یستیها با دولت ینده،آ یدر شهرها
 . اتخاذ کنند یندهآ یشهرها یترا در هدا یچرخه زندگ یکردرو یکدر عوض 

Paulsson, 2018 
بهبود  یطی،مح یستز یتمطلوب ی،و اثربخش ییکارا یلاز قب یشامل موارد یدارپا یونقل عموم حمل یستمس یک های یژگیو

 باشد میو ثبات  یهماهنگ یفیت،ونقل(، ک حمل یها روش یربودن )در ارتباط با سا ی(، رقابتیبودن )همه شمول یرفراگ ی،دسترس
 .شود یونقل م حمل یها روش یگرم بر دیستس ینا یموجب برتر ها یژگیو ینکه ا

Kaysi, 2013 دارد یونقل شهر حمل یداریناپا یا یداریبر پا یاساس یرو سال خودروها، تأث نرخ سوخت و سن. 

Susnienė, 2012 انتظارات کاربران و ادراکات )تصورات(  ینتفاوت ب یریگ و اندازه یقدق یازسنجیدر گرو ن یونقل عموم حمل یستمس یندهآ یتموفق
 است.  یستمساین ها از  آن

 

 
 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 
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  ژوهشروش پ
و  تیاز نظر ماه نی( انجام شده است. بنابرای)گراندد تئور یا نهیزم هیبر نظر یمبتن یفیک کردیرو کیمطالعه حاضر بر اساس 

 (: 2)جدول  دیگرد یگردآور یمطالعه از دو منبع الل یها است. داده یشیمایاز نوع پ شناسانه بیمطالعه آس کیمحتوا، 
 مصاحبه(.  13تهران )تعداد  یشهر تیریو مسئولان مد رانینت با مد یشده در فضا یبارگذار یها مصاحبه .1
 مصاحبه(.  9شهر تهران )تعداد  یونقل عموم لاحبنظر در حوزه حمل دیانجام مصاحبه با خبرگان و اسات .2

 یانتخاب یو کدگذار یورمح یباز، کدگذار یکدگذار کیاز تکن یریگ و با بهره یگراندد تئور هیها بر اساس نظر داده لیتحل
 .دیگرد لیو تحل میترس یپنج وجه یمیمدل پارادا کی یحالل، بر رو جیانجام شد و نتا

 ها و مشخصات اعضای نمونه . پلان مصاحبه2جدول 

 2گروه  1گروه 

 استاد دانشگاه تهران .1 یمنابع وزارت راه و شهرساز یریتو مد یزیر معاون سابق برنامه .1

 استاد دانشگاه علامه طباطبایی .2 قل شهرداری تهرانون کارشناس حوزه حمل .2

 استاد دانشگاه گیلان .3 ای ونقل جاده کارشناس حمل .3

 استاد دانشگاه تهران .4 ونقل و ترافیک شهرداری تهران کارشناس حمل .4

 استاد دانشگاه گیلان .5 شهردار تهران در دوره ششم .5

 هشتیاستاد دانشگاه شهید ب .6 تهران یشهردار یکونقل تراف معاون حمل .6

 استاد دانشگاه تربیت مدرس .7 رئیس شورای شهر تهران .7

 التحصیل دکترای دانشگاه تهران فارغ .8 شهر تهران یشورا یکونقل و تراف حمل یسیونکم یسرئ .8

 التحصیل دکترای دانشگاه شهید بهشتی فارغ .9 ی شهر تهرانبرنامه و بودجه شورا یسیونعضو کم .9

 سوال اولیه 4مصاحبه:  تعداد سوالات  نایب رئیس شورای شهر تهران .10
 ساخت یافته با سوالات باز ساختار مصاحبه: نیمه 
 گیری خبرگان دانشگاهی: هدفمند روش نمونه 
 ها شماری مصاحبه گیری مدیران: تمام روش نمونه 

 معاون شهردار تهران .11

 مدیر عامل شرکت متروی تهران .12

 تهران شهر یونقل شورا عمران و حمل یسیونعضو کم .13

ونقهل عمهومی    های حمهل  های سیستم ها به این لورت بود که تمامی مباحث و موضوعات مرتبط با چالش ام مصاحبهنحوه انج
بندی  ها در قالب چهار سوال اولیه جمع (، در قالب یک فهرست اولیه گردآوری شد و محتوای آن1)مندرج در مدل مفهومی و جدول 

های بارگذاری شهده از مهدیران    ارائه شد و همزمان با این کار، محتوای مصاحبهگردید. سپس این سوالات در دو راند برای خبرگان 
اولیهه   یاهلفیق شهده و کدگهذاری گردیهد. سهوال    شهر تهران، تحلیل مضمون گردید. در ادامه نتایج هر دو نوع مصاحبه با یکدیگر ت

 اند: مصاحبه به ترتیب زیر طرح شده
 تهران وجود دارد؟  یونقل شهر حمل ستمیشدن س داریپا در خصوص یها و مشکلات هم اکنون چه چالش -
 ندهیرا در آ کینقش کدام  ،یرساختیو ز یطیمح ستیز ،یاجتماع ،یونقل اعم از ابعاد اقتصاد حمل یداریابعاد مختلف پا نیاز ب -

 (. ی)چه به لحاظ نقش مثبت و چه به لحاظ نقش منف د؟یدان یونقل شهر تهران موثرتر م حمل
 د؟ینیب یشهر تهران چگونه م یونقل را در حل مسائل حمل یشهر تیریو مد یزیر برنامه یدولت و نهادهانقش  -
 توان ارائه داد؟  ونقل عمومی کلانشهر تهران به سمت پایداری زیست محیطی، چه راهبردهایی می برای هدایت حمل -

ونقهل   حمهل  سهتم یس یطه یمح ستیز یداریبعاد مختلف پاها بر ا چالش نیا یاثرگذار زانیم ،یالل یها چالش ییاسپس از شنا
 اتیه بدسهت آمهده از ادب   جی. بر اساس نتها دیگرد یگردآور یابیارز یارهایکار، ابتدا مع نیا یشد. برا یابیکلانشهر تهران ارز یعموم
عهدم   قیعنهوان مصهاد  بهه   اریمع 28مطرح شده بود، در مجموع  رانیها توسط خبرگان و مد مصاحبه یلابلاکه در  یو مباحث ینظر

ابعهاد   نیه گانهه بهر ا  10 یهها  از چهالش  کیه بالقوه ههر   یاثرگذار زانیشد و م ییشناسا یونقل عموم حمل یطیمح ستیز یداریپا
 طیمحه  بیه تخر، در مصرف منهابع  یناکارآمداند که عبارتند از:  قابل بحث یالل یگانه در چهار قلمرو28ابعاد  نی. ادیگرد یده وزن

 یسهاعت  یا نهه یگز 9 فیه تن از خبرگان بر اساس ط 9توسط  یده (. وزن3)جدول  یبهداشت و سلامت انسانو  تنوعکاهش  ،ستیز
 .دیاستاندارد قضاوت گرد نیانگی( به عنوان م5با مدنظر قرار دادن عدد ) ها یانجام شد و خروج
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 هرانونقل عمومی در کلانشهر ت . ابعاد مختلف اثرات زیست محیطی سیستم حمل3جدول 

 ابعاد پیامدها نماد ابعاد پیامدها نماد پیامدهای اصلی

 ناکارآمدی در
 مصرف منابع

R1 ونقل حمل های یستممصرف سوخت در س یدتشد R4 پاک یها استفاده از سوخت کاهش 
R2 یدناپذیرمصرف منابع تجد تشدید R5 یدجد یاستفاده از منابع انرژ کاهش 
R3 یدپذیرددر مصرف منابع تج یکارآمدنا R6 ونقل افزایش سرانه زمین برای تجهیزات حمل 

 یطمح یبتخر
 یستز

N1 یحرارت یرجزا ایجاد N6 ونقل حمل یلو پسماند توسط وسا یعاتضا ایجاد 
N2 یندهآلا یانتشار گازها تشدید N7 سبز یسرانه فضا کاهش 
N3 منابع آب و خاک آلودگی N8 عییاندازها و مناظر طب رفتن چشم ینب از 
N4 یلوت یو آلودگ سرولدا N9 ناسازگار های یکاربر ایجاد 
N5 یکو ازدحام تراف شلوغی N10 رویه یب یو گسترش کالبد یشهر پراکندگی 

 کاهش تنوع
D1  یونقل عموم حملهای  شیوهکاهش تنوع در D4 یطیمح یستز یتنوع در استانداردها کاهش 
D2 محیطی یستز های یتنوع در فناور کاهش D5 ونقل های حمل کاهش تنوع در قیمت انواع روش 
D3 تنوع در مشاغل سبز کاهش D6 یطیمح یستز های ینوآور کاهش 

بهداشت و سلامت 
 یانسان

H1 ونقل از حمل یناش یندگیدر معرض آلا جمعیت H4 یا از تصادفات جاده یناش تلفات 
H2 ها انتظار در ایستگاهزمان مدت  افزایش H5 یتحرک و کم چاقی 
H3 به مقصد یدنمدت زمان رس افزایش H6 ونقل عمومی لدمات ناشی از ازدحام در حمل 

 

 قلمرو جغرافیایی پژوهش
 نیه . اباشهد  یآن مه  یرامهون یتهران است که شامل شهر تهران و حوزه نفهوذ پ  یمطالعه حاضر، منطقه کلانشهر یمکان اسیمق

که مساحت آن در حهدود   باشد یکشور م یمنطقه شهر نیو بزرگتر رانیشهر ا نیو بزرگتر تختیبزرگ به عنوان پا یمجموعه شهر
نفوس  یرسم ی. براساس سرشماردهد یم لیدرلد از کشور را تشک 14/1 ییتنها همربع بوده و از نظر وسعت ب لومتریک 12/18814

 نیه کننهد. ا  یمه  یان زنهدگ تههر  ینفر در مجموعهه شههر   15980037کشور معادل  تیدرلد از جمع 20در حدود  1395و مسکن 
پهور   کاظمی) شود یدر آن انجام م رانیا یاقتصاد یها تیدرلد فعال 40از  شیکشور قرار گرفته و ب یمجموعه در مرکز شبکه ارتباط

 تیه ونقل بها محور  ونقل روان و با سامانه جامع حمل است با حمل ی، تهران شهر1404اندار تهران  سند چشم در (.1398و حاجیان، 
ارتباطهات اثهربخش در سهطح مجموعهه      یسامانه بها برقهرار   نیو ارزان. ا عیسر من،یقابل اعتماد، در دسترس، ا یونقل عموم حمل
 . (1386)شهرداری تهران،  کند یم یبانیتپش انداز تهران را به خوبی چشم ،یو فرامل یمل ،یشهر

  
 . موقعیت سیاسی اداری شهرستان تهران5شکل 

 ه معابر شهر تهران. ساختار شبک6شکل 

 

  و بحث هایافته
محور اللی بدسهت آمهد و در قالهب     10مقوله و  59ها و اظهارات خبرگان، در مجموع،  بر اساس نتایج تحلیل محتوای مصاحبه

حهوزه   یهها  چهالش  (2ریهزی؛   گهذاری و برنامهه   ههای حهوزه سیاسهت    چهالش  (1بندی گردید که عبارتنهد از:   سه چالش اللی طبقه
 (. 4ی )جدول و رفتار یحوزه اجتماع های چالش (3ی؛ مال ینو تأم گذاری یهسرما
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 ونقل عمومی کلانشهر تهران در مدل پارادایمی های حمل . سطوح مختلف چالش4جدول 
 سطوح مدل پارادایمی ها چالش قلمروهای کلیدی

 ریزی گذاری و برنامه سیاست

 شرایط علّی انداز مشخص نگری و چشم فقدان آینده
 ای شرایط زمینه و مقررات ینقوان یو اثربخش ییکارا دمع

 شرایط میانجی ونقل با یکدیگر های حمل عدم یکپارچگی سیستم
 شرایط میانجی ونقل عمومی با فرایند توسعه شهری های حمل عدم ارتباط سیستم

 شرایط راهبردی ونقل عمومی ناکارآمدی نقش دولت در حمایت از حمل
 شرایط راهبردی ونقل عمومی محدود مدیریت شهری نسبت به توسعه حملنگرش بسته و 

 گذاری و تأمین مالی سرمایه
 شرایط میانجی بودجه و اعتبار چالش تأمین

 شرایط پیامدی های موجود ناکارآمدی در تجهیزات و زیرساخت

 اجتماعی و رفتاری
 یشرایط پیامد ونقل شخصی در جابجایی شهروندان سهم بالای حمل

 ای شرایط زمینه های فرهنگی و رفتاری چالش

گرانهدد   یهه بر اسهاس نظر  یمیمدل پارادا ی یکباید بر رو یت،فوق، از نظر ماه یدیکل یها همانطور که پیشتر گفته شد چالش
 یطشهرا  ،ای ینهزم یطشرا ی،علّ یطاین شکل، پنج بخش عمده شامل شرا در. طراحی شده است (7) لذا شکل .نشان داده شود یتئور

 . مدل پارادایمی به نمایش گذاشته شده است یامدیپ یطو شرا یراهبرد یطشرا یانجی،م

 
 ونقل عمومی سازگار با محیط زیست در شهر تهران های تحقق حمل . مدل پارادایمی مرتبط با چالش7شکل 
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 تشریح عناصر مدل پارادایمی
 شرایط علّی

گیهری ههر موضهوع و پدیهده را      ی شامل مجموعه شرایطی است که سنگ بنهای شهکل  در منطق گراندد تئوری، فاکتورهای علّ
 انهداز مشهخص   و چشم نگری یندهفقدان آدر مطالعه حاضر، شرایط علّی مربوط به (. 56: 1393ن، اشتراس و کوربی)دهند  تشکیل می

 ونقل عمومی کلانشهر تهران است.  در سیستم مدیریت حمل
بهر   یمبتنه اولا و شهر تههران   یراندر ا یونقل شهر حمل یزیر برنامهالقول بودند که  ندگان متفقشو اکثر پاسخگویان و مصاحبه

اندازها،  (، این چشم1385ونقل ) هایی مانند طرح جامع حمل اندازها در طرح سازی نیست و ثانیا در لورت وجود برخی چشمانداز چشم
 و تنهها بهرای   یبها نگهرش اورژانسه    همچنهین اقهدامات انجهام شهده، همهواره      نگری ندارد. باشد و در واقع آینده نمی یندهآمبتنی بر 
ونقهل   ریهزان حمهل   یران و برنامهه مداز سوی دیگر، بوده است و مبتنی بر دوراندیشی نیست. ونقل  حمل یبه فشار تقاضا ییپاسخگو

 یطیمح یستز یکردهایدر انتخاب رو زنظری نی اجماعاین حوزه ندارند و  یطیمح یستزیکردهای از رواطلاع چندانی  شهر تهران،
ونقهل   ههای زیسهت محیطهی حمهل     اند. برای نمونه، در پاسخ به سوال محقق در خصوص استراتژی شهر تهران نداشته یمناسب برا

هها   ونقل آگاهی چنهدانی از ایهن شهیوه    ها آشنا بودند. اما مدیران بخش حمل عمومی، خبرگان دانشگاهی تا حدودی با این استراتژی
 اند. ( هیچ یک از مدیران فعلی حتی نام این روش را نیز نشنیدهA-S-Iداشتند. مثلا در مورد استراتژی )ن

نگری است که موجب شده تا مهدیریت   ها، نوع دیگری از عدم آینده یرساختز یندر تأم یتورم و گران بینی یشپو محاسبه  عدم
مهدیران  کهه   دههد  ینشان م یناتجهیز نماید.  بود یینپا یاربس ها ینههزه ونقل عمومی را در زمانی ک شهر تهران نتواند سیستم حمل

 گهذاری  یاستساز طرفی . کردند ینم ینیب شیرا پ یاز تورم و گران ییروزها ینو چن ندا نداشته یندهنگاه به آ گاه یچه ونقل بخش حمل
سهال بهه طهول     ینچنهد  یاستعمولا تحقق هر ستر است و م حوزه عقب ینا یپله از تحولات جهان چندینونقل کشور همواره  حمل

 ، زمهانی دغدغهه الهلی   سهوز کهردن خودروهها    CNGطهرح  برای نمونه،  .گردد انجامد و در نهایت نیز به لورت ناقص اجرا می یم
و  یکهی، و الکتر یبریهدی ه یرو آوردن به خودروها یدهدف با یندر حال حاضر، ا یولبود.  مصرف سوخت کشور سازی ینهسازمان به

به طور کامل سوز کردن خودروها  CNGکه هنوز طرح  یمباشد. اما شاهد یسلول سوخت یاستفاده از خودروها یزن یندهآ یها ر دههد
 محقق نشده است. 

 ای شرایط زمینه
ها و الزاماتی است که در کنار شرایط علّی، موجبات عدم تحقق پایداری زیست محیطی در سیستم  ای، شامل زمینه شرایط زمینه

ای  نتایج بدست آمده از تحقیق نشان داد که شرایط زمینه(. 53: 1393، کوربین)اشتراس و ونقل عمومی شهر تهران شده است  حمل
 یو رفتار یفرهنگ های چالش .2 ینقوان یو اثربخش ییعدم کارا .1در دو محور قابل تبیین است: 

ونقل  بزرگ حمل یها پروژه یاجرا یبرا یمناسب یو قانون یدر حال حاضر ساختار حقوق، اساس نظر جامعه آماری نمونه بر
حالل از عوارض  یارزش افزوده بر درآمدها یات، اعمال مالییعدم کارااین  یها از نمونه یکی. دوجود نداردر ایران  یعموم

شود.  گذاران می مایهباعث دلسردی سر ی،طرف خارج یکبا  یمشارکت یها در پروژه یژهمسأله به و یناست. ا یمشارکت یقراردادها
از جداگانه بپردازد.  یاتمال یستیبا یزبان،هم به موجب قانون کشور خود و هم به موجب قانون کشور م ی،خارج گذار یهسرما یراز

در  یجابیا یها روش یبه جا یسلب یها بر روش ترجیح بیشتری دارد و تأکیدنرم  یها ستیاسخت بر س های یاستسسوی دیگر، 
 تر است.   یطی پررنگمح یستز ینقوان

و  ینقوان یبه ناکارآمد یطی،مح یستز یدگاهبا د یونقل عموم توسعه حمل یها از چالش یبخش این یک واقعیت است که
 یار، بسکرده باشد یدتأک یستز یطمختلف با مح های یتفعال یکه بر سازگار ینی. اولا تعداد قوانگردد یبر م یطیمح یستضوابط ز

 یهوا. هر سه قانون دارا یاز آلودگ یریو قانون نحوه جلوگ ی،اسلام ازات(، قانون مج50)الل  ینون اساسکم است. مانند قا
 یو ضمن یرمستقیمغ لورتبه تنها را  یستز یطحق بر مح ی این است کهقانون اساس 50الل اشکال . باشند یاشکالات متعدد م

 یطاولا به موضوع مح یست،ز یطمختلف مح یقپرداختن به مصاد یرغمعل ی،قانون مجازات اسلامدر . است قرار داده یدمورد تأک
هوا در نظر گرفته نشده است. در قانون نحوه  یآلودگ یبرا ینوع مجازات یچه یاو ثان یست به لورت موردی و مصداقی نگاه شدهز

 یبرا یالزام ،موجود ینقوان ینااست. بنابر یریو حبس تعز ینقد یمهجرشامل  یندگان،مجازات آلا یزهوا ن یاز آلودگ یریجلوگ
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 اند.  وضع نکرده یطیمح یستز های یاستس یریبکارگ
تر و  ، امنتر جذاب یشخص یاستفاده از خودرواز مردم،  یاریبس یبراتوان گفت  های فرهنگی و رفتاری نیز می در زمینه چالش

 کنند رفتارخود شخصی  میل و سلیقهدارند که مطابق  یلتماافراد  ییها یعتموق یندر چن ونقل است. حمل انواع یراز سا تر سریع
(Steg & Gifford, 2005: 67.)  به همین . کنند یاز اتوبوس استفاده مفقر و ناچاری  یلشهروندان لرفا به دلاز طرفی، بسیاری از

علیرغم اینکه یستند. ن یعموم ونقل حملبه استفاده از  یلباشند، مارا داشته  یشخص یکه امکان استفاده از خودرو دلیل افرادی
توجه داشت که  یداما باونقل عمومی اجرا کرد،  های متعددی برای جذب مسافرین خودروهای شخصی به حمل توان سیاست می

ها  پذیرش اجتماعی سیاست توجه به ینبنابرا یرفت.هاست، نخواهند پذ مرسوم آن یزندگ یها یوهرا که مخالف ش ییها یاستمردم س
  (.190: 1396و فراست،  انیجواد) نیز مهم است

 گر( شرایط میانجی )مداخله
نمایند. وجود  ریزان را خنثی می ای از عوامل و متغیرها هستند که اثربخشی اقدامات برنامه گر، دسته شرایط میانجی یا مداخله

اشتراس و رایی آن کاهش یابد )شوند تا فشار بیشتری به سیستم وارد شده و انرژی و کا گر، همواره سبب می فاکتورهای مداخله
 یکپارچه یرغ"گر،  ها در سطح مداخله بندی از نظرات مصاحبه شوندگان، یکی از مهمترین چالش (. بر اساس جمع54: 1393، کوربین
 باشد: که دارای ابعاد زیر می است "ونقل حمل های یستمبودن س

 شهری، مترو، اتوبوس و غیره( هری، برونش ونقل با یکدیگر )درون های مختلف حمل یکپارچه نبودن سیستم -
 عدم یکپارچگی زمانی )از نظر زمان تردد و تأخیر وسایل نقلیه عمومی( -
 یونقل عموم مختلف حمل یها در بخش فیزیکی عدم یکپارچگی -

. آماده نبودن استدچار مشکل عمومی ونقل  حمل یستمس یزیکیف یکپارچگیاز نظر ایران  همانند سایر شهرهای تهران
در بخش  یژهبه وها  محله ی. ساختار کالبدشود یم یستز یطسازگار با مح یها طرح یجاد، مانع از ایلیو ر یا جاده های یرساختز

برای را ندارد.  یونقل عموم حمل یننو یها طرح یاجرا یآمادگ تهرانشبکه معابر . بنابراین، است شهر به شدت فرسوده یمرکز
در دستور کار مدیریت شهری تهران قرار گرفته است. نتایج برخی  1395اشاره کرد که از سال توان به سیستم دوچرخه  نمونه می

ها قابلیت ایجاد  ها و کوچه دهد مادامی که خیابان و نظرات خبرگان نشان می (262: 1398 ،ی؛ احمد288: 1401 ،ییفنا) ها پژوهش
 هوده است. ونقل مبتنی بر دوچرخه بی مسیر دوچرخه را ندارند لحبت از حمل

 یستگاهیدر ا یاگر فرد یعنی. هستند غیریکپارچههماهنگ و نا یکدیگرونقل با  حمل یلوسا یزن یبند از نظر زمانهمچنین 
 یراز .لبر کند یبعد یلهوس یبرادیگر ربع  یکباشد  مجبور یدرا عوض کند، نبا مترو یاخط اتوبوس  تاشده و قصد دارد  یادهپ

بر  ی شهر تهرانونقل عموم حملفعلی  یستمسکند. بر اساس نتایج تحقیق،  یم یداکاهش پ ینقل عمومو استفاده از حمل یتمطلوب
اطراف در خصوص تردد به تهران و بالعکس وجود دارد  یبا شهرها یهماهنگ کمترین نشده است. یتردد طراح یکاساس ساعات پ

  . کاملا محسوس است یکدر ساعات پ نظمی یب یجهو در نت
 یقادق یناباشد.  گر می های مداخله ، از دیگر چالشنقطه مقصد یناز درب منزل تا آخر یونقل عموم حمل یستمس انییبعدم پشت

انتظار دارد  کند، یاستفاده م یونقل عموم که از حمل ی. فردکند یم یبانیاز آن پشت یبه خوب یشخص یاست که خودرو یزیهمان چ
ارزان وجود داشته باشد که  یا یگانبه لورت را یگرید های ینهلااقل گز یاباشد و در دسترس  یو یاز درب منزل برا یستمس ینا

 برساند.  یونقل عموم حمل های یستگاهتا خود را به ا یدها استفاده نما فرد از درب منزل از آن
ومی است. بیشتر ونقل عم ای دارد، تأمین بودجه و اعتبار برای توسعه حمل العاده چالش دیگر در این سطح که اهمیت فوق

تجهیزات و علاوه بر گران شدن  ی،ونقل عموم حمل یها چالش یتمام یدکنندهگلوگاه بازتولمصاحبه شوندگان، معتقد بودند که 
 توسط دولت است.  ها یبه شهردار یونقل عموم بودجه و عدم پرداخت سهم حمل نداشتن، ها یرساختز

 شرایط راهبردی
ونقل عمومی ارائه  امات و راهبردهایی است که بخش دولتی یا خصولی برای توسعه حملشرایط راهبردی، دربرگیرنده اقد

 67(. تحلیل مصاحبه با مدیران شهر تهران )55: 1393، کوربیناشتراس و توانند درست یا غلط باشند ) نماید. این راهبردها می می
هر تهران موفق نبوده است. عدم حمایت دولت از ونقل عمومی ش راهبردهای توسعه حمل دهد که در مجموع، درلد( نشان می
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های سنگین  المللی و اخذ مالیات های فلج کننده بین واردات تجهیزات ناوگان و اتخاذ سیاست خودتحریمی همزمان با وجود تحریم
از  یاریدر بسدولت ونقل عمومی شده است. بنابراین،  از وارد کنندگان تجهیزات، همگی منجر به فرسودگی بیشتر ناوگان حمل

در دوران شیوع کرونا اشاره کرد  یاتوبوس به شهردار دستگاه هزار 5تون به وعده تحویل  یست. برای نمونه مین گر یلموارد تسه
شد که این کار انجام  واگن به لورت فوری تحویل شهرداری می 420. در بخش مترو نیز باید داده نشد یزدستگاه ن یککه حتی 

 ود شدید واگن مواجه گردید. نشد و مترو با کمب
 ی، منجر به تشدیدشهری حسابرس های یستمونقل در س از حمل یناش یطیمح یستز های ینهعدم محاسبه هزاز سوی دیگر 

اتمام و  ی،ا گلخانه یانتشار گازها یلی،فس یها سوخت یمصرف بالا ی،ا جاده یکتراف ی،سطح مصرف انرژ یشافزامانند  اثراتی
داده  یتشده و به آن اهم یسفر تلق های ینهشهروندان به عنوان هز یاثرات نه از سو ینحال، ا ین. با اشود ین مییگزجا یرمنابع غ

 . شود یمحاسبه م ی،حسابرس یستمو مسئولان در س یرانمد یو نه از سو شود یم
یه ته یندونقل در فرا حملاز تخصص کارشناسان  یریگ بهره و عدم یتوسعه شهر یها در طرح یونقل عموم عدم توجه به حمل

( مشاهده نمود. 1385توان در آخرین طرح جامع تهران ) باشند که نمونه آن را می های حوزه راهبردی می از دیگر چالش ،ها طرح این
که همواره  دهد نشان می کشورهای دیگر یشهر جامع یها طرح یبررسی محتوا های مصاحبه شوندگان و نتایج حالل ازدیدگاه

 حطرآخرین که در  یدارد. در حال یونقل درون شهر و حمل یکها اختصاص به مسائل تراف طرح ینا یدرلد محتوا 30از  یشب
راه خود  به عبارت دیگر، شهراست.  یافتهموضوع اختصاص  ینبه ا یرمستقیمبه طور غ همدرلد از مباحث آن  10 یرز تهرانجامع 

 روند.  یرا م راه خود یزن یونقل حمل های یاستو س رود یرا م
های مختلف مدیریت شهری، سبب شده است که مدیران جدید، رویکرد مدیران  افزون بر این موارد، تضاد گفتمانی بین دوره

ونقل عمومی ناتمام رها شود. بارزترین نمونه از این نوع تضاد، در شورای شهر  های حمل قبلی را نادیده بگیرند و بسیاری از پروژه
ونقل  مقیاس حمل های بزرگ گرا معتقد به توقف پروژه اتفاق افتاد. اعضای شورای دوره پنجم با دیدگاه انسان دوره پنجم و ششم

ششم، معتقد به اجرای  دوره اعضای شورای ها، درحالی که برعکس نظر آنونقل غیرموتوری بودند.  شهری و در عوض توسعه حمل
، مدیران دوره بعدی، برنامه مدیران دوره قبلی را قبول نداشته و با تغییر ونقلی بودند. در نتیجه مقیاس حمل های بزرگ پروژه

 دوچرخه در شورای دوره ششم درهای  اند که نمونه بارز آن، ناقص ماندن پروژه پیست تمام رها شده های قبلی نیمه مدیریت، پروژه
 . کلانشهر تهران بوده است

 شرایط پیامدی
توان نتیجه ناکارآمدی در سطوح پیشین را  های مختلف است. در این سطح، می ه پیامد چالشدهند نهایتا، شرایط پیامدی، نشان

اشتراس و باشد ) به وضوح مشاهده کرد. همچنین از طریق نظرسنجی از مدیران و شهروندان به خوبی قابل ادراک و ارزیابی می
  ر اللی خلاله نمود:توان در دو محو های این سطح را می (. مهمترین چالش56: 1393، کوربین

  موجود های یرساختو ز یزاتدر تجه یناکارآمد. 1
 شهروندان ییدر جابجا یونقل شخص حمل یبالا سهم. 2

ونقل غیرپایدار، کمبود تجهیزات و فرسوده بودن ناوگان است که به نوبه خود محیط  نخستین و شاید مهمترین پیامد یک حمل
دهنده ضعف تجهیزات زیرساختی و  گاهی به اظهارات مدیران شهر تهران به خوبی نشاندهد. ن زیست را در معرض خطر قرار می

 (. 5ونقل کلانشهر تهران است )جدول  گان حملفرسودگی ناو
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 ونقل عمومی شهر تهران بر اساس آمارهای بدست آمده از مصاحبه با مدیران شهر تهران . وضعیت ناوگان حمل5جدول 

 ها و مشکلات ششرح چال مصاحبه شونده

 شهردار تهران در دوره ششم
 یگرد یها از رده خارج خواهند شد و از سو واگن ینکار انجام نشود ا ینبه اورهال دارد که اگر ا یازواگن مترو ن 600مدت  در کوتاه

 شود. یبازساز یدواگن از رده خارج شده که با 146

ونقل و  حمل یسیونکم یسرئ
 شهر تهران یشورا یکتراف

موضوع  یناست که ا یلواگن در حال خروج از ر 400و حدود  یستدستگاه واگن آماده به کار ن 500حدود  م اکنون در شهر تهرانه
 . کننده است نگران

 یکونقل و تراف کارشناس حمل
 تهران یشهردار

 .یمشده مترو کمبود دار یانداز بالقوه خطوط راه یتواگن جهت استفاده از ظرف 1500حداقل 
 یاساس یراتبه تعم یازدوطبقه مترو تهران ن های درلد واگن 70و  AC یها درلد واگن DC ،20 یها درلد واگن 60از  بیش
 دارند.

  است. یداتوبوس جد ینبه تأم یفور یازبر ن یلدل یناوگان اتوبوسران یدرلد 70 فرسودگی
 است. یمعضل جد یکشور مخزن استاندارد در ک یدسوز و عدم تول CNG یها از اتوبوس یناش مشکلات
 سال 9.5با توجه به عمر متوسط  یتختپا های یدرلد تاکس 60از  یشب یفرسودگ

 معاون شهردار تهران
تومان است. در  یلیاردم 30( برابر با 1400که الان )سال  یتومان بود. در حال یلیاردواگن مترو چهار م یک یمتچهار سال قبل ق

 1300که هم اکنون  یتومان بود. در حال یلیاردم 220حدود  یستگاهو ا یزاتتونل مترو با تجه متریلوک  یکاحداث  یمتهمان دوره، ق
 شده است.  تومان یلیاردم

 یکونقل تراف معاون حمل
 تهران یشهردار

ز ناوگان و استفاده ا یریتیو مد یافزار بخش نرمو همچنین در ها  و ون یمترو، اتوبوسران یها در واگن یجد یماندگ عقب
 حوزه شده است.  ینکاربران در ا یتیباعث نارضاوجود دارد که هوشمند  های یستمس

 شهر تهران یشورا یسرئ
 10 ییباشد تا جابجا یستگاها 230از  یشو ب یلومترک 450خط مترو با طول  12 یدارا بایست یونقل، تهران م در برنامه جامع حمل

 یازواگن مترو ن 4500ما به  یطیشرا ینهوا شود. در چن ینجر به کاهش آلودگم یتمسافر با مترو محقق شود و در نها یلیونم
 یم.دار یارواگن در اخت 1300 ونکه هم اکن یداشت در حال یمخواه

طور خاص سالانه  به 1392است؛ از سال ی ا جاده یونقل شخص با حمل یونقل عموم عدم توان رقابت حمل یمهم بعد چالش
مردم از سمت  یعنی (.26: 1397شهرداری تهران، ) است یافتهاز دست رفته و کاهش  یونقل عموم حملسفر از  یلیونم 150حدود 
و به بوده در حال کاهش  یا ونقل جاده حمل سهمدر واقع  .اند رفته یونقل شخص به سمت حمل یزانم ینبه هم یونقل عموم حمل
درلد از سفرهای  10توانند  های بخش دولتی، تنها می اریگذ توان گفت سیاست شود. در مجموع می یاضافه م یونقل شخص حمل
ونقل عمومی  ونقل عمومی جذب کنند که این از پیامدهای ناکارآمدی حمل ها را به سمت حمل شهری را کنترل نموده و آن درون

  (.1394حبیبیان و کرمانشاه، ) شهر تهران است

 ونقل عمومی در کلانشهر تهران زیست محیطی حمل ها بر پایداری میزان اثرگذاری هر یک از چالش
ونقل عمومی کلانشهر تهران، ابعادی فراتر از حوزه زیست محیطی  های حمل های قبلی مشخص شد، چالش چنانکه در بخش

گانه 10 های توان اثرات هر یک از چالش ها در بُعد زیست محیطی قابل رویت است. از این رو، می دارند. اما پیامد همه این چالش
 گیری کرد.  شناسایی شده در مدل پارادایمی را از نظر زیست محیطی اندازه

ونقل عمومی کلانشهر تهران، چالش  چالش عمده تهدیدکننده پایداری زیست محیطی حمل 10بر اساس نتایج ارزیابی، از میان 
های  (، ناکارآمدی در تجهیزات و زیرساختC7ی )ونقل عموم (، ناکارآمدی نقش دولت در حمایت از حملC6تأمین بودجه و اعتبار )

( به ترتیب مهمترین تهدیدهای فعلی و آینده این سیستم محسوب C1انداز منسجم ) نگری و چشم ( و فقدان آیندهC9موجود )
ست. های فرهنگی رفتاری بوده ا شود، کمترین اثرات در حوزه چالش مشاهده می 6شوند. از طرفی، همانگونه که در جدول  می

 7.07و  7.09( به ترتیب با میانگین N2ها ) یندهانتشار آلا یدتشد( و H4ی )ا از تصادفات جاده یتلفات ناشهمچنین از بین پیامدها، 
باشند. لذا اقدامات و  ونقل عمومی شهر تهران به لحاظ زیست محیطی می به عنوان مهمترین پیامدهای ناپایداری حمل

 ی بر حول این محورها متمرکز گردد. های آینده بایست گذاری سیاست
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 ونقل عمومی بر محیط زیست کلانشهر تهران های حمل . ماتریس میانگین اثرگذاری هر یک از چالش6جدول 

 اثرات
میانگین  ها چالش

 کل
 ها عنوان چالش

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

R1 3.2 5.4 6.5 7.2 6.2 7.1 6.9 4.8 7.2 7.9 6.24 

C1 :انداز  و چشم نگری یندهفقدان آ
 مشخص

 
C2و  ینقوان یو اثربخش ییکارا : عدم

 مقررات
 

C3یو رفتار یفرهنگ های : چالش 
 

C4های یستمس یکپارچگی : عدم 
 با یکدیگر ونقل حمل

 
C5ونقل  حمل های یستمارتباط س : عدم

 یتوسعه شهر یندبا فرا یعموم
 

C6بودجه و اعتبار ینتأم : چالش 
 

C7یتنقش دولت در حما آمدی: ناکار 
 یونقل عموم از حمل

 
C8یریتبسته و محدود مد : نگرش 
 یونقل عموم نسبت به حمل یشهر

 
C9و  یزاتدر تجه : ناکارآمدی

 موجود های یرساختز
 

C10یونقل شخص حمل یبالا : سهم 
 شهروندان ییدر جابجا

R2 6.1 6.3 5.9 6.5 5.4 7.9 7.3 5.7 6.5 8.1 6.57 

R3 5.3 6.1 5.8 6.5 6.2 7.2 7.6 5.4 6.9 8.2 6.52 

R4 7.2 7.4 3.6 3.8 3.6 8.5 7.4 7.2 6.2 5.3 6.02 

R5 7.3 6.5 2.8 3.6 3.2 8.2 7.9 6.8 6.9 4.5 5.77 

R6 5.1 4.8 2.5 6.2 4.1 5.1 5.2 2.6 3.3 7.2 4.61 

N1 6.7 7.5 1.9 6.4 7.1 7.9 8.1 4.5 7.7 8.5 6.63 

N2 8.1 8.2 1.3 7.5 7.5 7.6 7.6 6.2 8.1 8.6 7.07 

N3 6.3 6.5 5.5 6.2 5.5 6.9 7.3 4.9 5.5 8.3 6.29 

N4 6.2 5.3 5.2 6.3 6.2 6.4 6.8 5.1 6.2 8.2 6.19 

N5 7.4 5.5 6.4 5.9 5.6 7.3 6.5 6.2 4.9 8.5 6.42 

N6 6.5 4.2 6.1 5.4 4.5 6.1 6.9 6.5 7.1 7.6 6.09 

N7 5.5 6.3 1.9 1.6 4.2 4.6 6.5 6.3 3.9 3.5 4.43 

N8 6.2 5.6 4.7 1.2 5.3 6.2 7.1 4.9 3.1 6.9 5.12 

N9 6.4 6.2 2.9 2.9 7.8 5.6 6.8 6.2 3.2 6.2 5.42 

N10 8.1 7.5 2.7 4.4 8.2 7.2 6.9 6.9 5.8 7.9 6.56 

D1 6.3 4.6 1.6 7.3 7.7 8.1 7.2 7.2 6.9 4.5 6.14 

D2 7.2 4.3 1.4 5.1 5.2 7.8 7.3 7.8 7.6 4.5 5.82 

D3 8.2 6.6 2.9 6.3 4.6 8.3 6.9 7.4 7.1 3.6 6.19 

D4 8.1 7.1 1.7 7.8 5.3 8.4 7.4 7.9 8.3 3.5 6.55 

D5 7.6 6.2 2.3 7.9 6.1 8.2 7.6 8.1 7.6 6.2 6.78 

D6 8.3 7.1 2.1 7.4 3.9 8.3 7.2 7.6 7.9 4.2 6.4 

H1 8.1 6.9 5.5 3.6 6.2 7.9 7.6 5.9 8.4 6.5 6.66 

H2 3.4 6.3 4.6 8.2 7.6 8.1 5.5 7.2 7.8 2.3 6.1 

H3 4.1 6.3 4.8 8.3 7.4 7.9 4.9 7.4 8.1 2.1 6.13 

H4 6.3 7.9 6.6 5.6 7.9 6.2 7.9 6.8 7.5 8.2 7.09 

H5 5.1 5.9 5.8 7.4 6.9 3.8 4.2 5.4 4.2 8.4 5.71 

H6 4.2 5.8 6.5 6.1 7.9 7.3 6.6 6.7 6.8 2.5 6.04 

میانگین 
 کل

6.37 6.22 3.98 5.80 5.9 7.14 6.89 6.27 6.45 6.13 6.11 

 
      گیرینتیجه

گاه زیست محیطی، ونقل عمومی شهر تهران با دید ها و عوامل ناکارآمدی سیستم حمل در این مطالعه با تمرکز بر روی چالش
توان گفت  ورد مطالعه قرار گیرد. بر اساس نتایج بدست آمده، میونقل عمومی م های حمل در سیستم "پایداری"سعی شد تا عنصر 

های پایداری همچون کارایی، اثربخشی، سازگاری با محیط زیست و تنوع نیست  ونقل عمومی کلانشهر تهران دارای شاخصه حمل
(، محمدپور و 1396مکاران )و ه یتلخاب قاتیبا تحق جینتا نیادرآمد است.  و تنها مزیت آن، ارزان بودن نسبی برای اقشار کم

ونقل  از طرفی، کلانشهر تهران با نوعی دوقطبی در استفاده از حمل. باشد ی( همسو م1390) شی(، و منظور و لفاک1395همکاران )
کنند و در سوی دیگر،  ونقل عمومی استفاده می شهری مواجه است که یک سرِ آن طبقات پایین جامعه هستند که به ناچار از حمل

ات مرفه قرار دارند که تمایل چندانی به استفاده از این سیستم حتی در لورت کارآمد شدن آن ندارند. این نتایج در مطالعات طبق
. در همین راستا، آمارهای کاهش سفرهای (Bamberg et al., 2011) ( مورد تأیید قرار گرفته است2011بامبرگ و همکاران )

ونقل عمومی از کل سفرها در شهر تهران  اکی از آن است که هر ساله سهم حملهمگانی به نفع سفرهای خودروی شخصی ح
تأیید ( 1390) یضیو فا ینی( و علاءالد1394و کرمانشاه ) انیبی(، حب1396و فراست ) انیجوادیابد. این نتایج در مطالعات  کاهش می

محور  10سانی نیستند. به طوری که از بین های شناسایی شده نیز دارای وزن و اهمیت یک شده است.  از سوی دیگر، چالش
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باشد.  مهمتر و اثرگذاتر از بقیه می "بودجه و اعتبار نیتأم چالش"و  "انداز و چشم ینگر ندهیفقدان آ"زای عمده،  دو چالش  چالش
دهد که  می ( نشان2021نتایج برخی از مطالعات موجود موید اهمیت کلیدی این دو محور است. برای نمونه، مطالعه کِدِر )

ونقل سبز و هوشمند، نقش بسزایی در پایداری زیست محیطی آن  ونقل جهت دستیابی به حمل اندازسازی مدیران بخش حمل چشم
ونقل  های حمل های مالی، همواره سیستم ها و شوک ( نیز به این نتیجه رسیده است که بحران2014. چانگ )(Ceder, 2021) دارد

لذا پایدارسازی این سیستم در گرو تعدیل و توسعه مناسبات مالی در مدیریت شهری و استفاده از  کنند و عمومی را تهدید می
( 1393) یمطالعه اجزاء شکوه. همچنین (Chang, 2014) عمومی استونقل  های حمل های نوین تأمین مالی برای زیرساخت روش

اقدام مستلزم  نیکه ا دیآ یبه دست م متروتوسعه شبکه  شهر مشهد با یونقل عموم حمل یطیمح ستیز یداریکه پا دهد ینشان م
  .باشد یبودجه و اعتبارات کلان متخصیص 

ونقل عمومی شهر تهران قرار دهیم، بایستی  ریزی برای حمل بنابراین، اگر نتایج بدست آمده از این مطالعه را مبنای برنامه
گذاری و  سرمایه"های حوزه  و سپس چالش "انداز گذاری و چشم سیاست"های مرتبط با حوزه  ن ابتدا چالشمدیریت شهری تهرا

ونقل سازگار با محیط زیست آغاز شود. همچنین بهبود شرایط علّی و  را برطرف نماید تا حرکت به سمت توسعه حمل "تأمین مالی
زیست محیطی سوق دهد. در ونقل عمومی کلانشهر تهران را در بلندمدت به سمت پایداری  تواند سیستم حمل ای می شرایط زمینه

تواند موثر واقع شود که نتیجه تمام این فرایندها، بهبود  مدت نیز بهبود شرایط میانجی و شرایط راهبردی می کوتاه مدت و میان
 باشد.  ونقل عمومی کلانشهر تهران می شرایط پیامدی و ارتقای کیفیت سیستم حمل

 شود: ونقل عمومی کلانشهر تهران پیشنهاد می های کلیدی حمل شرفت از چال در پایان برخی راهکارها برای برون
 ونقل سبز در حمل یخارج گذاران یهسرما یقجهت تشو یمشارکت یقراردادها درارزش افزوده  یاتحذف مال -
 یفرع های یابانها و خ ، کوچه2درجه  یانیتر در معابر شر سبک یا یرموتوریغ یکپارچه های یستمستوسعه  -

 ها در جهت کاهش آن و اقدام یدولت یحسابرس های یستمدر سونقل  حمل یطیمح یستز ایه ینههز محاسبه -
 یونقل عموم ناوگان حمل ینوساز در جهتالتفاوت آن  مابه و استفاده از یلیفس یها سوخت یارانهکاهش  -

 ناوگان یدر نوساز یعجهت تسر یونقل عموم واردات ناوگان حمل یها کاهش تعرفه -
 ی پاکها به سوخت ینیو بنز یزلید یها ساله از سوخت 10 یسوخت در بازه زماننوع  یجیتدر تغییر -
 و اتانول  یسلولوز های یوسوختب یدبه تول یو عوارض سالانه شهردار ها یاتاز مال یبخش اختصاص -
 یدبا ناوگان جد یدرلد از ناوگان فرسوده اتوبوسران 5سالانه  تعویض -
 و راننده یانسان یرویو استخدام ن یمترو و اتوبوسران ناوگان یتدرلد به ظرف 5سالانه  افزایش -
 یدولت یها فرسوده در سازمان یدرلد از خودروها 5و از رده خارج کردن سالانه  اسقاط -
 یا با توجه به امکانات بودجه یبریدیه یها به اتوبوس یشهر درون یها درلد اتوبوس 5 یال 2سالانه  تبدیل -
 1410ها تا سال  آن یجیتدر یضتعوو  یوبمع یها نمودن واگن اورهال -
مثال  یکمبود بودجه و اعتبار )برا یطونقل در شرا ناوگان حمل یضدست دوم جهت تعو یواردات خودرو یاستس اجرای -

 دارند( یندگیاز نظر آلا یمناسب یطسال کار کرده در اروپا شرا 5 یخودروها

 تقدیر و تشکر

واحد نور از آن دفاع شده  یبوده که در دانشگاه آزاد اسلام یشهر یزیر و برنامه ایرشته جغراف یمقاله مستخرج از رساله دکتر نیا
 .است

 منابع
و  ایجغراف فصلنامهونقل شهر مشهد.  حمل یو اقتصاد یانداز بوم شناخت در چشم یدرون شهر یلی(. نقش شبکه ر1393) .محمد ،اجزاء شکوهی

 .117-128(، 2)1 ،یشهر یتوسعه فضا
 ،یشهر یزیر و برنامه ایجغراف یرساله دکتر : شهر بجنورد(.ی)مطالعه مورد یحق به شهر در سلامت شهر یالگو(. 1398) .محمد ،احمدی

 .دانشگاه تهراننژاد، استادان مشاور: احمد پوراحمد، کرامت الله زیاری، سعید زنگنه شهرکی،  تهران،  استاد راهنما: حسین حاتمی



 293 و همکاران                    علیزاده /... مسیر  های حمل و نقل عمومی درسیستم

، ولاترجمه بیوک محمدی، چاپ  ها. ها و شیوه الول روش تحقیق کیفی: نظریه مبنایی، رویه(. 1393) .کوربین، جولیتو  س، آنسلمااشتر
 تهران: انتشارات پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی.

ونقل و  لحم انیجر یریگ شهر بر شکل ختهی(. اثرات توسعه گس1396) .زنگانه، احمدو  احمد ا،یدنیمحمد؛ سع ،یمانیسل درضا؛یحم ،یتلخاب
 .89-99 ،(25)19 ،ییایعلوم جغراف یکاربرد قاتیتحق فصلنامهتهران.  یمنطقه کلانشهر یهوا یآلودگ

ونقل  استفاده کنندگان از حمل یبا اعتماد اجتماع یاجتماع تیو امن یاجتماع تیرابطه حما ی(. بررس1396). یفراست، هادو  رضا ان،یجواد
 .189-222 (،2)9 ،یفصلنامه انتظام اجتماع. یعموم

سواری شخصی در سفرهای روزانه.  وهیونقلی بر تغییر استفاده از ش (. بررسی اثر متغیرهای حمل1394) .کرمانشاه، محمدو  میقات ان،یبحبی
 .13-30، (1)7، ونقل حمل یمهندسفصلنامه 

دوفصلنامه . ستیز طیالملل مح نیقوق بدر ح داریتحقق توسعه پا یبه سو ی(. اقتصاد سبز: گام1393) .نیمحمدحس ،یآباد قوام رمضانی
 .114-141 (،6)21)دانش و توسعه سابق(،  یدانشنامه حقوق اقتصاد

 تهران.  یشهردار کیونقل و تراف . معاونت و سازمان حملشهر تهران کیونقل و تراف طرح جامع حمل(. 1386) .تهران یشهردار
 تهران. یاطلاعات و ارتباطات شهردار یفناور . سازمانشهر تهران یسالنامه آمار(. 1397) .تهران یشهردار
طرح  یها آوردها و چالش ونقل: سنجش دست حمل لیبد داتیتمه قیاز طر یشهر یداریپا ی(. ارتقا1390). الهام ،یضیفاو  ایپو ،ینیعلاءالد

 .77-90، (1)1 ،یمطالعات شهر فصلنامهدر تهران.  یدوچرخه اشتراک یشیآزما
: پروژه یشهروندان )مورد پژوه یبر سلامت روان داریپا یشهر ینیبازآفر یها اثرات پروژه یابیچهارچوب ارز نیدوت(. 1401) .ساناز ،ییفنا

استاد راهنما: غلامرضا حقیقت نائینی، استاد مشاور: حجت  ،یشهرساز یرساله دکتر (.زیتبر-تونل راهآهن تهران یفوقان یفضا ینیبازآفر
 .دانشگاه هنر فراهانی، تهران، الله
فصلنامه بر سهم مهاجرت.  دیکأتهران: با ت یدر مجموعه شهر رانیا یکلانشهر واقع نینخست حادیا(. 1396و حاجیان، امیر. ) پور، شهلا کاظمی

 .21-48 ،(76و  75)18 ،تیجمع
: ی)موردپژوه یشهر داریپا ونقل حمل یسفر در راستا یتقاضا تیریبر مد یلی(. تحل1395) .لهیجم ا،ین یتوکلو مظفر؛  ،یمحمدپور، لابر؛ لراف
 .103-115(، 21)6 ،یا منطقه یزیر فصلنامه برنامهکلانشهر تهران(. 

 -ونقل شهری با رویکرد قیاسی های زیست محیطی و اقتصادی بر رفتار حمل (. اثرات سیاست1390) .محمدکاظم ش،یلفاکو منظور، داود؛ 
 .171-187(، 4)2، سازی اقتصادی لتحقیقات مدفصلنامه استقرایی: مطالعه موردی شهر تهران. 

 یکنفرانس اقتصاد شهر نیاول :انرته. یشهر داریپا یونقل در توسعه اقتصاد حمل گاهیجا یبررس(. 1390) .ایمیک ،یملکو  سا؛یمل ،یپناه زدانی
 .رانیا

Aldenius, M., Tsaxiri, P., & Lidestam, H. (2021). The role of environmental requirements in Swedish 
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