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 چکیده
المللی تأثیرگذار باشد،  اي و بین هاي منطقه بخواهد گفتمان خود را ترویج كند و در عرصه كههر كشوري امروزه 

ایران نیز با درک این ضرورت، . مرزي دنبال كند هاي برون ضروري است دیپلماسی عمومی خویش را از طریق رسانه
 يالگو پژوهش ارائهاین  یهدف اصلالمللی خود است.  هاي بین درصدد ترویج گفتمان انقلاب اسلامی توسط رسانه

است.  مایسازمان صداوس يمرز در معاونت برون یگفتمان انقلاب اسلام یعموم یپلماسیكاربست دبراي مطلوب 
ها بر اساس نظریه داده بنیاد  نظران و روش تجزیه و تحلیل داده روش پژوهش مصاحبه نیمه ساختار یافته با صاحب

نظر در حوزه دیپلماسی و رسانه به روش  صاحب 25اي بوده است.  كیودي مکسافزار  نرمالگو اشتراوس و كوربین و 
 یپلماسیپژوهش نشان داد كاربست د يها افتهصورت هدفمند انتخاب شدند. ی گلوله برفی و با معیار اشباع نظري به

 ،یهراس رانی)مبارزه با ا یعلّ طیاز شرا یتابع مایسازمان صداوس يمرز در معاونت برون یگفتمان انقلاب اسلام یعموم
 است،یو س نی)تعامل د يا نهیزم طی(، شرایالملل نیدر مسائل مهم ب يكشور، روشنگر هیعل يا با هجمه رسانه قابلهم

اشاعه گفتمان مبارزه با نظام سلطه،  ،یاسلام يداریگر )ب مداخله طی( و شرایلاماس -یرانیانعکاس فرهنگ و تمدن ا
كارگروه  لیها و تعاملات )تشک اعمال كنش يرا برا طیعوامل، شرا نی( است. ایاقتصاد مقاومت يدستاوردها حیتشر

 ،یینمایس ،ییوامحت داتیترجمه، دوبله و تول ،یغرب يها رسانه درتمندشکستن انحصار ق ،یگفتمان انقلاب اسلام
 تیتقو ،یصدور انقلاب اسلام ،ی)تکامل روند انقلاب اسلام يامدهایكه پ كنند یم ای( مهیو فرهنگ يهنر ،یقیموس

   دنبال دارد. سالم( را به یسبک زندگ ،یو وحدت اسلام يدارینظام سلطه، ب فیجبهه مقاومت و تضع

عمومی، دیپلماسی  یپلماسیدی، گفتمان انقلاب اسلام ،مرزی صداوسیما های کلیدی: برون واژه

 بنیاد. ای، نظریه داده رسانه
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 مقدمه
نام  بنیادین به یاسیكه در اثر دگرگونی س دارد یمتفاوت یجمهوري اسلامی ایران، هویت گفتمان

از معادلات و  برخی ،المللی شد و طی چهار دهه وارد مناسبات نظام بین« انقلاب اسلامی»
با طرح الگویی جدید و ارائه ثر ساخت. این انقلاب أجهانی را متاي و حتی  منطقهمراودات 

شدت  المللی و ثبات جهانی، واكنشی به نوین از سیاست خارجی، منافع ملی، نظم بین يها نشخوا
از این رو، خواهان  داشتهالملل  نیب نظاماعتراضی به چگونگی توزیع ناعادلانه قدرت در سطح 

 یپلماسیداز طریق المللی  نتوزیع دوباره قدرت و برقراري توازن جدیدي از نیروها در سطح بی
 ای یرسان است كه هدفش اطلاع يمحور دولت يها برنامه ی،عموم یپلماسید شده است. یعموم

 ،گفتمان جیقدرتمند با اشاعه و ترو يكشورها باره نیكشورهاست. درا یبر افکار عموم يرگذاریتأث
اند. به  بوده يبرتر كسب نیچن و هم شیو فرهنگ خو امیخود درصدد صدور پ يارزش و هنجارها

در  ینیمعرفت د ،ینید  شهیاست كه اند نیا» يساز هدف از گفتمان ،يمقام معظم رهبر انیب
همراه با احساس  یكرد، وقت دایكه رشد پ ینید  شهیكند. اند دایمخاطبان، در مردم، رشد پ

« دنبال آن بودند غمبرانیكه پ شود یو همان م آورد یو تعهد باشد، عمل به وجود م تیمسئول
بستر با  نیااي شده امروز،  در دنیاي رسانه(. 22/09/1388 ،يمقام معظم رهبر ی)سخنران
از  یکیگفتمان در رسانه،  جیو ترو يساز . توجه به گفتمانردیگ یها شکل م رسانه يهمکار
رساند.   ياری الملل نیاهداف در سطح ب نیبه ا لیما را در ن تواند یاست كه م یمهم يابزارها

به   یرسان اطلاع  در پوشش  هستند كه  یالملل نیب  يها رسانه  ونیقدرتمند نفوذ خود را مد  يكشورها
 یده و شکل  یرسان اطلاع ،یاسیس  غاتیتبل از رهگذر   یخارج  استیس شبردیكشور و پ  منافع  نیتأم

و  یطراح یمناسب و مطلوب یانگفتم يها كه نتوانند قالب یی. كشورهاپردازند یم   یبه افکار عموم
و در  دهند یبخش خود را از دست م كننده و انسجام هماهنگ يها تیقابل ند،ینما یده سازمان

 . شوند یافول م یدچار ضعف و حت گر،ید گرانیدر رقابت با باز يا و فرامنطقه يا عرصه منطقه
جنگ نرم  قدمقرارگاه م عنوان مرزي به هاي برون طور خاص، شبکه رسانه ملی و به ن،یبنابرا

اي كشور، معرفی هویت  توانند نقش اساسی در اثرگذاري دیپلماسی رسانه می یالملل نیدر سطح ب
هاي  كنند. رسانه فایالمللی جمهوري اسلامی ا و درواقع، تصویر بین یملی و گفتمان انقلاب اسلام

انقلاب اسلامی  نهاي گفتما سازي ارزش توانند به نهادینه مرزي در نقش حداكثري خود، می برون
نسل حاضر و انتقال آن به  نیتبادل اطلاعات ب قیدر جوامع مخاطب همسو كمک كنند و از طر

افراد و  نیمشترک ب و ادراكات احساسات جادیو ا يساز در فرهنگ یاتینقش ح ،یآت يها نسل
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طلوب و كارآمد آفرینی نیازمند داشتن الگوي م چگونگی این نقش جوامع مخاطب داشته باشند.
اي است كه مسئله این پژوهش در این خصوص شکل گرفته است.  دیپلماسی عمومی و رسانه

مرزي صداوسیما متناظر با  هاي برون درواقع دغدغه پژوهشگران، یافتن الگویی براي رسانه
ویژه در وجه فراملی آن است. هرچند در وضعیت كنونی  هاي گفتمان انقلاب اسلامی به شاخصه

كنند، اما اتکاي این فعالیت بر اساس  هاي مذكور فعالیت می ها همسو با شاخصه این رسانه نیز
نظران  مند، منسجم و عملیاتی كه منتج از روشی علمی و بر اساس دیدگاه صاحب الگویی نظام

اي و سیاسی در سطح منطقه و فرامنطقه( است، موجب بازآرایی،  مختلف و تحولات جدید )رسانه
ویژه اینکه چون مراكز دانشگاهی و علمی  شود. به بسط گفتمان انقلاب اسلامی میتعمیق و 

مرزي صداوسیما دارند،  هاي )رادیویی و تلویزیونی( معاونت برون كشور شناخت كمتري از شبکه
عموماً این حوزه از رسانه ملی از مطالعات دانشگاهی به دور بوده است. لذا، انجام این پژوهش در 

 ع این كاستی، اهمیت و ضرورت دارد.راستاي رف
  هاي برخط مانند ی و در بستر پلتفرماجتماع يها رسانهامروزه بسیاري از مخاطبان از طریق 

هاي  كنند. اما شبکه المللی را دنبال می اي بین هاي رسانه ب برنامهویوتیگوگل و  تر،یتوئ سبوک،یف
مواجه هستند و حتی  یاجتماع يها هرسانمرزي ایرانی همواره با محدودیت و تحریم در  برون

سازي و غلبه بر  شود به همین دلیل براي گفتمان اي آنها نیز گاهی قطع می پخش ماهواره
مطالعه شوند تا بتوان دیپلماسی عمومی را به  مایصداوس يمرز برونهاي  ها باید راهبرد محدودیت

ن یاز ابتوان مخاطبان را جذب كرد.  ها و علیرغم محدودیت سازي كرد شکلی مطلوب در آنها الگو
 يها ونیزیو تلو ویدر راد یعموم یپلماسیمطلوب د سؤال اصلی پژوهش این است كه الگويرو 

 ؟ چیستمرزي سازمان صداوسیما  معاونت برون

 پیشینه پژوهش
اي ایران انجام شده جزو ادبیات تجربی  هایی كه در زمینه دیپلماسی عمومی و رسانه پژوهش

 شود. حاضر محسوب می شوند كه در جدول زیر خلاصه مهمترین آنها بیان میپژوهش 
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 های پیشین . پژوهش1جدول 

 یاصل جهینت سندگانینو عنوان فیرد

1)  
   عمومی یپلماسید يارتقا ياهبردهار

ایران براي   جمهوري اسلامی 
 مرزي صداوسیما برون

فرد  امین
(1399) 

 يورز شهیگروه اند جادیا»، راهبرد نیمهمتر
 ژهیو رانیسردب میت لیادراک و تشک تیریمد

 يها و باتجربه در شبکه یدانش يخبر
 است. «يمرز برون یونیزیو تلو ییویراد

2)  
 یپلماسید ییمحتوا يها ستهیبا

 در مناطق روس زبان رانیا يا رسانه

شناسی و  حق
اكبري 

(1399) 

هاي محتوایی عبارتند از:  مهمترین بایسته
مسئله  ی،نید-یتیهو-یاشتراكات فرهنگ

 تیموقع ،ییکایآمر-یغرب يها میتحر ،ریتکف
 جیاز ترو يریجلوگ ران،یا ژهیو ییایجغراف

و  يا فعال منطقه یافراط يها انیها و جر پان
اقدامات رقبا و  يساز یخنث ،يا فرامنطقه

 ،یالملل نیو ب يا دشمنان مشترک منطقه
 ي.اقتصاد يها نهیدر زم ییهمگرا

3)  

در  یرسانه مل يمرز برون يها تیظرف
 يجمهور يا رسانه یپلماسید يارتقا
: منطقه ي)مطالعه مورد رانیا یاسلام

 فارس( جیخل

روش و  نیک
 (1399پویا )

 يا رسانه یپلماسیداقدامات لازم براي ارتقاي 
مجامع  سیو تاس لیتشکی: منافع مل نیو تام
محتوا براساس  دیتول تیمشترک، تقو يا رسانه

فارس, ارائه  جیذائقه مخاطبان منطقه خل
ارتباط موثر  نیو همچن يا رسانه يها آموزش

 .فارس جیخل هیحاش يكشورها میمق انیرانیبا ا

4)  
 یپلماسید يساختار یشناس بیآس

 رانیا اسلامی يجمهور یعموم

زاده و  خادم
همکاران 

(1399) 

هاي  جمهوري اسلامی ایران در عرصه
نهادي، مدیریتی و رویکردي در  ساختاري،

زمینه دیپلماسی عمومی دچار ضعف است و بر 
هاي  همین اساس نتوانسته است از ظرفیت

بالقوه فرهنگی، مذهبی و سیاسی در دیپلماسی 
 مند شود. طور شایسته بهره عمومی خود به

5)  
 یشینما داتیمطلوب تول يراهبردها

در  یالملل نیمخاطبان ب يبرا
 مایصداوس يمرز برون

ترابی اقدم 
(1398) 

 دیتولمهمترین این راهبردها عبارتند از: 
پاک، سالم و »با برند  یشیمحصولات نما

 يرویساختار ن لیو تکم تی، تقو«حلال
استفاده از  ،یجذب بودجه كاف ،یانسان

با  یو فرهنگ یگفتمان ،یاشتراكات تمدن
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 یاصل جهینت سندگانینو عنوان فیرد

 یكارگروه لیمختلف، تشک يكشورها
 يها شاوره به گروهارائه م يبرا یتخصص

 تیو تقو یبانیو پشت یشیمحصولات نما دیتول
و مراكز  ها هیها، اتحاد با عوامل، گروه ملتعا

 یالملل نیو ب يا منطقه يو هنر يا رسانه
 همسو

6)  

شبکه  يا مطلوب رسانه يها استیس
 کردیبا رو» يمرز برون يو یت سپانیه

 يجمهور یفرهنگ یپلماسید
 «رانیا  یاسلام

قدیر غفاري 
و همکاران 

(1397) 

 یبتواند نقش نکهیا يبرا يو یت سپانیه
 دیكند، با فایا یفرهنگ یپلماسیمؤثرتر در د

خود را براساس اهداف  ییمحتوا يها استیس
رسانه و با در نظر گرفتن  يها تیو اولو

كند و  نیمخاطب تدو یطیمح طیشرا
 یعیو توز یتیریمد ،يساختار يراهبردها

 طیها و مح را در برنامه یمطلوب و متناسب
 .ردیبگ شیدرون رسانه در پ

7)  
رسانه  يمرز برون يها نقش شبکه

در  رانیا   اسلامی يجمهور یمل
 یاسلام يداریب

محمدي 
(1394) 

 رهیو الجز یس یب یب يها با شبکه سهیدر مقا
 زاتیو نصب تجه میكه امکان حضور مستق

 يها و گسترده در مکان يا حرفه يا رسانه
را داشتند در اكثر  نیادیمتعدد به خصوص م

 يها چه در حوزه شبکه یمواقع رسانه مل
 يو چه در پوشش اخبار برا يمرز برون

شبکه  کیعنوان  به یمخاطبان داخل
محسوب و كمتر امکان مخابره  كننده رفمص

 شد. سریآن م ياخبار دست اول برا

8)  
مرزي رسانه  هاي برون نقش شبکه

اي با تأكید بر  رسانهملی در دیپلماسی 
 وي تی هاي العالم و پرس شبکه

ی سادات
(1393) 

پژوهش، رسانه ملی و  نیهاي ا براساس یافته
مرزي در  هاي برون به طور خاص، شبکه

المللی و داخلی  موضوعات حساس بین
اي، بحران  همچون انرژي هسته

گیري ملوانان انگلیسی و ماجراي غزه  گروگان
 موفق عمل كرده است.
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با مرور هاي پیشین مربوط به یک یا چند حوزه جغرافیایی و حوزه مخاطب است.  پژوهش
بر كاربست  یمبن «الگویی»یابیم تاكنون  در میانجام شده در داخل كشور  يها پژوهش

ارائه نشده  مایسازمان صداوس يمرز در معاونت برون یگفتمان انقلاب اسلام یعموم یپلماسید
 است.در این زمینه  ينوآور يپژوهش دارا نیاو است 

 تعریف مفاهیم کلیدی -1

 دیپلماسی  -1-1
دیپلماسی، مهمترین ابزار و راه نیل به منافع ملی و اهداف سیاست خارجی كشورها محسوب 

هاي سیاسی،  شود. در حقیقت وظایف دیپلماسی دربرگیرنده مدیریت روابط خارجی در حوزه می
براي تأمین منافع ملی و اهداف كشور در عرصه خارجی است  امنیتی، مالی، اقتصادي و فرهنگی،

(Barston, 2006: 87 .) 

 دیپلماسی عمومی -2-1
(. جوزف McClory, 2011است ) جنگ نرم هاي ها و روش یکی از مؤلفهدیپلماسی عمومی 

شود، پس  ها و سیاست خارجی ملتی ناشی می معتقد است اگر قدرت نرم از فرهنگ، ارزش 1ناي
ها از بسیج منابع )قدرت نرم( براي ارتباط و جذب  اسی عمومی ابزاري است كه حکومتدیپلم

 این روش(. 95: 1389)ناي، كنند  ها از آنها استفاده می مردم كشورهاي دیگر و نه صرفاً حکومت
الملل در سیاست خارجی است و به  ، به معناي كاربرد ابزارهاي فرهنگی و ارتباطات بینو ابزار

(. دیپلماسی عمومی، 15:1384)آشنا،  شد فراگیر شامل دیپلماسی فرهنگی و ارتباطی می اي گونه
یابی به هاي مردم در خارج از كشور براي دستابزاري است كه ما از طریق همکاري با توده

(. دیپلماسی Fisher, 2009: 252جوییم ) المللی راهبردي خویش از آن بهره می هاي بین اولویت
جاي ارتباطات سنتی،  ها بهل با شهروندان خارجی به قصد اعمال نفوذ بر افکار آنعمومی، تعام

 (.Melissen, 2005: 5ها است ) مذاكره و نمایندگی بین حکومت
 انیتفاوت م نیتر شاخص شود. بندي می دیپلماسی عمومی به دو گونه سنتی و نوین دسته

 نیآنها نهفته است، به ا یارتباط کردیدر رو نینو یعموم یپلماسیو د یسنت یعموم یپلماسید
 یپلماسیكه د یو توده محور است، در حال یسلسله مراتب ،یسنت یعموم یپلماسیمعنا كه د

                                                 
1. Joseph Nye 
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 الاتیجنگ سرد توسط ا یكه عمدتاً ط یشبکه محور است. الگو سلسله مراتب نینو یعموم
 یعموم یپلماسید»بوده و از  کترینزد غاتیبه تبل یلحاظ مفهوم به افتیتوسعه  کایمتحده آمر

 كند یبه مخاطبان هدف استفاده م نییاطلاعات بالا به پا هاي انیانتقال جر براي «راهبردي
(Hocking, 2005: 36-37) .هاي نوین ارتباطاتی و اطلاعاتی، گستره دیپلماسی و  اكنون فناوري
ن سیاسی در اگیر حتی تصمیم اند؛ هاي تلویزیونی كشانده ها و شبکه سیاست خارجی را به روزنامه

طور مستقیم از مسائل جهانی مطلع شوند. بنابراین آنها هم با  توانند به ها هم نمی ها و دیپلمات دولت
 (.Zhang, 2010: 236هاي جمعی تصویري كلی از جهان به دست می آورند ) رجوع به رسانه

، كه در آن «دیپلماسی عمومی»بین سه كاربرد رسانه در دیپلماسی تمایز قایل است:  1گیلبوآ
هاي ارتباطی براي تأثیرگذاري بر ها و سایر كانالدولتی از رسانه بازیگران دولتی و غیر

كه در آن مقامات رسمی « ايدیپلماسی رسانه»برند؛ نظرات مردم كشورهاي دیگر بهره می
عات دست پیدا گیرند تا از این طریق به منافع مشترک مثل راه حل مناز از رسانه بهره می

دار نگاران موقتاً نقش دیپلمات را عهده كه در آن روزنامه« 2گرایانهدیپلماسی میانجی»كنند و 
 .(Gilboa, 2000: 6)كنند گر را ایفاء میالمللی نقش میانجیشوند و در تعاملات بینمی

 ای دیپلماسی رسانه -3-1
 یابیارائه و دست يرا برا یآلدهیا یپلماسید ،یعموم یپلماسیبا حضور در قلب د يا رسانه یپلماسید

و  ییتوانا ،یالمللنیمتقابل ب يها در كنش ،یپلماسید نی. اكند یفراهم م یمل منافعبه اهداف و 
به  شیاز پ شیب یپلماسیو د یخارج استیس شبردیدهد. پ یمها  را به همه دولت يمساو تیقابل

را بر  استمدارانیكه س ییشده است. فضا وابستهي ا و رسانه يخبر يهاکیتاكت يرگذاریتأث زانیم
بپردازد و با جلب افکار  هارسانهبه سنجش اخبار  یاسیاز هر عمل س شیآن داشته است كه پ

 ونیزیتلو ژهیو ارتباطات و به ي. گسترش فناورندیفزایخود ب یاسیبر قدرت عمل س یعموم
صورت كه  نیكرده است، به ا جادیا کیپلماتید دیجد يرا در فضا يادیز راتییتغ ،یجهان

كشور  یافکار عموم ،یپلماسینوع از د نیاست. در ا یبا مخاطبان جهان کیپلماتیدتعامل  نیشتریب
 یپلماسیو د یخارج استیدستگاه س يگذاراستیس مخاطبمورد هدف و  گرید يكشورها ای

اغلب با ایجاد روابطی هماهنگ، در واقع رسانه اي دیپلماسی (. 13: 1388)دعاگویان،  هستند
 .كند افزایی می ویژه مردم آنها، تولید نیرو و هم دوستانه و نزدیک با كشورها و به

                                                 
1. Gilboa 

2. Media-broker Diplomacy 
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هاي جمعی، براي برقراري با بازیگران اي را به معناي استفاده از رسانهگیلبوآ، دیپلماسی رسانه
ایت عمومی از توافقات تعریف دولتی و غیردولتی، براي اعتمادسازي، پیشرفت مذاكرات و بسیج حم

هاي هاي معمول یا ویژه متعددي شامل كنفرانس اي از طریق فعالیتكند. دیپلماسی رسانهمی
ها در كشورهاي متخاصم، و مطبوعاتی، مصاحبه و افشاء، به علاوه دیدار سران كشورها و واسطه

دورانی جدید ترتیب داده  د بهشود، كه براي وروگیري میاي تأثیرگذاري پیرویدادهاي رسانه
 (.5: 1388اند )گیلبوآ،  شده

 ادبیات نظری: گفتمان انقلاب اسلامی در بعد فراملی
انقلاب، گفتمان  يروزیبود. با پ استیبه عرصه اجتماع و س نیرجعت د وقوع انقلاب اسلامی

. افتی یدر جوامع مسلمان تجل یاجتماع يها حركت يبرا دیجد يریمثابه مس اسلامی به انقلاب
 یستیكمونو شرق  يدار هیسرما برالیغرب ل ،تقابل با پهلوياساس  خود را بر تیگفتمان هو نیا

 بندي مفصلبود. گفتمان انقلاب اسلامی با  سمیمشترک همه آنها، سکولار یژگیشکل داد كه و
 میپارادا در، (هیفق تلایبر و یمبتن) یحکومت اسلام يدال مركز رامونیمختلف پي ها نشانه

 تیماه یقوت انقلاب اسلام نقطه (.17: 1386 زاده، ینیحس) قابل فهم است یاسیاسلام س
گفتمان  یدر طرد و فروپاش یاجتماع يروهاین جیكه ضمن بس استآن  یملاو اس يجمهور

اسلام جمهوریتی مبتنی بر دین سکولار پس از انقلاب در داخل،  يها گفتمان خرده زین و سمیپهلو
الملل تاسیس كرد و آن را به چالش  سازي با سکولاریسم مسلط بر نظام بین غیریترا در 

غرب و  ییشد كه با بازنما جادیا يدیگفتمان جد ،ی در ایرانتحول فرهنگ نیدر اثر افراخواند. 
با غرب را كه كاركرد آن  یفرهنگ هیسوکیارتباط  دیجد یو فرهنگ یاسیو زبان س اتیادب دیتول

بر  یمبتن دیجد ییمعنا ظامن دیگفتمان با بازتول نیغرب بود، برهم زد. ا یفرهنگ یهژمون میتحک
خود را در  ی، گفتمان فرهنگو استکبار غرب يساز تیریبه مسلمانان و غ یبخش تیاسلام با هو

هاي اخیر، گفتمان  در دهه .(1389)نوربخش و سلطانیان،  دیتوسعه بخش گرید يها ملت نیب
المللی در قالب  اي در قالب محور مقاومت اسلامی و در بعد بین بعد منطقهانقلاب اسلامی در 

هاي این گفتمان همسو با اصول  گفتمان مقاومت تجسم یافته است. بسیاري از ابعاد و مؤلفه
توان  می ،شوند می يبند را كه در گفتمان مقاومت مفصل ییها نشانه»سیاست خارجی ایران است. 

. در مركز بعُد یجابیو ا یاثبات گریاست و بخش د یبخش سلب کیكرد؛  يبند در دو دسته طبقه
 نیتر اما مهم قرار دارد يزیاستکبار و استبدادست یو دوم، نف يزیست گفتمان مقاومت، سلطه یسلب

 ،یخواه اسلام ،یطلب حق ،خواهی از عدالت ندگفتمان مقاومت، عبارت یجابیو ا یوجوه اثبات
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حکمت و  ،ییگرا تیمعنو ،یخواه يآزاد ،یطلب اقتدار، استقلال ی،طلب عزت ،یطلب صلح
 (.33: 1392)رضاخواه، « ینیب و واقع ییگرا آرمان یی،گرا مصلحت ،ییراگ تیعقلان

 روش پژوهش
1اشتراوس مند بر اساس طرح نظامبنیاد  ی دادهفیكدر این مقاله، از روش 

براي ( 1396) 2و كوربین 
و  مناسب هینظر افتنیدنبال  كه به یزمانپاسخ دادن به پرسش اصلی تحقیق استفاده شده است. 

د، چارچوب علمی و كارآمدي پیشِ روي ایبن داده، روش میمسئله مشخص باش يبرا جامع
بر اساس نظرات  كند یم یو سع است یاكتشاف ادیبن داده هی. نظرگذارد پژوهشگران می

را با قدرت تحلیل و خلاقیت  قیعمق تحق لیدل نیبه هم .ارائه كند ینیطرح نو نظران صاحب
 ییاستقرا کردیرو راهبرد واز  ادیبن داده هی. نظركند یفرض مشیپ نیگزیو سؤال را جا برد یفراتر م
 کیروش  نیراهبرد حركت از جزء به كل است. ا نیدر ا هینظر يریگ . روند شکلردیگ  یبهره م

مورد نظر  دهیدرباره پد ربر استقرا یمبتن يا  هیتا نظر ردیگ یمند را به كار م نظام يها  هیسلسله رو
سلسله  کیاست نه  یتحت بررس تیواقع ينظر میتنظ رندهیق دربرگیتحق يها افتهیكند.  جادیا

 دایبن نهیزم يپرداز هیوصل شده باشند. هدف نظر گریکدیاز مطالب كه به  يا  مجموعه ایارقام 
راهبرد  نیمورد مطالعه صادق و روشنگر باشد. ا نهیاست كه در زم يا  هیساختن و پرداختن نظر

حوزه،  6ها در  سپس مقوله ها استوار است. و گزاره ها  ولهمق م،یبر سه عنصر: مفاه یپژوهش
 شوند:  بندي می دسته

 . شود یها به آن ربط داده م مقوله ریاست كه سا یدر حال بررس ندیمركز فرا ؛يمقوله محور
 . گذارند یم ریمقدم بوده بر آن تأث يمحور دهیهستند كه نسبت به پد ییها مقوله ؛یعلّ طیشرا
 . گذارد یاست كه بر راهبردها اثر م یخاص طیشرا ؛يا نهیزم طیشرا
محدود و  ای لیو آنها را تسه گذارد یكه بر راهبردها اثر م یعموم طیگر؛ شرا مداخله طیشرا

 . سازد یم دیمق
 .شود یاعمال م يمحور دهیاداره پد يهستند كه برا یتعاملات ایها  راهبردها؛ كنش

 (.1386)دانایی فرد و امامی،  ها و تعاملات هستند كنش نیحاصل ا ؛امدهایپ 
یافته نیز  ساختار اي با روش مصاحبه نیمه گردآوري اطلاعات علاوه بر مطالعات كتابخانه

حوزه دیپلماسی و رسانه كارشناسان و خبرگان  ،پژوهش حاضر و حجم نمونه جامعهبوده است. 

                                                 
1. Strauss 
2. Corbin 
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 مایسازمان صداوس يمرز و برون داخلی يها ونیزیو تلو ویرادبه ویژه مدیران و كارشناسان 
مقوله  «1ينظر تیكفا» ينظر يبردار قضاوت در مورد زمان متوقف كردن نمونه اریمع .هستند

نفر و با انجام این تعداد  25هاي انتخاب شده برابر در تحقیق كنونی تعداد نمونه است. هینظر ای
شده به اشباع رسیده است و نیازي  مصاحبه، تشخیص محقق این بود كه اطلاعات گردآوري 

گیري  هاي تحقیق از روش نمونههاي بیشتر نیست. براي انتخاب نمونه به انجام دادن مصاحبه
افزار  نرم لهیها، به وس بدست آمده از متن مصاحبه يها دادهاستفاده شد.  2یرفگلوله ب

باز انجام  يصورت كه ابتدا كدگذار نی. به اگرفتقرار  لیوتحل هیمورد تجز 3اي كیودي مکس
از  زیها ن مقوله ت،یو در نها ندشد هساخت میمفاه هیاول يسپس از كنار هم قراردادن كدها ،شد
 . ندشکل گرفت م،یمفاه یده ربط

ی براي محاسبه پایایی موضوع دروندر تحقیق كنونی از پایایی بازآزمون و روش توافق 
عنوان نمونه انتخاب و هر  مصاحبه به 3ها استفاده شد. براي محاسبه پایایی بازآزمون مصاحبه
دو بار كُدگذاري و با هم مقایسه روزه توسط پژوهشگر  15 یزماندر یک فاصله  ها آنكدام از 

و كدهاي « توافق»در دو فاصله زمانی با عنوان  مشابهها، كدهاي . در هر كدام از مصاحبهشدند
روزه  15 یتعداد كل كُدها در دو فاصله زمانمشخص شدند. « توافق عدم»غیرمشابه با عنوان 

. بود 56اد كل عدم توافقات برابر و تعد 103دو زمان برابر  ینتعداد كل توافقات در ا، 61برابر 
این مقدار قابل قبول »بود كه درصد  60از  بیشتر و درصد 76 برابر ها بازآزمون مصاحبه یاییپا

همچنین پایایی بین دو شد.  أییدت ها يكدگذار ماداعت یتقابل ین،بنابرا .(237: 1996)كوال، « است
، تعداد كل 211برابر  یدمحقق به ثبت رستعداد كل كُدها كه توسط  و شد نیز انجام 4كُدگذار

 ینب یاییاست. پا 47كُدها برابر  ینا ینتوافقات ب و تعداد كل عدم 110كُدها  ینا ینتوافقات ب
درصد  60از  یشتردرصد و ب 79برابر  یقتحق ینانجام گرفته در ا هاي مصاحبه يكُدگذاران برا

 یاییپا یزانادعا كرد كه م توان یاست و م ییدمورد تا ها ياعتماد كدگذار یتقابل ینبنابرا، است
در یک مطالعه كیفی، اشاره بر میزانی دارد كه  5روایی مناسب است. یمصاحبه كنون یلتحل

 مشاهده محقق توانسته است پدیده مورد مطالعه یا متغیرهاي مربوط به آن را انعکاس دهد
، انتخاب موضوعگانه م از مراحل هفتی، اعتبار براي هر كداكنون قیتحقدر  (.238: 1996)كوال، 

                                                 
1. Theoretical Saturation 

2. Snowball Sampling 

3. MAXQDA 

4. Intercoder Reliability (ICR) 
5. Validity 
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ي مورد توجه قرار گرفت تا نتایج بدست گزارشگر، تایید و تحلیل، بردارينسخه، مصاحبهی، طراح
 آمده موثق و قابل اتکا باشند. 

 های پژوهش یافته
  تحقیق توصیفی حجم نمونه یها افته. ی2جدول 

 درصد سمت تعداد
 4 یدانشگاه آزاد اسلام یعلم ئتیه ارتباطات و رسانهاستاد دانشگاه رشته علوم  1

 مشاور معاونت صدا و كارشناس ارشد صداوسیما 1
علامه دانشگاه  یعلم ئتیه

 طباطبایی
4 

 12 صداوسیمادانشگاه  یعلم ئتیه مایصداوسو مدیر ارشد سابق كارشناس ارشد  3

 12 ارشد ریمد مایسازمان صداوس يمرز برونساز معاونت  مدیر و تصمیم 3

 20 میانی ریمد مایسازمان صداوس يمرز معاونت برونكارشناس و  ریمد 5

 20 كارشناسان برون مرزي صدا و سیما مایسازمان صداوس يمرز معاونت بروناتباع فعال در  5

 4 مدیر مایسازمان صداوس يمرز معاونت برونسردبیر اخبار  1

 4 ساز برنامه مایسازمان صداوس يمرز معاونت برونكارشناس تامین برنامه  1

5 
سازمان  يمرز معاونت برونتولیدات  ارشد كننده هیته

 مایصداوس
 20 كننده ارشد تهیه

با خبرگان و متخصصان  قیمصاحبه دق 25كد استخراج شده از  147باز،  يكدگذار در مرحله
این شدند.  ییمقوله شناسا 18 تیشده و در نها  لیتبد یمفهوم انتزاع 61به  پژوهش حوزه

 يریگ شکل مرحله شامل نیا جینتامفاهیم و مقولات در چارچوب مبانی نظري مقاله قرار دارند. 
 شده است.ارائه  3حاصل از آنها در جدول  يها و مقوله هیاول میمفاه

های حاصل از کدگذاری باز . مفاهیم و مقوله3 جدول  

 مقوله مفهوم

 یفرهنگ یمهندس
و  ها استیانتقال سسیاسی براي  يها رفتار ی وافکار عموم تیهدا هویت فرهنگی و سیاسی

 یگفتمان انقلاب اسلام يها یمش خط

 یتکامل روند انقلاب اسلام یرهبران انقلاب يبرندساز
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 مقوله مفهوم

 دیدرباره موضوعات جد یگفتمان انقلاب اسلام نییتب

 رانیم و الاجانبه اس و شناساندن همه یمعرف
 -یرانیانعکاس فرهنگ و تمدن ا

 معرفی تمدن ایرانی پیش و پس از اسلام یاسلام

 رانیا ترویج گردشگري و دعوت گردشگران به

 روابط سالم يارائه الگو

 نمونه و الگو جامعه تبلیغ
 سالم سبک زندگیارائه الگوي 

 نمایش اخلاق اسلامی

 معرفی الگوهاي شخصیتی جوامع اسلامی

 غیروابسته يكشورها با یاسیس یهمبستگ

 یب اسلاملاصدور انق
 روابط با كشورهاي اسلامی فظ، تقویت و افزایشح

 یگفتمان انقلاب اسلامترویج روابط فرهنگی بر اساس 

 یگفتمان انقلاب اسلام كردن یجهان

 لالموفق مقاومت و استق يعنوان الگو بهانقلاب اسلامی  یمعرف

 مقاومت جبهه تیتقومعرفی و  اشاعه گفتمان مقاومت

 مقاومت و ایستادگی تقویت روحیه

 یی در حوزه رسانهکایآمر ییگرا کجانبهیمبارزه و تقابل با 
 يها رسانه يشکستن انحصار قو

 مرزي صداوسیما هاي برون برندسازي شبکه یغرب

 یاجتماع يها شبکه درحضور 

 یب اسلاملاملهم از انق یملااس يداریبمعرفی 

 یاسلاموحدت و  يداریب
 یعرب يها نقش اسلام در انقلاب نییتب

 یاسلام يداریجنبش ب در نظام سلطه یكارشکن نییتب

 یانقلاب يها وحدت گروه جیترو
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 مقوله مفهوم

 گفتمان اسلام سیاسی جیترو
 استیو س نیتعامل د

 ینید يسالار مردمگفتمان  جیترو

جهان در مورد  ختگانیو فره ونیو نگرش مردم، انقلاب دگاهید نییتب
 میسالیامپر

 یجهان نینظم نو هیمبارزه عل سلطه با نظام مبارزه اشاعه گفتمان

 يجا هبه نظام سلطه ب یالملل نیب يها خدمت اغلب سازمان شینما
 یحل مشکلات جهان

 من،ی انمار،یم ن،یمسلمانان فلسط ژهیو هب جهان دفاع از مظلومان
 عراق و لبنان ه،یسور

و مستضعفان مظلومان حمایت از 
 جهان

 دفاع از مستضعفان جهان

 یاز نظر گفتمان ها تیاقل یده جهت

 یستیونیصه میو رژ کایآمر يریپذ شکست يالقا

 معرفی الگوي اقتصاد مقاومتی
 یاقتصاد مقاومت يدستاوردها حیتشر

 كشور ییو خودكفا میمبارزه با تحر يالگو شینما

 رانیا یاسلام يجمهور يدستاوردها یعرفم

 كشور هیعل يا رسانه مبارزه با هجمه
 اند كرده دیبازد رانیكه از ا ییها یمصاحبه با خارج

 یهراس رانیمبارزه با ا

 كشورها ریتعاملات با سا شینما

 ی علیه اسلام و تشیعالملل نیب يمبارزه با اغوا
 یهراس عهیو ش یهراس ملااسبا مبارزه 

 اسلام آمریکایی مقایسه اسلام تشیع با

 نیمانند مسئله فلسط یالملل نیدر مسائل مهم ب يروشنگر

 غربی نژادپرستیروشنگري درباره  یالملل نیدر مسائل مهم ب يروشنگر

 نمایاندن چهره واقعی غرب
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 مقوله مفهوم

 یحقوق بشر غرب نییتب

 يزیست گفتمان غرب جیترو
 مدرن يدار از زنان و برده يسوءاستفاده ابزار حیتشر

 اساس مواضع غرب درباره موضوعات روز بر يزیست غرب

 استعمار غرب خیپرداختن به تار

 جامعه يساز و مصون یاز مفاسد اجتماع يریشگیپ يها روش

 خانواده مطلوب يارائه الگو
 غربی ناسالم ینقد سبک زندگ

 روابط خارج از خانواده يجا هازدواج ب جیترو

 اخلاق در جوامع منحط جیترو

 المللی ي بینا سانهر يها تیجذب شخص

كارگروه گفتمان انقلاب  لیتشک
 یاسلام

 متعهد یانسان يرویو پرورش ن يتوانمندساز

 یتخصص يها نشست لیتشک

 یگفتمان انقلاب اسلام کپارچهی جیترو براي یسازمان درون یهماهنگ

 لابیو انق یمل ،یملااس ،یارزش يها برداشتن نمادها و جنبه در

محتوایی،  اتدیترجمه، دوبله و تول
 یی، موسیقی، هنري و فرهنگینمایس

 جوامع هدف قهیسل ییشناسا

 جوامع هدف یبوم يها اساس مناسبت بربرنامه و پخش  دیتول

 یاسیمقاومت و ژانر س یینمایس يها لمیف جیترو

مقولات حاصل از بندي كدهاي كدگذاري باز، در كدگذاري محوري و انتخابی  پس از صورت
اي، شرایط علی، شرایط مداخله گر، راهبردها  حوزه مقوله محوري، شرایط زمینه 6مرحله قبلی در 
هاي شش گانه بر اساس نظریه داده بنیاد، الگوي  بندي شدند. عناصر این حوزه و پیامدها دسته

 آمده است. 1( در نمودار 1396) نیتراوس و كوربشا
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 های پژوهش پارادایم در کدگذاری محوری حاصل از یافتهعناصر اصلی . 1نمودار 

 گیری یجهنت
اي امروز جهان، بازیگران مختلف درصدد هستند كه گفتمان مطلوب خود را از  در آوردگاه رسانه

المللی ترویج دهند. جمهوري اسلامی ایران  هاي بین طریق دیپلماسی عمومی با محوریت رسانه
هاي برون مرزي صداوسیما درصدد تبیین گفتمان انقلاب اسلامی براي  نیز با محوریت رسانه

افکار عمومی منطقه پیرامونی و فراپیرامونی خود است. بر همین اساس، پژوهش حاضر با هدف 
در معاونت  یقلاب اسلامگفتمان ان یعموم یپلماسیكاربست دبراي مطلوب  يارائه الگو



 

124  الملل  پژوهشنامه رسانه بین 

 

 
ل 

سا
تم

هف
ره 

ما
 ش

/
وم

د
/ 

م/
ده

ی 
یاپ

ه پ
مار

ش
 

ن 
ستا

زم
 و 

ییز
پا

14
01

 

 جینتاانجام شد. در چارچوب این نظریه،  ادیبن دادهبر اساس نظریه  مایسازمان صداوس يمرز برون
 یعموم یپلماسینشان داد كه كاربست د یانتخاب يمنتج به كدگذار ،يباز و محور يكدگذار

)مبارزه با  یعل طیاز شرا یتابع مایسازمان صداوس يمرز در معاونت برون یگفتمان انقلاب اسلام
 طی(، شرایالملل نیدر مسائل مهم ب يكشور، روشنگر هیعل يا مبارزه با هجمه رسانه ،یهراس رانیا

گر  مداخله طی( و شرایاسلام -یرانیانعکاس فرهنگ و تمدن ا است،یو س نی)تعامل د يا نهیزم
( است. یاقتصاد مقاومت يدستاوردها حیاشاعه گفتمان مبارزه با نظام سلطه، تشر ،یاسلام يداری)ب
 ،یكارگروه گفتمان انقلاب اسلام لیها و تعاملات )تشک اعمال كنش يرا برا طیعوامل، شرا نیا

 ،یقیموس ،یینمایس ،ییمحتوا داتیترجمه، دوبله و تول ،یغرب يها رسانه يشکستن انحصار قو
صدور انقلاب  ،ی)تکامل روند انقلاب اسلام يامدهایكه پ كنند یم ای( مهیو فرهنگ يهنر

 یسبک زندگ ،یو وحدت اسلام يدارینظام سلطه، ب فیجبهه مقاومت و تضع تیتقو ،یاسلام
  دنبال دارد. ( را بهلمسا

اي توسط بازیگران سیاسی، كمک به  هدف از كاربست دیپلماسی عمومی و دیپلماسی رسانه
مقصد است تا به منافع و مقاصد خود با سهولت  افزایش ضریب نفوذ كشور مبدأ در كشورهاي

بخش از الگوي مذكور ذكر شد، متناظر با  6هاي مختلفی كه در  بیشتري دست یابند. مؤلفه
بیداري »هاي دیپلماسی عمومی با محوریت گفتمان انقلاب اسلامی است. مثلاً مقوله  شاخصه
امتداد انقلاب اسلامی در منطقه گر، پدیده نوظهوري است كه در  در شرایط مداخله« اسلامی

توانند  مرزي صداوسیما می هاي برون عربی ظهور كرد و هرچند فراز و فرود داشته است اما رسانه
هاي مختلف افکار عمومی كشورهاي غرب  به بازتولید و استمرار این جریان در سطوح و لایه

دیپلماسی عمومی جمهوري آسیا كمک كنند. تقویت این جریان در سطح رسانه به تحقق اهداف 
 كند.  اسلامی ایران متناظر با گفتمان انقلاب اسلامی در سطح منطقه كمک می

 ،یافکار عموم تیدر هدا تواند می ي صداوسیمامرز برونبر اساس الگوي احصاء شده، 
نقش  در كشورهاي هدف یاسیو س یاجتماع يروهاین يها دگاهید انیو ب یاسیس يها رفتار
 ی به جوامع هدفگفتمان انقلاب اسلامي ها یمش و خط ها استیس انتقالدر  و كند  فایا یمهم
مندي الگو ارائه شده، آن را هم از حیث دانشگاهی و هم از  مندي و نظام باشد. روش گذارترریتأث

 سازد. منظر كاربردي، مفید می
مطابقت مقوله به  نیاموجود مطابقت دارد،  اتیاز ابعاد با ادب ياریدر بس شده  ارائه هینظر

 و ها هیبا نظر ییها شده، شباهت استخراج میها و مفاه مقوله یشده و در برخ یمقوله بررس
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 فرد نامیهاي  با یافتهویژه  بهنتایج این بخش از پژوهش . شود یمشاهده م نیشیپ يالگوها
 مانندهاي پیشین  همچنین عمده پژوهش همسو است.( 1397) و همکاران ریقد غفاري ( و1399)
و همکاران  زاده خادم، (1399) ایو پو روش کین، (1399) يو اكبر یشناس حق، (1399) فرد نیام
 (1393) یسادات، (1394) يمحمد، (1397و همکاران ) ریقد يغفار، (1398اقدم ) یتراب، (1399)

 اند، حال آنکه نتایج پژوهش اي متمركز بوده بر یک حوزه خاص از دیپلماسی عمومی و رسانه
مرزي صداوسیما  هاي مخاطب برون حاضر براي ترویج گفتمان انقلاب اسلامی در تمامی حوزه

ها و كدهاي باز، بدیع به نظر نرسند، اما الگوي ارائه شده كه بر  شاید برخی یافتهراهگشاست. 
و تحلیل نگارنده به دست آمده است جدید است. این الگو،  كدگذاري محوريها،  اساس این یافته

گر حول مقوله  اي، علی و مداخله دهد كه شرایط زمینه نماي كلی در این حوزه را نشان می
كاربست شوند كه در  ها و تعاملات )راهبردها( هستند منجر به پیامدهایی می محوري كه كنش

 مؤثر هستند. مایصداوس يمرز  روندر ب یگفتمان انقلاب اسلام یعموم یپلماسید
هاي مختلف سیاسی، فرهنگی، تاریخی، دینی، اجتماعی  اي از حوزه الگوي ارائه شده، منظومه

مرزي صداوسیما  گذاري براي معاونت برون تواند جهت تقویت سیاست و هنري را در بر دارد و می
 يا رسانهالمللی،  رسانه مستقل بیناز منظور المللی كارساز باشد.  مثابه یک رسانه مستقل بین  به

در  مستقل است. و ندارد یجهان يها به قدرت یو وابستگ كند یالملل كار م یناست كه در سطح ب
 شود. این خصوص در ادامه پیشنهادهاي كاربردي ارائه می

 ای و کاربردی های رسانه پیشنهاد
است. ضروري است در  هراسی با توجه به اینکه یکی از شرایط علی احصا شده، ایران  �

هایی در خصوص  طور پیوسته برنامه مرزي به هاي مختلف رادیویی و تلویزیونی برون برنامه
تمدن، تاریخ، فرهنگ و هنر ایران تولید و تأمین شود تا به تصحیح نگرش گروهی از 

 هراسی هستند، كمک كند.  مخاطبان كه تحت تأثیر انگاره ایران

. برداري بیشتري شود بهره يا رسانه تیدر حوزه فعال یاجتماع يها رسانهي ها تیقابلاز   �
ی و در تعامل با اجتماع يها رسانهتواند در بستر  ی میكارگروه گفتمان انقلاب اسلام لیتشک

 شود. میهدف كاربران انجام شود. این ایده سبب ارتباط بدون واسطه با جامعه 
هاي مخاطبان جهت  سلایق و ذائقه بکارگیري متخصصانی از جوامع هدف براي شناسایی  �

 ی را تسهیل و تسریعصدور گفتمان انقلاب اسلامتبیین و  تواند یمهاي فرهنگی  تهیه برنامه
 .نمایند
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معرفی ایران منظور  به مستقل و همسو در سایر نقاط دنیا هاي تعامل و همکاري با رسانه  �
ساخته و كه  رانیاز ا كاذب ریها و تصو نگرش حیتصح جهت طلب عنوان كشوري صلح به

 .ی استغرب يها پرداخته رسانه

 عنوان یک منبع معتبر. به جوامع هدف رصد، انعکاس و تفسیر تخصصی اخبار و رویدادهاي  �
ها و  و تشکیل كارگروه یعمومی پلماسیدر عرصه دگیري از ظرفیت سایر نهادها  بهره �

 ی.پلماسیدعرصه هاي فکر جهت تقویت هر چه بیشتر رسانه ملی در  اتاق

هاي سینمایی، موسیقی، انیمیشن و ...( با در  هاي تلویزیونی، فیلم تولید آثار هنري )سریال  �
 نظر گرفتن فرهنگ مشترک ایران و كشورهاي هدف.
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