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اسهت کهه بایهد   مهثرر  برنامهۀنیازههای یه   بین خانه و مدرسهه از پهیشمشارکت و اعتمادسازی  

 شناسهایی موانهو و ابدهاد مل هو » ههد   پهووهش حارهرب بها  همین جهت  قرار گیرد. به  موردتوجه

 بپهووهشتحلیلی انجام شد. میدان  -« با روش توصی یمدرسهو  خانهبین  اعتمادسازی  ت و  مشارک

در کهه ن هر از اسهاتید  پهانددهند که بود فرهنگیان شهرستان اسلامشهر  دانشگاهاساتید  شامل کلیه  

بهه عنهوان هدفمنهد    گیهری نمونهه بها اسهت اده از  آموزشی و پرورشی سمت و فدالیهت دارنهد  زمینه  

تها مرحلهه   سهاختاریافتهنیمهه  ها از مصهاحههی گردآوری دادهبرا  دند.انتخاب شکنندگان  مشارکت

ارزیابی رواییب از نظهر اسهتادان و متخصصهان علهوم و جهت    شدا این افراد است اده  اشهاع نظری ب

لیها از اههدا  و او  عهدم شهناخت  همچهون  مهواندیههاب  یافتهه  بههباتوجه  .تربیتی بهره گرفتهه شهد

و   های درسهیبرنامههتلییرات سریو  هاب  در تطهیق خود با برنامه  اهآنی  کارکردهای مدرسه و ناتوان

ب نظام آموزشهین با کارهای روزمرهب ساختار  بودنب فاصله و درگیر بودکمهود وقتب شاغل  آموزشیب

دارس نسههت بهه یهی و آموزشهی مهمههری کهادر اجرابهیههاب  نامناسب اقتصادی خهانواده  وردیت

ههای عمهومی در تهرویر فرهنها مشهارکت و سهانهسه  راسهب تومن  عهدم تهلیلهاتب  ههاخانواده

در و سه بدد مل و  فکری و نگرشیب سهاختاری و منهابو انسهانی   اعتمادسازی بین خانه و مدرسهب

کهه ههر نتایر پووهش نشهان داد خانه و مدرسه شناسایی گردید. بین    عدم مشارکتاعتمادی و  بی

آموزشهی و تربیتهی والدین در مسهائل  د و  رت گیراعتمادسازی از طر  مدرسه و کارکنان صوقدر  
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طهور ورشهی مهدارس بههاههدا  آموزشهی و پر  مشارکت داشته باشندب پیشههردبیشتر    فرزندانشان

 یابد.افدایش می چشمگیری

 

 .ب آموزشی و پرورشیخانه و مدرسهعتمادسازیب ابداد مل و ب  مشارکتب اکلیدی:    هایواژه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     39..... و حسین حسین زاده ویائی  /    ...   ی موانع و ابعاد مغفول مشارکت و اعتمادساز   یی شناسا 

 مقدمه. 1

ترین ارکان هر جامده بوده است و ترین و بنیادیه از دیرباز جدو مهماست ک  امری  وپرورشآموزش

کارآمد و توانمند آن جوامهو   وپرورشآموزشیکی از عوامل مهم پیشرفت و ترقی جوامو پیشرفتهب  

ترین متهولی اساسهیعنوان ی  نهاد اجتماعی و سیستم کهلان آموزشهیب به  وپرورشآموزش.  است

شود و تمامی اقشهار جامدهه از خهدمات ایهن نههاد مده محسوب میر هر جادمنابو انسانی    پرورش

سهازانی اسهت کهه وارد آینهده ههر کشهور در دسهتان آینده  بشوند. بهه بیهانی شهیواترمند میبهره

هههای ممههدماتی و شههناخت علایههق و شههوند و پهه  از برخههورداری از آموزشمی وپرورشآمههوزش

 یابیدستهمه جوامو بشری برای    ببدون ش کنند.  می  ششکوفایی آن تلا  استددادهای خود برای

اد را . مشهارکت و اعتمهمند اعتماد و مشهارکت اعاهای آن هسهتندبه اهدا  اجتماعی خویش نیاز

ههای متنهوع کارگیری گروهبخشی منابو محلیب بهاند که موجب تحرکتوانمندساز خواندهفرایندی  

ی و تحلیل اطلاعات آورب جموتدریف مشکلات  رمردم محلی د  گیریگیریب دراجتماعی در تصمیم

اعتمادسهازی و   دةیپدم جوامو انسانی برترب وجود  های مهشود. یکی از ویوگیها میو اجرای پروژه

احسهاس های آن جوامو است. اعتمهاد و مشهارکت نهوعی  ت در بین افرادب نهادها و سازمانمشارک

 عادلانهۀمنظهور نیهل بهه نظهام  جامدهه بهه  جمدی میان افراد یه همهستگیب تدلق و تلاش دسته

امهروز  مههمو مهاحه   اتموروع ب جلب مشارکت و اعتمادسازی از کی یت آموزشاجتماعی است.  

نید از ایهن  وپرورشآموزشقرار گیرد و  موردتوجهسازان هر کشور باید که در تربیت آینده  دنیاست

که باید   استامر  سئولان  کارشناسان و م  ریدی دقیقمهازمند برنااین امر نیقاعده مستثنی نیست و  

اب نهادهمشارکت  موجهات اعتمادسازی و  برای پیشهرد اهدا  آموزشی و پرورشیب    بدر شرای  فدلی

عههاملی مهههم در راسههتای و و تربیتههی حصههیلی در امههور ترا مختلههف  یهههاارگانو  هاسههازمان

 (.24:1396  بازرگانب) فراهم آورند  آموزشی و پرورشیخدمات  بخشی به کی یت

مهتنهی بهر دانهائی و قهوه ت کهر   وپرورشآمهوزشقرن بیست و یکهم را    وپرورشآموزش  1تافلر

در آینهده  وپرورشآمهوزشادسازی در امر بر ررورت مشارکت و اعتمداند. گ تنی است که وی  می

مهر اموروع اعتماد و مشهارکت در هرگد در طو  تاریخ مثل امروز و آینده »:  گویدتأکید دارد و می

 پووهشهگرانبسهیاری از  اسهاس اسهت کهه    نیبر همه«.  دارای اهمیت نهوده است  وپرورشآموزش

 بهه  وپرورشآمهوزشاند و در جهت رشد و اعتلای امر مهم  دهتوجه این حوزه خطیر و گسترده شم

مشهارکت و مههم و اررگهرارب یکی از عوامل   واجارگاه(  یفتح)  اندبر آن پرداخته  مثرربررسی عوامل  

ها دارد و لتم  ۀرینی تحمق آنب ریشه در تاریخ دیشارکت و اعتماد و چگونگد است. موروع مااعتم
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آن استوار بوده است. امروزه این م هوم اهمیهت دوچنهدانی   پایۀکشورها بر  بیشتر    وپرورشآموزش

بسهیاری از   موردبحه واره  ههای گونهاگون همهه اسهت و مشهارکت و اعتمهاد در عرصههپیدا کهرد

قهرار گرفتهه   وپرورشآمهوزشریهدی و  ویوه در زمینه مدیریتب برنامههبهو متخصصان    اندیشمندان

عنهوان بهه  خانه  زیرادر موفمیت و پیشهرد این اهدا  دارد.    چشمگیری  نمشخانه    نیبنیدرااست.  

 تیب اجتمهاعی و عهاط یدر تحو  ساختار شخصهیکودکب عاوی از آن استب  که    ماعیاجتنهادی  

خهاطر اهمیتهی کهه در شناسهانب خهانواده را بههجامدههکهه  چنهانآنارد.  دسهدایی  نمش به  کودک

کننهد کهه عنوان گروه نخستین تلمی میبه  بدارد  های کودکو آرمان  گیری شخصیتب هویتشکل

منتمهل  وی جمدهی را بههشده و هماهنها بها وجهدانواعدب هنجارهاب رفتارهای پریرفتههاب قارزش

را آماده ورود بهه مدرسهه و   اوکند و  کم  میاش  جتماعیو تداد  ا  مبه انسجا  راه  نیاکند و از  می

  .(11:1393الهرزیب )  نمایدمی  بازار کارجامده و سپ  

 لیوسها  گسهترشب  ینیشهرنشه  توسدهجهت پیدایش جوامو صندتیب    به  سوم  هدارةدر آستانه  

ههای گسهترده بهه شهدن خهانوادهم و تکنولوژیب تههدیلدون علوهای روزافپیشرفتو    یجمدارتهاط

مشهکلات   ریچشمگافدایش    نیهمچنبودن پدر و مادر و  شاغلفرزندیب  و ت ای  های هستهخانواده

والدین وظهایف و و    ردهک  دایپ   رییتل  بازهاین  نوع  و  هایزندگ  لکشاقتصادیب اجتماعیب فرهنگی و...ب  

 راتیهیتل  نیها  یپهامههو    دهنهدهها اهمیهت مهیاند و یا کمتر بهه آنهای خود را از یاد بردهنمش

اسهت.   شهدهتهر  و رهدیف  فیرهد  مدارس  یریگسخت  و  نظارت  دیام  به  هم  هاخانواده  یهانظارت

بسیار مشهاهده شهده . سنجندیم  خودشان  لیتحص  زمان  تیورد  با  را  دیچ  همه  نیوالد  کهیدرحال

  هیوظ  و  دناسپرده  مدارس  به  دربست  را  خود  ینظارت  و  یتیترب  فیوظا  هاخانواده  از  یبدااست که  

یکی از این ب  کهیدرصورت.  اندردهک  فرزندانشان  یبرا  یرفاه  و  یمال  اناتکام  نیتأم  به  محدود  را  خود

هها و بهه نهاد آن راکهه    اسهت  فرزندانشهانو سهلامت روان  ههاب تربیهت  های خانوادهوظایف و نمش

ا رایدنیب ه است که بدهاب این شآنترین وظی ه برای  اند و فم  مهمکرده  اجتماعی واگرار  مثسسات

در ایهن راهب رقابهت شهدیدی بسهی  که  ند  مدرسه خوب باش  به دنها آور  های گدا  و سرسامهدینه

موردب مدرسه و مدلهم های بیو پد دادن  یچشموهمچشمآمده است و از روی    به وجودبین والدین  

 هک  است  یحال  در  نیا  .(45:1394بازرگانب  )  کنندمیی  نمونه قلمداد    گریهمدفرزندشان را برای  

ایهن   بال دل کردنموه و  های بالپرورش تواناییب تنها در رشد و  مرکد تخصصیعنوان ی   هب  مدارس

ههاب ناخت ایهن اسهتددادها و شهکوفایی آنها و استددادهاب و مدرفی مراکد تخصصی برای شتوانایی

ات و اصهلا  انهش و اطلاعهد(ب انتمها  یافدارسهختو  یافدارنرم)  ت و تجهیداتامکانا  مجهد کردن

 از  سهتندین  قهادر  یخهوببههههم    هنهوز  بد و از طهر  دیگهرنهکنمی  نمش  ی ایاآموزان  رفتار دانش

 یالگوهها  ستندین  قادر  مدارس  مدلمان  از  یاریبس  و  نندک  است اده  دیجد  یشناسروان  یدستاوردها

أسه انه شهواهد نشهان تم .(66:1396زارعی زوارکهیب ) نندک ارائه آموزاندانش به را یرفتار  حیصح
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بهه والهدین دارنهد و شهیوه   نییپابالابههکننهد و نگهاهی از  بددی عمل مهیکه مدارس ت دهد  می

اولیها در نامههب از  تنها با اجهار و ارسها  دعهوتاند.  تهاط با والدین در نظر گرفتهنادرستی را برای ار

و   انیهاومربیاولابهات انجمهن  خههای اناههاطیب جلسهات انتهاب بازخواسهتدینهین هتأم  هایزمینه

بهه ای از طهر  مدرسهه  نامهههمین دلیل وقتی دعهوت  جویند. بهبهره می  هابرگداری جلسات پایه

جه شهده موااست که مدرسه از نظر مالی با مشکلی    گونهها بدینرسدب طرز ت کر آناولیا می  دست

اناههاطی س درس بهیها در کلانفرزند آ  کهب یا ایناستهای مردمی  د دریافت کم است و نیازمن

آموزان درگیر شده است و یا در یادگیری دچار مشهکل شهده اسهت و ده استب یا با دیگر دانشنمو

را مهورد سهر او خهراب کننهد و او    خواهنهد همهه چیهد را بهردلم کلاس از او ررایت ندارد و میم

چیدههایی  لهدین در چنهینا. آیا واقداً کهل عملکهرد و(10:1399ب زادهحسن)  دهندبازخواست قرار  

شود؟ مشخص است که جواب من ی است. زیرا در جوامو امهروزی کهه ههر روز شهاهد خلاصه می

تر شده است و مدارس وظهایف تکنولوژی هستیم و ارتهاطات پررناپیشرفت و رشد فداینده علم و  

احسهن   بهه نحهوی  رآموزان از تکنولوژی و فنهاواند و دانشهعهده گرفتتری را برو متنوعتر  نسنگی

جانههه بها اولیها و دوسویه و همه  یترین عامل موفمیت ی  نظام آموزشیب ارتهاطبرندب مهمسود می

کسهی پوشهیده با مدرسه است که اهمیت آن بر هیچ  همکاریبرای    اعتمادشانجلبسایر نهادها و  

ب نهروژب کانهادا و دهای آموزشی جوامو پیشهرفته ماننهدف فنلانهتی به نظامکه وق  روستنیازانیست.  

گهردیم ردپهایی از هها مهیرمهد موفمیهت آن بهه دنهها اندازیم و نگاهی میبلوی ب و سایر کشورها  

 ها نگهاه ازکنیم. ایهن کشهوررا مشاهده می  انه و مدرسهاعتمادسازی و ارتهاط متمابل و دوجانهه خ

خواهنهد نمایند و تنها میید میهاند و از آن پرگرایی را از روی والدین برداشتهصر ن و مپاییبالابه

تحهو  کی هی و های آموزشی بهرای  گونه نظامجوانانی شایسته و م ید به جامده تحویل دهند. این

اند تا والدین بتوانند در سطو  مختلف مهدیریتیب سازوکاری فراهم نمودهن شاتربیت واقدی تدلیم و

 یه اشهتراک بگرارنهد و زمینهه را بهرارا ب  خودجرایی و آموزشی به ای ای نمش بپردازند تا نظرات  ا

 (.  43:1396بازرگانب  ) ن فراهم آورندآموزانشادانش بهینه  تیوتربمیتدل

والهدین در سهطو  مت هاوت مشهارکتب ماننهد   چنانچههمدتمدنهد  (ب  2014)  1ویلیام و چاوکین

ت فرزندشهان فدخالت داشته باشهندب پیشهر  ...نه وب کار با کودک در خاگیریب کار داوطلهانهتصمیم

 انکودک وتربیتتدلیم نهیزم در را خود یسنت نمش مجدداً هاخانواده نندکیم  هیتوصبیشتر است و  

زیهرا طههق عمهل و . (7:1398تههارب  حهاجی)  نندک   مک  مدارس  به  ریمس  نیا  در  و  رندیبگ  عهدهبر

شهده   ها نهادهدهابرعهده خانو  وتربیتتدلیمز نظر تاریخیب مسئولیت اصلی  منطقب قانون اجتماع و ا
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مسهئو  کارههای فرزندشهان هسهتند و بسهیاری از مطالهب را در خانهه   است و در بدرگسالی نیهد

 وتربیهتتدلیمکهه شهاهد  فرزندشان هستند و حق دارنهد    وتربیتتدلیم. والدین آغازگر  رندیگیفرام

هها بهه آن  ارتهرین درس  ها با گرایش صحیح فرزندشان به آموزشب مهمد. آنخوب فرزندشان باشن

ف توانند این امر را تحمق بخشهندب نمشی کلیدی است و میوتربیتتدلیم آموزند. نمش والدین درمی

توانند پشتیهان خوبی برای مدرسه و مدلم باشند تا نظرات و تخصص خودشان والدین میب  نیبنابرا

هنهد و فمه  بهرای دجرا قرار دهند. پ  والدین نهاید اقتهدار خودشهان را از دسهت برا در مدرض ا

 مثسسهاتها و وظایف را به مهدارس و  واده فدالیت کنند و کلیه مسئولیتخان  یازهای اولیهن  نیتأم

تصدیق نمهوده و بازتولیهد نماینهد و بهر آن مجدداً    آن راتوانند  مدارس فم  میچون  .  واگرار کنند

 بههه توجههه بیههتتر نیبههد .(33:1396جهههانگردیب ) بهرنههد شیپ بههههههای بدههدی را شپایهههب آمههوز

 نیها در اگهر که دارد تیاهم جهتازآن  مدرسه  دوران  در  فرزندانشان  یروان  سلامتو    وتربیتتدلیم

 ندهیآ در نشوندب  برخوردار  یافک  و  حیصح  تیترب  از  ای  و  نشود  دایپ   یحلراه  مشکلاتشان  یبرا  مرحله

گونهه ایهن بها ییارویهرو هکه گرارندیم قدم ارک بازار و  جامده  به  رمسئو یغ   ای  و  شیپرانور  یافراد

 مدرسهه در هکه اسهت یزمهان بهه نسههت یشهتریب  یهانهیهد  یدارا  و  ترلکمش  مراتببه  لاتکمش

 هکه ههم مهدارس و ننهدک رفتهار فرزندانشهان بها  چگونه  هک  ندانند  هاخانواده  اگر.  نندکیم  لیتحص

 با خودشان یحت بدنده  سامان  را  یخانوادگ  لاتکمش  از  یناش  یهایشیپرروان  یحدود  تا  توانندیم

 و  ابدییم  یتسر  یسن  بالاتر  یهارده  به  لاتکمش  بندی دایب  هابچه  لاتکمش  دامنه  به  برفتارها  یبرخ

 وهیشه  هکه  را  دهیهعم  نیا  هاخانوادهنیاز است تا    نیف بنابراشودیم  ترلکمش  روزروزبه  هاآن  با  ممابله

 را  خهود  یخودح هاظت  یردههاکارک  و  بگرارنهد  نارک  باست  نمصیب  ما  وپرورشآموزش  نظام  یتیترب

 جههینت در و دههد انجهام ییتنها به را ینظارت  هیوظ تواندینم دولت  هکچون.  آورند  دستبه  دوباره

 . (13:1393الهرزیب )  شوندیم رها  تیریمد  بدون  هابچه

کهه چگونهه ارتههاط و اعتمهاد بهین خانهه و   اگر متوجه شویم(ب مدتمد است  2201)  1دسیمون

 فرزنهدانمانهایی برای رشد بهتهر  وقت به برنامهتاریرگرار استب آن  فرزندانمانیادگیری    مدرسه بر

شهود گیهردب موجهب مهیارتهاط و اعتماد شکل مهی  بر اساساندیشیم. زیرا طهق سازوکاری که  می

قهها  او ند و در نتیجه احساس مسئولیت بیشتری در  پیدا کنآموزان  مدلمان درک بهتری از دانش

بها مدرسههب   نشهانیوالدارتههاط و اعتمهاد    بهباتوجهآموزان نید  رب دانششند و از طر  دیگاداشته ب

تواند منجر به افدایش یهادگیری و انگیده بیشتری برای مدرسه رفتن پیدا نموده و این امر خود می

 ههابچهه هک یدوران بندیفرا نیا در. (4:1396جهانگردیب )  رورشی گرددپیشهرد اهدا  آموزشی و پ 
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 نیها  در  اگر.  است  یلیتحص  مراحل  ریسا  سازنهیزم  و  دارد  یادیز  تیاهم  روندیم  ییابتدا  مدرسه  به

 یبدهد یههادوره  در  نشهودب  یدگیرس  مشکلاتشان  به  و  نشوند  تیهدا  یدرستبه  آموزاندانش  دورهب

 هک  اچر.  شودیم  حادتر  هاآن  لاتکمش  ینوجوان  در  و  شودیم  دیتشد  و  ردهک  دایپ   ادامه  مشکلاتشان

 بهرای  یمختل ه  انمدلمهدر این دورهب    یطرف  ازو    شوندیمیابی  و هویت  یبحران  دوره  وارد  نوجوانان

 در  فندک  جادیا  آموزدانش  با  توانستیم  دبستان  مدلم  هک  یایعاط   ارتهاط  و  نندکیم   یتدر  هاآن

 را دوره نیها یههایوگهیو نیوالهد غالههاً سوی دیگهرب از و ستین  میسر  یبدد  یهادوره  و  دوره  نیا

و  دههدیم آزار و ردهک تااد دچار را هابچه موروع نیا و شوندیم ریدرگ فرزندانشان با  و  دانندینم

کهه  اسهت لیتحصه کترو یا  لیتحص  به  یعلاقگیبب  یلیتحص  افت  بلاتکمش  نیا  تمام  هیاول  جهینت

 از یاریبسه بوغلهب دوران در همچنهین. (10:1399ب و نهوائی زادهحسهن)  های بهارز آن اسهتنشانه

 در  وفهوربهه  هکه  یات هاق  جههینت  درو    سهتندین  فرزندانشهان  یبهرا  یخهوب  یراهنما  و  همراه  نیوالد

 در  است  نکمم  هک  یرفتار  نیتر وچک  مشاهده  محضبه  هاآن  هک  است  نیا  دهدیم  رخ  هاخانواده

 بهه ردوبرخه نحهوه نیا ممکن استب هک  شوندیم  متوسل  خشن  برخورد  به  باشد  یدیطه  رانود  نیا

 یجسهم  و  یروح  تحو   از  یناش  مسائلو    شود  خارج  نتر ک  از  املاًک   یشرا  و  نجامدیب  یارکپنهان

بازرگهانب ) نهدنمای مواجهه لکمشه بها را مدارسو مدلمان    انیمرب  و  نندک  منتمل  مدرسه  به  را  خود

 شده   ااعم  خانه  در  هک  یدیشد  یهاتیمحدود  ای  حدوحصریب  یهایآزاد  بکهچنانآن  .(13:1393

 تهربلهرنر  نوجوانهان  در  را  مسهئله  لازم  یعهاط   توجهه  عدم  ای  و  ندکیم  دیتشد  آن را  دین  مدرسه  و

 گ تهار و رفتار بادررابطه را و سرکوب یریگسخت راه هک  یمدارس  ای  نیوالد   یشرا  نیا  در.  ندکیم

 بها یهمهاهنگ بهه  وادار  را  هاآن  روش  نیا  با  نندکیم  یسد  و  رندیگیم  شیپ   در  بلوغ  سن  در  هاهبچ

 دوران  در  ههابچهه  با  رفتار  نحوه.  زنندیم  دامن  آنها  در  لجوجانه  اعما   به  تنها  نندک  خود  یهاارزش

 نهدک لیتههد نجهارنابه یافراد به  را  شانیا  ای  و  ندک  تیهدا  یعال  مراحل  به  را  هاآن  تواندیم  ای  بلوغ

 انجهام  و  آمهوزاندانهش  ظهات وحم  برهیهباتک  ههم  آن  آموزش  بوجودنیباا  .(34:1396جهانگردیب  )

 و مهدارس وغهمهم تمام بآموزاندانش یگرارارزش اریمد عنوانبه نمره  شمردن  ارزشمند  و  فیالکت

 اگهر  و  اسهت  خوانهدندرس  یسهدادتمند  راه  تنهها  هکه  دارد  وجهود  نگهرش  نیها  و  است  هاخانواده

 ب کبهرع  کهیدرحال .مینک دربرخو او با غل  یهاوهیش به میدار  اجازه  ما  نخواند  درس  یآموزدانش

 یههاارزش  و  تیشخص  به  وپرورشآموزش  نظام  ساختار  اکیمرآ  و  ییاروپایافته  توسده  یشورهاک  در

و  روان بهداشهت خدمات شورهاک نیا در. دهدیم بها یعلم موروعات از شیب آموزاندانش  یمدنو

 یادیز اطلاعات انیمرب و نمدلما و است  مدارس  انیمرب  هم  و  نیوالد  دسترس  درهم    وتربیتتدلیم

 اگهر  یحت  شورهاک  نیا  در.  (12:1399صادقیب  )  اندبهرهیب  آن  از  ما  مدلمان  هک  دارند  نهیزماین    در

 تیهرعا  فرزندانشهان  ردمهو  در  راو تربیتهی    یروانه  اتکن  هاخانواده  نندک  احساس  مدلمان و مربیان

 .شهودیمه  تیصهلاح  سهلب  ههاخانواده  زا  و  دهندیم  قرار  ییقاا  نظام  اریاخت  در  را  هاآن  نندکینم
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صهورتی منسهجم بههدر این کشورهاب همکاریب اعتماد و مشارکت میان خانهه و مدرسهه    نیهمچن

ب یهم کهرا بها  نی تربیهت فرزنهدان جامدهه ردرآمده و این دو نهادب مسئولیت مشترک خویشب ید

هها در وادهانخه سههیم کهردنطهورکلیب  دهنهد. بههازی انجهام مهیهمکاریب مشهارکت و اعتمادسه

ههای رادب گسهترش مشهارکت در سهایر زمینههافدایش اطلاعات و آگاهی افموجب    وپرورشآموزش

سهازمانب افهدایش تهر بها ب احساس یگانگی بهیشایاولاجتماعیب افدایش احساس همهستگی با سایر 

شهد.   دارربخشی سازمانی خواهه  های فردی و سازمانی و افدایشهاب کاهش هدینهناعتماد به سازما

سهالاری را درسه نوعی گسترش دموکراسی و مهردمافراد در امور م  کلیه  یمشارکت جمداعتماد و  

ههاب رفتارهها و شرکت کننهدب نگهرش  فرزندانشاندر آموزش    ایاولکه  گردد و هنگامینید موجب می

 .(86:1393ب  واجارگاه  یفتح) شودآموزان تمویت میانشوردیت تحصیلی د

 ایهاولشهارکت  در حها  حارهرب اعتمادسهازی و مهای پووهشیب  و یافته  وبررسی مناب  بر اساس

جهت انجام امور مرته  با مدارس بسیار محدود است و این امهر مشهکلاتی را بهر سهر راه مهدارس 

شارکت های مدرسه موالدینی که در برنامهب  کهیدرصورتاست.  ایجاد نموده    اهدافشانجهت تحمق  

دارند تا والدینی که در فرزندشان    وپرورشآموزشرسه و  مد  به  تتری نسهکنندب احساس مثهتمی

اعتمادسهازی و   بهر اسهاسکنند و مدارسی کهه مهنهای کهار خهود را  ها شرکت نمیگونه برنامهنای

در پووهشهی کهه  اند.ها داشتهامور و فدالیت در انجامبهتری و  و وراند پیشرفت  مشارکت قرار داده

ب یکی از ابداد مل و  انجام دادند  برنامه درسیموروع شناسایی ابداد  ا  بب  (1399)  زاده و نوائیحسن

های درسی عنوان برنامهدر  اولیاو مشارکت  عدم اعتمادمل و  در حوزه برنامه درسی و آموزشی را 

ههای درسهی و تربیتهی در زمینهه برنامهه  اولیهاقهدر  ن دادب هر چهین پووهش نشااند. نتایر انموده

شهود و دسهتاوردهای نهوینی تر میکت داشته باشند فاصله بین نظریه و عمل کمرامش  فرزندانشان

ههای درسهی و یکهی از ارهلاع موفمیهت برنامهه  اولیها  نتایر نشهان دادب  همچنینگردد.  حاصل می

ورهدیت تحصهیلی فرزنهد خهودب   آنهان تمایهل دارنهد از  %86و    آینهدمی  به شمارآموزشی مدارس  

مسائل فوق دریافهت   بادررابطهکه  را  ا نمایندب اما اطلاعاتی  اطلاع پید  یهای آموزشها و روشبرنامه

تهرین منههو در واقو اطلاعات پراکنده شه اهی از افهراد مختلهفب مههمبینندب  نمایند ناکافی میمی

کت (ب با عنهوان نمهش ابدهاد مشهار1398) تهاردر پووهشی که عابدینی و حاجی.  تساطلاعاتی آنها

گیدش آموزان انجام دادندب نتایر نشان دادب مشارکت والدین بر انحصیلی دانشتر انگیدش  والدین د

دههد. انگیدش تحصیلی آنان را افدایش مهیمثهتی دارد و    تأریرآموزان  درونی و خودتنظیمی دانش

(ب با عنوان اهمیت اعتمادسازی و مشارکت والهدین در 1398) بههودیه توس   گر کی دیدر پووهش

تر در مسهائل و مشهکلات ب هر قدر والدین بیشها نشان دادیافتهصورت گرفت.  ب  همور مدرسانجام ا

یابد و بین خانهه و مدرسهه یشرفت تحصیلی فرزندشان افدایش میمدرسه مشارکت داشته باشندب پ 

آید. نتایر این پووهش نشان دادب اولیا انتظهاراتی از مدرسهه دارنهد کهه وجود میهاعتماد بیشتری ب
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توان بهه در درجه او  مینماید که عتماد بین خانه و مدرسه ایجاد میا  راه مشارکت و  ماندی بر سر

خورد کادر آموزشهی بها ویوه برکی یت ارتهاطات در داخل مدرسه بهو سپ  به بههود    اولیاآموزش  

یهین (ب بها ههد  ته1397) سهراجی توس در پووهشی که  همچنینآموزان اشاره نمود. دانش  اولیا

بهر همهسهتگی مثههت مشهارکت و ب  مهدارس انجهام شهده اسهت  برنامه درسین در  دیلمشارکت وا

ها حاکی از ایهن نکتهه اسهت کهه یافتهاعتمادسازی بین خانه و مدرسه تأکید بسیاری شده است و 

شدن و دارد و به اجتماعیمیخانه و مدرسه بسیاری از موانو را از سر راه بر   مشارکت و اعتماد بین

   کند.آموزان کم  میشنمداری داقانون

سهه های ملی و بومی که بر اهمیت مشارکت و اعتمادسازی بهین خانهه و مدرپووهش  علاوه بر

موفمیهت اد و مشهارکتب  نیدب بر این امهر کهه اعتمه  یالمللنیبهای  اندب پووهشسخن بر زبان آورده

ارههای اسهت اده از راهک دارنهد بایهد بها اند و اعتمهادصحه گراشتهنماید  میآموزان را تامین  دانش

در (ب 2016) 1هولیههان و کمپانها کههچنانآنرا بهرای مشهارکت جلهب نمهود.    اولیهااعتماد  متنوع  

کهه ند  ن نتیجهه رسهیدشارکت والهدینب بهه ایهاعتماد و م  تأریردرباره  خودشان  های کمی  شپووه

 .کندآموزان بازی میشزیادی را در عملکرد و رفتار دان  تأریرمشارکت و اعتماد بین خانه و مدرسه  

نشان داد که مدارس ابتدایی ارزش بیشتری برای نتایر    انجام دادب(ب  2012)  2جینددر پووهشی که  

ان ارکت تنهها بهه دورشهماذهان داشتب مشارکت والدین نسهت به مدارس متوسطه قائل هستند و 

 ای در آن نه تهه اسهت.ها فوائد قابل ملاحظههشود بلکه در همه سنین و دورهحدود نمیابتدایی م

(ب در ی  مطالده مهوردیب درآمهد پهائین و شهرای  بهد اقتصهادیب 2012)  3ایوان رساس  همچنین

جمله لدین را از  های زبانی و فرهنگیب دیدگاه من ی مدلمان نسهت به فرهنا و صلاحیت وات اوت

 موانو مشارکت و اعتماد برشمرده است.

با عنوان تهأریر مشهارکت اولیها در امهور (ب  2010)  4رانانوکالی و همکپووهشی دیگر که توس   در  

که افدایش مشارکت و اعتمادسازی بین خانه و مدرسه آموزشی و تربیتی انجام دادندب بیان نمودند  

 5کانها و لهی تمهاعی کودکهان همهراه اسهت.ههای اجارتهش مشکلات رفتاری و افدایش مهبا کا
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طور مستمیم بها رفتهار آموزان بهکه نمرات دانش  ددشان نتیجه گرفتندر پووهش خونیدب  (ب  2010)

کننهده بینهیمیدان مشارکت خانه و مدرسههب پهیش  عهارت دیگربشودف بهبینی میشان پیشوالدین

شهود هایی مهیمدارس و آگاهی از فرصتهتر  ناخت بموجب شآموزان است و  سطح موفمیت دانش

ر زبهانب یهادگیری و ارتمهای آنهان دب بهههود هآید و سوجود میهب  فرزندانشانکه در مدارس برای  

 .شودسوادآموزیب ت کر و... می

 هکهکند  رشناسان و متخصصان امرب ایجاب میگ ته کاهای انجام شده و  پووهشبنابراین طهق  

و   هاشندن  اعتنایب  یتیترب  مسائل  بهنید    مدارسو    آورند  دستبه  را  خود  یرتخودنظا  نمش  هاخانواده

 عمهده محهل و دکهمر تواننهدیمه مهدارسزیهرا  ها کم  و راهنمایی رسانند.نوادهادر این امر به خ

 ههاخهانواده بهه مهدارس از تربیهت و سهلامت روان  هکه  دارد  انکهام  یحت  و  باشند  تربیت  گسترش

را  یوقت و بگرارند نارک را آموزاندانش به صر  اطلاعات ارائه  مدارس  هکنیا  شرطبه  بابدی  گسترش

دهند. زیرا علت خیلی از مشکلات را بایهد در   اختصاص  آموزان  دانش  مسائل  هب  یدگیرس  یبرا  هم

 لاتکمشه از یناشه عواقهب دتوانهیمه ههاخهانواده با ارتهاط با مدارسخانه و مدرسه جستجو کرد. 

و  مدرسهه ادرکه .گیرنهدهها در نظهر بهرای آن  یآموزش  هایلاسکو    دنک  رجوع  و  رفو  را  یخانوادگ

 آنهها یروان یازهاین  به  و  دانندب  را  آموزاندانش  با  یانسان  رابطه  یبرقرار  یهاهویش  باید  نیدب    مدلمان

 الهتههنند تا ارتهاط مستحکمی رقهم زده شهود.  کن  طرد  را  بچه  گوناگون  یهاوهیش  به  و  نندک  توجه

و در هر منطمه مشکل خهود را دارا   شودنمی  یخاص  طهمه  و  قشر  به  منحصرآموزان  نشاد  لاتکمش

 هکه  شهودیم  موجب  مادر  و  پدر  اشتلا   و  هاتیفدال  شهر  مرفه  و  شهر  شما   مناطق  در  ب. مثلاًاست

 یههابچه آلوده یها یمح و سوادیب نیوالد هم گرید طر  ازو  برسند  فرزندانشان  به  نتوانند  هاآن

 نمهش  یرانیا  یهاخانواده  از  یاریبس  هکهاست  مدتایحا ب  . علیندکیم  دیتهد  را  ریفم  یهاخانواده

 و  انهدردهکه  محهدود  لیتحصه  در  ههابچه  با  یهمراه  یحدود  تا  و  یلیتحص  اناتکام  هیته  به  را  خود

 و  یافک  وقت  هم  ما  مدارس  هکیحال  در.  اندسپرده  یفراموش  به  یادیز  حدود  تا  را  خود  یتیترب  نمش

 در هکهبل مها شورک در تنها نه  و  ندارند  جانهههمه  لکش  به  آموزاندانش  تیترب  یبرا  را  یافک  ییتوانا

 هکه یلیتحص دوره هر در  آموزاندانش  اغلب.  است  یآموزش  نظام  از  یادیز  توقو  نیا  ایدن  یجا  همه

 ارتههاط  رسههدم  ایهاول  بها  و  شهوند  آگهاه  شهانیلیتحصه  تیورد  از  آنها  نیوالد  دارند  دوست  باشند

 هتانسهدو  و  مهنظم  ارتههاط.  بخشهدیمه  خاص  ینانیاطم  هاآن  به  ارتهاط  نیا.  باشند  داشته  یمناسه

 خانهه  او  تا  شودیم  باع   و  دهدیم  آموزدانش  به  نیدلنش  یخاطرنانیاطم  مدرسه  یایاول  با  نیوالد

 باعه   مدرسهه  یایهاول  بها  نیوالهد  ارتههاط.  نهدینه  ههم  ممابل  یموارد  در  و  هم  از  جدا  را  مدرسه  و

 یانهمد او بهه رسهاندن یاریه اسهاس نیهم بر و شده آموزدانش ردف  و  قوت  نماط  بهتر  ییشناسا

   .ندکیم دایپ  یبهتر
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نهاهمگن و دارای ههای شهلوغب پرجمدیهت و که مدلم وقت محدودی را در کهلاساین  بهباتوجه

تماعیب فرهنگی و... ت اوت های فردی که از نظر سطح اقتصادیب اجتنوع گوناگون قومیتی و ت اوت

نیهد در امهر  اکسهان دیگهری رجهدیب کندب حمایتب همکاری و مشارکت احشی دارندب سپری میف

بها آمهوزان  پیشرفت دانهشزیرا بدون همکاری و توجه لازم خانه و مدرسهب    طلهد.می  وتربیتتدلیم

زی بین خانه و مدرسهه در مدارس بدون مشارکت و اعتمادسا  مثررشود. آموزش  رو میبهمشکل رو

کت و اعتماد رای صورت پریرد. پ  رروری است بین خانه و مدرسه مشانحو شایستهتواند بهنمی

اهی و شهناخت پیهدا های حاکم بر آن محهی  آگهوجود آید تا از محی  زندگیب فرهنا و ارزشبه

آمهوزان زنهدگی دانهش  های آموزشی و پرورشی خود را با است اده از تجهاربکنند تا بتوانند برنامه

افهدایش   بت تحصهیلیبرقراری ارتهاط بین خانهه و مدرسهه رهامن شهادمانیب پیشهرف  بارور نمایند.

کار مدرسه را تسهیل شود و  آموزان مییب کاهش مسایل اناهاطی و... دانشپریرن  ب جامدهدتع 

کهه بهر ههیچ   لیخانه و مدرسهب ی  اصل در تربیت رسمی است. اصهبین  و اعتماد  تدامل  کند.  می

ک  شکی ندارد و درباره ررورت و اهمیت آن سخنان زیهادی گ تهه و ک  پوشیده نیست و هیچ

یی ارائهه ها و راهکارههاسه همب برای عملی شدن موروعب روشوشته شده است و الهته در هر مدرن

یا در شده استب پ  در حا  حارر باید شرای  در مدارس بسیار مطلوب باشد. آیا چنین است؟ اول

 درای بین خانه و مدرسه وجود دارد؟  گاهی دارند؟ چه اعتماد و رابطهمدارس چه وظی ه و چه جای

وعات کمتهر همانند بسیاری از مسائل تربیتی دیگرب به شرای  و بسترهای فرهنگی مورکهب  تیصور

د ه اعتماو مدرس بین خانه با چه تدابیر و راهکاریاست که  وا  اساسی اینحا  ستوجه شده است.  

کننهده رسهان و حمایهتتواند در این امر خطیرب یهاری؟ چه تدابیری میگیردو مشارکت شکل می

مشهارکت و شود تا حه  ید باشد؟ چه اقدامات و راهکارهایی در این زمینه پیشنهاد میوب و م خ

هت خانه و مدرسه چه تصوراتی نسهیابد؟ همکاری بال دل گردد؟ چگونه ی  اصل تربیتی تحمق می

بررسی اهمیت مشارکت و اعتمادسهازی و  ن جهت پووهش حاررب با هد همیبهبه یکدیگر دارند؟ 

یهت و تلاش دارد اهم  انه و مدرسه به نگارش در آمدو مشارکت بین خ  عدم اعتمادموانو    شناسایی

 مشارکت و اعتمادسازی بین خانه و مدرسه را بررسی نماید و به سوالات زیر پاسخ دهد.

 بر  مشارکت و اعتماد بین خانه و مدرسه کدامند؟ مثررعوامل و موانو . 1سوا   -

 کدامند؟ و اعتمادسازی بین خانه و مدرسه  کترمشا  ابداد مل و  عدم. 2سوا   -

 اعتمادسازی بین خانه و مدرسه چه پیامدهایی دارد؟افدایش مشارکت و . 3سوا   -

سازی بین خانه و مدرسهه و اعتمادتوان مشارکت  با است اده از چه راهکارهایی می.  4سوا    -

 ؟را بههود بخشید
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 پژوهش روش. 1.1

ت و اعتمادسهازی بهین خانهه و د مل هو  مشهارکانهو و ابدهاوشناسهایی م» ههد   با  پووهش حاررب  

اسهاتید شامل کلیهه    بپووهشتحلیلی انجام شد. میدان    -ش توصی یبا روصورت کی ی  به«  مدرسه

آموزشهی و در زمینهه  ند که پاندده ن هر از اسهاتید کهه  بود  شهرفرهنگیان شهرستان اسلام  دانشگاه

کنندگان پهووهش عنوان مشارکتبههدفمند    گیری نمونه   زبا است اده اپرورشی سمت و فدالیت دارند  

های جامده خود را تدریف کهردهب سهپ  گیریب ویوگیگر در این نوع نمونهپووهشانتخاب شدند.  

تها بق دارنهد را بهرای پهووهش انتخهاب نمهود ده تدریف شهده تطهاهای جامافرادی را که با ویوگی

ههها گههردآوری دادهبههرای  کنهد.    طالده خود کسهبمتری را برای  اطلاعات تکمیلی و توریح بیش

به    از ابدار مصاحهه فردو اهدا  پووهش    5W1H1طراحی سئوالات بر پایه مد     بهباتوجه

( کههه ماهیههت پویههاتری دارنههد و پاسههخسههتهپاسههخ و بسههئوالات بههاز)  سههاختارمندفرد نیمههه

را بههه تناسههب پاسههخ   تواند سههئوالات رانویههه و چالشههیکننده در طو  مصاحهه میمصاحهه

و ها مورد است اده قرار دهدب بهره گرفتههه شههد. تری از پدیدهشونده برای فهم عمیقمصاحهه

هها در تطهیهق نهاتوانی آناولیا از اهدا  و کارکردهای مدرسهه و    عدم شناختمول ه هایی نظیرب  

بهودنب فاصهله و لغ و آموزشیب کمهود وقهتب شها  های درسیبرنامههاب تلییرات سریو  خود با برنامه

ههاب ب ورهدیت نامناسهب اقتصهادی خهانوادهنظهام آموزشهیدرگیر بودن با کارهای روزمرهب ساختار 

مناسهب توسه   عهدم تهلیلهاتههاب مهری کادر اجرایی و آموزشی مهدارس نسههت بهه خهانوادهبی

ر اقهر  موردبحه های عمومی در ترویر فرهنا مشارکت و اعتمادسازی بین خانه و مدرسهه  رسانه

پهه  از   .زیابی رواییب از نظر استادان و متخصصان علوم تربیتی بهره گرفتهه شهدارجهت  فت و  گر

همیهت اتا  شدند  ها به متن تهدیل  شدن اشهاع نظریب دادهها بر مهنای حاصلانجام مصاحهه

  د.و ابداد مل و  و موانو آن مشخص گردمشارکت و اعتمادسازی 
 

 های پژوهشیافته.  2

 ؟بر مشارکت و اعتماد بین خانه و مدرسه کدامند موانع موثرامل و وع: سئوال اول

بهر مشهارکت و  مثررموانو ساختاریافته با اساتیدب از عوامل و مصاحهه نیمهاز  براساس نتایر حاصله  

 توان به موارد زیر اشاره نمود:انه و مدرسه مین خبی  اعتماد

 

 

1. Why, What, Where, When, How 
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 موانع مشارکت عوامل مشارکت ردیف 

 

1 

 

آگ  و  ی اهسواد 

پ     داگوژی  

 والدین

 عدم شناخت والدین از اهدا  و کارکرد مدرسه

 بی اطلاعی والدین از وظایف خود در قها  تربیت

 موزشیهای آو تلییرات سریو برنامه  سطح پائین تحصیلات والدین

 

2 

 

 

احس       ا  

 مسئولیت

 کمهود وقت و شاغل بودن والدین و درگیر بودن با کارهای روزمره

 رسه و محل کار و نهادینه شدن فرهنا حاشیه نشینیکانی مدم فاصله

 عدم مراجده به مدرسه و اطلاع از امور تحصیلی فرزند خود

 

3 

 

 سن فرزندان

 یت فرزندشانوالدین از بهداشت روان و هو  ختعدم شنا

 اندازانجام دادن رفتارهای پرخطر و مخاطره

 شانوالدینا  آموزان بزیاد شدن فاصله افکار دانش

 

 

4 

 

 

 فرهنگ خانواده

 کننده در مدارست اهم بین والدین مشارکتنظر و عدموجود اختلا 

 های غیررسمی والدین و مدلمان  کمهود فرصت جهت ملاقات

 آن  عدم شناختها و  شناختی و فرهنا خانوادهتلییر جمدیت

 رنامه درسیب  فرهنا ملی درتوجه به فرهنا بومی و محلی و حتی  عدم

 های والدینتوجه به ت اوتعدم

خوداثربخش  ی  5

 والدین

 عادت به شرای  یکنواخت موجود و مماومت در برابر تلییر

 وت در جامدههنا سکشدن فربودن اعتماد و نهادینه  مثررتردید در  

-اجتماعیپایگاه 6

 خانوادهاقتصادی

 هاخانوادهاقتصادی  پائین بودن سطح اجتماعی و  

 آمید کارکنان با والدین و در مدرسهبرخورد نامناسب و تهدیض اعتماد 7

 احساس نیاز به مشارکت  اعتماد بیش از حد والدین به کار مدارس و عدم

 

8 
 

نظ  ام س  اختار 

 آموزشی

 مثررآشنایی با نحوه مشارکت  مدع

 قوانین و ممررات دست و پاگیر

 ت برای اعتمادی از طر  دولورنیازهای ررممدمات و پیشنهودن  

 

9 
 

م      دیریت 

 مشارکتی

 گرفتن توس  والدینترس مسئولین مدارس از مورد انتماد قرار

 نامه انجمن  نظارت صحیح بر عملکرد مدیران در خصوص آیینعدم

 تهلیلات فصلیهای عمومی یا  مناسب توس  رسانه  عدم تهلیلات رسانه ارتباطی 10
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 اعتمادسازی بین خانه و مدرسه کدامند؟و   ول مشارکتمغفابعاد  وال دوم:  ئس

و اعتمادسهازی بهین   توان ابداد مل و  مشهارکتساختاریافتهب میه نیمههای مصاحههیافت  بهباتوجه

 بندی نمود:همه زیر تمسیمو مدرسه را به سه طخانه 

 

 ابعادموانع مغفول  ابعاد مغفول ردیف

فکریب نهود اندیشه ورزیدهب وسههیو و عمیههق  سل و تاحاطه  عدم ابعاد فکری و نگرشی 1

فلسهه ی و فکههری در بههاب ابدههاد و جوانههب مختلههف مورههوع  

هههای آموزشههیب در میههان  و نیههد اداره سیسههتم  وتربیههتتدلیم

آموزشههیب  هههایریههدان و مههدیران نظههامگههرارانب برنامهههسیاسههت

باور نسهت به مدایا و محاسههن شههرکت و  نهود نگرش و  مچنینه

های رسههمی و  ها و ت کرات افرادی بیرون از پستشهندیمداخله ا

والدین(ب این نظههام را در محههاق  ) وپرورشآموزشاداری سیستم 

گیران خاص که در مرکههد ایههن  تصمیم شمار مددودی از تصمیم

را از ندمههت وجههود  آن  متمرکد قرار دارنههدب نگههه داشههتهب سیستم

هههد  متدنسیل علمههیب فکههری و تخصصههی والههدین بههاانگیده و  پتا

 اخته است.نسهت به آموزش و تربیت فرزندان خودب محروم س

 

ها و اتخاذ تصمیمات آموزشی و تربیتههیب توسهه   گراریسیاست ابعاد ساختاری 2

نظههران  ههها صههاحبگروهههی کارشههناس و خهههره کههه اکثههر آن

گیههرد و سههپ   باشندب انجام مههیو فرهنا نید می  وتربیتتدلیم

هاب برای اجراب ابلاغ  استان  آموزشیهایاین تصمیمات به سازمان

گردد. از جمله اقداماتی که به گسههترش اعتمههاد و مشههارکت  می

هههای کههلان  گههراریهای ناشی از سیاستانجامدب رفو کاستیمی

لیب در راستای  اداری و آموزشی و نید اصلا  قوانین و ممررات فد

 است.  نظام آموزشیو  و پریرش والدین در  قه

 

ب  ه من  ابع  ابع  اد مرب  و  3

 انسانی

ویههوه  اعتمههاد ناکههافی مههدیران آموزشههی نسهههت بههه مههردمب بههه

و اهل فههنب کاسههتی در   وتربیتتدلیمنظران و متخصصان صاحب

ها و اهههدا   ب برنامهوپرورشآموزشونی و بیرونی عملکردهای در

ربهه  بههرای  کاری در واحدهای اداری ذیموازیآنب نابسامانی و  

هههای سههازمان  نظیههر برنامههه اولیهها جلب مشارکت و اعتمادسازی

ب سازمان توسده و نوسازی مدارسب مداونههت  اولیاومربیانانجمن  
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و منابو ناکههافی  های مردمی وزیر و ...ب تخصیص بودجه مشارکت

وجهی و  تهه هههای آموزشههی و تربیتههیب بههیههها و برنامهههبه فدالیت

هههای  های سازمانبرداری از پتانسیلتوانایی مدیران در بهرهعدم

بخشههی بههه افههراد  رسههانی و آگههاهیغیردولتی و ردف در اطههلاع

 جامده اشاره نمود.

 

 

 چه پیامدهایی دارد؟  افزایش مشارکت و اعتمادسازی بین خانه و مدرسهم:  وال سوئس

 

 
 

ئولیت مدرسهب مجموعه اقداماتی است که میدان ن وذ و مسهاعتماد و مشارکت والدین در امور  

نظهام و نهوعی حه  مالکیهت و تدلهق بهه  گیری مدارس افهدایش داده  تصمیم  والدین را در فرایند

وعی در امهور مدرسهه نه  جمدی کلیه افهراداعتماد و مشارکت  آورد.  وجود میرا در آنان به  آموزشی

هها در خهانواده  سههیم کهردنطهور کلهی  سهالاری اسهت. بههگسترش دموکراسی و فرهنا مهردم

ش اعتمهاد و مشهارکت در سهایر آگهاهی افهرادب گسهتر وموجب افدایش اطلاعهات   وپرورشآموزش

انب های اجتماعیب افدایش احساس همهستگی با سایر والدینب احساس یگانگی بیشتر با سازمزمینه

و سازمانی و افدایش ارربخشی سازمانی خواههد   های فردییش اعتماد به سازمانب کاهش هدینهافدا

هاسهت. آموزان از طریق الگهودهی عملهی بهه آنشنکردن داشد. کم  به تسهیل فرایند اجتماعی

ان ق دیگهرگیرد به حمهوهای مدرسه یاد میی اولیای خود در فدالیتآموز با مشاهده مداخلهدانش

ی واسهطهتلمی کنهد. بههها را با اهمیت  تماد آنهای گروهیب مشارکت و اع احترام بگرارد و فدالیت

هها و انتظهارات در نگهرش  ههاب و تمریهبریهدیو برنامهه  اهگیریدر تصمیماعتماد و مشارکت اولیا  
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نتظهارات ا اولیاومربیهانهای چندگانه و مدهارض مماندهت خواههد شهد و های تربیتی از روششیوه

اعتمادسازی و ها نشان دادب  تحمیمات و یافته  ن دارند.آموزای رشد و تربیت دانشمشابهی در زمینه

دههد و حتهی رشد را در دانش آموزان افدایش میدگیری و  اب یوپرورشآموزشمشارکت والدین در  

داشهت. آمهوزان خواههد  ات بیشتری نیهد نسههت بهه سهایر دانهشها تأریردر موفمیت تحصیلی آن

ههای اجتمهاعی و انب باع  افدایش مهارتآموزاین دانشاعتماد و مشارکت بالای والدین    همچنین

 خواهد شد.درس رفتار بهتر آنان در کلاس 

آمهوزانی کهه حاهور م و اصلی دخالت والدین اسهت. دانهشیت آموزشی یکی از دلایل مهمموف

ب بسهیار بیشهتر از همسهالان خهود ننهدکدر مدرسه و چه در خانه احساس مهی  والدین خود را چه

اند. جالب توجه دن مدارج عالی آموزشی تلاش داشتهوردست آو در بهالتحصیلی بوده  رغدنها  فابه

آمهوزان . دانشاستهای دیگر  زمینهر نظر گرفتن درآمد خانواده یا پ سئله بدون دماست که این  

ی تری دارندف در مراحل آتهی زنهدگانتظارات مدمو ت به همسالان خود که نسهبر اینمرکورب علاوه

دمیه  و مناسههات اجتمهاعیب خود نید تمایل و علاقه بیشتری برای رسیدن به درجات علمهی آکا

خاطر مسائل اناههاطی در مدرسهه مراتب کمتر احتما  دارد بهآموزان به. این دانشددهننشان می

تر از همسالان خود نسهت بهه مشهکلات گونهاگون ها مثهتیخ شوند و تمایل به بیان نگرش آنتوب

های ن   بالا در تمام حوزهوالدین باع  افدایش عدت  ت. از سوی دیگرب اعتمادسازی و مشارکتاس

آمهوزب ه منافو مثهتب نه تنهها بهرای دانهشموز خواهد شد. این امر در نهایت منجر بآشزندگی دان

 ها خواهد شد.گیریبه ن   در تصمیمافدایش اعتماد  بلکه برای پدر و مادر و نید 

 

توان مشارکت و اعتمادسازی بین خانه و مدرسه با استفاده از چه راهکارهایی میم:  چهاروال  ئس

 را بهبود بخشید؟

 
هها در آنان را در انتخاب بهتهرین و مهوررترین روش بخانه و مدرسهبین پیوند و ارتهاط مستمر 

و اعتمادسازی   افدایش مشارکتمنظور  روب بهخواهد نمود. از اینتامین نیازها و رفو مشکلات یاری  

 گردد:زیر پیشنهاد می  خانه و مدرسه راهکارهای
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ی تدهاون و ها محمل خوبی برای ایجهاد روحیههانجمن  ن:های والدین و مربیا. تمویت انجمن1

ههای ب انجمهنتوانند با تکیه بر اصو  علمیب فلس ی و مهرههیهمکاری است و مدیران مدارس می

 مشورت استوار سازند.  پایۀو تصمیمات خود را بر مدارس را تمویت کرده  

تواننهد والهدین مهی  کههمردم نههاد(: جهایی اسهت    یهاسازمان)  های والدین. تشکیل انجمن2

ههای هایی با نیازهای مشابه خودشان را ملاقات کنند و به یکدیگر کمه  کهرده و حمایهتخانواده

یابند تها در هاب والدین اجازه مید. در این انجمندیگر را فراهم سازنی اطلاعاتی همعاط ی و نیازها

 ه و با مدیران در میان بگرارند.ردقالب ی  صدای واحدب نیازها و اهدا  موردنظر انجمن را بیان ک

(: فرصت دیگری است که مدلمانب والدین و سهایر IEP)  آموزش فردی  برنامۀ. اجرا و تصویب  3

آموزان با یکهدیگر کهار کننهد و در ایهن تایر آموزشی دانشتوانند برای بههود نهای مدرسه مینیرو

هها و نیازههای فرزندشهان ز توانهاییا  ترین عاو گروه هستند که اطلاعات زیادیبرنامه والدین مهم

 توانند پیشنهادهایی برای بههود و آموزش فرزندشان ارائه دهند.دارند و می

هها بها حاهور در ایهن بهرای والهدین: خهانوادهههای آموزشهی  اندیشی و کارگاه. برگداری هم4

دان خهود آشهنا زنها و نیازهای آموزشی و تربیتی فراندیشی با محدودیتهای آموزشی و همکارگاه

توانند نظرات و تجربیات خودشان را بیان کنند تا بمیه افهراد نیهد اسهت اده کننهد و شوند و میمی

کار بهرند تا اعتمادسازی تمویت شهود و بها جهان و و جدید را در آموزش مدرسه بههای خلاق  ایده

 د  مشارکت نمایند.

گرایانهه(: سهاختارهای حمایهت)  ههانوادهخاها و خدمات پشتیهانی و حمایت از  . تمویت برنامه5

شهود. شدن والدین به مدرسهه مهیگری در مدرسه موجب نددی وجود میانجی و خدمات میانجی

ا بها شهناخت و نظهارت بیشهتر بهه ورهو تحصهیلی و رفتهاری کند تهانجی به والدین کم  میمی

گرب میانجی نمهش واسهطه را دیعهارت  عنوان ولی بهتر انجام دهند. بهشانب وظی ه خود را بهکودک

 کند.آموز بازی میبین مدرسهب خانهب دانش

مهادرب  تأکید بر این دارد کهه پهدر و ی برنامه مشارکت خانواده در آموزش: این برنامه. توسده6

گیهری ی تصهمیمتوان در زمینهاز مشارکت والدین میخانواده واحدهای آموزشی هستند و  خانه و  

سهدایی در اده نمهود. در بسهیاری از کشهورها والهدین نمهش و تهأریر بههت ههای درسهی اسهبرنامه

یهین مانند مصر و انهدوندیب حهق تد ای از کشورهابریدی درسی مدارس دارند و حتی در پارهبرنامه

 ها واگرار شده است.درصد محتوای درسی به موجب قانون به خانواده 30تا   20

 

 گیرینتیجهبحث و . 3

دهای آموزشی و تربیتی مهم است که نیازمند اعتمادسازی و مشهارکت اولیهای هامدرسهب یکی از ن

گردیهد تها حاررب سدیدر پووهش .  (18:1393واجارگاهب  فتحی)  هاستآموزان و دیگر سازماندانش
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 های انجهامورد مطالده قرار گیرد و با پووهشاهمیت مشارکت و جلب اعتماد بین خانه و مدرسه م

سیاری شناسایی گردید پووهشب عوامل باین  های  ممایسه گردد. براساس یافته  نهگرفته در این زمی

والهدین در امهور مهدارس   مهثررو مشهارکت  ماندی بر سر راه اعتماد    همچونتوانند  که هر ی  می

را از توسده و رسیدن به اهدا  عالی خود بازدارند. موانو شناسهایی شهده در   وتربیتتدلیمباشند و  

ههای دهای مدرسهب تلییرات سهریو برنامههاز اهدا  و کارکر  اولیا  عدم شناختل  امش  این پووهشب

هاب کمهود وقت والهدینب ها در تطهیق با برنامهوالدین و ناتوانی آن عدم شناختآموزشی و درسی و  

کشورب وردیت نامناسهب  نظام آموزشین با کارهای روزمرهب ساختار  بودنب فاصله و درگیربودشاغل

ر اعتمهاد و آگاهی والدین از پیامدهاب نتایر احتمالی و فواید مترتب بهر امههاب عدمنوادهخادی  اقتصا

هههای عمههومی در تههرویر فرهنهها سههب توسهه  رسههانهمنا عههدم تهلیلههاتت در مههدارسب مشههارک

ترین موانو اعتمادسهازی و مشهارکت هسهتند. ترتیب از مهمعتمادسازی و مشارکت در مدارسب بها

رکهن اساسهی   )خانهه و مدرسهه دوشدهب ماننهد  موارد گ ته  بسیاری از م اهیم ون  متأس انه در ایرا

دیگهر را آموز است و نهاید همخانه دوم دانش  خانه او  و مدرسهبخانوادهب  هستند.    وپرورشآموزش

و مدرسهه   گونه مشارکتی بین خانهخنثی کنند( در حد و اندازه شدار باقی مانده است و عملاً هیچ

ارات والدین غلهه دارد. ها قابل ملاحظه نیست و انتظارات مدارس بر انتظو همکاری آند  وجود ندار

صورت صوری است. توقدات مدرسهه از والهدین هل نیست و بانتظارات چندان متماب  بعهارت دیگرهب

کنهدب راحتهی بیهان مهیمدرسه انتظارات و توقدهاتش را بهه  قدر کهطور مدمو ب آنهبیشتر است. ب

مهان نگهرش مثهتهی بهه برخهی از مهدارس و مدل مجهورند جانب احتیاط را رعایت نماینهد.ن  والدی

دهند مسایل را در محیطی سربسته و بها تکیهه بهر لدین در مدارس ندارند و ترجیح میمشارکت وا

هها کهه امهروزه مهدارس بها آنکهب مسایلی و فصل کنند. در صورتی تجربه و تخصص خودشان حل

طرز گونه  اینجد با حمایت و مشارکت والدین لاینحل باقی خواهند ماند.    بدتندست به گریهان هس

نند و از حاور در مدرسهه کرا از مدرسه جدا میراه خود کنند و خوبی ح  میفکرها را والدین به

اعتمهاد و میلهی  صهورت ظهاهری و از سهر بهیهکنند. برخی دیگر از مدارس و مدلمان بهپرهید می

والهدین در ه گهادر عمهلب ههیچ همچنهین. نماینهدمهیسطح مدرسه را تحمل ر  مشارکت والدین د

ممکهن  ههایشهوند و حتهی بهه روشیطور جدی به بازی گرفته نمهبه  فرزندانشانجریان آموزش  

تهر بههره گرفتهه هها کهمشود و از ظرفیت و تخصصهی آنبینی میسدهایی برای این موروع پیش

هها و ی خودشهانب روشهای شخصهها و تجربهراساس یافتهب  خی مدیران و مدلمانشود. زیرا برمی

د و ینآارد درست از آب در میدر بدای مودهند که مانند قایه فالگیرهاب  شنهادهایی را ارائه میپی

 یایاول  یارکهم  و  مشورتاعتمادسازیب مشارکتب  که  در صورتی  کند.در بدای موارد نید افاقه نمی

 ازکهه  شودجمدی محسوب میترین مظاهر اعتماد و مشارکتعالی  لهاز جم  با مدرسهب  آموزاندانش

 در حا  حارهر  مخصوصاً  ریاخ  دهه  ندچ  درو    استب  بوده  تیاهم  یدارا  مختلف  لیدلابهالایام  میقد



     55.....و حسین حسین زاده ویائی  /    ...   ی موانع و ابعاد مغفول مشارکت و اعتمادساز   یی شناسا 

 در  یحته  و  یاقتصهاد  و  یاجتمهاع   ویسر  تحولات  و  گرفته  لمب  یفناور  و  اطلاعاتداناییب    عصر  هک

 محهرز شیپه از شیب آن ررورت و تیاهم استب آمده دیپد اموجو  در  یزندگ  یهاروش  و  هاارزش

ل درون و بهرون سهازمانی در مدارس برای حل مسائل و انجام امور خود به مشارکت عوام.  شودیم

 و دانهش انتمها  بهه منحصهر مدرسهه  هیوظ نیا از شیپ ها نیاز دارند. ها و اجرای آنگیریتصمیم

 و  شهودیمه  انجهام  ینهدیفرا  روش  بهه  وهیش  نیا  امروزب  جامده  رد  اما  بودب  آموزاندانش  به  مدلومات

 مدرسهه و است داده دست  از  را  خود  م هوم  و  یمدن(  تابک  -  مدرسه  -  مدلم)  یآموزش  مثل   گرید

 و  سهلامتب  یعهاط   بیاجتماع   رشد  رامن  انبیمرب  یریادگی  یبرا  لاتیتسه  و  نهیزم  جادیا  بر  علاوه

 مههم اریبسه نههادو اعتمادسهازی  تکمشار را برای  ییهاتیلمسئوو  است دین آنان  یروان  بهداشت

 و بهوده موردتوجهه همهواره نآمهوزای دانهشتهیترب و یآموزش  تبکم  نینخست  عنوانبهکه    خانواده

 بیفرهنگه  امور  ردنکنهینهاد  و  فرزندان  رشد  و  پرورش  هیاول  نهاد  هک  چرارا هم برعهده داردب    هست

ن اآنه...  و  یاخلاقه  یبنها  مهندسهان  نیتریاصهل  و  تیههو  رانمامد  نینخست  و...  و  یتیترب  بیآموزش

سهازمانیب از عوامهل اساسهی بهرون  عنوان نمایندگان جامده پیرامونی ووالدین به  همچنینهستند.  

 سهتین  قهادر  مدرسهه  بگرید  یسو  ازهای مدارس خواهند داشت.  گیرینمش قابل توجه در تصمیم

 یارکههم  و  ایهاول  یهایتوانای  و  اناتکام  بر  هیکت  دونب  و  خانواده  شناخت  بدون  را  یتیمسئول  نیچن

سهختی زی والهدینب مهدارس بههو بدون مشارکت فدا  و مداوم و عدم اعتمادسا  ردیگ  برعهده  آنان

ههای گیهریروب مشارکت و اعتماد والدین در فراینهد تصهمیمکنند و از ایناهدا  خود را دنها  می

 .  (12:1399حسن زادهب ) وزشی پیشرو استی آمهاهای اساسی نظامآموزشگاهی از سیاست
 آمهوزاندانش بها مدرسهه امهروز هکه یمسائل از  یاریبس  حلراه  دادب  نشان  ماتیتحم  و  اتیتجرب

 بها آنهان ارتهاطهات تی یک بههود و خانواده انونک با میمستم تداملاعتماد و   در  جد  تواندینم  داردب

 ههم بهه نسههت و ابهدی توسهده و لیتسهه  ارتههاط  نیها  شود. اگهر  فصل  و  حل  آموزاندانش  یایاول

 مدرسه  یآموزش  و  یرورشپ   یهابرنامه  یمحتوا  هیته  و  میتنظ  در  بتوانند  ایاول  و  ندیننما  یداورشیپ 

 برنامهه و نشهوند محسهوب یخاموشه شهنوندگان مهدارس در صهرفاً و ننهدک  ایا را یترفدا   نمش

 یههانگرش و ههافرهنا لاتبیتحصه یدارا هک انآن  انتظارات  و  ازهاین  با  متناسب  دبین  ایاول  جلسات

 و  بود  خواهد  ایاول  و اعتمادسازی  تکمشار  جلب  در  مهم  یعامل  شودب  ارائه  و  نیتدو  هستند  مختلف

 آ   159  و  یشهور  سهوره  38  اتیهآ  در  قرآن  در  هک  بدانند  مشورت  ینوع   را  تکمشار  نیا  دیبا  آنان

ب یکی از اههدا  وپرورشآموزشو  بنیادین  تحاست و براساس م اد سند    شده  دیکتا  آن  بر  عمران

 وتربیتتدلیمدالی نظام  ها در تویوه خانوادهاعتمادب مشارکت و ارربخشی همگانی بهکلانب »افدایش  

 بوپرورشآمهوزشطور که از قهانون تشهکیل شهوراهای ی و عمومی« تدیین شده است و همانرسم

آیهدب نظههام شههی و اجرایهی مصهوب بههر مهیوزههای آمنامههب آیههیناولیاومربیهاناساسهنامه انجمهن 

همهه ارکهان   رسمی و عمهومی اهتمهام لازم را نسههت بهه احیهای نمهش والهدین در  وتربیتتدلیم
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 فیهلکت و حهق آندر  هکه یتکمشهاراعتمهاد و داشهته اسهت.  برنامه درسیگیری و اجرای تصمیم

 بها  و  مستمر  و  مداوم  غهتبر  و  لیم  با  و  اراده  یرو  از  نهاشد و    طرفه ی  وباشد    شده  فیتدر  نیطرف

 گهاهیتجل عنوانبه اولیاومربیان  انجمن  انتخابات  یبرگدار  هک  است  صورت  نیا  درشودب    انجام  برنامه

 انیهمرب و نیوالهد یهادانسهته تدامهل و تههاد  یبهرا یطیمح  و  مدرسه  و  خانهو اعتماد    تکمشار

 نیها  بآمهوزاندانش  یفهردا  و  زامهرو  ن هو  بهه  آن  تیهتمو  و  ابهدییمه  را  خود  یواقد  م هوم  و  یمدن

  .(19:1399صادقیب  )  بود خواهد  یمل و  یاجتماع   یهاهیسرما

 هک رسدیم مطلوب جهینت به یوقت بآموزاندانش  وپرورشآموزش  به  بوطمر  یهاتلاش  نبیبنابرا

 بهه نحهو خهود یآموزشه و یتیترب یهاتیمسئول و نمش ی ایا به قادر  دین  خانواده  مدرسهب  نارک  در

 تها  نهدینما  یسهد  دیهبا  اولیاومربیهان  انجمهن  لیکتش  علاوه بر  مدارس  لرا  باشدب  ستهیشا  و  مطلوب

 تطابق و جامده روز  یازهاین  به  ییگوپاسخ  و  وتربیتتدلیم  ندیفرا  در  نیوالد  رشتیب  حاور  سازنهیزم

 و  شهده  نییهتد  اههدا   جهت  در  تکحر  و  خود  رسالت  رساندنانجامبه  یبرا  یاجتماع   اتیممتا  با

 ف لهرانهدینما برقهرار ایهاول  بها  دهیتندرهم  و  آگاهانه  ابیپو  یارابطه  و  باشند  شتریب  ییکارا  و  یشبخارر

 شمو ب  چون  یعوامل  آنان  با  مشورت  و  ایاول  تکمشاراعتمادسازی و روحیه    توسده  در  دارد  ررورت

 فرمهوده  هبهباتوجه  و  ردیگ  قرار  موردتوجهب  متمابل  ازین  بر  یمهتن  و  مدنادارفدا  و    یگستردگ  عمقب

 ینهدویپ   مبینهک  متصهل  گریدکی  به  وتربیتتدلیم  نظر  از  را  مدرسه  و  خانه  اگر»:  یرههر  مدظم  ممام

 بههباتوجه  و  راستا  نیا  در.  «است  یمهم  ارک  شود  انجام  املک  صورتبه  اگر  هک  میاداده  انجام  کمهار

 عدمهت اذا و نمیهب اشور هم امر وف »است شده میقرآن کر در مشورت  و  شورا  مورد  در  هک  یداتیتأک

 ایهاول حاور و شنم توسده موروع . «ن مونی هم  رزقنا  مما  و  نهمیب  یشور  امرهم  و  اللهیعل  لکفتو

 و نمهوده شهانیروز  خداونهد  هکه  چهآن  در  آنان  تکمشاراعتماد و    جلبو    وتربیتتدلیم  ندیفرا  در

 اعتمهاد  و  تکمشار  تیتمو  با  ات  استب  شده  لیتهد  ریناپراجتناب  یررورت  به  ان اق   یبرا  نهیزم  جادیا

 انجمهن  نمهش  مهدارسب  بهه  داوطلهانهه  خهدمات  ارائهه  یبرا  توانمند  و  متخصص  یایاول  وهیوبه  ایاول

 شهتریب یپرورشه  -  یآموزشه  خدمات  و  هابرنامه  ی یک  یارتما  به  و  افتهیتوسده  مدرسه  اولیاومربیان

 و  برنامههفهوق   بیپرورشه  بیشهوزآم  یهاتیفدال  توسده  یهاارگروهک  لیکتش  با  و  نمود  خواهد  همت

 انجهام  و  گهرید  ازیهن  مهورد  یههاارگروهک  و  یرفاه  و  یعمران  و  یمال  یهاتوسده  ارگروهک  و  یبهداشت

 لاتکمشه  ییشناسها  و  یبررس  بیمحل  یهایتوانمند  و  اناتکام  یمدرف  و  ییشناسا  لیقه  از  ی وظای

 شنهادهایپ  هابطر  ارائه و گریدکی با  یمساع  یتشر  و  یهم کر  و  ییاجرا  یارهاکراه  ارائه  و  مدرسه

 را یعمله یههاگهام مدرسه یهاتیلفدا  و  هابرنامه  ی یک  یارتما  و  بههود  یبرا  مناسب  یارهاکراه  و

 اوج بهه یان دهال  تکمشار  از  و  یچندبدد  تکمشار  به  ایاول  یبدد ت  تکمشار  از  و  داشت  برخواهند

کهه مشهاهده شهدب چنهانآن  د.یرس  خواهند  شرفتهیپ   و  یعمل  خودجوش  تکمشار  یدنی  تبکمشار

(ب 1399) زاده و نهوائیحسهنگرفتهه پیشهینب ش با مطالدات انجهامدر این پووه  آمدهدستبهنتایر  
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 ی(ب الههرز1397)  ی(ب سهلیم1397)  سهراجی(ب  1398)  ی(ب بهههود1398)  تههارعابدینی و حهاجی

(ب 1390)  شمهن(ب نیه 1394)  (ب نصهیرزاده1396)  و همکهارانمهرمحمدی    همچنین(ب و  1396)

و (ب  1382)  (ب متهین1386)  زادهعههاس(ب یددخواسهتی و  1388)  امیراحمدی(ب  1390)  زادهرماان

 3ههورانیبلیه (ب  2012)  2جینهد(ب  2013)  1ایسهایا  ب(2016)  هولیههان و کمپانها  ههاینید پووهش

 (ب برتلسهن و واکهر1020)  کانا و لهی  (ب2010)  نوکالی و همکاران(ب  2011)  4(ب جیکسین2011)

ههها در اگرچهه بهین روش. اسهتهمسهو (ب 2001) 5اسهمیت(ب 2004) (ب هندرسهون و بهرلا0082)

امها ت هاوت وجهود داردب    ربرد عوامل و موانو مشارکت و اعتمهادهای کاشده و شیوهمطالدات عنوان

روش بسهیار نیرومنهدی در   مشهارکت فدها  و اعتمادسهازیبیانگر آن است که    یطورکلبهها  یافته

  زندگی است. یطورکلبهب خانواده و  وپرورششآموزب  نیرواب  انسا

تهوان در ایهن زمینههب مهی گرفتهصهورتههای های این پووهش و سایر پهووهشیافته  بهباتوجه

نهد و والدین نمش بسیار مهمی در رشد تحصیلی و تربیتی فرزندان خود دار  آنکهرغم  دریافتب علی

و  وپرورشآمهوزشبخش دستیابی به اهدا  عالی یوسرتواند تها میاعتمادب مشارکت و همکاری آن

کهه  ه اسهتمواره عواملی وجود داشتهای آموزشی و تربیتی باشدب هبرنامه  موقوبهاجرای صحیح و  

و  مهثررترای لدین را تشویق نماییم تا با شیوهاگر بخواهیم وا  نیف بنابراگرددمانو از این امر مهم می

زم است مسئولین امهر بها کمه  اعتماد و مشارکت کنندب لا  انشانندفرز  وتربیتتدلیمکارآمدتر در  

هها اقهدام رفهو آن را شناسایی کهرده و در جههتین موانو مهم اعتماد و مشارکت والد  پووهشگران

کنهدف امها بهه    ایا  تواندیم  یمثرر  نمش  وندبیپ   نیا  تیتمو  و  میکتح  در  اولیاومربیان  انجمننمایند.  

 لکش شهیهم مدارس ثرکا در شدهب رانیا وارد اولیاومربیان انجمن هک یوقت از  گ ت  توانیم  تجرأ

 منحصهراً ارشک هک شده برگدار یلکش به  ای  شودینم  لیکتش  ای  داشتهب  ی اتیتشر  جنهه  و  یشیفرما

 و  اولیها  تیههدا  به  مربوط  هک  آنچه  و  است  بوده  مدارس  یرفاه  و  یماد  یمهودهاک  نیمتأ   نهیزم  در

 در کههیدرحال. اسهت نشهده دهیهد انجمهن  نیها  از  باشهدب  شانیتیترب  فیظاو  به  نیوالد  ردنکآگاه

 یایهاول و مدرسهه یایهاول تها ردکه جهادیا یخهوب  فرصهت  تهوانیمه  اولیاومربیهان  انجمهن  جلسات

ب یتیترب  مسائل  بآموزدانش  به  ایاول   مک  یچگونگ  نهیزم  در  و  نندک  ارکاف  تهاد   هم  با  آموزاندانش

 وتربیهتتدلیم  امهر  در  یتسهر  جههت  جامو  یعمل  برنامه   یدیگرب  یک  یرکهم   با  یدرس  و  یاخلاق

 مدرسههب و خانههبین  اعتماد و مشارکت بدون هک اندواقف امر نیا بر همگان  و  ردک  نییته  فرزندانب

 

1. Isaya 

2. Jinse 

3. Blaik Hourani 

4. Jiaxin 

5. Smit 
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 دو نیها از دامکهچیهه مسلماً و نکرممیغ   ای  لکمش  است  یارک  نوجوانان  و  انکودک  تیترب  امر  اداره

 .گماشهت  همهت  امهر  نیا  به  ومربیاناولیا  نیب  یارکهم  با  دیبا  و  شد  داهنخو  موفق  ییتنهابه   یمح

 اذعهان دیهبا بسهفتأ   ما ک  با  یحتب  میدار  شیپ   در  یطولان  یراه  یتیدموق  نیچن  به  دنیرس  تا  یول

 را  انجمهن  اساسهنامه  در  شهدهفیهتدر  فیوظها  چارچوب  مدارسب  ثرکا  در  انجمن  یاعاا  هک  داشت

 چنهد بهه  نمونهه  عنهوانبه.  دهندینم  خود  به  را  اساسنامه  لدهطام  زحمت  یحت  واقو  در  و  دانندینم

 و یفهرد تیشخصه تیهتمو. 1 :گهرددیمه اشاره شودینم توجه آن به هک  انجمن  اساسنامه  از  اصل

 تیتمو  و  یتمو  تیرعا.  3ب  انکودک  در  یشناس هیوظ  ح   تیتمو.  2ب  نوجوانان  و  انکودک  یاجتماع 

 بهداشهت تیهرعا. 5ب  فرزنهدان  بهتر  رشد  یبرا  خانواده   یمح  ساختن  مساعد.  4ب  یمرهه  مدتمدات

 اناتکام  جادیا.  7ب  نوجوانان  و  انکودک  تکحر  و  رشد  یراب  امن   یمح  جادیا.  6ب  نوجوانان  و  انکودک

 و  اسهتدداد  شهفک.  9ب  سالم  حاتیت ر  جادیا.  8ب  نوجوانان  و  انکودک  یبرا  یعموم  و  گانیرا  یآموزش

 و  انکهودک  در  یاجتماع   و  یفرد  تیمسئول  احساس  جادیا.  10آموزانب  دانش  در  یاحرفه  یستگیشا

 چنهانآن  هک  بوده  انجمن  یمترق  اصو   از...  و  مسائل  کدر  و  یالمللنیب  کادرا  جادیا.  11ب  نوجوانان

 بهه  نسههت  مدرسهه  و  خانههبهین  اعتمادسهازی  سازی و  آگاه.  شودینم  توجه  هاآن  به  دیدوشایبا  هک

 موانهو رفهو و مدرسهه و  خانهه  ارتههاط  قواعهد  و  اصو   وزشآم  بوتربیتتدلیم  در  رشانیخط  فیوظا

. اسهت یریهگیپ  و انجهامقابل اولیاومربیهان انجمهن  یسو  از  هک  است  یاقدامات  جمله  از  مثرر  ارتهاط

. شودینم  حاصل  یادار  رواب   یفوقان  اقدامات  قیطر  از  صرفاً  مدرسه  و  خانه  وندیپ   هک  نماند  ناگ ته

 گریدکیبا  دیبا باورها و رکت  طرز  بهانگرش  یدنیاستف    یدرون  اشدب  یرونیب  آنچه  از  شیب  مموله  نیا

 اقهدامات  نشهودب  لیتههد  مدرسه  و  خانه  طر   از  یدرون  باور  و  لیتما   ی  به  وندیپ   بخورد. اگر  وندیپ 

 یچندبدهد  و  یاساسه  موروع   ی  وندیپ   تیتمو  نیبنابرا  باشدب  مثرر  تواندینم  یابخشنامه  و  یرسم

 دیهبا  نیوالهد  ههم  لیدل  نیبه هم.  دارد  اجیاحت  درون  و  رونیب  مساعد  و  سبمنا   یشرا  به  هک  است

 لازم  یهابرنامه  انجمنب  لانمسئو  هم  و  ندینما  تلاش  رانیمد  و  انیمرب  هم  و  ندوشکب  مهم  نیا  یبرا

بسیاری از مشکلات   اولیاومربیاندر سایه همراهی و مشارکت    کهیدرصورت  نند.ک  اجرا  و  یطراح  را

خواههد   وفصلحلهای رفتاری  ب تجهیداتی و حتی ناهنجارییامور مالرس در  داهای مو محدودیت

 تهأریردر مشکلات اجتماعی فرزندشان    تنهانهباید بدانند که حاور و ارتهاط با مدرسه  والدین  شد.  

تهر و شههروندی فدها  را بهرای داردب بلکه شادمانی و پیشرفت تحصیلیب تربیتیب اجتماعی مطلوب

رفت فرزندشهان بایهد در پیشه  رغهم گرفتهاری بهه جههتواهد داشت. پ  علیخ  فرزندشان در پی

و اعتمهاد مشهارکت جلهب تا تدلق به مدرسه را ندد فرزندشان افدایش دهنهد.   جلسات حاور یابند

بهه محیطهی شههیه   ها و...ب مدرسه راها و مراسمجشن  برگدارشدنتر  ها در هرچه بهتر و شادابآن

کنند. برای این منظور و عااء حو  ی  هد  مشترک فدالیت میمام ات  کند کهخانواده تهدیل می

و مهدیران   مدلمتیتربهای اولیه برای دانشجویان در مراکد  همکاریب باید آموزشآمادگی برای این  
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ههای ها با خصوصیات و ویوگهیفراهم گردد تا در این آموزش  رمن خدمتهای  و مدلمان در دوره

هها آشهنا گردنهد تها پیونهد عیب نیازههای آنهان و نحهوه برخهورد بها آنمهااولیا از نظر طهمهات اجت

ههایی را تواننهد شهرای  و موقدیهتمی  همچنین(.  23:1398جهانگردیب  )  یسر گرددم  اولیاومربیان

 از:  انهدعهارتتسههیل و تمویهت میسهر گهردد کهه    اولیاومربیهانفراهم آورند تا در امر ارتهاط بین  

شایسته و م یدب همکاری   ایبرای تربیت نسل آیندهن و والدینب  ماشناخت هد  مشترک بین مدل

هه والدین و مدلمانب استمها  از حاور والدین در مدرسه با اسهت اده از احتهرام و جانو همهمتمابل  

کردن حه  رایی به والدینب تلاش برای برطر گن و مصر پاییبالابه  ید از نگاهرفتار محترمانهب پره

امکهان طهر  مسهائل   کهردنفراهممدرسهب  رسه برای حاور مستمر والدین در  مدغربت و ترس از  

درسهه بهه ههای آموزشهی و تربیتهی مواگراری برخی از مسهئولیت  فرزند توس  والدینبمربوط به  

آموزان در انجام کارهای هنریب دسهتیب فرهنگهیب تلییهر نگهرش والهدین والدینب است اده از دانش

خانوادهب تلییر ساختار و طراحهی   های آموزششان با حاور در کلاسندفرز  وتربیتتدلیمنسهت به  

درنظرگرفتن اتاقی جهت انتظار والدینب برقراری شیوه مناسب و صحیح ارتهاط بها   محی  مدرسه و

 والدین و...

ند و کهب والدین باید حاوری پررنا و حرفی برای گ تن در مدرسه داشته باشهاین  سخنکوتاه

ی هها بایهد نگرشهای ها نماینهد. آن اولیاومربیان جلسات انجمن دادنیرأد را در خونهاید تنها نمش 

بها  همچنهینمثهت نسهت به مدرسه پیدا کنند و این نگرش را نید به فرزندشان هم انتما  دهنهد. 

و رموز موفمیهت   وتربیتتدلیمهای پیگیری مطالهات  های آموزش خانواده با روششرکت در کلاس

هر صه  از:  انهدعهارتگردنهد کهه  آشهنا مهیهرو  نمایندب  ای مها توجه ویوهد به آنایکه بفرزندشان  

مدتب آنی و زودگررب داشتن بدرگی و پرهید از نتایر کوتاهنتایر بلندمدت    آوردندستبهداشتن در  

های مختلفب تلییر شهرای  و تحمهل در برابهر شهرای  رگب تربیت در موقدیتاندیشه و فکرهای بد

 بها مدرسههب وتربیهتتدلیمخوب داشتنب داشتن تدامل متمابل و دوجانههه در جههت ع  سختب شرو

« بهه فرزندشهان در نه»  گ تن  اددادنیهاب  پرهید و دوری از ناامیدی در شکستدوستان و دیگرانب  

ههای ونکی بهدن فرزندشهانب اسهت اده از آزمهممابل دیگرانب توجه بهه سهطح انهرژی و فیدیولهوژی

 و مدنهوی حمایهت بها بایهد کهههستند  اولیا بیطورکلبهختلف تحصیلی و... . م  استاندارد در فصو 

 برنامهۀ  یه   خهوبب  مدلم  ی   مدرفی  و  پیشنهاد  با  بدادنشانطر   با  بخواستنشان  با  خودشانب  مالی

 بهار  ایهن  تمهام  بایهد  و  انهد مسئو  ن ر  چند  نگویند.  کنند  کم   را  مدرسه  خوبب  کتاب  ی   خوبب

 کهه  بخواهیم  هاآن  از  باید  ما  نهب.  کنند  درست  خوبی  مدرسۀ  شانخود  و  دبکشن  به دوش  را  سنگین

 چنانچهه اگهر لرا و کنیم همکاری هاآن  با  هستندب  مستمیم   مسئو  هاآن  که  لیمسائ  سلسله  آن  در

 شهوندب تیترب خوب مدرسه آن دامن در فرزندانمان تا گردیمبمی خوب مدرسۀ به دنها  شما و  من
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 قهدرهچ  مدرسه  آن  بارآوردن  برای  داشتیمب  نمش  حد  چه  تا  مدرسه  آن  ختنسا  برای  ما  بهینیم  باید

 .کردیم  همکاری و کم  چمدر  و دادیم خرج  به همت

  شنهادهایپ

 پیشنهادهای زیر برای بههود امر ارائه شد:از پووهش حاررب  آمدهدستبهنتایر   بهباتوجه

 سازمان  بیآموزدانشسازمان    ادهبنوخاب  همچوننهادهای    کمشتر  موروع  و  اهدا   بهباتوجه.  1

 بیعلمه  یههایارکههم  نههیزم  شهودب  اتخاذ  یهیترت  است  ستهیشا  جوانانب  یملّ  سازمان  و  یستیبهد

 . شود  فراهم  هابحوزه نیا محممان و ارانکهم یبرا آسانب  اطلاعات  تهاد  و یآموزش  و  یپووهش

ا حاور مسهئولین مهدارس ب های عمومی و برگداری جلسات آموزشی. والدین از طریق رسانه2

 شوند.  با اهدا  و کارکردهای مدرسه آشنا

ههاب ههاب کتهابجامده از طریق مراجو دینیب رسانهسازی صحیح در  شایسته است با فرهنا  .3

این مهم بین والدین و سهایر افهراد جامدهه نهادینهه شهود کهه های آموزشی و...  سمینارها و کارگاه

ای بهانههکهدام نهایهد درگیر بودن با کارهای روزمره هیچفاصله و  ب  کمهود وقت والدینب شاغل بودن

 باشد. فرزندانشان وتربیتتدلیمها در  و مشارکت آن  عدم اعتمادبرای 

 یهمهاهنگ و ییسوهم ررورت و سو ی از آموزاندانش یلیتحص لاتکمش  شیافدا  بهباتوجه.  4

 یرو بهر مایصداوسه ریهفراگ تهأریر  و  ییوالگه  نمهش  و  بگهرید  یسو  از  وتربیتتدلیم  ارانکاندردست

 دیهتول یهالمیف و هاا یسر و هابرنامه  یبرخ  سوء  اررات  و  هابیآس  اهشک  جهت  نانبجوا  و  انکودک

 نهدهینما دو  وپرورشآمهوزش  وزارت  از  گرددیم  شنهادیپ   شودبیم  پخش  مایس  از  هک  خارج  و  داخل

 ن هر از  یه و آمهوزاندانهش یمتهول و نهدهیمان عنهوانبه مشاورهب و یامور فرهنگ  دفتر  ن ر از   ی)

 ریسها در ایه و یگهراراسهتیس یشهورا تیعاهو بهه (ایهاول نهدهینما  عنوانبه  انیاومربیاول  سازمان

 و لمیفه  برنامههب  هیهته  ارانکانهدردست  هک  یاگونهبه  ندبیدرآ  بمایصداوس  رندهیگمیتصم  یهاقسمت

 نهدگانینما  نظهرات  سهبک  بهه  موظهف  بننهاو کارگردا  نهاظران  مهتنب  سهندگانینو  از  اعهم  ا بیسر

 .شوند دبیتول از قهل وپرورشآموزش

هها و برنامهه  کننهدةهماهنهاعنهوان رابه  و  دیده کهه بهه. وجود نیروی متخصص و آموزش5

ها و تحمیمهاتی عمل کند و با انجام بررسی  وپرورشآموزشها بین خانه و مدرسه و سازمان  فدالیت

خهی ممهرراتب روابه  و الدین را در مورد اصلا  و تجدیهدنظر در برو  که در این زمینه مسئولین و

در مهدارس مجهاب نمایهدب   اولیها  ها جهت رفو موانو و افدایش اعتماد و مشارکت ارهربخشفدالیت

 باشد. مثررتواند م ید و می

هها از اههدا  و انتظهارات برای آگاهی خهانواده  آموزش خانوادهت  ها و جلسابرگداری کارگاه.  6

ب پیامهدها و وتربیهتتدلیمدر امهور    مهثررمشهارکت    سهب وظایف والدین در قها  فرزندانب نحوهدرم



     61.....و حسین حسین زاده ویائی  /    ...   ی موانع و ابعاد مغفول مشارکت و اعتمادساز   یی شناسا 

بها صهحیح و متناسهب  به طوراین جلسات    کهیدرصورتاست. الهته    فواید آن بسیار م ید و کارساز

 ریدی شودب مهاح  اقتصادی در آن مطهر آموزان و والدین برنامهنیازهای آموزشی و تربیتی دانش

و نظهرات شایسهته و   آوردهعمهلبه  ب از آنان نظرخواهی  ن ح ظ گرددگرددب احترام و مندلت والدین

 مرحله اجرا درآورند.ها را به م ید آن

سهاز رشهد و ن زمینههعنهوااهمیهت نمهش خهانواده بهه  بههباتوجهشود  . در پایان پیشنهاد می7

گیهران ش مهدیران و تصهمیمگهرب رروری اسهت نوپرورشآموزششخصیت کودکان و تأریر آن در 

کهاری ( بهه همساختار سنتی و فرسهوده)  اطمینانمتمرکد و عدم  نظام آموزشیاز    وپرورشآموزش

تهلاش بهرای بهازآفرینی و   بهه سهمتشدن تدامل خانه و مدرسه به مسائل مهالی  دگروهی و محدو

شارکت همگانی م  ریدی برای تلییر نگرش در محی  و بسترسازیبازسازی جو مدارس از راه برنامه

 بهر اسهاسید توجه داشت که هرگونه تلییر ساختار اداری و آموزشهیب بایسهتی  تلییر یابد. الهته با

 های شخصی.های اجتماعی باشد نه بر طهق سلیمهپووهش

 پژوهشی  شنهادهایپ

 :گرددیمنتایر پووهشب پیشنهادهای پووهشی زیر ارائه  بر اساس

اعتماد عات  موروشناسایی علل مل و  ماندن  خصوص    در  پووهشگرانانجام پووهش توس     -1

 دیگر  یهادورهدر 

 صورت گیرد. وپرورشآموزشهمین عنوان در مناطق دیگر  شود تا تحمیمی با  پیشنهاد می  -2

موردی بررسی   صورتبه  را  گردد تا هرکدام از موروعات مل وپیشنهاد می  پووهشگرانبه    -3

 نمایند.

 منابع
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 .137  -146(ب  2)10ب  ریزی درسیپژوهش در برنامه فصلنامه.  مردم در مدار  و اولیا

شماره  خانوادهب  پووهشکدةب انتشارات نوین ارتبا  والدین با مدرسه  یهاروش(. 1393) الهرزیب شهلا  -

 .12-24  صب  212

 ی نشریه ماهانه تربیت.  انکارناپذیرضرورتی  اولیاومربیان همدلی(.  1388)  آهناب مهدییراحمدی ام -

 .26  -29ب  364ب  پیوند  آموزشی -

. تهههران: انتشههارات انجمههن  آم وزانهنر برقراری ارتبا  ب ا اولی ای دان ش(. 1394) بازرگانب زهههرا -

 .22ب  46شماره    .اولیاومربیان
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