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Abstract 

This study presented a "taking responsibility" model in the form of a specific and 

standard behavioral model that it is very useful in the fields of management, 

psychology, and social sciences; because theorists believe that it is difficult to model 

human's behavior due to the complexity of his/her inner dimensions and 

environmental conditions. According to the model, everyone has the bias to take 

responsibility under two conditions: first, the person thinks he/she can do the 

responsibility; and second, he/she can obtain necessary knowledge along the way, 

that is, he/she can't be confused. Therefore, delegating responsibility, itself, is 

motivational for everyone. This study discussed the nature of taking responsibility in 

detail, and the model was presented in the form of the components of ideal type of 

behavioral models. The model was based on the analysis of Quranic verses using the 

qualitative content analysis. Moreover, it has a justification and an appropriate 

compatibility with some scientific theories on job enrichment and motivation. One 

of its functional results is that delegating responsibility (at the group, organizational 

or society level) is motivational, and for instance, it isn't necessary to make use of 

other incentives such as salary increase and material benefits. 

Keywords: organizational psychology, behavioral management, Quran, behavioral 

model, taking responsibility. 
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 امانت هیآ تیبا محور «تیمسئول رشیپذ»مدل  لیتحل
 آن یو کاربرد یعلم یها و جنبه

 *یانیسین یعبداله یعل  
 چکیده

مشخص    اتختاندارد    یمدل رفتار کیرا در چارچوب « در افراد تیمسئول رشیپذ»نوشتار  نیا
  علخو    یشناتخ    ر ان تیریدر موضوعات مربوط بخه مخد   یا که کاربرد گسترده دینما یارائه م
ا   یطخ یمح طیانسخان   شخرا   یابعاد در نخ  یدگیچیپ پردازان، هیبه اذعان نظر رایدارد؛ ز یاجتماع
که فخرد   کند یم انیب تیمسئول رشیر  تاخته اتت. مدل پذ رفتار ا  را با مشکل ر به یِتاز مدل

لاز  را بخه   یهخا  یآن آگاه ری  در مس دیآ یبرم یتیکه تصور کند از عهده انجا  مسئول یبه شرط
را دارد کخه آن   یریتخوگ  نای −شود یتصور کند که درمانده   تردرگم نم یعنی− آ رد یدتت م
اتت.  زانندهیانگ کیافراد  یخود برا یبه خود تیمسئول ی اگذار نیبنابرا رد؛یبپذرا  تیمسئول
 آل دهیخ ا پیت یها نشده   در قالب مؤلفه ییگو یکلّ یریپذ تیمسئول تِیمقاله در مورد ماه نیدر ا
 میقرآن کر اتیآ لیتحل لهی ت به تیمسئول رشیپذ یِارائه شده اتت. مدل رفتار یرفتار یها مدل

 یمخدل رفتخار   نیخ ا نیدتخت آمخده اتخت؛ همچنخ      بخه  یفخ یک یمحتوا لیر ش تحل چوبدر چار
دارد.  زشی  انگ یشغل یتاز یدر غن  یعلم یها هینظر یبا برخ یمناتب ی  تازگار یگ کنند هیتوج
 کیخ جامعخه  خخود    ایخ )در تطح گخر ه، تخازمان    تیمسئول رشیپذ نکهیآن ا یکاربرد جیاز نتا
حقخو      شیهمچون افخزا  یگرید یزشیانگ یها نهیندارد از گز ی رتاتت   مثلاً ضر زانندهیانگ
 اتتفاده کرد. یماد یایمزا

 .یریپذ تیمسئول ،یقرآن، مدل رفتار ،یرفتار تیریمد ،یتازمان یشنات ر ان واژگان کلیدی:
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 مقدمه

 ار. ذدراادا یمد میقدرآن ردر اتیدآ یبدر منادا تیمسدوو  رشیمدل  ذد  لیو تحل انینوشتار به ب نیا
 اسدت یعلممشخص  یامعا یااراره  «یریذ  تیمسوو »استفااه اد  یجا مل  به نیا یگ ار عاوان

گاهانده صدورت به اارا؛ یزیتجو و یهاجار یابعاا یشااسروان و تیریمل اتیااب ار و  عندارت آ
ر ره میبرا رار به را «تیمسوو  رشیذ »  نیآن ااشدته باشدل. بدل یرفتدار−یفیتوصد جانه بر یلیتأ

 یهدا تفاوت بده است، مشخص یریذ  تیمسوو  با تیمسوو  رشیذ  ارتناط اکهیبر ا افزونصورت 
بحد،،  نیدا یرفتدار−یراربرا تیماه بر باا نیهمچا ؛او توجه شله است نیا یفیو توص یهاجار

 یاایدد یریدگیمدورا ذ یسادمان یشااسروان اتیااب ار زین و یرفتار تیریمل اانشموضوع ار  نیا
 −و انگلسدتان کایار آمر ژهیو به− یعلم یها اانشکله ار ره است توجه قابل نکته نیا. رایگ یم قرار
 .راال یممطرح  یسادمان یشااسرا تحت روان یرفتار تیریمل

 
 ضرورت و مسئله انیب

 بده یجمعد یشااسدو روان یشااسمهم ار روان ریمتغ کی یرفتار تیریبر مل افزون ،یریذ تیمسوو 
 ژهیدو  بده− تیمسدوو  رشیذد  زهیدانگ گرانیچگونه به ا اکهی( و ا2011 ،ی)شرمن و ذرس روا یم شمار
 شدوا یمد قلمدلاا یشااسد نو روا تیریمشترک مدل یها اد اغلغه میرا بله −یاجتماع یها تیمسوو 

 یبررسدد یبددرا یشااسددروان لگاهیددا اد  یعلمدد ییهددا تلاش زیددن( و 2020 گددران،ی)ذلرسددون و ا
ااندش مدا را  تیمسوو  رشی(. مل  ذ 2016)ر.ک: ا لرا،  است شله انجام افراا ار یریذ  تیمسوو 
 نیهمچاد اهدل؛ یمدمدرتن  ارتادا  یعلدوم اجتمداع زیدنو  یسادمان یشااسروان ،یرفتار تیریار مل
مدلالا   ،اسدت یرفتدار سدادمان تیریار موضدوعات مختلدم مدل ذرتکدرار میمفاه اد یریذ  تیمسوو 
طلد  ویدتوف یها مطدرح و ار انسدان رگد اریرهندران موفدو و تأ  یژگیو کیعاوان  به یریذ  تیمسوو 

 بدا)مدرتن   تعهل چون  یمیمفاه با و است  رؤمعملکرا  یابیار ارد یریذ  تیمسوو . شوا یمشاهله م
( یریذد سدکی)ر یمافد یبادخوراهدا اید اشتناهات رشیذ  ار جسارت زین و( یسادمان تعهل مفهوم

 عرضده بده یشدغل یسادیچون غا یا شلهشااخته یها کیار تکا اهایبر ا افزون 1.اارا یااید یکینزا
 تیافدراا و رضدا زشیدعامدل مدؤ ر ار انگ کیدعاوان  بده را  آن و ذراادا یم افراا خوا به امور تیمسوو 

نکتده را  نیدا لیبا تیریاانش مل لگاهیااد (. 216ص، 2009 ،و جاج ازیراب) رال یم یآنها معرف یشغل
 تیریمل فهیوظ نیرا اارنل و ا تیمسوو  رشیذ  یو استعلاا با اوه برا تیها ظرف ره انسان ااشت نظر ار

                                                           
 یآسوانبوع  یرفتوار سوازمان تیر یتوان در منابع مرجع مربوو  بوع علوم مود یم را یریپذتیمسئول میاز مفاه فراوان. استفاده 1

)موضوو  اباواو و  646و  303ص (،ی)موضوو  رهرور 417، ص2009و جوا،،  نو ینمونع ر.ک: راب یبرا کرد؛مشاهده 
 .ناایا مانند و( یطلرقی)ارترا  با توف 200و  181(، صیکار یها )گروه 323استرس(، ص تیر یو مد رییتغ تیر یمد
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 (.1960 گور،یگر)مک لار تیریانسان مل یتوسعه و رشل استعلااها یاست ره امکانات لادم را برا
 رو روبده چا ش با معتنر یرفتار مل  به آن لیتنل ،یریذ  تیمسوو  راربرا و تیاهم وجوا با اما

روان و یرفتدار سدادمان تیریمدل ااندشرده  شوا یمشروع  اجایا اد یاصل مسوله یعای است؛ شله
 شدهی(. ر2−1، ص1977 بلانچدارا، و یهرس) اانال یم «ناموفو علوم» دمرهار  را یسادمان یشااس

مربوط بده  شتری. هرچه هلف علوم باست« مل  رران رفتار انسان یاشوار»مشکلات علوم ناموفو 
 اندل بواه تر نداموفو ا نتده و ااشدته یاشوارتر فهیوظ ،(یها باشل )ار علوم رفتار ار رفتار انسان رییتغ
 رایدد ،اسدت تدر یچا ش یتاررف علوم یمشکل برا نیا نیباابرا ؛(2ص، 1977 بلانچارا، و یهرس)

و  نیاسدت )او گدو« راتدر  رفتدار او»و « رفتار انسان یایب شیذ»به اننا   ما  یمستا یرفتار تیریمل
 نیادمادلترین اد خدوا تیماه و میتعر تااس  به ذس(. 13، ص2005؛ چالن، 2009 همکاران،

 (. 1980 توشمن، و)ناا ر  است «انسان رفتار یفیتوص یها مل » اد یبراار بهره ار علوم
 توسدعه ادمادلین خدوا ینظدر توسدعه یبدرا تیریمدل علم شوا یم مشخص یبال جمع کی ار

رده  یوجدوا اسدتانا  بدا و باشدل یمد مشکل ها مل  نیا لیتو . است انسان رفتار یفیتوص یها مل 
 یسدو اد اارا؛ وجدوا اهیدم نیا ار ینسن ینظر خلأ هاود انل، ااشته مناح، نیا اد  یعلم یفضاها

بهره ییتوانا ،رال زیخوا را با آن متما توانل یم یاسلام تیریمل ره یاصل یها هیسرما اد یکی گر،یا
بده انندا   ویدتحا نیداسدت. ا یاانش و ارک بشر لیار ارتاا و تکم یعلم ا ه یاد مانع غا یبراار

 ریماابع، تأ  نیره ار صورت امکان استفااه اد ا است میبا استفااه اد قرآن رر یخلأ نظر نیراهش ا
 گدریا یرا بدرا یو خطدوط روشدا رسدل یمدبده حدلاقل  ینداقص بشدر یها لیو تحل ها تیمحلوا

 نیدا یریدگیذذژوهش به اننا   نیبه صورت مشخص ا نیباابرا سادا؛ یم آشکار  یعلم یها یبررس
و  یار معرفد تدوان ی( ممیحک قرآناسلام ) یرجوع به مانع آسمان بارا  ینکات چه»است ره:  ذرسش

 یمل  رفتدار نیا اکهیا نیهمچا آورا؛ است بهرفتار انسان  تیمسوو  رشیذ  مل  اد مال نظام نییتن
 .«ااشت؟ خواهل یراربرا و  یعلم یها جانه چه

 
 ینظر اتیادب

مدل  »و « مدل »رفتدار انسدان لادم اسدت رده مفهدوم  یفیاد مدل  توصد یارسترس  ارک  یبرا
مفهدوم،  یبعدل یهدا ار بخش توان یم لهیوس نیبل شوا؛ مشخصآنها  گاهیو جا میتعر «یفیتوص

 .ررا انیب تیریرفتار انسان را ار علم مل یفیتوص یها مل  گاهیابعاا و جا
 

 مدل

مفهدوم مدل   آنکده یبدرا. اسدت آن بوان «مل » ،«انسان رفتار یفیتوص مل » یاصل ابعاا اد یکی
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 نیمال روابد  بد نظام نییبه تن هینظر ؛ارراقت  شتریب یتوور ای هیبه مفهوم نظر لیبا ،ارک شوا شتریب
 نیروابد  بد اد ینظام اهالهنشان( یهمان توور ای) هینظر یعای ،(1389 ومن،ی)ن ذراادا یم ها لهیذل
و  ها صدهیخص م،یرده چگونده مفداه شوا یم انیب هیهاست ره ار آن نظر و ساخت میمفاه ها، لهیذل

 رفتدار یادیب شیبده انندا  ذ ها هید. نظرگ ارنل یا ر م گریکلیو بر  رنلارتناط اا گریکلیها با  ساخت
ها  (. مل 18، ص1387 کر،ی)شوم است نیهم زین شان یآنها هستال و هلف اصل راتر  و ها لهیذل

 گریکدلیاو را معاا   نیاست ره ا یا آنها به گونه نیب قرابت نیهستال و ا ها هیبخش نظر نیتر یاصل
، 1997و تانکدارا،  نی؛ سور264، ص1964)راذلان،  رونل یرار م  هب هم یجا به یو گاه اانال یم

 انیدب ها مدل  لهیوسدبده راادل انیدب ها لهیدذل نیب خواهال یم ره را  یمآن نظا ها هینظر راید ،(45ص
 ،یمیترسد ،یاضدیر یها ها )ار انواع مدل  مل  یعای ؛(251ص، 1995 س،یویا و)باران  راال یم

و  لیدرلااهسدتال )ر یذدراادهیدنظر ادلیفرآ افتدهیو محصدو   بدرود  یو...(، همان خروج ینوشتار
  (.2005، ستاسنیرر

 
 انسان رفتار یفیتوص مدل

 اسدت)مل ( رفتدار انسدان ار سداحت سدادمان  نییتن ،یرفتار سادمان تیریعلم مل یاصل موضوع
رفتدار  تیریار مدل یرفتدار انسدان اد مناحد، اساسد یها (. مل 8ص، 1986 ،و مورهل نیفی)گر

و اد مفروضدات  «باشدل یبر رفتار انسان م  رؤم یعل   رواب  راالهنییتن»مل   رایهستال؛ د یسادمان
ت  یاست ره رفتارها نیا یرفتار سادمان تیریعلم مل نیاایبا ت ایانسان عل   نیداارا رده ا ییهدا عل 

(. 11ص، 2013 ،و جداج ادزیراب ؛1980توشدمن، و)ناا ر  ذراادا یآنها م یو معرف ییعلم به شااسا
 راادلهیادیب شیذ هدلف و یفیتوص تیماه به توجه با «انسان یرفتار یفیتوص مل » یعلمساختار 

ت شرا معمولا   ها انسان: »باشل یم صورت نیا به آن،  ی  حالات ارون ایو  یطیمشخص  مح  یبه عل 
x،   به صورت  مشخصy راال یرفتار م». 

هفدت شداخص وجدوا اارا رده  ،رفتدار یفیتوصد یها مل  آ  لهیعاوان نوع ا به ،عنارت نیا ار
 ان؛یرضدا  و یانیسدین یعندلا هاست )  آمله 1 نمواار ار ها شاخص نیا. باشال یم  یممشترک و ا زا

2020:) 
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 انسان رفتار یفیتوص یها مدل یالزام یها شاخص: 1 نمودار

 پژوهش روش

بدا مدتن قدرآن  افتدهی ویدتطن یفدیر یمحتوا لیروش تحل» و،یتحا نیانجام ا یمختار برا ویتحا روش
 اسدتاتاج و لیدتحل به ره است افتهی توسعه محتوا لیروش متااس  با روش تحل نیاست. ا بواه «میرر
 را خدوا خداص اقتضا ات یبشر گریا متون به نسنت میرر قرآن متن ره آنجا اد یو  ذراادا، یم متن اد

ر جهت و اارا ر  یشرا با برا؛ رار به را ترخاص یملاحظات لیبا آن اد استاتاج و تلب   میردر قدرآن ار تلب 
صورت رده  نیبل ؛رمحور استبه صورت خاص تلب   ذژوهشروش  نیا 1.است شله یساد متااس 

گدام بده گدام  و یزیبر تجدو افزونذرااخته و  میموضوع ار قرآن رر کی یبه بررس یتخصص طور به
ها  روش هم ار گام نیشله است. ا یساد متااس   یعلم ویتحا یها روشار  جیبوان، با ا زامات را

 (.1397 ،یانیسین یعنلا همطابات اارا ) یفیر یمحتوا لیتحلو هم ار اصو  با روش 
 یفدیر یمحتدوا لیدشدله ار روش تحل میدتعر یارهدایمع براسدا  ذژوهش نیا  یعلم اعتنار

 ادانیاطم تیدقابل ،بدواه یفدیر یمحتدوا لیدبدر روش تحل یمنتاچون  ویتحا نی. اشوا یم یابیارد
و انتادا   اعتماا ،اعتنار یها تیسه جانه قابل ارمشخص  یها هیعمل به توص لهیوس را به خوا  یعلم

ارا ده شدله  ییها هیمدتن توصد یبررس یبرا یعای ؛(2009 للموث،یو و دنگاست آوراه است ) هب
: شدلنل محاو لهیوسنیبل بخش اانیاطم یها هیتوص نیا قرآن متن با افتهی ویتطن صورتاست ره به 

 ار مفصدل ذدژوهش و،یدتحا بده وروا یها لواژهیرل افتنی ار میرر قرآن ار یمالمات ویتحا انجام
                                                           

باوره« میکور  قورآن در یموضوع قیروش تحق» از یقرآن اقتضائات با آن یساز متناسب در و پژوهش روش نیدر توسعع ا. 1
 .(1391 ،یزنجان یو مراد یفشارک ی)لسان است شده یادیز  یبردار
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 قندو  قابدل و اایدد تعدلاا انسدان، رفتار یفیتوص یها مل  ییشااسا یبرا یایع یها شاخص نییتع
 و مختلدم ماابع با متن اد آمله است به نکات یمستالساد و انطناق شله، یبررس اتیآ و لواژهیرل

 یها اهیدم ار مرتن  رارشااسان اد یااید تعلاا نظرات افتیار و ذژوهش جینتا ارا ه ،یریتفس معتنر
 لیدتحل یمعادا یاقدت ار انتخداو واحدلها ،یشااسدروان و اقتصداا ت،یریمل ،یاسلام معارف

بدا اسدتفااه اد  میمدتن قدرآن ردر لیداقت تحل شی(، افزااتیآ اقی)س یرروعات قرآن نییبراسا  تع
 یو اجدرا میار قدرآن ردر یموضوع ویسا ه با ابعاا روش تحا نیچال ییمربوطه و آشاا یافزارها نرم

 (.1397 ،یانیسین یعنلا هآن )رامل مراحل 

 
 یلیتفص مباحث و پژوهش یها داده

 :راال یم نییتنمل  را  نیره ا هستال یمحور یها هیآ احزاو، منارره سوره 73 و 72 اتیآ

بَالِ فَأَبَ  مََوَاتِ وَالْْرَْضِ وَالِْْ ا عَرَضْنَا الْْمََانَةَ عَلََ السَّ هُ  مِِلنْنَاَایَْ أَن  یَْ إنَِّ نسَانُ إنَِّ نَاَا الِْْ وَ أَشْفَقْنَ مِنْاَا وَحَََ

َ  یُ لِ  کَانَ ظَنُوماً جَاُولً  کِ ذمُِلنَافقَِاتِ وَالْذذْوَالذ یَ مُِلنَافقِِ ذْاللهُ الذ عَذِّب کَاتِ وَ ذْوَالذ یَ مُِلشِْْ اللهُ عَذلََ  تُذوَ  یَ مُِلشِْْ

حِ ذْوَال یَ مُِلؤْمِنِ ذْال  .مًَ یمُِلؤْمِنَاتِ وَکَانَ اللهُ غَفُوراً رَّ

آنهدا  یها عرضه شله، و د و روه نیها و دم به آسمان یره امانت رال یم انیب هیاو آ نیار ا خلاونل
ارماابل، انسان  یو  رفتال؛ینپ آن امانت را  تیمسوو ررانل و  یاد به عهله گرفتن آن احسا  ناتوان

را ار آن  تیمسدوو انجام  ییبوا ره او اانش و توانا یارحا  امر نیو ا رفتیآن امانت را ذ  تیمسوو 
و  شدوا یبادخواسدت مد ،امانت را برعهله گرفتال تیمسوو  نیره ا ییها موقع نلاشت. اد رل  انسان

 ،رده مدؤمن بواندل یرسدانو  شونل یمراوا خواهال شل و ع او م ،مشرک باشال ایآنها ره ماافو و 
 . رنلیگ یمورا آمردش و رحمت خلاونل قرار م

، «اماندت و برعهدله گدرفتن آن»، «انسدان» میلادم اسدت ار مفداه هیآ نیهاگام استفااه اد ا ار
و هم بدا توجده بده  شان ی غو یهم با توجه به معاا ،«ظلوم و جهو »و « ها و روه نیها و دم آسمان»
 اقت شوا. هیآ اقیس

 
 مدل نیا در انسان یمفهوم گاهیجا( الف

 هیدآ نیداشدله ار  انیدب نکته مخاط  یعای ؛جاس آمله است «ا »واژه انسان به همراه  ،72 هیآ ار
 باشدل یم 73 هینکته به همراه نکته موجوا ار آ نیا لیی)الانسان(. تأ باشل یم ها انسان همه به مربوط

  یتمدامآن اسدت رده  یمعادا بده و رادل یمد انیدها را شامل مؤمن، ماافو و مشرک ب اقسام انسان ره
 نیوا ماافادات وا مشدرر نی)ا مادافا اندل بواه هیدآ نیدا نظدر مدل   −شدانمختلم اقسام با− ها انسان
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 و)ظلدوم  هیدآ نیدا ار ره یصفت و( امانت)حمل  رفتار نیباابرا ؛(وا مؤماات نیماؤا م−وا مشررات
 مانادل یایماؤمد و نیمشدرر ن،یمادافا یعای ها، انسان یتمام شامل اهل؛ یم نسنت انسان به( جهو 

 و نیدمد و ها آسدمان اد متفداوت و زیمتمدا یموجدوا انسدان ،72 هیآ ار نیهمچا. است ایاو  و ایانن
نسَانُ ) اارا برعهله را آن یو و شله عرضه یامانت انسان به راید است، ها روه نَاَا الِْْ ها  ( ره آسمانوَحَََ

 لیدتحلنکات ار  نی(. امِنْاَا أَشْفَقْنَ  وَ  مِِلنْنَاَایَْ  أَن یَْ فَأَبَ ) رنلیها نتوانستال آن را برعهله گ و روه نیو دم
دران توجدهراهگشاسدت و مدورا  اریامانت و حمل امانت بسد یمعاا  ،ییاسدت )طناطندا بدواه مفس 

1(.349، ص16ق، ج1417
 

 
 تیمسئولعنوان  به امانت مفهوم( ب

 یمعادا بده «شدفو» ؛«مِنْاَذا أَشْذفَقْنَ  وَ  مِِلنْنَاَایَْ  أَن یَْ ... عَرَضْنَا الْْمََانَةَ ... فَأَبَ : »لیفرما یم 72 هیآ ار
ار « أشدفان»و  رایدگ یمد قرار ییتوانا و خشونت شلت، ماابل ارو  است یناتوان و ضعم ،یسست

، 6ق، ج1430 ،ی)مصدطفو اسدتردران  یابدراد ضدعم و نداتوان یزیچ برابرار  یبه معاا هیآ نیا
ار برابدر  ادانیمفهدوم آرامدش و اطم یخوا حاو یشااسار اصل  غت« أمن» نیهمچا 2؛(104ص

 بابدت اد و میرا اانیاطم خلا بهآن است ره  یمعاا بهبه خلا  مانی. اباشل یم یهرگونه خطر و نگران
 یمصدلر و  یاسم یمعاا او همزمان «أمانه» رو نیا اد م؛یبرس آرامش به و باشل راحت ا مانیخ او

 شوا یگرفته م برعهله ره یزیچ یعای است؛ جیرا و مصطلح «امانت» همان آن  یاسم یمعاا. اارا
 نیامد» یبده معادا زیدآن ن یمصدلر یخطر و خلشه محافظت شوا و معاا ،تا اد آن ار برابر صلمه

 زین« حمل(. »150، ص1ق، ج1430 ،ی)مصطفو ااراوجوا  اانیاست ره ار آن مفهوم اطم« بوان
 همدان،) گرفتن عهلهو بر لنیرا به اوش رش یزیچ یعای باشل؛ یحمل رران م جیرا یبه همان معاا

را  یآن است ره انسان امانت یبه معاا هیآ نیار ا« حمل امانت» یمعان نیا جهی(. ارنت285، ص2ج
رده  یندوع امدانت»متااسد  بدا « نوع برعهله گرفتن امانت». ا نته رشل یبر اوش م ایبرعهله اارا و 

عاوان اماندت واگد ار شدوا،  ردالا بده کیلا  اگر ملا ابل؛ی یم یتر ، مفهوم مشخص«برعهله او است
 تیمسدوو  اید فدهیوظ کیدامدا اگدر  اسدت،اد آن رالا  محافظت یامانت به معاا نیبرعهله گرفتن ا

گدرفتن آن  برعهدله یمعادا ت،یمسوو  ای فهیآن وظ ارستو  ویعاوان امانت واگ ار شوا، انجام اق به
 امانت خواهل بوا.

 نیدا هیدمفهوم آ ؛ار نظر گرفته شوا خواش یاسم یمعاا به امانت اگر ااشله،ی نکات به توجه با
                                                           

 .عدمع و باا التلرس ةی. و المراد بحملاا و الإباء عنع وجود استعدادها و صلاح1

 ایّومادّ  القووّة، و الغلظوة و الشودّة مقابول یف الضعف و الدقّة و الرخوة نیهذه المادّة: هو أمر جامع ب ی. أنّ الأصل الواحد ف2
 .ایّ معنو  أو کان
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تز دز  و ابدراد  چیخاص( واگ ار شله و او بلون هد یامانت ایامانت ) تیره به انسان مسوو  شوا یم
آن  تیاندل( مسدوو ررها ابراد  و روه نیها و دم ره آسمان «نیاب»و « أشفان»ماابل  می)مفاه یناتوان

)امانت( و چه  اش یاسم یچه امانت به معاا 72 هیار آ اتیاست )حملها(. ارحا رفتهیامانت را ذ 
اارا و  تیدار مفهدوم اماندت محور چدهبوان( ار نظر گرفتده شدوا، آن نی)ام اش یمصلر یبه معاا

 است. « محافظت اد امانت یبرا ریتلب ییتوانا»و  «تیمسوو  رشیذ »وجوا  باشل؛ یممشترک 
 خاص مصلاق کی چه و( امانه−ا  ار جاس ا  نموان) حاظ  باشل یرل   چه ه،یآ نیا ار امانت

 : استمشخص  یژگیسه و یاارا ؛(امانه−ا  ار میتعر ا  رران) حاظ  باشل نظر مل  
 یاارا گدرانیبدا ا سدهیره امانت ار نزا او گ اشته شله اسدت( ار ماا ی)رس نیام فرا نخست،

برعهله گرفتن امانت قابدل  یره امانت به او واگ ار شله و برا باشل یم ییبا اوه و استعلااها  یشرا
کا و اعتماا و ممتاد برشمراه شله است. ا . انسدان ار شوا یمشاهله م 72 هینکته ار مضمون آ نیات 

چدون  یموجدواات گدریبدر او واگد ار شدله اسدت رده ا یانتخاو شله و امانت نیعاوان ام به هیآ نیا
أَشْذفَقْنَ امانت را اد خوا نشدان نلااندل ) نیا یاعتماا برا تیو قابل ییتواناها  و روه نیها و دم آسمان

اد عهله گدرفتن آن انصدراف  ،امانت را نلاشتال نیا رشیذ  تی(. ذس آنها چون استعلاا و ظرفمِنْاَا
 شدخصنگداه شدوا، م یا اگدر بده صدورت ماابلده نیباابرا ؛(وَ أَشْفَقْنَ مِنْاَا مِِلنْنَاَایَْ أَن  یَْ فَأَبَ انل ) اااه

ه صدورت بده رم است−و استعلاا آن را  تیظرف رفته،یانسان ره امانت را ذ  نیره ا گراا  یم  −بدا او 
، 16ج ش،1374 ،ییطناطندا.ک: رنشان نلااه و به او واگ ار شله اسدت ) یااشته ره اد خوا ناتوان

 (. 526−525ص
ار  رایدد باشدل، یمد نیار امد رینشانه وجوا تلب نیداست و همتیمسوو  نیام یبرا امانت .دوم
. گ ارندل یمد نیبرعهدله امد شیهدا ییرا ار حوده توانا یزیو مراقنت اد چ تیریمل تیمسوو امانت 

اد  حاظ  فش،یضع یقابل مشاهله است. انسان با وجوا جسم ماا هیار مضمون آ زین یا نکته نیچا
برتر است. او  −آنها ییوجوا عظمت، قلرت و توانا با− ها و روه نیها و دم اد آسمان یو ذها یروح

ها  و روه نیدم ،ها محافظت اد امانت نسنت به آسمان یبرا یرگریو تلب تیمسوو  رشیذ  تیار قابل
 انسان. است رراه امانت گرفتن برعهله  یشرا یاارا را او ره است  ممه یژگیو نیممتاد است و هم

 رده است لیا  نیهم به. برا بهره موجواات گریا بزرگ یها تیظرف اد توانل یم است، رگریتلب چون
 یبدرا ،ار آنهدا هسدت هرچده و نیدمد و ها آسدمان ارآملن خلمت به مورا ار بار ها اه میرر قرآن

رده  هیدسدوره جا  13 هیدچدون آ یاتیدآ 1.است گفته سخن «ریتسخ» لواژهیرل لیها ذ اهلاف انسان

                                                           
  یون اراده و فرمانو  اریتحت اخت یدنرال آن معنا بع کع است یاقتدار و حکومت تحت یمعنا بع و سخر شعیر  از ری. تسخ1

 (.92، ص5،ق، 1430 ،ی)مصطفو  شود یم برداشت
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ذا » ؛ها را اارنل انسان یبه خلمت ارآملن برا تیقابل نیها و دم : همه آسمانلیفرما یم رَ لَکُم مَّ وَسَخَّ

مََوَاتِ وَمَا فِ  یفِ  رده  یگریا یها هیآ ای( و 246، ص18ج ش،1374 ،ییطناطنا) «عاً یالْْرَْضِ جَِ  یالسَّ
رَ لَکُمُ الْفُنْکَ لتَِجْرِ »مانال:  رسانال، یمعاا را م نیا رَ لَکُمُ الْْنَْْذَارَ  یفِ  یَ وَسَخَّ رَ  الْبَحْرِ بأَِمْرِهِ وَسَخَّ وَسَذخَّ

مِْلسَ وَالْقَمَِلرَ دَائبَِ  رَ لَکُمُ النَّ  یَْ لَکُمُ الشَّ رَ لَکُمُ النَّ » (؛33−32 م،ی)ابراه «وَالنَّاَارَ  لَ یْ وَسَخَّ وَالنَّاَارَ  لَ یْ وَسَخَّ

رَاتٌ بأَِمْرِهِ  مِْلسَ وَالْقَمَِلرَ وَالنُّجُومُ مُسَخَّ رَ الْبَحْذرَ لتَِذأْکُنُواْ مِنذْهُ لَذ یوَهُوَ الَِِّّ » (؛12)نحل،  «وَالشَّ حْمًَ ذسَخَّ

أَنَّ اللهَ » (؛14)نحدل،  «مِن فَضْنهِِ  وَلتَِبْتَغُواْ  هِ یتَنْبَسُونَْاَ وَتَرَى الْفُنْکَ مَوَاخِرَ فِ  ةً یَ وَتَسْتَخْرِجُواْ مِنهُْ حِنْ  اً ی  طَرِ 

ا فِ  رَ لَکُم مَّ ا اسْذتَوَ » (؛65)حج،  «الْْرَْضِ  یسَخَّ ََ کُذمْ إِ  هِ یْذعَنَ  تُمْ یْ لتَِسْتَوُواْ عَلََٰ ظُاُورِهِ ثُمَّ تَِّْکُرُواْ نعِْمَِلةَ رَبب

َِّا وَمَا کُنَّا لَهُ مُقْرِنِ  یوَتَقُولُواْ سُبْحانَ الَِِّّ  رَ لَنَا هَٰ  .(13)دخرف،  «یَ سَخَّ
 یرگریتلب با ملادم یزیچ گرفتن خلمت به ره رال یم اشاره رعل سوره اوم هیآ ار راستا نیهم ار

مِْلسَ وَالْقَمَِلرَ کُلٌّ »: است زیچ آن رَ الشَّ ى  یرِ یَْ وَسَخَّ سَمِلًّ  . «الْْمَْرَ  دَببرُ یُ لِْجََلٍ مُّ
 یها ادهیصدرف هز ادمالین نیام یداست و محافظت اد امانت برااهیهز نیام یبرا امانت .سوم

اد مادابع ار  سدتیبا یم نیام یعای است؛ ارشیاخت اراد امکانات و ماابع  اهایدمان و مانال ا ،یما 
 یژگدیو نیدا تدوان یم هیآ نی. ار الیامانت برآ تیاد عهله رعا یتا بتوانل به خوب لاراستفااه  اریاخت

 کدهذدس اد آن هیدآ نیدا. ار اررمشاهله  روا، یره اد انسان ار حفظ امانت م یار توقع زیامانت را ن
 یقسمت نکران ااا یمعاا به−ظلوم  یژگیبه او و عا  یسر رفت،یامانت را ذ  تیمسوو انسان  لیفرما یم
(. )فحملها الانسان ان   اهل یم −یزیچ حو یتمام ای  ه ران ظلوما 

 یژگیسه و نیآن است ره ا اهالهنشان رال؛ یمارا ه  هیآ نیهم لیره اد امانت ذ یفیتعر زین زانیا م
ق، 1417 ،یی)طناطندا هسدتالاماندت موجدوا  اد یمفهدوم هدرمشترک ار  −و انیمت قلر− صورته ب

 «اماندت ار بوان نیام» یاایدار موارا  میار قرآن رر ره شوا یمملاحظه  نیهمچا ؛(348، ص16ج
ل»را همراه و ملادم  مِْ وَعَاْذدِهِمْ رَاعُذونَ  نَ یوَالَِِّّ »مانال:  شمارا؛ یم« نسنت به امانت تعه  ِِ  «هُذمْ لِْمََانَذا

إنَِّ اللهَ : »مانادل رادل؛ یمد لیداماندت تأر یبر  دزوم ااا راستا نیهم ار ای( و 32و معارج،  8ماون، ؤ)م

واْ الْْمََانَاتِ إلََِٰ أَهْناَِا أمُْرُکُمْ یَ   تَّذِ  یَ اؤْتُُنَِ أَمَانَتهَُ وَلْ  یالَِِّّ  ؤَدب یُ فَإنِْ أَمِنَ بَعْضُکُم بَعْضاً فَنْ » (؛58)نساء،  «أَن تُؤَدُّ

 یمعاداار  «تیمسوو » رشیذ وجوا مفهوم  لراالهییتأ ات،یآ گونه نیا مجموع .(283)باره،  «اللهَ رَبَّهُ 
 (.350−349، ص16ق، ج1417 ،یی.ک: طناطنار) باشال یم «امانت» رشیذ 

 یمعادا چاانچده ل،یا  نیهم به ؛است یامتحان ا ه یخلاونل نوع یاد سو تیمسوو  یواگ ار
را بده  73 هیدآ توان یم ،ار نظر گرفته شوا تیمسوو  رشیهمان مفهوم ذ  تیبا محور امانت رشیذ 

مدراوا  تیمسدوو  نیمجادات شونل ره ار ا لیبا یرسان رای؛ دررا( فهم ترروانتر )و  روشن یصورت
مدورا رحمدت و  طدم قدرار  عتدا  یطن ،اندل برآمله تیمسدوو ره اد عهله  یرسان رعکس،انل و ب شله
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: لیدفرما یمد 73 هیدآ ارار واژه امانت است رده خلاوندل  تیمسوو  یمعاا لیا  به یعای رنل؛یگ یم
 مجادات را( املنلینبر یواگ ار شله به خوب تیمسوو )اد عهله  نیو مشرر نیخلاونل ماافا جهیارنت

َ  ) رال یم  قدرار رحمدت و بخشدش توجده، مورا را ماان( و مؤ... مُِلنافقِاتِ ذْال وَ  مُِلنافقِیَ ذْال−الله لیُِعَِّب
 (. غَفُوراً رَحیمَ الله کانَ  وَ −مُِلؤْمِناتِ ذْال وَ  مُِلؤْمِنیَ ذْال یعَنَ  الله تُوَ  یَ  وَ ) اهل یم

 یرا ار معادا تیمسدوو ها، امکدان وجدوا مفهدوم  استللا  یبر برخ یمنتا زین ییطناطنا علامه
ان. رال یم لییامانت تأ مفهوم مشخص امانت مناح، و اختلافدات  افتنی ار یقرآن محااان و مفسر 
توجده و  قابدلنظدرات  نیدا لییدتأ ایدار را   ییانل، اما روش استللا  علامه طناطنا ااشته یا گستراه

مخصدوص بده انسدان  یژگدیو کید لیامانت هرچه هست با نیا شان،یاد نظر ا راید ؛استفااه است
 و ها آسدمان همچدون ها رانسدانیغ همزمانها نوعا  اارنل و  است ره انسان یا یژگیو آن یعای ؛باشل

 نیچاداارا شدلن  تیاستعلاا و قابل یعای ،«حمل رران» شانینظر ا ادنلارنل و  را آن ها روه و نیدم
 یبعدل هیدآ براسدا که ایبا توجه به ا آن، بر افزون 1؛(349، ص16ق، ج1417 ،یی)طناطنا یژگیو

علامده  شوا، یها( م ها و مشرک ها و ماافو ها )شامل مؤمن مربوط به رل  انسان یژگیو نی( ا73 هی)آ
اسدلام و...(  نیا ل،یهمه آنها را )مانال توح ،رراه یبالامانت استه یمختلم را ار معاا احتمالات

اگدر  شدانی(. اد نظدر ا526−525، ص16ش، ج1374 همو،) رال یرا  م «میتکل»اد مورا  ریبه غ
 میمفداه گدریار انطناق بدا ا یمشکل گریا (باشل آن یعموم یمعااه ب) میمفهوم امانت همان تکل

ر شانیانخواهل بوا.  اتیموجوا ار آ ملال  یخاص میتکل یبه معاا میتکل اجایا ارره  رال یم لیتأ
 اماندت ماظدور یشدرع میتکدا خاص  مفهوم توانل ینم هیآ اقیس طنو راید ست؛ین یشرع میتکا 

 ار تیمسوو  یرل   مفهوم معاا نوشتار آن را  نیا رهمل  نظر است  میتکل ی  مفهوم رل   نیباابرا باشل؛
بده  میدآمله و اماندت را تکل زین یروح المعان ارنظر  نی(. هم530−529، صهمان) رایگ یم نظر
 یعموم یبر معاا لیبا تأر می(. تکل68ص ،22ق، ج1415 ،یاانسته است )آ وس اش یرل   یمعاا

ار مورا  ترشیاست ره ذ «تیمسوو » مفهوم همان لی  مؤ ،خاص و مشخص آن یو نه معاا اش یرل  
 آن بح، شل. 

ت تعن برره  یگریا شواهل اد  یریذ  تیار مسدوو  لیترا ل،یافزا یامانت م یمعاا ار تیمسوو  ریقو 
 یژگدیو کیدها را فاقدل  اد انسدان ریدغ یموجدواات 72 هیدآ نیاست. ار همد میقرآن رر اتیار آ انیجا  

 یره ندوع ااشتتوجه  لیاما با ؛اه استررو آن را به انسان ماحصر  اانل یامانت( م تیمسوو  رشی)ذ 
اد  حاظ امکان مدؤمن و مادافو و  میقرآن رر انیب باابرهستال و  نیها و دم اد موجواات ار آسمان گریا

 و 72 هیدآ براسدا  نیهمچاد باشدال؛ یم انیاارنل ره آنان جا   ها به انسان ییها شناهت زیمشرک بوان ن
                                                           

 .عدمع و باا التلرس ةیو المراد بحملاا و الإباء عنع وجود استعدادها و صلاح. 1
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کده انسدان اد  حداظ ایها ظاهرا  مجزا هستال و آن ا اد انسان یژگیو کیار  انیجا   میقرآن رر اتیآ گریا
 .  باشال یم« ممتاد»برتر و  انینسنت به جا   تیمسوو  یار واگ ار اانیاطم تیقابل

 امنریدرده ذ لیدفرما یم انیبمورا آنها  نهره ار  شوا یمافراا اشاره  یبار به امانتلار اه میقرآن رر ار
 حا دت اتیدآ و امانتلارندل ییها انسدان یحضدرت موسد اید وسدمیحضدرت  اید اسلام

رده  شدوا یماشاره  میرر قرآنشله ار  ذرر یاه بار امانتلار نیا اد کنارینسنت به آنها اارا.  یزیلآمییتأ
ع  اتیدنفر جن  اسدت. ار آ کیآن مربوط به  رهامانت ننواه است  تیصلاح یاارا یامانتلار یفرا مل 

 رده یتیمسدوو ار ذاسخ به  انیاد جا   یکیانتاا  تخت ملکه سنا،  ااستان انیسوره نمل و ار ب 40تا  38
 یمعرفد« توانمادل و امانتدلار»خدوا را  −سدنا ملکده عدرش انتاا −خواسته بوا  مانیسل حضرت

او  یعادی 1؛(یٌ أَمِ  یٌّ لَقَوِ  هِ یْ عَنَ  یوَإنِب ) لیرا به او واگ ار نما تیمسوو  نیره ا خواهل یم شانیو اد ا رال یم
 یخوبه ب راخوا  تیمسوو  آنکه یعایاست و  نیام اکهیرا اارا و اوم ا اشییتوانا اکهیا یکیااعا اارا: 

ر نیا یچگونگ 39 هی. ار متن آاهل یمانجام   اقدتخدوا قابدل  یاو بدر امانتدلار تی  و حساس لیتأ
 یواگد ار تیصدلاح اکدهیا و اسدت خدوا یبده انندا  ا ندات امانتدلار اوصورت ره  نیبل ؛است
عا نیچا به ذاسخ اتیره ار ااامه آ شوا یمشاهله م یو  اارا؛ رابه خواش  تیمسوو  ناگهان  به ییاا 

( یجا )به گریا یانسان ره شوا یم شخصم ناگاهو  مانل یممسکوت  را انجدام  تیمسوو آن  ،آن جن 
نشدله  لییدتأ جدن   آنار  یتیمسدوو  نیچا رشیار ذ  یتیصلاح نیچا وجوا یبه نوع یعای اهل؛ یم

که ایا یعای ،بواه ژهیو یماا   ییتوانا کی ادمالین مانیسل حضرت خواسته اصلاست. اقت شوا ره 
آن جدن   تیو اگر به صلاح اورنلیب مانیحضرت سل یرا برا یوتخت  سنا قومملکه  لنیاد رس شیذ

 قندل سدنا ملکه عرش آوران یبرا را لادم ییتوانا او ظاهرا   شل، یاعتماا م تیمسوو  نیا یار واگ ار
ر موعل اد قَامِذکَ وَإنِبذ کَ یأَنَاْ ءَاتِ ملکه سنا( ااشت ) لنی)رس مار  (. یٌّ لَقَذوِ  هِ یْذعَنَ  یبهِِ قَبْلَ أَن تَقُومَ مِن مَّ
َذأَ  ایَذقَذالَ »: اندل گونه نیسوره نمل ا 40تا  38 اتیآ  یأْتُونِ یَذبعَِرْشِذاَا قَبْذلَ أَن  ینِ یأْتِ یَذ کُذمْ یُّ مَِللََُ أَ ذالْذ ایُّّ

نب أَنَاْ ءَاتِ  تٌ یقَالَ عِفْر.یَ مُسْنمِِلِ  نَ الِْْ قَامِکَ وَإنِبذ کَ یمب  ی.قَذالَ الَّذِِّ یٌ أَمِ  یٌّ لَقَذوِ  هِ یْذعَنَ  یبهِِ قَبْلَ أَن تَقُومَ مِن مَّ

نَ الْکتَِاِ  أَنَاْ ءَاتِ  اً عِندَهُ قَذا کَ یْ إلَِ  رْتَدَّ یَ بهِِ قَبْلَ أَن  کَ یعِندَهُ عِنْمٌ مب ذَِّا مِذن فَضْذلِ طَرْفُکَ فَنَمََّ رَءَاهُ مُسْتَقِر  لَ هَٰ

مََ  یبْنُوَنِ یَ لِ  یرَبب   .«مٌ یکَرِ  یٌّ غَنِ  یلنَِفْسِهِ وَمَن کَفَرَ فَإنَِّ رَبب  شْکُرُ یَ ءَأَشْکُرُ أَمْ أَکْفُرُ وَمَن شَکَرَ فَإنَِّ
                                                           

نرووده و  یآن جنّو یجا بوع گورید  یانسانبع  تیمسئول یواگذار یکاف لیدل شتریشود کع سرعت ب یبرداشت م اتی. با دقت در آ1
تخوت را  نیوآناوا بوع موا ا دنیاز رسو شیپ یبوده کع چع کس نیا مانیمطلوب حضرت سل رایز  است؛ داشتع یگرید  لیدل
مْ ی  أَ  الْمَلَأ  اَای  أَ  ایَ قَالَ »رساند؟:  یم اَا ین  یأْت  یَ  کأ عَرْش  ون  یَ  أَن قَرْلَ  ب  م   یأْتأ سْل  خواسوتع  نیهم بع اقتضا و متناسب با ا یآن نفر جنّ  و «نَ یمأ

فْر »رسانمش!  یبع شما م یبلند شو  تیکع از جانیاز ا شیپپاسخ داده است کع  مانیحضرت سل ونَ  ت  یقَالَ ع  ونِّ  مِّ  أَنَواْ  الْج 
ع   کَ یءَات   ووَ  أَن قَرْلَ  ب  ن تَقأ کَ  م  قَام   مانیسول حضورتکع  است نداشتعمعنا  شتریب یورباره گرید  یتیر یمد نگاهدر  نجایا. «مَّ

 سورب کوع یتفواوت پسشده است.  یهدف محقق م شان،یمطلوب ا یچون در داخل بازه زمان کند،را انتخاب  شتریسرعت ب
 .است نافتع تیمسئول مفاوو در میکن یم فکر ما کعبوده است  یگرید   یدر چ نشود، انتخاب یجنّ  نفر آن شده
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 ارخواسدت ار نمدل سدورهشدله ار  اشداره هیدآبده  ییها مشدابهت زین وسمیسوره  54 هیآ
وسمی تیصلاحصورت ره نیبل ؛اارا تیمسوو  یواگ ار

 به یاارخزانه تیمسوو  یواگ ار ار 
 وسدمی حضرتره  اجاستیجا   ا ا نته(. یٌ أَمِ  یٌ مَکِ ) رال یم لییتأ نیوصم ام لهیوس را به شانیا

 یمداا یقلرتمادل بده محدلوا صدورته ب آنکه یجا خوا به تیمسوو  رشیذ  تیار ا نات صلاح
عاهمچون  یعایرال ) استااا امانت افتیار یبرا شیخو رده  سدنا ملکده عرش ااستان ار جن یاا 

ی  اوی( :گفت یم ... ان  تر  گستراه یها تیصلاحامکانات و  یعای ،بوان خوا ظیحفبر  قا ... ا جن 
 −اهادل یمد را شدله واگ ار تیمسوو  اد محافظت ییتوانا او به ره−خوا  یو رفتار یجسم ،یروح
ر  رادل یمد اشداره هیدآ ااامده ار ره است گونهنیبل و( 55 وسم،ی) «مٌ یعَنِ  ظٌ یحَفِ  یإنِب »: رال یم لیتأ

وسمیبه حضرت  «یاار خزانه تیمسوو »
بدوان  ظیحفد گدریا یبده عندارت است؛ هشل واگ ار 

اد  اتیدآ نیدا. اسدت( تیمسدوو  همدانمفهوم مل  نظر ما اد امانت ) یبرا تررامل و تر جامع یصفت
رده ار  راادل یرا آشکار م تیمسوو مفهوم امانت و  اد زین یگریما نکات ا یبرا وسمیسوره منارره 
گاه یی)توانا یقسمت بعل  .شل خواهل ذرااخته آن به( تیانجام مسوو  ادیمورا ن یو آ

 رشیذ »حمل امانت،  یمحور یمعاا ره گفت توان یم بخش نیا مطا   اد یبالجمع کی ار
 شدله ذردر گدریا میمفداه اد بهتدر راامانت  حملمفهوم  تیمسوو  رشیذ  یعای ؛است «تیمسوو 

 رشیذد  ییتوانا اراو را  ره ااراانسان مطابات  یها یژگیوبا  یا به گونه نیهمچاو  اهل یم حیتوض
ماحصر بده فدرا سداخته اسدت و بده  ایممتاد و  نیها و دم موجواات آسمان گریا انیار م تیمسوو 

 اارا؛ یشدتریب یسدادگار میقدرآن ردر اتیدآ گدریا اقیسموجوا ار  ییمحتوا مفهومبا  لیالا نیهم
بدوا رده توانسدت  یعرضه شل و انسان تاهدا موجدوا انیره به رل جهان« مفهوم امانت»آن  نیباابرا

 ریو به تعن میتکل −مشخص و خاص نه و− یمفهوم رل   ییعلامه طناطنا ری)به تعن رایبگ اش برعهله
 .است بواه «تیمسوو »(، یانسان علوم  یعلم اتیار ااب جیرا

 
 تیمسئول انجام ازین مورد یآگاه و ییتوانا (ج

هُ کَانَ ظَنُوماً جَاُولً » یعای ،72 هیآ ییانتها قسمت ار انسدان  تیمسدوو  رشیمل  ذد  لیار تحل «إنَِّ
د ایرران و  عیرا ضا یحا یاست. ظلم به معاا مهم اریبس  یعندارتبده  اسدت؛ یااا نکران رامل حا 

 1(.205، ص7ق، ج1430، ی)مصدطفو باشدل یم «نکران ااا را یمطلن حو  » یمعاا به ظلم گریا
 زهایچ حو   یااا علم بوان یجار اهالهنشان وبه انسان اطلاق شله  ره است یصفت کیظلوم  ذس

                                                           
 ما هو الحق. ةیالمادّة: هو إضاعة الحقّ و عدو تأد  یأنّ الأصل الواحد ف. 1
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گداه و علدم ماابدل  یمفهدوم رده لیدآ یم جهل اد زین جهو . است انسان ار ، ی)مصدطفو اارا یآ
 (.154ص، 2ق، ج1430

رادل و  تیحو  امانتش را رعا ن،یعاوان ام ره انسان به روا یانتظار م 72 هیاشاره شل ره ار آ ترشیذ
 یخدوا بدرا اریاد ماابع تحت اخت لیبا نیبر بوان آن است ره اماهیهز یمشترک امانتلار یها یژگیاد و

  رده انسدان اسدتمعادا  نیبدل «انسدان ار اماندت بوان ظلوم» نیباابرا رال؛ اهیمحافظت اد امانت هز
گد ارا.  ینمد هید( خدوا مایو معادو یامانت اد ماابع )ماا تیرعا یبرا ،اارا را شره استحااقچاان آن

هلدوع و  ،قتدور یژگیها و ره به انسان یشله است؛ ار موارا انیب زین میار قرآن رر یا نکته نیچا همانال
« انسدان بده مادابع خدوا یوابستگ»ااا ناموان حو  امانت براسا   یژگیراستا و نی. ار هماهل یرفور م

صرف  ادمالیمراقنت اد امانت ن ،امانت ذرر شل یها یژگیره ار و گونه همان راید ؛است ریذ  هیتوج شتریب
اسدال اریبس خواها به راهش ماابع  ره عموم انسان یو ارحا  باشل یم ییها اهیهز وَکَذانَ الْنسَذانُ »: حس 

ذهُ الْذ»: راادل یمد یریاد صرف ماابع خوا جلدوگ نی( و همچا100)اسراء،  «قَتُذوراً  ا مَسَّ ََ  «مَنوُعذاً  یُْ خَ ذوَإِ
ها  مربدوط بده انسدان یو د ،شدلت و ضدعم اارا نیو رافر نیرفتار ار مؤما نی( و اگرچه ا21)معارج، 

( خلاونل 73 هیآ) یبعل هیار آ لیا  نیبه هم 1(.الانسان ار جاس ا  وجوامشترک است ) زینو  باشل یم
 یَ مُِلؤْمِنِ ذْالذ عَذلََ  اللهُ تُذوَ  یَ −لاسدت ) یقابل بخشش و گ شت و  طدم ا هد نیره رفتار مؤما لیفرما یم

حِ  غَفُوراً  اللهُ وَکَانَ  مُِلؤْمِناَتِ ذْوَال آن است ره ار  انگریب بواه، «تیغا لام» ،73 هیآ یار ابتلا م(. حرف لامًَ یرَّ
را عد او  نیو مشرر نیخلاونل ماافا اهل، یمانجام  72 هیره انسان ار آ یامانتلار نحوهو عاقنت  جهینت

 ،یی)طناطندا ااا خواهدل قدرار خوا رحمتو آنها مشمو  بخشش و  آوراه یرو نیخواهل ررا و به مؤما
موجوا  تیارا ه شله اد ظلوم و جهو  و عل   یبا توجه به معاا نی(. باابرا529−528، ص16ج ش،1374

 بده اماندت رشیذد  هاگدام ار انسان چون ره شوا یم نیا آن یمعاا ،«إنَِّهُ کَانَ ظَنُوماً جَاُولً »ار عنارت 
 یو چدون ااندش و آگداه بواهظلوم  ،ااا رال راملا   توانسته ینم رفتارش ار یعیطن یها تیمحلوا سن 

معاا اد ظلوم و جهو   نیا بر یینلاشته، جهو  بواه است. علامه طناطنا تیمسوو  نیانجام ا یرا برا یراف
 شدانی. ارال یم را   را ها انسان بهم موم اد ظلوم و جهو   صفت کی انتساو ماابل، ارو  لینما یم لیتأر

خوا و بالاصا ه فاقل علم و علا ت )ار ماابل جهدل و ظلدم(  یره انسان ار آن موقع به خوا لیفرما یم
 ضیافاضه رال، تا بتواندل اد حضد یره خلا آن او را به و استو استعلاا آن را ااشته  تیبواه و ا نته قابل

(. توجده بده 528−527، ص16ش، ج1374 ،یی)طناطندا ابلیظلم و جهل به اوج علا ت و علم ارتاا 
وسمیحضرت  ااستان

 بخش است: نیبر نکات ارا ه شله ار ا یلییتأ تیمسوو  رشیذ گام ها ار 

                                                           
بع  یر.ک: مدل رفتار انسان وابستگ ؛رفتار انسان در مواجاع با کاهش منابع خود ینسرت بع چگونگ شتری. جات اطلا  ب1

 (.1397 ؛یانیسین یو عردالا انیمنابع )رضائ
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 (.54 وسم،ی. )«یٌ أَمِ  یٌ مَکِ  ناَیْ لَدَ  وْمَ یَ فَنَمََّ کَنَّمَِلهُ قَالَ إنَِّکَ الْ  یبهِِ أَسْتخَْنصِْهُ لنِفَْسِ  یمَِلنکُِ ائْتُونِ ذْوَقَالَ ال»
 (.55 وسم،ی. )«مٌ یعَنِ  ظٌ یحَفِ  یعَلََٰ خَزَائنِِ الْْرَْضِ إنِب  یقَالَ اجْعَنْنِ »
نَّا لِ » أُ یَ الْْرَْضِ  یفِ  وسُفَ یُ وَکََِّالکَِ مَکَّ تنَِا مَن نَّشَذاءُ وَلَ نُضِذ بُ ینُصِ  شَاءُ یَ  ثُ یْ مِنْاَا حَ  تَبَوَّ أَجْذرَ  عُ یبرَِحََْ

 (.56 وسم،ی) «یَ مُِلحْسِنِ ذْال
 حضرت اداتیامت و تیاهم به مصر شاه ره یهاگاماست،  آمله وسمی سوره 56 تا 54 یها هیآ ار

وسمی
 ،ی( )مصدطفونیمکد) قدلرت بدا همدراه اریداخت  یکی ررا؛ واگ ار را زیچ او او به برا، یذ 

 یاارخزانده تیمسدوو » 55و  54 یها هیدار آ 1(.نی)ام تیمسوو  یگری( و ا150، ص11جق، 1430
عَذلََٰ خَذزَائنِِ  یاجْعَنْنذِ * أَمِذیٌ .مِکیٌِ  .) است شله ذرر «امانت مفهوم» با ملادم «وسمیحضرت 

وسمیواگ ار شله به حضرت  اریاخت تیفیر 56 هی(. آالْْرَْضِ 
وَکَذَِّالکَِ ) اهدل یمد حیتوضد را 

نَّا لِ  أُ یَ الْْرَْضِ  یفِ  وسُفَ یُ مَکَّ وسدمی حضدرت رده یتیمسدوو ندوع  55 هید( و آشَذاءُ یَ  ثُ یْ مِنْاَا حَ  تَبَوَّ
 

 یبده عندارت ؛(عَلََٰ خَزَائنِِ الْْرَْضِ  یقَالَ اجْعَنْنِ ) رال یم انی( را بها ییماابع و اارا تیمسوو ) رایذ  یم
وسمیره حضرت  یانیب براسا  گریا

 یبدوان بده معادا نیمفهوم ام اارا، یاظهار م 55 هیآ ار 
 انیب ار ره است هیآ نیهم ااامه ار گر،یقابل استفااه ا نکته. شوا یامانت م تیمسوو  رشیذ  همان

وسمی حضرت
 یژگدیمااسد  او و نیامد یعادی شدوا؛ یم ارا ه نیرامل ام یها یژگیومورا  ار 

 ااا سدتهیشا صدورت بده را آن محافظت حو   و رال محافظت یخوب به امانت اد اکهیا نخستاارا: 
گاه تیمسوو برآملن اد عهله  یبه چگونگ اکهی( و اوم اظٌ یحَفِ  یإنِب ) لینما و علدم ااشدته  یامانت، آ

ار  لیدشدل. ندوع انسدان با انیداست ره ب ینکات همانو متااس  با  راستا نکته هم نی(. امٌ یعَنِ باشل )
 صدفت نیبادابرا و اسدت توجدهیبد آن به −معمولا  − یو  ،ااشته باشل توجهآن  به تیمسوو  رشیذ 
رده  را  یمدراستا نکته مه نی. ار همشوا ی( به او اطلاق ممیو عل ظی)ار ماابل حف «جهو  و ظلوم»
 72 هیدار آ «إنَِّذهُ کَذانَ ظَنُومذاً جَاُذولً » عندارت اکدهیاا؛ ردر یااآوری لیبا ،اااه شل حیتوض تر شیذ
گداه ییتواندا «با فعدل»ره انسان به صورت  رال یم انیب هیآ نیاار  جهیارنت ؛است «لی لتعل»  یو آ

هُ را نلاشته است ) تیمسوو  رشیلادم ار ذ  به صورت  ره شل اااه حیتوض اما ،(کَانَ ظَنُوماً جَاُولً إنَِّ
أَن  یَْ فَذأَبَ ) ندلارا آن رشیذد  اد هدم ییابدا نیبادابراآن امانت را ااراست و  تیبا اوه استعلاا و ظرف

نسَانُ  −وَ أَشْفَقْنَ مِنْاَا− مِِلنْنَاَایَْ  نَاَا الِْْ ار  هیدآ نیااست.  رفتهیذ را  تیمسوو  نیعلت ا نی( و به هموَحَََ
 هداانسدان رده اهدل یمد نشانرلمه  نیو با توجه به ا  جاس موجوا ار ا ،ذرر شله« الانسان»مورا 

 شدان ییار تواندا شدانیاو احسا   نلنلار یرار تیمسوو  رشیبا فعل خوا ار ذ   یشرا به معمولا  
 . رنلیذ  یرا م تیمسوو  لیا  نیو به هم است یراف شانیبرا تیمسوو نسنت به قنو  

                                                           
ک  ین تیر ی. در علم مد1  ( واگذار شود.نی)مک یاری(، اختنی)ام یتیکع لازو است متناسب با هر مسئول شود یم دیتأ
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ره احسا  رال به صورت  یطیررا ره انسان ار شرا انیب توان یمطا   م یبال ار جمع نیباابرا
( را اارا، بدلون توجده بده الامانده) یتی( به عهله گرفتن مسوو أشفان)مفهوم مخا م  ییبا اوه توانا

گاهظلوم) تیمسوو  آن تحاو امکان ار خوا یفعل  یشرا  تیمسدوو  انجدام یبدرا لادم یهدا ی( و آ
 (.حملها) رایگ یم عهله به را تی(، آن مسوو جهو )

 
 مستقل تیمطلوب کیعنوان  به تیمسئول (د

 انیدب ار رده اسدت نیدا رادل، یم لیتکم را میقرآن رر اد ماشله  استخراج یره مل  رفتار یبعل نکته
نْسذانَ »: باشل یمخوا  یها تیبه مطلوب لیمشتاق ن اریبس یصورت رل بهانسان  قرآن، ذبب  ..الِْْ ذهُ حُِ وَإنَِّ

 بدده شددتریب لیددن او یرفتارهددا بددرود یاصددل زهیددانگ ردده یا گوندده بدده (؛8 ات،یدد)عاا «دٌ یلَشَذذدِ  یِْ ذَالْذذ
نسَانُ مِن دُعَاءِ الْ  سْأَمُ یَ لَ »: است شیها تیمطلوب لت،  «یِْ ذَالِْْ  م،ینگاه قدرآن ردر ار نی(. باابرا49)فص 

 یعندلا ه و انیرضدا ) 1رادل احسدا  آن ار را یتیمطلوب اکهیا مگر رال، ینم اقلام یرار یبراانسان 
 آن قندو  راداررا ار  یتیره مطلدوب رایذ  یمرا  تیمسوو  یوقتانسان  راستا نیهم ار(. 1397 ؛یانیسین

 اید) یریذ  تیمسوو  ره شوا یم انیب 72 هیآمتن  ارره  میرا یم مشاهله آن برابر اراما  ال،یبن تیمسوو 
و  اسدت شدلهعرضده  انیدبه همه جهان سااهو  یرل یصورت به( تیمسوو همان برعهله گرفتن موضوع 

نسَذانُ ...عَرَضْذناَ الْْمََانَذةَ ) سدتین تیمسوو  رشیذ ار صورت  یجانن یها اد وعله یحرف (. وَحَََنَاَذا الِْْ
 ردهاسدت  نیآفر دحمدت اید دا ادهیهز یامدر یعدی( به صورت طنامانت و) تیمسوو  رشیذ  نیهمچا
 ار ها انسدان ره شوا یم افتیار نیچانکات  نیمجموع ا اد. باشل یم زین ییلادم به ذاسخگو تیارنها

 یبدرا تیمسوو  کیبرعهله گرفتن  خوا   ره ستا آن گرنشان ره راال یم اقلام یا گونه بهخوا  یرفتارها
موضدوع  کید شدانیا یبدرا ها به انسان تیمسوو  یواگ ار نیاست و باابر ییها تیمطلوب یاارا شانیا

...( بده و یاوسدتندوع اعتندار، ،ار راار )مدا  ها انسان یها تیاد مطلوب یکی یعای باشل، یم یزشیانگ
 رندل،یرا بپ  یتیمسدوو  اکدهیا یبدرا ها انسان ره گونه بلان ؛است یزیچ ای یرار تیمسوو عهله گرفتن 

 2.اهال انجام یاقلامات تا شونل یم ختهیبرانگ
 

                                                           
 میاز قرآن کور   یمدل ن نیاست کع ا نامطلوب−تیمطلوب یدوساحت مدل ناو عب گرید  یمدل رفتار کی جعیادعا در نت نی. ا1

 از یا نمونوع نجوایا در شوده ذکر اتیآ نیبنابرا ؛(1397 ،یانیسین یو عردالا انیاستنتا، و چاپ شده است )ر.ک: رضائ
 .است بوده استفاده مورد اتیآ

ها ادراک  از انسوان شود کع ما معموولاا  یم یجیرا یمتناسب با مدل رفتار امانت عیآ در انسان رفتار نو  یحیتوض نیبا چن. 2
 یرمنطقویغ و رمتعوارفیغ تیلمسوئو  رشیپوذ در انسوان رفتار م،یر یگ نظر در را نوشتار نیا حیتوض از ریغ اگر و میکن یم

یمو یرازیشو حواف  مشواور ریحالت معادل همان تعر نیدر ا یعنی ؛است یمدل رفتار یکند کع خلاف اقتضایم جلوه
 .زدند وانعیفال بع ناو من د  ۀ/ قرع دیشود کع: آسمان بار امانت نتوانست کش
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 یریگ جهینت

 رلمدات تعدلاا اکدهیاوجوا  با و است میرر قرآن اتیآ نیتر مشکل ادشله ره  ااعا امانت هیآ ارباره
دران ار فهدم اسدت روشدن −ظداهر بده− زیدن هیآ نیرلمات ا یامعا ،رم بواه نسنت  به هیآ نیا ، مفس 
 و فر انیمهدل) انل لهیرسد یمتضداا یارون آن به نظرات متفاوت و حت   یو سادگار اد فرادها کپارچهی

اد آن بدر  شیذها نهااه شل ره  برعهله انسان (خاص یمفهوم با) یامانت راید ؛(1399 ؛یایحس  یط
رده  یانسدان نیدو ا نواندلن یامدانت نیحامل چاد آنهااما  ،ارا ه شله بوا زیها ن و روه نیدم ،ها آسمان
 نیهمد اقسدام ار اکدهیا تدر شله اسدت و جا د  میظا م و جاهل توص یژگیبا و رفته،یذ  راامانت 
گشدا ار  گره یکراهایاد رو یکیهستال!  منؤم هم یبرخ و مشرک و ماافو یبرخ ره شله انیب انسان

 اتیدار متن آ یرلمات محور یبرخ میغا   نسنت به تعر یها ار نگاه یبادنگر ،یاتیآ نیفهم چا
 لیدبا یعادی باشدل؛ یمد −ختهیافسارگسد نده و−مال  نظام تیخلاق ینوع ادمالین یبادنگر نی. ااست

 یخدوا، هدم بدا محتدوا ۀبر تااس  با اصدل مداا افزونارا ه شوا ره  هیآ یاد رلمات محور یفیتعر
ندوع  نی(. چادنیذسو  نیشیذ اتیآ ژهیو به) مرتن  اتیآ گریا با هم و باشل ااشته یسادگار هیآ یارون

علامده  مدلالا   1م؛یراد( مشداهله زانی الم ریتفس  همچدون) میتوان یم یرا ار آ ار مختلف ییها تلاش
ره  رال یاستللا  م −شله ذرر روش نیهم−و با  رال یتوجه م« امانت» یبر رلمه محور ییطناطنا

باشدل.  اهدایاو مانادل  یاسلام، احکام شرع نیا ل،یشامل توح توانل یمفهوم امانت هرچه باشل، نم
 کید نده و− میدتکل یمربوط به مفهوم رل   یزیره مفهوم امانت چ رسال یم یبال جمع نیابه  شانیا

 ی  تیریمدل معاا  عاوان را به تیمفهوم مسوو  امانت اد زیما ن ،نوشتار نیار ا واست  −خاص میلتک
 بده  دزوم نده−ره مفهوم اماندت  میبرس اانیبه اطم اکهیا یبرا و میررا اریاخت «میتکل یرل   مفهوم»

 اد یشواهلرلمه امانت  یمناا بر ؛−است تیمسوو  تر یرل   یمعاا به بلکه ،یامانتلار خاص یمعاا
 نگداه نیچاد یره سدادگار میارا ه ررا −وسمی و مانیسل حضرت ااستان همچون− اتیآ گریا

 شوا. مشخص زین اتیآ گریبا ا یلیجل
 

 آل دهیا پیت چارچوب در یرفتار مدل ارائه

 مطلدوو ت،یمسوو آنها صرف برعهله گرفتن  یبرا یعای ؛هستال ریذ تیمسوو  یموجواات ها انسان
رده احسدا  راادل بده صدورت بدا اوه  یطیها ار شرا انسان ذس. اارنل لیبه آن تما معمولا   و است
  ی)الامانه( را اارنل، بلون توجه بده شدرا یتیمسوو )مفهوم مخا م أشفان( به عهله گرفتن  ییتوانا

                                                           
 انجواو را کوار نیوا توا اند دهیکوشو جاوول و ظلوو کلمع دو بر شتریب عیتک با( 1399) ینیحس بیط و فر انیماد نمونع یبرا. 1

 .دهند
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برعهده گرفتن مسؤولیت فی •
نفسه دارای مطلوبیت برای انسان 

 است

 مطلوبیت مسؤولیت پذیری

فرررد بایررد رررود را دوان اررد بررر ا رررای  ن •
 مسؤولیت احساس کاد

گاه به چگرونگی دققر  • فرد باید رود را  
 مسؤولیت احساس کاد

احساس امکان دقق  
 مسؤولیت

انسرران برررای برره عهررده گرررفتن •
 مسؤولیت انگیزه دارد

اقدام برای پذیرش : رفتار
 مسؤولیت

گاه تیمسوو خوا ار امکان تحاو آن  یفعل )جهدو (،  تیمسوو انجام  یلادم برا یها ی)ظلوم( و آ
 )حملها الانسان(.  رنلیگ یرا به عهله م تیمسوو آن 

 . شوا یقابل ارا ه م 3به صورت نمواار  تیمسوو  رشیصورت مل  ذ  نیبل
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 تیمسئول رشیپذ یرفتار : مدل 3 نمودار

احسدا   ،او یاد سدو تیمسدوو  رشیانسدان ار ذد  یواقعد ییتواناو  یآگاه یجا هب 3نمواار  ار
احسا  رال ره  اکهیچون او به صرف ا ؛عاوان علت ذرر شله است به ییو توانا یآگاه نیبا اوه او اد ا

 تیمسدوو تحادو آن   یشرااو وجوا اارا و به صورت با اوه  یبرا یتیمطلوب تیمسوو  کی رشیار ذ 
 مدل  تدوان یاارا. مد یخاص یراربرا جینکته خوا نتا نیره ا رفتیذ  خواهلآن را  ال،یب یمرا  خواار 
  ااا: شینما 2نگاره  صورته ب یرفتار یها مل  آ  لهیرا ار ساختار نوع ا تیمسوو  رشیذ 

 
 تیمسئول رشیمدل پذ آل دهی: نوع ا2 نگاره

HUMAN (s )Usually Because of situations (X) 
 

Behave as (Y) 
 دارد Yمشخّص  رفتار و حالت مشخّص شده( طی)شرا Xبه علّت  انسان مع ولا 

 مع ولا  انسان
 

 باشد یم قائل تیمسئول کی گرفتن برعهده یبرا یتیمطلوب  نکه علت به
گاه بالقوه صورت به که کاد احساس که یطیشرا در و  به ییدوانا و ی 

 دو ه بدون(، امکان به)دو ه  دارد اریارت در را تیمسئول  ن گرفتن عهده
 ...یاحت ال یامدهایپ و یفعل طیشرا گرید به

 به را تیمسئول  ن دارد لید ا
 .ردیبگ عهده

 
 لیدره انسان تما یطیعلل و شرا نییتن یعای ؛ار انسان است تیمسوو  رشیذ  ی  مل  رفتار نیا
ره  1«یریذ  تیمسوو »استفااه اد  یجا مل  به نیا یاصل یگ ارعاوان ار. رایبپ  را یتیمسوو اارا 

                                                           
1  . Responsibility 
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 اسدت یزیتجدو و یهاجدار جانده یاارا یشااسروان و تیریمل اتیار ااب اارا؛ یمشخص یمعاا
 ذدسااشدته باشدل.  یفیاستفااه شل ره جانه توص 1«تیمسوو  رشیذ » اد زی( و ن1978 لتون،ی)هم

ر نیا یفیتوص تیهم به ماه  توانل یمل  م نیا ره شوا یاشاره م آنهم بر  و لیمل  اد رفتار انسان تأ
 و سدفارش مدورا مفهدوم کید یریذ  تیمسدوو  یعادی ؛باشدل یزیتجو ییها و مل  ها هیماشأ توص

 .اارا ییمناا یهامل  و ها گزاره یبرخ خوا، ذس   ار ره است یزیتجو
 
 تیمسئول رشیپذ مدل یکاربرد و  یعلم یها جنبه

 یارتناط رفتار یچگونگ و یریذ  تیمسوو  تیماه به نسنت را یلیجل نکته تیمسوو  رشیذ  مل 
 نیرابطه بد حیار توض تیریعلم مل اتیره ار ااب چه. معمولا  آناهل یارا ه م تیمسوو و  اریاخت نیب

 ایشونل  رتریذ  تیتا افراا مسوو  میچه را اکهی. ااارا یزیتجو جانه شوا، یم انیب  تیمسوو و  اریاخت
متااس   لیره با شوا یم هیتوص تیریاصو  علم مل ارملالا   ؛خوا متعهل بمانال تینسنت به مسوو 

 تیمسدوو شوا تا بتوانال اد عهدله آن  اااه شانیلادم به ا اراتیواگ ار شله به افراا، اخت تیمسوو با 
 (. 42−19ص، 1949 و ،یبه آن متعهل بمانال )فا و الیبرآ

 اتفداق کی عاوان هب تیمسوو  رشیذ  علل نییتن به −یریسوگ بلون− تیمسوو  رشیمل  ذ  اما
رده چاانچده افدراا  شدوا یمد انیمل  ب نیا ار یعای ذراادا؛ یم ها انسان نیب ارموجوا  یرفتار جیرا

 راادلاست ره احسا   نیا تیمسوو آن  رشیذ  یبه آنها واگ ار شوا، شرط لادم آنها برا یتیمسوو 
رده  یریسدوگ نیدا بااارنل و  اریاختار  تیمسوو تحاو آن  یلادم را برا یها ییبه صورت با اوه توانا

 نیدا رشیذد  ار رده سدتتصدور آنها مهدم. راادل  یموجوا توجده مد تیوضع یها تیواقعبه  رمتر
گاه نیچا نیشل. ا نخواهال  یمو سرارگ یاچار ناتوان احتمالا   تیمسوو   تیدنسنت به ماه ییها یآ

 یتیریو بر سنک مل است تیاهم یاارا یتیریمل یها  لیتحل یبرا او یریذ  تیمسوو  اررفتار انسان 
 هیدراسدتا ار نظر نیمدلالا  ار همد ،(1960 گدور،یگر مک) اارا یروشا ریتأ  افرااو عملکرا  رانیمل

 لیایبرگز( راستانیدو  جامعه)خوا،  افراا یبرا را یاهلاف لیباره  شوا یم انیب یگ ار معروف هلف
 انتخاو یهلف اگر یعای اارا؛ وجوا با اوه صورت به شانیبرا آن به لنیرس امکان راال احسا  ره

 و ندلارا را هدلف یما زا یها یژگیاد و یکی ،( نناشلaccessible) استر  قابل اصطلاحا   ره شوا
 لد،یددبل و  تهددام ؛2004 ک،یاسددلو و لیددفر ؛1968 لاک،) بددوا نخواهددل ا ددربخش یهددلف نیچادد

 رشیمدل  ذد  لهیوسد به یخدوبه بد هردبدرگ یبهلاشت−یزشیانگ معروف هینظر نیهمچا. (1975
اد  شدانیا یبده افدراا بدرا تیمسوو  یره واگ ار رال یم انی. هردبرگ بشوا یم ریذ هیتوج تیمسوو 

                                                           
1. Taking Responsibility 
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اسدت رده  شدتریبرخلاف موارا مشهور ملال ذرااخت حاوق ب امر نیو ا رهاستیمتغ نیتر زانالهیانگ
 یتدرویاق نییتن تیمسوو  رشی(. مل  ذ 2003اارا )هردبرگ،  −یزشیانگ نه و− یبهلاشت تیماه

اد  ت،یمسدوو  یاعطدا ار او نکته وهردبرگ  هی. نظراهل یمهردبرگ ارا ه  هینظر یزشیانگ  یاد شرا
 روا یمد شدمار بده یشغل تیرضا جاایا یبرا ییمناا یها هینظر نیترآن جهت مهم است ره اد مهم

 (.2017 همکاران، و یمر)ا شم  
 یامدرود یها ار عملکرا سدادمان جیرا یخطا و  یها شفرضیاد ذ یکی گر،یا ینگاه راربرا اد

 شدانیبه ا راستانیاد د یشتریب یماا   یایحاوق و مزا لیبا رانیمل زشیانگ تیتاو یاست ره برا نیا
 ۀاندلاد بده شدانیا یبرا افراا به تیمسوو  یاعطا خوا   رال، یم انیمل  ب نیه ار یار حا  ؛اااه شوا

وجدوا ندلارا.  شتریب یماا یزشیذاااش انگ یاعطا یبرا یو ضرورت بخش استزهیانگ یااید اریبس
 ار ارتاا معاا جامعه  ایار سادمان  تیمسوو  یاعطا میره بلان شوا یم تر ذررنگ یملاحظه وقت نیا

 معداا  خوا خوابده صدورت بده ییارتادا نیچاد و اسدت یاجتمداع شأن ای یسادمان مرات  سلسله
 یشدااختگ زهیدانگ زیدن و یشدتریب عمدل یآداا و هیتان و ذاااش قلرت احترام، چون ییها زانالهیانگ

 یوجدوا ندلارا، حتد زهیانگ جاایماظر ا اد یا اهیهز نیچا شیافزا به یضرورت تاهانه ن،یباابرا است؛
 −شدله جیدرا یناارسدت بده− اداتیدامت یرارمالان اد برخد ریسا انیحس  علا ت ار م جاایجهت ا
مرتنده و سدطح  کیدار  رودیدره تا ا یهمکاران افتل یماتفاق  اریبس یسادمان  یار مح راید ؛راست

 یاعطدا نیبدا همد −شدوا یمد هدا یابیارد ار ره ییها یاقت یتفاوت و گاه ب یانلر لهیوس به−انل بواه
یبد احسدا  نیدا و راادل یمدمشداهله  گریکلیبا  یااید اریتفاوت بس شانیاد ا یکیبه  تیمسوو 
و سدطح عملکدرا  ییردارا یبرابر هینظر براسا و  رراخواهل  تیبه شلت تاو شانیرا ار ا یعلا ت

 (.1976 لماز،یفر و آاامز؛ 1965)آاامز،  آوراخواهل  نییسادمان را ذا
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