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 54-76صفحات 

 

 

  بدنی، تربیت معلمان شغلی عملکرد و خودکارآمدی رابطه بررسی

 سازمانی اعتماد میانجی نقش با

 3رشیدی علی ،2زادهمیرزا سادات زهرا ،1خدادوست رضا

 کارشناسی ارشد، مدیریت ورزشی، دانشگاه بین المللی امام رضا )ع(، مشهد، ایران..  1

 استادیار، دانشکده علوم ورزشی، دانشگاه فردوسی ، مشهد، ایران.  2

 دکترا، دانشگاه تهران، تربت حیدریه، ایران .3

 

 چکیده:

 نقش اب حیدریه تربت شهرستان بدنی تربیت معلمان شغلی عملکرد و خودکارآمدی ارتباط بررسی منظور به پژوهش این

 ههم پژوهش این آماری جامعه. بود همبستگی – توصیفی مطالعات نوع  از حاضر مطالعه. شد انجام سازمانی اعتماد میانجی

 استفاده شمار کل روش از گیری نمونه برای و بود نفر 58 آنها تعداد که بودند حیدریه تربت شهرستان بدنی تربیت معلمان ی

 مدیآخودکار پرسشنامه از ها داده گردآوری برای. شدند گرفته نظر در نمونه عنوان به معلمان تمام که صورت این به  گردید،

 پاترسون شغلی عملکرد پرسشنامه و( 2005) پاینه و کلارک بیان در سازمانی اعتماد پرسشنامه ،(4991) نایت و ریگز شغلی

 ضریب) استنباطی مارآ و( فراوانی جدول و معیار انحراف میانگین،) توصیفی آمار قالب در ها داده. شد استفاده( 2002)

 که داد نشان ها یافته. شدند تحلیل و تجزیه08/0 خطای سطح در SPSS افزار نرم از استفاده با( رگرسیون و همبستگی

 رگرسیونی ضریب با سازمانی اعتماد و شغلی خودکارآمدی ،24/0 رگرسیون ضریب با شغلی عملکرد و شغلی خودکارآمدی

 مدل اساس بر. داشتند معناداری و مثبت رابطه هم با 12/0 رگرسیونی ضریب با شغلی عملکرد و سازمانی اعتماد و 35/0

 ینا و کرده عمل میانجی متغیر یک عنوان به شغلی عملکرد و خودکارآمدی بین تواند می سازمانی اعتماد پژوهش مفهومی

  .کند تسهیل را ارتباط

     بدنی تربیت معلمان شغلی، عملکرد سازمانی، اعتماد شغلی، خودکارآمدی واژگان کلیدی:    

 

   rkhodadoost1@gmail.com :ایمیل نویسنده مسئول  *
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 مقدمه:

 اتیـحی شـنق ناـمعلم قـموف شیزموآ منظا در. ستا بستهوا آن یـشزموآ ماـنظ هـب مرحله لیناو در رکشو یک پیشرفت

 ،لامتـس) تـسا بستهوا نهاآ نمعلما یسرتد ةنحو ییراکا به زانموآ نشدا بخو دعملکر که ستا ینا بر دعتقاا و نددار

 مورد یافته توسعه کشورهای از بسیاری در که است متغیرهایی از یکی شغلی عملکرد(. 2043،الوـطفیکمـمص و وـسمس

 نیازها، و اه انگیزه معتقدند و دانند می انسانی رفتارهای محصول را شغلی عملکرد روانشناسان،. است گرفته قرار زیادی توجه

 ی ازهس یک شغلی عملکرد که است این بر باور همچنین. دارند تأثیر اقتصادی توسعه و رشد نهایت در و افراد عملکرد در

 ییشناسا قابل مشخص یهاملاک از ای مجموعه طریق از ناموفق کارکنان از موفق کارکنان آن ی پایه بر که است ترکیبی

 توسط که دمیشو فــتعری ایفیــظو رتوــص هــب زــنی ناــمعلم غلیــش درــعملک(. 4391عبدی، و سلیمی) هستند

 مهمترین از یکی و دگیر یـم ماـنجا مانیزاـس افدـها هـب تیابیـسد ایبر سهرمد یک در و صاـخ انیـمز دوره کـی در مـمعل

 تأثیر تحـت شـغلی عملکرد(. 2043،الوـطفیکمـمص و وـسمس ،لامتـس) تـسا زانموآ نشدا یگیرداـی هیلـتس در ملاعو

 و هــا ســازه ایــن بیــن تعامــل و عاطفـی صفـات کنتـرل، منبـع خـود، از ادراک پیشـرفت، بـه نیـاز اسـتعدادها،

 ـتفادهاس افـراد شـغلی عملکــرد و رفتارهــا بینــی پیــش بــرای تــوان مــی شــخصیتی صفــات از. دارد قــرار مفاهیــم

 (.4104همکاران، و حامدی) کـرد

 اعتماد دارای که محیطی ایجاد. است سازمانی اعتماد آنها، عملکردی مسائل و کارکنان مسائل زمینة در مباحث از یکی

 یریخطرپذ مشارکت، عدم علت به اعتمادی بی های هزینه برعکس، دارد؛ ها سازمان برای زیادی مثبت تأثیرات است، سازمانی

. باشد گینسن تواند می کنترل به نیاز و کار پایین کیفیت نامناسب، رفتارهای سبب به نیاز و همکاری به کارکنان تمایل

 رب سازمان اعضای سایر و سازمانی محیط به کارمند یک اعتماد بنابراین،. بالاست دهی جهت با روانی حالت نوعی اعتماد

 ثبات، صلاحیت، صداقت،( 4951)2 کانترل و باتلر(. 4،2048آکیلی و سنگو) گذارد می تأثیر او رفتارهای وها نگرش ادراکات،

 مطالعاتی(. 4391سیدی فر، سید عامری و فتحی، ) کنند می مطرح اعتماد کلیدی عناصر عنوان به را صراحت و وفاداری

( 2040) همکاران و3 لوکمن مطالعه آنها جمله از. دارد سازمان کل بر زیادی تأثیر سازمانی تعهد دهد می نشان که دارد وجود

 خود انسازم موفقیت به توانند می هستند، خود کامل تعهد و ها چالش به پاسخگویی به قادر که معلمانی کند می بیان که

 همکاران، به اعتماد: است کلی جنبه چهار دارای معلم اعتماد مدرسه، در(. 2020مصطفی، نوردین و رزاق، ) کنند کمک

 بالا ئولیتمس معلمان(. 4391ویس کرمی، قدم چور، و متقی نیا، ) اولیا به اعتماد و آموزان دانش به اعتماد مدیر، به اعتماد

 و تدریس فرآیند طول در آموزان دانش سرمایه رشد در تفاوت ایجاد قدرت آنها زیرا دارند، عهده بر را مدرسه اثربخشی بردن

 (. 2043سلامت و همکاران، ) دارند را یادگیری

                                                           
1 Akili  & Cingoz 

2  Batler & kantrel 

3  Lokman 
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 چالش با یسرتد مرا در گذشته به نسبت نمعلما اجتماعی، مسائل شدن تر هپیچید آن تبع به و معاجو شگستر با وزهمرا

 هاچالش این. شناسندمی بالا تنیدگی با شغلی را معلمی نیز شناسی روان و جتماعیا معلو نمحققا. مواجهند بیشتری های

 ریبیما از بالایی انمیز نمحققا وزهمرا. دشو نمعلما بین در گوناگونی تمشکلا به منجر تواندمی ها آن از حاصل تنیدگی و

 نمعلما نمیا در را...( و قیوعر - قلبی یهاریبیما) جسمانی اضمرا و...( و شغلی گیدفرسو افسردگی،) نیروا تمشکلا و ها

 کند می جهامو مشکل با را شیزموآ افهدا تحقق و اردمیگذ منفی ثرا یگیردیا یها محیط بر که اند داده تشخیص ارسمد

 تمشکلا با مقابله در را ممعل نداتومی که ارتأثیرگذ نیدرو ملاعو و متغیرها مهمترین از یکی(. 4391ویس کرمی و همکاران)

 بندورا،. ستا نسانیا یهاوردستاد و بهزیستی ش،نگیزا ی شالوده ی،مدرآکادخو. ستا "یمدرآکادخو" کند نمصو هشد حمطر

 یک به رسیدن برای نیاز مورد اعمال سری یک اجرای و سازماندهی در فرد های توانایی به عقیده عنوان به را آمدی خودکار

 نیرودهنده، کننده، فعال انگیزشی عامل یک عنوان به خودکارآمدی همچنین. (4،2024مولاد و کرین) کند می تعریف هدف

 –شناختی نظریه در کلیدی متغیرهای از خودکارآمدی. است شده تعریف هدف سوی به رفتار ی کننده هدایت و دارنده نگه

. ندک می ایفا گوناگون یهاموقعیت در او رفتار پایداری یا بازداری در حساسی نقش فرد خودکارآمدی. است بندورا اجتماعی

(.  4104جعفری، حمیدی فر، شیرزاد،) شوند درگیر بیشتر برانگیز چالش های موقعیت با توانند می بالا خودکارآمدی با افراد

 می مواجه آن با خود زندگی در که است رویدادهایی با مناسب رفتارهای ایجاد برای آنها توانایی به افراد باور خودکارآمدی

 جربیاتت افراد، مستقیم تجربیات شامل خودکارآمدی باور. رود می انتظار معلمان از که است کیفیتی خودکارآمدی باور. شوند

 آمادگی سطوح و محیط در افراد توسط شده ارائه کلامی یهاقضاوت اجتماعی، یهامدل مشاهده از آمده دست به غیرمستقیم

 رهایباو بر کنند، می تجربه خود ای حرفه و روزمره زندگی در معلمان که شکستی یا موفقیت اساس، این بر. است هیجانی

 کند می جلوه مهم معلمان مدیآخودکار احساس بررسی بنابراین. گذارد می منفی یا مثبت تأثیر آنها خودکارآمدی

 و( 2045) همکاران و2 سانگ پژوهش در. پردازیم می پژوهش چند بررسی به ادامه در(. 4399اسماعیلی،سامری و حسنی، )

همکارن  و3 چونگ مطالعه در داشت. وجود دار معنی و مثبت رابطه شغلی عملکرد و مدیآخودکار بین( 2024) کرین و مولاد

 و داشت. اسماعیلی وجود معناداری و تبمث رابطه مدیآخودکار و سازمانی اعتماد بین( 2020) همکاران و زینب و( 2049)

 معناداری و مثبت ارتباط معلم ایحرفه توسعه با رهبری ادراک و اعتماد معلم، خودکارآمدی که دادند نشان( 4399) همکاران

 مدارس معلمان سازمانی اعتماد با اجتماعی سرمایه و مدیآخودکار بین( 4391) همکاران و ابراهیمی پژوهش در دارد.

( 4391) همکاران و کرمی ویس مطالعه های داشت. یافته وجود معناداری و مثبت رابطه ساری شهر دخترانه دوم متوسطه

 همچنین دارد. وجود معناداری و مثبت همبستگی, آنان شخصی خودکارآمدی و معلمان اعتماد های مولفه بین که داد نشان

 معنی و مثبت رابطه شغلی عملکرد و سازمانی اعتماد بین که دادند نشان( 2045)1 دیزا و سانگ و( 2048) سنگو و اکیلیک

                                                           
1 Molad & krin 

2 Song 

3 Choong  
4 Song & Chai 
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 ،توجه معلمان عملکرد و رفتار در کلی طور به و روانی و جسمی سلامت در خودکارآمدی تاثیر به توجه دارد. با وجود داری

 رد تحقیق و مطالعه با میتوان. رسد می نظر به ضروری معلمان عملکرد بر آن تاثیر و خودکارآمدی مختلف های جنبه به

 نیاز، مورد یهاآموزش و ریزی برنامه در مطالعات نتایج از استفاده و معلمان عملکرد بر خودکارآمدی موثر های جنبه زمینه

. دهد یم را آل ایده ای جامعه نوید کارایی حداکثر با توانمند معلمان داشتن. برداشت ،گام آنها اثربخشی و کارایی افزایش در

 موجب نهایت در ینا که دبو هداخو بهتر نیز نناآ نیروا سلامت ،باشد بالاتر معلمان یمدرآکادخو سطح هرچه که نجاآ از

 یمدرآکادخو ینـب تـمثب هـبطرا افتنـی ینابربنا. رددمیگ جامعه مدیآکار افزایش نتیجه ودر نمازسا یمدرآکا یشافزا

 الشـچ و رتمها سطح دنبر بالا با هاانمزسا انمدیر تا ددگر منجر ندامیتو سازمانی اعتماد میانجی نقش با شغلی وعملکرد

 خودکارآمدتر قعاوا معلمان گرا هندد تقاار را نناآ عملکرد و ببرند بالا را نکنارکا یمدرآکادخو سطح ،شغلی تکالیف در دوـموج

 اهداف به پرورش و آموزش سازمان شود می باعث نهایت در که نددازمیپر آموزش خطیر وظیفه به یمدتررآکا رطو به شوند،

 ازمانیس اعتماد که پرداخت خواهد فرضیه این بررسی به مطالعه این بنابراین. یابد دست جامعه تعالی و رشد در بیشتری

 .کند می تعدیل را شغلی عملکرد و خودکارآمدی بین رابطه

 :پژوهش روش

 معلمان همه را پژوهش آماری جامعه. باشد می همبستگی – توصیفی مطالعات نوع از و کاربردی هدف نظر از حاضر پژوهش

 بدست برای. باشند می نفر  58 تعداد که  است داده تشکیل بودند، کار به مشغول که حیدریه تربت شهرستان بدنی تربیت

 به بدنی تربیت معلمان نفر 58 ی همه که ترتیب این به گردید استفاده شمار کل گیری نمونه شیوه از تحقیق نمونه آوردن

 ابزار. گردید استخراج صحیح، پرسشنامه 54از پژوهش نیاز مورد اطلاعات نهایت در که گرفته نظر در تحقیق نمونه عنوان

( 2002)  2پاترسون شغلی عملکرد و( 44991 نایت و ریگز) شغلی مدیآخودکار ی پرسشنامه دو از پژوهش اطلاعات گردآوری

 .است شده استفاده رزی شرح به

 لفهمو چهار شامل که شده ساخته( 4991) نایت و ریگز توسط پرسشنامه این: شغلی مدیآخودکار استاندارد پرسشنامه

 در. باشد می جمعی پیامدهای انتظار و جمعی مدیآخودکار باورهای فردی، پیامدهای انتظار فردی، مدیآخودکار باورهای

 مطالعات در مقیاس این پایایی. شد گزارش مطلوب و رسید متخصصین از جمعی تایید به پرسشنامه این روایی حاضر پژوهش

 مدیآخودکار یهاباور برای کرونباخ آلفای روش به پایایی تحقیق، دراین. است شده گزارش 55/0 تا 58/0 بین ،(4991)ریگز

 و. باشد می 58/0 جمعی پیامدهای انتظار ،55/0 جمعی مدیآخودکار باورهای ،55/0 فردی پیامدهای انتظار ،51/0 فردی

 یافت مقیاس ترین مستقل فردی مدیآکار مقیاس و شده گزارش 81/0 تا 01/0 بینها مقیاس خرده بین درونی همبستگی

 .شد

                                                           
1  Riggs & Knight 

2 Paterson 
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 دیگری و کارکنان ارزشیابی برای یکی فرم، دو شامل پرسشنامه این(: 2002)  پاترسون شغلی عملکرد استاندارد پرسشنامه

 روی ماده هر به که کردیم استفاده باشد می سوال 48 شامل که کارکنان ارزیابی پرسشنامه از ما. است مدیران ارزیابی برای

 از جمعی تایید به پرسشنامه این روایی. شود می داده پاسخ( زیاد خیلی) 8 تا( کم خیلی)4 از ای درجه پنج مقیاس یک

. اند کرده تنظیم اجرا برای و ترجمه را پرسشنامه این( 4351) کن شکر و ارشدی. شد گزارش مطلوب و رسید متخصصین

 پرسشنامه پایایی ضرایب( 4318) شکرکن و سیاحی. است شده تبدیل عملکرد سنجی خود مقیاس به آنها سوی از مقیاس این

(. 4351 ارشدی از نقل به)اند  کرده گزارش 58/0 و 58/0 ترتیب به و کرونباخ آلفای یهاروش از استفاده با را شغلی عملکرد

 . است آمده بدست 51/0 ابزار پایایی نیز پژوهش این رد

 با که است شده تشکیل گویه 44 از پرسشنامه این(: 2005)4   پاینه و کلارک بیان در سازمانی اعتماد استاندارد پرسشنامه

 ،(سوال 3) راستی مقیاس خرده 3 از پرسشنامه این همچنین. رود می بکار کارکنان نظر از سازمانی اعتماد ارزیابی هدف

 دباش می لیکرت طیف بصورت پرسشنامه این گذاری نمره. است شده تشکیل( سوال 3) شایستگی و( سول 8) خیرخواهی

 می 4 و 2 ،3 ،1 ،8 امتیاز ترتیب به «مخالفم کاملاً » و «مخالفم» ،«ندارم نظری» ،«موافقم» ،«موافقم کاملاً» های گزینه که

 یسهنف و خنیفر حسین همچنین شد گزارش مطلوب و رسید متخصصین از جمعی تایید به پرسشنامه این روایی. گیرد

 کرده ذکر 90 بالای کرونباخ آلفای طبق را آن پایایی و کرده گزارش مطلوب را پرسشنامه این روایی 4359 سال در زروندی

 .است آمده بدست 94/0ابزار پایایی نیز پژوهش این در(. 4359.زروندی،نفیسه.خنیفر،حسین) اند

 نبی ها پرسشنامه مدرسه مدیریت همکاری با و حیدریه تربت شهرستان پرورش و آموزش از مجوز کسب و هماهنگی از بعد

 وشر از شده آوری جمع های داده تحلیل برای. گردید توزیع( دوم متوسطه اول، متوسطه ابتدایی،) بدنی تربیت معلمان همه

 زاها داده بودن نرمال بررسی برای ابتدا که استنباطی آمار و(  معیار انحراف میانگین، فراوانی، جدول) توصیفی آمار های

 از فادهاست با( رگرسیون همبستگی، ضریب) از ها داده بودن نرمال به توجه با و شد استفاده اسمیرنوف – کولموگروف آزمون

 .شد انجام 08/0 داری معنی سطح در SPSS 20 افزارنرم

 

 های پژوهش: یافته

 

 توصیف متغیرهای پژوهش: 

نفر( از معلمان مرد و  85درصد ) 1/14نشان داد که  4های توصیفی متغیرهای دموگرافیک در جدول  در این پژوهش یافته

 11درصد ) 5/81نفر( متأهل و بقیه مجرد بودند.  11درصد ) 1/94نفر( زن بودند. از نظر وضعیت تأهل  23درصد ) 1/25

نفر( معلمان تحصیلات  11درصد ) 1/51سال قرار داشتند. از نظر میزان تحصیلات  10-34معلمان در گروه سنی  نفر(

                                                           
1  Klark & Paine 
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 در معلمان سال سابقه کاری داشتند. اکثریت 40نفر( معلمان زیر  38درصد ) 2/13کارشناسی داشتند. از نظر سابقه کاری 

 داشتند. تدریس ابتدایی مقطع

 

 متغیرهای دموگرافیک: توزیع فراوانی 1جدول 

 فراوانی ) درصد(  متغیر

 جنس
 (1/14) 85 مرد

 (1/25) 23 زن

 وضعیت تاهل
 (1/5) 1 مجرد

 (1/94) 11 متاهل

 سن

 (2/21) 22 سال 30کمتر از 

 (5/81) 11 سال 10تا  34

 (41) 43 سال 10بیش از 

 تحصیلات
 (1/52) 11 کارشناسی

 (3/41) 41 کارشناسی ارشد

 سابقه کاری

 (2/13) 38 40کمتر از 

 (8/39) 32 20تا  40

 (3/41) 41 20بیش از 

 مقطع تدریس

 (2/13) 38 ابتدایی

 (1/29) 21 متوسطه اول

 (2/21) 22 متوسطه دوم

 

 ( نشان داده شده است. 2های توصیفی شامل میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش در جدول ) همچنین شاخص

 

 

 (: شاخصهای توصیفی متغیرهای پژوهش2جدول )

 تعداد حداکثر نمره حداقل نمره انحراف معیار میانگین متغیرها

 54 12/1 28/4 18/0 5/2 خودکارآمدی

 54 8 4 18/0 4/3 عملکرد شغلی

 54 50/1 10/4 11/0 9/2 اعتماد سازمانی
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 ( را داشت. 18/0( و خودکارآمدی کمترین انحراف معیار)4/3( عملکرد شغلی بیشترین میانگین )2بر اساس نتایج جدول )

 استفاده زمانی آزمون این از استفاده شد. اسمیرنوف -کولموگروف  از آزمون متغیرها بودن نرمال بررسی جهت در این پژوهش

( 3جدول) در نرمال بودن متغیرها بررسی نتایج یا خیر. هستند نرمال نظر مورد متغیر های داده آیا بدانیم که بخواهیم  شود می

 بیان شده است.

 

 اسمیرنوف  -(:  نتایج بررسی نرمال بودن متغیرها با آزمون کولموگروف3جدول )

 وضعیت نرمال بودن Sig (zاسمیرنوف) -آماره کولموگروف متغیر

 نرمال 48/0 42/4 خودکارآمدی

 نرمال 14/0 10/0 شغلیعملکرد 

 نرمال 11/0 12/0 سازمانی اعتماد

  

از سطح معنی داری  Sigدهد که هر سه متغیر پژوهش دارای توزیع نرمال هستند چون مقداری  ( نشان می3نتایج جدول )

 شود.  بزرگتر است بنابراین فرض صفر مبنی بر نرمال بودن پذیرفته می 08/0

 های پارامتریک استفاده شد. ( برای بررسی فرضیات با توجه به نرمال بودن متغیرها از آزمون3براساس نتایج جدول )

 نشان داده شده است.  1شغلی در جدول  عملکرد و مدیآنتایج ضریب همبستگی پیرسون خودکار

 مدی و عملکرد شغلیآ( نتایج آزمون همبستگی بین خودکار4جدول )

 

 

 

و عملکرد شغلی برابر با مقدار  مدیآبرآورد ضریب همبستگی پیرسون بین خودکار دهد که ( نشان می1های جدول) یافته

درصد معنادار می باشد. با توجه به ضریب  98و با علامت مثبت می باشد. به عبارتی این ضریب در سطح احتمال  14/0

 مدی و عملکرد شغلی ارتباط مثبت و معنا داری دارد.آاستخراجی، متغیر خودکار

 .است شده داده نشان 8 جدول در نیسازما اعتماد و مدیآخودکار پیرسون همبستگی ضریب نتایج

 

 مدی و اعتماد سازمانی آ(: نتایج آزمون همبستگی بین خودکار5جدول )

 Sig ضریب همبستگی پیرسون متغیرها

 Sig ضریب همبستگی پیرسون متغیرها

 پیش بین          خودکارامدی
14/0 01/0 

 ملاک            عملکرد شغلی
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 مدیآپیش بین         خودکار
85/0 04/0 

 ملاک        اعتماد سازمانی

 

مدی و اعتماد سازمانی برابر با مقدار آپیرسون بین خودکاردهد که برآورد ضرییب همبستگی  ( نشان می8های جدول)یافته

باشد. با توجه به ضریب  درصد معنادار می 98و با علامت مثبت می باشد. به عبارتی این ضریب در سطح احتمال  85/0

 مدی بر اعتماد سازمانی تاثیر مثبت و معنی داری دارد.آهمبستگی متغیر خودکار

 

 .است شده داده نشان 1 جدول سازمانی در اعتماد و شغلی عملکرد پیرسون همبستگی ضریب نتایج

 

 بین عملکرد شغلی و اعتماد سازمانی (:  نتایج آزمون همبستگی7جدول )

 Sig ضریب همبستگی پیرسون متغیرها

 مستقل            اعتماد سازمانی
12/0 03/0 

 وابسته            عملکرد شغلی

 

و  12/0عملکرد شغلی برابر با مقدار و  ضریب همبستگی پیرسون بین اعتماد سازمانی دهد که ( نشان می1جدول) هاییافته

درصد معنادار می باشد. با توجه به ضریب همبستگی،  98با علامت مثبت می باشد به عبارتی این ضریب در سطح احتمال 

 ی داری دارد.متغیر اعتماد سازمانی بر عملکرد شغلی تاثیر مثبت و معن

برای بررسی این فرضیه ضریب رگرسیون استاندارد در روابط مستقیم و  .است شده داده نشان 1 جدول در رگرسیون نتایج

                                                             غیر مستقیم را محاسبه و در آخر با توجه به معنا داری یا غیر معنا دار بودن روابط، تعدیلگر بودن متغیری را تعیین می کنیم.         

 (: نتایج آزمون ضرایب رگرسیونی6دول )ج

 مدل
ضریب همبستگی 

 چندگانه

مجذور ضریب 

 همبستگی چندگانه

مجذور ضریب همبستگی 

 چندگانه

 هتعدیل شد 

انحراف معیار ضریب 

 تعیین

4 19/0 15/0 11/0 151/0 

 

 (: نتایج آزمون روابط رگرسیونی8جدول )

 ضریب رگرسیون Sig رابطه متغیرها

 24/0 01/0 عملکرد شغلیمدی... آخودکار
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 12/0 03/0 اعتماد سازمانی .. عملکرد شغلی

دهد که رابطه غیر مستقیم  ها است، نشان می( که نشان دهنده برقرار و تایید بودن همه روابط میان متغیر1و  5نتایج جدول )

با عملکرد شغلی از طریق اعتماد سازمانی ضریب تاثیر بیشتری نسبت به رابطه مستقیم خودکارآمدی با عملکرد  خودکارآمدی

( که تایید بودن رابطه خودکارآمدی و عملکرد 4951درصد شرط اول بارون و کنی) 98شغلی دارد. زیرا در سطح اطمینان 

اشد. ب بین اعتماد سازمانی و عملکرد شغلی است نیز برقرار میشغلی است برقراراست. شرط دوم نیز که تایید بودن رابطه 

د اشب همچنین شرط سوم که تایید بودن همزمان رابطه خودکارآمدی و اعتماد سازمانی بر عملکرد شغلی در رگرسیون می

 ودن رابطهنیز برقرار است. در این صورت اعتماد سازمانی تعدیلگر جزئی این رابطه است در غیر اینصورت و تایید نب

 خودکارآمدی و عملکرد شغلی در شرط سوم، اعتماد سازمانی تعدیلگر کامل این رابطه بود. 

 

 

 

 

 

 (2007: ضرایب رگرسیونی مدل مفهومی تحقیق برگرفته از مدل کینگ شات ) 1شکل

 

 :گیری و نتیجهبحث 

 معلمان عهده بر نسل یک پرورش و هدایت مسئولیت. شود می محسوب ای جامعه هر اساسی و مهم مشاغل از یکی معلمی

 نندابتو تا باشند مند علاقه دخو شغل به باید زیموآ نشدا عظیم ویرـنی ی هدـهند تـتربی ناـمربی و ینـمعلم. است جامعه

 با توانند می سازمانی اعتماد و شغلی یدــمرآکادخو هــک اــنجآ از. ندزسا شکوفا را زانموآ نشدا ی هالقوـب یهاادتعدـسا

 و زشآمو کارکنان شغلی مدیآخودکار نقش به کمتر ایران در که دلیل نـیا هـب و باشند ارتباط در کارکنان شغلی عملکرد

 همچنین و است شده سازمانی،پرداخته اعتماد میانجی نقش با خصوص به شغلی عملکرد و بدنی، تربیت معلمان بویژه پرورش

 به دهد می قرار تاثیر تحت را گروه عملکرد سازمانی، متغیرهای آنها توسط که فرآیند بهتر درک در میتواند میانجی الگوهای

 انجام از هدف لذا و است برخوردار زیادی اهمیت از شغلی عملکرد باها متغیر این ارتباط مورد در مطالعه لذا کنند کمک ما

 .بود سازمانی اعتماد میانجی نقش با بدنی، تربیت معلمان شغلی عملکرد و خودکارآمدی رابطه بررسی پژوهش این

 عملکرد شغلی خودکارآمدی شغلی 

 اعتماد سازمانی

2/0 

4/0 6/0 
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 جودو دار معنی و مثبت رابطه بدنی تربیت معلمان شغلی عملکرد و مدیآخودکار بین که داد این مطالعه نشان های یافته

 رد تواند می دهد، افزایش را بدنی تربیت معلمان خودکارآمدی سطح بتواند پرورش و آموزش چنانچه که معنی این به. دارد

 بیانی ،(4392)رضایی مطالعه نتایج با اول فرضیه نتایج. کند ایفا را مهمی نقش معلمان شغلی عملکرد بهبودی و افزایش

 زارعی ،(4392) کریمی ،(4392) کلایی امیر نعمتی ،(4395) همکاران و پور حسین ،(4391) همکاران و سواری ،(4392)

 و خودکارآمدی توانمندی، که گفت باید یافته این تبیین در. داشت همخوانی و همسو( 2024)4 کرین و مولاد و( 4390)

 در ناسبم های سازمان وجود. دارند سازمان یک موفقیت و اثربخشی بر سزایی به تاثیر که هستند متغیرهایی شغلی عملکرد

. است تپیشرف به دستیابی وسایل مهمترین از برآیند خود وظایف ی عهده از اثربخشی و کارآمدی با بتوانند که ای جامعه هر

(. 2049 ،2هوانگ و لیو) گذارد می تأثیر است شده محول او به که ای وظیفه انجام در فرد یهاتلاش و رفتار بر خودکارآمدی

 یهاناییتوا به اعتماد و خود به احترام بیشترین بالا خودکارآمدی با افراد. دارد شغلی عملکرد بر مثبتی تأثیر خودکارآمدی

 عوامل(. 3،2020کرین و مولاد) دهند نمی اهمیت منفی یهاجنبه به و هستند متعهد خود کار به دهند، می نشان را خود

 برای بیشتری های فرصت باید منظر، این از. ندارند معلمان شغلی عملکرد بهبود در کلیدی نقش مستقل طور به محیطی

 بر علاوه. دهند افزایش غیررسمی و رسمی یادگیری های فعالیت طریق از را خود خودکارآمدی سطح تا شود فراهم معلمان

 دیاب ارتقا سازمانی رهبری حمایت مانند مختلف محیطی عوامل توسط تواند می کاری مشارکت و خودکارآمدی سطح این،

 دبهبو نتیجه در و تدریس برای آنها انگیزه بهبود برای معلمان خودکارآمدی افزایش بنابراین(. 5204و همکاران، 1سانگ)

 (.8،2022ابون) است مهم آنها تدریس عملکرد

 وجود عبارتی به. داشت وجود دار معنی و مثبت رابطه سازمانی اعتماد و مدیآخودکار بین پژوهش دیگر یافته اساس بر

 سازمانی اعتماد رشد و افزایش در مهمی نقش تواند می آن رشد برای پرورش و آموزش تلاش و بیشتر چه هر خودکارآمدی

 وزینب ،(4391) ابراهیمی ،(4391) کرمی ویس ،(4399) همکاران و اسماعیلی مطالعه نتایج با فرضیه این نتایج. باشد داشته

 شدان همکاران، به مدرسه یک معلمان اعتماد که نمود بیان توان می یافته این تبین در. داشت همخوانی( 2020) همکاران و

 هک کرد توجه باید بنابراین. گذارد می اثر معلم شخصی مدیآخودکار در مستقیم و علی طور به هم مدیر، و اولیا آموزان،

 آموزشی عوامل به معلم اعتماد رو، این از. است مدرسه فضای در موجود مفید متغیرهای و عوامل ترین مهم از معلم اعتماد

 اگر (.4391 کرمی، ویس) وردآ می فراهم را معلم مدیآخودکار رشد برای حمایتی چارچوبی اولیا، و موزانآ دانش مدرسه،

 رابطه کی مدنآ بوجود باعث دهند توسعه را انسانی منابع مؤثر هایبرنامه و ابتکارات بتوانند سیاستگذاران و مدرسه مدیریت

 هایبرنامه شامل تواند می ها برنامه این. دهند افزایش را معلمان خودکارآمدی تواند می و شوند می سازمان در اعتماد

                                                           
1 Molad & krin 

2 Liu & Huang 

3  Molad & krin 

4 Song 

5 Abun 
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 های توانایی سمت به که زمانی در را معلمان فردی بین هایمهارت و نفس به اعتماد درونی، ماهیت که باشد سازی اجتماعی

 .(2049و همکاران، 4چونگ) کند تلقین را شوند،می هدایت خاص هایمسئولیت و وظایف در شده درک

 که عنیم این به. داشت وجود دار معنی و مثبت رابطه شغلی عملکرد و سازمانی اعتماد بین پژوهش دیگر این یافته اساس بر

 حداکثر به را معلمان شغلی عملکرد تواند می آن افزایش و رشد جهت در تلاش و پرورش و آموزش در سازمانی اعتماد وجود

 اعتماد که داشت اظهار توان می یافته این نیتبی در. داشت همخوانی و همسو( 4391) همکاران و زارع مطالعه نتایج با برساند

 این، بر علاوه. دهد می افزایش را سازمانی تعاون و همکاری اعتماد، و شود می مشارکتی جوی ایجاد باعث ها سازمان در

 نشان تجربی و نظری مطالعات. است تعهد و شغلی عملکرد کارکنان، رضایت رهبری، مؤثر و مهم عوامل از سازمانی اعتماد

 ثبتیم تأثیر اعتماد. باشد داشته مثبت تأثیر فردی و سازمانی مختلف پیامدهای بر است ممکن سازمانی اعتماد که دهدمی

 این. دهد می افزایش را محافظت و دسترسی مثبت، ذهنی های موقعیت همچنین. دارد فردی و سازمانی مختلف نتایج بر

 وجود از ها سازمان از بسیاری امروزه(. 2048آکیلیک،) هستند کارکنان شغلی عملکرد کننده بینی پیش متغیرهای شرایط

 عتمادا. شود می ها سازمان برای گزافی های هزینه تحمیل به منجر موضوع این که میبرند رنج کارکنان خاطر تعلق نداشتن

 و محیطی های پویایی و مستمر تغییرات آنجایی از. است دیگر طرف با ارتباط در شدن پذیر آسیب برای آمادگی یک

ا هسازمان برای را ماهر و باانگیزه رضایتمند، کارکنان وجود ضرورت متغیر، و متنوع محیط در خدمات هئارا یهاپیچیدگی

 سازمانی اعتماد جزئی گری میانجی نقش پژوهش، این اصلی فرضیه نتایج به توجه با(. 4391سیدان، ) است ساخته بیشتر

 قتحقی مفهومی مدل که است معنی بدان این و شد ارزیابی دار معنی و روشن شغلی عملکرد و خودکارآمدی بین رابطه در

 در مهمی نقش تواند می آن بیشتر چه هر افزایش و رشد جهت در ریزی برنامه و سازمانی اعتماد وجود و گردد می تایید

 یافته ستد دیگران با سازگاری و خود با سازگاری به معلمی چنانچه. باشد داشته بدنی تربیت معلمان شغلی عملکرد افزایش

 پذیری، مسئولیت ی روحیه ارتقا موجب همچنین و میشود آنها روحی آرامش و عاطفی روانی، ارضای موجب امر این باشد،

 و پرورش و آموزش بنابراین. شود می سازمانی و گروهی فردی، اهداف تحقق موجب نهایتا و اثربخش فعالیت و مشارکت

 اورب این شود می معلمان خودکارآمدی بالابردن باعث که موزشیآ های کارگاه و ها برنامه توسعه با توانند می مدرسه مدیران

 ستدری جهت در را خود شغلی عملکرد ان به اعتماد با و بدانند شایسته را خود سازمان که بیاورند وجود به خود معلمان در را

 ربیتت معلمان بخصوص معلمان، مشکلات از بسیاری تواند می پرورش و موزشآ سازمان بنابراین. ببرند بالا موزانآ دانش به

 و آموزش کیفی و کمی بهبود و رشد نتیجه در و آموزان دانش یادگیری تسهیل جهت در شایانی کمک و کند حل را بدنی

 .باشد داشته جامعه پیشرفت و پرورش

 تشکر و قدردانی:

بدین وسیله، نویسندگان مقاله مراتب سپاس و قدردانی را از کلیه کسانی که در انجام این مطالعه همکاری نمودند، به عمل 

 آورند. می

                                                           
1 Choong 
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 :منابع

 مدارس معلمان سازمانی اعتماد با اجتماعی سرمایه و خودکارآمدی رابطه بررسی(. 4391سلیمی لادن. ) و عصمت سیده رسولی فاطمه، ابراهیمی
 روانشناسی، ساری.  و تربیتی علوم حوزه در نوین تحقیقات و مطالعات ملی همایش ، سومینساری شهر دخترانه دوم متوسطه

 فعالیت بر مشارکتی گیریتصمیم و معلمان میان همکاری سازمانی، اعتماد نقش تحلیل(. 4399. )محمد حسنی و مریم سامری, الهام اسماعیلی

 .414-411(, 81)48, درسی برنامه مطالعات(. ساختاری معادلات یابیمدل) معلمان خودکارآمدی میانجیگری با معلمان تدریس

 واحد اسلامی آزاد دانشگاه، شیراز حرفهای و فنی آموزش مراکز مربیان شغلی عملکرد با خودکارآمدی و رهبری یهاسبک رابطه .(4392)بیانی مریم. 

 .ارشد کارشناسی روانشناسی و تربیتی علوم دانشکده - مرودشت

 مورد) معلمان شغلی خودکارآمدی و عملکرد با اخلاقی رهبری بین رابطه(. 4104. )بهارک، شیرزادکبریا، فاطمه، فر حمیدی، معصومه، جعفری 

 .29-41(، 2)41، آموزشی مدیریت یهانوآوری(. تهران شهر پرورش و آموزش 9 منطقه متوسطه اول دوره معلمان: مطالعه

نقش میانجی مشارکت شغلی در رابطه بین صفات شخصیت و عملکرد شغلی در (. 4104)حامدی مسعود، شریفی حسن پاشا، جعفری روشن مرجان. 

 .11-59( :1) 44 ،فصلنامه مدیریت ارتقای سلامتکارکنان آموزش و پروش، ناجا و شهرداری تهران. 

ای دبیران دوره متوسطه (. رابطه عملکرد شغلی و خودکارآمدی با توسعه حرفه4395محمدی مهدی. ) و حسین پور فاطمه، فضل الهی قمشی سیف اله

 .41-4(: 1) 1 ،توسعه حرفه ای معلم .شهر قم 2ناحیه 

 پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه  ،ایران دبیرستانهای در انگلیسی انزب معلمان موفقیت و خودکارامدی میان رابطه (.4392اصغر. ) علی رضایی

 مشهد. فردوسی

 انگیزش میانجی نقش با شغلی عملکرد بر سازمانی اعتماد و سازمانی عدالت تاثیر (.بررسی4391سروستانیحسن. ) خرمی و ولی نوذری و زارع ابوذر

  .419 -414 (،3)2 ، ورزشی علوم و بدنی تربیت مطالعاتشهر،  بدنی تربیت دبیران شغلی

 ، دانشگاهودرودزن مرودشت وپرورش آموزش درکارکنان شغلی عملکرد با خودکارآمدی و توانمندسازی بین رابطه بررسی. (4390)عزیزاله.  زارعی،

 .ارشد کارشناسی خوانسار واحد - کامپیوتر و ریاضی دانشکده - مرودشت واحد اسلامی آزاد

 ،آموزشی مدیریت و رهبری هایپژوهش. معلمان شغلی عملکرد و سازمانی تغییر راهبردهای رابطه مطالعه(. 4391. )آرش عبدیسلیمی جمال و 

2(8):99-422. 

 هایپژوهش. آموزگاران شغلی عملکرد با درونی انگیزش و شغلی اشتیاق خودکارآمدی، رابطه(. 4391. )نوریه زایرچی، مریم فلاحی، کریم سواری
 420-404(، 44)3، آموزشی مدیریت و رهبری

 جوانان و ورزش کل اداره کارکنان شغلی سازگاری و سازمانی اعتماد بین ارتباط(. 4391) فریبرز. فتحی و سیدعامری میرحسین فر عبدالرسول، سیدی

 . 91-19 ،( 1)9 ,ورزش در مدیریت و فیزیولوژی یهاپژوهش. گلستان استان

 سکنفران ، چهارمینرضوی خراسان استان امورمالیاتی کل اداره در سازمانی اعتماد و شغلی عملکرد بین رابطه بررسی(. 4391ابوالقاسم، ) سید سیدان

 ایرانی.  فرهنگ و اقتصاد،مدیریت ملی

 یدوره معلمان سازمانی تعهد و شغلی عملکرد با خودکارآمدی و غیرمنطقی باورهای ،(عاملی پنج) شخصتی هایویژگی یرابطه.(4392) کریمی ستار.
 .رازی دانشگاه انسانی علوم و ادبیات دانشکده ای، رشته میان و عمومی ارشد،روانشناسی کارشناسی نامه پایان ،کرمانشاه شهر ابتدایی

 گاهدانش تهران. شهر دخترانه متوسطه مدارس دبیران شغلی عملکرد با خودکارآمدی و توانمندی بین رابطه بررسی.( 4392. )حمیده کلایی امیر نعمتی

 .بدنی تربیت و انسانی علوم دانشکده - رجایی شهید دبیر تربیت

 گریمیانجی با شخصی خودکارآمدی در سازمانی اعتماد تأثیر ساختاری (. الگوی4391). محمدرضا نیامتقی اله وعزت پور قدم, حسنعلی کرمی ویس

 .252-289(: 4)41 ،سازمانی فرهنگ مدیریتعلمی  مجلهمعلمان،  جمعی خودکارآمدی
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Abstract: 

This study examined the association between self-efficacy and job performance with the mediating role of 

organizational trust of physical education teachers in Torbat. The current study was a descriptive-correlation 

study and a survey method was used to conduct it. All teachers considered as an example of the questionnaire 

was used to collect data, N=85, respectively, career self-efficacy questionnaire (Riggs and Knight) (1994), 

organizational trust Inventory express Clark and Peine (2008) and job performance questionnaire. Patterson 

(2002) called. The data were analyzed in the form of descriptive statistics (mean, standard deviation and 

frequency table) and inferential statistics (correlation coefficient and regression) using SPSS software at an 

error level of 0.05. The findings showed that self-efficacy, organizational trust and job performance physical 

education teachers were in good condition job performance regression coefficient 0.21, 0.38 self-employment 

and organizational trust and organizational trust and job performance regression coefficient r= 0.42 with both 

positive and significant relationship. The conceptual model is confirmed the trust model between self-efficacy 

and job performance of an organization can act as a mediator to facilitate this connection. 
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