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 یبر توسعه صنعت گردشگر ینقش مديريت شهر یبررس

 : شهرستان صومعه سرا(مطالعه موردی)

 

 2*میلاد پوررجبی ،9علیرضا قبادی
 ، تهران، ایرانتهران یدانشگاه خوارزم ی،گروه علوم اجتماع استادیار .9
 ، مشهد، ایرانشناسی، دانشگاه فردوسی مشهددانشجوی دکتری جامعه .2

 
 (29/30/18 تاریخ پذیرش:             91/33/18 تاریخ دریافت:)

 

 چكيده
گردشگگری صگنعتی است که توسعه  ن نیازمند شناخت و  گا ی کافی از مسا و و عوامو مر ر اقتدادی، اجتماعی و 

سرا که معتدل و مرطوب است. صومعه یو وا ب ی ا و دارااز جنگو یدهپوش یلانفر نگی در  ر منطقه اسگت. استان گ

مناطق   ا،یاچه ا و درجمله تالاب گردشگگگگری، از دمتعد ی اوجود جاذبه اسگگگتان واقس اسگگگت  با ینا یدر منطقه غرب

در سگگطح منطقه تبدیو و  یبه قطب مهم گردشگگگر یحصگگح یزیربا مدیریت و برنامه تواندیم ی،و جنگل یکو سگگتان

 ینقش مدیریت شهر یپژو ش، بررس ینعنوان یكی از محور ای مهم گردشگگری کشگور مطرش شود.  دا از انجام ابه

منظور توسعه صنعت به ییکشور و ارا ه را كار ا یدر مناطق شمال یگردشگر یاز مقدد ا یكی نصگومعه سگرا به عنوا

تحلیلی است. جامعه  -اساس نوع روش، توصیفینوع  دا، کاربردی و برحاضر، براساس روش پژو ش  است. یگردشگر

نمونه  383اند که با استفاده از جدول مورگان، سرا بودهپژو ش، کلیه گردشگران ورودی به شهرستان صومعه ین ماری ا

، نظیر  زمون  ای  ماریپرسش قرار گرفتند.  مچنین از  زمونانتخاب و مورد مدگاحبه و  یابه روش تدگادفی خوشگه

ه این د ندشده است. نتایج این پژو ش نشان  ا استفادهضگریب  مبسگتگی پیرسگون و  زمون تی برای بررسگی فرضیه

یكپارچگی مدیریت در  نبود(، %39/11 ای مدیریت شگگگهری )بررسگگگی، ضگگگع   ای مورداسگگگت که از میان شگگگاخ 

 (، بیشترین%3/11رسانی )دسگترسگی و اطلاع نبود(، %08/01ت )(، کمبود امكانا%89/82 ا )برداری پایدار از جاذبهبهره

 ویبرخورداری از ظرفیت تبد رغمیکه این منطقه عل د دینشان م  ایافته. کندیم یفاا گردشگران یتیسگهم را در نارضا

یدن راه رس و کمبود تبلیغات از موانس اساسی در یتبه یك منطقه نمونه گردشگری، ضع  عملكرد در حوزه مدیر شگدن

 مهم است. ینبه ا

 

 مدیریت شهری، مقاصد گردشگری.گردشگر، صنعت گردشگری، ی پایدار، توسعهها: کليدواژه
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 قدمهم
 و ینتربزرگ گردشگری یكی ازصنعت  امروز،در جهان 

. د ییحساب م به یادر دن ایس خدماتیصن ینترمتنوع

عنوان منبس را به یاصنعت پو یناز کشور ا ا یاریبس

و  یرشد بخش خدوص یی،زادر مد، اشتغال یاصل

 ی. صنعت گردشگردانندیم یربناییساختار ز یتوسعه

 ار کشو یاجتماع ی،اقتداد یدر توسعه یقدرامروزه به

 «یصادرات نامر »دارد که اقتداددانان  نان را  یتا م

  اکبرپور و 2331 ینگ،)توسوندودا و ماندل نام نهادند

زاده و  مكاران، ی  تق2330 ینی،  گالد2391 ی،باقر

 یریتمد(. 2391 یم،، ک2392و  مكاران،    لوزانو2391

 اجتماعی یکارکرد ا ترینیادیاز بن یكی ی،گردشگر

 یریتمد  است،یبکا ش  س یاو  یریجلوگدر جهت 

 هکیطور، بهاست  اگذارییهسرما یریتمد ی،گردشگر

را به  گذارانیهکه سرما پردازدیم ینحوزه به ا یندر ا

 یتجذب و حما ایینهکدام مناطق و مقاصد و در چه زم

روشن  گذارانیهسرما یرا برا یری. درواقس مسشوندمی

 تگحول جگهان در شهری مدیریت امروزه .نمایدیم

 انندبتو تا شوندمی مدیریت شهر ا است یافته اسگاسی

 مدیریت کنند تأمین را خود ساکنان  سگایش و رفگاه

 در مهمی نقش و است وسیعی تشكیلات دارای شهری

 چنین م و شهری توسعه  ایطرش و  ابرنامه موفقیت

 رفاه شهر، در مگرور و عگبور جریان جگمعیت، نیاز رفس

 اد،قتدا فر نگ، تفریح، زمین، کاربری مسكن، عمومی،

 یانگ،) دارد عهده بر  ا ن امثال و زیربنایی تأسیسات

 صفر بادی، و قوایی از نقو به  9382   شیعه،2393

 پیچیدگی و گستردگی البته(. 2391  کیم، 9313

 مدیریت شهر ا، روزافزون توسعه و رشد شهری مسا و

 است  نموده تبدیو دشوار وظیفه به را شهری امور

 املیع مثابه به گردشگری به شهری مسئولان از بسیاری

 چنین و نگرندمی شهری بهبود روند تسریس برای

 اریاد روند دارای نیز گردشگری توسعه که اندیشندمی

 خدوص در نظریات و  امدل بررسی با بنابراین است 

 در صحیح ریزیبرنامه به منتج پژو ش مورد موضوع

 مولا ی) شد خوا د مطالعه مورد محدوده توسعهروند 

باید در نظر گرفت که  (.9313 ابرا یمی، و  شجین

 یاکشور برتر دن 93جزء  یعینظر منابس طب از یرانکشور ا

در  یاز ا رات حاصو از گردشگر تواندیکه م باشدیم

ود مند شبهره یو در مد اقتداد یكاریبکا ش مشكلات 

فرصت  یناز ا یرانموجود، ا یاما با توجه به  مار ا

  9383و  مكاران،  دل یكن) را نبرده است یکاف یبهره

  9311یمی، حسام و کر  2391 قاجانی و ازکیا، 

پژو ش این  .(9313، الدین افتخاری و  مكارانرکن

ت صنع یبر توسعه یشهر یریتتأ یر مدتا  داردقدد 

نقد و را مورد  سراشهرستان صومعهدر  یگردشگر

نظری این پژو ش نیز از ارزیابی قرار د د در قسمت 

که  2شاخ  رنجش داکسیو  9نظریه جهانگردی باتلر

جدید برای مدیریت شهری  توسعه گردشگری را فرصتی

است که با توجه با  شده استفادهکنند  عنوان می

از پژو ش حاضر تبیینی کامو  شده استخراج مار ای 

 ای یهنظراز روند گردشگری شهرستان با توجه به 

 به کار گرفته شود. شده مطرش

 

 مبانی نظری و پيشينه تحقيق

 بيان مسئله

  ای ای گوناگون در زمینهایران کشوری است با جاذبه

تاریخی و فر نگی و جغرافیایی. وجود اقوام گوناگون با 

متفاوتی به این کشور  فرد، چهرهه داب و سنن منحدرب

که مطالعات جهانی نشان چنان پهناور، بخشیده است.

 تر شده وروز گستردهداده است، بخش گردشگری روزبه

حتی در شرایط بحران اقتدادی جهان از رونق برخوردار 

شمار ایرانیان به کشور ای حوزه است. سفر ای بی

ی قفقاز، دهفارس، خاور دور و کشور ای محدوخلیج

 سیای میانه، ترکیه و ...  مگی از نیاز روزافزون جامعه 

ایرانی به تفریحات و گذران اوقات فراغت در محیطی 

  قادری و 2391 ی،اکبرپور و باقر)مطلوب حكایت دارد 

 ای اخیر، به ایران نیز در سال (.9313،  مكاران

 کشور ایی که در راستای توسعه پایدار نواحی روستایی،

 ای مختلفی  ا و برنامهتوسعه گردشگری سیاست

)طرش جامس توسعه گردشگری کشور، تعیین مناطق 

کنند، پیوسته است ویژه گردشگری( تدوین می

( سهم مستقیم سفر و گردشگری بر 9383 )رضوانی،

 زار و  230، 2393تولید ناخال  داخلی ایران در سال 
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د ناخال  درصد از کو تولی 2/ 3میلیارد ریال ) 929

گرفته   ای انجامداخلی( بوده است و براساس پژو ش

 یشورایافته است ) یشافزادرصد  1/ 1تا  2391در سال 

 ا و اساس بررسیبر (.2391ی، گردشگر یجهان

 3گردشگریی  ماری که شورای جهانی  اپژو ش

 ایی در رابطه با بینی(، انجام داده است پیش2391)

 گرفته انجامگردشگری در ایران میزان در مد ناشی از 

 توان نتایج  ن را در نمودار زیر مشا ده نمودکه می

 .(9)شكو 

 

 
 (GDP: سهم مستقيم صنعت گردشگری ايران در توليد ناخالص داخلی )1 شكل

 

 ای گردشگری در ایران مناطق شمالی یكی از قطب

و وای به دلیو داشتن مناظر زیبا و  بباشند که می

گردشگران زیادی از سراسر مناسب  رساله پذیرای 

امروزه شهر ای شمالی ایران به دلیو نبود  .کشورند

 ای کشاورزی در امكانات صنعتی و افول فعالیت

 ای اخیر، با توجه به موقعیت جغرافیایی و سال

و وای مناسب بهترین مقدد برای گذران اوقات  ب

 از شده است. تردد بیش فراغت و گردشگری شناخته

در شهر ای شمالی  مواره با پیامد ای نیز  مراه اندازه 

توان به جمله پیامد ای در این زمینه را می است، از

 ای شغلی در مد اضافی و توسعه و گسترش فرصت

 ای مسافرتی، خطوط  ا،  ژانس)اشتغال توسط  تو

ی  اونقو مسافربری، فعالیت وایی و سایر خدمات حمو

ی( که نقش مهمی را در  ای تفریح ا و محورستوران

دار است، اشاره کرد. از فقرزدایی و رونق منطقه عهده

طرا دیگر، این روند باعث کا ش مهاجرت به مناطق 

دیگر بوده و بازاری برای فروش محدولات بومی را فرا م 

  به نقو از رمضان زاده 9381 ، ورده است )قدیری

طبق اظهارات مدیرکو میراث  (.9313لسبو ی، 

 13دستی و گردشگری گیلان در سال یسصناگی، فر ن

ای  از ماندگاری گردشگران تنها در مكان شده  بت مار 

 زار و  011میلیون و  33اقامتی  ابت و موقت استان 

درصد  8با افزایش  13بوده است و در سال نفر  308

میلیون گردشگر فقط در  1ماندگاری در گردشگری به 

 با افزایش 11ید و در سال روز ای ابتدایی نوروز رس

درصدی میزان گردشگری نسبت به سال قبو، این  1/8

 زار نفر  31میلیون در ایام نوروز رسید که  31مقدار به 

سرا بوده است )اداره کو  ن مخت  به شهرستان صومعه

میراث فر نگی، صنایس دستی و گردشگردی استان 

لان و گی(. این  مار بیانگر قدرت و پتانسی9311گیلان، 

سرا، در جذب ویژه صومعه ای  ن بهو شهرستان

باشد. جنگلی بودن این شهرستان، وجود گردشگر می

 ای گوناگون در  ن جذابیتی  ا و تالاب ا، کوهرودخانه

گذارد که سالیانه  زاران گردشگر بكر را به نمایش می

جمله مسا و بسیار مهمی  از کشاند.را به سمت خود می

زه مطالعات و توسعه گردشگری توجه به  ن که در حو

ضروری است، موضوع مدیریت مقاصد گردشگری است. 

سرا به سبب طور که اشاره شد، شهرستان صومعه مان

و وایی، از وجود مناظر طبیعی و شرایط خاص  ب

 ای گردشگری استان ترین عرصهترین و جذابمهم

 و و  مد توجه  یند که  مواره موردگیلان به شمار می

شد گسترده گردشگران برای گذران اوقات فراغت در 

فدول مختل  سال بودند و   ار و پیامد ای مختل  و 

متفاوتی را به دنبال داشته است. در این زمینه، بروز و 

تواند حیات انواع تشدید   ار نامطلوب می

نا رو، مب ای منطقه را به خطر بیندازد. ازایناکوسیستم

ویكرد ارزیابی اجتماعی در جهت پیشبرد قرار دادن ر

 گا ی، شفافیت و پاسخگویی مدیران در مدیریت 
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 گردشگری در این مناطق ا میت بسیار دارد.

 های پژوهشسوال

 یبر مناطق گردشگر یشهر یریتمد یتبا توجه به ا م

کشور که وجود  یو شمال یعلو خدوص مناطق ساحل

 یبرا گذاریی و سیاستشهر  اییزیربرنامه

رسد با یبه نظر م یمناطق ضرور ینگردشگران در ا

توجه به این مهم سوالات اساسی این پژو ش از قرار 

 ا به  نها پاسخ شود و در قسمت یافتهذیو مطرش می

 شود.داده می

 شهرستان  ای گردشگریوضعیت فعلی جاذبه یا -

مناسب است؟ برای سرا برای جذب گردشگران صومعه

 ای پژو ش باید سوال با توجه به یافته پاسخ به این

 ای گردشگری شهرستان جاذبهعنوان کرد که 

سرا در جذب گردشگران مر ر بوده و عامو مهمی صومعه

 در توسعه پایدار شهر است.

  اییرساختعملكرد مدیریت شهری در تأمین ز یا -

ه با توج است؟ سرا مناسبگردشگری شهرستان صومعه

ستنباط شد که عملكرد مدیریت شهری ، ا ابه ارزیابی

در ارا ه خدمات شهری برای توسعه پایدار گردشگری و 

سرا مناسب جلب گردشگران به شهرستان صومعه

 نیست.

 اهميت و ضرورت پژوهش

صنعت »، ترین صنعت دنیاترین و متنوعزرگب

(، 9311)رسول زاده اقدم و  مكاران،  است «گردشگری

 مند به بررسیمتخددان علاقه مواره پژو شگران و که 

نقش گردشگری در توسعه اقتدادی و اجتماعی جوامس 

 ا  ستند، ا میت میزبان در سطوش مختل  سكونتگاه

گردشگری تا  نجایی است که از  ن به عنوان یك پدیده 

  به نقو از 2399 شود ) التمن و  ال،اجتماعی یاد می

شتن در (. گام بردا9313 سجاسی قیداری و  مكاران،

مسیر مدیریت گردشگری مناسب نیازمند درک و 

شناخت جامعی از وضعیت گردشگری است. نداشتن 

شناخت کافی از وضعیت مدیریت گردشگری در نواحی 

تواند منجر به تشدید   ار و پیامد ای شمالی می

نامطلوب اکولوژیكی اقتدادی و اجتماعی فر نگی در 

گردشگری در  پیش  ینده از این مناطق شود و بیش

ازد. رو ساستان گیلان را با چالش و مشكلات متعدد روبه

 مچنین لازم به ذکر است که موفقیت صنعت 

گردشگری بستگی به شناخت و درک و فهم کیفیت 

حمایت ساکنان محلی و میزبان دارد. با اینكه گردشگری 

شده و  یك فعالیت منابس پایه است و به خدمات ارا ه

یز  می بستگی دارد اما توسعه موفقیت ای دیدنجاذبه

نوازی و استقبال از  ن تا حد زیادی مستلزم میهمان

 سوی جامعه محلی و میزبان دارد )سجادی و احمدی،

(. بنابراین،  گا ی از وضعیت مدیریت مقاصد 9312

گردشگری و ابعاد  ن در این مناطق الزامی و 

 مر ری پیشند را نمای توانماید و میناپذیر میاجتناب

این حوزه باشد. اساساً گذاران سیاستریزان و روی برنامه

 ای خدماتی، میزان رضایتمندی مشتری امروزه سازمان

عنوان معیاری مهم برای سنجش کیفیت کار خود را به

 (.9388 کنند )کاظمی،قلمداد می

 پيشينه پژوهش
ی گردشگری ینهزم دری تجربی فراوانی  اپژو ش

ی  اجنبهصورت گرفته است که از  استان گیلان

برخی از  .انددادهی قرار بررس موردمختل  این پدیده را 

 رمدنظی این صنعت را توسعهیرگذار در تأ  نان عوامو 

ی ی گردشگرقرار داده و برخی دیگر بر ا رگذاری توسعه

، اندگذارده ای مختل  جامعه دست ینهزمو   اجنبهبر 

ری یسوگتر و عدم گیری صحیحی نتیجهبندجمسبرای 

قلمرو در ی که  اپژو شدر پژو ش حاضر فقط از 

با موضوع مرتبط )گردشگری(  یلان(منطقه گمكانی )

به برخی از  9است، استفاده شده است. در جدول 

 است. شده اشاره  اپژو شین ترمهم
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 : مطالعات مرتبط با پژوهش1جدول 

 
 

گونه توان اینگرفته می  ای انجاماز مطالعه پژو ش

 کیفیتیش افزا ای گیری کرد که یكی از راهنتیجه

و در مد پایدار در جامعه محلی، توسعه صنعت  یزندگ

گردشگری و تلاش برای جذب  ر چه بیشتر گردشگر 

 ا، به عوامو در منطقه است،  مچنین در این پژو ش

زیر به عنوان علو ضع  گردشگری در منطقه گیلان 

است: کمبود تسهیلات اقامتی و گردشگری،  شده اشاره

 ای مناسب، ضع  در سیستم یرساختزعدم وجود 

ای، ریلی و  وایی،  مچنین در اعم از جاده ونقوحمو

 ا به وجود رابطه  مبستگی بین میزان برخی از پژو ش

 شده اشارهرضایت گردشگران و میزان امنیت منطقه 

 ی ارسوم، جاذبه و پیشین  داب  ایپژو شدر است. 

فر نگی و... به عنوان عوامو مر ر در افزایش  طبیعی و

اما در شده است   مدت ماندگاری گردشگران شناخته

 یرتأ  و یشهر یریتو تأ یر مد  ایرساختز یررابطه با تأ 

شناخت گردشگران از محیط گردشگری توجه کافی 

تمامی  وجود با، سراصومعهشهرستان   نشده است

ی موجود برای جذب گردشگر،  اجاذبه ا و یوانسپت

 .یزی مدیریت شهری استربرنامهنیازمند توجه ویژه به 

در  شده انجام ای وجه ممیزه این پژو ش با پژو ش
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این زمینه در بررسی کامو مدیریت شهری بر منطقه 

شاخ   و مدل چرخ حیات مقدد باتلرگردشگری با 

است که با توجه به طراحی مدل ی رنجش داکس

ای باتلر و شاخ  داکسی در منطقه مورد نظر چرخه

 ای توسعه پایدار در قالب توانایی شناسایی نقدان

 گردشكری را ارا ه خوا د کرد. 
 

 ی نظر یمبان
معتقد است،  3جهانگردی حیات چرخه نظریه باتلر در

ای را طی  ا یك چرخه تكاملی شش مرحلهتفرجگاه

، مرحله دوم: 1کنند: مرحله اول: مرحله اکتشاامی

، مرحله چهارم: 0، مرحله سوم: مرحله توسعه1مشارکت

، مرحله 1، مرحله پنجم: مرحله رکود8مرحله تثبیت

)مولا ی  شجین و  93ششم: مرحله تجدید حیات

(، باید توجه 9312و  مكاران،   ضیایی 9313ابرا یمی، 

 ا این مراحو را پشت سر داشت که  میشه تفرجگاه

نیز برای  ایی مدلکنند، به  مین منظور  م طی نمی

 رفتار ای جامعه محلی در برخورد با گردشگراناینكه 

 مطالعه موردرا مراحو مختل  حیات مقاصد و  در مقاطس

 ا، دلجمله این م ازشده است  یطراحقرار د ند 

جوامس  طبق نظر داکسی .است 99شاخ  رنجش داکسی

گردشگری طی پدیده چهار مرحله را در طی مواجه با 

، 29خشنودی از: اندعبارتکه به ترتیب  نمایندمی

یك از مراحو  در  ر 91و مخالفت 93رنجش، 93علاقگیبی

و ا رات   امذکور، جوامس محلی براساس ویژگی

بروز  متفاوتی از خود ای العموگردشگری عكس

اول مدل خود معتقد است که  باتلر در مرحله .د ندمی

 یطهواس به علت کمبود امكانات منطقه بازدیدکنندگان

شوند می جذب محو به سایر و طبیعی  ایجاذبه

 مرحله کش  یا مرحله مرحله، (، در این2333)میسون، 

شود می نامیده 91گردشگری فعالیت پیدایش از قبو

 افزایش بعد )مشارکت(، شا د در مرحله. (9183)باتلر، 

 وعشر تجاری مرسسات.  ستیم گردشگری  ایفعالیت

 گردشگری تخددی امكانات و خدمات احداث به

 ا رات به عبارتی مرحله. (2333کنند )میسون، می

 امكانات  وردن فرا م یعنی  یدمی وجود 90افزایشی

 و  وردمی  مراه به خود با را بعدی امكانات یگردشگر

 بعدی  ایتوریست جذب سبب توریست یك جذب

 سریس توسعه با رشد در مرحله. (9183شود )باتلر، می

 چهیكپار سیستم یك وارد یگردشگر مقدد گردشگر

 و  اشرکت از سیستمی که شودمی یگردشگر رسمی

 ریگردشگ فعالیت و است فراملی و محلی غیر  ایبنگاه

. یردگمی صورت یافتهسازمان کاملاً  ساختار یك قالب در

 در. شوندمی بزرگ  ای تو به تبدیو کوچك  ای تو

 یحالت مقدد، در گردشگری صنعت دورنمای مرحله این

و  مكاران،  ینای لت  9183 )باتلر،یابد می 98فراملی

 مرحله در (.2391 ،و  مكاران یمنش  رسول2331

  ایفعالیت سایر ی وگردشگر رشد بخشی نرخ تحكیم

 یواقع تعداد گرچه یابدمی کا ش گردشگری به مربوط

 باتلر، نظر طبق بر .است افزایش حال ان درگردشگر

 کشش  ایظرفیت از بیش گردشگری توسعه سطح

این امر  و مقدد است اجتماعی و اقتدادی محیطی،

شود می یگردشگر محدولات رفتن زوال به رو سبب

. در این وضعیت (2392و  مكاران،   لوزانو 9183)باتلر، 

شود، این وضعیت در حال است که رکود حاصو می

 سبب اما است یگردشگر بالای امكانات دارای مقدد

 ایبر رکود مرحله است ممكن. نشودگردشگر ا  افزایش

 حالت به دو  ن، از پس و باشد داشته وجود مدتی

 کنندهمراجعهی گردشگر ا تعداد در کا ش یا و افزایش

 دکنترل مقد ی باشهر یریتمد در این مرحله .یانجامدب

و تجهیز  نوسازیریزی در جهت گردشگری و برنامه

و خدومت رنجش توانند از شدت دوباره امكانات می

مرحله منطقه کاسته و درنتیجه باعث به وجود  مدن 

 هک افتدمی اتفاق شود. این مرحله زمانی تجدید سازی

 تدوری یا و شده عرضه گردشگری یدجد محدولات

 .  ید وجود به مردم برای 91مقدد از متفاوت و جدید
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 حيات مقصد باتلر و شاخص رنجش داکسی یهها و متغيرهای مقاصد طبق مدل چرخويژگی: 2جدول 

 
 (2333میسون،   9183باتلر،   9101داکسی،   2331: لاگیوسفكی، مقاله، برگرفته از نویسندگان  اییافتهمنبس: )

 

 مرحله که است این  مده دست به تجارب از استنباط

 صورت 23خودبهخود صورتبه کمتر سازی تجدید

 با و سنجیده مرحله یك طی به بلكه گیردمی

 شودمی ایجاد مناسب  ایاستراتژی کارگیریبه

مطالعات مختل  نشان از طرا دیگر  (.2333 یسون،)م

 مراحو سوی بها رات گردشگری با حرکت  که د ندمی

حیات باتلر و شاخ  رنجش  چرخهمدل  بالاتر از

  9118و  مكاران،  لاوسونیابد )میافزایش  داکسی

 (.9111،   برنت و  مكاران9118رایان و  مكاران، 

 یهعتوس مثبتی میان یه ا، رابط مچنین بر طبق یافته

به  محلی نسبت جامعهگردشگری و نگرش منفی 

 هجامع گردشگران و گردشگری وجود دارد  نگرش منفی

، شگریگرد یهمحلی در ا ر افزایش ا رات منفی توسع

یابد میافزایش  با حرکت به سمت مراحو بالای مدل

  2331 ی،  لاگوسك2399 ی،اللهداد  9118یت، اسم)

توان گفت که نتیجه می (. در2391 یا،و ازک ی قاجان

موجود و  تی  مذکور در نمایش تغییرات  ایمدل

محیط داخلی و  ای ویژگیجوامس در مقابو شرایط و 

 2، در جدول شماره  ستند خارجی منطقه بسیار مر ر

 ت.شده اس صورت تلفیقی مطرش تفدیو مباحث به به

 لطو در  امكان و  اتوجه این است که جاذبه نكته قابو

 ستند این در حال است که  تغییر حال در مدام زمان

 دوجو گردشگری مقاصد برای توسعه از مشترکی روند

 وضعیت مدیریتمانند  ایکنندهکنترل دارد که با عوامو

مقاصد  تغییر در وضیعت مراحو توانشهری می

توان را می به وجود بیاورند بنابراین مدیریت گردشگری
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ه ک توسعه گردشگری دانست کلیدی این عوامو یكی از

قوی عمو کردن کو شهرستان در زمینه  صورت در

کند، بدین  دوری رکود یتواند از مرحلهگردشگری می

حیات مقدد  یهمدل چرخنظریه  دلیو پژو شگران از

 مندباتلر و شاخ  رنجش داکسی در این مطالعه بهره

 .شدند
 

 محدوده موردمطالعه
شهرستان است  شهرستان  91شامو  گیلاناستان 

 شده استسرا در ناحیه غربی استان گیلان واقس صومعه

ن تریا میت ترین و باکه یكی از زیباترین، تاریخی

 ید. این شهرستان از شمار میه  ای  ن بشهرستان

سمت شمال به تالاب انزلی، از جنوب به جنوب به 

شهرستان فومن از شمال غرب به رضوانشهر و ماسال و 

دفتر  مار و ) شوداز شرق به شهرستان رشت محدود می

. جمعیت (9311 یلان،اطلاعات معاونت استانداری گ

 مار نفر است )به نقو از مرکز  33108این شهرستان 

 سرا است.( و مرکز  ن شهر صومعه9311، ایران

 سرا با داشتن منابس گردشگری فراوانشهرستان صومعه

از  دور در انزوای جغرافیایی و به)تالاب، جنگو و...( 

)رمضانی و  شده است مسیر ای اصلی گردشگری واقس

ریزی و مدیریت توان با برنامهمی ،(9381نیكدل، 

سب و مشارکت مردم بومی صحیح و تبلیغات منا

 ای گردشگری مطرش باشد و عنوان یكی از قطببه

سبب ماندگاری و اقامت بیشتر گردشگران در این 

 .(9)شكو  شهرستان شود
 

 
 سراشهرستان صومعه : موقعيت سياسی1شكل 

 

 مواد و روش تحقيق
این پژو ش بنا به ما یت موضوع و ا دافی که برای  ن 

تحلیلی و در زمره  شده، از نوع توصیفی بینیپیش

تحقیقات کاربردی است. در این پژو ش از روش بررسی 

 مطالعات ای( و  مچنیناسنادی )کتابخانه اطلاعات

 ابزار پرسشنامه برای گرد وری اطلاعات موردبا میدانی 

این پژو ش، کلیه  شده است. جامعه  ماری نیاز استفاده

 9311در بهار و تابستان سال  گردشگرانی  ستند که

اب انتخد خوعنوان مقدد گردشگری را بهشهرستان این 

جدول مورگان،  ، بنابراین با استفاده از(33108) اندکرده

تدادفی روش  نمونه انتخاب و بهعنوان نفر به 383

 هاند. بگرفته پرسشگری مستقیم قرارمورد ی اخوشه

منظور  و به SPSSزار اف ا از نرممنظور تحلیو داده

، کای اسكو ر و t ای مونفرضیات تحقیق از  ز تبیین

جهت تعیین پایایی و  یرسونپ ی مبستگ یبضر

از روش  لفای کرونباخ استفاده شد. نیز پرسشنامه، 

 13شده برای سرالات پرسشنامه  ضریب پایایی محاسبه

 مده است که این مقدار  لفای کرونباخ  دست درصد به

 و بوده است. برای تجزیهبیانگر پایایی ابزار تحقیق 

 ا در بخش  مار توصیفی از توزیس فراوانی، تحلیو داده

درصد ای فراوانی و نمودار ا و در بخش  مار استنباطی 

 ایی که از توزیس نرمال پیروی کردند، از برای داده

ای و برای متغیر ایی که دارای توزیس نمونه تك t زمون 

برای و  ای استفاده شدجمله نرمال نبودند از  زمون دو

تعیین روایی محتوایی، پرسشنامه مذکور، از نظرات 

 یشنهادتنظران و متخددان بهره برده شده و پصاحب

 .صلاحات لازم انجام شدو ا
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 های تحقيقيافته

به پژو ش صورت گرفته در بخش اول  با توجه

دست  مده از متغیر ای جمعیتی ه اطلاعاتی ب

گزارش داده شد و در  3شناسایی شده را در جدول 

  ای پژو ش به وضعیتبخش بعدی با تحلیو یافته

با توجه به ا داا این پژو ش  سراشهرستان صومعه

 د د.پاسخ می
 

 های توصيفی: يافته3جدول 

 
 (9311 )منبس: پژو شگران،

  

 های تحليلیيافته

با توجه به  :سراارزيابی گردشگری شهرستان صومعه

درصد وضعیت  3/1 نمونه 383نتایج حاصو از میان 

درصد  9/93، سرا را کاملًا نامطلوبگردشگری صومعه

درصد وضعیت را نسبتاً  3/91وضعیت را نامطلوب، 

درصد  11درصد وضعیت را مطلوب و  8/0مطلوب، 

دول طبق ج اند. بنابراینوضعیت را کاملاً مطلوب دانسته

سرا مطلوب صومعهشهرستان وضعیت گردشگری  9

 شود.ارزیابی می
 

 سراصومعهشهرستان وضعيت فعلی گردشگری  :4جدول 

 
 

اطلاعات جدول  :مديريت شهری از انگردشگر يابیارز

: درباره کیفیت عملكرد مدیریت در د دینشان م 3

درصد  13سرا، صومعهشهرستان  توسعه گردشگری در

سرا خیلی کم، صومعهشهرستان مدیریت شهری را در 

درصد  1/93درصد متوسط،  1/93 درصد در حد کم، 1

گزینه خیلی زیاد  درصد 2/1در حد زیاد و  مچنین 

 اند.اعلام کرده
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 گردشگران از مديريت شهری يابیوضعيت ارز :5جدول 

 
 

ارزيابی ميزان آشنايی گردشگران با شهرستان 

اند درصد اعلام کرده 1/83  ابراساس داده :سراصومعه
که میزان  شنایی گردشگران ورودی به شهرستان 

 کم است. سرا در حد کم و خیلیصومعه
 

 سراصومعهشهرستان بررسی وضعيت ميزان آشنايی گردشگران با  :6جدول 

 
 

های عملكرد مديريت شهری در ارائه اقامتگاه ارزيابی

 ا، با توجه به داده :گردشگران رسمی و غيررسمی به

 شهرستاندرصد از گردشگران ورودی به  13حداقو 

 ای رسمی و خود از اقامتگاه سرا رضایتمندیصومعه

 اند. تنهاسرا را در حد کمی دانستهغیررسمی صومعه

 ا رضایت اقامتگاهاز گردشگران از این درصد  8/3

 اند.داشته

 رسمی و غيررسمی به گردشگران یهاارزيابی پاسخگويان از عملكرد مديريت شهری در ارائه اقامتگاه :7جدول 

 
 

 اسميرنوفآزمون کولموگروف 

 ا میزان معناداری جهت بررسی نرمال بودن داده

شود. چنانچه میزان معناداری متناظر با  نها بررسی می

باشد، نتیجه  31/3برای  ر کدام از متغیر ا بیشتر از 

 ا از توزیس نرمالی برخوردارند.  زمون گیریم که دادهمی

ال ثعنوان م ایی با حجم کم، بهشاپیرو ویلك برای داده
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و یا کمتر مناسب است و  زمون کولموگروا  13

اده استف  ایی با حجم نمونه بالا مورداسمیرن  برای داده

که تعداد حجم  نجایی گیرد. در این پژو ش ازقرار می

نمونه است، از  زمون  383بیشتر و برابر  13نمونه از 

 شده است. کولموگروا اسمیرن  استفاده

 

 هانتايج آزمون کولموگروف اسميرنوف برای بررسی نرمال بودن توزيع داده :8جدول 

 
  ا نرمال فرض کرد.توان توزیس دادهشود، نمی 31/3که مقدار معناداری کمتر از *درصورتی

 

در  زمون  zد د: مقدار نشان می 0نتایج جدول 

کولموگروا اسمیرونوا برای متغیر ای  شنایی با 

قابلیت وضعیت فعلی گردشگری، عملكرد مدیریت 

 ای شهری و عملكرد مدیریت شهری در ارا ه اقامتگاه

جدول بیشتر است.  zرسمی و غیررسمی از میزان 

 ا با توزیس نرمال معنادار بوده بنابراین تفاوت توزیس داده

 ای این متغیر ا را نرمال فرض یس دادهتوان توزو نمی

 کرد.
 

 سراصومعهشهرستان ای ارزيابی وضعيت مديريت شهری در توسعه گردشگری نتايج آزمون دوجمله :9جدول 

 
 

 ای د د که فراوانی گزینهنشان می 8نتایج جدول 

 ای  ا کمتر از متوسط و متوسط )گزینهمربوط به پاسخ

درصد و فراوانی  39/11خیلی کم، کم و متوسط( 

 1/33 ای بیشتر از متوسط )زیاد و خیلی زیاد( گزینه

درصد است. تفاوت بین فراوانی دو حد کمتر و بیشتر از 

ت توان گفبنابراین میمقدار انتظار معنادار نشده است. 

سرا مدیریت این که گردشگران شهرستان صومعه

طور معناداری پایین از حد متوسط را بهشهرستان 

 دانند.می

  

 هاآزمون فرضيه
 

 

 سراای ارزيابی تأثير عملكرد مديريت شهری در ارائه خدمات شهری صومعهآزمون دوجمله :11جدول 

 
 

 ای د د که فراوانی گزینهنتایج این جدول نشان می

 31/13 ای مطلوب و نسبتاً مطلوب( )گزینه 3بیشتر از 

و تفاوت بین فراوانی دو حد کمتر و بیشتر از مقدار 

صد معنادار شده است. بنابراین در 11انتظار در سطح 

ی  ای بسیارسرا جاذبهصومعهشهرستان ساس نتایج، ابر

 93اساس جدول بر برای گردشگری در حال حاضر دارد.

 ای کمتر از متوسط  ای مربوط به پاسخفراوانی گزینه

 89/82 ای خیلی کم، کم و متوسط( و متوسط )گزینه

 ای بیشتر از متوسط )زیاد و درصد و فراوانی گزینه

د است. تفاوت بین فراوانی دو درص 98/90خیلی زیاد( 
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درصد  11حد کمتر و بیشتر از مقدار انتظار در سطح 

معنادار شده است. بنابراین میزان عملكرد مدیریت در 

طور معناداری جذب گردشگران و توسعه گردشگری به

 .تر از حد انتظار استپایین

 

 سراصومعهشهرستان ای ارزيابی عملكرد مديريت شهری در توسعه پايدار گردشگری نتايج آزمون دوجمله :11جدول 

 
 

د د که بین عملكرد نامناسب می نشان 99نتایج جدول 

 ای گردشگری مدیریت شهری و تأمین زیرساخت

رد  0H دیگر فرض عبارت رابطه معناداری وجود دارد، به

 شود.شد و فرض مخال  پذیرفته می
 

 سراصومعهشهرستان های گردشگری ای ارزيابی عملكرد مديريت شهری در تأمين زيرساختآزمون دوجمله :12جدول 

 
 

د د که بین عملكرد مدیریت نشان می 92نتایج جدول 

رسانی اماکن شهری و عدم رضایت گردشگران از اطلاع

که مقدار  گردشگری رابطه معناداری وجود دارد، چرا

است.  339/3 مده از این  زمون برابر  دست فراوانی به

 31/3تر از سطح معناداری این مقدار فراوانی کوچك

فرض مخال  پذیرفته  رد شده و 0Hاست، بنابراین فرض 

د د که فراوانی نشان می 93تایج جدول ن .شودمی

 ای کمتر از متوسط و  ای مربوط به پاسخگزینه

 3/11 ای خیلی کم، کم و متوسط( متوسط )گزینه

 ای بیشتر از متوسط )زیاد و درصد و فراوانی گزینه

درصد است. تفاوت بین فراوانی دو  18/33خیلی زیاد( 

بیشتر از مقدار انتظار معنادار نشده است.  حد کمتر و

شهرستان توان نتیجه گرفت که گردشگران می

را در ارا ه  شهرستانسرا عملكرد مدیریت صومعه

 ا رسمی و غیررسمی در سطح متوسط اقامتگاه

د د، عوامو نشان می 93طور که جدول دانند.  مانمی

سرا صومعهشهرستان گردشگری صنعت مر ر در توسعه 

 ای  ای مجازی، شرکتاند از: رسانهبه ترتیب عبارت

گردشگری،  تو و غیره که به ترتیب نمره میانگین 

.اندشده مشخ 

 رسانی در مورد اماکن گردشگریسرا در ارائه آگاهیعملكرد مديريت شهرستان صومعه :13جدول 

 

 سراصومعهشهرستان های رسمی و غيررسمی در ای ارزيابی عملكرد مديريت شهری در اقامتگاهآزمون دوجمله :14جدول 
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 بحث و نتيجه گيری

 پژو شاین پژو ش با توجه به ا داا و سرالات اساسی 

 وری با استفاده از ابزار پرسشنامه، اقدام به جمسو 

. در مطالعات میدانی این پژو ش ازجمله کرداطلاعات 

  ایتأمین زیرساخت توان به موارد زیر اشاره کرد:می

رسانی به سرا،  گا یصومعهشهرستان گردشگری 

ان شهرست ای گردشگری گردشگران برای معرفی جاذبه

ای  سرا، تأمین امنیت گردشگران و اجرای برنامهصومعه

فر نگی و اجتماعی برای جلب نظر گردشگران به منظور 

سرا بوده است. صومعهشهرستان تر در اقامت طولانی

 و  م از شاخ  باتلر یه ن  م از نظر ینظر یینتب یبرا

طور که مطرش  مان ه است،استفاده شد رنجش داکسی

 جذب لحاظ ازسرا هرستان صومعهششد وضعیت فعلی 

مراحو اکتشاا و مشارکت را طی کرده و  گردشگر

اکنون در مرحله توسعه و تثبیت در مدل باتلر و بی 

تفاوتی و رنجش در شاخ  داکسی قرار دارد، امروز با 

ی پژو ش حاضر این منطقه به مرحله  مار اتوجه به 

رکود )مدل باتلر( و مرحله خدومت )شاخ  داکسی( 

 باو  ترپررنگنزدیك شده است، این مسئله زمانی 

یت خوا د شد که با توجه به نظریه داکسی خدومت ا م

در منطقه علیه گردشگران بالا گرفته و از طرا دیگر با 

افول تدویر گردشگری در منطقه مراحلی مثو رکود )در 

نظریه باتلر( طی شود و گردشگری کو منطقه به حالت 

د  ارزیابی پژو شگران از منطقه کا شی نزول پیدا کن

حاکی از   مده دست بهبا توجه به  مار ای  سراصومعه

ن به   ی است که باتلر و داکسیچرخهعدم طی فرایند 

است، در این منطقه با ضع  مدیریتی و عدم  کرده اشاره

یررسمی فرضیه موجود در غی رسمی و  ااقامتگاهوجود 

مدل ارچوب نظری این پژو ش را که با توجه به چه

و شاخ  رنجش داکسی  حیات مقدد باتلر یهچرخ

سنجیده بود مبنی بر چرخش فزاینده محیط برای 

طور که شود و  مانارتقای سطح گردشگری رد می

است با  شده دادهنشان  سراصومعه مار ا در شهرستان 

وضعیت عدم استحكام )تثبیت( و به نوعی بی تفاوتی در 

 ستیم   روروبه سراصومعهشهری و مناطق شهرستان 

علاوه بر نچه که با توجه به نظریه باتلر و داکسی عنوان 

دست  مده با سوابق پژو شی نیز به ه شد اطلاعات ب

و  یمی ای عظپژو ش یجنتاشرش ذیو مرتبط است  

و  دلیك( و ن9389راد ) ی(، معدوم2393 مكاران )

حمو و نقو مناطق  ینه( در زم9313 مكاران )

بهداشت  ینهدر زم ینمطابقت دارد  مچن یگردشگر

و  ی( و سجاد9383) یش ای  سابا پژو ش یطمح

 یمدت ماندگار ینه( منطبق است در زم9313) یاحمد

 ی ای رمضانشده با پژو ش یادبا عوامو  یزن یطدر مح

( 9313) یافتخار ین( و رکن الد9381دل ) یكن

با  یطشناخت مح ینهدر زم ینمطابقت دارد و  مچن

کوتاه  ( منطبق است.9311) یمیپژو ش حسام وکر

ت صنع یعملكرد مدیریت شهری در توسعه سخن  نكه،

سرا مناسب نبوده است. با صومعهشهرستان  یگردشگر

ی پژو ش موارد زیر برای توسعه و رونق  اتوجه به یافته

ه ب :شودسرا پیشنهاد میصومعهشهرستان گردشگری 

 ای گردشگری دیدنظر در مدیریت شهری و برنامهتج

و مرحله بی تفاوتی را  سرا بپردازندصومعهشهرستان 

طور که داکسی به  ن اشاره کرده است کنار  مان

گذاشته و در جهت  بیت توسعه با توجه به نظریه باتلر 

با توجه به مدل باتلر و شاخ  داکسی با  .گام بردارند

از وجود رشد گردشگران )در مرحله توسعه( لازم است 

 ای گردشگری ) تو، متو، فرا م  وردن زیرساخت

ا ب ،اقامتگاه و...( جهت جذب گردشگران کمك بگیرند

ده کنندست  مده و نظریات تبیینه توجه به  مار ای ب

اکسی( و مرحله مقاله حاضر در مرحله بی تفاوتی )د

-تثبیت )باتلر( تدویر مقدد گردشگری رو به افول می
تهیه و تدوین گذارد، بدین جهت لازم است که 

 ای تبلیغاتی مناسب برای معرفی و شناساندن برنامه

سرا به صومعهشهرستان  ای گردشگری جاذبه

رفتار جامعه محلی در  گردشگران را جدی تلقی کنند،

و جلب ارتباط با جامعه میزبان را مرحله توسعه )باتلر( 

طلبد این در حالی است که مرحله رنجش )داکسی( می

 ای مختل  را کا ش علاقه به ایجاد ارتباط با گروه

پژو شگران مقاله حاضر این است  یهتوصشود منجر می

 ا تبدیو به از قبیو  تومنطقه امكانات اقامتی که 

و دا می تبدی ی اخودکفا یا  پارتمان ی ا پارتمان

که مرحله خدومت )داکسی( و مرحله ینابرای  شوند،

تهیه برنامه را بردی رکود )باتلر( ایجاد نشود، 
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گردشگری با مشارکت جامعه محلی که اشراا بر منطقه 

 .نماییمیمیه توصرا  دارند

 

 پانوشت
1-Butler 

2-Doxey’s Irridex Model 
3-The World Travel & Tourism Council (wttc) 
4-Product Area life cycle (PALC) 

5-Exploration Stage 

6-Involvement stage 

7-Development 

8-Consolidation 

9-Stagnation 

10-Rejuvenation 

11-Doxey’s Irridex Model 
12-Euphoria 

13-Apathy 

14-Irritation 

15-Antagonism 

16-Pre-tourism 

17-Multiplier effects 

18-International 

19-Radieal reimaging 

20-Spontaneous 
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گردشگران از  یتسنجش رضا» .9313 م.، ی،پورطا ر

استان  ییمناطق روستا یساحل یمقاصد گردشگر

، 3، شماره 31سال  ی،انسان یایفدلنامه جغراف ،«یلانگ

 .181-109 ص 

 ی. ورمضان نژاد،  ،ر..، عیافتخار ینرکن الد-

ا رات  یسنجش نگرش. »9311م.،  ی،پورطا ر

 یروستا ای ساحل یدارپا یهبر توسع یگردشگری ساحل

، 1 سالفضاء،  یاییجغراف یشمجله  ما ،«یلاناستان گ

 .913-931، ص  23شماره 
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 ،ر..س یزی،رون یاناکبر ،م. ی،رمضان زاده لسبو -

 یهتوسع. »9313ز.،  یدری،حش. و فر،  یرمضان

 یاجتماع یتو امن یساحل یدر شهر ا یگردشگر

 ی افدلنامه پژو ش ،«: شهر تنكابن(یمورد یه)مطالع

، ص  3، شماره 3 سال ی،شهر یزیبرنامه ر یایجغراف

331-323. 

 ر. و.عافتخاری،  ینرکن الد ،ی.رمضان نژاد، -

ا رات  یسنجش نگرش» .9311م.، پورطا ری، 

 یروستا ای ساحل یدارپا یهبر توسع یگردشگری ساحل

 سالفضا،  یاییجغراف یشمجله  ما ،«یلاناستان گ

 .913-931 ص  یستم،ششم، شماره ب

شناخت عوامو » .9381 ن.، یكدل،نب. و  ی،رمضان-

گردشگران در شهرستان  یمدت ماندگار یشمو ر بر افزا

 سال یایی،، فدلنامه چشم انداز جغراف«سراصومعه

 .11-38، ص  93پنجم، شماره 

. 9313 یان، م.،و جهان م. یا،ملك ن ،ت..م یی،ر نما-

در  21منطقه  یخیو تار یفر نگ ینقش محور ا»

و ن ی ا، فدلنامه نگرش«شهر تهران یتوسعه گردشگر

 .81-03، ص  92، شماره 3 سال ی،انسان یایدر جغراف

ارزیابی ا رات » .9312 ا.، ی،احمد و ا. ی،سجاد-

 گردشگری روستایی شهرستان فومن از دیدگاه جامعه

 تیریمطالعات مد یپژو ش یفدلنامه علم ،«روستایی

 .901-911، ص  2شماره  ،سال  شتم ی،گردشگر

 ن.،جعفری، یانی، ا. و روم ،ا..ش یداری،ق یسجاس-

مقدد ای  یداریپا یابیسنجش و ارز» .9313

ه مطالع یاجتماعات محل یدگاهاز د ییگردشگری روستا

، «شهرستان کو دشت -موردی: د ستان درب گنبد 

، (یا)جغراف ییفضا یزیبرنامه ر یپژو ش- یمجله علم

 .921-933، ص  92سال چهارم، شماره 

تدوین حوزه  ای  .9312 .،حسن پور، م م. وضیایی، -

را بردی توسعه مقاصد گردشگری با استفاده از تطبیق 

حیات مقدد و تئوریك و کاربردی مدل  ای چرخه 

شاخ  رنجش داکسی مورد شناسی: مدر، فرحزاد، 

محمد  باد کوره گز  ابوزید باد، بند ریگ و عشین، ریگ 

 –جغرافیا و  مایش شهری  لنامه، فدجن، جندق
 .28-91 ص  نهم، شماره سوم، سال ای،منطقه

نگرش  یبررس» .9311 .،ه یكخواه،ن م. و یا،ن یریظه-

، «ریگردشگ یراتساکنان شهر بندرعباس نسبت به تأ 

ه د م، شمار سالگردشگری،  یریتفدلنامه مطالعات مد

 .11-33، ص  3

 .9313 س.، ی،و بروج ر..راد، ع یفرج ،ا. ی،قادر-

توسعه  ی ا ا و برنامهیاستدر س یگردشگر یگاهجا»

، فدلنامه «: قشم(یمناطق  زاد )مطالعه مورد

 ، ص 9سال اول، شماره  ی،گردشگر یفضا یاییجغراف

939-993. 

 یریتنقش مد» .9313 .،ا ی،صفر باد م. و یی،قوا-

 یهرش یگردشگر یداربه توسعه پا یابیدر دست یشهر

، مجله مطالعات «: شهر کرمانشاه(ی)مطالعه مورد

 ، ص 3مناطق خشك، دوره اول، شماره  یاییجغراف

31-12. 

 انتشاراتگردشگری،  یریتمد .9388 .،م ی،کاظم-

 333چاپ اول، تهران، ی، وزارت فر نگ و ارشاد اسلام

 ص.

جمعیت  ینیبیشبر ورد و پ» .9311 ،یرانمرکز  مار ا-

 «.یلاناستان گ

موانس توسعه صنعت  یبررس .9389 ر.،راد،  یمعدوم-

انتشارات اداره کو ارشاد و  یلان،در استان گ یگردشگر

 ص. 233، چاپ اول، رشت یلانگ یفر نگ اسلام

 .9313 ش.، یمی،ابرا  ا. و.ن ین، شج یمولا -

 ن  ریو تأ  یگردشگر ی ا ا و جاذبهیتقابل ییشناسا»

، فدلنامه «بر جذب گردشگر در شهرستان املش

 11، ص  91چهارم، شماره  سال ی،امنطقه یزیربرنامه

-938. 

 توسعه یو را كار ا یمبان» .9383 ج.،زاده،  یمهد-

مجله مجلس و پژو ش،  ،«یراندر ا یشهر یگردشگر

 .912-929، ص  33شماره ، 32سال 

رضاپور  . وپ ی،پور لالم یمسلم، ن.دل،  یكن-

 ینقش انزوا ی تالاب انزل ییهحاش» .9313 .، ندخاله،  

ه مطالع ی گردشگر یانجر یمناطق برکند یاییجغراف

 موزش ، فدلنامه رشد «سرا: شهرستان صومعهیمورد

 .39-32، ص  993، شماره 93سال  یا،جغراف
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