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  1اجتماعی در کشور  ئلامسیکی از  عنوان بررسی قاچاق کالا به

  *صفري شالی رضا  
  

   چکیده 

قاچـاق  «ترین مسائل اجتماعی کشـور بـا عنـوان    ممقاله حاضر به بررسی یکی از مه

داراي ماهیـت پیمایشـی و از     این پژوهش به لحـاظ روش . پردازد می »کالا در کشور

سـال   شـانزده ساکنان بالاي جامعه آماري شامل کلیه . نوع توصیفی و تحلیلی است

بـه عنـوان   (هاي کردستان، آذربایجان غربی، هرمزگان و خراسـان رضـوي    در استان

هـاي   بـه عنـوان اسـتان   (هاي تهـران و اصـفهان    ، استان)هاي مبادي و مرزي استان

 ،حجم نمونـه تحقیـق  . است)  مصرفبه عنوان استان کم(ستان سمنان و ا  )پرمصرف

) درصـد  69(اکثریـت جامعـه    است که اینهاي پژوهش  یافته اهم  .نفر است 7230

رات و آثار تخریبـی گونـاگونی   کالاهاي قاچاق در کشور زیاد است و مضکه معتقدند 

انواع کالاهـاي   که اند این در حالی است که بخش زیادي از جامعه تأکید کرده .دارد

اند، به راحتی در بازار رسـمی بـه    به کشور وارد شده قانونی که از طرق غیر خارجی

 ـ  فروش می خـاطر بـدبینی و ضـعف احسـاس تعلـق بـه       ه رسند و دلیل اصـلی آن ب

بینـی و   نازل بودن کیفیت آنها و از طرف دیگر خـوش  علتاخلی به کالاهاي تولید د

سـبک  «مثابـه نـوعی   ارزیابی مثبت از کالاهاي خارجی و تمایل به مصـرف آنهـا بـه   

 هـاي پرمصـرف در مقایسـه بـا    البتـه ایـن موضـوع در اسـتان     .است »زندگی مدرن

بــیش از دو ســوم . شــود بیشــتر مشــاهده مــی ،مصــرفهــاي مبــادي و کــم اســتان

اي است کـه در فراینـد    پدیده ،قاچاق کالاکه اند  تأکید کرده پاسخگویان این تحقیق

                                                 
بررسی جامعه شناختی قاچاق کالا، علل، چگونگی و کارکردهاي آن از نگاه «اصل پژوهشی با عنوان این مقاله ح. 1

 .که با حمایت مالی ستاد ملی مبارزه با قاچاق کالا و ارز انجام گرفته است باشد می »مردم
  reza_safaryshali@khu.ac.ir                                    ی، ایراندانشگاه خوارزم، ناسیش جامعهگروه  دانشیار *
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افزایـی و   گرایی، همهاي متفاوت دخیل هستند و هم ها و سازمان ، گروههاجریان ،آن

هـا و نیروهـاي متنفـذ     یافته و برخی از چهره ها و باندهاي سازمان ن جریانمیاپیوند 

   .دنمای وند قاچاق را تسهیل میور، رهاي رسمی کش در دستگاه

  

قانونی و قاچـاق، ادراك عمـومی، بـازار و     قاچاق، کالاهاي غیر: هاي کلیدي واژه 

  . مسئله اجتماعی
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  مقدمه 

مشتق شده و از لحاظ لغوي به معناي  »قاچماق«ترکی است که از کلمه  اي واژه ،1قاچاق  

 ،نامـه دهخـدا   در لغـت . است »برده«یا  »ربوده«، »کاري که پنهانی و با تردستی انجام شود«

معنا شـده   »کشور و یا معامله آن از طرف دولت ممنوع استآنچه ورود آن به « ،این کلمه

. مأخوذ از همین معانی لغوي اسـت  ،معناي اصطلاحی این کلمه. )18: 1371دهخدا، ( است

یري، تجسـس  پیشگراي هاي متقابل اداري ب المللی کمک در همین راستا کنوانسیون بین

: دارد ، در مقـام تعریـف قاچـاق مقـرر مـی     1977و مقابله با جرایم گمرکی مصوب ژوئـن  

اصطلاح قاچاق عبارت از تقلب گمرکی است که شامل گذرانـدن مخفیانـه کـالا بـه هـر      «

طبق تعریف سـازمانی   .)6: 1381اقتصاد،  سسه تدبیرؤم( »باشد طریقی از مرزهاي گمرکی می

جایی کالا در طول مرز گمرکی  شامل جابه ،تخلف گمرکی است ،قاچاق« ،2جهانی گمرك

  .»)1(نظارت گمرکیمنظور فرار از  به روش مخفیانه و به 

قاچاق به عنوان یک آسیب و تهدیـد جـدي در مسـیر شـکوفایی اقتصـادي و       ةپدید

اما این مسئله در کشور ما به دلیل شرایط . سیاسی و فرهنگی اغلب کشورها مطرح است

، مـرز  )کیلـومتر  1880(طول مرز آبی جنـوب  (رافیایی براي ورود و خروج کالا خاص جغ

و نیز نبود شرایط ) در غرب کشور) کیلومتر 1824(در شرق و ) کیلومتري 1716( خاکی

در کنار این عوامل، نباید این . انگیز استبسیار بحث ،ی کشورهاي همسایهرخباثبات در ب

از جملـه پدیـدارهایی اسـت کـه در بسـتر ناسـالم       قاچاق  رد غفلت واقع شود کهمهم مو

هـاي اخلاقـی در    اجتمـاعی، شـیوع نابسـامانی    ةکنند اقتصادي، ضعف و افول نفوذ نظارت

کننده، امکـان وقـوع،    هاي نظارت ساختارهاي بروکراتیک و رشد مفاسد اداري در سازمان

ود به فرایند قاچاق در این میان نقش مردم هم از نظر ممانعت از ور. تعمیق و تداوم دارد

داخلـی و تعمیـق    و هم پرهیز از مصرف کالاهاي قاچاق و حمایت از تولید و محصـولات 

اساساً قاچاق در بستر فرهنـگ مصـرفی،   . هاي اقتصادي، اهمیت مضاعفی دارد زیرساخت

ویژه ساختار هنجاري و رویکـردي و نظـام    الگوي مدیریت اجتماعی، نظامات اخلاقی و به

  ۀبنابراین گفتمان مسلط بـر جامعـه در عرص ـ   .ه، امکان وقوع و تداوم داردگفتمانی جامع

                                                 
1. Smuggling/Contrebande  
2. WCO 
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گیـري   هاي برآمده از آن، در شکل هاي معرفتی، ارزشی و کنش عمومی و ساختار و بنیان

هاي اجتماعی، برآمـده   ها و واکنش نوع انگیزش. نقش اساسی دارد ،قاچاق ةو تداوم پدید

که بر سـاختار افکـار عمـومی جامعـه تسـلط دارد و       است  ها و الگوهایی نظري  از ذهنیت

مقاومت جامعه و دفـاع و  . نمایند هاي خود را بر مبناي آن تنظیم می کنش ،اجزاي جامعه

آفرین و مغایر با منافع بلندمدت و آگاهی آنان  هوشیاري آنان در مقابل متغیرهاي اختلال

 ۀگشـت و توسـع  نـد بـه  از نقش و مسـئولیت بنیـادین خـود در رونـد تعمیـق نظـم و رو      

منفعل ارزیابی نکـرده،   ياجتماعی موجب خواهد شد که خود را صرفاً کنشگر -اقتصادي

عنوان یک بازیگر هوشمند، متعهد و فعال، روندهاي اجتماعی جامعه را زیـر نظـر     بلکه به

  . ایفاي نقش نماید ،و در موقع مقتضی دارد

مـاعی و یـا مقاومـت جمعـی مواجـه      استقبال اجت قاچاق در صورتی که با عدم ه پدید

نشـان  تداوم امروزین آن  رواز این .و تعمیق گردد بدیا  توانست تداوم گردید، قطعاً نمی می

لات قاچـاق  قاچاق، ابعاد، آثار، کارکردها، چگونگی و محصو ةکه یا جامعه از پدیددهد می

کنـد و   تصـور نمـی   رغم اطلاع، براي خود نقش و مسئولیتی که علیاطلاع است و یا این بی

هـاي امـروزین ارزیـابی     را ناشی از خواست و یا سیاسـت کـلان کشـور و یـا ضـرورت      آن 

هـاي کشـور،    در حالت بدبینانه نیز آحاد جامعه با انتساب این روندها به سیاست. کند می

نهادهـاي مسـئول را    ،خود را از ایفاي نقش مسـئولانه و متعهدانـه رهانیـده و طلبکارانـه    

  . کنند و ناسالم ارزیابی میناکارآمد 

اي متعهد و مسئول است، اما نوع واکنش امروزین آنها در مصرف  جامعه ،ایران ۀجامع

اساسـاً هـر نـوع سیاسـت تعـدیلی و      . برانگیـز باشـد   تواند بسیار تأمـل  کالاهاي قاچاق می

بـه ایـن دلیـل کـه      ؛احتمال موفقیت زیاد نخواهـد داشـت   ،کنترلی بدون مشارکت مردم

بـا   ،هاي عمومی را در پیشبرد و تحقق اهداف مربوطه بسیج کـرده  نسته است ظرفیتنتوا

آگـاهی از ارزیـابی   . استعانت از آن، مقابله با روندهاي قاچاق را تسهیل و توسـعه بخشـد  

در کنـار بـرآورد و نـوع پنداشـتی کـه       ،عمومی و نقشی که جامعه براي خود قائل اسـت 

کردهاي قاچاق در کشور دارد، گام نخستین است کـه  اجزاي جامعه از روندها، علل و کار

  . گذاري اجتماعی و راهبردي در قبال این پدیده برداشته شودباید در فرایند سیاست

  :گردد می بنابراین سؤالات بنیادین پژوهش حاضر به شکل زیر مطرح

چه عوامل و بازیگرانی در فرایند قاچاق کـالا در کشـور مداخلـه     ،از نگاه عمومی .1
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  آفرین هستند؟و نقش کنندیم

هاي مسئول را در فرایند مـدیریت قاچـاق کـالا،     عملکرد نهادها و سازمان ،مردم .2

  نمایند؟ چگونه ارزیابی می

چــه آثــار و عــواقبی در  ،قاچــاق کــالا ةاز نگــاه مــردم، رشــد و گســترش پدیــد .3

  هاي اقتصادي و اجتماعی در پی خواهد داشت؟ عرصه

 بخشـید  ارتقادر فرایند مدیریت بهینه قاچاق کالا  توان نقش مردم را چگونه می .4

  هاي عمومی را در این زمینه به کار گرفت؟ و ظرفیت

  

  ضرورت انجام پرداختن به موضوع

هـاي اجتمـاعی در    هـاي نگرشـی و ذهنیـت    تطبیق نتایج و آگاهی از تفـاوت  شک بی

قاچـاق و   هـاي هـا و مراکـز مصـرف کالا    اجتماعاتی که مبادي قاچاق هسـتند، بـا کـانون   

گــذاري تــر در معــرض قاچــاق قــرار دارنــد، امکــان سیاســتهمچنــین منــاطقی کــه کم

هاي راهبردي و مسائل هر منطقه فـراهم   ها و ضرورت تري را متناسب با چالش بینانه واقع

  . ممانعت خواهد کرد ،هاي تعمیمی در مدیریت قاچاق و از رویکردها و سیاست آوردمی

بنیـان   ،قاچـاق  ةکننـد  نگی، نگرشـی و معرفتـی تسـهیل   هاي فره تبیین دقیق زمینه

. اي گـذاري در سـطوح متفـاوت پیشـگیرانه، کنترلـی و مقابلـه      دقیقی است براي سیاست

ه اجتمـاعی ک ـ  -پیشـگیري فرهنگـی    ۀویژه در عرص ـ هاي پیشگیرانه به تأکید بر سیاست

زاي  مـت درون هاي اجتماعی و تعمیق مقاو سطح آگاهی يها، ارتقا مبتنی بر تغییر نگرش

توجهی به ایـن   هرگونه کم. انداز آینده است هاي راهبردي چشم اجتماعی است، از اولویت

هـاي   افزاري، مقاومـت اجتمـاعی در برابـر سیاسـت     هاي نرم رویکرد، ضمن افزایش هزینه

تري را بـر نهادهـا و رویکردهـاي جـاري     انفعـال بیش ـ  داده،کنترلی و قضایی را افـزایش  

 . تحمیل خواهد کرد

آنگاه که بـا   ،ها و تحقق اهداف مبارزه با قاچاق پیشبرد سیاست این در حالی است که

هـاي جمعـی همـراه     یههاي عمومی و سـرما  مشارکت و همکاري اجتماعی، بسیج ظرفیت

هــاي اجرایــی را کــاهش خواهـد داد، جامعــه خــود منــادي   کــه هزینـه باشـد، ضــمن این 

ید خواهد آمد که فشار هنجاري اي پد ماعیفضاي روانی و اجت ،هاي عمومی بوده سیاست

آگـاهی از  . تري را براي ممانعت از ورود بـه فراینـدهاي قاچـاق ایجـاد خواهـد کـرد      بیش
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اصـلی موفقیـت ایـن نـوع      ۀهاي عمومی براي مشـارکت در ایـن فراینـد، مقدم ـ    آمادگی

 . گذاري راهبردي استسیاست

هـاي   ئول از واقعیـت هـاي مس ـ  افزایش سـطح آگـاهی و شـناخت نهادهـا و سـازمان     

هـاي هوشـمندانه هـدایت     تر و انتخـاب سیاسـت  بینی بیش ی، آنها را به سوي واقعاجتماع

تأکیـد بـر الگوهـاي ناکارآمـد اسـت،       ،هـایی کـه نتیجـه آن    پـردازي  و از ذهنیت کندمی

در معرض ارزیابی عمومی و نظام  همواره دبای نهادهاي مسئول می. پیشگیري خواهد کرد

و بیش از هر عاملی به اصـلاح   گیردشناختی قرار  در برابر پدیدارهاي آسیبافکار عمومی 

 . دگیري از منابع اجتماعی اتکا یاب بهرههاي اجتماعی و  ذهنیت

از جمله ستاد ( گیرگذار و تصمیمتواند در اختیار مراکز سیاست نتایج این پژوهش می

تا با تحلیل و تطبیق  گیرد،هی قرار و مراکز پژوهشی و دانشگا) مبارزه با قاچاق کالا و ارز

هـاي   و بدین طریـق زیرسـاخت   دهندتري قرار پژوهشی کامل ۀ، آن را مورد مطالعها داده

 . کاربردي ارائه دهند ةنظري و هم در حوز ةتر و کارآمدتري را هم در حوز علمی غنی

  

  پیشینه تجربی

 ،اقتصــاديهـاي مختلــف   یکــی از موضـوعات جــدي مــورد بحـث در زمینــه   ،قاچـاق 

هـاي   دلیل آثـار و پیامـدهاي سـوء در زمینـه     است که به ... امنیتی و ،فرهنگی ،اجتماعی

در ادامه به بررسی برخـی از  . درباره آن صورت گرفته است ییها مقاله و متعدد، تحقیقات

علل و پیامدهاي قاچاق با توجـه بـه موضـوع     بارههاي تحقیقات تجربی در ترین یافته مهم

  : شود ته میپژوهش پرداخ

 -تــأثیر وضــعیت اجتمــاعی«در پژوهشــی بــا عنــوان ) 1392(همکــاران شــاطریان و 

هـاي سیسـتان و بلوچسـتان،     اسـتان : مورديه مطالع(اقتصادي مرزنشینان بر قاچاق کالا 

سویه در پهنه سـرزمین،  اند که توسعه بدون برنامه و یک هشد متذکر »)بوشهر و کردستان

از جملـه  (ر را بـدون اسـتفاده گذاشـته، مشـکلات بسـیاري      هاي کشو بسیاري از ظرفیت

 ده و موجــب افــزایشررا در ســطوح مختلــف بــه وجــود آو) زمینــه رشــد قاچــاق کــالا

  . هاي فضایی، اجتماعی و اقتصادي در سطح کشور شده است نابرابري

تـأثیر قاچـاق کـالا بـر اقتصـاد      «عنـوان   بادر پژوهشی ) 1392( شایانپوشی و  کهنه 
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اند که بیکـاري و  تصریح نموده »)بخش خاو و میرآباد شهرستان مریوان(اي مرزي روستاه

ترین دلایل گـرایش روسـتاییان    مورد مطالعه، مهم ۀهاي اقتصادي در منطق ضعف فعالیت

  .به قاچاق کالا شناسایی شده است

ثر بر قاچاق کالا در مرزهاي ؤبررسی عوامل م«در پژوهش ) 1392(شریف و همکاران 

 و صـنعت  بـه  مربـوط  انـد کـه عوامـل   عنوان نموده »یی استان سیستان و بلوچستاندریا

 گسـترش  حقـوقی بـر   و قانونی و عوامل ها قیمت اختلاف و مالی عوامل داخلی، تولیدات

   .دارند تأثیر کالا قاچاق

بـین آمـوزش اجتمـاعی و     ۀبررسـی رابط ـ «در تحقیـق  ) 1389(موسایی و احمدزاده 

آمـوزش درون   انـد کـه   بیـان کـرده   »)مطالعـه اسـتان هرمزگـان   ( اق کـالا ارتکاب به قاچ

گذار در قاچاق کالا و عوامـل دیگـري از   عنوان عاملی تأثیره ها و گروه همسالان ب خانواده

  .ر گرایش به قاچاق تأثیرگذار بودطلبی افراد د حس ثروت جمله

قاچـاق کـالا    مطالعه و بررسی عوامل اجتماعی مـؤثر بـر  «در پژوهش ) 1388(عبدالمحمدي 

هـاي اقتصـادي،    ناموزون بخـش  ۀیکی از مشکلات جوامع کنونی، توسع آورده است که »در ایران

مناطق جغرافیایی، شهري و روستایی و سایر سـاختارهاي فرهنگـی، اجتمـاعی و سیاسـی ایـن      

  .اي از جامعه است هاي بخش عمدهتأمین نیازها و خواست  جوامع و در نتیجه عدم

عوامـل سـازمانی مـؤثر بـر عملکـرد      «اي با عنـوان   در مقاله) 1388( ارانهمک حسینیان و

بـین پـنج    که مدعی شده »فرماندهی انتظامی استان هرمزگانکارکنان مبارزه با قاچاق کالاي 

ساختار سازمانی، امکانات و تجهیزات سازمانی، حمایت سازمانی، مهارت شغلی، سـبک  « متغیرِ

  .رابطه معناداري وجود دارد ،ان مبارزه با قاچاق کالابا عملکرد کارکن »رهبري آمرانه

در پژوهشی که به بررسـی عوامـل مـؤثر بـر گـرایش زنـان بـه کـار          )1383(معنایی 

فرهنگـی آن پرداختـه اسـت، نشـان      - و قاچاق کالا و پیامـدهاي اجتمـاعی  گري  واسطه

تشـویق و   ،سوادي، سـودآوري ایـن کـار    سوادي و کم دهد که عوامل فقر اقتصادي، بی می

ن تقاضاي جامعـه، ضـعف   تحریک دیگران، ضعف مبانی اعتقادي، کمبود اجناس، بالا بود

ن و آغـاز فعالیـت منـاطق آزاد از عوامـل مـؤثر در گـرایش زنـان بـه کـار          اکنترل مأمور

  .گردند گري و قاچاق کالا قلمداد می واسطه
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کـالا از منظـر   تبیـین قاچـاق   «عنوان  بادر پژوهشی ) 1379(صارمی و جورکش  امین

هاي پولی و مـالی، امنیـت، رکـود اقتصـادي،     سیاست اند کهتصریح نموده »شناسیجامعه

سطح اشتغال و بیکاري، تولید، قوانین و مقررات از عواملی اسـت کـه بـر میـزان و ارزش     

سـاختارهاي   دقاچاق کالا در یک کشور نقش دارد و براي مبارزه با ایـن پدیـده نیـز بای ـ   

شـکوفایی تولیـد و صـنعت، افـزایش     . دگرفتـه شـو  کار ه و اقتصادي ب  یسیاسی، اجتماع

کارهاي سـازو   گذاري، اصـلاح  هاي تولید، افزایش سرمایه محصولات، کاهش هزینه  کیفیت

د در کـاهش یـا   توان می  رود که هایی به شمار می از مقوله ،اقتصادي و کاهش نرخ بیکاري

  .دقاچاق کالا به کشور مؤثر واقع شورفع 

و علـل ناکارآمـدى   ترین علل ظهور پدیده قاچاق  ، عمده)1388(نژاد و افشار  بحانىس

شـویى، بیکـارى، سـوءمدیریت و    لمقابله بـا آن را فـرار از پرداخـت عـوارض گمرکـى، پو     

  .اند انحصارها، مصرف کالاهاى خارجى، تبلیغات و فساد ادارى و بوروکراسى عنوان نموده

کننـدگان   و تحلیل علل عمـده گـرایش مصـرف    تجزیه«در پژوهش ) 1374(سلطانی 

داخلـی،    دهد که کاهش تدریجی کیفیت محصولات نشان می »تهرانی به کالاهاي خارجی 

ــم   ــم و ه ــاعی، چش ــت اجتم ــات منزل ــان    اثب ــی در می ــی منف ــود ذهنیت ــمی، وج چش

اي دیگـر   ساختاري و ریشه کنندگان نسبت به محصولات داخلی و برخی مشکلات مصرف

  .ددگان کالاهاي خارجی مؤثر باشکنن گرایش مصرف د درتوان می

ی مرتبط با موضـوع  در کنار تحقیقات تجربی داخلی که ذکر آن رفت، مطالعات خارج

هایی که عمدتاً به موازات  مطالعات و بررسی. مطمح نظر قرار گرفته است مقاله حاضر نیز

و  1960هـاي طی سالقاچاق  ةقانونی و پدید رشد مطالعات تجربی در زمینه تجارت غیر

  . الملل قرار گرفته است تجارت بین پردازان پس از آن مورد توجه نظریه

دهـد   قاچاق کالا نشـان مـی   اثرات بارهدر) 1973( 1نتایج تحقیقات بهاگواتی و هانسن

فـاه عمـومی   زمانی قاچاق و تجارت قانونی، قاچاق کالا بـه کـاهش ر  که در حالت عدم هم

  .آورد می وجوده نظمی و عدم توازن اجتماعی را بشود و حالت بی منجر می

بخش دولتـی بـر    یبار تحمیل، قاچاق کالاباره در در پژوهشی) 1984( 2فري و هانمان

، بیکـاري و  )هـاي قـانونی   گذاري یا اعمـال محـدودیت  شامل بار مالیاتی و بار قانون(افراد 
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د و بـه ایـن   نشـمار  یم ـبرتر را عوامل پیدایش معضـل قاچـاق    یافتگی پایین سطح توسعه

  .افزایند اخلاقی مالیاتی را نیز می بد ،فهرست

مالیات بـر درآمـد در   (خاص در هر کشور  هايها و محدودیتمالیات ،)1999(1 تنزي

خـارجی در کشـورهاي در     اجتماعی در اروپا، مالیات بر تجارت  مینأهاي تآمریکا، مالیات

  .داند مؤثر می ،را در گسترش پدیده قاچاق کالا) حال توسعه

اي در هجده کشور صـنعتی   ثر بر اقتصاد سایهؤعوامل م در بررسی) 2000( 2شنایدر 

مستقیم و مقررات دولتـی بـه عنـوان علـل اقتصـادي       غرب به بار مالیاتی مستقیم و غیر

 .کند می کند و قاچاق را راهی براي فرار از مالیات ذکر اشاره می

قاچـاق  «پژوهشی با عنـوان   در مقاله) 2022( 3چمتگورزات چاکیویو  اوا گواردزینسک

انـد کـه   بیـان داشـته   »گمرکی کالاهاي ناقض حقوق مالکیـت معنـوي در اتحادیـه اروپـا    

ده است و به دلایل متعـدد از  اي است که از آغاز توسعه تجارت بشریت بو پدیده، »قاچاق«

توان آن را حذف  ، نمیهابراي واسطهسودآوري ن و کنندگا مصرف بودن مورد قبول جمله

  . توان مقیاس آن را محدود کرد کرد، اما می

هاي قاچاق کالاي  منع شبکه«عنوان  با ايدر مقاله) 2021( و همکاران 4یمینگ شینا

هاي قاچاق کـالاي   ، بر مشکل ممنوعیت شبکه»قاچاق، پول و پولشویی وابسته به یکدیگر

متمرکز ) TCO(ان جنایی فراملی وابسته به یک سازم) ICSML(قاچاق، پول و پولشویی 

هـا وجـود   ده که چهار وابستگی متقابل در بین این شبکهشدر این مقاله تصریح . اندشده

جریان پول از شبکه قاچاق کالاي فیزیکی به شبکه پول، حمایـت پـولی از جریـان    : دارد

هـاي  انگیـزه  شـویی و پول ه شـبکه شبکه پول به شبکه قاچاق، جریان پول از شبکه پول ب

از قاچـاق   TCOدر این میان هـدف  . هاي فیزیکی و پولی جریان شبکه پولشویی به شبکه

سـت کـه   ن سود و مقیاس تجارت قاچاق کالابی) داروزن(به حداکثر رساندن تعادل  ،کالا

   .ن این عمل خواهد رفتاجیب مرتکب به

ارنـدگی  بازد تمشـکلا  ی ازیک ـ«بـا عنـوان    اي در مقالـه ) 2021(همکاران میرزایی و 

                                                 
1. Vito Tanzi  
2. Schneider 
3. Ewa Gwardzinsk & Matgorzata Chackiewicz 
4. YemingShena  



   1401چهارم، تابستان شماره مسائل اجتماعی ایران، پژوهش /  168

کاربرد براي قاچـاق  : اي در یک محیط نامشخص تحت شرایط عدم تقارن اطلاعات شبکه

اي پرداختنـد کـه در    به بررسی ممانعت از شبکه قاچاق در قالب یک فعالیت شـبکه  »کالا

آمیز مجرمـان در قاچـاق کـالا     هاي پلیس به منظور منع موفقیت دهی فعالیتآن سازمان

با پرداختن به اطلاعـات نامتقـارن، شـرایط نامشـخص و وجـود      این کار . گیرد صورت می

. شـود  اي منجر مـی  و مقصد به مشکلات شبکه) أمنش(کالاهاي متفاوت و با چندین منبع 

و ) پلـیس (بینانه بـه دلیـل اطلاعـات نـاقص بازدارنـده       عدم تقارن اطلاعاتی به طور واقع

دهد که از شـرایط   می گر رخعملکرد یکدی بارهقاچاقچیان در محیطی و اطلاعات شناخت

  . دنیاي واقعی اقتباس شده است

: کالاهاي سیاسی و مدیریت حاکمیت«با عنوان  اي در مقاله) 2017( 1دورفمن آدریانا

به این نتیجه رسیده که تولید و تجارت دخانیات  »قاچاق سیگار از مرزهاي جنوبی برزیل

یجاد بازار قانونی و در نتیجـه افـزایش   و قاچاق سیگار از طریق مأمورانی که از مرز براي ا

و قاچـاق سـیگار از    اسـت کنند، بـه هـم مـرتبط     می ارزش تجاري دخانیات ملی استفاده

کنـد کـه در اقتصـاد     مـی  اي ترکیـب  ها را به گونـه  ها و مکان طریق مبادي رسمی، شبکه

  .)1400 ،راندیگو  قادري :ك.ر(اند شدههاي ملی ادغام  قانونی و سرزمین

اي به بررسی علل بروز قاچاق کالا در حمل در مطالعه) 2017( 3و زامپارینی 2یکوتالار

المللی و نیز بررسی تأثیر شرایط جغرافیـایی بـر بـروز ایـن     و نقل و تجارت دریایی و بین

هاي این مطالعـه   یافته. اند پرداخته 2014-2004کشور ایتالیا طی دوره زمانی قاچاق در 

نقـل  ودر شبکه تدارکات و لجستیک حمل ق کالا به مرور زمان وبیانگر این است که قاچا

 :ك.ر(صورت پنهانی در این کشور شـکل گرفتـه اسـت    ه دریایی و با هدف کسب سود و ب

  .)1400 ،راندیگاحمدي و 

 ـ بارهدر مجموع در ضـعف  : قبلـی بـه مـواردي ماننـد     هـاي هعلل قاچاق، با مرور تجرب

اداري شـدید، فسـاد و ضـعف سیسـتم حقـوقی،       نهادهاي سیاسی و اجتمـاعی، بروکراسـی  

مانند مالیـات بـر   (ها هاي سودجویانه، مالیات کردن فرصت دلیل محدوده آزادي اقتصادي ب

هـاي قـانونی، سـطح     و اعمـال محـدودیت  ...) تجارت خـارجی، مالیـات تـأمین اجتمـاعی و    
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ارج، موانـع  سود نرخ ارز، تفـاوت قیمـت تولیـدات داخـل و خ ـ     ۀ، حاشییافتگی پایین توسعه

و انقلاب تکنولوژي و ارتباطـات، کـاهش مرزهـا در     شدن  تجاري، فرار از کاغذبازي، جهانی

تـوان بـه مـواردي     قاچاق می بارهشده دراز جمله پیامدهاي ذکر. ح شده استملل مطر  بین

گـذاري سـالم، اثـر     کاهش رفاه، افزایش سطوح نابرابري احساس ناامنی براي سـرمایه : مانند

وضعیت مالی دولت، کسري بودجه دولت، افزایش تورم داخلی، کاهش ارزش پـول   منفی بر

  .هاي سلامتی و بهداشتی اشاره نمود ملی، کاهش سطح خدمات رفاهی، افزایش هزینه

  

  چارچوب نظري 

تأکید بر شناخت وضعیت، علل و پیامـدهاي قاچـاق کـالا در کشـور      ،در مقاله حاضر

چـاق و تنـوع بـیش از حـد عللـی کـه در پیـدایش و        قاة گستردگی پدیـد  روازاین. است

د نتوانتنهایی  به هاهباعث شد که هیچ کدام از نظری ،گیري آن در جامعه نقش دارند شکل

رو با اتخاذ رویکرد ترکیبی، جهت تبیین موضوع تحقیـق   از این. داین پدیده را تبیین نمای

  . ایم تماعی و اقتصادي بهره بردهشناسی اجتماعی، نهادي، اج روان هايهاز ترکیبی از نظری

اسـت   هاییهاز جمله نظری »محرومیت نسبی ۀنظری« ،شناسی اجتماعیروان ةدر حوز 

قاچـاق  (جـرم و انحرافـات اجتمـاعی    مسئله  اجتماعی به - شناختیکه با رویکردي روان

دیگـران  خود با  ۀها عموماً به مقایسجان کلام نظریه این است که انسان. پردازد می) کالا

هـاي شـدید    واکـنش  ،کنند عدالتی می وقتی احساس فقر و بی ،پردازند و در این رابطه می

د و وقتی این احسـاس بـه اعلـی    ده بروز می...) ض شغل، کارشکنی ومانند تعوی(عاطفی 

دي را در پـی  انجامـد و تعارضـات شـدی    به احساس تضاد اجتماعی می ،درجه خود برسد

شرایط زنـدگی خـود    ۀد طبقات پایین ممکن است هنگام مقایسها، افراطبق نظر آن. دارد

 این احساس محرومیـت منجـر بـه احسـاس    . با افراد ثروتمند، احساس محرومیت نمایند

هـا از طریـق معیارهـاي    ردیـده و در نتیجـه شـانس پیشـرفت آن    عدالتی و نارضایتی گبی

ماننـد  (فتار کجروانـه  آورد که راحساس ناتوانی را به وجود میگردد و مشروع مسدود می

  .)1377گار، : ك.ر(را به دنبال خواهد داشت ) انجام قاچاق کالا

هـاي   رسـمی، قـوانین و ویژگـی    اي از هنجارهـاي غیـر   بر مبناي رویکرد نهادگرا، آمیزه

و بـه عملکـرد اقتصـادي     دنک هاي فراروي افراد را مشخص می اجرایی آنها، مجموعه انتخاب



   1401چهارم، تابستان شماره مسائل اجتماعی ایران، پژوهش /  170

قواعـد بـازي    نکـردن  رعایـت  تـوان   ، قاچـاق را مـی  یادشـده  ۀریاساس نظ بر. دشو منجر می

بر اساس ایـن رویکـرد،   . هاي تجارت خارجی تعریف کرد در فعالیت) هاي رسمی محدودیت(

براي بررسی و پیامدهاي سیاسی، اجتماعی و فرهنگـی قاچـاق کـالا بایـد نقـش نهادهـاي       

  . گرفت این نوع تجارت در نظررا در مبارزه با  )مقننه، اجرایی و قضایی(گیرنده  تصمیم

که چـرا مصـرف کالاهـاي قاچـاق در کشـور رواج دارد، سـه       توجیه این برايدر ادامه 

مصرف انفعالی است کـه   ،رویکرد اول. شود بررسی تواند ویکرد نظري در باب مصرف میر

صـاحبان  کنـد و مصـرف را نـوعی دسـتکاري از ناحیـه       کننده را منفعل فرض می مصرف

 ،ایـی گر در تفکر مارکسیسـتی، مصـرف  . پندارد می) کنندگاندگان و واردنکنتولید(قدرت 

. کنـد  جـو مـی  وشـده جسـت  بندي از پیش بسته و تجاربِ معناي زندگی را در خرید اشیا

داري و هــم در کــار  گرایــی هــم در خــدمت مشــروع کــردن ســرمایه ایــدئولوژي مصــرف

از ایـن  . کننده شـدن اسـت   رفچه در خیال و چه در واقعیت، براي مص ،برانگیختن مردم

مصرف در اینجا تا حـد زیـادي   . گرایی در خدمت افزایش بیگانگی نیز هست مصرف ،دید

از . کند ماهیت مصرف را هم تعیین می ،تحت تأثیر تولیدات است و تولید تا اندازه زیادي

بسـیار   ،نفعـل و از نظـر روحـی   بسـیار م  ،کنندگان مدرن از نظر جسمی مصرف ،این دید

بـر  . شـود  مـی  که از طریق تبلیغات به آنها القـا کنند  مردم چیزي را مصرف می. ندولمشغ

  .اي ندارد ایرانی در مصرف کالاهاي قاچاق از خود اراده ةکنند مصرف ،اساس این رویکرد

اي براي برقراري ارتباط  عنوان رسانه  نگاه به مصرف به ،اما در رویکرد مصرف ارتباطی

. شود فرض می چشمی، رقابت و ایجاد ارتباط نوعی هم ،ین دیدمصرف در ا. شود فرض می

راهـی   ،خـاص مصـرف کـردن    ةشـیو . معانی اجتماعی است ةکنندتولید چنینمصرف هم

نـوعی فردگرایـی    ،افراد از طریق مصـرف و مـد  . براي بیان خود در رابطه با دیگران است

بـا   هسـتند، معنا و پیـام   ملِحا ،کالاها همانند زبان ،در این رویکرد. کنند جعلی ایجاد می

به ایـن  . کند عمل مصرف، تولید ارتباط می. اند کلامی هایی غیر رسانه ،این تفاوت که آنها

ایرانی  ةکنند مصرف ،بر اساس این رویکرد. نوعی فعالیت مناسکی نیز هست ،معنا مصرف

  .چشمی با دیگران ممکن است کالاهاي قاچاق مصرف کند خاطر رقابت و هم  به

مصرف خود نـوعی تولیـد ثانویـه     ،که به مصرف ابداعی معروف است رویکرد سوم در

 ،آن ۀزند که در نتیج ـ کننده با کردار مصرف، دست به ابداعاتی می مصرف. شود فرض می

داشـته    تواند معناي اجتمـاعی در پـی   مصرف کالا می. شود قدرت به زیر کشیده می ةاراد
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. مصرف ابـداعی، مصـرف تولیـدي اسـت    . پردازد می شناسی به تفسیر آنها باشد که جامعه

ــت  مصــرف ــده اس ــا تولیدکنن ــده در اینج ــی . کنن ــد م ــام تولی ــا ناتم ــوند کالاه ــن  ؛ش ای

کننـده   مصرف ،بر اساس این رویکرد. کنند میها هستند که کالاها را تکمیل  کننده مصرف

  .)54: 1393صفري شالی، ( کندمیرا مصرف   با آگاهی از قاچاق بودن یک کالا، آن

تواند مورد توجـه قـرار گیـرد کـه      ناموزون می ۀانتخاب عقلانی و توسع ۀدر انتها نظری

 ،انتخـاب عقلانـی   ۀفرض بنیادي در نظری .رویکردي اقتصادي جهت تبیین موضوع دارند

اعتقاد بر آن است که فرد زمـانی دسـت بـه     ،در این نظریه. بر هزینه و فایده استوار است

توانست با صـرف  تر از سودي باشد که فرد میبیش ،د مورد انتظار آنزند که سویخلاف م

فرد ابتدا فعالیت قـانونی   در واقع. هاي بدیل داشته باشد یتزمان و هزینه براي سایر فعال

هر یک، آن فعالیتی سپس با مقایسه سود مورد انتظار از  ،ی را با هم مقایسه کردهیو جنا

طبق این نظریه، جرم انتخابی اسـت کـه   . گزیندبرمی تري به همراه دارد،را که سود بیش

یعنی جرم برحسـب عقلانیـت خـود، اگـر      .هاي آن قرار داردها و فایدهتحت تأثیر هزینه

ویـژه اگـر   یابـد، بـه  هاي آن بچربد، کـاهش مـی  بر فایده) مانند تنبیه و مجازات(ها  هزینه

هـاي جـرم بـر    رتري فایدهبرعکس، در صورت ب. مشخص و بلافصل باشد ،هاي جرم هزینه

  . هاي آن، جرم افزایش خواهد یافت هزینه

ناموزون، مسائل اجتماعی در جامعه انسـانی ناشـی از عملکـرد     ۀاما در پارادایم توسع

ل اجتماعی در جامعه انسـانی، ناشـی   ئعبارت دیگر مسا  به. نامطلوب نظام اجتماعی است

یب ناموزون عناصر بنیادین نظام اجتمـاعی  اي است که از ترک از روابط اجتماعی ناعادلانه

نـاموزون و   ۀقاچاق کالا نیز یکی از پیامـدهاي شـوم توسـع   . آید و عوامل بیرونی پدید می

روابط اجتماعی ناعادلانه است که در سـاخت اجتمـاعی نـاموزون یعنـی همـان اخـتلاف       

بـه دنبـال    هر یـک  ،اي متبلور شده و دو گروه غنی و فقیر متمرد شدید طبقاتی و منطقه

  . آورند قاچاق کالا را به وجود می ةپدید ،نیازهاي خود يارضا

نـوعی انحـراف و    ،توان گفت کـه قاچـاق کـالا    مورد بررسی می هايهبا توجه به نظری

. ثیرگـذار اسـت  أعوامل کلان و خرد در بروز و شـیوع آن ت  انواعآسیب اجتماعی است که 

باعـث بـروز    ،انگیزهقاچاق و وجود مجرم با زمانی برايفراهم بودن شرایط ساختاري و سا

  . انواع انحرافات اجتماعی مانند قاچاق خواهد شد
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با توجه به دلایل و شناخت علـل و بـازیگران در    هاي یادشدههبا مبنا قرار دادن نظری

شـناختی  متغیرهاي زیر به لحـاظ جامعـه  شیوع قاچاق کالا و ارز، نیاز است که به بررسی 

، فراینـد قاچـاق،   )درك قاچـاق (تلقـی از قاچـاق   : مورد مطالعه بپردازیمدر جامعه آماري 

دلایـل تمایـل بـه     پیامـدهاي قاچـاق،  ادراك از فاعلان، ارزیابی از علل و چرایی قاچـاق،  

ضـرورت مبـارزه بـا قاچـاق و      ،زیابی از وضعیت مبارزه با قاچاقمصرف کالاهاي قاچاق، ار

  .نقش مردم در مواجهه با کالاهاي قاچاق

  

  روش تحقیق

 ـ   توصیفی و تحلیلی است و ،از حیث ماهیت پیش رو ۀمقال صـورت  ه از حیـث اجـرا، ب

جامعـه آمـاري مـورد     .صـورت توأمـان اسـت    به) پیمایشی(اي و میدانی  مطالعه کتابخانه

کـه در سـه    اسـت استان کشور  هفتسال و بالاتر  شانزدهمطالعه در تحقیق شامل مردم 

   :استبندي  دسته سطح قابل

جـان غربـی، هرمزگـان و    یهـاي کردسـتان، آذربا   شامل استان: هاي مبادي ستانا -1

  خراسان رضوي

 هاي تهران و اصفهان شامل استان: هاي پرمصرف استان -2

  در نمونه تحقیق شامل استان سمنان  :مصرفهاي کم استان -3

براي انتخاب حجم نمونه در بـین افـراد جامعـه آمـاري از فرمـول عمـومی کـوکران        

  .دشاستفاده 
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 80میزان احتمال وجود کالاي قاچاق در کشور حـدود   ،اولیه آزمون پیشتوجه به با 

 نبـود (صفت  و عدم وجود 8/0را  )وجود قاچاق( احتمال وجود صفت رواز این .درصد بود
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دسـت   عنوان حجم نمونـه بـه   نفر به 6144عداد ت ،طبق فرمول کوکران بدین ترتیب

  . نفر نظرسنجی به عمل آمد 7200، از دهی بیشتردقت و تعمیم يبرا ولی. آمد

اي  گیري چندمرحله هاي نمونه گیري باید گفت که با استفاده از شیوه مونهن ةشیو بارهدر

ها بـا اسـتفاده از    خشها و ب از تمامی شهرستان...) و اي و تصادفی اي، مطبق، سهمیه خوشه(

و افـراد نمونـه بـا در نظـر گـرفتن       شد اصل نسبت، حجم نمونه هر یک از مناطق مشخص

انتخـاب  ) برحسب منطقه، حوزه، بلـوك و خـانوار  (گیري در داخل هر شهر  معیارهاي نمونه

 هاسـتفاد  1گیري، از اعتبار صـوري  تعیین میزان اعتبار ابزار اندازه برايدر این مطالعه،  .شدند

نظـران آگـاه بـه موضـوع     شد؛ بدین صورت که از مشاوره و مصاحبه با کارشناسان و صاحب

هـا جهـت    سـازي درونـی گویـه    هـم  و تعیین میزان قابلیـت اعتمـاد   برايو بهره گرفته شد 

 از ضـریب آلفـاي   2آزمـون  پـیش عنـوان  ه پرسشنامه ب ـ سیسنجش مفاهیم، بعد از تکمیل 

دهنـده  نشـان ) 79/0 بـه میـزان  (تحقیـق  ی کل ابـزار  یاضریب پای. رونباخ استفاده گردیدک

  .استاهیم مورد نظر همبستگی درونی بین متغیرها براي سنجش مف

  

  هاي تحقیق یافته

در این بخش ابتدا به سیماي آماري و مشخصات عمومی پاسخگویان پرداخته خواهد 

  .ادپژوهش پاسخ خواهیم د هايپرسشها به  شد و در ادامه با توجه به یافته

                                                 
1. FaceValidity 
2. Pre-test  
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 مشخصات فردي توزیع فراوانی پاسخگویان برحسب -1جدول 

مشخصات 

  فردي
  موارد

  شاخص آماري  تعداد پاسخگویان

  انحراف معیار  میانگین  درصد  فراوانی

  جنس
  44.8  3238  زن

-  -  
  55.2  3992  مرد

  سن

  23.1  1671  سال 15-25

35.04  12.15  

  37.8  2731  سال 35- 26

  21.3  1543  سال 45- 36

  10.5  760  سال 55- 46

  7.3  525 سال به بالا 56

  وضعیت تأهل

  28.9  2089  مجرد

-  -  

  64.6  4673  متأهل

کرده یا همسر فوت

  مطلقه
202  2.8  

  3.7  266  جواب بی

  تحصیلات

  3  214  سواد بی

12.54  3.97  

  17.3  1250  کمتر از دیپلم

  39.8  2877  کاردانیدیپلم و 

  23.7  1717  ارشناسیک

  ارشدکارشناسی

  و بالاتر 
432  6  

  10.2  740  جواببی

  100  7230  جمع پاسخگویان

  

  پژوهش  هايپرسشپاسخ به 

 بررسی عوامل و بازیگران در فرایند قاچاق کالا 

مجموعه عوامل و علل اقتصـادي، اجتمـاعی، فرهنگـی، حقـوقی،      ،از نگاه پاسخگویان

. آفرین هستند انتظامی، سازمانی و جغرافیایی در فرایند قاچاق کالا در کشور مؤثر و نقش
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تـر  کوچککه در سطح خطاي ) Chi-square= 2150.878( نتایج حاصل از آزمون فریدمن

دو عامـل اقتصـادي    ،امل متفـاوت دهد که از میان عو داري است، نشان می معنی 0.01از 

و  02/7اي  به ترتیب با میانگین رتبـه  »شبه کسب درآمد زیاد و یک«و  »سود کلان و زیاد«

تـرین عوامـل قاچـاق را     مهم ،بنابراین از نگاه مردم. در جایگاه اول و دوم قرار دارند 36/6

اد سـودجو از  و افـر  هـا جو کـرد کـه جریـان   واي جست هاي مجرمانه جویی باید در منفعت

در کنار ایـن دو عامـل، تمایـل مـردم بـراي خریـد کالاهـاي        . کنند جو میوقاچاق جست

امرار معاش بخشـی از جامعـه از   مسئله  در رتبه سوم و 27/6اي  خارجی با میانگین رتبه

در جایگاه چهارم قرار گرفته اسـت نیـز بیـانگر     25/6اي  طریق قاچاق که با میانگین رتبه

یافتـه نیسـتند کـه بـا      تنها سودجویان کلان و سازمان ،ت که از نگاه مردماین واقعیت اس

 ،زنند، بلکه بخشی از جامعه نیز از ایـن طریـق   قاچاق دامن میمسئله به  نگرش اقتصادي

بیانگر تأکید مجدد جامعـه بـه عنصـر اقتصـاد در      این امر. کند معیشت خود را تأمین می

صادي هم در سطح کلان و هم در سـطح خُـرد، در   بنابراین عامل اقت. فرایند قاچاق است

  . آفرین است نقش ،فرایند قاچاق به عنوان متغیري تأثیرگذار

فرهنگ و تمایل مردم به مصرف کالاهاي خارجی که بخشـی  مسئله  با توجه به اینکه

در جایگاه سوم  27/6اي  با میانگین رتبه ،دهد از سبک زندگی جامعه ایران را تشکیل می

 نیـت عمـومی جریـان دارد ایـن اسـت کـه      فته است، بنابراین واقعیتی کـه در ذه قرار گر

و در سـبک  است نشست فرهنگی همراه  که با ته را تقاضاي عمومی براي کالاهاي قاچاق

باید عـاملی مهـم و تأثیرگـذار در فراینـد      ،زندگی بخش قابل توجهی از مردم نفوذ کرده

ویژه در  انگاري در فرایندهاي کنترلی به سهل .قاچاق در نظر گرفت ةتسهیل و تداوم پدید

انـدرکاران مبـارزه بـا     نهادهـا و دسـت   مرزها و مبادي ورودي کشور در کنار عدم جـدیت 

و توان آنهـا را در رتبـه بعـدي عوامـل تـداوم       از جمله عوامل دیگري است که می ،قاچاق

از علـل و چرایـی آن   نظـر  این نگرش، صرف. قلمداد نمود تعمیق قاچاق کالا از نگاه مردم

مجمـوع   .نوعی بدبینی و اختلال در روندهاي مدیریت کنترلی کشور باشد بیانگرتواند  می

اطـلاع روشـن و دقیقـی از علـل و      ،مـردم  هرچنداین واقعیت است که  بیانگراین نتایج 

کنند که بـا واقعیـت تعـارض     عوامل رشد و تداوم قاچاق کالا ندارند، بر عواملی تأکید می

  . دنمای می را بازنمایی و انعکاس میهاي موجود در ذهنیت عمو و بخشی از واقعیت درندا
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 بندي عوامل و چرایی قاچاق کالا مقایسه و اولویت - 2جدول 

  عوامل
  اي میانگین رتبه

)Mean rank(  
  رتبه

  1  7.02  سود کلان و زیاد

  2  6.36  شبهکسب درآمد زیاد و یک

  3  6.27  خارجیتمایل مردم براي خرید کالاهاي 

  4  6.25  امرار معاش از این راه

  5  6.05  قانونی عادي شدن ورود و خروج کالاها و اجناس از راه غیر

هاي  انگاري و ضعف در کنترل مرزها، گمرك و فرودگاه سهل

  کشور
5.99  6  

  7  5.89  تر بودن کالاهاي قاچاق نسبت به کالاهاي ساخت داخل ارزان

  8  5.72  و خروج کالا اعتقاد به شغل بودن ورود

  9  5.72  ن براي مقابله با کالاي قاچاقجدي نبودن مسئولا

قبول نداشتن قانون مربوط به ورود و خروج کالاها و وسایل 

  خارجی به داخل کشور
5.44  10  

ی از افراد از قانون و مقررات مربوط به صادرات و رخاطلاعی ب بی

  واردات
5.15  11  

  

0.001  =Sig 10  =df 2150.878  =Chi-Square 
  

 بـازیگران و  بـاره با توجه به آنکه در این تحقیـق بـه منظـور سـنجش نظـر مـردم در      

در ذیـل،   رواز ایـن گـروه مطـرح شـده اسـت،      هشتهاي مختلف در فرایند قاچاق،  گروه

بندي این عوامل بر اسـاس میـزان   به اولویت ،ضمن مقایسه آنها به کمک آزمون فریدمن

  .ته شده استتأثیرگذاري پرداخ

ــدمن   ــایج حاصــل از آزمــون فری کــه در ســطح خطــاي ) Chi-square= 198.391(نت

بـین افـراد و    ،آن است که از دید پاسـخگویان  بیانگرداري است،  معنی 0.01از تر کوچک

مطالعـه و بررسـی   . تفاوت معناداري وجـود دارد  ،گروهاي تأثیرگذار در فرایند قاچاق کالا
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نظر نسبی پاسخگویان درباره رغم اتفاقاین واقعیت است که علی گویاي ،اي میانگین رتبه

اي  هاي رتبـه  توان تفاوت شده میگروه معرفی هشتمداخله، مشارکت و اثربخشی تمامی 

  . را در بین آنها مشاهده کرد

کنـد   فراینـد قاچـاق را تسـهیل مـی     ،ترین کنشگرانی که عمل آنها مطابق نتایج، مهم

 61/4اي  کسب میـانگین رتبـه  . دولتی است هايهها و ادار در سازمان »نفوذافراد با«شامل 

فاصله زیادي با دیگر عوامل و بازیگران ندارد، گویاي این واقعیت اسـت کـه ایـن     هرچند

نوع افراد با ایفاي نقش و ممانعـت از اجـراي قـانون و یـا ایجـاد تسـهیل در فراینـدهاي        

از نظـر   »تاجران کشورهاي همسایه«. کالا دارند ترین تأثیر را در فرایند قاچاق مهم ،قاچاق

 هـاي هرفتارهـاي خـلاف برخـی از کارکنـان ادار     و انگـاري  سـهل «رتبه در جایگـاه دوم و  

رتبه سوم به نـوعی تأکیـد بـر همـان     . دگاه سوم از نظر اثربخشی قرار داردر جای »مسئول

. دانسـت  را برجسته مـی  در فرایند قاچاق هاهعامل اول است که نقش افراد متنفذ در ادار

بنـدي بـین عوامـل     اکثریـت مـردم در رتبـه   کـه  توان تأکید کرد  تر می اما با نگاهی دقیق

  : که عبارتند از کنندمیچند نکته به طور ناخودآگاه تأکید  ، برقاچاق

تـر از   برجسـته  ،نقش بازیگران داخلی را در فراینـد قاچـاق   ،اکثریت پاسخگویان - 

  . دانند عوامل خارجی می

انـد کـه همکـاري     اي سـامان داده  فرایند قاچاق را در ذهنیت خود به گونـه  ،مردم -

. تأثیرگـذار اسـت   ،چند دسـته از کنشـگران و همـاهنگی آنهـا در فراینـد قاچـاق      

هاي اصلی و یا کنشگران اصلی از نگاه آنها شامل بازیگران فعال در نهادهـاي   گروه

  . شود المللی می ندهاي بیناي و با رسمی، تاجران داخلی، بازیگران منطقه

فرایندي است که کنشگران، نقش مکمـل دارنـد و در    ینگاه ،نگاه مردم به قاچاق -

  . گردد هر مرحله با کمک و مشارکت تعدادي از عاملان، قاچاق انجام و تکمیل می

حاکی از ایـن ذهنیـت    ،چندگانه دانستن بازیگران و عاملان قاچاق از نگاه مردم - 

اي  اي است و کنشگران متفاوت در هـر مرحلـه   یافته ر سازمانام ،است که قاچاق

ها و تمهیـد مقـدمات و    بینی دقیق، رفع موانع و محدودیت ریزي و پیش با برنامه

  . برند هاي لازم، اهداف خود را به پیش می ضرورت

امري کارکردي است که هـر کنشـگر بـا ایفـاي      ،نگاه مردم به قاچاق و بازیگران - 
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یـک سـاختار هماهنـگ، کـارکرد مـورد انتظـار را تحقـق         هـاي خـاص در   نقش

نگاه کارکردي به قاچاق، ایفاي نقش توسط کنشـگران متفـاوت را از   . بخشند می

 . نماید آن را معنادار می ،نگاه مردم تبیین کرده

 هاي مختلف در فرایند قاچاقهبندي افراد و گرومقایسه و اولویت - 3جدول 

  ها گروه
  اي میانگین رتبه

)Mean rank(  
  رتبه

  1  4.61  دولتی هايهها و ادار نفوذ در سازمانافراد با

  2  4.60  تاجران کشورهاي همسایه

و  هاهی از کارکنان اداررخکاري ب انگاري و یا خلاف سهل

  هاي داخلی سازمان
4.58  3  

  4  4.49  داران و تاجران در شهرهاي نزدیک مرزی از مغازهرخب

دیک مرز که براي امرار معاش گروهی از مردم معمولی نز

  .کنند خودشان، کالاها را خارج از گمرك به کشور وارد می
4.49  5  

قانونی  المللی در سطح دنیا که به کارهاي غیر باندهاي بین

  .مشغول هستند
4.45  6  

هاي تجاري که در سطح داخل و خارج از کشور فعال  شرکت

  .هستند
4.35  7  

  8  4.27  تاجران عمده ایرانی
  

0.001  =Sig 7  =df 198.391  =Chi-Square 

  

  هاي مسئول  بررسی ارزیابی مردم از عملکرد نهادها و سازمان

قاچـاق   ةن و نهادها به منظور مبارزه با پدیدهاي مسئولا بر تلاش هرچندعموم مردم 

ریـزي و   دارنـد کـه ایـن میـزان تـلاش، برنامـه      گذارند، همچنان این باور را نیز  صحه می

درصـد پاسـخگویان، مقابلـه     44 زیرا نیست؛مشکلات  حلّال ،گذاري، کافی نبوده تسیاس

 24 و انـد  قـانونی را ضـعیف ارزیـابی کـرده     ن با ورود و خروج کالاها به شکل غیرمسئولا

مبـارزه بـا ورود    مـؤثر نبـودن  ترین علت  درصد از آنان، نبود مبارزه جدي و قاطع را مهم

  .اند کالاهاي قاچاق بیان نموده
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  تک نمونه براي بررسی عملکرد نهادها و  tآزمون  - 4جدول 

  )2(هاي مسئول در فرایند مدیریت قاچاق کالا سازمان

  متغیر
  میانگین

)20 -4(  

انحراف 

  استاندارد

میانگین 

  مفروض
T 

درجه 

آزادي 

)df(  

سطح 

معناداري 

)sig(  

 عملکرد نهادهاي

 مسئول
11.64  3.97  12  7.497 -  7229  0.001  

  

 ،توان گفت که مردم می) t = -7.497 , P<0.01( بالابه نتایج حاصل از آزمون با توجه 

هاي مسئول را در فرایند مدیریت قاچـاق کـالا در حـد ضـعیفی      عملکرد نهادها و سازمان

و  اسـت ) 12(کمتر از میانگین مفـروض  ) 11.64(شاخص میانگین  زیرا ؛اند ارزیابی کرده

  . ستادار  این تفاوت میانگین نیز معنی

هـاي   مصرف در ارزیابی آنها از نقش سازمانهاي مبادي، پرمصرف و کم مقایسه استان

بـا  (هـاي پرمصـرف    پاسخگویان اسـتان  که این است بیانگرکشور در مبارزه با قاچاق کالا 

، تـأثیر  )مصـرف مبادي و کـم (ها  یان سایر استانبیشتر از پاسخگو) 33.14میانگین نمره 

ثر ؤم ـ ،رسانی به مردم براي مبارزه با قاچـاق کـالا   در اطلاع کشور راهاي  نهادها و سازمان

  . اند ارزیابی کرده
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  هاي   توزیع نسبی پاسخگویان برحسب ارزیابی از نهادها و سازمان -5جدول 

  کشور در مبارزه با قاچاق کالا

  موارد
  استان

  کل
  مصرفکم  پرمصرف  مبادي

  کم
  1188  174  427  587  تعداد

  16.4  29  15.2  15.3  درصد

  متوسط
  1451  120  466  865  تعداد

  20.1  20  16.6  22.6  درصد

  زیاد
  4324  281  1835  2208  تعداد

  59.8  46.8  65.5  57.7  درصد

  دانم نمی
  267  25  72  170  تعداد

  3.7  4.2  2.6  4.4  درصد

  جمع
  7230  600  2800  3830  تعداد

  100  100  100  100  درصد

  هاي آماري شاخص

)45 -9(  

31.28=M  

8.38=SD  

33.14=M  

8.01=SD  

30.45=M  

9.09=SD  

31.93=M 

8.36=SD  

  

  قاچاق کالا ةبررسی آثار و عواقب رشد و گسترش پدید

هاي اقتصـادي و   آثار و پیامدهاي قاچاق کالا در عرصهباره سنجش نظر مردم در براي

مـون  ضـمن مقایسـه آنهـا بـه کمـک آز      ،شد که در ادامـه  پیامد مطرح هجدهاجتماعی، 

نتـایج  . بندي این عوامل بر اساس میزان اهمیت پرداخته شـده اسـت   به اولویت ،فریدمن

تـر از  کوچـک کـه در سـطح خطـاي    ) Chi-square= 2917.568(حاصل از آزمون فریدمن 

لطمه خوردن اقتصـاد و  «عامل  اي دهد که میانگین رتبه داري است، نشان می معنی 0.01

دلسردي و ناامیـدي تولیدکننـدگان   «اي  و میانگین رتبه است 10.76که برابر  »تولید ملی

ترین عواقـب قاچـاق کـالا از دیـد      مهم ةدهند بوده است، نشان 10.46که برابر با  »داخلی

. اند میانگین بالایی را به نمایش گذاشته ،ها تمامی شاخص ؛ هرچندپاسخگویان بوده است
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در میزان آشنایی با پیامدهاي ) ديمصرف و مبا، کمپرمصرف( گانههاي سه مقایسه استان

کننده مثل تهـران  هاي مصرفپاسخگویان در استانکه آن است  بیانگرمنفی قاچاق کالا 

تري از پیامـدها و   کنندگان اصلی کالاي قاچاق هستند، ارزیابی منفی و اصفهان که مصرف

مبادي و  هایی که اجتماعی کشور نسبت به استان -عواقب قاچاق در فرایندهاي اقتصادي

  .اند مصرف هستند، داشتهکم

 بندي پیامدهاي قاچاق کالا مقایسه و اولویت - 6جدول 

  ها گروه
  اي میانگین رتبه

)Mean rank(  
  رتبه

  1  10.76  لطمه خوردن اقتصاد و تولید ملی

  2  10.41  دلسردي و ناامیدي تولیدکنندگان داخلی

  3  10.13  بازي در کشوررشد دلال

  4  10.12  به خارج از کشور براي وارد کردن کالاهاي خارجی خارج شدن سرمایه

  5  10.04  نرخی شدن کالاها و ایجاد بازار سیاهچند

  6  9.87  اعتمادي مردم به کالاهاي داخلی و گرایش به کالاهاي خارجی بی

  7  9.83  قانونی هاي کاذب و غیر ایجاد شغل

  8  9.73  وابستگی کشور به کالاها و وسایل خارجی

  9  9.65  اريبیک

  10  9.53  ها در کشور شیوع انواع بیماري

  11  9.49  کاهش درآمد کشور به دلیل نپرداختن عوارض و گمرك

  12  9.36  ماندگی کشورعقب

  13  9.09  ریختگی در کشورهمهنظمی و ب بی

  14  8.98  قانونی توسط تعداد بیشتري از مردم خرید و فروش کالاهاي غیر

قانونی براي افرادي که مشغول به این  و غیر عادي شدن کارهاي خلاف

  .کار هستند
8.84  15  

  16  8.71  تغییر اخلاق و رسوم کشور و یا تحت تأثیر فرهنگ خارجی قرار گرفتن

  17  8.56  شرعی عادي شدن خوردن مال حرام و انجام کارهاي غیر

  18  7.90  قانونی کالاها عادي شدن ورود و خروج غیر
  

0.001  =Sig 17  =df 2917.568  =Chi-Square 
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  بررسی نقش مردم در فرایند مدیریت بهینه قاچاق کالا 

در صـورتی  . نماینـد  مشارکت می بارهمردم در این% 36اکنون تنها از نگاه پاسخگویان 

ابعـاد و مناسـبات ورود پدیـده     بارهاطلاعات کافی و مناسب در ،که بخشی از افراد جامعه

این شرایط نیازمند فعالیـت   .ها و پیامدهاي آن اشراف ندارند مینهز بر، قاچاق کالا نداشته

 يمشارکت مـردم در امـر مبـارزه بـا کالاهـا     . سازي است رسانی و فرهنگ آموزشی، اطلاع

البتـه میـزان آگـاهی و اطلاعـات مـردم      . تواند مؤثر و مفید باشـد  قاچاق تاحد زیادي می

بسیار کم است و حتی امکـان  ... فرهنگ و کالاهاي قاچاق و تبعات آن بر اقتصاد و بارهدر

از  .تشخیص کالاي قاچاق از غیر قاچاق نیز براي مردم چندان مشخص و ممکـن نیسـت  

. سـازي اصـولی صـورت پـذیرد     رسانی و فرهنگ اطلاع ،لازم است که در این زمینه رواین

کـودك و  ، ایـن موضـوعات گنجانیـده شـده     بایـد  هاي درسی مدارس نیز حتی در برنامه

همچنین لازم اسـت کـه از   . نوجوان و جوان ما با این پدیده و آثار و تبعات آن آشنا شود

در صـورت  . هاي رسانه ملی با توجه به فراگیر بودن آن در کشـور اسـتفاده کـرد    پتانسیل

تحقق این امر، مردم با نخریدن کالاهاي مشکوك به قاچاق، حمایت از تولیدات داخلی با 

در ... صـلاح و کنندکان کالا بـه مراجـع ذي   خل، معرفی قاچاقخرید محصولات ساخت دا

  .نمایند امر مبارزه با قاچاق مشارکت می

  

  گیري  بحث و نتیجه

قاچـاق کـالا در یـک براینـد کلـی       ۀاهم مسـائل در عرص ـ  که آن است بیانگرها  یافته

  : عبارتند از

 مصرف گسترده کالاهاي قاچاق توسط مردم - 

 قاچاق در کشور الاي قاچاق از غیرعدم شناخت و قدرت تشخیص ک - 

تعارض شـناختی و ادراکـی جامعـه نسـبت بـه کارکردهـاي قاچـاق و مصـرف          - 

 خارجی و قاچاق  کالاهاي

 مشارکت بخشی از مردم در فرایند قاچاق به دلایل گوناگون - 

بدبینی و ضعف احساس تعلق به کالاهاي تولید داخلـی بـه دلیـل نـازل بـودن       - 

 کیفیت
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 مثبت از کالاهاي خارجی و تمایل به مصرف آن بینی و ارزیابی خوش - 

عدم حساسیت در بدنۀ جامعه نسبت بـه کالاهـاي قاچـاق و عـدم تأمـل بـراي        - 

 اطمینان از سلامت و قانونی بودن ورود و عرضه آن

اي است که هم فراینـد قاچـاق در    هاي زیرساختی این مسائل از جمله عوامل و بنیان

کند و هم یکی از ارکـان   بدنۀ جامعه را تسهیل میکشور و مصرف کالاهاي قاچاق توسط 

بـه طـور   . سـازد  از مدار مقابله خـارج مـی   ،که خود مردم هستندرا اصلی مقابله با قاچاق 

انـداز روشـنی را بـراي تعـدیل و      تنهـا چشـم   نه یادشدهطبیعی کارکردهاي منفی دوگانۀ 

آورد کـه بـالقوه و    د میگذارد، بلکه شرایطی را پدی کاهش قاچاق در کشور به نمایش نمی

مـدیریت پدیـدة   . بالفعل مستعد گسترش نرخ مصرف کالاهـاي قاچـاق در جامعـه اسـت    

واجد ابعاد گوناگونی است که در جاي خود به آن اشـاره خواهـد شـد، امـا نقـش       ،قاچاق

بسیار بنیـادین اسـت و بـدون حضـور، آگـاهی، مشـارکت،        ،مردم و جامعه در این فرایند

پذیري آحاد جامعه که هم در عرصۀ عمومی حضور دارنـد و هـم    لیتپذیري و مسئو نقش

ممکـن، بسـیار    مهندسی این پدیدار اگـر نگـوییم غیـر    ،در صفوف متفاوت اشتغال دارند

  . سخت خواهد بود

از آن یاد شد، مبدل به الگوي رفتاري، گرایش، عـادات و  مسئله  عنوان بابخشی از آنچه 

روند هنجاري یافتـه  ، »میدان اجتماعی«شده است که در واره و منش اجتماعی  آداب، عادت

عنـوان بخشـی از فرهنـگ عمـومی حمـل کـرده و بـه آن تمایـل         ه آن را ب ،و آحاد جامعه

نشین شـدن   رفتار مصرفی ناشی از ته ،نماید آنچه مبارزه با این پدیده را مشکل می. اند یافته

 فراد را از درون به آن متمایل کردهاین الگوها به عنوان فرهنگ و الگوي فرهنگی است که ا

شـکل ارزشـی گـرفتن کالاهـاي     . با انگیزة درونی به سوي مصرف آن گـرایش دارنـد   وآنها

هـایی هسـتند کـه در     مـردم تـابع ارزش   زیرانماید،  ناپذیر می خارجی، مصرف آن را اجتناب

آن را  ،آن را تـرویج و در سـبک زنـدگی خـود     ،فرسـت ویژه اقشار و طبقات هنجار معه بهجا

سـازي   مدیریت این پدیدارها در گام نخستین مسـتلزم فرهنـگ  . بخشند تجسم و تجلی می

ها و ساختارهاي فرهنگی، آموزشـی،   نوینی است که باید در الگوي هماهنگ توسط سازمان

شـده بـه اجـرا    هاي تعریف اي و مذهبی و در قالبی نگرشی و گفتمانی واحد و با نقش رسانه

اي راهبـردي کـه زیرسـاختی     لهئتک این مسائل باید در قالب مس تکیگر به تعبیر د. درآید
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تعریف و بـا اسـتعانت از الگـوي حـل مسـائل       ،یافته است... فرهنگی، اجتماعی، اقتصادي و

  . است، مدیریت شود »سیاست اجتماعی«اجتماعی که مستلزم 

علمی، گسسـته،   یرها و رویکردهاي غ اقدامات، استراتژي در این راستاکه شایان ذکر است 

هـاي تعمیـق    تنها معطوف به نتیجه نخواهد بود، بلکه زمینـه  نه ،گرا و قالبی ناهماهنگ، مشکل

  . محکوم به شکست است ،گی از اصول علمی و مدیریت اجتماعی بهره آن به دلیل بی

قاچـاق کـالا، بـا     ةعلل و عوامل تأثیرگذار بر رفتار مصـرفی مـردم در حـوز    بارهاما در

عمومی کـه در ایـن مقالـه بـه      هايو نظر هانظر و تحلیل رویکردها، گرایش دقت مطالعه،

توان عوامل گوناگونی را به عنـوان علـل تأثیرگـذار در     طور جزئی به آن پرداخته شد، می

برخی از ایـن عوامـل و   . مصرف کالاي قاچاق در بدنۀ جامعه مورد اشاره و تأکید قرار داد

  : استذیل قابل ذکر علل در عناوین 

ــت .1 ــه : قیم ــت جامع ــردم و اکثری ــراي م ــان ب ــتمســئله  ،کماک ــري  ،قیم متغی

تـر ارائـه شـود کـه از نظـر       ارزان ،کننده است و هر کالایی که بـا قیمتـی   تعیین

ظاهري نیز واجد جذابیت کافی باشد، انگیزش بیشتري بـراي جـذب مشـتریان    

 . داخلی دارد

بخـش  : الاهـاي داخلـی  ک هاي اجتماعی نسبت به تولیدکننـدکان  ضعف سرمایه .2

 »راضـی «ندارنـد، از مصـرف آن    »اعتمـاد «زیادي از جامعه بـه کالاهـاي داخلـی    

 . ...کنند و ارزیابی نمی »پاسخگو«هاي سازنده را  نیستند، شرکت

کالاهاي داخلی نامرغوب و کالاهاي خـارجی   ،در ذهنیت عمومی: مرغوبیت کالا .3

ضـامندي بیشـتري در بدنـۀ    مرغوب است؛ یعنی کالاهاي خارجی از اعتمـاد و ر 

 . جامعه برخوردار شده است

مصرف بسیاري از کالاهاي خارجی در بین : هنجاري شدن مصرف کالاي قاچاق .4

تنهـا   نوگرایانـه، نـه   يهـا  و یـا داراي نگـرش   ویژه اقشار مرفـه  قشار اجتماعی بها

نابهنجار نیست، بلکه عاملی براي نمایش سبک زندگی مدرن است کـه مصـرف   

دارد و ایـن   مـی بـل را جـذب و آن را بـه تحسـین وا    هاي طـرف مقا  زشانگی ،آن

هـاي مبـادي و    بیشـتر از اسـتان   ،هاي پرمصـرف مثـل تهـران    موضوع در استان

 .مصرف است کم
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بخـش  : شـده قـانونی کالاهـاي وارد   فقدان اهمیت دربارة ماهیت قانونی و یا غیر .5

ال را از کثیري از مـردم هنگـام خریـد کـالاي مصـرفی خـود، هرگـز ایـن سـؤ         

پرسند که آیا کالا واجد مختصات قانونی است یا خیر؟ و اساساً  کننده نمی عرضه

 . کنند و اعتنایی به آن ندارند به این موضوع فکر نمی

: مبدل شدن کالاهاي لوکس و وارداتی به عنوان بخشی از سبک زنـدگی مـردم   .6

بـه  ... ی ومصرف این کالاها در وسایل زندگی، وسایل آرایش، وسـایل سـاختمان  

داشـتن آن   ،ده که مردم خودشعنوان بخشی از مصرف قابل قبول جامعه مبدل 

 .دانند را ارجحیت داده و ارزشی می

هایی از جامعه به دلیل اجبـار، کالاهـاي قاچـاق را مصـرف      بخش: اجبار مصرفی .7

مـواد و کالاهـاي    ،دارو :این اجبار بیشتر نمایان اسـت  ،کنند که در دو عرصه می

 ،نمونه داخلی این کالاها یا اساساً وجود ندارد و یـا فاقـد کیفیـت بـوده     .آرایشی

مصـرف آن   ،نیاز به این کالاها. کننده را پاسخگو باشد تواند انتظارات مصرف نمی

 . نماید ناپذیر می را اجتناب

 کالاهـاي قـانونی و غیـر    ،در بازار ایـران : ناشناخته بودن ماهیت کالاهاي قاچاق .8

کننـده   رسـد کـه مصـرف    مزوج گردیده و آزادانه به فروش مـی قانونی آنچنان م

بنـابراین   .توانـد ادراك و شـناخت دقیقـی از ماهیـت آن پیـدا کنـد       هرگز نمـی 

گیرد کـه از   کنندة ایرانی در معرض انواع کالاها قرار می مصرف که توان گفت می

دانش مناسـب بـراي تشـخیص آن    نه اطلاع است و نه تخصص و  ماهیت آن بی

 . مجبور به مصرف آن است ،هاي ناظر و در سکوت دستگاه دارد

هـاي داخلـی و   اعتمـادي مـردم بـه کالا    بدبینی و بـی : مکانیزم جبران و تکمیل .9

به مـرور ایـن   که ده ش، باعث نیستندکه عموماً پاسخگو  هاهاي سازنده آن شرکت

تر است و بـراي   صرفهذهنیت در جامعه پدید آید که مصرف کالاهاي خارجی به

ها، کیفیت نازل، عدم ارائه خدمات پس از فروش،  ها، ناپاسخگویی جبران کاستی

مـردم بـه سـوي    ... هـاي داخلـی در مقابـل جامعـه و     احساس استغناي شـرکت 

  . شوند کالاهاي خارجی متمایل می

آنچه از نتایج این پژوهش قابل ادراك است، همین عواملی است کـه بـه آنهـا اشـاره     

و داراي ضـریب   اسـت تک این عوامل تأثیرگذار  ان تأکید کرد که تکتو شد، اما قطعاً نمی
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نیـز در ایـن فراینـد    حتی ممکن است عوامل دیگري . استاي  اندازه واحد و هم اثربخشی

هاي اقتصادي، حقوقی، کنترلی و حتی سیاسی بایـد بـه آنهـا     د که در حوزهتأثیرگذار باش

اما آنچـه   .ازکاوي و موشکافی قرار گیردمورد ب شده،تک این عوامل استخراج  اشاره و تک

هـاي   نمایـد، همـین ذهنیـت    فرایند مصرف کالاهاي قاچاق را تسهیل می ،در بدنۀ جامعه

هایی است که در سـبک زنـدگی    واره اجتماعی، فرهنگ عمومی، الگوهاي رفتاري و عادت

ي خـاص  نشین شده است و آنها را بـه سـوي رفتارهـا    هایی از جامعه ایران ته امروز بخش

  . دهد سوق می

گـام   ،مـدیریت ایـن عناصـر و مسـائل فرهنگـی      ،گـذاري اجتمـاعی  سیاست ةدر حوز

رود که باید با طراحی علمی و مدیریت دقیق و ایجاد  نخستین در این پدیده به شمار می

  . طراحی و اجرا شود... هاي مناسب راهبردي، آموزشی، اجتماعی و زیرساخت

گذاري است که در عرصه مدیریت افکار عمومی و سیاستالبته نکته حائز اهمیت آن 

اصلاح ذهنیت عمـومی نسـبت    :باید اهدافی چند مدنظر قرار گیرد؛ از جمله اجتماعی می

به قاچاق، کالاهاي خارجی و کیفیـت و نحـوة ورود آن بـه کشـور و آثـار آن در زنـدگی       

کالاهـاي خـارجی    فردي و جمعی؛ ایجاد انگیزش لازم در مردم براي مقاومت در مصـرف 

قاچاق و مشارکت در فرایند ممانعت از ایجاد گرایش، عرضه و مصـرف کالاهـاي قاچـاق؛    

ایجاد گفتمـان، رویکـرد و اندیشـۀ مشـترك در سـطح سـاختارها و نهادهـاي فرهنگـی،         

اي؛ بسـیج   هـاي مقابلـه   قاچاق کالا، کارکردها و ضرورت بارهآموزشی، کنترلی و قضایی در

سازي و ممانعت از تداوم و تسـرّي   هاي اجتماعی براي فرهنگ سرمایه ها، منابع و ظرفیت

 .... ویژه در مصرف کالاهاي قاچاق و کنندة مصرفی به هاي تسهیل واره عادت

افـزاري آن بسـیار برجسـته اسـت،      به طور قطع پیشبرد این اهداف که تماماً ابعاد نرم

 ـ ریزي هوشمندانه، تخصصی و واقـع  نیازمند برنامه و مداخلـه   ه اسـت کـه مشـارکت   بینان

نماید و بیش از پیش نیازمند عزم ملی، مدیریت واحد، نظـارت   می تمامی نهادها را اقتضا

دستیابی به این مهم تنهـا در ابعـاد سـاختاري    . دقیق و هوشمندانه و ارزیابی علمی دارد

اد طـور کلـی ابع ـ   قابل تأکید نیست، بلکه ابعاد نظري، گفتمانی، علمـی و تخصصـی و بـه   

ویـژه   اي دقیـق بـه   تر است که باید از طریق مطالعه بسیار مؤثرتر و حساس ،افزاري آن نرم

هاي اجتماعی این کار  ها، منابع و سرمایه ابعاد فرهنگی، ارزیابی و برآورد از فرصت ۀمطالع
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هاي راهبـردي، اجتمـاعی و فرهنگـی از مقـدمات      طراحی و اجراي پژوهش. عملی گردد

   .قی است که در این عرصه ضرورت داردپیشبرد الگوي دقی

  

  نوشت پی

تعریــف قاچــاق صــرفاً نــاظر بــه مبــادي ورودي و خروجــی و مرزهــاي  ،در شــرایط فعلــی. 1

گردد؛ بلکه نگهداري و توزیع و حمل کالاي فاقد مجوز قـانونی در داخـل    جغرافیایی نمی

  .شود کشور نیز قاچاق محسوب می

سـؤال در قالـب طیـف     چهـار از  یادشـده ش متغیـر  لازم به توضیح است کـه بـراي سـنج   . 2

در ضـمن  . اسـت  20تـا   4بـین   هاهنمر ۀاي لیکرت استفاده شده است که دامن گزینه پنج

  . است 12 ،گویه چهارکه میانگین مفروض  است 3مقدار متوسط مفروض براي هر گویه 
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  منابع 

امـل مـؤثر بـر قاچـاق کـالا در      بنـدي عو شناسایی و اولویـت «) 1400(ران دیگو  محمدامیناحمدي، 
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