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 چکیده 

تجارب مادرا  از فرصت های هنجاری شبکا های اجتماعی   ییپژوهش با هدف شناسا نیا

 یفیسال شهر اصفها  اهجاج شد. روش پژوهشس ک ۱8تا  ۱۱مجازی در رابطا با فرزهدا  پسر 

بود کا فرزهدا  آهها از  یهفر از مادراه ۱2و تاداد مشارکت کنندگا   یدارشناسیاز هوع پد

ردهد. مشارکت کنندگا  با استفاده از روش مجازی اینستاگراج استفاده می ک یشبکا اجتماع

 قیم ا با عم قیاهت اب و اطلاعاس آهها از طر یهدفمند و با روش گلولا برف یریهموها گ

پژوهش شامل  نیا یهاافتیقرار گرفت.  لیو تحل ایمورد تجز یزیو با روش کلا یجمع آور

 ییآشنا"س "و بهبود ارتباطاس لیتسه"س "یسهولت در اهجاج امور ش  "پنج مفهوج اصلی)تم( 

 "زبا  اه لیسی یریادگیبا  بیترغ "و  "پر کرد  اوقاس فراغت"س "ایروز ده یبا فناوری ها

ژه ها هشا  داد  فرصت ها فرهن ی با وی افتایمقالا بدا  پردامتا شده است.  نیبود کا در ا

شهر اصفها  وجود دارد ماهواده های  هوجوا در  وزه هنجارهای اجتماعی برای فرزهدا  پسر 

کا در صورس آموزش و جهت دهی صحیح می توا  از آ  برای ارتقاء داهش و مهارس های 

 کاربرا  هوجوا  استفاده کرد و زمینا کاهش َآسیب های ا تمالی را فراهم همود.

شبکا های مجازیس اینستاگراجس  سیاجتماع یهنجارهای اجتماعیس شبکا ها های کلیدی:واژه

 هوجواها 

 
 ۳۰/۳/۱4۰۱ذیرش: تاریخ پ                                                     ۰۱/۱۰/۱4۰۰تاریخ دریافت: 

3-20صفحات:   
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 مقدمه

 پدیدها از یکی مجازی های شبکا و اجتماعی های رساها گسترش و ظهور دهیای امروز در

 در مجازی فضای و اینترهت محوری هقش امیر دها چند در کا چنا  استس ع ر جدید ها

 م تلف ابااد گرفتن هظر در با هظر می رسد بدو  کا شده اساسی چندا  ها اهسا  زهدگی

 پذیر امکا  آینده جها  علمی و اقت ادی اجتماعیس فرهن یس توساا و ریزی برهاما امکا  آ 

 . بود ه واهد

 یکی گیری فضای مجازیاینترهت و در کنار آ  شکل  جهاهی شبکا با جرأس می توا  گفت

 آ س تأثیراس اهمیت بر تأکید برای پردازا  هظریا از باضی کا است هایی هوآوری مهمترین از

 کرده ذکر ها اهسا  زهدگی بر چاپ امتراع تأثیراس با مشابا را اطلاعاتی عظیم بزرگراه این

 (.۱۳۹۳ م تارپورس و فتحی)اهد

 عقب جبرا  برای استثنایی فرصت یک با قدرتمند یک ابزار عنوا  با ها فناوری این

 فراصناتی همود ع ر با توساا  ال در کشورهای سریع ورود و صناتی ع ر هایماهدگی

 (.۱۳۹۱ اه اریس)کرده اهد پیدا

 با همراهس هایتلفن روی بر اینترهت شبکا از استفاده امکا  گرفتن قرار با در چند سال امیر

 جایی کا تا گرفت فزوهی همراهس عامل های سیستم بر مبتنی افزارهای هرج تولید موج یکباره

 اساخ بر مود افزارهایهرج تولید جز ای چاره هیز قبلی اینترهتی اجتماعی های شبکا مالکا 

 از هیمی از بیش و  جها  مردج از درصد25  دود کا بود این وها و هدیدهد جدید فناوری

 .(۱۳۹6 زماهیس و پور تقی)مجازی بدل شدهدما با کاربرا  شبکا های اجتماعی  مردج

 بدو  کا است اینترهت کاربر میلیو  صدها گردهمایی محل اجتماعی های در واقع شبکا

 فرس سلطاهی)پردازهد می اطلاعاس تبادل و  تاامل با فرهنگ و جنس زبا س مرزس با توجا

۱۳8۹.) 

قرار گرفتا آسیب های این فناوری در این میا  آهچا بیشتر مورد توجا اهدیشمندا  این  وزه 

 فناوری از استفاده  ال آهکا گسترش اجتماعی آ  استس -هوظهور و تهدیدهای فرهن ی

 می جملا از کا است هموده فراهم بشر برای را بسیاری دستاوردهای ارتباطاسس و اطلاعاس

 الکتروهیکس تجارس آهلاینس مرید و باهکداری الکتروهیکس پست مجازیس ارتباطاس با توا 

 اهبوهی بین در سریع جستجوی همچنین. همود اشاره مدماتدی ر هزارا  و الکتروهیک دولت

 جغرافیاییس های محدودیت برداشتن میا  از ارتباطیس عملیاس بالای سرعت اطلاعاسس از

 کارهای اهجاج سهولت فرهن یس تبادل مللس میا  در علمی های یافتا و داهش و علم اشتراک

 (.۱۳۹۳ پورهقدیس)و... از دی ر قابلیت های این فناوری هوین استروزاها 
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 و استفاده سادگی و بوده پیشرفت  ال در ارتباطاس و اطلاعاس فناوری کا داشت توجا باید

 اقشار از اعم اجتماع م تلف های لایا در تا شده موجب آ  با دسترسی هزینا شد  ارزا 

کند  پیدا رسوخ جنسیتی و سنی تفکیک با توجا بدو  و جاماا پایین سطح و متوسط مرفاس

 بوده فزوهی با رو ایراهی جواها  و هوجواها  میا  در ها  شبکا این از و در این میا  استفاده

 فرهن یس آسیب گوها هر این هسل هوجوا  با عنوا  آینده سازا  جامااس هقش با توجا با و

 کرد. مواهد مواجا م اطره با آینده کشور را

 سال دو در داهش اهی جهاد با وابستا ایرا  داهشجویا  افکارسنجی مرکز هظرسنجی هتایج

 ۱2 بالای افراد درصد 5۹.۷ است کا این بیاه ر هیز اجتماعی های شبکا مورد در گذشتا

 5 زها  با هسبت مردا  بوده و در این میا  اجتماعی شبکا یک عضو  داقل کشور سال

درصد  6۷ با سالا ۱۷ تا ۱2 سنی گروه و هستند اجتماعی های شبکا عضو بیشتر درصد

سال رتبا دوج را با مود ام اص  2۹تا  ۱8 ضور در شبکا های اجتماعی باد از جواها  

 .(۱۳۹5 ایسپاس)داده اهد

یادآور می شود با وجود کاربردها و کارکردهای متنوع و جذاب این فناوری جدیدس می توا  

در جهت ضمن کاهش آسیب های ا تمالیس  های پیش آمدهبا استفاده مناسب از فرصت 

ژه در  وزه مؤلفا های فرهن ی فرهن ی و اجتماعی کشورس با ویپیشبرد اهداف علمیس 

 همچو  ارزش ها و هنجار های جاماا هیز گاج برداشت.

 برهاما ویژه با مجازی های شبکا از استفاده افزو  روز افزایش در یک جمع بندی با توجا با

قبلی با این موضوع  کیفی های پژوهش هوجواها س همچنین هبود میا  در محور موبایل های

 اجتماعی های شبکا هنجاری های پژوهش  اضر با هدف شناسایی فرصت در شهر اصفها س

اصفها  اهت اب شد تا ضمن بررسی زمینا های استفاده  شهر فرزهدا  با رابطا در مجازی

ای اجتماعی مجازی اینستاگراج با منظور آگاهی ماهواده ها از فرصت هوجواها  از شبکا ه

های این ابزار هوین ارتباطی و هدایت فرزهدا  با سمت استفاده مفید و موثر از امکاهاس بالقوه 

 های شبکا هنجاری های فرصت از مادرا  تجاربموجودس  با این سوال پاسخ داده شود کا 

 اصفها  چست؟ شهر سال ۱8تا  ۱۱ پسر زهدا فر با رابطا در مجازی اجتماعی

 مبانی نظری و مروری بر م العات  یشین

 موازاس با تقریبا کا افکنده سایا افراد واقای زهدگی بر ای اهدازه با امروزه مجازی فضای

 هاسفرصت کا است عظیم دهیایی مجازی فضای. است تأمل و بررسی قابل واقای جها 

در  وزه  مود عاملا  برای را زیادی امکاهاس و هامحدودیت هاسترخ هاساضطراب هاسچالش

های م تلف با ارمغا  آوره کا مهتمترین و زیربنایی ترین زمینا های آ س  وزه فرهنگ 

 است.
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 مانوی مادیس م وصیاس از مرکب است کلیتی فرهنگ»: گفت توا  می یوهسکو تاریف بر بنا

 آثار و هنرها فقط ها فرهنگ. است گروه یک یا جاماا یک شام ا کا  ا ساسی و فکری

 باورهای و ها سنت ارزشیس هظاج افرادس بنیادین  قوق زهدگیس  الاس بلکا جاماا یک مکتوب

 (.2۷: ۱۳۹2 زادهس قلی)«گیرد می بر در را جاماا آ 

 توجا قابل بسیار هیز آ  دهنده تشکیل اصلی عناصر با توجا فرهنگس  مفهوج درک همراه با

ولی  شودس می یاد اهسا  زهدگی کلی سبک عنوا  با فرهنگ چا از بود چراکا اگر مواهد

 کلی سبک هنجارها بررسی این و ارزشها بدو  در هظر گرفتن مولفا های اصلی آ  همچو 

 (.۱۳8۹مسرویس)قابل اهجاج هیست اهساهی تااملاس از کا

 یابد و می تحقق آ  اجتماعی هنجارهای طریق از جاماا هر اجتماعی های ارزش واقع در

 رفتار باید  ماص جاماا یک در ماین شرایط در چ وها مردج کا کنند می تایین هنجارهای

 و اجتماعی متقابل روابط ال وهای بقای با کا است آ  رفتاری استاهدارد این فایده. کنند

 (.2۰۰۳س ۱)ماسینوخکند می کمک امور اهجاج های شیوه

 ال می توا  با بررسی فضای فرهنگ و اجزاء فرهن ی جامااس با در هظر گرفتن اهمیت

 مجازی و شبکا های اجتماعی ایجاد شده بر این بستر پردامت.

 ها کامپیوتر از ای شبکا محیط یا الکتروهیکی محیط فضا این مجازیس فضای تااریف تماج در

 واقایت و اشیاء تا دارد سای ب ری و سمای های جلوه از استفاده با کا شود می داهستا

 فیزیکی مادیت فاقد کا شود می ادعا اما کند سازی مشابا را واقای جها  بادی سا های

 زماهی بی و مکاهی بی فضا این بارز م وصیاس از کا شود می گفتا. هستند

 .(۱۳8۱منتظرالقائمس)است

از رساها استفاده در این زمینا آهچا کاربرد فضای مجازی را برای ما ملموخ تر می همایدس

 های اجتماعی است.

 هایی برای برقراری تاامل اجتماعی مبتنی بر وب و راهی ارزا  وهای اجتماعیس رساهارساها

 قابل دسترخ برای اهتشار اطلاعاس از سوی عموج کاربرا  هستند. 

های فناوراها اعم از های اجتماعی را مجموعا ای از هوآوری( رساها2۰۱2و همکارا ) 2برتو 

افزاری و هرج افزاری کا با هزینا ای کمس سبب تسهیل در فرایند ایجاد محتواس تأثیر و  س ت

تأثر آهها بر همدی ر و با اشتراک گذاری آهها توسط کاربرا  برمط می شودس تاریف کرده 

 (. 2۰۱۳س ۳است)اوکازاکی و تای

                                                           
1 Macionis 
2 Berthon 
3 Okazaki & Tay 



 7  

1401هشتم/ تابستان جامعه شناسی ارتباطات/ سال دوم/ شماره   

Sociology of Communication Journal (JSC), Summer 2022, Vol.2, No.8 

های برهاما در تاریفی دی ر از رساها اجتماعی می توا  گفت رساها اجتماعی گروهی از

شکل گرفتا است و امکا  ایجاد و  2کاربردی است کا بر اساخ فناوری و مبتنی بر ایده وب

 (.2۰۱۰س ۱تبادل محتوایی را کا کاربرا  ایجاد می کنند را فراهم می سازد)کاپلا  و هاهلین

ا برای اغلب کاربرا  جها س رساها های اجتماعی در قالب شبکا های اجتماعی تاریف و شنامت

 ها سازما  و افراد با اول مر لا در کا است سایتی وب مجازی اجتماعی شبکا می شود. یک

 این کا دهد می را امکا  این دوج مر لا در و ایجاد آ  روی را مود صفحاس دهد می اجازه

 (. ۱۳۹۳همکارا س و پور عدلی)شود مت ل هم با گوهاگو  مشترکاس اساخ بر صفحاس

 یک از کا هستند هایی سایت» گفت توا  می مجازی های شبکا تاریف در کلی طور با

 دی ر امکاهاس و ایمیل و چت ماهند امکاهاتی شد  اضافا با موتور جستجوگر ماهند ساده سایت

 محل اجتماعی های شبکا. دهند می ارائا مود کاربرا  با را گذاری اشتراک ماصیت

 با فرهنگ و جنس زبا س مرزس با توجا بدو  کا است اینترهت کاربر میلیو  صدها گردهمایی

 (.5۳:۱۳8۹ فرس سلطاهی)«پردازهد می اطلاعاس تبادل و  تاامل

مدماس آهلاینی هستند کا با افراد اجازه می »های اجتماعی بر اساخ تاریفی دی رس شبکا

دهند در یک سیستم مش ص و ماین پروفایل ش  ی مود را داشتا باشندس مود را با 

کنندس اطلاعاتشا  را با اشتراک ب ذارهد و با دی را  ارتباط برقرار دی را  مارفی 

 (. 2۱2: 2۰۰۷س 2بویدل و الیسو «)کنند

 توییترس فیسبوکس اینستاگراجس از محبوب ترین شبکا های مجازی مارجی می توا  با تل راجس

هما  فیسمیهنس  کاجس هم داس و از شبکا های داملی می توا  با کلوب ...و ۳اپ واتس لاینس

ایراهیا س فارخ بوکس فیس فارسیس سروشس گپ  توییترس افسرا  جنگ هرجس فیسکوب س فارخ

 و ... اشاره همود.

پیرامو  دلایل استفاده از فضای مجازی و شبکا های اجتماعی هظریاس م تلفی وجود دارد. 

-۱شامل:  را جدید های رساها های مهم ویژگی و ابااددر هظریا مود  4دهیس مک کوایل

-5؛ (مودم تاری)استقلال-4ای؛  رساها غنای-۳اجتماعی؛   ضور-2بود ؛  تااملی

های بود  عنوا  کرده و  چهار مقولا اصلی رساها ش  ی-۷م وصی بود  و -6بازی وشی؛ 

رساها و جستجوی -۳رساها هقش تااملی؛  -2رساها ارتباطاس میا  فردی؛ -۱جدید شامل: 

 (.2۰۰6مک کوایلستی جمای را شناسایی و مارفی می هماید)رساها مشارک -4اطلاعاس و 

                                                           
1 Kaplan & Haenlein 
2 Boyd & Ellison 
3 Telegram, Instagram, Facebook, Twitter, Line &WhatsApp  
4 Mcquail D 
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 اشاره شده است.« استفاده و مشنودی»در هظریاس مک کوایل با طور ضمنی با رویکرد 

 توصیف ۱۹5۹در سال  ۱از الیهوکاتز ای مقالا در بار ه ستین برای استفاده و رضامندیرویکرد 

افراد م اطب کم و بیش با صورس فاال با فرض اصلی ال وی این هظریا این است کا . شد

دهبال محتوایی هستند کا بیشترین رضامندی را فراهم کندس درجا این رضامندی بست ی با 

هیازها فرد دارد. افراد هر قدر بیشتر ا ساخ کنند کا محتوای واقای هیاز آهها را برآورده می 

؛ سورین و تاهکاردس ۱۳۹۱امدیسکندس ا تمال اینکا آ  محتوا را اهت اب کنند بیشتر است) 

۱۳8۱). 

توا  در ها را میهای م اطب در استفاده از رساهامجموع هیازها و اه یزهبر اساخ این هظریا 

سرگرمی  -4و  هویت ش  ی -۳؛ روابط ش  ی -2؛ آگاهی و هظارس- ۱: اصلی اچهار مقول

 (.۱۳۹2جای داد)مهدی زادهس  و گریز از واقایت

استفاده و رضامندی با ات اذ رویکردی کارکرد  اهظری»ی زاده ماتقد است:در این زمینا مهد

های ها را برآورده سامتن هیازها و اه یزهترین هقش رساهامهم گرایاها با ارتباطاس و رساهاس

با  ها را برآورده سازهدسها این هیازها و اه یزهبا هر میزا  کا رساها داهد. بنابراینسم اطب می

 (.۷6: ۱۳۹2«)کنندیزا  موجباس رضایتمندی م اطب را فراهم میهما  م

هکتا دی ری کا در بحث رساها ها مطرح استس هظریا یادگیری و آموزش اجتماعی است. 

س را کا برای راهنمایی و عمل در زهدگی هیاز دارهدچاها بیشتر آ اهسا  براساخ این هظریاس»

ها با طور غیرمستقیم و با آ  هگیرهدس بلکا عمدهمیمستقیم یاد  هصرفاً از تجربا و مشاهد

 (.4۹۳: 2۰۰6مک کوایلس «)شودهای جمای آمومتا میویژه از طریق رساها

رساها ها اگرچا تنها منبع یادگیری اجتماعی هیستند و هفوذ »در این زمینا باهدورا می هویسد: 

مالما  وابستا  استس ولی روی  و تاثیرشا  با دی ر منابع یادگیری یانی والدینس دوستا  و

مردج تأثیر مستقیم دارهد و این تاثیرگذاری با میاهجی هفوذ ش  ی یا شبکا های اجتماعی 

 (.۱4۰: 2۰۰2س 2باهدورا«)صورس همی گیرد

 و در این  وزه محققا  دی ری هیز در گذشتا مطالااتی اهجاج داده اهدس از جملا بشیر

 روش با «ایرا  در اجتماعی هایرساها کارکرد» وا عن با پژوهشی در( ۱۳8۹)افراسیابی

 هتیجا هفر از اعضای شبکا اجتماعی کلوپ ایراهیا س با این ۳8۰در میا    پیمایشی -توصیفی

 دوستا  با ارتباط برقراری بود س کننده سرگرج جدیدس امبار اطلاع از کسب کا رسیدهد

 ادبی اشاار مواهد  وقتس گذرا  دی را س تجارب از استفاده روزس با اطلاعاس تبادل قدیمیس

 آموزهده از موارد استفاده هوجواها  مورد مطالاا در این پژوهش بود. دریافت مطالب و جدید

                                                           
1 Elihu Katz 
2 Bandura 
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س تاداد «بد  از منفی ایماژ» با عنوا  (۱۳۹4)رودسری امامی و در تحقیقی دی ر ا دزاده

 با تهرا  شهر 2 منطقا پسراها دبیرستا  یک و دمتراها دبیرستا  دو آموز از داهش ۱2۹۱

 هایافتا. دسترخ را اهت اب و مورد مطالاا قرار دادهد در ا تمالی غیر گیری هموها روش

 کامنت کرد س لایک بوکسفیس در ال ایده ت اویر با رویارویی اثر در هوجواها  کا داد هشا 

 متفاوس بسیار را واقایشا  مود ت اویرس این مجدد گذاری اشتراک با و آهها درباره گذاشتن

 با هسبت منفی ا ساخ دچار هتیجا در و کنند می ارزیابی شا  ال ایده مود از متمایز و

 .شوهد می مود اهداج و بد 

 جذابیت عوامل شناسایی» عنوا  با پژوهشی در (۱۳۹6پور) تقی و این در الی است کا زماهی

 از هفر 2۰ روی کیفی مطالاا اهجاج با «کاربرا  منظر از همراه تلفن اجتماعی های شبکا

 هظریا» با آ  تطبیقی مطالاا و( موراس ا )اصفها  وا د اسلامی آزاد داهش اه داهشجویا 

 تلفن اجتماعی های شبکا جذابیت عوامل مهمترین کا دادهد هشا  «رضامندی و استفاده

 در تسهیل» س«ای رساها هوین های فناوری از استفاده» س«یابی اطلاع و رساهی اطلاع» همراه

 س«گروهی ارتباطاس تقویت» س«آشنایا  و دوستا  روابط در تسهیل» س«ماهوادگی روابط

 «سرگرمی و تفریحی های فرصت از استفاده» و «ش  ی های آگاهی و ها ارزش تقویت»

 .بود

 شبکا از استفاده میزا  رابطا بررسی»( هیز در پژوهش مود با عنوا  ۱۳۹۷دهقا  و مروس)

 آموزا  داهش هفر از  ۳۷4 با مطالاا « آموزا  داهش اجتماعی روابط با مجازی اجتماعی های

با روش  ۱۳۹5-۹6 تح یلی سال در تهرا  پرورش و آموزش۱۱ منطقا در متوسطا مقطع

 صورس ساده ت ادفی و( جنسیت و تح یلی پایا با)متناسب بندی طبقا شیوه با گیری هموها

 های گروه در عضویت بر موبایلی مجازی اجتماعی های شبکا از استفاده هوع هشا  دادهد کا

 مجازی تااملاس دارد و افزایش مانادار مثبت تاثیر مجازی اجتماعی روابط و تااملاس مجازیس

 .دارد مانادار مثبت تاثیر عاطفی  مایت و دوست افزایش بر اطرافیا  با

با دهبال مرور تحقیقاس پیشینس پژوهش را  مارجی هیز در این  وزه با اهجاج مطالاا پردامتا 

گروه مبتنی بر پیاج »با عنوا  ( 2۰۰۷)۱کاهتساهد کا با طور هموها می توا  با پژوهش 

در  اشاره کرد کا «رساهی تلفن همراه در  مایت از جهت گیری اجتماعی اوقاس فراغت

هفری از کساهی کا از  8تا  6چهار گروه از شرکت کنندگا   دار شناسیو پدیکیفی  پژوهشی

سیستم پیاج رساهی تلفن همراه استفاده می کردهد را مورد آزمایش قرار داد و هشا  داد کا 

                                                           
1 Counts 
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های سرگرج کننده گروهیس همچنین در کیفیت ارتباطاس افزایش قابل توجهی در ارسال پیاج

 های هفر با هفر وجود داشت.سال پیاج گروهی هسبت با پیاجاجتماعی تلفن همراه در هن اج ار

بررسی میزا  استفاده از تلفن »( هیز در تحقیق مود با عنوا  2۰۰8)۱همچنین لیوین ستو 

با روش تحقیق کمی از هوع همبست ی و سوالاس پژوهش مبنی بر ساعاس استفاده از « همراه

اهت ابی و دقت و س تکوشی فرد در اهت اب تلفن همراهس رابطا عزس هفس و هوع موضوعاس 

های اجتماعی مبا ث جدیدس با این هتیجا رسید کا در میا  هوجواها  اگر استفاده از شبکا

و اینترهت در  د اعتدال باشد باعث بالاتررفتن عزس هفسس روابط اجتماعی و س ت کوشی 

 می شود.

 دیوار روی باید را چیز اچ» موضوع با( 2۰۱۱)همکارا  و 2در پژوهشی دی ر گروسسک

 چ وه ی مطالاا پیمایشی با -با روش پژوهش کمی از هوع توصیفی «بنویسم؟ فیسبوکم

 پرسشناما توزیع با و پردامتا بوک فیس اجتماعی شبکا از استفاده در آموزا  داهش درک

 اکثر کا رسیدهد هتیجا این با  2۰۱۰ تح یلی سال در اول سال داهشجویا  برای آهلاین

 دوستا  با تماخ یانی اجتماعی م ارف برای را بوک فیس در توجهی قابل زما  داهشجویا 

 برای کمتر و... و اجتماعی های فاالیت در شرکت  و ت اویر گذاری اشتراک با ماهوادهس و

 .همایند می صرف علمی اهداف

 شبکا آهاتومی :دوستم 4۰۰ و من»( در تحقیقی با عنوا  2۰۱۱و همکارا ) ۳همچنین مناگو

با روش تحقیق پیمایشی و توزیع پرسشناما آهلاین بین « داهشجویا  بوک اجتماعی فیس

 از ارتباطاس طریق ایجاد از بوک داهشجویا  یک داهش اه بزرگ آمریکا هشا  دادهد کا فیس

 و با افراد هزدیک روابط تاداد داده و  گسترش افراد را فراگیر اجتماعی های دورس شبکا راه

مورد مطالاا کا دارای تاداد  دهد. این هتایج هشا  داد کا داهشجویا  می افزایش را غریبا

دبیرستا   قدیمی کساهی کا با دوستا  اعضای بیشتری در فیس بوک مود بودهد با ویژه

اجتماعی  در تااملاس مفید ابزار یک با عنوا  را بوک مود در این شبکا در ارتباط بودهدس فیس

 می داهستند.

( 2۰۱6)4پژوهش را  دی ری کا در این زمینا با مطالاا پردامتا اهد پیوک و جوین سو  

می داهید؟ ال وهای استفاده  5چا چیزی در مورد اسنپ چت»بودهد کا در تحقیقی با عنوا  

با استفاده از روش هموها گیری برای بررسی اطلاعاس « یاز سرویس های پیاج رسا  فور

                                                           
1 Livingstone 
2 Grosseck 
3 Manago 
4 Piwek & Joinson 
5 Snapchat 
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ماصی کا از طریق آمرین ت اویر ویدیویی ارسالی و دریافتی هر شرکت کننده از طریق 

اسنپ چت اهجاج شده بودس با این هتیجا رسیدهد کا کاربرا  عموماً سلفیس متن و هقاشی های 

متحرک همراه با عکس هایی کا در ماها استفاده می شوهد را با اشتراک می گذارهد و عمدتاً 

رتباط با دوستا  وهزدیکا  از سرویس های پیاج رسا  فوری جای زین ساده تر برای برقراری ا

 استفاده می کرده اهد. 

 روش تحقیق

 شد استفاده «شناسی پدیدار» کیفی روش از مطالاا مورد موضوع با توجا با پژوهش این در

 شناسی پدیدار .شود برده پی کنندگا  مشارکت تجربا ذاس ع اره با ها یافتا از استفاده با تا

 تمرکز مرکزی هقطا تجرباس لذا. دارد توجا مردج روزمره زهدگی در تجربا اساسی عن ر با

مادراهی از  تحقیق این کنندگا  مشارکت(. ۱۳۹۱ایما س)است  گرفتا قرار شناسی پدیدار

 شبکا ساعت در روز از4بیش از  آهها سالا ۱8تا  ۱۱پسر   فرزهدا  کا بودهد شهر اصفها 

 استفاده می کردهد. اجتماعی مجازی تل راج و اینستاگراج روی تلفن همراهس تبلت و...  های

سال با مدارک  5۰تا  ۳۷هفر از مادرا   ائز شرایط در رده سنی  ۱2از این میا  تاداد 

تح یلی دیپلم تا کارشناسی ارشد با روش هموها گیری هدفمند و تکنیک گلولا برفی  اهت اب 

 ار گرفتند.و مورد مطالاا قر

. از روش اهجاج شد یداهیکتاب اها ای و م با دو روش اطلاعاس یپژوهش گردآور نیدر ا

 استفاده مارجی و داملی مطالااس  برای جمع آوری اطلاعاس در زمینا پیشینا یکتاب اها ا

هیز پژوهش ر با اهجاج م ا با های هیما سامتارمند تا رسید  با اشباع میداهى روششد. در 

 اطلاعاس با جمع آوری اطلاعاس اداما داد. هظری

اهجاج شد با این  ۱همچنین تجزیا و تحلیل یافتا ها هیز  با روش هفت مر لا ای کلایزی

 :ترتیب کا

و عیناً ثبت ه هدامو هاآ  با  شد خ ساا هم رمنظو با  شرکتکنندگا هما سیفاتوصاس بتدا

 شد.

 . گردیداج ست رامهم راس عبا و شدهع جورتکلها وپراج از با هر کددوجس 

شکل  محقق توسط هشد تنظیم یممفاها  کا تحت عنو مهم رسعبا هر جمفهو یامانی جس سو

 . گرفت

 شد. هیهدمازسا موضوعی یستاهاد درو  هسشد تنظیم یممفاهرجس چها

 گردید. تلفیق هظر ردمو هیدپد از جامع توصیف یک درو  با یافتاهاس پنجم

                                                           
1 Colaizzi Method 
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 شد. تنظیم شنرو و صریح بیاهیا یکبا شکل  تحقیق ردمو هپدید از جامع یفتوصششمس 

ال ها سؤآ  از یافتاها ردمو در و شده ههدداگر زبا  کنندگا شرکت با یجهتا مرآمر لا در 

 شد. هیدپرس

اعتبار مطالب تایید شد بدین ترتیب کا  پس از آ  بر اساخ آمرین مر لا از روش کلایزیس

 با آ  هتایج و ای داده های تحلیل ارائا طریق از اعضا؛ ایه کنترل تکنیک از با استفاده

هاس یافتا ها را با  هوشتا گزارش در ایشا  های واکنش از استفاده و آگاهی  جهت پاس  ویا 

 مشارکت کنندگا  هشا  داده و هظراس ایشا  امذ شد. 

علاوه بر آ  محقق جهت تایید پایایی یافتا هاس مفاهیم است راج شده را با چند هفر از  

اجماع ایشا  پژوهش را  و اساتید ت   ی این  وزه با عنوا  کمیتا راهنما هشا  داده و از 

 می هماید. اصل اطمینا   ارزیابی عینی و علمی یافتا ها  در

 روی بر شد  پیاده از م ا با هاس پس اطلاعاس است در تل یص و طبقا بندی ذکر لازج با

مفهوج  2۱مفهوج در  وزه هنجارهای اجتماعی با دست آمد کا از این میا   ۱۰۹کاغذ 

( دستا ۱جدول) قالب پنج مفهوج کلی)تم( در مرتبط با  موضوع پژوهش بود. این مفاهیم در

 بندی گردید.

 یافته ها

 اجتماعی مجازی( فرصت های هنجاری شبکا های ۱جدول)

 سال شهر اصفها  ۱8تا  ۱۱در ارتباط با فرزهدا  پسر  

 مقوله ها مفاهیم فريی ردیف

 تحقیق پیرامو  موضوعاس علمی و فنی ۱

 سهولت در اهجاج امور ش  ی -۱

 

 مرید مجازی و غیر ضوری جهت رفع برمی هیازها 2

 پیدا کرد  اماکن تفریحی مورد علاقا ۳

 علاقا مندی های ش  یتحقیق پیرامو   4

5 
استفاده از شبکا های اجتماعی برای یادگیری علم 

 هجوج

 ارتباط با افراد موفق 6

 تسهیل و بهبود ارتباطاس-2
 تسهیل در اطلاع رساهی ۷

 ارتباط ت ویری آسا  با مارج از کشور 8

 ارتباط با افراد سرشناخ و مشهور ۹

 با دی را یادگیری هرج افزارها و آموزش  ۱۰
 آشنایی با تکنولوژی های روز دهیا -۳

 تااملاس علمی با افراد فامیل ۱۱
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۱2 
علاقا مندی با فناوری های جدید مربوط با تلفن 

 همراه

 با روز بود  در مورد فناوری ها ۱۳

 عضویت در گروه های طنز و سرگرمی ۱4

 پر کرد  اوقاس فراغت -4

 فراغتسرگرمی و پرکرد  اوقاس  ۱5

۱6 
استفاده از شبکا های اجتماعی برای موسیقیس طنز و 

 کلیپ

 عضویت در گروه های ورزشی و آموزشی ۱۷

 ترغیب با یادگیری زبا  اه لیسی ۱8

 ترغیب با یادگیری زبا  -5
 علاقا مند شد  با زبا  اه لیسی ۱۹

 استفاده از فرهنگ لغت اه لیسی 2۰

 زبا افزایش قابل قبول سطح  2۱

 بحث و نتیجه گیری

 شبکا هنجاری های فرصت از مادرا  تجارب»درم وص شناسایی  در پاسخ با سوال پژوهش

س پنج مفهوج اصلی «اصفها  شهر سال ۱8-۱۱ پسر فرزهدا  با رابطا در مجازی اجتماعی های

 با آشنایی"-۳؛ "ارتباطاس بهبود و تسهیل"-2؛ "ش  ی امور اهجاج در سهولت"-۱شامل: 

 "زبا  اه لیسی یادگیری با ترغیب"-5 و "فراغت اوقاس کرد  پر"-4؛ "دهیا روز فناوری های

 با دست آمد.

 کا شامل مفاهیم فرعی همچو   "سهولت در اهجاج امور ش  ی  "در توضیح مفهوج اصلی 

مرید مجازی و غیر ضوری جهت رفع برمی "س "فنی و علمی موضوعاس پیرامو  تحقیق"

 های مندی علاقا پیرامو  تحقیق "س "علاقا مورد تفریحی اماکن کرد  پیدا"س "هیازها

بودس می توا  گفت  "هجوج علم یادگیری برای اجتماعی های شبکا از استفاده "و  "ش  ی

با توجا با اینکا کاربری های شبکا های اجتماعی جازی با سرعت در  ال تغییر است و هر 

کنندگا  قرار می دهدس شبکا های اجتماعی بستر  روز امکاهاس جدیدی در امتیار استفاده

مناسبی برای استفاده از این امکاهاس برای امور ش  ی افراد فراهم آورده کا هسل هوجوا  و 

جوا  اه یزه و تمایل بیشتری برای استفاده از این امکاهاس و قابلیت ها دارهد. این امکاهاس 

دی های مود را در این فضای جدید جستجو باعث شده است کا کاربرا  هوجوا  اکثر هیازمن

کرده و سای در برطرف کرد  این هیازها و علاقا مندی ها از بستر هرج افزارهای رایج شبکا 

 های اجتماعی داشتا باشند.
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الا  ما » با عنوا  هموها می توا  با تجربا یکی از مشارکت کنندگا  اشاره کرد کا گفت:

مجازی پیدا می کنیم و آهلاین می مریم و البتا پسرج  بیشتر چیزهاموهو با در شبکا های

بلده و او  این کار رو برامو  می کنا برای مودش عینک و ساعت مرید و میلی را ت اومد 

 .«در موهمو 

شامل مفاهیم  "ارتباطاس بهبود و تسهیل"مفهوج اصلی دی ر با دست آمده در این پژوهش 

 از مارج با آسا  ت ویری ارتباط"س "رساهی اطلاع در تسهیل"س "موفق افراد با ارتباط"فرعی 

 بود.  "مشهور و سرشناخ افراد با ارتباط"و  "کشور

در توضیح این مفهوج می توا  گفت کا اهسا  ها هیاز با برقراری رابطا دارهد و اگر امکا  

هظیر  برقراری یا  فظ چنین رابطا ای در دهیای واقای وجود هداشتا باشدس از منابع جای زین

شبکا های اجتماعی استفاده می همایند با طوریکا گاهی این موضوع آ  قدر شدس یافتا کا 

دوستا  مجازی برمی افراد کا هرگز دیده هشده اهدس از هما مویشا  و هزدیکا  با وی هزدیک 

تر می شوهد. همچنین شبکا های اجتماعی برآورده کننده میل با دیده شد  است با طوریکا 

را  اجازه می دهد ابراز وجود هموده و توجا دی را  را با مود جلب همایند. این موضوع با کارب

وقتی در ارتباط با افراد مطرح یا موفق قرار گیردس برای بسیاری از جواها  و هوجواها  جذاب 

 و پررهگ تر مواهد شد.

باط با افراد موفق در این باره می توا  با تجربا یکی دی ر از مشارکت کننده گا  در مورد ارت

چند تا کاهال هم تو مدرسا شو  هست کا »و استفاده از تجربیاس آهها اشاره کرد کا گفت: 

مال بچا هایی کا موفق بودهد و داهش اه رفتندس و بیشتر  الت درسی داره و هکاتی کا باعث 

 «.موفقیتشوها را تو کاهال می ذارهد

 روز های تکنولوژی با آشنایی"ق می توا  با از دی ر مفاهیم اصلی یافت شده در این تحقی

 آموزش و افزارها هرج یادگیری"اشاره کرد کا مود دارای مفاهیم فرعی دی ری همچو   "دهیا

 با مربوط جدید های فناوری با مندی علاقا "فامیلس  افراد با علمی س تااملاس "دی را  با

 باشد.می  "ها فناوری مورد در بود  روز با"و  "همراه تلفن

در این زمینا می توا  گفت کا  ضور در شبکا های اجتماعی و فضای مجازی با توجا با 

ماهیت مدر  آ  شرایطی را برای افراد فراهم می کند تا با داهش روز مرتبط با رایاهاس تلفن 

 همراهس تبلت و... در سراسر دهیا مواجا و از آ  مطلع شوهد.

وجوا  بتواهند راه های استفاده از جدیدترین فناوری های این امر باعث می شود کا کاربرا  ه

روز با ویژه در وزه تلفن همراه و رایاها را بیامومتا و از آ  استفاده همایند در  الیکا شاید 

 والدین آها  از ساده ترین قابلیت های این فناوری ها بی اطلاع باشند.
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عطش داهستن و رو یا جستجوگری علاقا با یادگیری این هسل هوجوا  شاید در پاسخ با 

 ایشا  است کا در صورس هدایت صحیح  می تواهد با هحو مؤثری مورد استفاده قرار گیرد.

هر هرج »در این راستا می توا  با تجربا یکی دی ر از مشارکت کننده اشاره کرد کا گفت: 

ما هم یاد بده و هرجا افزار جدیدی میاد میره تا کُنا و بُنهِشو یاد می گیره و دوست داره با ه

 «.میره هما میا  طرفش و از او  سوال می پرسند کا این هرج افزار را مثلاً چطوری بیاریم

 "فراغت اوقاس کرد  پر"از مفاهیم اصلی دی ری کا محقق در این پژوهش بدا  دست یافت 

 سرگرمی"س "سرگرمی و طنز های گروه در عضویت"بود کا شامل مفاهیم فرعی تری چو  

و  "کلیپ و جوک موسیقیس برای اجتماعی های شبکا از استفاده"س "فراغت اوقاس پرکرد  و

 می باشد. "آموزشی و ورزشی های گروه در عضویت"

باید توضیح داد کا یکی از علل م رف بالای اینترهت و فضای مجازی در میا  هوجواها  و 

ا تفریحی یا با اهدازه کافی در جواها س پر کرد  اوقاس فراغت استس زیرا امکاهاس ورزشی ی

امتیار آهها قرار هدارد و یا دارای هزینا زیادی است. اکثر ماهواده ها هیز از این امر استقبال 

می کنند کا هوجواها  در ماها و کنار آهها با یک رایاها و یا تلفن همراه سرگرج باشند کا البتا 

های و م رب آ  با مراتب بیشتر از سرگرمیدر صورس استفاده هامناسب از اینترهتس آثار منفی 

 آ  است.

پر کرد  اوقاس فراغت با شکل مناسب و سالمس برای پدرا  و مادرا  یکی از دغدغا های 

اصلی آهها محسوب می شود و شبکا های اجتماعی مجازی در شکل سالم آ  زمینا را برای 

ف ماهواده و مود فرد می تواهد پر کرد  اوقاس فراغت فراهم می کنندس ولی عدج کنترل از طر

 پیامدهای جبرا  هاپذیری با دهبال داشتا باشد.

اوقاس فراغتشو »در این باره می توا  با تجربا یکی از  مشارکت کننده اشاره کرد کا گفت: 

از »و یا تجربا ای دی ر کا «  پر می کنا و دی ا من و باباشو اذیت همی کنا کا بریم فلا  جا

اجتماعی در مورد موزیک و جوک و کلیپ و ارتباط با دوستا  و اقواج استفاده می شبکا های 

 «.کنا

در اداما مطالب قبلی باید گفت کا محتوا و کاربردهای اینترهت و فضای مجازی در  ال تغییر 

است و در این فضا دی ر تنها بحث تبادل اطلاعاس مطرح هیست بلکا پردازش اطلاعاس و 

با سرعتی شتابا  در سایا فناوری های هوین اطلاعاتی و ارتباطاتی در  تبدیل آ  با داهش

 ال اهجاج است.  از همین روی  جم روز افزو  اطلاعاس علمی موجود در اینترهت و فضای 

مجازی و تأثیر اهکار هاپذیر این فناوری ع ر جدید در دستیابی سریع با اطلاعاسس  وزه 

است چرا کا اینترهت امکا  دسترسی با اطلاعاس  آموزش و پژوهش را هیز متحول هموده
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ارزشمندس جدید و گسترده ای را در زما  کوتاهس فراهم هموده و فرصت ها و امکاهاس آموزشی 

 هوینی جهت ارتقاء مهارس های علمی و عملی در امتیار کاربرا  قرار داده است.

مرتبط است کا  "زبا  یرییادگ با ترغیب"موارد فوق با یافتا دی ر این پژوهش با عنوا  

 با ترغیب"س "زبا  اه لیسی با شد  مند علاقا"مود شامل مفاهیم فرعی دی ری همچو  

 سطح قبول قابل افزایش"و  "اه لیسی لغت فرهنگ از استفاده"س  "اه لیسی زبا  یادگیری

 می باشد. "زبا  اه لیسی

یافتند کا روش آموزش از در این زمینا برمی از محققا  در پژوهشی با این هتیجا دست 

طریق تلفن همراه بر شدس اه یزشس علاقا و ه رش هسبت با زبا  اه لیسی در داهشجویا  

تأثیر مثبت داشتا است. از طرف دی ر دسترسی با تماج اطلاعاس و فهم دقیق مطالب در 

 شبکا های اجتماعی مستلزج آشنایی با زبا  اه لیسی توسط کاربر است و این مود اه یزه

 ای برای یادگیری و تقویت زبا  اه لیسی وی می شود.

همچنین امکاهاس و هرج افزارهای قابل ه ب بر تلفن همراه علاوه بر سرگرج کننده و کاربردی 

 بود  می تواهد منجر با تسهیل آموزش و یادگیری زبا  مارجی کاربرا  شود. 

ورد اه یزه یادگیری زبا  توسط در این باره می توا  با تجربا یکی ازمشارکت کنندگا  در م

چند وقت پیش کلیپ تراها علیدوستی را دیده بود کا تو »فرزهدش اشاره کرد کا گفت: 

جشنواره کن چقدر موب اه لیسی صحبت می کناس می گفت من هم می رج یاد می گیرج و 

ب یرهس همین موبایلش باعث شد کا علاقا مند بشا زبا  یاد »و یا «یا جورایی ترغیب شده بود

 «.فقط کلاخ زبا  را ثبت هاج کرد 

 بود س کننده سرگرج م وص در( ۱۳8۹)افراسیابی و بشیر های پژوهش با ها یافتا این

 گذرا  و دی را  تجارب از استفاده روزس با اطلاعاس تبادل قدیمیس دوستا  با ارتباط برقراری

 با رابطا در( ۱۳۹6)پور تقی و زماهی اجتماعی؛ های شبکا از هوجواها  استفاده مورد در وقت

 از استفاده و آشنایا س و دوستا  روابط در تسهیل ایس رساها هوین های فناوری از استفاده

 روابط و تااملاس افزایش م وص در( ۱۳۹۷)مروس و دهقا  سرگرمی؛ و تفریحی های فرصت

 سرگرج هایپیاج ارسال توجا قابل افزایش م وص در( 2۰۰۷) کاهتس مجازی؛ اجتماعی

 و اجتماعی روابط هفسس عزس بالاتررفتن درم وص( 2۰۰8)لیوین ستو  گروهیس کننده

 اجتماعی تااملاس در مفید ابزار عنوا  با استفاده در(  2۰۱2)همکارا  و  مناگو کوشی؛ س ت

 پیاج طریق از وهزدیکا  دوستا  با ارتباط برقراری رابطا با در( 2۰۱6) سو  جوین و پیوک و

 دارد همخوانی فوری های رسا 

در یک جمع بندی می توا  گفت کا علی رغم آهچا کا اغلب از تهدیدهای فضای مجازی و 

شبکا های اجتماعی گفت و می شود و جاماا با چالش استفاده از این ابزارهای هوین ارتباطی 
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با ویژه در هسل جوا  و هوجوا  روبرو است کا این آسیب ها با ویژه در ماهواده می تواهد 

تاثیراس عمیقی داشتا باشد اما از ه اه دی ر بنا بر یافتا های این پژوهش فرصت های متاددی 

وجود دارد کا با جهت گیری صحیح و فراهم آورد  امکاهاس مناسب می توا  جواها  و 

 اهجاج در سهولت سمت و سوی استفاده مناسب از این فناوری جدید با منظور  هوجواها  را با

یادگیری علوج جدید و یادگیری  با فراغتس ترغیب اوقاس کرد  پر ارتباطاسس امور روزاهاس بهبود

 زبا  اه لیسی سوق داد. و ارتقاء

یا جواها  و این پژوهش هشا  داد کا با تولید محتوای کاربر پسند متناسب با هیاز و رو 

هوجواها  و ارائا آموزش های غیرمستقیم در م وص فرصت ها و تهدیدهای فضای مجازی 

می توا  از تهدید بالقوه ای کا شبکا های اجتماعی مجازی ایجاد کرده اهد تا  د زیادی در 

اما  ماهد و آ  را تبدیل با یک فرصت بالفال برای افزایش تواهمندیس مهارس و داهش کاربرا  

 دل همودب

با توجا با علاقا مندی کاربرا  مورد مطالاا با اهواع شبکا های اجتماعی و هیز استفاده با 

عنوا  سرگرمی و آموزشس پیشنهاد می گردد تحقیقاس آتی در محدوده یکی از اهواع شبکا 

های های اجتماعی و یا بازی های رایاها ای  اهجاج گرفتا و متولیا  امر با بهره گیری از مولفا 

مورد علاقا کاربرا  در استفادهس سرگرمی و آموزشس درجهت سیاست ذاری عالماها کاربردهای 

 فضای مجازی گاج بردارهد.

 منابع
 افکارسنجی مرکز «.هستند عضو مجازی اجتماعی های شبکا در هفر 6 ایراهی ۱۰ هر از»( ۱۳۹5)ایسپا

 www.ispa.ir:دسترخ در قابل س۱5/۱2/۹5ایرا . تاریخ:  داهشجویا 

 شبکا هوجوا  کاربرا  بد س از منفی ایماژ(»۱۳۹4) سین رودسریس امامی ساداس؛ اشرف ا دزادهس

 .2۷ سال رساهاس ف لناما.«مود از امتلاف فاکتور گری واسطا هقش بررسی بوک فیس اجتماعی

 .۱۳۱-۱48 . صص۱۳۹5 بهار س۱۰2 پیاپی شماره س۱ شماره

 ریزی برهاما و مطالااس دفتر: تهرا  سایبر. فضای در واقای جنگ(۱۳۹۱)مهدی محمد اه اریس

 .هارساها

 داهش اه. و  وزه پژوهش اه:  اول چاپ. کیفی تحقیقاس شناسی .روش(۱۳۹۱)محمدتقی ایما س

 ف لناما .«ایرا  در اجتماعی هایرساها کارکردهای» (۱۳8۹)افراسیابیمحمدصادق   سن؛ بشیرس

 .5-۳2 . صص8۳ پیاپی شماره س4 شماره س2۱ سال رساهاس

 .«شمالی مراسا  استا  امنیت و هظم در مجازی اجتماعی های شبکا هقش(»۱۳۹۳)بهزاد پورهقدیس

 .6۹-۹۰ .۱ شماره شمالیس مراسا  اهتظامی داهش ف لناما

 های پژوهش بر مروری با مجازی؛ اجتماعی های شبکا واکاوی (۱۳۹6)زماهیعباخ  فائزه؛ پورس تقی

 داهش اهی. جهاد اهتشاراس اصفها س. آموزا  داهش و هوجواها  جواها س
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 مطالاا)داهشجویا  ای رساها سواد با مرتبط فرهن ی-اجتماعی عوامل» (۱۳۹۱) امدیس محمد

 شماره س۷ سال ایس رساها مطالااس ف ناما.«(شرق تهرا  وا د آزاد داهش اه داهشجویا  موردی

 .65-۷8 .صص۱۹

 هاما پایا  .«فرهن ی هنجارهای تغییر در همراه تلفن ار جواها  تجارب» (۱۳8۹)مسرویسزهرا

 .(اصفها )موراس ا  وا د اسلامی آزاد داهش اه: تربیتی علوج داهشکده ارشد. کارشناسی

 با مجازی اجتماعی های شبکا از استفاده میزا  رابطا بررسی(»۱۳۹۷)مروسبرزو   سین؛ دهقا س

 .۱۰۳-۱۳۰ . صص۹۷ بهار س25 شماره مبریس علوج ف لناما .«آموزا  داهش اجتماعی روابط

 از همراه تلفن اجتماعی های شبکا جذابیت عوامل شناسایی».(۱۳۹6)پورس فائزه. تقی عباخ؛ زماهیس

 .45-۷۱ .صص۱۳۹6 تابستا  س2 شماره س8 دوره فرهن یس پژوهی ف لناما جاماا .«کاربرا  منظر

 اهتشاراس: تهرا . الکتروهیک عمومی روابط و هوین عمومی دیپلماسی (۱۳8۹)مهدی فر سلطاهی

 شرق. سیمای

 تهرا . داهش اه: تهرا  دهقا . علیرضا ترجما ارتباطاسس های هظریا (۱۳8۱)تاهکاردجیمز  ورهر؛ سورینس

 بوکفیس اجتماعی شبکا تأثیر» (۱۳۹۳)میرمحمدتبارا مد  سید و  قاسمیو ید  صمد؛ پورس عدلی

 بهار س۱ شماره س۷ دوره ایرا س فرهن ی تحقیقاس ف لناما.«اصفها  شهر جواها  فرهن ی هویت بر

 .۱-28 .صص۱۳۹۳

 تغییر در ت ویری هوین هایرساها تاثیر و هقش بررسی(»۱۳۹۳)پور م تارمهدی  سروش؛ فتحیس

 توساا مطالااس مجلا.«(تهرا  تحقیقاس و علوج داهش اه داهشجویا : مطالاا مورد) زهدگی سبک

 .۱۰۱-۱۱8 .صص۱۳۹۳ بهار س22 پیاپی شماره س2 شماره س6 سال ایرا س

 آزاد داهش اه پژوهشی مااوهت اصفها س دوج. چاپ فرهن یس شناسی جاماا (۱۳۹2)آذر زادهس قلی

 .(اصفها )موراس ا  وا د اسلامی

 ع ر در  کومت و سیاست: الکتروهیکی  کومت و دیجیتالی دموکراسی(»۱۳8۱)مهدی منتظرالقائمس

 س۱۹ شماره س۱۹ دوره اجتماعیس علوج هاما هشریا .(«ICTs)ارتباطاتی و اطلاعاتی های تکنولوژی

 .22۷-25۹ .صص۱۳8۱ تیرماه س446 پیاپی شماره

 سوج. چاپ اهتقادیس های دیدگاه و رایج های اهدیشا رساها های .هظریا(۱۳۹2)سیدمحمد زادهس مهدی
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Abstract 
The purpose of this study is to identify mothers' experiences of norm 

strengths of virtual social networks among Sons 11 to 18 years in Isfahan. 

The method taken in this research is phenomenological type of qualitative 

studies and 12 mothers were participated in interviews who have children 

with wide use of Instagram Social Network. Participants were chosen by 

using procedure of purposive sampling and snowball method. Data were 

collected through deep interviews and were analyzed by Colizzi method. 

Research findings in the class of social norm were including: "doing 

facility personal affairs, "facilitate and improve communications", 

"acquaintance with new technologies", "use of leisure "and "to learn 

English language ". Finding showed that there are many culture strengths 

in the field of social norms for sons in Isfahan which can be used in case 

of proper training to improve the knowledge and skills of users. 

Keywords: Social Norms, Social Networks, Virtual Networks, 

Instagram, Youth 

 

 

  


