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 چکیده 

 یشناخت یو راهبردها تیپنج عامل شخص نیرابطه ب یپژوهش حاضر با هدف بررس

شهرستان سمنان  یبه مراکز انتظام نیهنجارشکنانه در مراجع یبا رفتارها جانیه میتنظ

پژوهش را  نیا یباشد. جامعه آمار یم یهمبستگ یفیانجام شد.. پژوهش حاضر از نوع توص

دادند که از  لیتشک یریبا موضوع نزاع و درگ سمنانشهرستان  یبه مرکز انتظام نیمراجع

نفر براساس فرمول کوکران با  632 یریپرونده موجود با موضوع نزاع و درگ 216تعداد 

داده ها از  یجمع آور یدردسترس به عنوان نمونه انتخاب شدند. برا یدفروش تصا

و همکاران  و  یگارنفسک جانیه یشناخت مینئو، پرسشنامه تنظ یتیشخص یپرسشنامه ها

داده ها نشان داد تنها  لیحاصل از تحل جیجرم زا استفاده شد. نتا یپرسشنامه شناختارها

مولفه روان  نیا رفتار هنجارشکنانه دارد. همچنب یدار یرابطه معن یمولفه روان رنجور

 ینیب شیرفتار هنجار شکنانه را مورد پ ریتوانسته متغ ییبه همراه مولفه برونگرا یرنجور
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سرزنش  یمولفه ها جان،یه یشناخت میرفتار هنجارشکنانه و تنظ ریمتغ نیقرار دهد و ب

 ز،یمجدد مثبت، فاجعه آم یابیتمرکز مجدد، ارز ،ینشخوارفکر ط،یشرا رشیخود، پذ

 یرابطه معن یمولفه روان رنجور یها افتهی نیرابطه وجود دارد. بر طبق ا گرانیسرزنش د

توانسته  ییبه همراه مولفه برونگرا یبا رفتار هنجارشکنانه دارد. مولفه روان رنجور یدار

 شیپ زانیم نیشتریب نیقرار دهد  همچن ینیب شیرفتار هنجار شکنانه را مورد پ ریمتغ

 بیبوده است، پس از آن  به ترت یرفتار هنجارشکنانه مربوطه به مولفه نشخوار فکر ینیب

مجدد مثبت، رفتار هنجار شکنانه را مورد  یابیو ارز گرانیسرزنش د ز،یفاجعه آم یمولفه تلق

 قرار دهند ینیب شیپ

 رفتار هنجارشکنانه جان،یه میتنظ یشناخت یراهبردها ت،یپنج عامل شخص :کلمات کلیدی

 

 مقدمه

اساساً آسیب های اجتماعی ناشی از روابط ناسالم انسانی است که بنیان های جامعه را 

به طور جدی تهدید می کند و مانع تحقق نیازمندی ها و تقاضاهای افراد کثیری می گردد. 

به نظر می رسد آسیب اجتماعی وقتی به وجود می آید که نهادهای تنظیم کننده روابط 

و شده و دچار تزلزل شوند که نتیجه آن شکل گیری شکاف های بین افراد با شکست روبر

عمیق بین افراد است. در چنین وضعیتی قوانین تنظیم کننده رابط انسان ها مورد بی 

احترامی قرار میگیرند و متزلزل می شوند زیرا قانونمندی و پذیرش قانون ریشه در 

ه قابل بررسی است )کلانتری و ساختارهای جامعه دارد و در رابطه با فرهنگ عمومی جامع

(. جامعه شناسان و آسیب شناسان اجتماعی عمده ترین آسیبهای اجتماعی 1334دیگران،

در جامعة امروز ایران را چنین برشمرده اند: اعتیاد، روسپی گری، نزاع و درگیری، سرقت، 

ر آسیب قتل، خودکشی، فرار، تکدّی و جرایم مالی. از این رو، این گونه آسیبها در نظ

شناسان اجتماعی دارای اهمیت و اولویت در مطالعه و پژوهش و اقدام اجتماعی قرار دارد 
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(. پدیده نزاع و درگیری در جامعه، از آن دسته آسیب هایی است 1334خراطها و جاوید،(

که با ایجاد اخلال در روابط اجتماعی، فضایی آکنده از بغض، کینه و دشمنی را در میان 

ود می آورد که این امر با زمینه سازی برای ایجاد نزاع و تنش های بعدی، جامعه افراد به وج

 را از نظر مادی و معنوی متضرر می سازد. 

بروز رفتار هنجار مربوط به  111از پرونده ها و موارد  یاز آنجا که حجم قابل توجه

 یانتظام یروین نیمددکاران و مامور یباشد و لزوم شناخت کاف یم شکنانه در سطح جامعه 

و پیشگیری از بروز بهتر مشکلات و سازش  تیریافراد در مد یجانیوه یتیاز ارتباطات شخص

. در زمینه رفتار های هنجارشکنانه ای ازین دست  ودکمک کننده خواهد ب اریآنها بسمجدد 

مطالعات زیادی صورت گرفته اما در خصوص رابطه بین این گونه رفتار ها با صفات 

فراد و راهبرد های شناختی هیجانی به کارگیری شده توسط افراد ) به طور توام شخصیتی ا

 ( پژوهش جامعی صورت نگرفته است . 

به رشد  دنیجهت رس یزندگ یها یها و دشوار یدگیچیانسان عصر حاضر با توجه به پ

 تیعجهت مقابله با موق یلازم و کاف ییاز توانا ستیبا یگوناگون م یدر جنبه ها شرفتیو پ

و کنترل  میتنظ ییها، توانا ییتوانا نیا نیاز مهمتر یکیبرخوردار باشد.  یدشوار زندگ یها

 میتوجه متخصصان به موضوع تنظ ریاخ یباشد.در سالها یمختلف م ینههایدر زم جانهایه

پژوهشگران  یتا برخ دهیباعث گرد یزا در زندگاسترس یها دادیبا رو یدر سازگار جانیه

مثال گلمن  یبپردازند )برا جانیه میمؤثر بر کنترل و تنظ یشناخت یراهکارها یبه مطالعه 
نشان  یادی(. شواهد ز1391 ،یم؛ به نقل از بهرا6111، 6یکاروسو و سالوو ر،ی؛ ما1991، 1

مرتبط  یمختلف زندگ یدر حوزه ها تیعدم موفق ایتیبا موفق جانیه میدهد که تنظ یم

 (.6112و همکاران،  3است ) شاته 

                                                        
۱ Golman 

۲ Mayer,Caruso & Salovey 

۳ Schutte 
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 یبر نقش مثبت و انطباق جانیدر قلمرو ه دیجد یها هیرغم گذشته، امروزه نظر یعل

، 3کسونی؛ فردر1991، 6دزیو کاسم ی؛ توب1،1991دارند )مثلاً لازاروس  دیتأک جانیه

در حل مسئله، پردازش  یتواند نقش سازنده ا یم جانیدهند که ه ی( و نشان م6111

، 1ونگیو  گیروزن زو زن،ی)آ یریگ میتصم ندیفرا(، 1993، 4یو سالوو یاطلاعات )پالفا

و 2لی)کاه یریادگیشی( و افزا1992 زن،یو آ ونگی، 2) استردا  تیو خلاق ی(،  نو آور1991

ها همواره سودمند  جانیفراموش کرد که ه دیحال نبا نی( داشته باشد . با ا1994همکاران، 

 یم جانیه میتنظ ییتوانا فقدانکرد. تیریو مد میآنها را تنظ دیاوقات با شتریو در ب ستندین

شود و  جانیه تیو عدم هدا یآور، نا سازگار انیز یجانیه یها یختگیتواند منجر به برانگ

(. 1339 ،یگردد )مولائ ستهیو شا افتهیعملکرد سازش  ییمانع از داشتن توانا بیترت نیبد

بود از خود در مقابل  ندخود مهارت ندارند قادر نخواه یها جانیه میکه در تنظ یافراد

 یخودکش یپرداز شهیو اند یدینا ام ،یافسردگ ،یافراد نی. چنندیمحافظت نما یدگیتن

 (.1391 ،یدهند )تاج دهقان یرا گزارش م یشتریب

استرس زا از  طیکند تا در شرا یبه فرد کمک م جانهایه یو سازمانده تیریمد نیبنابرا

استفاده کند و بر عکس، هر چه  جانیه میکار آمد و مثبت تنظ افته،یسازش  یهاراهبرد

 طیدر شرا یجانیه یتر باشد، احتمال بروز بحران هافیضع یجانیه یو سازمانده تیریمد

 یتر و نا کار آمد تر مثل راهبرد ها افتهیسازش نا  یها راهبرداسترس زا و استفاده از 

 .ابدییم شیافزا ،یمدار منف جانیه

                                                        

Lazarus ۱ 

Tooby & Cosmides ۲ 

Fredrickson ۳ 

Palfai &Saolovey ٤ 

Isen,Rosenzweig & Young ٥ 

Estrada ٦ 

Cahill ۷ 
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کنش  جان،یه یشناخت میتنظ یها ی(، استراتژ6112)  1چیو کرا یبه باور گارنفسک

اتفاقات ناگوار است  ایاسترس زا و  طیکنار آمدن فرد با شرا یهستند که نشانگر راه ها ییها

گردد. از جمله  یزا اطلاق م بیواقعه آس اییتجربه منف کیبه نحوه تفکر افراد پس از بروز  ای

، نشخوار 3گرانی، سرزنش د 6توان به سرزنش خود یم یشناخت یراهکارها نیا نیتر جیرا

 2(، تمرکز مجدد مثبتیریگ دگاهی)د  2چشم انداز ی، توسـعه  1زیفاجـعه آم یتلق،  4یفکر

اشاره نمود  11یزیو تمرکز مجدد بر برنامه ر 9طیشرا رشی، پذ3مجدد مثبت  یابی، ارز

 گران،یسرزنش خود، سرزنش د یراهبردها یه لحاظ نظر(. ب6119و همکاران،  ی)گارنفسک

 جانیه یشناخت میتنظ افتهیسازش نا یعنوان راهبردها زبهیفاجعه آمی تلق ،ینشخوار فکر

تمرکز مجدد مثبت،  ط،یشرا رشیپذ یکه راهبردها یشوند، در حال یدر نظر گرفته م

چشم انداز، تحت عنوان  یمجدد مثبت و توسعه  یابیارز ،یزیتمرکز مجدد بر برنامه ر

و  چیکرا ،یرنفسکشوند )گا یمطرح م جانیه یشناخت میتنظ افتهیسازش  یراهبردها

آن  میو تنظ جانیه ،یرسد مانند هر مقوله روان شناخت ینظر م به(. 6111، 11نهاونیاسپ

 یشناخت تیکه ظرف نیا رغمی. علردیپذ یم ریتأث یو عوامل فرد یتیهم، از عوامل موقع

را در افکار و روش  یفرد یتوان تفاوت ها یو جهان شمول است اما نم یکل جان،یه میتنظ

 گرفت.  دهیناد کندیم میخود را تنظ جان،یکه هر فرد در ه ییها

                                                        
۱ Garnefski & Kraaij 

۲ self-blame 

۳other-blame 

٤rumination 

٥costastrophizing 

٦ putting in to perspective 

۷postive reoppraisal 

۸ postive refousing 

۹ acceptance 

۱۰ refocus on planing 

۱۱ Spinhoven 
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محور  رایدانست، ز یموضوع علم روان شناس نیتر یبتوان اساس دیرا شا تیشخص

ر، عواطف، احساسات، هوش ادراک، تفک زه،یانگ ،یریادگیمانند  ییها نهیبحث در زم یاساس

است که از  یکل یسازه  کیت،ی(. شخص1336است )شاملو،  لیقب نیاز ا یو موارد

 یشود و به سه عامل تفکر، عواطف و رفتارها یم لیتشک یفرد یها یژگیمجموعه و

 یاشاره دارد )نجم د،ینما ینقش م یفایا طیقابل مشاهده که در تعامل با عناصر مح یرونیب

چهارچوب قابل  کیفاقد  تیشخص قاتیگذشته، تحق یسال ها در(. 1339و حسن زاده، 

 یتیشخص یها صهیبوده و در خصوص خص تیساختار و ذات شخص فیقبول در جهت توص

 . اختلاف نظروجود داشته است نیمحقق انیم

که اغلب  تیشخص یوجود امروزه توافق حاصل شده است که مدل پنج عامل نیبا ا

 تیبرجسته شخص یجنبه ها شتریب فیتوص یتواند برا یشود م یم دهینام« 1پنج بزرگ »

 6و کاستا  یکر مک(.1332 ،یو مظفر یبخش، جواد کی)ن ردیافراد مورد استفاده قرار گ

 یتفاوت ها  نیتوان ب یکه م دندیرس جهینت نیبه ا یعامل لی( با استفاده از تحل1932)

به (N)3یی پنج بعد عمده را منظور نمود.روان رنجور خو یتیشخص اتیدر خصوص یفرد

و عزت  یگافسرد ،یخصومت، تکانشور ،ییتجربه اضطراب، تنش، ترحم جو یفرد برا لیتما

مثبت بودن، جرات  یفرد برا لیبه تما(E)4ییبرون گرا کهیگردد. در حال یبر م نیینفس پا

فرد  لیبه تما(O)1یریگردد. تجربه پذ یبودن اطلاق م یمیبودن و صم یپر انرژ ،یطلب

 کهیحالاشاره دارد. در یو خردورز یریانعطاف پذ ،یعشق به هنر، هنرمند ،یکنجکاو یبرا

نوع  ،یو همفکر یسخاوت،  همدل ،یمهربان ،یبخشندگ یفرد برا لیبا تما(A)2یریتوافق پذ

 یفرد برا لیتما به(C)2یشناس فهیوظ نکهیهمراه است. سر انجام ا یو اعتماد ورز یدوست

                                                        
۱ big five 

۲ Mccare & Costa 

۳neuroticism 

٤ extraversion 

٥ opennessto experience 

٦ agreeableness 

۷ conscientiousness 
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و  یمنطق ،یمدار شرفتیپ ،یاعتماد و اتکا، خود نظم  بخش تیمنظم بودن، کارا  بودن، قابل

مهم  یریعنوان متغ به تیپنج عامل بزرگ شخص نکهی.با توجه به اگرددیاطلاق م ودنآرام ب

 گریبا د یتیصفات شخص نیقرار گرفته و ارتباط ا یعلم یبررس مورد مختلف یدر پژوهشها

توجه روانشناسان و پژوهشگران قرار گرفته است، مبحث  موردی روانشناخت یرهایمتغ

است که توجه پژوهشگران را به خود جلب نموده است.  یزموضوعین جانیو ه تیشخص

 جانیه میتنظ یوراهبردها تیکه در مورد ارتباط شخص هستندپژوهشگران علاقمند

آنها فرد  قیاست که از طر ییندهایفرآیبه معن جانیه میداشته باشند. تنظ یاطلاعات

) دهدیم رییرا تغ جاناتیه نیا ایو  کندیو حفظ م نظارت ،یابیخود را ارز یجانهایه

 (1994تامسون

و  تیشخص پنج عاملرابطه  حاضر به بررسی پژوهشبه آنچه گفته شد با توجه 

 با رفتار هنجارشکنانه  می پردازد..1جانیه میتنظ یشناخت یراهبردها

 

 روش

پژوهش را  نیا یآمار جامعه است. همبستگی - توصیفی نوع از پژوهش حاضر روش

از دادند که  لیتشک با موضوع نزاع و درگیری شهرستان سمنان یبه مرکز انتظام نیمراجع

نفر براساس  632تعداد  1393پرونده موجود با موضوع نزاع و درگیری در سال  216تعداد 

تعدادی به حجم  شدند.عنوان نمونه انتخاب  تصادفی دردسترس بهبا روش فرمول کوکران 

این نمونه افزوده شد که اگر برخی پرسشنامه ها به طور ناقص تکمیل گردیدند کنار گذاشته 

شوند. ملاک های ورود به پژوهش شامل دارا بودن مشکل نزاع و درگیری ، محدوده سنی 

ای خروج : داشتن ناتوانی جسمی و به بالا ، تحصیلات حداقل سیکل  و ملاک ه 11

                                                        
۱Emotional Cognitive Strategies 
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اولیه توسط مجری طرح با مراجعین  برای انجام این تحقیق پس از مصاحبه شناختی بود.

دارای مشکل نزاع و درگیری در مراکز انتظامی شهرستان سمنان با توضیح کامل اهداف 

یت و پژوهش و اخذ رضایت ایشان، با تکمیل فرم جمعیت شناختی، ارزیابی پنج عامل شخص

راهبردهای تنظیم شناختی هیجان و شدت رفتار هنجار شکنانه  به وسیله پرسشنامه های 

یاد شده با اعلام داوطلبانه بودن در خصوص شرکت در طرح و رعایت محرمانه بودن 

اطلاعات، پرسشنامه ها در اختیار مراجعین قرار گرفت. پروتکل انجام این تحقیق هیچ گونه 

قی پژوهش نداشت.جهت تجزیه و تحلیل داده ها از ضریب همبستگی تضادی با موازین اخلا

پیرسون و آزمون تحلیل رگرسیون چندگانه گام به گام استفاده گردید. ابزارهای مورد 

 باشد:استفاده در پژوهش حاضر شامل موارد زیر می

به منظور جمع آوری اطلاعات فردی آزمودنی ها .برگه اطلاعات جمعیت شناختی: 9

سوال بود . در این برگه ، اطلاعاتی مانند سن  3گ اطلاعات فردی طراحی شد که دارای ، بر

، جنسیت ، تحصیلات ، میزان درآمد ، تجرد و تاهل ، محل زندگی ، وضعیت اشتغال ، علت 

 مراجعه ، دفعات مراجعه از مراجعین گرفته شد . 

پژوهش،  نیمورد استفاده در ا یاز ابزارها یکی: نئو یتیپرسشنامه شخص.1

باشد  یشده است م هی( ته1996) ینئو که توسط کاستا و مک کر یپرسشنامه پنج عامل

نئو  یاست. پرسشنامه پنج عامل دهیاستفاده گرد یتیسنجش ابعاد شخص یکه از آن برا

 ،و کاستا یاست )مک کر تیشخص یسنجش پنج عامل اساس یبرا یمختصر اسیمق

 یبهنجار را م تیاست که ابعاد پنج گانه شخص تمیآ 21 یشنامه داراپرس نی(. ا6114

و  یریتوافق پذ ،یریتجربه پذ ،ییبرون گرا ،ییپنج بعد عبارتند از روان رنجورخو نیسنجد. ا

 یشود با توجه به درکـ یخواسته م یاست. از آزمودن تمیآ 16هر بعد شامل  ،یشناس فهیوظ

 کرتیل یدرجه ا 1 ـاسیمق یمخالفت خود را بر رو ـایموافقت  ـزانیکه از خودش دارد م

به منظور  زی( ن6114و کاستا ) یکـر مک =کاملاً موافق(. 4=کاملًا مخالف، 1مشخص کند )

استفاده کرده و  R-PI-NEOـاسینئو همزمان از مق یتیشخصیی پرسشنامه روا یبررس

عوامـل روان  یابـر بیرا به ترت 22/1و  21/1، 24/1، 31/1، 21/1 ییروا بیضـر

گزارش کردند.  یشناس فهیو وظ یریتوافق پذ ،یریتجربه پذ ،ییبرون گرا ،ییرنجورخو

تا  32/1از  اسیپنج مق یبالا بوده و برا نئو یتیشخصی پرسشنامه دو هفته ا ییبازآما ییایپا
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را با  نی( ا1331زاده هنرمند ) یفرد و مهراب یامان الله ،یگزارش شده است. عطار 91/1

و   N ،E ،O ،Aعوامل  ینفر به فاصله دو هفته برا 24 یبر رو ییاستفاده از روش بازآزما

C مختلف از  یها پژوهش گزارش کردند. 36/1و  31/1، 29/1، 34/1، 32/1 بیبه ترت

و   تزیابزار استفاده کرده اند. اشم نیا یدرون ینشان دان همسان یکرونباخ برا یآلفا بیضر

، 31/1کرونباخ را  یآلفا بیبه ترت Cو  N ،E ،O ،Aپنج عامل ی( برا6111همکاران )

آزمون را با روش  نیا ییای( پا1331)امهریگزارش کردند. ک 21/1و 21/1، 21/1، 31/1

روان ی عنی تیشخص یپنج عامل اصل ینفر برا 332 یمجدد بر رو یو اجرا ییزآزمابا

، 29/1 بیبه ترت یشناس فهیو وظ یریتوافق پذ ،یریپذ تجربه ،ییبرون گرا ،ییرنجورخو

 ییطباطبا یو قاض اریمهر ،یفرش یگروسگزارش کرده است. 22/1و 13/1، 46/1، 23/1

، Nیعوامل اصل یآلفا برا بیضرا یرانیا انینمونه دانشجو یپرسشنامه رو ی( با اجرا1331)

E ،O ،A  وC برآورد نمودند. 32/1و  23/1، 12/1،  23/1، 32/1 بیبه ترت 

 است.

و همکاران  یپرسشنامه توسط گارنفسک نیا: جانیه یشناخت میپرسشنامه تنظ .9

ماده  32یک ابزار خودگزارشی است و دارای اینپرسشنامه   شده است. نی( تدو6116)

همافراد )سال به بالا  16است. اجرای این پرسشنامه خیلی آسان بوده و برای افراد 

نه  جانیه یختشنا میباشد. پرسشنامه تنظ یملاستفادهـقاب( الینیـبهنجاروهمجمیتهایب

تمرکز مجدد مثبت، تمرکز  ،ینشخوارفکر ط،یشرا رشیسرزنش خود، پذ یراهبرد شناخت

و سرزنش  زیفاجعه آم یتلق ،یریگ دگاهیمجدد مثبت، د یابیارز ،یزیرمجدد بر برنامه

  .دهدیقرار م یابیرا مورد ارز گرانید

شده  نی( تدو1339) یحسن نسخهفارسیپرسشنامهتنظیمشناختیهیجاندرایرانتوسط

 یدرون یهمسان یپرسشنامه براساس روشها نیا ینسخه فارس یها اسیرمقیاست. اعتبار ز

آن،  یبر اساس محاسبه همبستگ یملاک ییو روا 22/1تا  11/1یی، بازآزما96/1تا  22/1

 لیو سازه آن براساس تحل 43/1تا  61/1(، 1992) بکی دوم افسردگ اههیس ینمره ها

لوب گزارش ( مطانسیدرصد وار 24 نیی)با تب ماکسیبا استفاده از چرخش وار یمؤلفه اصل

فرم  نیا یروان سنج یهایژگی( و1391(. در مطالعه بشارت )1339 ،یشده است)حسن

 یصیو تشخ مگراه ییروا ،ییمحتوا ییروا ،ییبازآزما ،ییایپا ،یدرون یشامل همسان
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 یمقدمات ی( در بررس1333بشارت ) نی( مطلوب گزارش شده است.   هم چنی)افتراق

زن و  323n=،192) یعموم تیاز جمع یپرسشنامه در نمونه ا نیا یروان سنج یهایژگیو

گزارش نمود.  39/1تا  22/1ها از  اسیخرده مق یکرونباخ را برا یآلفا بیمرد(، ضرا 121

 یراهبردها یکرونباخ برا یآلفا قیآن را از طر ییایپرسشنامه پا نیا زندگانسا نیهم چن

 گزارش کرده اند. 93/1پرسشنامهو کل  32/1یمنف ی، راهبردها91/1مثبت

دهی مرتبط با جرم است. یک ابزار خودگزارش: 1.پرسشنامه شناختارهای جرم زا1

 ( تهیه شد و در سال6116و همکارانش ) 6تانگنینسخه ابتدایی این پرسشنامه توسط 

مقیاس دارد که خرده 1آیتم و  61مورد ارزیابی مجدد قرار گرفت. این پرسشنامه  6116

شکست در پذیرش مسئولیت، لذت  ،های مرتبط با استحقاقاند از: شناخترتعبا

سوی و نگرش منفی به اعتنایی( به تأثیر جرم، عدم حساسیت )بیمدت)کامرواسازی( کوتاه

 گانهپنج هایمقیاسخرده و پرسشنامه کل برای کرونباخ آلفای . ضریبصاحبان قدرت

 مقیاس همبستگی. شد گزارش 21/1 و 26/1 ،21/1 ،22/1 ،21/1 ،31/1: ترتیببه

 پرخاشگری، دهیخودگزارش شاخص جنایی، رفتارهای در درگیری با زاجرم شناختارهای

 شناختارهای منفی همبستگی. بود ابزار روایی دهندهنشان همدلی، فقدان و پذیریتکانش

 (.3،6111یامنبود) پرسشنامه روایی دیگر شاخص تحصیلات، سطح و هوش درآمد، با زاجرم

 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                                        
۱ . Criminogenic Cognitions Scale (CCS) 

۲ . Tangney 

۳ . Youman 
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 یافته ها

 میانگین وانحراف استاندارد متغیر شامل متغیرها توصیفی شاخص های 1 جدول در

هنجارشکنانه  رفتارهای و هیجان تنظیم شناختی راهبردهای  شخصیت، عامل پنج های

 ارائه شده است.

 یشناخت یراهبردها اطلاعات توصیفی مربوط به متغیر های ویژگی های شخصیتی،  : 9جدول شماره 

  میتنظ

 و رفتارهای هنجارشکنانه جانیه

 انحراف استاندارد میانگین مولفه متغیر

 77/8 00/26 - رفتار هنجارشکنانه

 27/5 31/62 روان رنجوری صفات شخصیتی

 32/2 53/62 برونگرایی

 55/1 80/61 تجربه پذیر

 70/5 50/62 توافق پذیر

 26/7 16/65 گرا وجدان

 00/1 37/33 خود سرزنش جانیه یشناخت میتنظ

 53/6 05/36 شرایط پذیرش

 81/6 55/36 نشخوارفکری

 32/1 72/36 تمرکزمجددمثبت

 تمرکزمجددبربرنامه

 ریزی

50/36 23/1 

 50/1 82/36 مجددمثبت ارزیابی

 58/6 02/36 گیری دیدگاه

 02/1 58/33 آمیز فاجعه تلقی

 18/1 28/30 دیگران سرزنش
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به منظور بررسی روابط بین متغیرهای پژوهش ازآزمون همبستگی پیرسون انجام شد 

 شناختی راهبردهای  شخصیتی، های ماتریس همبستگی متغیرهای ویژگی 6که در جدول 

 هنجارشکنانه نمایش داده شده است. رفتارهای و هیجان تنظیم

نظیم ن متغیر های ویژگیهای شخصیتی،راهبردهای شناختی ت: ماتریس همبستگی بی1جدول شماره 

هنجارشکنانه هیجان و رفتارهای  

 

 متغیر رفتارهنجارشکنانه و تنظیم رفتار هیجانی بین همانطور که مشاهده می شود

رابطه وجود دارد، طبق یافته های این جدول بین متغیر رفتارهنجارشکنانه و سرزنش خود 

(، برای مولفه 633/1شرایط همبستگی ) (،برای مولفه پذیرش349/1)همبستگی مثبت 

(، 143/1همبستگی ) (، برای مولفه تمرکزمجدد مثبت413/1همبستگی )نشخوارفکری 

(، مولفه ارزیابی مجددمثبت همبستگی 134/1همبستگی ) تمرکزبرنامه ریزی  برای مولفه

فه تلقی فاجعه آمیزهمبستگی (،  مول622/1(،  مولفه دیدگاه گیری همبستگی )192/1)

 ( گزارش شده است.313/1(، و مولفه سرزنش دیگران همبستگی )391/1)

 متغیر رفتارهنجارشکنانه و ویژگیهای بین مشاهده می شود6همانطور که در جدول 

رابطه وجود دارد، طبق یافته های این جدول بین متغیر رفتارهنجارشکنانه و  شخصیتی
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(، برای 113/1(، برای مولفه برونگرایی  همبستگی )316/1ثبت )ی همبستگی مروان رنجور

( و 113/1(، برای مولفه توافق پذیر همبستگی )-163/1همبستگی منفی ) گشودگیمولفه 

( گزارش شده است.همچنین -139/1شناسی همبستگی منفی ) نهایتا برای متغیر وظیفه

رابطه معنی داری با رفتار   11/1باید توجه داشت که تنهامولفه روان رنجوری در سطح 

 هنجارشکنانه دارد. 

 شناختی راهبردهای شخصیت و عامل پنج های به منظور تعیین سهم هر یک از متغیر

هنجارشکنانه از تحلیل رگرسیون چندگانه به روش  در پیش بینی رفتارهای هیجان تنظیم

گرسیون، پیش فرض های استفاده از آن تحلیل استفاده از اما پیشاستفاده شد.  1گام به گام

توزیع داده  بودن نرمال بررسی برای اسمیرنوفوف کالموگر آزمونمورد آزمون قرار گرفت. 

 شاخص دو با خطی هم آزمون خطاها، استقلال بررسی برای واتسن دوربین ها، آزمون

 .شد انجام واریانس تورم عامل و تحمل ضریب

دار نبود و فرض صفر اسمیرنوف برای متغیرهای پژوهش معنینتایج آزمون کولموگروف 

گیرد و متغیر های پژوهش دارای توزیع مبنی بر نرمال بودن داده ها مورد تایید قرار می

 باشند.نرمالی می

تحلیل از طریق انجام  بینپیش متغیرهایتمامیبرای تولرانس)اغماض( آمارهتعیین  با 

 که شد مشخص شدند، داده برگشت متغیر آن بر دیگر متغیرهای کهدر حالتی رگرسیون 

 واقع در که است 211/1در تحقیق حاضررفتار هنجارشکنانه  بینیدر پیش تولرانس آماره

همچنین عامل برافراشتگی  است. رگرسیون مدل ثبات از حاکینیز وخطیهم از عدم حاکی

عدم نشانگرکه  باشدمی 116/1تا  11/1بین بینبرای تمامی متغیرهای پیش 6واریانس

گفت که درتحقیق حاضر بین متغیرهای پیش بین توان است. بنابراین میخطیچندهموجود

 وجود ندارد. خطی چندگانههم

                                                        

.Enter method ۱ 

.  VIF =Variance Inflation Factor ۲ 
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ویژگی های شخصیتی مولفه روان رنجوری  توسط برای پیش بینی رفتارهنجارشکنانه

 Fبه عنوان اولین مولفه صفات شخصیتی وارد معادله شده با توجه به مقدار 

درسطح یک درصد معنادار می باشد،در گام دوم مولفه برونگرایی به همراه مولفه (194/62)

دار در سطح یک درصد معنا  F (194/62)مقدار به روان رنجوری وارد معامله شده وتوجه

 می باشد، 

 پیش بینی میزان رفتارهنجارشکنانه با ویژگی های شخصیتی : 9شماره  جدول

 

)مولفه روان رنجوری( بیشترین سهم  1نشان داده شده است گام  3چنانچه در جدول 

دارد،این یعنی که متغیر  6R (164/1)مقدار به باتوجه را در پیش بینی رفتار هنجار شکنانه

( درصد پیش بینی کند، 16/1را به مقدار ) هنجارشکنانهاند رفتارهای روان رنجوری می تو

،  مولفه برون گرایی به همراه مولفه روان رنجوری وارد معامله شده و با 6همچنین در گام 

توانسته متغیر رفتار هنجار شکنانه را مورد پیش بینی قرار دهد.  6R (133/1)توجه به مقدار

درصد می ( 31/1) ای روان رنجوری و برون گرایی به مقداراین امر یعنی اینکه مولفه ه

 .توانند رفتارهنجارشکنی را پیش بینی کنند

برای پیش بینی رفتارهنجارشکنانه توسط تنظیم رفتار هیجانی از روش تحلیل 

متغیر  1رگرسیون گام به گام استفاده شده است.. با توجه به یافته های پژوهش در گام 

 Fنشخوار فکری به عنوان اولین متغیر پیش بینیوارد معادله شده با توجه به مقدار 

،  مولفه نشخوار فکری به همراه 6باشد، در گام  درسطح یک درصد معنادار می (669/43)

در سطح یک درصد  F (139/46)مولفه تلقی فاجعه بار وارد معامله شده و باتوجه به مقدار
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، مولفه نشخوار فکری به همراه مولفه تلقی فاجعه بار و سرزنش 3معنا دار می باشد،  در گام 

در سطح یک درصد معنا دار می  F (611/33)دیگران وارد معامله شده و باتوجه به مقدار

، مولفه نشخوار فکری به همراه مولفه تلقی فاجعه بار،سرزنش 4باشد و در نهایت در گام

( در سطح 643/62) Fدیگران و ارزیابی مجدد مثبت وارد معادله شده و باتوجه به مقدار 

 یک درصد معنا دار می باشد.

 شکنانه با راهبردهای تنظیم شناختی هیجانپیش بینی میزان رفتارهنجار : 1شماره  جدول

 
)مولفه نشخوار فکری( بیشترین سهم را در  3نشان داده شده است گام  2چنانچه در جدول 

دارد،این یعنی که متغیر نشخوار فکری  6R (376/0)پیش بینی رفتار هنجار شکنی باتوجه به مقدار

،  6( درصد پیش بینی کند، همچنین در گام 37/0می تواند رفتارهای هنجارشکنانه را به مقدار )

 6Rمولفه نشخوار فکری به همراه مولفه تلقی فاجعه بار واردمعامله شده وبا توجه به مقدار

ش بینی قرار دهد.این یعنی اینکه مولفه های توانسته متغیر رفتار هنجار شکنانه را مورد پی (628/0)

درصد می توانند رفتار هنجار شکنانه را پیشبینی ( 67/0) نشخوارفکری وتلقی فاجعه بار به مقدار
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،مولفه نشخوارفکری به همراه مولفه تلقی فاجعه بار و سرزنش دیگران 1همچنین درگام.کند

ته اندمتغیررفتارهنجارشکنانه راموردپیشبینی توانسR6 (106/0 )واردمعامله شده وباتوجه به مقدار

 این یعنی اینکه مولفه های نشخوارفکری،تلقی فاجعه بار و سرزنش دیگران به مقدار. قراردهد

،مولفه نشخوارفکری 2درصدمیتوانندرفتارهنجارشکنانه راپیشبینی کند و در نهایت در گام ( 10/0)

و ارزیابی مجدد مثبت واردمعامله شده وباتوجه به به همراه مولفه تلقی فاجعه بار،سرزنش دیگران 

این یعنی اینکه . توانسته اندمتغیررفتارهنجارشکنانه راموردپیشبینی قراردهدR6 (132/0 )مقدار

( 13/0) مولفه های نشخوارفکری،تلقی فاجعه بار،سرزنش دیگران و ارزیابی مجدد مثبت به مقدار

 ینی کند.درصدمی توانندرفتارهنجارشکنانه را پیش ب

 

 بحث و نتیجه گیری

تنها مولفه روان رنجوری رابطه معنی داری با  دهد می یافته های پژوهش نشان چنانچه

 توانسته برونگرایی مولفه همراه به روان رنجوری رفتار هنجارشکنانه دارد. همچنین مولفه

دهد،هرچند که توان پیش بینی خیلی  قرار بینی مورد پیش را شکنانه هنجار رفتار متغیر

پایین بوده است.هرچند که پژوهش های گذشته به طور دقیق به بررسی ارتباط ویژگی های 

شخصیت و رفتار هنجارشکنانه نپرداخته اند، اما یافته های پژوهش حاضر با پژوهش 

سو ( تا حدودی هم6112( ،لیستوان )6119(،کراف و توپین)1394طباطبایی و همکاران )

می باشند. این پژوهشگران در پژوهش خود نشان داده اند که افراد مجرم در مولفه روان 

 رنجوری نمرات بالاتری کسب کرده اند. 

( درباره 6113 جوزف، و هایسدر تبیین یافته های پژوهش باید به نظر آیزنک )نقل از 

 روان افراد در ارخودمخت عصبی سیستم که بود وی معتقدافراد روان رنجور توجه داشت. 

 یا زودرنجی که دهدمی نشان مفرط واکنش ملایم زایاسترس عوامل به رنجور حتی

 پاسخ در پذیریتهییج افزایش به وضعیت این و آوردمی به بار مزمن حد ازبیش حساسیت
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 دیگران که رویدادهایی به رنجور روان واقع افراد در شود،می منجر دشواری موقعیت هر به

 این آیزنک، به عقیده. دهندمی نشان واکنش هیجانی صورت به دانندمی اهمیتبی

که  معنی این به. هستند ذاتی گرایی،آزرده روان بُعد در زیستی پذیریواکنش هایتفاوت

 دارند.  گرایش هیجانی پایداری یا گرایی آزرده روان سمت به ژنتیکی صورت به افراد

 منفی هیجان پذیری یا روان رنجوری( 1996همچنین در نظریه مک کری و کاستا )

 شخص در منفی هیجانات بیرون کشیدن لازمه که می باشد نیرومندی محرکهای به مربوط

 اشاره آن تحمل و استرس با مقابله برای شخص توانایی به منفی هیجان پذیری عامل. است

 بالا نمره با زنان و مردان .است شده برده نام نیز هیجانی ثبات عنوان به عوامل این از. دارد

 تکانشهای کنترل به قادر کمتر و هستند غیرمنطقی عقاید داشتن مستعد روان رنجوریی در

 ؛1924 آیزنک، و آیزنک.)می آیند کنار استرس با دیگران از ضعیفتر خیلی و هستند خود

 احتمال نشانه است ممکن  روان رنجوری در بالا نمرات(.1996 کاستا، و مک کری از نقل

در روان رنجوری با توجه به اینکه بعد باشد. روانپزشکی مشکلات از برخی به ابتلا برای بالا

 برابر ثبات هیجانی قرار می گیرد و طیف وسیعی از احساسات منفی از اضطراب، غمگینی،

در  هنجارشکن افرادتوان گفت که  گیرد می پذیری تا افسردگی را در بر می تحریک

د، از این رو این افراد دهن اضطراب را نشان می بالاتری از مقایسه با افراد بهنجار میزان

 آمادگی بالایی در ایجاد رفتار هنجارشکنانه می توانند داشته باشند. 

 هنجارشکنانه و تنظیم متغیر رفتار بین دهد می نشان یافته های پژوهش چنانچه

مجدد،  ، تمرکزنشخوارفکری شرایط، ه های سرزنش خود، پذیرشهیجان، مولف شناختی

بر طبق این یافته های  دیگران رابطه وجود دارد. آمیز، سرزنش مثبت، فاجعه مجدد ارزیابی

بیشترین میزان پیش بینی رفتار هنجارشکنانه مربوطه به مولفه نشخوار فکری بوده است، 

 سرزنش دیگران و ارزیابی مجدد مثبت، رفتار پس از آن  به ترتیب مولفه تلقی فاجعه آمیز،

دهند. هرچند که مطالعات گذشته به طور دقیق به  قرار بینی پیش مورد را شکنانه هنجار

بررسی ارتباط ویژگی های شخصیت و رفتار هنجارشکنانه نپرداخته اند، اما پژوهش حاضر 

مخوان بوده است. این ( ه1392( و زمانی و همکاران )1392با پژوهش اکبری و همکاران )

پژوهشگران در پژوهش خود نشان داده اند که تنظیم شناخت هیجانی با رفتاری های ضد 

 اجتماعی و رفتار بزهکاری رابطه دارد.
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در تببین یافته های پژوهش مبنی بر رابطه بین نشخوار فکری و رفتار هنجارشکنانه 

 ند،یاز تفکر مداوم و تفکرات همراه با اتفاقا خوشا عبارتست می توان گفت که نشخوار فکری

وان دم کومر و همکاران،  ،یمؤثر)گارنفسک یواسطه بلا طیبدون اقدام به اصلاح مح

کنند  یمشکلات فکر م یدرباره  یدارند، مکرراً و گهگاه یکه نشخوار فکر یافراد(.6116

با  ینشخوار فکر یمقابله ا هویشده است که ش ثباتا(.1391؛ به نقل از مک لم،6111)لاو 

هم به مقابله مؤثر  یتفکر تا حد ینحوه نیباشد و البته ا یهمراه م یافسردگ یسطوح بالا

وان  ی؛ گارنفسک6116 نهاون،یو اسپ چیکرا ،ی)گارنفسک کندیزا کمک م یدگیتن طیبا شرا

شود.  یمانع توجه، تمرکز و حل مشکل م ،ینشخوار فکر (.6116دن کومر و همکاران، 

( و 1391؛ به نقل از مک لم،6111، کیبخشد )برودر یرا تداوم م یعلائم افسردگ نیهمچن

 شیبا افزا ،یموقت نشخوار فکر شیشود. افزا یم ینفم جاناتیموقت ه شیمنجر به افزا

 یم یعصبان یدرباره مسائل خاص یرابطه دارد و فرد هنگام نشخوار فکر تیموقت عصبان

باعث  ای انهیجو نهیتواند منجر به افکار ک یم تیو احساس عصبان یشود. نشخوار فکر

 (.1391؛ به نقل از مک لم، 6112شود )مک کالا، بانو و روت ،  ییجو نهیک کیتحر

در تببین یافته های پژوهش مبنی بر رابطه بین سرزنش دیگران و رفتار هنجارشکنانه 

مسئول و  گرانید نکهیبر ا یمبتن تفکر یاز نحوه  عبارتستمی توان گفت سرزنش دیگران 

سرزنش خود و همچنین می توان گفت شما رخ داده هستند.  یکه برا یمقصر اتفاق بد

 تیبودن عل یبا ثبات و کل ،یهستند، طرز تفکر درون یهر فرد یاسناد یسبک ها  گران،ید

وان دن کومر و همکاران،  ،ی)گارنفسک یع منفیبخصوص وقا عیتجارب و وقا

( در این خصوص بیان می کند که سرزنش خود و یا سرزنش 6111)1.النبوگن(6116

دیگران به عنوان یک راهبرد تنظیم شناختی هیجان شبیه سبک های اسنادی است، 

اسنادهای که بیشتر درونی، ثابت و کلی هستند. راهبردهای تنظیم شناختی هیجان به افراد 

نفی را تنظیم نمایند. این شیوه تنظیم با کمک می کند تا برانگیختگی ها و هیجان های م

 (.6112و همکاران، 6رشد، پیشرفت یا بروز اختلال های روانی رابطه مستقیم دارد)بروگینک

                                                        
۱. Ellenbogen   
۲. Bruggink   
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آمیز و رفتار هنجارشکنانه  فاجعه در تببین یافته های پژوهش مبنی بر رابطه بین تلقی

اتفاق  نکهیکردن به ا فکرمی توان گفت که در تعریف تلقی فاجعه آمیز بیان شده است که 

رخ  یهر کس یاست که در زندگ یزیچ نیاتفاق بدتر نیرخ داده چقدر وحشتناک بوده و ا

و  یجانیراهبرد به مشکلات ه نیا ادیکاربرد ز .پژوهشگران نشان داده اند کهدهد یم

 ریغبا راهبرد  نی(.در کل ا6116ی و همکاران،گارنفسک)شود. یمنجر م یروان یها یماریب

 و گارنفسکیباشد )می مرتبط  یدگو افسر یجانیه یشانیبودن، پر ینطباقا

از این روی می توان بیان داشت که زمانی که فردی موقعیتی را فاجعه (.6116همکاران،

آمیز تلقی می کند، در آن موقعیت دست به رفتارهای هنجارشکنانه زده و رفتارهای را انجام 

 یابد.می دهد تا از آن موقعیت رهایی 

در تببین یافته های پژوهش مبنی بر رابطه بین ارزیابی مجدد مثبت و رفتار 

 فکرهنجارشکنانه می توان به تعریف ارزیابی مجدد مثبت توجه کرد، این راهبرد یعنی 

 قاتیتحق(.6116ی و همکاران،گارنفسک ی)منف عیوقا یمثبت به جا عیوقا یکردن درباره 

انسان ها دارد؛  یسلامت روان یمثبت رو ریخود تأث یبه خود راهبرد نینشان داده اند که ا

 دادیدر بلند مدت مانع از مقابله سازنده با رو یدهنده ول یاریراهبرد در کوتاه مدت  نیا

و سبب می گردد فرد در موقعیت های بزهکارانه و هنجارشکنانه با ارزیابی  گردد یم  یمنف

با توجه به به رفتارهای  هنجارشکنانه بزنند. که از آن موقعیت برای خود می سازد دست 

ویژگی منفی رفتارهای هنجارشکنانه و تاثیر آن در بروز رفتارهای ضد اجتماعی پیشنهاد 

می گردد در جهت آگاهی افراد در سطح جامعه، برنامه های آموزشی رایگان توسط معاونت 

 اجتماعی ناجا طرح ریزی شود.
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The Relationship of Five Big Personality Factors and 

Cognitive Emotion Regulation Strategies with Brutal 

Normal Behaviors in Referrals to Semnan Police Offices 

 

Abstract 

The purpose of this study was to investigate the relationship between five 

personality factors and cognitive emotion regulation strategies with 

normative behaviors in referring to Semnan police stations. The present 

study is a descriptive correlation study. The statistical population of this 

study was referred to the disputes and disputes center of Semnan city 

police out of 236 cases of conflict and 612 cases were selected by random 

sampling method based on Cochran formula. Neo Personality 

Questionnaire, Garnefsky et al. Cognitive Emotion Regulation 

Questionnaire and Criminological Cognitive Questionnaire were used for 

data collection. The results of data analysis showed that only the neurotic 

component had a significant relationship with normative behavior. Also, 

the neurotic component along with the extraversion component was able 

to predict the variable of normative behavior and between normative 

behavior variable and cognitive emotion regulation, the components of 

self-blame, acceptance of conditions, rumination, re-focusing, positive 

re-evaluation, catastrophic, blame. There is a relationship with others. 

According to these findings, According to these findings, the neurotic 

component has a significant relationship with norm-breaking behavior. 

The neurotic component, along with the extroversion component, has 

been able to predict the normative behavior variable. the highest 

predictor of normative behavior was related to the rumor component, 

followed by the component of catastrophic perception, blame others, and 

positive reappraisal, respectively. 
 

 Keywords: five personality factors, cognitive emotion regulation 

strategies, normative behavior 

 


