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Abstract
The purpose of this study was to determine the Relationship
between negligence with Students Academic burnout in
secondary school level students in Tehran in the academic
year ٩۴-٩٣. In this study, using the Cochran formula for
sample selection and multistage sampling ٢١٠ female
students Selected. The data collection questionnaire savari
negligence, (١٣٩٠), (١٩٨٧) Brsv academic burnout
questionnaire (١٩٩٧) was used. To analyze the data,
descriptive and inferential statistics (regression analysis)
were used. The results showed that all three subscales
neglect among students have a positive impact on their
academic burnout (p<٠/٠۵)
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مقدمه 
و،رفتـار شنگـر پیدایشمعنايبهواژهاینحقیقتدر.کردابلاغرافرسودگیواژه) 1974(فریدنبرگرنامبهروانپزشکیبارنخستین
درراروزازطـولانی ساعاتکهآیدمیپدیدافراديدربیشترحالتوایناستکاربامرتبطروانیيهافشارمقابلدرمنفیاحساس

بـا تحصـیلی فرسـودگی کـه کنندمیادعا) 2004(ودابسون،همفیلبودرآ).1390،میرست(میبرندسربهافرادسایرباتنگاتنگارتباط
پـایین ،رضـایت کنترلپایین،سطوحآیندهبهنسبتوتردید،شکدرسیيهانمرهمورددرونگرانیمندي،دغدغهفراوانياسترسها
مزمنخستگیصورتبهآموزاندانشتوسطتحصیلیفرسودگی. استرابطهدرودوستانهمسالانازحمایتدریافتپایینوسطح

پـایین شایسـتگی واحسـاس مدرسـه کارهـاي بـه نسـبت تفاوتیوبیبینانهبد،نگرشدرسیيهافعالیتدراندازهازبیشکارازناشی
انجـام تحقیقاتبرمبنیهمچنین). 1391(وهمکاران،گرگريبدري(شودمیدادهبروزتحصیلیتکالیفدرموفقیتاحساسوفقدان

مـانع نمتوانـد کـه برسـد بـاور ایـن بـه ویـا آورددسـت بهراانتظارموردنتایجنمیتواندکهباشدداشتهخودازتصوريفردياگرشده
کـاري اهمـال روانشناسـی نظـر از.شودمیکمکارانجامبرايويپیشرفتانگیزهشودکارياهمالجملهازقبولقابلغیريهارفتار
نـوعی بـرد مـی کـار بـه راآنیسالکهيتعبیربهکارياهمال.ایمگرفتهآناجرايبهتصمیمکهکاريکردنموکولآیندهبهیعنی

،باشـد داشـته بـر درمثبتـی نتـایج آیندهدرتواندمیحداقلکاروآنشودمیگرفتهآناجرايبهتصمیمکهراکاري. استسندروم
فرایندينینچ،کندمیسرزنشراخودبابتاینوازاستفردزیانبهنیزآنانجامعدماماشودمیکردنموکولآیندهبهدلیلبدون

شـناختی ناهمـاهنگی "فستینگر"گفتهبهبتواندتابیاوردمتعدديدلایلنظرموردعادتدادنجلوهموجهبرايکهمیکندواداررافرد
بـدین .کنـد دفـاع خـود ازخویشکردنسرزنشاززمانهمورزیدنتعللقبالدراستمجبورکاراهمالفرد. دهدکاهشراخود

در. کنـد مـی موکولدقایقآخرینبهراکارشانجامدیگرسويازکندمیتراشیدلیلکارهایشانجامعدمبرايسویکازترتیب
صـورت بـه کارياهمالکهزمانیتارسدمینظربه. میشودمحسوبشکستونوعیبودهدفاعقابلغیرفراینديچنینالیسدیدگاه
احسـاس آنعـوارض کـه شودخلقیيهاونشانهعلائمبروزموجباستممکناستردهنکپیداآگاهناخودوجنبهنیامدهدرعادت
همـه ازومهمتـر موفقیـت عـدم از،ترستکلیفیوبلاقراري،بیکفایتیبی،احساسخوداز،نارضایتیارزشیوبیتفاوتی،بیخشم
وظیفـه انجـام برابـر درمـزمن یـا موقتپاسخیکريکااهمال).1988گلدنبرك(باشدکارادامهیاشروعبراينفسبهاعتمادفقدان
بینآیااستزیرپژوهشسوالبهپاسخصدددرپژوهشاینموجودشواهداساسبر.استآموزاندانشاکثراساسیمسائلازویکی
.داردوجودرابطهتحصیلیفرسودگیباکارياهمال

تحقیقفرضیه اصلی
بـا ) برنـامگی بـی ازناشـی کـاري ،اهمـال وروانـی جسـمی خسـتگی ازناشـی کاري،اهمالديعمکارياهمال(کارياهمالبین-1

دارد؟وجودرابطهآموزاندانشتحصیلیفرسودگی
روش پژوهش

شهـر تهــران در ســـال  دختر دوره متوسطهآموزان دانشـه یکلمورد مطالعه شامل جامعه . طرح پژوهش حاضر از نوع همبستگی بود 
نفـر انتخـاب   210تعـداد با استفاده از روش نمونه گیري چند مرحلـه اي با استفاده از فرمول کوکران واست که1393-1394یــلیتحص
.شدند

ابزارهاي اندازه گیري و روایی و پایایی آنها 
.آید استفاده شدمیدر پی از دونوع پرسشنامه به گونه اي کههاجهت جمع آوري داده
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سوال پنج گزینه اي در سه خرده مقیاس اهمال کاري عمدي،اهمال کاري ناشـی  12داراي ،)1390(واري،سکارياهمالپرسشنامه)1
از خستگی جسمی و روانی و اهمال کاري ناشی از بی برنامگی 

خسـتگی هیجانی،بـدبینی و بـی    :سـوال پـنج گزینـه اي در سـه خـرده مقیـاس       15داراي ) 1997(برسو،تحصیلیفرسودگیپرسشنامه)2
.و ناکارآمدي درسی علاقگی

محاسبه روایی روایی و پایایی 
اسـتفاده کـرده واز طریـق    )1991(در پژوهش سواري جهت روایی پرسشنامه اهمال کاري تحصیلی ،از پرسشنامه اهمال کاري تـاکمن  

وپایـایی امه اسـت و مناسب این پرسشن"بدست آمده که بیانگر روایی نسبتا/. 53همبسته کردن این دو آزمون مقدار ضریب همبستگی 
فرسـودگی حیطـه سـه بـراي ،82/0،85/0،90/0ترتیـب، بـه ).2007وهمکـاران برسـو )آنسازندگانراتحصیلیفرسودگیپرسشنامه
)1388نعامی،(اندکردهمحاسبهتحصیلی

محاسبه ضریب پایایی در این پژوهش
محاسبه شد که هاپرسشنامهاز روش آلفاي کرونباخ،ضریب پایاییآموزان را بصورت تصادفی انتخاب و با استفادهدانشنفر از50ابتدا 
.از ضریب پایایی بالا و مناسب و قابل قبولی برخوردارندهاپرسشنامهدهد مینشان 

استفاده از روش آلفاي کرونباخبا ها ضریب پایایی پرسشنامه1جدول
تحصیلیفرسودگیکارياهمالابزارروش

85/0%87کرونباخيروش آلفا

پژوهشایندرمحتواییرواییتعیین
موضوعزمینهدرکهاساتیدازتعداديبهپژوهشيهاوفرضیهاهدافباهمراه) تحصیلی،فرسودگیکارياهمال(هانامهپرسشابتدا

پژوهشيهاوفرضیهاهدافباآنوتناسبنامهپرسشسوالهايمحتوايبارهدرتادادهبرخوردارندکافیوتجربهتخصصازپژوهش
.شداجراهاآزمودنیروياصلاحازبعدنامهوپرسشآوري،جمعآنهانظرآنگاه.کنندوداوريقضاوت

روش تجزیه و تحلیل آماري
به منظـور  . تحلیل آماري صورت گرفتسپسهاي حاصل از پژوهش درجداول مربوطه آورده ابتدا ازآمار توصیفی استفاده شد و داده

.استفاده شدتحلیل رگرسیوناز آزمون پژوهش باتوجه به ماهیت آناصلیتجزیه و تحلیل فرضیه 
هایافته

هاتوصیف داده
آموزاندانشو خرده مقیاسهاي آن در بین اهمال کاريآمارييهاشاخص2جدول 

شاخص
همال کاريخرده مقیاسهاي

انحراف معیارمیانگین

۵.٩١٣.۵١اهمال کاري عمدي
۶.٢٧٣.۵٩اهمال کاري ناشی از خستگی روانی

۴.٧١٢.٩٠اهمال کاري ناشی از بی برنامگی
١۶.٩٠٨.۵٩اهمال کارينمره کل 

و2/6روانـی خسـتگی ازناشی،9/5برابرباآموزاندانشبیندرعمديکاريآموزان اهمالدانشدهد دربین مینشان 2نتایج جدول 
دسـت به9/16برابرباهمآموزاندانشبیندرکارياهمالکلیمیانگینضمندراستشدهحاصل7/4برابربانیزبرنامگیبیازناشی
استآمده
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آموزاندانشفرسودگی تحصیلی آمار توصیفی 3جدول 
شاخص 
فرسودگی تحصیلی

انحراف معیارمیانگین

١۵.٠۶۴.٠۵هیجانیخستگی
١٠.۴۶٣.۵۴)بینیبد(علاقگیبی
٢١.٧۶٣.۵٧درسیآمديکارنا

۴٧.٢٨۶.١۴تحصیلیفرسودگی

نیـز برابربـا   )بینـی بـد (علاقگـی بیو 06/15آموزان برابربا دانشدر بین هیجانیخستگیمیانگین دهد مینشان 3نتایج اطلاعات جدول 
.به دست آمده است2/47نیز برابربا میانگین کلی فرسودگی تحصیلی .حاصل شده است7/21و ناکارآمدي درسی نیز 4/10

:بررسی فرضیه اصلی
یفرسودگبا) یبرنامگیبازیناشيکار،اهمالیوروانیجسمیخستگازیناشيکار،اهماليعمديکاراهمال(يکاراهمالنیب

دارد؟وجودرابطهآموزاندانشیلیتحص
آموزاندانشیلیتحصیفرسودگبا يکاراهمالخلاصه آزمون رگرسیون بین . 4جدول 

ضریب همبستگی
R

ضریب تعیین
R2

ضریب تعدیل شده
خطاي انحراف از برآورد

493/0243/0232/03/5

میـزان ضـریب تعیـین    است و 493/0آموزان برابر با دانشیلیتحصیفرسودگبا يکاراهمالهمبستگی بین 4براساس اطلاعات جدول
اهمال کاري آموزان مربوط بهدانشیلیتحصیفرسودگدرصد از تغییرات مربوط به 3/24عنید یباشمی۲R= 3/24رگرسیون برابر با 

.آنهاست
يکاراهمالاز طریق آموزاندانشیلیتحصیفرسودگخلاصه تحلیل رگرسیون 5جدول 

شاخص
منبع

میزانمیانگین مجذوراتدرجه آزاديمجموع مجذورات
F

داريسطح معنی
Sig.

١٩١٧.۵٨٨٣۶٣٩.١٩۶٢٢.٠٧۵001/0رسیوناثر رگ ۵٩۶۴.٨٣۶٢٠۶٢٨.٩۵۶اثر باقیمانده
٧٨٨٢.۴٢۴٢٠٩جمع

یفرسـودگ آمـوزان در تبیـین   دانـش اهمال کـاري ,3dfو206و=075/22f( تحلیل واریانس مشاهده شده 5براساس اطلاعات جدول
. است) ٠/٠۵>p(آنها معنادار یلیتحص

استي رگرسیون شدهمتغیرهایی که وارد معادله. 6جدول 
شاخص 

اهمال کاري
ضریب بتاي استانداردضریب بتا

سطح معناداريtنسبت 
Bخطاي معیارBeta

۴١.۵١٠.٨٢۵۵٠.٣٣٢001/0مقدار ثابت
۶٠۶.١۵٨.٣۴۶٣.٨٣٠001/0.اهمال کاري عمدي

۴٨۶.١٣٠.٢٨۴٣.٧۵٠001/0.اهمال کاري ناشی از خستگی روانی
۵٨٣.١٩۶.٠٨۶٢.٩٣۴003/0.اهمال کاري ناشی از بی برنامگی

فرسـودگی تحصـیلی آنهـا تـاثیر     آمـوزان بـر  دانشهر سه خرده مقیاس اهمال کاري دربیندهند کهنشان می8ارقام مندرج در جدول 
نمایـانگر ایـن نکتـه اسـت کـه بـین اهمـال کـاري دربـین         به این ترتیب نتایج تحلیل و همچنین میـزان بتـاي جـدول فـوق    . مثبت دارند

آمـوزان  دانـش یعنی هرچه اهمـال کـاري   )٠/٠۵>p. (وجودداردداريمعنافرسودگی تحصیلی آنها همبستگی مثبت وبا آموزان دانش
شودمیآموزان دانشافزایش پیدا کند منجر به فرسودگی تحصیلی بیشتر در بین 
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گیريبحث ونتیجه
پژوهشـگران درتحقیقـات پـژوهش ایـن يهـا یافتـه آموزاندانشتحصیلیفرسودگیباکارياهمالرابطهزمینهدرتطبیقیمقایسهدر

کرمـی ) 1385(مـی رحی) 1383(راد¬ادیـب واسـمعیلی ) 1380(یـیلاق شـهنی پـژوهش ونتـایج هـا ازیافتـه بابخشهاییداخلیومحققان
و) 2001(فانـدر ماننـد خـارجی پژوهشگراننتایجباهمچنینو) 1392(دخواستییزتوانگرو)1390( سپهریان) 1390(کیخاي) 1388(

) 2012(جکسـون )2009(وهمکارانشارك) 2007(وچام،،گانژانگ) 2005(همکارانوهربرت) 2004(گرینبرگوامري،بک
. استمنطبقوهمسوبوده

روانشناختیيهاسازهوهامولفهتاثیرتحتآموزاندانشتحصیلییفرسودگکهاندنمودهاشارهخودتحقیقاتنتایجدرفوقمحققین
فرسـودگی همچنـین . یابـد مـی وتغییـر گرفتـه قرارتاثیرتحتافرادروانیوبهداشتاجتماعی،ترس-روانیفشارهايمانندگوناگونی

اضـطراب کهاستدادهنشانپژوهشیدر) 1388(کرمیزمینهایندر. باشدافرادافسردگیواضطرابازناشیاستممکنتحصیلی
.کندمیتبیینراوافسردگیاضطرابواریانسازدرصد33کارياهمالودارددارمعناايرابطهکارياهمالباوافسردگی

نمودکهاذعانتوانمیتحصیلیفرسودگیباآموزاندانشدربینکارياهمالبینارتباطپیرامونتحقیقفرضیهنتایجتفسیروتبییندر
تـوان میتاثیرگـذار عواملاینازبین.اثربگذارندنوجواناندرمیانتحصیلیفرسودگیبرتوانندمیکهدارندوجودمتعددبسیاريعوامل

اجـراي بـه تصـمیم کهراکاريیعنی. استفردسندرمنوعیواقعاموردرانجامدرتعللیاوکارياهمال. نموداشارهکارياهمالبه
درامـا . شـود میمحولآیندهبهدلیلبدونباشدبرداشتهدررانتایجیفردبرايآیندهدرتواندمیحداقلکارآنوشودیمگرفتهآن

موجهبرايکهکندمیواداررافردفرآینديچنین. کندمیسرزنشراخودبابتاینوازاستفردزیانبهنیزآنانجامعدمحالعین
راخـود شـناختی يهـا ناهمـاهنگی وذهنـی يهـا درگیـري بتواندکهايگونهبهبیاورد،رامتعدديدلایلرنظموردعادتدادنجلوه

ازترتیـب بـدین . نمایـد دفـاع خودازخویشکردنسرزنشهمزمانوورزیدنتعللقبالدراستمجبورکاراهمالفرد. سازدمرتفع
ایـن جـوهره . کندمیموکولدقایقآخرینبهراکارشانجامدیگرسويازوکندمیتراشیدلیلکارهایشانجامعدمبرايسویک

ومعنـا جمعـى هـم وفـردى امـور درهماهمالبنابراین،. استکاردرانگارىسهلوورزیدن،تعللانداختن،تعویقبهروانىآسیب
شکستنوعیوبودهدفاعغیرقابلفرآیندينچنی. استنهفتهکردندستآندستایننوعىمعانىاینهمهدر. کندمىپیدامفهوم

کـاري اهمـال باعـث گیـري تصمیمدرمزمنکارياهمال. استگیريتصمیمدرتأخیرکاراهمالافراديهاویژگیاز.شودمیتلقی
اولویـت براسـاس وزمـانی چـه درراییهافعالیتچهکهبگیردتصمیمتواندمینکاراهمالفردزیراشود،میوظایفانجامدرمزمن
کـار اهمـال فـرد مـورد دررفتـار ایـن امـا . شـوند تأخیريرفتاردچارگهگاهاستممکننیزکارغیراهمالافراد. دهدانجامبایدبندي

اشـکال بـه تأخیريرفتارهايبروزبهمنجرکاراهمالفردیکمورددرعمیقتفکرات. دهدمیقرارتأثیرتحتراآنهاعمیقتفکرات
. گرددظاهرکارهاانجامدرآنهامشارکتاززودترحتیتفکراتایناستممکنبعلاوه. شودمیونگوناگ

سـازمان درریزانبرنامهومتولیانبرايهمچنینوتربیتوتعلیمصاحبنظراندیدگاهازنوجوانانتحصیلیفرسودگیموضوعازطرفی
راايبازدارنـده ومخـرب تـاثیرات افـراد بـین درکـاري اهمـال اینکهبههتوجبا. استتوجهیقابلاهمیتدارايپرورشوآموزش
ازآنمنفـی تبعـات وآثـار رسـاندن حـداقل بهوکارياهمالجملهازآنتشدیدعوامللذاشناختدارد،نوجوانانتحصیلبرشرایط

کـاري اهمـال ازپرهیـز شود،واقعموثرمعضلآنرفعتوانددرمیکهاساسیفاکتورهايجملهازباشدومیبرخوردارايویژهاهمیت
.استجوانانونوجواناننزددر
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مسرى است و از حالتى به حالت دیگر و از انسانى به انسان دیگر و از فرد به جامعه و از جامعه اى بـه  اهمال کاري بیمارى از آنجا که
به خانواده، جامعه، ملت و فرهنگ یک کشـور آسـیب   زیرا.داشتبنابراین، باید به تأثیر آن توجه جدى . جامعه دیگر سرایت مى کند
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