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Abstract 
Aim: The research purpose is to assess the 
relationship between job stress, organizational 
commitment and mental health amongst the 
personnel of AIDCO PRESS Company. Method: 
The statistical population included all the personnel 
of AIDCO PRESS Company, out of which a sample 
of 200 individuals was randomly selected via 
stratified random sampling. The research tools 
consisted of Spillberger Job Stress Questionnaire, 
Allen-Meyer Organizational Commitment 
Questionnaire and General Health Questionnaire 
(GHQ). The data were analyzed using Pearson 
coefficient correlation, stepwise regression and one-
way variance. Results: Findings indicated that job 
stress is significantly, negatively correlated to 
mental health. Moreover, no significant correlation 
was observed between organizational commitment 
and mental health. In addition, competition and 
emotional commitment are the strongest predictors 
of mental health, accounting for the highest 
percentage of the total variance of mental health. 
What’s more, no significant difference was observed 
between employees' job stress. Overall, blue-color 
workers’ organizational commitment and mental 
health rated higher than white-color employees. 
Keywords: Job Stress, Organizational Commitment, 
Mental Health 

  (لوئسم هدنسیون)ینیدوگ همطاف 
  یلغش هرواشم دشرا یسانشراک

 یرظن دمحم یلع رتکد
 نارهت یمزراوخ هاگشناد یملع تئیه وضع
 ییانث رقاب رتکد
 نارهت یمزراوخ هاگشناد داتسا

 1هدیکچ
 دهعت و یلغش سرتسا نیب هطبار یسررب فده اب رضاح شهوژپ : فده
 .دش ماجنا سرپ وکدیا تکرش نانکراک نایم رد ناور تملاس اب ینامزاس
 زا هدافتسا اب .دوب سرپ وکدیا تکرش نانکراک هیلک یرامآ هعماج :شور
 ماجنا شور .دیدرگ باختنا رفن 220 یاهقبط یفداصت یریگهنومن شور
 شهوژپ رد هدافتسا دروم رازبا .دوب یگتسبمه عون زا یفیصوت شهوژپ

 ینامزاس دهعت همانشسرپ ،رگرب لیپسا یلغش سرتسا همانشسرپ هس لماش
 ناشن جیاتن :جیاتن .دوب (GHQ) یمومع تملاس همانشسرپ و نلآ و رییم
 دوجو رادانعم و یفنم یگتسبمه ناور تملاس و یلغش سرتسا نیب داد
 دوجو رادانعم هطبار ناور تملاس و نامزاس دهعت نیب .(P ≤02/2)دراد
 ،دوجوم یاهریغتم نایم زا هک دهدیم ناشن یسررب جیاتن نینچمه .تشادن
 ینیبشیپ نیرتمهم زا یکی ناونع هب «یفطاع دهعت» و «تباقر» یاهریغتم
 تارییغت دصرد نیرتشیب و تسا نانکراک ناور تملاس یاههدننک
 یلغش سرتسا نیب .تسا هداد صاصتخا دوخ هب ار سرتسا سنایراو
 تملاس و ینامزاس دهعت نازیم .درادن دوجو یرادانعم توافتنانکراک
 دوب سانشراک و نیسینکت هقبط زا رتشیب نارگراک یلغش هقبط ناور
(02/2≥ P). 

 
 ناور تملاس ،ینامزاس دهعت ،یلغش سرتسا :یدیلک یاه هژاو
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 همدقم
 هتشاد هارمه هب ار ناوارف یداصتقا تلاوحت و یعامتجا یاهینوگرگد ،نآ زا رثأتم نونف و یملع یاهتفرشیپ تعرس و تمظع

 کی ناونع هب ناسنا هجوت .تسا هدمآ دوجوب ناسنا لاغتشا و یگدنز رد یقیمع تلاوحت و رییغت یطیارش نینچ رد انبم نیا رب .تسا
 زا توافتم ،نامزاس رد و یلغش طیحم رد شتارییغت و تازیهجت ،شیاهزاین دروآرب رد شلات ،شطیحم اب یو یراگزاس ،هدیچیپ دوجوم

 ار اهراشف و اه تیدودحم ،یلغش و یعامتجا طیحم اب یراگزاس نایرج رد تسا راچان رضاح رصع ناسنا اریز تسا هدیدرگ هتشذگ
 نردم کبس هب یگدنز تمس هب عماوج یجیردت ندروآ یور اب و ریخا ههد دنچ یط رد هک یساسا تلاضعم زا یکی .دوش لمحتم

 .(1380 ،داژن یلیقع) دشاب یم سرتسا هدیدپ ،تسا هدش یرشب عماوج ریگ نابیرگ

 .دیامن شزاس اهنآ اب و دهد قیبطت ار دوخ ،فارطا ناهج تارییغت و ینورد تارییغت اب موادم روط هب یگدنز رسارس رد دیاب ناسنا
 لاح رد اًامئاد ناهج نیا رد ار دوخ تملاس دناوتب ات دوش یم هدروآرب زین یو کیژولویزیف ریغ و کیژولویزیف یاهزاین هکنیا نمض

 هرطاخم هب ار ناور تملاس هک دنتسه (شنت) یحور راشف داجیا مهم لماوع زا یطیحم و یعامتجا دعاسمان طیارش .دیامن ظفح رییغت
 یشخبراک .دوش رادیدپ یناور و یمسج تلاح رد لداعت مدع و هدش نوگرگد سرتسا دوجو رثا رد دناوت یم ناسنا یتملاس .دزادنا یم
 ندرکراک ،دمآرد بسک زا رظن فرص .تسا هدرک بلج دوخ هب ریخا ههد دنچ رد ار نارگشهوژپ زا یرایسب هجوت هک تسا یگدنز زا

 ای تیافک ساسحا و سفن هب دامتعا ،یدنمشزرا ساسحا ،یعامتجا دنویپ ،یمسج و یناور نیرمت) یمدآ یساسا یاهزاین زا یرامش
 مسج تملاس زا هک یرهام یناسنا یورین .دشاب زین یناور راشف هدمع عبنم راک تسا نکمم همه نیا اب .دزاس یم هدروآرب ار (تیحلاص
 ،یریشهد زا لقن هب ؛2380،تیرناو لواپ) دشخبب دوبهب ار تسا لغاش نآ رد هک ینامزاس یدمآراک دناوتیم دشاب رادروخرب ناور و
8380). 

 و یدرف یاهیگژیو مه فیرعت نیا رد .دوشیم نآ شوختسد ینیعم لغش رس رب نیعم درف هک تسا یسرتسا ،لغش زا یشان سرتسا
 سرتسا دنیارف هک تفگ ناوتیم عقاو رد دنراد مه رب یلباقتم ریثأت طیحم و درف هک اجنآ زا .دنوشیم هتسناد لیخد یلغش لماوع مه
 لغاش یدرف یاهیگژیو و راک طیارش نایم لباقتم شنک هک تفگ ناوتیم سپ .دیآیم دیدپ یشنک مهرب یتفاب نینچ رد زین یلغش
 .(2220 ،هلنراه) دیآرب نآ سپ زا دناوتب درف هک تسا نآزا شیب راک طیحم یاههتساوخ هک تسا نانچ

 رد ندنام یارب یوق لیامت و رتشیب ییآراک دنناوتب نانکراک هک نیا یارب ،دهدیم ناشن فلتخم یاهنامزاس رد فلتخم تاعلاطم
 نیا هک ؛دنیامن دوخ فیاظو ماجنا هب ییلااب دهعت ساسحا نینچمه و دنشاب رادروخرب زین یلغش یگتسبلد زا دنشاب هتشاد دوخ لغش
 هتبلا .تسا هدش ینامزاس دهعت زا یفلتخم فیراعت .دوشیم یگتشذگدوخ زا و لغش زا قیمع کرد ،تیلوئسم ساسحا بجوم ،دوخ
 یعون ایو .دنریگیم رظن رد نامزاس هب یفطاع یگتسباو یعون ار ینامزاس دهعت هک تسا نآ ینامزاس دهعت اب دروخرب هویش نیرتیلومعم
 .(2220 ،دار قدصم)تسا هدش نایب نامزاس هب یرادافو ساسحا

 ینامزاس دهعت دوجو .تسا اههیامرس فلاتا مدع نامزاس کی نانکراک نیب رد ینامزاس دهعت دوجو یلصا هدیاف تفگ ناوتب دیاش
 نانکراک عامتجا نیا و دنیآمه درگ نامزاس رد دناهتخودنا دوخ راک رد یاهبرجت هک رهام و صصختم دنمراک یهورگ دوشیم ثعاب
 نتخدنا زا سپ نانکراک دشاب هتشادن دوجو یرادافو ای دهعت رگا هک تسا یلاح رد نیا .تسا نامزاس یارب هنیجنگ نیرتگرزب ،برجم
 رد ینامزاس دهعت دوجو ،نیا رب هولاع .دننکیم کرت ار نامزاس دنشاب هتشاد یرتشیب یایازم هک یریگ لکش نتفای درجم هب و هبرجت
-هدش انشآ رگیدکی اب نامز لوط رد دارفا هک طیحم نیا رد .دوشیم نامزاس رد یمیمص طیحم یعون ندمآ دیدپ هب رجنم ،نانکراک نیب
 اب و یبوخ هب یهورگ یاهتیلاعف و رتهداس رایسب اهراک ماجنا ،دناهدرک ادیپ ار هورگ کی رد یگدنز هب یرادافو و قلعت ساسحا و دنا

 .دنکیم تفرشیپ تعرس
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 :دراد یعاونا دوخ هبون هب زین ینامزاس دهعت اما

 .دوشیم فیرعت ینامزاس یاهشزرا لوبق قیرط زا نامزاس هب رطاخ قلعت و یگتسباو ناونع هب هک :یفطاع دهعت (0

 .نامزاس کرت زا یشان یاههنیزه زا وا صیخشت هب هجوت اب موادم یاهتیلاعف ماجنا هب درف دهعت زا تسا ترابع هک :رمتسم دهعت (0
  .(1110 ، رییم و نلآ) دوشیم فیرعت نامزاس رد ندنام یارب فیلکت ساسحا و مازلا یعون ناونع هب هک :یراجنه دهعت (8
 تشادهب یلک موهفم رد یناور تملاس یناهج نامزاس رظن زا .تسا طوبرم ینامزاس دهعت هب هک تسا یرگید ریغتم یناور تملاس

 یناور یرامیب دوبن یانعم هب اهنت و تسا ینامسج و یناور ،یعامتجا یاهشقن یافیا یارب لماک ییاناوت یانعم هب و دریگیم رارق
 رثوم لماوع زا یکی ؛ددرگیم ناور تملاس شهاک هب رجنم هک دایز یناور راشف دوجو دنداد ناشن (1220)ناراکمه و کارابوم .تسین
 دهعت زا رگید نانکراک هب تبسن دنراد یرتشیب ناور تملاس هک ینانکراک و تسا نانکراک لغش کرت هب لیامت و دهعت شهاک رب

 .دنرادروخ رب یرتشیب ینامزاس
 هکنیا هب هجوت اب .دنوریم رامش هب روشک کی یداصتقا یاههخرچ رد یراک یاهورین زا یمیظع شخب نادنمراک و نارگراک

 دهعت نازیم شیازفا و یلغش سرتسا شهاک یارب نآ هجیتن زا ناوتیم دریگ یم ماجنا نانکراک و نارگراک یور رب رضاح شهوژپ
 ناور تملاس رب یلغش سرتسا و ینامزاس دهعت ریغتم ود ریثأت ناوتیم قیقحت نیا ماجنا اب نینچمه .درک هدافتسا دارفا نیا ینامزاس
180) یدهاز ،رابدرب عبات ،دار یوفطصم .دیجنس ار نارگراک  تلادع یاهریغتم یسررب اب ناور تملاس ینیبشیپ ناونع اب یشهوژپ رد (2
 هب کیمارس و یشاک هناخراک رد ناور تملاس یاههدننک ینیبشیپ نیرتمهم هک دندیسر هجیتن نیا هب یراک یگدنز تیفیک و ینامزاس
 رد (1380) راد هرهب ،یگنروا ،هداز مشاه .یگدنز و راک نیب نزاوت ،یاهمان نییآ تلادع ،یراک دهعت یاههفلوم :زا دنترابع بیترت
 دنتفای تسد جیاتن نیا هب و تخادرپ زاریش رهش یاه ناتسرامیب نانکراک رد ناور تملاس اب یلغش سرتسا هطبار یسررب هب دوخ شهوژپ

 دهعت نیب هطبار ناونع اب یشهوژپ رد (8380)یرگسع .دراد هطبار ینامرد و یرادا نانکراک رد ناور تملاس اب یلغش سرتسا نازیم هک
 دهعت نیب هک دنداد ناشن ناهفصا رهش یعافتنا ریغ و یتلود سرادم هطسوتم عطقم ناریدم رد اه نآ هسیاقم و یناور تملاس و ینامزاس
 طابترا ناونع اب دوخ قیقحت رد (2180) یدسا ،درف یتقادص .دراد دوجو هطبار هطسوتم عطقم ناریدم یناور تملاس و ینامزاس
 کردم یاراد دیتاسا هک دنتفای تسد هجیتن نیا هب راسمرگ یملاسا دازآ هاگشناد دیتاسا ینامزاس دهعت اب یلغش تیاضر یاهصخاش
 تملاس و یلغش سرتسا نازیم یسررب ناونع اب یشهوژپ رد (2380) یعیفر .دنراد یرتشیب دهعت سناسیل قوف دیتاسا هب تبسن ارتکد
 سرتسا هک داد ناشن .دش ماجنا دندش باختنا یفداصت روط هب هک نامرک رهش یماظتنا یورین لنسرپ زا رفن 038 یور رب هک یناور
 یاههناشن دایز راک نازیم زا یشان سرتسا هک داد ناشن (1310) سیلوگرام .(r =- 020/2)تشاد یگتسبمه یناور تملاس اب یلغش
 رد یراک شزیگنا شهاک و راک رد یتوافتیب ،یگرابیم ،راک زا تبیغ نوچ ییاههناشن .دراد طابترا یدنژنناور یاهیرامیب و سرتسا
 ساسحا دنتفایرد هک دنتفرگ هزادنا ار یگناگیب اب دهعت هطبار یشهوژپ رد (3220) 0نوسلن و سکنوت .تسا نیریاس زا رتشیب دارفا نیا
 رد و ینامزاس دهعت شهاک هب رجنم ییانعمیب اهنآ نایم زا هک دوشیم لصاح یگناگیب هجیتن رد تیوه نداد تسد زا و اوزنا ،یتردقیب
 نانکراک یناور تملاس اب ینامزاس دهعت و یلغش سرتسا هطبار یسررب شهوژپ نیا زا فده .ددرگیم نامزاس رد درف درکلمع هجیتن

 :دنتسه ریز حرش هب شهوژپ نیا رد هدش حرطم یاههیضرف .تسا سرپوکدیا تکرش

                                                           
1. Tonks & Nelson 
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 یلغش سرتسا نیب .8 .دراد دوجو هطبار ناور تملاس و ینامزاس دهعت نیب .0.دراد دوجو هطبار ناور تملاس و یلغش سرتسا نیب .0
 دهعت یاه هبنج نیب .2 .دراد دوجو هطبار ناور تملاس اب یلغش سرتسا داعبا نیب .1 .دراد دوجو هطبار ناور تملاس اب ینامزاس دهعت و
 :زا دنترابع شهوژپ تلااوس .دراد دوجو هطبار ناور تملاس اب ینامزاس

 ینامزاس دهعت نازیم نیب ایآ -0 ؟دراد دوجو یرادانعم توافت یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک یلغش سرتسا نازیم نیب ایآ -0
 ؟دراد دوجو یرادانعم توافت یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک
 شهوژپ شور

 طباور دوشیم یعس اهنآ رد هک تسا یتاقیقحت هیلک لماش یگتسبمه تاقیقحت .دشابیم یگتسبمه یفیصوت عون زا رضاح قیقحت
 ای کی تارییغت دودح هعلاطم یگتسبمه قیقحت شور فده .دوش نییعت ای فشک یگتسبمه بیرض زا هدافتسا اب فلتخم یاهریغتم نیب

  .(3380،رولاد) تسا رگید ریغتم دنچ ای کی تارییغت دودحاب ریغتم دنچ
 یریگهنومن شور و هنومن ،شهوژپ هعماج

 اب ادتبا رد هک تسا هدوب رفن 220 هنومن مجح .دندادیم لیکشت ،سرپوکدیا تکرش نانکراک همه ار شهوژپ نیا یرامآ هعماج
 یاهقبط یریگهنومن زا هدافتسا اب هعماج دارفا هقبط هس ره زا دعب هلحرم رد و دش باختنا هنومن لک دادعت ناگروم لودج زا هدافتسا
 ... و درادناتسا فارحنا و نیگنایم هبساحم ،اه هداد لودج میظنت یارب یفیصوت رامآ یاهشور زا شهوژپ نیا رد .دش باختنا ییاههنومن
 هب ماگ نویسرگر لیلحت و نوسریپ یگتسبمه بیرض لماش هک یطابنتسا رامآ شور زا شهوژپ یاههیضرف نومزآ تهج و دش هدافتسا

 ره کارتشا یسررب روظنم هب سپس و هدش حرطم اهنآ هطبار نوسریپ یگتسبمه ساسا رب ادتبا هک بیترت نیا هب .تسا هدش هدافتسا ماگ
 spss رازفا مرن زا اه هداد لیلحت و هیزجت یارب .دش هدافتسا نویسرگر لیلحت یرامآ هویش زا ناور تملاس نییبت رد اهریغتم زا مادک
 .تسا هدش هدافتسا 30 شیاریو
 یریگهزادنا رازبا

 و ریام طسوت هک همانشسرپ نیا :نلآ و رییم ینامزاس دهعت همانشسرپ :دندوب بیترت نیا هب شهوژپ نیا رد هدافتسا دروم یاهرازبا
 هدش هدیجنس یفطاع و ینلاقع یراجنه داعبا زا دهعت همانشسرپ نیا رد .تسا هدش هدافتسا یرایسب نارگشهوژپ طسوت و هتخاس نلآ
 ییایاپ هک تسا هدش هدافتسا خابنورک یافلآ بیرض زا همانشسرپ ییایاپ شجنس یارب .تسا هدش یدنبهقبط ترکیل کبس هب هک تسا
 و یراجنه ،یفطاع داعبا یارب بیترت هب نلآ و ریام ینامزاس دهعت همانشسرپ رابتعا بیارض .تسا هدش شرازگ α = 83/2همانشسرپ نیا
  .تسا هدمآ تسدب 83/2 و 13/2و 23/2 اب ربارب رمتسم

 .تسا هدش هیهت ترکیل یدنب هجرد سایقم ساسا رب هک خساپ هتسب یاهنیزگ 1 لاوس 28 یواح :رگربلیپسا یلغش سرتسا همانشسرپ
 .تسا هدش هئارا یلغش سرتسا عوقو تاعفد نازیم نییعت تهج هدمع یاههفلوم ناونع هب یباختنا یگژیو 3 نتفرگ رظن رد اب همانشسرپ
 شاداپ و ءاقترا ،طباور ،تباقر ،تیامح ،یراک طیحم تیلوئسم ،یریگ میمصت و تکراشم ،هفیظو ماجنا لماش همانشسرپ یاههفلوم
 هدش دییات دیتاسا و ناسانشراک طسوت نآ ییاور و هدمآ تسدب %03 خابنورک یافلآ لومرف کمک اب همانشسرپ نیا رابتعا .دوشیم
 .(0380،یلگدیب یرگسع)تسا

 شرازگ دوخ شور رب ینتبم یدنرس همانشسرپ کی یمومع تملاس همانشسرپ :(یلاوس 30 مرف) GHQ یمومع تملاس همانشسرپ
 هرمن .دریگیم رارق هدافتسا دروم دنتسه یناور للاتخا کی یاراد هک یناسک یبایدر فده اب ینیلاب یاههعومجم رد هک تسا یهد
 (1380) یبوقعی طسوت نومزآ نیا ییایاپ .دراد یاهرواشم تامدخ ماجنا هب مربم زاین یسررب دروم درف هک تسا نیا رگناشن 80 زا رتلااب
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 شور اب ار همانشسرپ ییایاپ بیرض (1380) ناراکمه و یسیو راتخم نینچمه .تسا هدش هبساحم 01/2 ربارب (1380) گنهلااپ و
 .دندروآ تسدب 33/2 نومزآزاب
 شهوژپ یاه هتفای

 سپ ،نانکراک ناور تملاس اب ینامزاس دهعت و یلغش سرتسا هطبار دوجو رب ینبم شهوژپ مود و لوا یلصا هیضرف یسررب روظنم هب
 هب طوبرم یفیصوت یاهصخاش بلاق رد شهوژپ مود و لوا یلصا هیضرف نوماریپ هدش ماجنا لیلحت ،شهوژپ یاه رازبا یارجا زا
 هدیدرگ هئارا 0 هرامش لودج رد (نوسریپ یگتسبمه بیرض) یطابنتسا یاهصخاش و (درادناتسا فارحنا ،نیگنایم) شهوژپ یاهریغتم
 .تسا

  «یلغش سرتسا» نیب هطبار هب طوبرم یگتسبمه بیرض یسررب :1هرامش لودج
 «نانکراک ناور تملاس» اب «ینامزاس دهعت» و

  ناور تملاس اهریغتم
 یرادانعم حطس یگتسبمه بیرض

 022/2 -000/2 یلغش سرتسا

 022/2 180/2         ینامزاس دهعت

 022/2یرادانعم حطس رد -000/2 ناور تملاس و یلغش سرتسا نیب یگتسبمه بیرض دوشیم هدهاشم قوف لودج رد هک روطنامه
 ضرف و هدش در «نانکراک ناور تملاس» و «یلغش سرتسا» نیب رادانعم هطبار دوجو مدع رب ینبم رفص ضرف نیاربانب ،تسا هدش رادانعم

 سوکعم هطبار دوجو رگنایب جیاتن .ددرگیم دییات «نانکراک ناور تملاس» و «یلغش سرتسا» نیب رادانعم هطبار دوجو رب ینبم فلاخ
 .دشابیم «نانکراک ناور تملاس» اب «یلغش سرتسا» نیب رادانعم و (یفنم)

 یرادانعم دقاف 022/2 یرادانعم حطس رد 180/2 هدمآ تسدب یگتسبمه بیرض ناور تملاس و ینامزاس دهعت ریغتم ود رد نینچمه
 جیاتن .دوشیمن در «نانکراک ناور تملاس» و «ینامزاس دهعت» نیب رادانعم هطبار دوجو مدع رب ینبم رفص ضرف ورنیا زا هدوب یرامآ
 .دشابیم «نانکراک ناور تملاس» اب «ینامزاس دهعت» نیب رادانعم هطبار دوجو مدع رگنایب

 زا سپ ،نانکراک ناور تملاس اب یلغش سرتسا و ینامزاس دهعت نیب هطبار دوجو رب ینبم شهوژپ موس هیضرف یسررب روظنم هب
 دعب رد و ماگ هب ماگ شور هب نویسرگر لیلحت بلاق رد شهوژپ موس هیضرف نوماریپ هدش ماجنا لیلحت ،شهوژپ یاهرازبا یارجا
 ،یریگمیمصت و تکراشم ،هفیظو ماجنا) یلغش سرتسا و (یراجنه و رمتسم ،یفطاع) ینامزاس دهعت یاهریغتم هب طوبرم یاههفلوم
 .تسا هدیدرگ هئارا 1 و8 ،0 هرامش لوادج رد (شاداپ و اقترا ،طباور ،تباقر ،تیامح ،یراکطیحم ،تیلوئسم

 «نانکراک ناور تملاس» اب «یلغش سرتسا» و «ینامزاس دهعت» نیب هطبار دوجو هب طوبرم نویسرگر لیلحت 2 هرامش لودج

 لدم

 ساسا رب ناور تملاس ینیب شیپ -1
 یلغش سرتسا داعبا زا «تباقر» هفلوم

 
 

 رثا
 عومجم
 تاروذجم

 هجرد
 یدازآ

 نیگنایم
 تاروذجم

F 
 حطس

 یرادانعم

 
 نویسرگر 

 هدنامیقاب
 لک

312/8100 
811/31810 
282/01230 

0 
310 
310 

312/8100 
331/03 

 

838/10 
 
 

222/2 
 
 

 ساسا رب ناور تملاس ینیب شیپ -2
 یلغش سرتسا داعبا زا «تباقر» هفلوم

 دهعت داعبا زا «یفطاع» هفلوم و
 ینامزاس

 

 نویسرگر 
 هدنامیقاب

 لک

138/1110 
011/01320 
282/01230 

0 
110 
310 

111/103 
232/03 

 

030/20 
 
 

222/2 
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 «نانکراک ناور تملاس» اب «یلغش سرتسا» و «ینامزاس دهعت» نیب هطبار دوجو هب طوبرم نویسرگر لیلحت و هیزجت هصلاخ :9هرامش لودج

 لدم
 

 یلغش سرتسا داعبا زا «تباقر» هفلوم ساسا رب ناور تملاس ینیب شیپ -1 

R R2 فارحنا یاطخ 
 دروآرب درادناتسا

010/2 312/2 120/1 

 هفلوم و یلغش سرتسا داعبا زا «تباقر» هفلوم ساسا رب ناور تملاس ینیب شیپ -2
 ینامزاس دهعت داعبا زا «یفطاع»

328/2 112/2 122/1 

 
 «نانکراک یلغش سرتسا» و «ینامزاس دهعت» ساسا رب «نانکراک ناور تملاس» ینیب شیپ ینویسرگر بیارض : 1هرامش لودج

 لدم
 

 رب ناور تملاس ینیب شیپ -1
 داعبا زا «تباقر» هفلوم ساسا

 یلغش سرتسا

 t درادناتسا فارحنا یاطخ B  بیارض
 حطس

 یرادانعم

 ءادبم زا ضرع
 (تباقر)طخ بیش

 
311/03 
118/2- 

002/0 
220/2 

211/28 
013/8- 

222/2 
222/2 

 رب ناور تملاس ینیب شیپ -2
 داعبا زا «تباقر» هفلوم ساسا
 «یفطاع» هفلوم و یلغش سرتسا

 ینامزاس دهعت داعبا زا

 ءادبم زا ضرع

 (تباقر)طخ بیش
 (یفطاع)طخ بیش

 
101/01 
128/2- 

328/2 

312/1 
120/2 
280/2 

333/80 
238/8- 

038/0 

222/2 
022/2 

02 1/2 

 هب طوبرم یاههفلوم ساسا رب نانکراک ناور تملاس ینیبشیپ هب طوبرم یاههداد ینویسرگر لیلحت زا لصاح جیاتن یسررب
 ،یراکطیحم ،تیلوئسم ،یریگمیمصت و تکراشم ،هفیظو ماجنا) یلغش سرتسا و (یراجنه و رمتسم ،یفطاع) ینامزاس دهعت یاهریغتم

 یگتسبمه بیرض نیرتلااب یاراد ریغتم نیلوا دورو اب و 0 هرامش لدم رد هک تسا نآ زا یکاح (شاداپ و اقترا ،طباور ،تباقر ،تیامح
 رادانعم P≤02/2 یرادانعم حطس رد (F = 838/10) هدمآ تسدب هرامآ رادقم (یلغش سرتسا داعبا زا تباقر) کلام ریغتم اب رفص هبترم
 سنایراو زا دصرد 3/1 ینویسرگر هلداعم هب ریغتم نیلوا دورو اب و لوا لدم رد هک تسا نآ رگنایب جیاتن .(Sig=222/2) دشابیم
 یسررب .دشابیم رادانعم یرامآ ظاحل هب هک هدوب ینیب شیپ لباق «یلغش سرتسا داعبا زا تباقر» ریغتم قیرط زا «نانکراک ناور تملاس»
 (b) «تباقر» ریغتم طخ بیش و (a) ادبم زا ضرع بیرض هک تسا نآ زا یکاح زین 0 هرامش لدم هب طوبرم ینویسرگر بیارض ریداقم
 کی رگناشن «تباقر»ریغتم طخ بیش ندوب یفنم .دنشابیم رادانعم P≤02/2 یرادانعم حطس رد -118/2 و 311/03 ریداقم اب بیترت هب

 .دبای یم شهاک ناور تملاس تباقر شیازفا اب ینعی .تسا ناور تملاس و تباقر نیب یفنم هطبار
 (ینامزاس دهعت داعبا زا یفطاع) کلام ریغتم اب یکیکفت یگتسبمه بیرض نیرتلااب یاراد ریغتم نیمود دورو اب و 0 هرامش لدم رد

 لدم رد هک تسا نآ رگنایب جیاتن .(Sig=222/2) دشابیم رادانعم P≤02/2 یرادانعم حطس رد (=030/20F) هدمآ تسدب هرامآ رادقم
 داعبا زا تباقر» ریغتم ود قیرط زا «نانکراک ناور تملاس» سنایراو زا دصرد 1/1 ینویسرگر هلداعم هب ریغتم نیمود دورو اب و مود
 بیارض ریداقم یسررب .دشابیم رادانعم یرامآ ظاحل هب هک هدوب ینیب شیپ لباق «ینامزاس دهعت داعبا زا یفطاع» و «یلغش سرتسا

 طخ بیش و (b1) «تباقر» ریغتم طخ بیش ،(a)ادبم زا ضرع بیرض هک تسا نآ زا یکاح زین 0 هرامش لدم هب طوبرم ینویسرگر
 نویسرگر هلداعم .دنشابیم رادانعم P≤22/2 یرادانعم حطس رد 328/2 و -128/2 ، 101/01 ریداقم اب بیترت هب (b2) «یفطاع» ریغتم
 :زا تسا ترابع «یلغش سرتسا» و «ینامزاس دهعت» یاهریغتم هب طوبرم یاههفلوم ساسا رب «نانکراک ناور تملاس» ینیبشیپ هب طوبرم

 .نانکراک ناور تملاس = 101/01 + (-128/2 × یلغش سرتسا داعبا زا تباقر) + (328/2 × ینامزاس دهعت یفطاع دعب)
 بیرض نومزآ زا ینامزاس دهعت یاههبنج و یلغش سرتسا داعبا نیب هطبار دوجو رب ینبم مجنپ و مراهچ یاههیضرف یسررب روظنم هب

 .تسا هدش شرازگ 2 لودج رد نآ یاه هتفای هک دش هدافتسا نوسریپ یگتسبمه
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 «نانکراک ناور تملاس» اب «ینامزاس دهعت»و «یلغش سرتسا» داعبا نیب هطبار هب طوبرم نوسریپ یگتسبمه بیرض جیاتن : 1 هرامش لودج

 یلغش سرتسا داعبا
 ناور تملاس

 یرادانعم حطس یگتسبمه بیرض

 800/2 -800/2                            هفیظو ماجنا

 112/2 -100/2           یریگمیمصت و تکراشم

 022/2 -010/2 **                           تیلوئسم

 122/2 -230/2 **                       یراک طیحم

 100/2 -132/2                                   تیامح

 222/2 -010/2 **                               تباقر

 022/2 -100/2 **                                طباور

 320/2 -100/2                        شاداپ و ءاقترا

               ینامزاس دهعت داعبا
 122/2 120/2**                         یفطاع دهعت

32                             رمتسم دهعت 2/2 210/2 

 032/2 212/2                          یراجنه دهعت

 02/2 حطس رد رادانعم یگتسبمه **

 تملاس اب طباور و تباقر ،یراک طیحم ،تیلوئسم هفلوم 1 یلغش سرتسا هفلوم 3 نایم زا هک دوشیم هدهاشم 2 لودج هب هجوت اب
 و تبثم طابترا ناور تملاس اب یفطاع دهعت دعب اهنت ینامزاس دهعت هفلوم هس نایمزا و دنتسه رادانعم و یفنم یگتسبمه یاراد ناور
 .(P≤02/2) دراد رادانعم

 یلغش فلتخم تاقبط رد ناور تملاس و ینامزاس دهعت ،یلغش سرتسا نازیم نیب ایآ هکنیا رب ینبم شهوژپ تلااوس یسررب رد
 هدمآ تسدب یاههتفای 3 لودج رد هک دش ماجنا هفش یبیقعت نومزآ و ههار کی سنایراو لیلحت نومزآ ؟دراد دوجو توافت نانکراک
 و نیسینکت و رگراک یلغش تاقبط رد نانکراک یلغش سرتسا نازیم نیب رادانعم توافت مدع رگنایب جیاتن و .تسا هدش شرازگ
 یرادانعم حطس رد ( F=02/3)دوب سانشراک و نیسینکت یلغش هقبط ود زا رتشیب نارگراک ینامزاس دهعت نازیم یلو .تسا سانشراک
02/2≥P . یرتلااب ناور تملاس زا نارگراک یلغش هقبط و تشاد دوجو توافت یلغش تاقبط نیب ناور تملاس نازیم رظن زا نینچمه 
 . (P≤02/2)یرادانعم حطس رد (F=10/2) .دندوب رادروخرب

 یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک ناور تملاس و ینامزاس دهعت،یلغش سرتسا هب طوبرم یفیصوت یاه صخاش : 6 هرامش لودج
 تاقبط

 لغش
 ناور تملاس                                         ینامزاس دهعت                                              یلغش سرتسا               
  یاطخ            فارحنا    نیگنایم    دادعت
  فارحنا         درادناتسا                          
 درادناتسا                                                

  یاطخ            فارحنا    نیگنایم    دادعت
  فارحنا          درادناتسا                          

 درادناتسا                                       

  یاطخ            فارحنا    نیگنایم    دادعت
  فارحنا         درادناتسا                            
 درادناتسا                                                 

 22/0           02/3         20/11     20 23/0       82/1        08/33      20 32/1        18/28      21/380      20        نیسنکت

 11/2         02/3          31/11     110 13/2        31/20      82/13      220 30/8         11/38      11/080    220           رگراک

 13/0          23/80        10/21      20 31/0         01/1       03/23        20 12/3         03/38       12/210    20      سانشراک

 11/2          01/1          21/21    110 33/2          82/00     30/03      220 31/0         83/38     18/180     220              لک
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 یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک ناور تملاس و ینامزاس دهعت ،یلغش سرتسا هب طوبرم ههار کی سنایراو لیلحت نومزآ جیاتن :7لودج

 لک                            یهورگ نورد                     یهورگ نیب                                                            

 یلغش سرتسا

 1/321130                           0/000830                        02/2330         تاروذجم عومجم

 110                               310                                     0                      یدازآ هجرد

 10/3810                            13/013         تاروذجم نیگنایم

F                                                                                01/2 

 382/2                                                              یرادانعم حطس

 ینامزاس دهعت

 08/01010                        08/80800                          22/1010                 تاروذجم عومجم

 110                               310                                 0                                یدازآ هجرد

 10/800                           22/111                   تاروذجم نیگنایم

F                                                                                     02/3 

 222/2                                                               یرادانعم حطس

 ناور تملاس

 82/01230                     03/31110                         28/133                   تاروذجم عومجم

 310                               110                                   0                                یدازآ هجرد

 82/23                           20/381                   تاروذجم نیگنایم

F                                                                                      10/2 

 322/2                                                                 یرادانعم حطس

 یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک ناور تملاس و ینامزاس دهعت ،یلغش سرتسا هب طوبرم هفش یبیقعت نومزآ جیاتن :  1 هرامش لودج
 یرادانعم حطس      درادناتسا فارحنا یاطخ     توافت نیگنایم                     یلغش هقبط           یلغش هقبط                       
                                                 (j)                     (i)             (i-j) 

 113/2                       30/3                     23/2                            رگراک                   نیسنکت یلغش سرتسا
 331/2                      03/20                   -10/0                        سانشراک                            

 113/2                        30/3                   -23/2                        نیسینکت                      رگراک
 821/2                        30/3                   -13/3                        سانشراک                            

 821/2                        30/3                    13/3                         نیسینکت                 سانشراک
 331/2                       03/20                    10/0                            رگراک                             

 382/2                        10/0                   -03/2                            رگراک                   نیسنکت ینامزاس دهعت
 111/2                       02/8                     21/0                        سانشراک                            

 382/2                       10/0                     03/2                         نیسینکت                     رگراک
 022/2                       10/0                     08/3                        سانشراک                            

 022/2                       10/0                   -08/3                        نیسینکت                 سانشراک
 111/2                       02/8                   -21/0                            رگراک                            

  131/2                       11/0                   -30/0                             رگراک                  نیسنکت ناور تملاس
 230/2                       21/0                    11/8                         سانشراک                           

 131/2                      11/0                     30/0                          نیسنکت                     رگراک
 122/2                      11/0                     80/1                         سانشراک                           

 122/2                      11/0                   -80/1                          نیسینکت               سانشراک
 230/2                       21/0                  -11/8                         سانشراک                          
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 یریگ هجیتن و ثحب

 و نیرتاهبرپ دمآراک و رهام یناسنا یورین .تسا هتفای یاهژیو تیمها اهنامزاس رد یناسنا یورین هب هجوت هک تسا ینامز رید
 نادقف لیلد هب راشرس یعیبط عبانم زا یرادروخرب دوجو اب عماوج زا یرایسب .دوشیم بوسحم روشک ره ییاراد و تورث نیرتهدنزرا
 نتشاد هجیتن رد یعیبط عبانم دوبمک مغر هب اهتلم رگید یلو .دنرادن ار یهلا تبهوم نیا زا هدافتسا ناوت ،قیلا و هتسیاش یناسنا یورین
 ناور تملاس اب ینامزاس دهعت و یلغش سرتسا هطبار یسررب رضاح قیقحت زا فده .دناهدیسر هافر و شیاسآ هب بسانم یناسنا یورین
 یرادانعم و یفنم یگتسبمه ناور تملاس و یلغش سرتسا نیب لوا هیضرف رد تسا نیا نیبم شهوژپ نیا زا لصاح یاههتفای .تسا

 طیحم رد درف ردقچ ره و .تسا حرطم دارفا یگدوسآ و ینمیا ،تملاس رب رثوم یاههفلوم زا یکی ناونع هب یلغش سرتسا .دراد دوجو
 یاهشهوژپ اب هنیمز نیا رد هدمآ تسدب جیاتن .دریگیم رارق رطخ ضرعم رد رتشیب وا ناور تملاس دریگب رارق از سرتسا و شنت رپ
 نیا رگنایب مود هیضرف یسررب زا لصاح جیاتن .تسا هدوب وسمه (1380) یلگدیب (1380)هدازمشاه ،(2380)یعیفر ،(1310) سیلوگرام
 داعبا زا یکی (2180)ناراکمه و یوفطصم قیقحت رد .درادن دوجو یرادانعم هطبار نانکراک ناور تملاس اب ینامزاس دهعت نیب هک دوب

 و یرگسع تاقیقحت رد نینچمه و .تسا هدمآ تسدب ناور تملاس هدننک ینیبشیپ ناونع هب یراک دهعت ناونع اب یگدنز تیفیک
 اب دشابیم ریاغم رضاح قیقحت هتفای اب هک هدش هداد ناشن رادانعم هطبار هطسوتم عطاقم ناریدم رد ریغتم ود نیا نیب (8380) ناراکمه
 یراک طیارش زا یشان توافت نیا هک تفرگ هجیتن ناوتیم دشابیم توافتم شهوژپ هس نیا رد هعلاطم دروم یاههعماج هک نیا هب هجوت
 نانکراک رضاح قیقحت رد و شرورپ و شزومآ ناریدم هعلاطم دروم هعماج یرگسع شهوژپ رد تسا دارفا زا هورگ هس نیا توافتم
 رد یگتسشنزاب نامز ات اًلاومعم دارفا شرورپ و شزومآ رد یلو دننکیم راک یدادارق تروص هب دارفا رثکا هک تسا یتعنص طیحم کی

 (820:0310 زریتسا و رتروپ ،یدوم) دراد میقتسم طابترا دهعت اب تمدخ هقباس و نس هدش ماجنا تاعلاطم یانبم رب .دننامیم یقاب نامزاس
 دهعت شیازفا تهج رد یلماع دوخ ،نامزاس هب یگتسباو نازیم و دراذگ یم ریثات نامزاس هب نانکراک یناور یگتسباو نازیم رب رما نیا

 یفطاع دهعت دعب ود هک داد ناشن موس هیضرف زا لصاح جیاتن .دش دهاوخ یناور تلالاتخا شهاک ثعاب دهعت شیازفا و تسا نانکراک
 رد ات دنراد لیامت دننکیم بسک ییلااب هرمن دهعت نیا رد هک ینانکراک اًلاومعم .دنراد شقن ناور تملاس ینیبشیپ رد تباقر و
 هجوت اب .(3380،ییاز یتسان و یلیبا) دنشابیم رگید ینامزاس رد راک هب همادا تهج نامزاس کرت هب رضاح رتمک و دننامب یقاب نامزاس
 نازیم دور رتلااب نانکراک یفطاع دهعت نازیم هچره هک تفرگ هجیتن ناوتیم تسا تبثم هدمآ تسدب یگتسبمه بیرض هکنیا هب

 ناور تملاس اب یلغش سرتسا داعبا زا تباقر دعب نیب هدمآ تسدب یفنم یگتسبمه نینچمه دوب دهاوخ رتلااب مه اهنآ یناور تملاس
 یپ رد و تفر دهاوخ رتلااب زین نانکراک یلغش سرتسا هجیتن رد دور رتلااب راک طیحم یتباقر وج نازیم هچ ره هک تسا نیا هدنهد ناشن

 راشف تحت داد ناشن هک ( (1380) ناراکمه و هداز مشاه قیقحت اب هتفای نیا .دتفایم رطخ رد نامز رورم هب زین دارفا ناور تملاس نآ
 ازسرتسا لماوع راک مجح ندوب دایز ،لیطعت یاهزور رد راک ماجنا ،نامزمه روط هب راک ود ماجنا ،راک ماجنا یارب نتفرگ رارق
 وج داجیا و هعمج یاهزور رد هناخراک یلیطعت مدع و ندوب تفیش هس هب هجوت اب هناخراک نیا رد .تسا وسمه ،دنوشیم بوسحم
 دوخ یدوخ هب ،هدش هتفریذپ تاشرافس عقوم هب لیوحت و رتگرزب یاههناخراک زا تاشرافس رتشیب شریذپ رب ینبم هناخراک یتباقر
 نانکراک ناور تملاس ندوب راشف تحت نیا و دوش لقتنم زین هناخراک نانکراک هب یتباقر وج دوشیم هب رجنم هک دنتسه یلماوع
  .دزادنایب هرطاخم هب ار هناخراک

 یراد ینعم توافت یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک یلغش سرتسا نازیم نیب هک داد ناشن شهوژپ لوا لاوس زا لصاح جیاتن
 نانکراک نیب یگدنز یاهدادیور و یلغش سرتسا هنیمز رد هک دنداد ناشن دوخ شهوژپ رد(1380) ناراکمه و هداز مشاه .دشن هدهاشم
 دروم ار سرتسا رد یتخانش یاهدنیارف شقن دوخ تاعلاطم رد سورازلا .درادن دوجو یتوافت زاریش رهش ییاهناتسرامیب ینامرد و یرادا
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 یارب تیعقوم ای دادیور کی تیمها یبایزرا هب درف لوا هلحرم رد درک حرطم ار سرتسا یبایزرا یاهلحرم ود دنیارف و داد رارق یسررب
 یبایزرا دنیارف مود هلحرم رد ، دوش یبایزرا هدننک دیدهت ای رضم روکذم تیعقوم ای دادیور هک یتروص رد .دزادرپ یم دوخ یتملاس
 یدوخ هب زیچ چیه رگید یترابع هب .دریگ یم هرهب ،عبانم ندوب سرتسدرد و طیحم ، دوخ هرابرد درف یاهرواب زا تسا یا هدیچیپ هلحرم

 یاهیبایزرا هک تفرگ هجیتن ناوتیم نیاربانب .دشخب یم یدب ای یبوخ گنر نآ هب هک تسام نهذ نیا هکلب تسین دب ای بوخ ، دوخ
 ینامزاس دهعت نازیم هک داد ناشن شهوژپ مود لاوس زا لصاح جیاتن و .دراد ریثات یلغش سرتسا هبرجت رب یلغش هقبط زا رتشیب یصخش
 یکی .تسا هدوب سانشراک و نیسینکت هقبط زا رتشیب نارگراک ینامزاس دهعت نازیم و تسا توافتم یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک
 یاراد درف هچ ره ینعی تسا دارفا تلایصحت نازیم دراذگیم ریثات نامزاس کی نانکراک ینامزاس دهعت نازیم رب هک یلماوع زا
 هفرح هب رتشیب تسا نکمم لااب تلایصحت اب دارفا نیا رب هولاع تسین اهنآ تاراظتنا ندروآرب هب رداق نامزاس دشاب یرتلااب تلایصحت
 هب دوخ قیقحت رد (2180) درف یتقادص اما .تسا وسمه (1380)ناراکمه و یبوقعی شهوژپ جیاتن اب هتفای نیا .نامزاس هب ات دنشاب دهعتم
 و تسین وسمه رضاح قیقحت اب هک دنراد یرتشیب دهعت سناسیل قوف دیتاسا هب تبسن ارتکد کردم یاراد دیتاسا هک دیسر هجیتن نیا

 لاوس لصاح جیاتن .درک وجتسج یتعنص طیحم و یهاگشناد طیحم ینعی توافتم یقیقحت هعماج ود رد ناوتیم ار توافت نیا لیلد
 یلغش فلتخم تاقبط رد ناور تملاس نازیم هک داد ناشن ،یلغش فلتخم تاقبط رد نانکراک ناور تملاس نازیم هسیاقم رب ینبم موس
 وسمه (1380) ناراکمه و هداز مشاه شهوژپ اب زین هتفای نیا .دندوب رادروخ رب یرتشیب ناور تملاس زا نارگراک هقبط و تسا توافتم
 هب یلک روط هب .تسناد اهنسینکت و ناسانشراک لغش ندوب ساسح و راک ینیگنس هلمج زا یفلتخم للع هب دناوتیم توافت نیا .تسا

-هار و نانکراک رد یلغش سرتسا یسانش ببس هنیمز رد رتشیب یاهیسررب دوشیم داهنشیپ یراک طیحم رد یناسنا یورین تیمها لیلد
 گنهامه زا هدافتسا اب ار اهنیسینکت و ناسانشراک ینامزاس دهعت .ددرگ هئارا ازسرتسا لماوع شهاک یاتسار رد یدربراک یاهراک
 یاز سرتسا لماوع ضرعم رد هک ینانکراک یراگزاس نازیم و یهاگآ حطس و .دنربب لااب دارفا نیا فادها و نامزاس فادها ندرک
 .داد شیازفا ار ،دنتسه یلغش
 عبانم
 .نادهاز رهش یاهناتسرامیب یراتسرپ لنسرپ رد ینامزاس دهعت اب یتخانش ناور یزاسدنمناوت هطبار یسررب .(3380) .ن ،ییاز یتسان و ،.خ ،یلیبا

 .(0)0 ،دزی تشادهب عولط یشهوژپ هلجم
 .دشر تاراشتنا :نارهت .یعامتجا و یناسنا مولع رد شهوژپ یلمع و یرظن ینابم .(3380) .ع ،رولاد
 ،هرواشم یاهشهوژپ و یاههزات هلجم .هطسوتم عطقم ناملعم یلغش سرتسا اب نامز تیریدم و یناجیه شوه هطبار یسررب .(8380) .غ ،یریشهد

1(00). 
 مولع هاگشناد .دشرا یسانشراک همان نایاپ .نامرک رهش یماظتنا یورین لنسرپ رد یناور تملاس و یلغش سرتسا نازیم یسررب .(2380) .ع ،یعیفر

 .نامرک یتشادهب تامدخ و یکشزپ
 .راسمرگ دحاو یملاسا دازآ هاگشناد دیتاسا ینامزاس دهعت اب یلغش تیاضر یاهصخاش طابترا .(2180) .ش ،یدسا جلخ و ،.م ،درف یتقادص

  .02-18 ،(1)0 .راسمرگ دازآ هاگشناد ینامزاس و یتعنص یسانشناور یاههزات همانلصف
 سرادم هطسوتم عطقم ناریدم رد اهنآ هسیاقم و یناور تملاس و ینامزاس دهعت نیب هطبار .(8380) .ح ،یضیرع و ،.ع .س ،تدایس ،.م ،یرگسع

 .010-100 ،10 ،ناگساروخ دحاو دازآ هاگشناد ،یسانشناور رد شهوژپ و شناد هلجم .ناهفصا رهش یعافتنا ریغ و یتلود
 .دنمجرا تاراشتنا :نارهت .یلغش یاهیرامیب و راک بط .(0380) .م ،داژن یلیقع
 و تیریدم هرگنک نیلوا .ناهفصا رهش ىهاگشناد ىاهناتسرامیب نانکراک ىراک ىگدنز تیفیک ىسررب .(1380) .ه ،یفیس و ،.ع ،دار قدصم

 .هاشنامرک ىکشزپ مولع هاگشناد ناتسرامیب ىزیر همانرب
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 .یراک یگدنز تیفیک و ینامزاس تلادع یاهریغتم یسررب اب ناور تملاس ینیبشیپ .(2180) .ص ،یدهاز و ،.ف ،رابدرب عبات ،.ف ،دار یوفطصم

 . 83 ،(1)0 ،راسمرگ دازآ هاگشناد ینامزاس و یتعنص یسانشناور یاههزات همانلصف
 هشیدنا هلجم .زاریش رهش یاهناتسرامیب نانکراک رد ناور تملاس اب نآ هطبار و یلغش سرتسا .(1380) .م ،رادرب هرهب و ،.م ،یگنروا ،.ا ،هداز مشاه

 .(0)1 ،راتفر و
 قاتا نانکراک یعامتجا تیامح و یتخسرس هدننک لیدعت رثا هجوت اب ناور تملاس و یلغش یدونشخ اب یلغش سرتسا نیب هطبار . (1380) .م ،یسیو

 .ناریا یکشزپ مولع هاگشناد ،نارهت یسانشناور وتیتسینا ،ینیلاب یسانشناور دشرا یسانشراک همان نایاپ .لمع
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