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تبیین نقش عناصر کالبدی محیط در امنیت مجتمع های مسکونی
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 چکید       ه
هدف اصلی مقاله این است که با استناد به نتایج پژوهش ها در خصوص رابطه متقابل محیط و رفتار، الگویی جهت پیشگیری از 
جرم و ارتقاء امنیت مجتمع های مسکونی تدوین نماید. مرحله اول پژوهش، مروری بر پیشینه نظری؛ مبتنی بر رویکرد پیشگیری 
از جــرم از طریــق طراحی محیطی، با روش تحلیل محتوای متون مرتبط و مرحلــه دوم؛ مطالعات میدانی پژوهش در دو بخش؛ 
شــناخت عوامل مؤثر بر امنیت مجتمع های مســکونی همدان با راهبرد کیفی و آزمون مدل مفهومی با راهبرد کمی و روش مدل 
یابی معادلات ســاختاری هست. نتایج نشان می دهد؛ برخی عوامل کالبدی به تنهایی و برخی از طریق عوامل اجتماعی در امنیت 
مجتمع های مســکونی نقش دارند. دســته بندی مطالعات امنیت مجتمع های مسکونی در سه سطح کلان، میانه و خرد، همچنین 
معرفی عوامل فرهنگی، منطقه شــهری و بافت پیرامون مجتمع در ســطح کلان مطالعات امنیت از مهم ترین دســتاوردهای این 

پژوهش می باشند.
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 مقدمه
مطالعات امنیت پژوهی، به دو رویکرد متفاوت در تبیین مفهوم امنیت 
اشاره دارد؛ در مورد نخست امنیت، مفهومی عینی است، مصادیق این 
مفهوم به حفظ جان و مال انسان ها مربوط می شود و در ارتباط با جرم 
تعریف می شود. در مورد دوم، مراد از امنیت، مفهومی ذهنی است و از 
آن به احساس امنیت تعبیر می شود )بمانیان و محمودی نژاد، 1388، 
24؛ Kyung Kim, 2006(. در مقاله حاضر امنیت در مفهوم عینی 
آن موردنظر هست. در زمینه پیشگیری از جرم نیز، دو رویکرد وجود 
از  یا  و  به کاهش  است که  مکانی  غیر  رویکرد  رویکرد نخست،  دارد؛ 
دوم،  رویکرد  دارد،  اشاره  ارتکاب جرم  انگیزه های شخصی  بردن  بین 
رویکرد مکانی یا پیشگیری موقعیتی جرم هست که هدف اصلی آن 
سخت تر کردن امکان ارتکاب جرم به وسیله راهبردهای خاص در مکانی 

.)Carmona & Tiesdell, 2003, 128) مشخص هست
و  محیط  متقابل  رابطه  باب  در  اخیر  مطالعات  نتایج  دیگر،  نگاهی  از 
رفتار انسان، دیدگاه های جدید طراحی محیطی را به این باور رسانده 
که ساختار اجتماعی- کالبدی محیط، تدوین و اعمال ضوابط ویژه در 
کند.  جلوگیری  جرائم  ارتکاب  از  قابل توجهی  میزان  به  می تواند  آن، 
شکل 1، جایگاه طراحی محیطی را در پیشگیری موقعیتی جرم نشان 
شصت  دهه  در  جیکبز1  جین  اندیشه های  راستا،  همین  در  می دهد. 
از  جرم  از  پیشگیری  عنوان  تحت  جهانی  رویکردی  آغازگر  میلادی، 
طریق طراحی محیطی2 شد. مرکز بین المللی پیشگیری از جرم3 به سال 
2006، این رویکرد را طراحی و استفاده مناسب از محیط ساخته شده 
همکاران،  و  جعفر  )پور  می داند  جرائم  از  جلوگیری  یا  کاهش  برای 
1387، 74(. نظریه پردازان رویکرد پیشگیری از جرم از طریق طراحی 
قلمروگرایی و تصویر  محیطی، چهار عامل نظارت، کنترل دسترسی، 
 Abdullah &) را در پیشگیری از جرم و ایجاد امنیت مؤثر می دانند
نظارت  طبیعی،  نظارت  است؛  گونه  سه  بر  نظارت   .Salleh, 2012)
که  می شود  محقق  وقتی  طبیعی  نظارت  مکانیکی.  نظارت  و  رسمی 
فضاهای  بر  به راحتی  بنا  داخل  ساکنان  که  باشد  به گونه ای  طراحی 
نظارت  این  باشند.  داشته  نظارت  عمومی  و  نیمه خصوصی  خصوصی، 
از طریق پنجره ها ممکن می شود (Poyner, 1983( . کنترل  معمولاً 
دسترسی فرایندی است که به منظور توقف، تشخیص یا بازرسی افرادی 
که قصد ورود به ساختمانی را دارند، انجام می شود. از این اصل برای 
کاهش میزان پتانسیل دسترسی به مناطق برای انجام جرم و کاهش 
افراد  مالکیت  احساس  با  قلمروگرایی  می شود.  استفاده  جرم  ارتکاب 

نسبت به یک فضا مرتبط است به گونه ای که باعث جلوگیری از ورود 
غریبه ها به داخل محوطه موردنظر شود. قلمروگرایی این است که همه 
خصوصی  و  نیمه خصوصی  عمومی-  نیمه  عمومی،  عنوان  با  مکان ها 
به روشنی به وسیله مرز قلمرو تعریف شوند )بمانیان و محمودی نژاد، 
1388(. تعمیر و نگهداری مناسب از یک مکان نشان دهنده آن است 
که مدیریت و صاحبان اموال مراقب آن ها هستند. تعمیر و نگهداری 
و همکاران،  )غفاری  از یک مکان می شود  تصویر مطلوبی  ارائه  باعث 

.)1392
مختلف،  حوزه های  در  اقداماتی  گذشته  سال های  طی  نیز،  ایران  در 
طریق  از  اجتماعی  پیشگیری های  نیز  و  انتظامی  حوزه  جمله  از 
آموزش های رسمی و غیررسمی در دوران مختلف کودکی، نوجوانی، 
افزایش  به  رو  روند  از  جلوگیری  برای  و  است  گرفته  صورت  جوانی 
نظر  به  وجود  این  با  انجام شده،  ای  توجه  خور  در  تلاش های  جرائم، 
عوامل  طریق  از  امنیت  ارتقاء  و  جرم  از  پیشگیری  موضوع  می رسد 
محیطی و خصوصاً عوامل کالبدی محیط مورد غفلت واقع شده است 
)صالحی، 1387، 15(. با توجه به افزایش اقبال عمومی، جهت زندگی 
در مجتمع های مسکونی توجه به شاخص های محیطی مرتبط با مقوله 
پژوهش  می رسد.  نظر  به  ضروری  مسکونی  مجتمع های  در  امنیت 
حاضر بر آن است با تطبیق مدل نظری رویکرد جهانی پیشگیری از 
مسکونی  مجتمع های  ویژگی های  با  محیطی،  طراحی  طریق  از  جرم 
را  امنیت  مقوله  بر  محیطی  عناصر  اثرگذاری  چگونگی  همدان  شهر 
با توجه به ادراکات مردم در مجتمع های مسکونی شهر همدان مورد 
زیر؛ پرسش  راستا، تحقیق، طی مراحل  قرار دهد. در همین  واکاوی 
مطالعات  تحقیق،  نظری  مبانی  اساس  بر  اکتشافی  مطالعات  آغازي، 
میدانی، تدوین مدل مفهومی و آزمون مدل با روش معادلات ساختاری 
که  است  این  پژوهش  این  در  مطرح  اصلی  فرضیه  است.  انجام شده 
عوامل کالبدی به طور مجزا و از مسیرهای اجتماعی بر امنیت مجتمع-

های مسکونی اثر می گذارند. لازم به توضیح است که امنیت از طریق 
ارزیابی  بازه زمانی مشخص مورد  رایج در یک  سنجش میزان جرائم 
قرار می گیرد. متغیرهای تحقیق؛ شامل متغیرهای مستقل و وابسته در 

شکل 2 جمع بندی شده اند. 

 روش پژوهش
ازنظر راهبرد تحقیق، پژوهش حاضر ترکیبی از راهبردهای کیفی و کمی 
هست. مرحله نخست پژوهش، با رویکرد کیفی و روش تحلیل محتوای 
متن، به مباحث موجود در زمینه امنیت و عوامل محیطی مؤثر بر آن 

دکتر سارا جلالیان، دکتر فرح حبیب، دکتر کیانوش ذاکر حقیقی
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)Source: Kamalipour et al., 2014) شکل 1. پیشگیری موقعیتی جرم
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تبیین نقش عناصر کالبدی محیط در امنیت مجتمع های مسکونی

پیشگیری  رویکرد  نظریه پردازان  دیدگاه  از  مسکونی  مجتمع های  در 
اجرای  دوم  مرحله  است.  پرداخته  محیط،  طراحی  طریق  از  جرم  از 
پژوهش جاری، مطالعات میدانی پژوهش با دو رویکرد کیفی و کمّی 
هست. بخش نخست از مرحله دوم، در قالب مطالعه موردی به صورت 
کیفی با روشی تحلیلی – توصیفی به ویژگی های جامعه آماری پژوهش 
در رابطه با موضوع پرداخته است. ابزارهای گردآوری اطلاعات در این 
بخش مشاهده، مصاحبه و پرسشنامه به صورت باز و بسته هست. بخش 
با  قالب کلی همبستگی  و در  رویکرد کمی  با  دوم مطالعات میدانی، 
روش مدل یابی معادلات ساختاری از طریق پرسشنامه بسته که در 
طیف لیکرت ارزش گذاری شده است، به سنجش رابطه میان عوامل 
محیطی و امنیت، منتج از مدل مفهومی پژوهش پرداخته و با روشی 

توصیفی-تحلیلی به نتایج حاصل از یافته های پژوهش می پردازد.

 پیشینه نظری پژوهش
در سطح جهانی نیومن بیش از همه به کنکاش در زمینه امنیت در 
که  جا  آن  از  است  معتقد  وی  است.  پرداخته  مسکونی  مجتمع های 
خانه سازی عمومی در بسیاری از موارد برای اقشار فقیر جامعه ساخته 
می شود، تنها امکانی که برای اصلاح وجود دارد اصلاح کالبدی است. 
نظریه فضای قابل دفاع4 نیومن چهار عامل اقلیم پذیری، نظارت، تصویر، 
امنیت مجتمع های  در  مؤثر  عوامل  به عنوان  را  و همسایگی  مجاورت 
پذیری  اقلیم   .)kamalipor et al., 2014) مسکونی دخیل می داند 
و  ساخت  تعریف،  به  افراد  تمایل  دربرگیرنده  رفتاری  صرفاً  در شکل 
محافظت از فضاهای اجتماعی هست که برای بقای خودشان ضروری 
حتی  و  عابریم  ساکنان،  که  می کند  مطرح  طبیعی،  نظارت  است. 
راننده های گذری باید بتوانند بالکنها، دریچه ها و محوطه پارکینگ را 
به راحتی ببینند. نقاط با خطر بالا، مانند تالارهای ورودی، کریدورها و 
فضای بدون استفاده پلکان و با نور ضعیف باید در تمام مدت نمایان 
مربوط  منفی  انگ  که  می دهد  نشان  نیومن  نظریه  در  تصویر  باشند. 
که  خانه هایی  بیشتر می گردد.  اخلال  و  به جرم  منجر  به مجموعه ها 
می زدند،  دامن  جنایی  فعالیت  به  داشتند  فرسوده  و  بی نظم  ظاهر 
زیرا خود ساختار رفتار بی اهمیتی و بی تفاوتی را در میان ساکنان و 
بازدیدکنندگان از خانه ترویج می نمودند. مجاورت و همسایگی، مطرح 
را  مسکونی  مجموعه های  محل  بایستی  شهری  طراحان  که  می کند 
در مجاورت دیگر محلات، مؤسسات یا تسهیلاتی قرار دهند،که رفتار 
موضوع  این  بر  دال  وی  بحث  ابتدا  می دهند؛  ترویج  را  قانون  تبعیت 

دارند  و بی نظمی  اختلال  به  به آن هایی که میل  رفتار خوب  بود که 
درس یاد می دهد، دوم اینکه مؤسسات معروف گرایش پیدا می کنند تا 
 .)Newman, 1972) سرمایه گذاری اقتصادی خارج را جذب نمایند
کولمان5، در 1990، مجموعه های مسکونی فراوانی را با توجه به میزان 
جمعیت نگاری  و  اجتماعی های  زمینه های  معماری،  نقشه های  جرم، 
اصلاحات،  دربارۀ  کولمان  پیشنهاد  قرارداد.  تجزیه وتحلیل  مورد 
 . )Parnaby, 2004) انتظام بخشیدن مجدد به فضاست دربرگیرندۀ 
پرکینز در سال 1993، در مطالعه مشابه از بلوکهای مسکونی؛ نقشه 
معماری و نشانه های اختلال نشان داد، مناظر خیابانی با خطوط دید 
را  کمتری  جنایی  فعالیت  میزان  واقعی،  موانع  با  خانه هایی  و  خوب 
تجربه کرده اند (Perkins, 1993(. شاخص های موردنظر چند تن از 
طراحی  طریق  از  جرم  از  پیشگیری  رویکرد  نظریه پردازان  مهم ترین 
 1 جدول  در  مسکونی  مجتمع های  امنیت  با  ارتباط  در  محیطی 

جمع آوری و دسته بندی شده است.

 مفاهیم مرتبط با مجتمع مسکونی
مسکونی  مجتمع های  در  سکونت  برای  تقاضا  اخیر،  سال های  در 
افزایش یافته است. سرعت این افزایش بسته به اندازه شهر و نرخ رشد 
جمعیت آن، متفاوت بوده است )ذبیحی و همکاران، 1390(. طراحی 
انسانی  نیازهای  به  به دلیل عدم توجه  امروزی  مجتمع های مسکونی 
اجتماعی  و  فردی  زندگی  آن،  رفتاری  پیامدهای  نگرفتن  نظر  در  و 
ساکنان را با مشکلاتی مواجه ساخته است )یزدانی و تیموری،1392(. 
که  است  ساختمانی  بلوک  تعدادی  مسکونی؛  مجتمع  تعریف  مطابق 
آپارتمان  خانواری،  تک  مسکن؛  مختلف  گونه های  شامل  می تواند 
کوتاه و بلندمرتبه باشد، در این مجتمع ها بلوک های آپارتمانی در یک 
قطعه زمین و بر اساس طراحی از پیش اندیشیده شده قرار می گیرد. 
بلوک ها می توانند در اشکال مختلفی با یکدیگر ترکیب شوند و فضای 
ارتباط معناداری با ساختمان ها قرار گیرد )عینی فر، 1384(.  باز در 
زمینه  این  در  مهم  عوامل  از  نیز  مسکونی  مجتمع های  قلمرو  مرز 
با  هست. مجتمع های مسکونی می تواند به صورت کاملًا بسته باشد و 
محدوده های سخت از بقیه شهر جدا شود و همچنین می تواند به نوعی 
قلمرو  و  حریم  حال  عین  در  و  نموده  حفط  را  خود  محیطی  ارتباط 

مربوطه را حفط کند )عینی فر و آقا لطیفی، 1390، 21(.
 فضای باز مسکونی به دو حوزه عوامل انسانی و محیطی تفکیک پذیر 
است. عوامل محیطی متشکل از عوامل کالبدی و غیر کالبدی است. 

شکل 2. متغیرهای پژوهش
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عناصر کالبدی ظرف سازنده فضا و متشکل از عناصر مصنوع مانند خرده 
فضاها، مسیرها، حصار، دروازه و مجموعه فضاها هست. بلوک های یک 
مجتمع مسکونی ممکن است به صورت خانه های ویلایی منفرد یک تا 
دو طبقه، بلوک های آپارتمانی چند طبقه یا بلوک های بلندمرتبه برجی 
شکل باشند. گاهی فقط یک بلوک برجی شکل مجتمع مسکونی شکل 
گرفته در ارتفاع را می سازد و گاهی چندین بلوک در ارتباط با یکدیگر 

)رامیار،  می دهند  را شکل  مسکونی  مجتمع  میانی،  باز  فضای  یک  و 
قلمروهای  و  مسکونی  مجتمع  یک  سازنده  اجزاء  تطبیق  در   .)1390

موجود می توان دسته بندی مشهود در شکل 3 را ارئه نمود.
گونه شناسی مجتمع های مسکونی متشکل از بلوک های متفاوت، در 
نحوه قرارگیری و همنشینی فضای باز و بسته شامل چیدمان محیطی، 
حالت های  از  مختلطی  ترکیب  و  ردیفی  بلوک های  منفرد،  بلوک های 

دکتر سارا جلالیان، دکتر فرح حبیب، دکتر کیانوش ذاکر حقیقی
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عامل محیطیجمع بندیشرح نظریهنظریه پرداز

الیزابت وود6
طراحی نما با امکان افزایش دید به محوطه، امنیت را افزایش می دهد.

می شود.  عمومی  بخش های  در  ساکنان  بیشتر  باعث حضور  که  کالبدی  فضاهای  طراحی 
باعث افزایش امنیت می شود.

نظارت
کالبدی-اجتماعینظارت

اسکار نیومن

دیوارها، نرده ها، دروازه ها و موانع نمادین از عوامل تعریف کننده مرز قلمرو می باشند.
تالارهای ورودی، راهروها، پلکان و پارکینگ باید در تمام مدت نمایان باشد.

رشد و تغییر منظر مانند درختان می توانند مانع دید باشند- چراغ های روشنایی، مبلمان 
محوطه

تعمیر بیرون و درون مجتمع های مسکونی و نگهداری از آن ها، چراغ هایی با پوشش ضد 
تخریب

محل مجتمع های مسکونی در مجاورت سازمان ها یا ارگان هایی باشد که رفتار تبعیت از 
قانون را ترویج دهند.

قلمروگرایی
نظارت
نظارت
تصویر

همسایگی

کالبدی-اجتماعی
کالبدی-اجتماعی
کالبدی-اجتماعی

اجتماعی- 
کالبدی-اقتصادی

تعداد منازل با یک ورودی مشترک در هر بلوک رابطه مستقیم با امنیت بلوک دارد.کولمان
مجموعه هایی که دسترسی های بیشتری از خیابان دارند امنیت پایین تری را تجربه می کنند.

قلمرو گرایی
کالبدیکنترل دسترسی

تیموتی کرو

تعریفی برای حد و مرز دقیق فضای کنترل شده، با استفاده از نرده، درختچه ها یا موانع 
نمادین

فضای  به  عمومی  فضای  از  گذرها  تمام  شده؛  علامت گذاری  به خوبی  گذر  مناطق  تأمین 
نیمه خصوصی را شفاف باشند.

راهبرد جابه جایی مناطق گردهمایی- گنجاندن فعالیت های ایمن در محل های ناامن

کنترل دسترسی
قلمروگرایی

نظارت، همسایگی

کالبدی-اجتماعی
کالبدی-اجتماعی
کالبدی-اجتماعی

موانع واقعی باعث افزایش امنیت می شوند.پرکینز7
چراغ های بیرونی و بلوک هایی با خطوط دید خوب باعث افزایش امنیت می شوند.

کنترل دسترسی
نظارت و تصویر

کالبدی
کالبدی

جدول 1. عوامل محیطی مؤثر بر امنیت مجتمع های مسکونی از دیدگاه نظریه پردازان

شکل 3. عوامل کالبدی تشکیل دهنده مجتمع مسکونی در انطباق با عرصه های سازنده آن
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تبیین نقش عناصر کالبدی محیط در امنیت مجتمع های مسکونی

فوق )شکل 4( هست )عینی فر و قاضی زاده، 1389(.

 مطالعات میدانی پژوهش
بخش نخست مطالعات میدانی پژوهش

بخش نخست مطالعات میدانی، بر پایه مبانی نظری پژوهش و با راهبرد 
کیفی، در بیست مجتمع مسکونی شهر همدان، از طریق ابزار مشاهده، 
مصاحبه و پرسشنامه باز و بسته به منظور شناخت ویژگی های عمومی 
آن ها  امنیت  بر  مؤثر  عوامل محیطی  و  مجتمع های مسکونی همدان 
انجام شد. یافته های این مرحله نشان می دهد ساخت وساز مجتمع های 
مسکونی همدان همراه با موج ساخت مجتمع های مسکونی ایران در 
دهه پنجاه شمسی آغاز شد. دو مجتمع برجی شکل در همدان وجود 
مسکونی  مجتمع های  هستند.  در سطح  گسترده  نوع  از  بقیه  و  دارد 
همدان به دو دسته دارای حصار و دروازه و فاقد حصار و دروازه تقسیم 
ها سه گونه چیدمان فضای  این دسته بندی  از  می شوند. در هر یک 
بسته نسبت به فضای باز؛ متمرکز )محیطی(، نواری و پراکنده )منفرد( 
منطقه  ازنظر  همدان  مسکونی  مجتمع های  می باشند.  قابل تشخیص 
قرارگیری در سطح شهر به بالای شهر، مرکز شهر، شهرک و حاشیه 
که  مجتمع هایی  برجی،  مجتمع  دو  می باشند.  دسته بندی  قابل  شهر 
به قشر یا ارگان خاصی از مردم تعلق دارد و مجتمع هایی که سابقه 
سکونت در آن ها کمتر از پنج سال هست، از دایره مطالعات این مقاله 

خارج شدند.

شناخت  به  منجر  همدان،  مسکونی  مجتمع های  ساکنان  با  مصاحبه 
اولیه شاخص های محیطی مؤثر بر امنیت مجتمع شد. علاوه بر عوامل 
کالبدی، ساکنان به عواملی چون هیئت مدیره، گشت نیروی انتظامی، 
حس مسئولیت ساکنان در قبال اتفاقات داخل مجتمع، حضور ساکنان 
مجتمع  امنیت  بر  مؤثر  عوامل  به عنوان  فقر  و  بیکاری  محوطه،  در 

مسکونی اشاره نموده اند )جدول 2(.
امنیت  بر  تأثیرگذار  عوامل  شناخت  به منظور  اولیه  پرسشنامه   
مجتمع های مسکونی همدان و درجه اهمیت هر یک، بر اساس مبانی 
نظری پژوهش و شاخص های به دست آمده از مصاحبه تهیه شد و در 
بین سی نفر از ساکنان هر مجتمع موردمطالعه توزیع شد. یافته های 
بخش اول مطالعات میدانی، بر پایه مبانی نظری پژوهش در شکل 5 

جمع بندی شده است.

بخش دوم مطالعات میدانی پژوهش
مدل  آزمون  اساس  بر  کمی،  رویکرد  با  میدانی  مطالعات  دوم  بخش 
مفهومی پژوهش با روش مدل یابی معادلات ساختاری انجام شده است. 
ابزار گردآوری اطلاعات، پرسشنامه بسته هست. جهت تحقیق مطالعات 
نمونه های  به عنوان  مجتمع  هشت  میدانی،  مطالعات  دوم  مرحله  در 
مجتمع های  نمونه گیری  مدل   ،6 شکل  شدند.  انتخاب  مطالعاتی 
مسکونی همدان هست؛ سه ویژگی حصار و دروازه پیرامون مجتمع، 

حصار- دروازه و 
شفافیت روشنایینگهباني

جداره ها

فضاهای کثیف، 
مخروبه

فضاهای غیرقابل 
مشاهده

پوشش دوربین
گیاهی

مسیرهای 
پیاده و سواره

بافت شهری پیرامون 
مجتمع

منطقه 
شهری

شکل4. گونه های متفاوت مجتمع های مسکونی بر اساس چیدمان فضای باز و بسته؛ الف( منفرد ب( محیطی ج( مختلط د( نواری )مآخذ: عینی فر و قاضی 
زاده، 1389(

جدول 2. شاخص های کالبدی محیط مؤثر بر امنیت مجتمع های مسکونی همدان، منتج از مصاحبه با ساکنان آن ها
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نوع چیدمان بلوک ها در فضای باز مجتمع و منطقه قرارگیری مجتمع 
در شهر در انتخاب نمونه های مطالعاتی موردنظر قرار گرفت. لازم به 
ذکر است که خانه های خالی در این مدل، نشان دهنده فقدان وجود 

مجتمع مسکونی با ویژگی های مربوط به آن خانه هست.
جهت آشنایی با نمونه های مطالعاتی، مهم ترین ویژگی های آن ها 
به همراه عکس یا نقشه هوایی در جداول 3 و 4 جمع بندی شده 
است. لازم به توضیح است که نقشه ها و عکس های این جدول 

عمدتاً از طریق سازمان نقشه برداری همدان تهیه شده است.
تحلیل نتایج مطالعات اولیه در باب عوامل مؤثر بر امنیت در مجتمع های 

مسکونی شهر همدان و تطبیق آن با مبانی نظری پژوهش؛ جمع بندی 
شده در جدول 1، منجر به شکل گیری مدلی متشکل از عوامل محیطی 
مرتبط با امنیت نمونه های مطالعاتی شد که در آن روابط درونی بین 
متغیرها نیز در نظر گرفته شده است )شکل 7(. در مدل مذکور عوامل 
نگهداری  و  تعمیر  دسترسی،  کنترل  نظارت،  به  منجر  که  کالبدی 
)تصویر( و تعریف مرز قلمرو می شوند در ارتباطی افقی با سایر عوامل 
محیطی دسته بندی شده اند؛ به عنوان مثال، روشنایی به عنوان یک عامل 
نظارتی، مستقیماً با امنیت نمونه های مطالعاتی رابطه ای معنادار و در 
جهت افزایش آن دارد و بازشو ها از طریق حس مسئولیت ساکنان، 

شکل 5. عوامل محیطی مؤثر بر امنیت مجتمع های مسکونی همدان، منتج از بخش اول مطالعات میدانی

شکل 6. مدل نمونه گیری از مجتمع های مسکونی همدان
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تبیین نقش عناصر کالبدی محیط در امنیت مجتمع های مسکونی

بازشو ها و نظارت محیط می شود در  باعث حضور آن ها در کنار  که 
کمی،  آزمون  اجرای  از  پس  دارند.  نقش  مطالعاتی  نمونه های  امنیت 
عوامل دارای روابط معنادار در مدل باقی می مانند و بقیه عوامل حذف 

می شوند.

 تحلیل آماری مدل مفهومی پژوهش
لیکرت  طیف  در  سؤال   63 تعداد  پژوهش  مفهومی  مدل  به  توجه  با 
استاد،  پانزده  از  نظرسنجی  طریق  از  پرسشنامه  روایی  شد.  تنظیم 
کرونباخ  الفای  طریق  از  پرسشنامه  پایایی  گرفت.  قرار  تأیید  مورد 
 0/712 استاندار  کرونباخ  آلفای  مقدار  پژوهش  این  در  شد؛  ارزیابی 
پایای  از  هست که نشان دهنده این هست که پژوهش صورت گرفته 

پرسشنامه  ها که  از  است. داده های جمع آوری شده  برخوردار  مناسبی 
بین 372 نفر از ساکنان 12000 نفری نمونه های مطالعاتی بر اساس 
رابطه کوکران، توزیع شده بود، مورد تجزیه وتحلیل آماری قرار گرفت. 
محاسبات حجم نمونه با سطح اطمینان 95 درصد و خطای 0/07 از 

رابطه 1 محاسبه گردید.

372
07/0

62/096/1.
2

2

2

=



 ×

=
















=
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رابطه 1. محاسبه حجم نمونه مطالعاتی

نمودار  گفت؛  می توان  پژوهش  مفهومی  مدل  مسیر  تحلیل  شرح  در 

مجتمع مسکونی بوعلیمجتمع امام خمینی
مجتمع مسکونی فردیس

مجتمع مسکونی سعیدیه

 4 نفر-   2000 حدود  جمعیت: 
طبقه

محل قرارگیری: حاشیه شهر

حصار دار، از جنس نرده فلزی

بزرگراه-  پیرامون:  شهری  بافت 
زمین خالی

جمعیت: حدود 1000 نفر- 4 طبقه

محل قرارگیری: حاشیه شهر

حصار دار؛ نرده فلزی

بزرگراه،  پیرامون:  شهری  بافت 
مسکونی، زمین

جمعیت: حدود 1000 نفر- 4 طبقه

محل قرارگیری: شهرک مدنی

حصاردار از جنس دیوار آجری

مسکونی-خیابان  پیرامون:  بافت 
فرعی

جمعیت: حدود 2000 نفر- 6 و 10 طبقه

محل قرارگیری: بالای شهر

حصاردار از جنس نرده فلزی و دیوار

اداری،  مسکونی،  پیرامون:  شهری  بافت 
تجاری، خیابان

مجتمع کاشانی
مجتمع مسکونی امام رضا

مجتمع مسکونی قدیمی هامجتمع مسکونی احرار

 4 نفر-   2000 حدود  جمعیت: 
طبقه

محل قرارگیری در شهر: مرکز
بافت پیرامون: مسکونی، تجاری، 

خیابان

جمعیت: حدود 3000 نفر- 4 طبقه

محل قرارگیری در شهر: حاشیه
بافت  فاقد  پیرامون:  شهری  بافت 

شهری

جمعیت: کمتر از 1000 نفر- 4 طبقه

شهرک  شهر:  در  قرارگیری  محل 
بهشتی

فرعی-  خیابان  پیرامون:  شهری  بافت 
مسکونی

جمعیت: 700 نفر- 4 طبقه

محل قرارگیری: شهرک فرهنگیان
بافت شهری پیرامون: مسکونی-خیابان 

فرعی

جدول 4. مهم ترین ویژگی های نمونه های مطالعاتی فاقد دروازه و حصار همراه نقشه یا عکس هوایی

جدول 3. مهم ترین ویژگی های نمونه های مطالعاتی حصار دار و نقشه هوایی هر یک
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مسیر، در واقع، یک مدل ساختاری پیشین یا پیش تجربی با مجموعه 
معادله ساختاری است که روابط ممکن بین متغیرها را توصیف می کند 
)هومن،1384، 47(. این نمودار مسیر، همواره پس از مرور بر مبانی 
نظری و تدوین چارچوب نظری انتخابی تحقیق توسط محقق طراحی 
می شود که در نهایت در تحلیل مسیر آزمون تجربی قرار می گیرد. قاعده 
کلی در تحلیل مسیر به این شکل است که در اجرای تحلیل مسیر، 
متغیرهای را که مقدار بتای آن ها در سطح خطای کوچک تر از 0/05 
شالی،  و صفری  پور  )حبیب  می کنیم  مدل حذف  از  نشود،  معنی دار 
می تواند  محقق  متغیر،  چند  رگرسیون  از  استفاده  با   .)520  ،1388
رابطه خطی موجود بین مجموعه ای از متغیرهای مستقل با یک متغیر 
وابسته را به شیوه ای مطالعه نماید که در آن، روابط موجود فی مابین 
متغیرهای مستقل نیز مورد ملاحظه قرار گیرد )کرلینجر،1377، 11(. 
ضرایب تأثیرگذاری رگرسیونی )مقدار بتا( این گونه تفسیر می شوند که 
رابطه های بالاتر از 0/4 رابطه های اثرگذار متوسط و قوی می باشند و 

کمتر از این حد روابط ضعیف تلقی می شوند. نتایج تحلیل همبستگی 
متغیرهای این پژوهش در جدول 5، جمع بندی شده اند.

  مدل نهایی منتج از یافته های کمی پژوهش
شاخص های  بین  می دهند؛  نشان  پژوهش  کمی  مطالعات  یافته های 
کالبدی که منجر به نظارت می شوند، روشنایی رابطه ای معنادار و قوی 
با  از طریق حس مسئولیت ساکنان  بازشو ها  امنیت دارد.  با   )0/65(
امنیت رابطه معنادار دارند. شکل بدنه رابطه معنادار منفی )0/153-( 
با امنیت دارد. بین فضای سبز و ایجاد روابط اجتماعی و امنیت رابطه 
معنادار قوی برقرار است. تعمیر و نگهداری از طریق حس مسئولیت با 
امنیت رابطه معنادار دارد. بین بیکاری به عنوان یک عامل اقتصادی و 
امنیت رابطه معنادار )0/312-( در جهت عکس وجود دارد )شکل 8(.
مسیر  سه   ،)8 )شکل  پژوهش  کمی  یافته های  از  منتج  مدل  مطابق 
بحرانی در ارتباط با امنیت مجتمع های مسکونی قابل تشخیص هست؛ 
امنیت، مسیر شماره  و  بسیار قوی روشنایی  رابطه  مسیر شماره یک 

دکتر سارا جلالیان، دکتر فرح حبیب، دکتر کیانوش ذاکر حقیقی

42

شکل 7. مدل مفهومی پژوهش؛ مدل فرضی از عوامل محیطی مؤثر بر امنیت مجتمع های مسکونی همدان و روابط بین متغیرها
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تحلیل همبستگی

سطح متغیر وابسته
مقدار tمعنی داری

ضریب های 
متغیر ضریب های استاندارد نشدهاستانداردشده

مستقل

شماره 
رابطه 
در مدل Betaانحراف معیار مقدارBمقدار 

1روشنایی0/00026/9480/6510/0380/598امنیت

2بازشو0/0172/4090/1470/0720/174حس مسئولیت

حس 0/0252/2630/1650/0870/157امنیت
مسئولیت

2

3شکل بدنه0/242-0/1530/097-0/0132/501امنیت

شفافیت 0/3550/9270/0570/1510/140امنیت
بدنه

4

5فضای سبز0/7240/3530/0220/1140/040امنیت

6فضای سبز0/0014/2350/3510/0880/325روابط اجتماعی

روابط 0/0006/3780/5230/0800/502امنیت
اجتماعی

6

7دوربین0/9570/0540/0030/2260/012امنیت

دروازه و 0/009-0/0070/120-0/076-0/940امنیت
حصار

8 و 10

9گشودگی ها0/5710/5680/0350/0960/055امنیت

تعمیر و 0/0005/2570/3220/0340/181مسئولیت پذیری
نگهداری

12 و 11

14قلمروگرایی0/040-0/4640/0300/087-0/643امنیت

15شلوغی2/2701/1070/0710/1810/199امنیت

16بیکاری0/3120/0960/235-4/956-0/001امنیت

جدول 5. تحلیل همبستگی عوامل کالبدی محیط و امنیت بر اساس آزمون مدل مفهومی

شکل 8 . مدل ساختاری نقش عوامل کالبدی در امنیت در مجتمع های مسکونی همدان
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ساکنان  حضور  طریق  از  امنیت  و  سبز  فضای  قوی  نسبتاً  رابطه  دو 
نقش  سه  شماره  مسیر  و  مسکونی  مجتمع های  عمومی  عرصه  در 
بازشو ها در امنیت از طریق فراهم شدن امکان نظارت طبیعی است. 
مسئولیت پذیری  حس  اجتماعی؛  عامل  یک  با  کالبدی  عامل  این 
نشان  فوق  یافته های  می کند.  پیدا  معنا  امنیت  با  ارتباط  در  ساکنان 
امنیت مجتمع مسکونی  در  به تنهایی  کالبدی  عوامل  برخی  می دهد؛ 
نقش دارند و برخی عوامل کالبدی از طریق عوامل اجتماعی وابسته 
دارند. همچنین  امنیت مجتمع مسکونی همدان دخالت  در  آن ها  به 
عوامل کالبدی که منجر به حضور مردم در محوطه و اجتماع پذیری 
می شوند در امنیت مجتمع های مسکونی نقش پر رنگ دارند، در اینجا 
اجتماع پذیری به عنوان عاملی در جهت افزایش سطح نظارت طبیعی 
معرفی می شود. در یک رابطه منفی شکل بدنه ها از لحاظ تو رفتگی ها 
و بیرون زدگی ها با قابلیت فراهم نمودن محل اختفاء، با امنیت معنادار 
هست. بین برخی از عوامل کالبدی مانند حصار، دروازه و دوربین که 
مسکونی  مجتمع های  امنیت  در  می رفت  انتظار  اولیه  مطالعات  طبق 
به  معناداری  رابطه  مطالعاتی  نمونه های  امنیت  و  باشند  داشته  نقش 
دست نیامد. همچنین طبق یافته های پژوهش، بیکاری عامل مهمی در 
شکل گیری برخی جرائم مانند گرایش به مواد مخدر و مزاحمت ها در 

بین ساکنان مجتمع های مسکونی هست.

 نتیجه گیری
یافته های مطالعات کیفی و کمی پژوهش نشان می دهد؛ عوامل کالبدی 
همدان  مسکونی  مجتمع های  امنیت  و  جرم  از  پیشگیری  در  محیط 
نقش دارند. برخی عوامل کالبدی به همراه عوامل اجتماعی وابسته به 
آن ها بر امنیت مجتمع های مسکونی تأثیرگذار هستند. عوامل کالبدی 
که منجر به نظارت و تصویر مطلوب از مجتمع در ذهن افراد می شوند 
در امنیت مجتمع های مسکونی همدان نقش پررنگ تری دارند. از این 
میان روشنایی که امکان دیدن و دیده شدن را فراهم می کند به عنوان 

مهم ترین عامل در امنیت نمونه های مطالعاتی معرفی می شود. یافته ها 
نشان می دهد؛ عوامل کالبدی اجتماع پذیر که منجر به حضور ساکنان 
مجتمع های مسکونی در عرصه های عمومی و نیمه عمومی و بالا رفتن 
قویاً  مسکونی  مجتمع های  امنیت  در  می شوند  طبیعی  نظارت  سطح 
در  اجتماع پذیر  کالبدی  عوامل  نقش  ارتباط  همین  در  هست،  مؤثر 
فرایند تعریف و بازتعریف عرصه عمومی و نیمه عمومی-نیمه خصوصی 
مجتمع های مسکونی پر رنگ می شود. لازم به توضیح است که شرایط 
اقلیمی منطقه نقش مهمی در این فرایند به عهده دارد. از میان عوامل 
و  دوربین  وجود  بین  معناداری  رابطه  اولیه،  تصور  بر خلاف  نظارتی، 
مسئله  پیرامون  کنکاش  نیامد؛  دست  به  مطالعاتی  نمونه های  امنیت 
مانند  طرقی  از  دوربین  کارکرد  بردن  بین  از  سهولت  نشان دهنده 
شناسایی زاویه دید آن از سوی مجرم، رنگ پاشی و قطع ارتباط با مرکز 
بلوک ها  چیدمان  نوع  اولیه،  مطالعات  در  موردتوجه  عوامل  از  هست. 
در فضای باز مسکونی شامل منفرد، نواری و پراکنده هست که از دو 
رفتن سطح  بالا  در  آن  دیگر  انواع  به  نسبت  پراکنده  چیدمان  جنبه 
دید  میدان  افزایش  امکان  مورد  اولین  است؛  اثرگذار  طبیعی  نظارت 
ایجاد فضاهایی برای حضور مردم و  بازشوهای داخل بلوک و دوم  از 

گردهمایی ساکنان در فضای بین بلوک های محوطه هست.
 یافته های مطالعات کمی نشان می دهد؛ حصار، دروازه و نگهبانی در 
به  تأثیرگذار  و  مهم  بسیار  اول  نگاه  در  که  دسترسی،  کنترل  زمینه 
ندارد.  همدان  مسکونی  مجتمع های  امنیت  در  نقشی  می رسید،  نظر 
مرز  تعریف کننده  عوامل  و  دسترسی  کنترل  عوامل  پیرامون  کنکاش 
قلمرو نشان داد که مردم به موانع واقعی و نمادین، مانند حصار، پرچین 
یا فضای سبز، توجه نمی کنند؛ در عادات رفتاری مردم گذر از موانع، 
امری رایج هست. از سوی دیگر حصار پیرامون مجتمع های مسکونی 
از  گذر  که  هستند  کوتاه  و  فلزی  نرده های  جنس  از  عمدتاً  همدان، 
آن ها را بسیار سهل و ساده می کند. لذا ویژگی های معماری یک عامل 
کالبدی  عامل  آن  کارکرد  در  منطقه  مردم  رفتاری  عادات  و  کالبدی 
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شکل 9. مدل نتیجه گیری؛ سطوح مختلف مطالعات امنیت پژوهی در مجتمع های مسکونی و عوامل وابسته
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اثرگذار است. با کمرنگ شدن نقش حصار و دروازه در تعریف قلمرو 
اتفاقات  و کنترل دسترسی، نقش بافت پیرامون مجتمع مسکونی در 
یافته ها نشان می دهد؛ نوع  داخل مجتمع پر رنگ تر می شود. بررسی 
کاربری های پیرامون مجتمع های مسکونی در نوع جرم تأثیرگذار است.

دسترسی،  کنترل  بحث  در  رفتاری  عادات  شاخص  به  توجه  با 
اجتماع پذیری در بحث نظارت و حس مسئولیت در عملکرد نظارتی 
با عنوان عوامل  بازشوها، رد پای یک عامل در سطح کلان مطالعات 
فرهنگی در زمینه امنیت مجتمع های مسکونی، دیده می شود. در شرح 
عوامل فرهنگی می توان به دو شاخص اعتقادات، باورها و عادات رفتاری 
اشاره کرد. در باب اعتقادات و باورها در ارتباط با امنیت می توان گفت؛ 
آنچه ویژگی نظارتی بازشو و عمدتاً پنجره را در این بافت مطالعاتی، 
در جهت  عاملی  و  دید  مانع  یک  به عنوان  پرده  است،  کرده  کمرنگ 
منطقه هست،  مردم  باورهای  و  اعتقادات  بر  مبتنی  تحقق محرمیت، 
گردهمایی  شامل  مطالعاتی،  منطقه  مردم  رفتاری  عادات  همچنین 
شدن  معنادار  به  منجر  سرسراها  و  راهروها  محوطه،  در  همسایگان 

عوامل کالبدی اجتماع پذیر در ارتباط با امنیت می شود.
در  اولیه،  پرسشنامه  و  مصاحبه  بر  مبتنی  پژوهش  کیفی  مطالعات 
نشان دهنده  همدان  شهری  مختلف  مناطق  در  فقر  شدت  خصوص 
تفاوت شدت فقر در حاشیه شهر و شهرک ها، مرکز شهر و بالای شهر 
نشان  مطالعات  این  یافته های  همچنین  نشین( هست.  مرفه  )منطقه 
می دهد، نوع جرائم در مناطق مختلف شهری با توجه به میزان فقر در 
آن ها متفاوت است؛ مناطق مرکزی شهر، سرقت بیشتری را نسبت به 
مناطق حاشیه ای می کنند. لذا به نظر می رسد جهت مطالعه دقیق تر 
امنیت مجتمع های مسکونی، بهتر است جرائم به تفکیک مورد کنکاش 
و مطالعه قرار بگیرند. . لذا لازم است تصمیم گیری در خصوص عوامل 
کالبدی مؤثر بر امنیت در مجتمع های مسکونی با توجه به ویژگی های 
فرهنگی، مکان قرارگیری مجتمع در شهر و بافت پیرامون آن صورت 

گیرد.
در یک دسته بندی در خصوص مطالعات امنیت پژوهی در مجتمع های 
مسکونی، منطقه قرارگیری مجتمع مسکونی در شهر، عوامل فرهنگی 
مجتمع  پیرامون  بافت  مطالعات،  کلان  سطح  در  اقتصادی  عوامل  و 
مسکونی در سطح میانه مطالعات امنیت مجتمع های مسکونی و عوامل 
کالبدی، عوامل اجتماعی و روابط درونی آن ها و شرایط اقلیمی که در 
روند طراحی معماری مجتمع های مسکونی نقش دارند، در سطح خرد 
ذکر  به  لازم  می شوند.  معرفی  مسکونی  مجتمع های  امنیت  مطالعات 
است که کلیه عوامل فوق در ارتباط با یکدیگر عمل می نمایند و دارای 
مطالعات  سلسله مراتب  تعریف  می رسد،  نظر  به  هستند.  همپوشانی 
امنیت در سه سطح کلان، میانه و خرد، گامی در جهت تدقیق بستر 
تا  امنیت مجتمع های مسکونی و سیاست گذاری های کلان  مطالعاتی 
خرد در این زمینه هست. همچنین لزوم تبعیت سیاست گذاری ها در 
باب امنیت مجتمع های مسکونی در سطح خرد، از سطح کلان و میانه 
مطالعات امنیت از دستاوردهای این پژوهش هست. نتایج این پژوهش، 
به صورت مدلی از عوامل محیطی مؤثر بر امنیت مجتمع های مسکونی 

همدان در شکل 9، جمع بندی شده است.
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