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تاریخ دریافت: 1399/4/8
تاریخ پذیرش: 1399/12/16

عوامل موثر بر کاربس�ت تکنیک های رایانه ای حسابرس�ی با تاکید بر 
ویژگی های حسابرس: نظریه یکپارچه پذیرش و کاربرد فناوری

 محمدباقرحسینی1
 رضا فلاح2

 حمیده اثنی عشری3
 مرتضی صادقی4

چیلكم:

هدفای��نپژوهشارائهالگوییدرخصوصعواملموثرب��ربکارگیریتکنیکهایرایانهای
حسابرس��یبالحاظویژگیهایحسابرسبراساسنظریهیکپارچهپذیرشوکاربردفناوری
اس��ت.اینپژوهشازمنظرروشتوصیفی-پیمایشیوبراساسهدفکاربردیاست.جامعه
آم��اریپژوهششاملحسابرسانشاغلدرموسساتحسابرسیدرسال1397است؛حجم
نمون��هبهروشکوکرانتعیین)311نف��رآزمودنی(ونمونهبهروشقضاوتیودردسترس
انتخ��ابشد.دادههابااستف��ادهازابزارپرسشنامهجم��عآوردیشدند.فرضیههایپژوهش
ب��ااستفادهازروشمع��ادلاتساختاریآزمونگردیدند.نتایجپژوه��شنشاندادانتظارات
حسابرسانازعملک��ردتکنیکهایرایانهای،انتظارآنهاازتلاشبرایکاربستتکنیکهای
رایانهای،ادراكآنهاازاثراتاجتماعیکاربستتکنیکهایرایانهایوادراكآنهاازبرقراری
شرایطتسهیلکنن��دهبرکاربستتکنیکهایرایانهایدرحسابرس��یموثرهستند.بعلاوه،
نتایحاینپژوهشنشاندادانتظارازعملکردتکنیکهایرایانهایوادراكازاثراتاجتماعی
تکنیکهایرایانهایحسابرسیدرحسابرسانجوانومسنمتفاوتاستوبررفتارآنهادر
کاربستتکنیکهایرایانهایحسابرسیاثرمیگذارد.ایندرحالیستکهجنسیتبررابطه
عواملموردبررسیدراینپژوهشباکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرسیاثرگذارنبود.
كلی�دواژه:تکنیکه��ایرایانهایحسابرسی،نظری��هیکپارچهپذی��رشوکاربردفناوری،

ویژگیهایحسابرس،معادلاتساختاری

1.دانشجودکتری،گروهحسابداری،دانشگاهآزاداسلامیواحدچالوس
2.استادیار،گروهحسابداری،دانشگاهآزاداسلامیواحدچالوس)نویسندهمسئول(،ایمیل:

rezafallah@iauc.ac.ir
3.استادیار،گروهحسابداری،دانشکدهمدیریتوحسابداریدانشگاهشهیدبهشتی

4.کارشناسارشد،گروهحسابداری،دانشگاهآزاداسلامیواحدزنجان
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1.ساقكاه

بحرانه��اورسواییهایمالیاخیربحثهایزی��ادیرادرموردارزشحسابرسیونقشیکه
حسابرس��اندرحف��ظمنافععمومجامعهوتخصیصبهینهمناب��عایفامیکنند،بهویژهدرمورد
ل��زومبهبودکیفیتحسابرس��ی،بهوجودآورد.دراینراستااصلاحاتقانونیقابلتوجهیتوسط
سازمانه��ایحرفهایمربوطهبرایبازگرداندناعتم��ادبهبازاروبهبوداعتبارخدماتحسابرسی
اتخاذشد.ایناصلاحاتدرپاسخبهنیازهایحرفهحسابرسیصورتگرفتکهشاملرهنمودهایی
درم��وردمسئولیتهایحسابرس،شکلومحتوایگ��زارشحسابرسیبود)کمیتهاستانداردهای
حسابرس��ی2019،1(.علاوهبراین،شیوههایحسابرسیم��درنواستفادهازفناوریاطلاعاتو
شبکهه��ایرایانهایدرفرآین��درسیدگیوپردازشاطلاعاتنیزکهباع��ثتسریعدرشیوههای
حسابرسیمیشودنیزدراصلاحاتبهویژهاستانداردهایمربوطبهشواهدحسابرسیوشناسایی

وارزیابیریسکتحریفبااهمیتمدنظرقرارگرفت.
شرکته��ایتجاریب��ابکارگیریوسیعازفن��اوریاطلاعاتموجبپیدای��شحجمزیادی
ازدادهه��امیشون��دکهب��رایحفظونگه��داریآنازسیستمهایرایانهایب��هجایشیوههای
سنت��یاستفادهمیکنن��د)پدروساوهمک��اران2019،2(.ازاینروحسابرس��اناینشرکتهابا
چالشه��ایبزرگیدرارتباطب��اچگونگیکاردرمحیطهایمبتنیبرفن��اوریاطلاعاتمواجه
شدهان��د.تغییرمحیطکسبوکارشرکتها،کسبدان��شبانکهایاطلاعاتیودركچگونگی
بکارگیریسیست��مرایانهایشرکترابهضرورتیانکارناپذی��ردرفرآیندبرنامهریزیحسابرسی،
شناخ��تکافیکنترلهایداخلیوجمعآوریدادههایمعام��لاتمبدلنمودهاست.استفادهاز
روشه��اوابزارهایمبتنیبرفناوریاطلاعاتدرفرآیندحسابرسیبهدلیلفراهمکردنقابلیت
محاسبات��یدقیقوشناسای��یانواعریسکهایکهسازمانباآنهامواج��هاستوتعییناحتمال
وق��وعآنهاازالزام��اتحرفهحسابرسیمینمای��د)جانورینوهمک��اران2008،3(.دراستاندارد
بینالمللیحسابرسیشم��اره330نیزبهاستفادهازتکنیکهایحسابرسیمبتنیبررایانهاشاره
شدهکهحسابرسراقادرمیسازددرارزیابیفایلهاوپروندههایمعاملاتبهجایانتخابنمونه،
آزمونه��ایم��وردنیازرادرپاسخبهارزیابیریسکتقلبب��ررویکلجامعهموجودانجامدهد
وازای��نطری��قریسکعدمکشفتحریفاتبااهمیترابهحداقلبرساند.درایراننیز،بررسی
گزاراشاتعملیاتیشرکتهمکارانسیستمبهعنوانشرکتیکهنرمافزارهایمالیرابرایطیف
وسیع��یازکسبوکارهایکوچکومتوسطفراهممیآوردنشانگرآناستکهدرسالهایاخیر
متناسبباپیشرفتفنآوریاطلاعات،سرویسهایمتنوعیدربسترابروراهحلهایهوشمند
ازجملهدیتاسنترمجازیابرآمد،پشتیبانگیریابرآمد،سرویسهایشرایطبحرانیعرضهشده
کهبااستقبالشرکتهامواجهشدهاست.شیوعویروسکرونادرسال1399،شرکتهارابیش
ازپی��شمتمایلبهاستف��ادهازفناوریهایمبتنیبروبوسرویسهایابرینمودکهاینخود
1. Auditing Standards Board
2. Pedrosa et al
3. Janvrin et al
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ب��هانباشتدادهه��ایالکترونیکیوتوسعهسیستمهایاطلاعات��یمستقردرشرکتهادامنزده
اس��ت.مطابقاطلاعاتآم��اریدریافتیازگزارشاتاینشرکت،درحدود60%شرکتهایفعال
درصنایعپتروشیمی،کاشیوسرامیک،سیمانوحدود50%شرکتهایفعالدرصنایعدارویی
وغذاییتنهاازمحصولاتاینشرکتدراجرایوظایفمالیخودبهرهمیبرند)سازمانبورسو
اوراقبهادار،1398(.ایندرحالیستکهدربازارنرمافزارهایمالیشرکتهایدیگریمانندنماد

ایراننیزمشمولبهفعالیتهستندکهبهگزارشاتآماریآنهادردسترسنیست.
ای��ندرحالیستکهپژوهشگراندرسالهایاخیربهاهمی��تومزایایکاربسترویکردهای
حسابرس��یمبتنیب��رفناوریاطلاعاتتاکیدکردهاند.ابزارهاوفن��ونحسابرسیبهکمکرایانه
1رامیت��وانب��همعنیهرگون��هاستفادهازفناوریاطلاع��ات،ابزارهایمتن��وعونرمافزارهابرای
انج��امحسابرسیتعریفکرد.اینتعریفگستردهدربرگیرن��دهکاربرگهایماشینیوخودکار،
برنامههایکارب��ردیواژهپردازی،یاشکلیازاستفادهنرمافزارخاصاستکهحسابرسمیتواند
ب��رایانج��امکنترلوآزمایشهایتایید،رسیدگیوتجزیهوتحلی��لدادههایصورتهایمالیو
نظارتمداومدرحسابرسیبکارگیرد.لیو2)2012(نشاندادموسساتحسابرسیبااستفادهاز
تکنیکهایحسابرسیبهکمکرایانهباسرعتبالاتریمیتوانندشناختکلیازوضعیتمالیاتی،
ساخت��ارومحت��واآنهابدستبیارندومواردیکهنیازبهارزیابیداردراانتخابکنندومشکلاتی
مانندعدمپرداختمالیاتبرایاهدافمنفعتطلبیدراثرخطایانسانیراکاهشدهند.اریواو
همکاران3)2012(،بیانکردندتکنیکهایحسابرسیمبتنیبررایانهتواناییبیشتری)سرعتو
دقت(درشناساییمواردمشکوكبهتقلبپرداختهایادریافتهادارند.دولینگولیچ4)2007(
وآدامی��کوهمکاران5)2018(نیزاظهارکردندسیست��مرایانهایابزاریمفیدبرایحسابرسان
استکهکاراییحسابرسیراباکاهشهزینهحسابرسیوارائهبهموقعگزارشحسابرسیافزایش

دادهومزیترقابتیبرایموسسهحسابرسیایجادمیکند.
بااینحال،کاربس��تفناوریاطلاعاتدرفرایندحسابرسیگویابهسادگیامکانپذیرنیست
وعواملمتعددیمیتوانندبااثرگذاریبرنگرشحسابرسانموانعیرادربکارگیریتکنیکهای
حسابرسیازسویآنهافراهمآورندیاآنهارابهسویکاربسترویکردهایرایانهایدرحسابرسی
ترغی��بکنند.برایمثال،اگرحسابرستصورکندموسسهحسابرسیبهواسطهسیستمرایانهای
قص��ددارداوراوادارب��هتلاشبیشت��رواجراسیاستهاییکندکهحساب��رسضرورتنمیبیند
ممکناستواکنشمنفیبهپذیرشتکنیکهایرایانهاینشاندهدوبابداخلاقییاعدماعمال

مراقبتحرفهایدراجرایاستانداردهایحسابرسیبهکیفیتحسابرسیآسیببرساند.
یکیازنظریهه��ایبنیادیدراستفادهازفناوریاطلاعات،"نظریهیکپارچهپذیرشوکاربرد

1. Computer Assisted Audit Techniques
2. Liu
3. Ariwa et al
4. Dowling and Leech
5. Adamyk et al
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فن��اوری1" اس��تکهچهارعاملشامل1-انتظ��اراتکاربرازعملکردسیست��م،2-انتظاراتکاربر
درم��وردتلاشموردنیازبرایکارکردنباسیستم،3-انتظ��اراتکاربرازاینکهآیاافرادمهمآنها
راتشوی��قبهک��ارباسیستممیکنن��دو4-انتظاراتکاربردرموردوج��ودزیرساختهایفنی
وسازمان��یلازمب��رایپشتیبان��یراازعواملموثرب��رسطحپذیرشواستف��ادهفناوریتوسط
حسابرس��انمعرفیکردهاست)بیراستکروهمک��اران2014،2(.نظریهیکپارچهپذیرشوکاربرد
فن��اوری،برایتکنولوژیهایپیچیدهسازمان��یطراحیشدهاستوبراساسشواهدتجربیاخیر

بیشاز70%انحرافقصداستفادهفناوریراتوضیحمیدهد)رحیوهمکاران2018،3(.
ازآنجای��یکهتغییرمحیطکس��بوکارشرکتهایایرانیض��رورتبکارگیریتکنیکهای
رایان��هایحسابرسیرابیشازگذشتهبرجستهکردهاس��توازآنجاییکهموسساتحسابرسی
درحرک��تبهسویکاربسترویکردهاینویندرحسابرسیعملکردهایمتفاوتیداشتهانداین
ابه��امپیشرویمحقققرارمیگیردکهب��رمبناینظریهیکپارچهپذیرشوکاربردفناوری،چه
عوامل��یمیتواندموسساتحسابرسیرابهکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرسیتشویقکند.
ایندرحالیستکهمطالعاتدرحوزهحسابرسیحاکیازانهستندکهدوویژگیمهمحسابرس
شاملسنوجنسیتمیتواندبرواکنشآنهابهتغییراتمحیطیاثرگذارباشند؛بههمینسبب،
ابهامدیگرپیشرویپژوهشگرانآناستکهعواملموثربرکاربستتکنیکهایرایانهبرمبنای
نظری��هیکپارچهپذیرشوکاربردفناوریچگون��هازسنوجنسیتحسابرسانبهعنوانکاربران
فناوریاطلاعاتدررسیدگیبهاطلاعاتمالیاثرمیپذیرد.ازاینرو،اثرایندوویژگیبرعوامل
موث��ربرکاربس��تتکنیکهایرایانهاینیزدرای��نپژوهشموردتوجهق��رارمیگیرد.نوآوری
پژوهشحاضر،درپرداختنبهموضوععواملموثربرپذیرشتکنیکهایرایانهایدرحسابرسی
وتوج��هب��هویژگیهایجنسیتوسنباتکی��هبرنظریهیکپارچهپذی��رشوکاربردفناوریدر
ای��راناستکهتاکنونم��وردتحلیلقرارنگرفتهاست.لازمبهاش��ارهاستدرپیشینهپژوهش
تحقیقات��یدرحوزهکاربستفناوریدرحسابرسیانجامشدهاست)کهدراینپژوهشنیزمورد
اشارهواقعشدهاند(اماتوجهبهکاربستتکنیکهایحسابرسیرایانهایازمنظرعواملمدنظردر
ای��نپژوهشمغفولماندهاس��ت.ضمنآنکهباتوجهبهتغییراتساختارسنیوجنسیتیجامعه
حسابرساندرایرانبهنظرمیرسدتحلیلاثرتعدیلیسنوجنسیتازجایگاهویژهایبرخوردار
استکهدراینپژوهشموردتوجهواقعشدهاست.آنچهپرداختنبهچنینموضوعیراضروری
میسازداهمیتفراهمآوردنشرایطموردنیازبرایحسابرسیرایانهایوآمادگیحسابرساندر
عص��رفناوریاطلاعاتاستبهگونهایکهبتوانندخدماتاعتباربخشخودراباکیفیتمناسب
ب��هسرمایهگذارانودیگ��رذینفعانعرضهکنند.درادامهمبانینظ��ریوپیشنهپژوهشمرتبط
م��رورمیشود،سپسباارائهفرضیههایپژوه��ش،نتایجآزمونفرضیههایپژوهشموردبحثو

تفسیرقرارمیگیرند.
1. Unified Theory of Acceptance and Use of Technology
2. Bierstaker et al
3. Rahi et al
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2.سابینجسنظس ،سسپلشلرهسلسهكطس سضلهس یسپژل  

1.2.س ی هیمس یاهكرسنیرلدس ی ساج ینهسج سحكیهس جسیاسج  ینكجای ی سحكیهس ج
دردهه1970بهدلیلاستفادهبنگاههایتجاریازفناوریاطلاعاتدرپردازشمعاملاتشانو
نیازبهکنترلسیستمهایآنهاحسابرسیرایانهایدرقالبپردازشالکترونیکیداده1معرفیشد
ودرنتیج��هرشدفناوریوپیچیدهش��دنسیستمهایحسابداری،حرفهحسابرسیبهراهنمایی
ودستورالعمله��ایبیشتربرایحسابرسیدریکمحیطفن��اورینیازپیداکرد)یانگوگوان2،
2004(.ب��هدنب��الپیدایشچنیننیازینهاده��ایمعتبرمختلفیهمچ��ونانجمنحسابداران
رسمیآمریکا3،انجمنبینالمللیحسابداران4وانجمنحسابرسیوکنترلسیستمهایاطلاعاتی
5استانداردهاییرادرموردحسابرسیرایانهایصادرکردهاند.درسال1974هیاتاستانداردهای
حسابرس��ی6وابستهبهانجمنحسابدارانرسمیآمریکا،دربیانیهاستانداردحسابرسیشماره3،
اولی��ناستاندارددراینزمین��هراباعنواناثراتپردازشالکترونیک��یدادهدرمطالعهوارزیابی
کنترله��ایداخلیتوس��طحسابرسمعرفیکرد)جانک��وراولیل��ی1977،7(.درایناستاندارد
راهنماییهای��یبرایحسابرسیانجامشدهدرمحیطهایفناوریاطلاعاتارائهشدوحسابرسان
رامل��زمبهارزیابیرایانههادرطولحسابرسیخودک��رد.بنابراینرویههایاستفادهشدهتوسط
حساب��رسدرمطالع��هوارزیاب��یکنترلحساب��داریبرایتعیی��نماهیت،زم��انومیزانرویه
حسابرس��یمورداستفادهدربررسیصورتهایمالی،ممکناستتحتتاثیرقرارگیرد.درسال
1984دومینبیانیههیاتاستانداردحسابرسیدرقالباستانداردشماره48درزمینهنقشرایانه
درفرآین��دحسابرسیباعنواناثرپردازشرایانهدربررسیصورتهایمالیمنتشرشد.استاندارد
شم��اره48جایگزیناستانداردشماره3شدزیرامتناس��ببانیازهایحسابرسیصورتهایمالی
ب��ود.درایناستانداردتاکیدشدهاستکهحسابرسانبایدروشهایپردازشدادهمورداستفاده
مشتری،ازجملهاستفادهازرایانهراهمزمانبابررسیسایرعواملیکهمیتواندبرحسابرسیموثر
باشن��ددرنظربگیرند.براساسایناستانداردمهمترینویژگیهاییکسیستمفناوریاطلاعات
ک��هبایدتوسطحسابرسدرنظرگرفتشوندشام��ل1-مسیرهایمعاملهفقطبرایکوتاهمدت
وج��وددارند،2-خطاهایبرنامهنویسیدرپردازشاطلاعاتوجوددارندو3-عملکردکنترلهای
دست��یتفکیکشدهدرشیوهسنتیبهشکلیکپارچهدرآمدهاند.هیاتاستانداردهایحسابرسی
درس��ال2001استانداردشم��اره94رامنتشرکردک��هدرآندستورالعملهاییدرموردتاثیر
فناوریاطلاعاتبرکنترلهایداخلیودركحسابرسازکنترلداخلیوارزیابیریسککنترل
معرفیشدند.ایناستانداردبهدلیلتوجهبهماهیتوپیچیدگیسیستمهایکنترلداخلیبرای
1. Electronic Data Processing
2. Yang and Guan
3. American Institute of Certified Public Accountants (AICPA)
4. International Federation of Accountants
5. Information Systems Audit and Control Association
6. Auditing Standards Board
7. Jancura and Lilly
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تمامشرکتهاقاب��لاجرااست)انجمنحسابدارانرسمیآمریک��ا،2001(.استانداردحسابرسی
315ک��هتوسطهیاتاستانداردهایبینالمللیحسابرسیواطمینانبخشی1تهیهومنتشرشد
حسابرسانراملزمبهکسبشناختازروشهایکنترلیسیستمهایفناوریاطلاعاتنسبتبه
عملی��اتشناسایی،ثبت،پردازش،اصلاحوگزارشگریاطلاعاتمربوطبهمعاملاتدانستهاست
ودرجای��یک��همستنداتدربارهمعاملاتبهجزآنچهب��هوسیلهسیستمفناوریاطلاعاتوجود
نداشت��هباشداج��رایآزمونهادرارتباطباکنترلهایفناوریاطلاع��اترااجتنابناپذیراعلام
کردهاست.دربخشیازاستانداردحسابرسی540آمدهاستکهفناوریاطلاعاتبهحسابرسدر
دركبرآوردوکنترلهایمربوطبهسیستمهاییکهتحتتاثیرحجمزیادیازدادههااستکمک
میکند.بند8ایناستانداردحسابرسراملزممیکندتاچگونگیمدیریتتخمینهایحسابداری
رادركواطلاع��اتمبتن��یب��رآنرابدستآورد)هیاتاستانداردهایبی��نالمللیحسابرسیو

اطمینانبخشی،2016(.
دان��شحساب��رسدرموردنحوهکاربردابزارهاوتکنیکهایرایان��هایدررسیدگیوارزیابی
مستن��داتمشت��ریدرفرآیندحسابرسیومهارتکنترلوحسابرس��یسیستمهایحسابداری
مبتن��یبررایانهباتوج��هبهاهمیتتاثیرفناوریاطلاعاتدرایج��اد"دادههایعظیم2" میتواند
ب��هعنوانبخشیازتواناییحساب��رسشناختهشود.استفادهازتکنیکه��ایرایانهایدرفرآیند
حسابرس��یهمچنی��نمیتواندفشارهایک��اریوزمانیبرحسابرسراازطری��قآسانترکردن
حسابرس��یکاهشدهدزیراابزارهایرایانهای،کارحسابرس��یرادرفرآیندبرنامهریزی،کارهای
میدانیوگزارشگریتسهیلمیکند)زکریاوهمکاران2013،3(.بنابراینمشکلاتایجاداسترس،
ازدس��تدادنانگی��زهبرایحسابرسانوتوسلب��هانجامامورازجملهح��ذفبرخیازمراحل
حسابرس��یازبرنام��هبهطورپنهانیوعدمانجامرویهه��ایحسابرسیطبقاستانداردکهمعلول
فش��ارزمان��یهستند)مزینانیوهمکاران،1395(،رامیتوانبااستف��ادهازتکنیکهایرایانهای
حسابرس��یکاه��شدادوباعثافزایشکیفیتحسابرسیشد.حسابرس��انبااستفادهازفناوری
اطلاعاتمیتوانندباایجادکاربرگهایالکترونیکی4بهصورتمتمرکزیکپایگاهاطلاعاتیبرای
خ��ودایجادکنند.اینمنب��عبهحسابرسامکانمقایسهسریعت��رومطمئنتراطلاعاتجاریبا
دادهه��ایدورهقب��لرافراهممیکندوسببتعدیلریسکگ��زارشدهیمیگردد.کاهشاین
ریسک،تاخیردرارائهگزارشبههنگامحسابرسیراکاهشداد)بزرگاصلوهمکاران،1397(.

2،2.سعسجالساسثسسهسس یاهك�رسنیرلدس ی ساج ینهسج سحك�یهسفسیاسنظس هس ی یاچهسپذ سشسلس
 یاهسیس ریلا 

جستج��ووتحقیقبرایاطمینانازپذیرشفناوریتوسطکاربر،یکچالشمداوممدیریتی
1. International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)
2. Big Data
3. Zakaria et al
4. Electronic worksheets



 

 
لا
 ری
سیس
یاه
لس 
شس
 س
پذ
چهس
 یا
 ی
 هس
ظس
ف:سن

یهس
ك
سح
 
 ی
جس
ژو
سل 
سهس
لك
نی 
هیس
جس
س 
كیه
سح
 
هسج
 ین
ساج
 
 ی
دس
یرل
رسن
ك
یاه
سس 
سسه
اسث
لس
سجا
ع

سال بیست ودوم        شماره 86       بهار 1401

280
اس��توبسترمطالعاتیبرایپژوهشگراندرجهتایجادپلارتباطیمیانعلوممختلفرافراهم
آوردهاس��ت.اینکهپژوهشگرانبتوانندازبینطیفگست��ردهایازویژگیهاییکهبررفتارکاربر
تاثی��ردارندالگوییجامعارائهکنندسببسردرگمیاینپژوهشگرانشدهاست.درپاسخبهاین
آشفتگیوبهمنظورهماهنگیادبیاتمرتبطباپذیرشوکاربردفناوری،ونکاتش1)2003(نظریه
پذیرشوکاربردفناوریراپیشنهادکرد،کهازچهاربعداصلیبهشرحزیرتشکیلشدهوتعیین

کنندهرفتارکاربراناست)ویلیامزوهمکاران2015،2(:
انتظ�ار عملکرد3:انتظ��ارعملکردعبارتاستازدرجهباورفردب��هاینکهاستفادهازفناوری
جدی��دبهاوکم��کمیکندتادرشغلشب��هدستاوردهاییمهمنایلگردد)شی��ن2009،4(.در
پیشین��هنظری،اینمتغی��ربرآمدهازادراكسودمندی)مدلپذیرشفن��اوری(،انگیزهبیرونی
)م��دلانگیزش(،شایستگیشغلی)مدلبکارگیریرایانه(،مزی��تنسبی)تئوریاشاعهنوآوری(
وانتظ��اراتب��ازده)نظریهشناخ��تاجتماعی(است.درهریکازمدلهایی��ادشده،مولفههای
نشاندهندهانتظارعملکرداثربرجستهومبرزبرقصداستفادهازفناوریداشتهاند.ادّه5)2019(،
دربررسیعواملموثربرپذیرشسیستماطلاعاتمالیدربینشرکتهایکوچکومتوسطبه
ای��ننتیجهدستیافتکهانتظارعمکردباعثافزایشتواناییسیستماطلاعاتمالیدراستفاده
ازحداق��لمنابعسازماندربهبودکاراییاست.الحی��اریوهمکاران6)2019(بهبررسیعوامل
موثربرکاربستتکنیکهایحسابرسیرایانهایدراردنپرداختند.بااستفادهبررسیویژگیهای
ادراكشدهتوسطحسابرسداخلیبهایننتیجهرسیدندانتظارعملکردبرکاربستتکنیکهای
رایان��هایتاثیرمستقی��مدارد.آقاییقهیوهمکاران)1399(دربررس��یعواملموثربرکیفیت
حسابرسینشاندادندکهادراكحسابرساننسبتبهصحتنتایجکارباابزارهایرایانهایباعث
استف��ادهمناسبترازفناوریاطلاعاتتوس��طحسابرسانمیگردد.سپاسیوهمکاران)1395(
درپژوهش��یباعنوانعواملموثربرپذیرشفناوریاطلاعاتازدیدگاهحسابرسانداخلینشان
دادندکهنتایجاستفادهازفناوریاطلاعاتوکیفیتوکمیتستاندههایموردانتظاردرپذیرش
فناوریاطلاعاتتوسطحسابرسانداخلیدارایاهمیتهستند.بهاینترتیب،اینویژگیمبنای

نگارشفرضیهاولپژوهشقرارگرفت.
فرضیه اول:انتظارحسابرسازعملکردتکنیکهایرایانهایحسابرسیباکاربستآنهارابطه

مثبتومعنیداریدارد.
انتظ�ار تلاش7:بهمیزانسهولتمرتبطبااستفادهازفناوریاشارهدارد)سپاسیوهمکاران،
1395(.ای��نمتغیربرگرفت��هازادراكسهولتاستفادهدرمدلپذی��رشفناوریاست.دیویس
1. Venkatesh
2. Williams et al
3. Performance expectancy
4. Shin
5. Odeh
6. Al-Hiyari et al
7. Effort expectancy
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1)1989(،دریاف��تابزارهاییکهمورداستقبالافرادسازمانق��رارمیگیرنددارایمنشاسادگی
درکارب��ردهستن��د.پدروساوهمکاران)2019(بابررسیعوام��لتعیینکنندهپذیرشابزارهای
حسابرس��یمبتنیبررایانهدرمیانحسابرس��اناسپانیایینشاندادندکهسودمندیدركشده
تکنیکه��ایحسابرسیمبتنیبررایانهوانتظارتلاشب��هعنوانعواملاصلیپذیرشواستفاده
ازتکنیکه��ایحسابرس��یمبتنیبررایان��ههستند.بنتوهاتفیل��د2)2018(دربررسیروابط
رایانهایحسابرسبامشتریانوتاثیرآندررفتارشکاکانهنشاندادندکهکاربردرایانهدرفرآیند
حسابرس��یبهدلیلتغیی��رسطحانتظارتلاش،رفتاروکیفی��تتصمیمگیریحسابرسرابهبود

میبخشد.بهاینترتیب،اینویژگیمبناینگارشفرضیهدومپژوهشقرارگرفت.
فرضی�ه دوم: انتظارحسابرسازتلاشبرایتکنیکه��ایرایانهایحسابرسیباکاربستآنها

رابطهمثبتومعنیداریدارد.
اثرات اجتماعی3:درجهایازادراكفرداستازاینکهافرادمهمدیگرانتظاردارنداوازفناوری
جدی��داستفادهکند)لراسوولف��ه2006،4(.میتواناینبعدرابهصورتمیزانادراکیتعریف
ک��ردک��هیکفرددررابطهب��اتقویتموقعیتخوددریکگروهاجتماع��یپسازکاربستیک
فن��اوریجدیددارد.اثراجتماعیمشاب��هعاملهنجارذهنیاستکهدرمدلپذیرشفناوریبه
عنوانجزءتوسعهدهندهشناختهمیشود.رحیوهمکاران)2018(،نشاندادنددركفردنسبت
ب��هنگاهیکهاف��راددیگرازکاربردفناوریومحصولجدیدتوس��طاودارندبرتمایلبکارگیری
فن��اوریموثراس��ت.منصور5)2016(دربررسیعواملموث��ردرپذیرشتکنیکهایحسابرسی
مبتن��یبررایان��هدرفرآیندحسابرسینشانداداثراتاجتماعیدركشدهپذیرشفناوریمانند
ادراكحساب��رسنسبتب��هحمایتمدیرازتلاششدراستفادهازرایانهعاملمهمیدراستقبال
وپذی��رشحسابرسیمبتنیبررایانهاست.بهاینترتیب،اینویژگیمبناینگارشفرضیهسوم

پژوهشقرارگرفت.
فرضیه س�وم:ادراكحسابرسازاثراتاجتماعیتکنیکهایرایانهایحسابرسیباکاربست

آنهارابطهمثبتومعنیداریدارد.
شرایط تسهیل کننده6:درجهباورفرداستازاینکهزیرساختهایسازمانیوفنیلازمبرای
پشتیبانیازکاربردفناوریدریکسازمانمهیااست)تئوونویز2014،7(.شرایطتسهیلکننده
میتواندبهعنوانعاملیمشاهدهشودکهبردركشخصازآسانییادشواریانجامیککارتأثیر
میگ��ذارد.درزمینهاستفادهازفناوریدرسازمان،اعتق��ادبرایناستکهشرایطتسهیلکننده

1. Davis
2. Bennett and Hatfield
3. Social influence
4. Loraas and Wolfe
5. Mansour
6. Facilitating conditions
7. Teo and Noyes
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شام��لآموزشوارائهپشتیبانیهستن��د.روسلیوهمکاران1)2013(دربررسیپذیرشفناوری
حسابرسیدرموسساتحسابرس��یمالزینشاندادندکهزیرساختهایسازمانیعاملموثردر
پذی��رشفناوریحسابرسیاس��ت.صفآراوکاب��ارانزاده)1396(دربررسیوشناساییموانع
حسابرس��یکامپیوتریدرسازمانهایدولتینش��اندادندازموانعاجرایحسابرسیکامپیوتری
ع��دموجودزیرساختسیستمه��ایاطلاعاتیونرمافزارقویاست.صالح��ی)1395(نشانداد
مناب��عسازمانیوتوسعهبرنامههایآموزشینقشموثریدرکاربردابزارهاوتکنیکهایرایانهای
درمحی��طکاردارند.بهاینترتیب،اینویژگیمبناینگارشفرضیهچهارمپژوهشقرارگرفت.
سلیمان��یاصل)1394(درشناسای��یچالشهایامنیتفناوریاطلاع��اتدرحسابرسیدیوان
محاسب��اتکشورنشاندادعواملمدیریت��یوفیزیکیوزیرساختهایامنیتیفناوریاطلاعاتو
عوام��لامنیتیسیستمهایاطلاعاتیبعنوانچالشهایفناوریاطلاعاتمعرفیشدند.مهدویو
کریمی)1393(دربررس��یعواملمؤثربرتمایلحسابرساندراستفادهازدستاوردهایفناوری
اطلاعاتدریافتنددیدگاهسودمندیاستفادهازدستاوردهایفناوریاطلاعاتوسهولتاستفاده
ازآنب��رتمایلحسابرساندراستفادهازفناوریاطلاع��اتتاثیردارد.بهاینترتیب،اینویژگی

مبناینگارشفرضیهچهارمپژوهشقرارگرفت.
فرضی�ه چه�ارم:ادراكحسابرسازبرق��راریشرایطتسهیلکنن��دهبکارگیریتکنیکهای

رایانهایحسابرسیباکاربستآنهارابطهمثبتومعنیداریدارد.

3.2.سل ژوجس ی سحكیهسفسل یاهكرسنیرلدس ی ساج ینهسج س
درنظری��هیکپارچ��هپذیرشوکاربردفن��اوریاطلاعاتبیانشدهاس��تکهجنسیتوسن
میتوانندبرمیزانپذیرشوکاربردفناوریجدیدتاثیربگذارندوبدونتوجهبهآنهانتیجهگیری
وتفسیردرستنقشابعادنظریهیکپارچهپذیرشوکاربردفناوریدرسطحکاربردآنباشرایط
واقعیمتناقضاست.جنسیتیکباوروتعریفاجتماعیازامورمربوطبهزنانومرداناستکه
ازبع��دزیستشناسیوتفاوتهایمحیطیباعثایجادتفاوتبینحسابرسانزنومردمیشود.
ای��ناختلافباعثبروزنگ��رشورفتارمتفاوتدربینآنه��امیگردد)علویطبریوهمکاران،
1391(.گارسی��ابلاندون2وهمک��اران)2019(دربررسیتاثیرتنوعجنسیتبرکیفیتخدمات
حسابرس��ینشاندادندک��هجنسیتعاملمهمیدرپذیرشان��واعکاربستخدماتحسابرسی
اس��ت.ونکات��شوهمک��اران)2003(،دریافتندجنسیتمیتواندعاملمهم��یدرتعدیلرابطه
بی��نانتظارعملکردوانتظارتلاشباقصدرفتارحسابرسباشد.بهاینترتیب،اینمفهوممبنای

نگارشفرضیههایپنجم،ششم،هفتموهشتمپژوهشقرارگرفت.
فرضی�ه پنج�م:جنسیتحسابرسرابط��هانتظارحسابرسازعملک��ردتکنیکهایرایانهای

حسابرسیباکاربستآنهاراتعدیلمیکند.

1. Rosli et al
2. Garcia-Blandon et al
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فرضیه شش�م: جنسیتحسابرسرابطهانتظارحسابرسازتلاشبرایتکنیکهایرایانهای

حسابرسیباکاربستآنهاراتعدیلمیکند.
فرضی�ه هفت�م: جنسیتحسابرسرابط��هادراكحسابرسازاث��راتاجتماعیتکنیکهای

رایانهایحسابرسیباکاربستآنهاراتعدیلمیکند.
فرضیه هش�تم:جنسیتحسابرسرابطهادراكحساب��رسازبرقراریشرایطتسهیلکننده

بکارگیریتکنیکهایرایانهایحسابرسیباکاربستآنهاراتعدیلمیکند.
مولف��هدیگریکهمیتواندبرکاربردتکنیکهایحسابرس��یمبتنیبررایانهبراساسنظریه
یکپارچ��هپذیرشوکاربردفناورینقشداشت��هباشدسنحسابرساست.اینیکواقعیتاست
ک��هافرادج��واننسبتبهافرادکهنسالانگیزهبالاییدردستیاب��یبهموفقیتدارندامابرخلاف
اف��رادکهنس��التجربهوتعهدکاف��یراندارند.همچنی��نحسابرسانجوانب��هدلیلفاصلهکم
زمان��یبی��ندورهفراغتازتحصیلودریافتشغلودانشب��هروز،تمایلبیشتریبهاستفادهاز
ابزارهاوتکنیکهایجدیددرشغلشانبهنسبتحسابرسانکهنسالدارند.واسارهلیورومئرو
1)2014(درپژوهشیباعنوانفناوریدرحرفهحسابرسیبهایننتیجهرسیدندکهویژگیسن
تی��محسابرسیمیزاناستفادهازفناوریفرآیندحسابرسیراتعیینمیکند.ونکاتشوهمکاران
)2003(،دریافتن��دسنمیتواندعاملمهمیدرتعدیلرابطهبینانتظارعملکردوانتظارتلاش
ب��اقص��درفتارباشدبهگونهایکهانتظارعملکردبرایجوانترهاوانتظارتلاشافرادمسندارای
اهمی��تبیشتریدرکاربردفناوریجدیداست.محموددهنوی)1395(بالابودنمیانگینسنی
حسابرس��انوع��دمآگاهیازمزایااستفادهازفناوریبههم��راهمشکلاتاجتماعیوفرهنگیدر
برخ��وردباتغیی��راترامهمترینمشکلاتموث��ردربکارگیریفناوریاطلاع��اتدرحسابرسی
مستق��لشناساییومعرفیکرد.بهای��نترتیب،اینمفهوممبناینگارشفرضیههاینهم،دهم،

یازدهمودوازدهمپژوهشقرارگرفت.
فرضی�ه نهم: سنحسابرسرابطهانتظارحسابرسازعملکردتکنیکهایرایانهایحسابرسی

باکاربستآنهاراتعدیلمیکند.
فرضی�ه ده�م:سنحسابرسرابط��هانتظارحساب��رسازتلاشبرایتکنیکه��ایرایانهای

حسابرسیباکاربستآنهاراتعدیلمیکند.
فرضیه یازدهم:سنحسابرسرابطهادراكحسابرسازاثراتاجتماعیتکنیکهایرایانهای

حسابرسیباکاربستآنهاراتعدیلمیکند.
فرضی�ه دوازدهم:سنحسابرسرابط��هادراكحسابرسازبرق��راریشرایطتسهیلکننده

بکارگیریتکنیکهایرایانهایحسابرسیباکاربستآنهاراتعدیلمیکند.

3.سالشسپژل  س
ای��نپژوهشازنظرفلسفهازنوعاثباتی،ازمنظرهدفازنوعکاربردی،ازنظرفرآینداجرااز
1. Vasarhelyi and Romero
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نوعکمی،ازنظرزمانانجامازنوعمقطعی،ازنظرروشگردآوریدادههاازنوعآرشیویوبهلحاظ
ماهی��تازنوعپیمایشی-تحلیلیاست.متغی��روابستهکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرسیو
متغیرهایمستقلانتظارحسابرسازعملکردتکنیکهایرایانهایحسابرسی،انتظارحسابرساز
تلاشبرایتکنیکهایرایانهایحسابرسی،ادراكحسابرسازاثراجتماعیتکنیکهایرایانهای
حسابرس��یوادراكحساب��رسازبرقرایشرایطتسهیلکنندهتکنیکه��ایرایانهایحسابرسی

است؛متغیرهایجنسیتوسنحسابرسبهعنوانمتغیرهایتعدیلگرلحاظشدند.

1.3.سساكرسپژل  سلسنوس فسعهللینجسا غلس ی سپژل  
فرضیههایپژوهشبهاتکایمدلزیرآزمونشدند)بیراستکروهمکاران،2014(:

CATA i = Ϝ(Per_Exi , Eff_Ex i ,  SoEf_Ex i , FaCo_Ex i) + εi
کهتعریفعملیاتیمتغیرهایپژوهشبهشرحزیرمیباشد:

کاربستتکنیکه��ایرایانهایحسابرسی)CATA(:برایاندازهگیریاینمتغیرازمفاهیم:
1-بکارگی��ریتکنیکهایرایانهایدرکنترلوارزیابیبرنام��هحسابداریکارفرما،2-بکارگیری
تکنیکه��ایرایان��هایدرنمونهگیری،3-بکارگیریتکنیکهایرایان��هایدرتحلیلدادهها،4-

بکارگیریتکنیکهایرایانهایدرارزیابیترازنامهومعاملاتاستفادهشد.
:)Per_Ex()انتظ��ارحسابرسازعملکردتکنیکهایرایان��هایحسابرسی)انتظارعملکرد
ب��رایاندازهگیریاینمتغیرازمفاهی��م:1-مفیدبودنکاربستتکنیکهایرایانهای،2-افزایش
سرع��تانجامکارباکاربستتکنیکهایرایانهای،3-افزای��شبهرهوریباکاربستتکنیکهای

رایانهای،4-افزایشاحتمالارتقاکاریدرنتیجهکاربستتکنیکهایرایانهایاستفادهشد.
:)Eff_Ex()انتظ��ارحسابرسازتلاشبرایتکنیکهایرایان��هایحسابرسی)انتظارتلاش
برایاندازهگیریاینمتغیرازمفاهیم:1-قابلیتوضوحودركکاربستتکنیکهایرایانهای،2-
سهولتیادگیریتکنیکهایرایانهای،4-سهولتبکارگیریتکنیکهایرایانهایاستفادهشد.

ادراكحساب��رسازاثراتاجتماعیتکنیکهایرایانهایحسابرسی)ادراكاثراتاجتماعی(
)SoEf_Ex(:برایاندازهگیریاینمتغیرازمفاهیم:1-انتظارهمکاراندربکارگیریتکنیکهای
رایان��های،2-انتظ��ارافرادمهمدربکارگیریتکنیکهایرایان��های،3-انتظارمدیردربکارگیری

تکنیکهایرایانهای،4-انتظارموسسهدربکارگیریتکنیکهایرایانهایاستفادهشد.
ادراكحساب��رسازبرقراریشرای��طتسهیلکنندهبکارگیریتکنیکه��ایرایانهای)ادراك
شرای��طتسهیلکننده()FaCo_Ex(:ب��رایاندازهگیریاینمتغی��رازمفاهیم:1-وجودمنابع
لازم،2-وج��وددانشلازم،3-حمایتسازم��انازحلمشکلاتبکارگیریتکنیکهایرایانهای

استفادهشد.
جنسی��ت)Sex(:متغیریمج��ازیاست؛اگرحسابرسمردباشدیکودرغیراینصورتصفر

لحاظشد.
سن)Age(:متغیریمجازیاست؛اگرسنحسابرسبالاترازمیانهحسابرسانمنظورشده
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درپژوه��شباشدیک)حسابرسانمسن(ودرغیراینصورتصفر)حسابرسانجوان(لحاظشد

)علیپوروهمکاران،1396(.میانهسنحسابرسان37سالاست.
2.3.جامعهونمونهآماریوتعیینحجمنمونه

جامعهآم��اریپژوهشحسابرسانشاغ��لدرموسساتحسابرسیعض��وجامعهحسابداران
رسم��یایرانمیباشند.نمونهآماریپژوهشبهروشقضاوت��یودردسترسازبینحسابرسان
شاغلدرسال1397انتخابشد.حجمنمونهنیزبادرنظرگرفتنحجمجامعهدرسال1397به
روشکوکراندرسطحخطای5%تعیینشد.بهاینترتیبتعداد311نفربهعنواننمونهانتخاب
شدند.بهمنظورتقسیمنمونهبرحسبمتغیرهایجنسیتوسن،ازروشتقسیمتصادفینمونه

بهدوزیرنمونهمتوازناستفادهشد.
3.3.روشوابزارگردآوریدادههایپژوهش

دادهه��ایپژوه��شبهروشمیدان��یوبابکارگیریاب��زارپرسشنامهگ��ردآوریشد.دراین
پژوهش،ازپرسشنامهمورداستفادهدرپژوهشبیراستکروهمکاران)2014(استفادهشد.روایی
پرسشنام��هب��ااستفادهازمیانگینواریانساستخراجشدهبراس��اسروشفورنلولارکروپایایی
آنب��ااستفادهازدومعیارضریبآلف��ایکرونباخوپایاییترکیبیسنجششد.بادرنظرگرفتن
احتم��العدمپاسخگوییبهپرسشنام��هازسویاعضانمونه،تعداد340پرسشنامهتوزیعشدکه
بانرخبازگشت0/93درنهایتتعداد319پرسشنامهکاملوبدوننقصجمعآوریشد.گویهها
درطی��فهفتامتیازیلیکرتدرجهبندیشدند.نتایجرواییوپایاییپرسشنامهدرجدول)1(

ارائهشدهاست.
 كلرس1-ن ی جسالج جسلسپی ی جسوس هس ی سپس شریاه

تعداد نام متغیر
سوالات

آلفای 
میانگین واریانس پایایی ترکیبیکرونباخ

استخراج شده
)Per_Ex(40/8450/8660/524انتظارعملکرد
)Eff_Ex(40/8720/9180/506انتظارتلاش

)SoEf_Ex(40/9150/9220/572اثراتاجتماعی
)FaCo_Ex(30/8230/8520/619شرایطتسهیلکننده
کاربستتکنیکهایرایانهای

)CATA(40/8140/8350/532

ماخذ: یافته های پژوهش

همانگونهکهمشاهدهمیشودآلفایکرونباخوپایاییترکیبیمقادیریبزرگتراز0/7اختیار
کردهان��د.متوسطواریانساستخراجشدهنیزبیشترازمقدار0/5است.بهاینترتیب،پرسشنامه

ازرواییوپایاییبرخورداراست.
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4.3.سالشسآراساس سضلهس ی سپژل  

فرضیهه��ایپژوهشبااستفادهازآزم��ونمسیردرمدلسازیمعادلاتساختاریوبااستفاده
ازروشحداقلمربعاتجزیی)PLS(انجامگرفت.برتریاینروشتطبیقبانمونههایباحجم
کوچ��کوعدمتوزیعنرمالدادههادرصورتوقوعاست.بعلاوه،بهمنظورآزمونتفاوتضرایب
می��اندوگ��روه)جنسیتوسن(ازرویکردتحلیلدوگروهیاستف��ادهشد)هنسلروهمکاران1،
2016(.جه��تتعیینمیزانبرازشمدلهایپژوه��شازشاخصهای:نسبتکایدوبردرجه
آزادی،ریش��همیانگینمجذورباقیمان��ده،ریشهمیانگینمربعاتخط��ایبرآوردشده،برازندگی
تطبیقی،برازندگیقاعدهشدهونیکوییبرازشبهرهگرفتهشد.مقدارپذیرفتنیومقدارمحاسبه

شدهبرایهرشاخصدرجدولمربوطبههرمدلآوردهشد.

4.س هولرسشریخ جسلسآایاسنسصلرجسا غلس ی سپژل  
توصیفویژگیهایجمعیتشناختینمونهدرجدول)2(ارائهشدهاست

 كلرس2-نسصلفسل ژوجس ی س هولرسشریخ جسنهسنه

درصدفراوانیابعادمتغیر

)Sex(جنسیت
10833/9زن
21166/1مرد

)Age(سن

309/4کمتراز30
14946/7بین31تا40
10532/9بین41تا50
3511بیشتراز50

کاربستتکنیکهایرایانهای
)CATA(

9830/7کاربست
22169/3عدمکاربست

ماخذ: یافته های پژوهش

ویژگیهایآزمودنیه��انشانمیدهدکهدرحرفهحسابرسیبیشترمردانفعالیتمیکنند؛
بع��لاوه،ترکی��بحرفهرابیشت��رحسابرسانجوانب��هخوداختصاصمیدهندک��هاینموضوع
بسی��ارحائ��زتوجهاست.بهاینترتیب،میت��واننتیجهگرفتحرف��هحسابرسیدرحالحاضر
مستعدپذیرشتغییراتبنیادیبهمنظوربهبودکیفیتحسابرسیمیباشد.بااینجال،ویژگیهای
جمعی��تشناختیحاکیازآناستاغلبحسابرسانتکنیکه��ایرایانهایحسابرسیرابهکار
نمیبرن��دکهای��نموضوعپرداختنبهدلایلآنوتفکیکسن��یوجنسیتیایندلایلراجالب

مینماید.
1. Henseler et al
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آمارتوصیفیمتغیرهایپژوهشنیزدرجدول)3(آوردهشدهاست.

 كلرس3-آایاسنسصلرجسا غلس ی سپژل  

انحراف مدمیانهمیانگیننام متغیر
معیار

دامنه میان 
کشیدگیچولگیچارکی

انتظارعملکرد
)Per_Ex(4.34441.7223-0.121-0.916

)Eff_Ex(0.976-0.098-4.28441.7563انتظارتلاش
اثراتاجتماعی
)SoEf_Ex(4.29441.7313-0.040-0.938

شرایطتسهیلکننده
)FaCo_Ex(5.04551.5372-0.573-0.320

کاربستتکنیکهای
)CATA(1.098-0.299-3.75421.8543رایانهای

ماخذ: یافته های پژوهش

نتای��جآم��ارتوصیفینشانمیدهدپاسخدهندگانتوافقبیشت��ریدرخصوصمفاهیمبکار
رفتهدرارتباطبااثرشرایطتسهیلکنندهبرکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرسیداشتهاند)به
دلیلدامنهمیانچارکیکوچکتر(؛ایندرحالیستکهاینمتغیربیشترینمیانگینرانیزداشته
اس��ت؛بهای��نمعنیکهبرقراریشرایطتسهیلکنندهاثرگ��ذاریبالاییدرکاربستتکنیکهای
حسابرس��یرایان��هایدارد.پاسخهاهمگیچولگیوکشیدگیمنف��یدارند؛بیشترینکشیدگی
منفیبرایمتغیرکاربستتکنیکهایرایانهایاست؛بنابراینمیتواناینگونهبیانکردکهعمده
پاسخهابرروییکیادوگزینهمتمرکزشدهاست؛بررسیمداینمتغیرنشانمیدهدکهاغلب
حسابرس��انامتیازپایین��یبهکاربستتکنیکهایرایانهایدرحسابرس��یدادهاند.بررسیرفتار
میان��هومدمابقیمتغیرهانشانمیده��داغلبحسابرسیدرخصوصاثرگذاریآنهابرکاربست

تکنیکهایرایانهایمتفقالقولبودهاند.
نتایجحاصلازهمبستگیاسپیرمنبینمتغیرهادرجدولشماره)4(آوردهشدهاست.
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 كلرس4- هبك هجسالیاسا غلس ی سپژل  

متغیر
انتظار 

عملکرد 
)Per_Ex(

انتظار تلاش 
)Eff_Ex(

 اثرات 
اجتماعی 

)SoEf_Ex(

شرایط 
تسهیل 
کننده 

)FaCo_Ex(

کاربست 
تکنیک های 
حسابرسی 
)CATA(

)Per_Ex(1انتظارعملکرد
)Eff_Ex(0/5031**انتظارتلاش

)SoEf_Ex(0/3161*0/139*اثراتاجتماعی
)FaCo_Ex(0/5361**0/2180/147*شرایطتسهیلکننده
کاربستتکنیکهایرایانهای

)CATA(**0/604*0/1810/175*0/3541

**معناداریضرایبدرسطح0/01
*معناداریضرایبدرسطح0/005

ماخذ: یافته های پژوهش

نتای��جنشانمیدهدانتظارت��لاشوانتظارعملکردبایکدیگرهمبستگیبالاییدارند؛بهاین
معنیک��ههرچهحسابرسانتظاربالاتریدرخصوصعملک��ردتکنیکهایرایانهایحسابرسی
داشتهباشدانتظاربیشترینیزدرخصوصتلاشموردنیازبراییادگیریواعمالاینتکنیکها
دارد.بع��لاوه،آزمودنیهامعتقدبودندهرچ��هشرایطبرایبکارگیریتکنیکهایرایانهایبیشتر
فراه��مباشدآنگاهانتظاربیشتریازحسابرسانبرایکاربستتکینکهایرایانهایدرحسابرسی

وجوددارد.

1.4.سن ی جسآراساس سضلهس ی سپژل  
ن ی جسآراساس سضلهس ی سجلرسجرجسچ یام

نتایجحاصلازبرآوردضرایبمسیرمتغیرهایمکنونوسطحمعنیداریآنهادرجدول)5(
ارائهشدهاست:
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 كلرس5-ن ی جسآراساس سضلهس ی سجلرسنیسچ یام

آزمون مسیرمتغیر
سطح معنی داریمقدار tضریب مسیرمستقلوابسته

کاربستتکنیکهایرایانهای
)CATA(حسابرسی

انتظارعملکرد
)Per_Ex(0/93625/6460/000

انتظارتلاش
)Eff_Ex(0/57312/8780/000

اثراتاجتماعی
)SoEf_Ex(0/4198/9350/000

شرایط
تسهیلکننده
)FaCo_Ex(

0/92424/9730/000

0/64ضریبتعیین
χ2/dfRMSRRMSEACFINFIGFIمعیارهایبرازشالگو
1/9040/0830/0790/9140/9460/859نتیجهبدستآمده

نزدیکبهکمتراز3مقادیرتوصیهشده
صفر

کمتراز
0/1

بیشتراز
0/9

بیشتراز
0/9

بیشتراز
0/8

ماخذ: یافته های پژوهش

ضریبتعیینکهنشاندهندهتاثیریکیاچندمتغیربرونزابرمتغیردورنزااستدرجدول
شم��اره)5(مقدار0/64رابرایمتغی��رکاربستتکنیکهایرایان��هایحسابرسیداردوبهاین
معن��یاستکهمتغیرهایب��رونزاپژوهش)انتظارتلاش،انتظارعملک��رد،اثراجتماعی،شرایط
تسهیلکننده(میتوانند64%تغییراتمتغیروابستهراتوضیحدهند.شاخصهایبرازشمدلنیز

نشانمیدهندمدلدارایاعتبارقابلقبولیاست.
دربررس��یارتباطبینانتظارحسابرسازعملکردتکنیکهایرایانهایحسابرسیوکاربست
آنهانتایجبرآوردمدلنشانمیدهدضریبانتظارعملکرد0/936استورابطهمثبتباکاربست
تکنیکهایرایانهایحسابرسیدارد.مقدارآمارهتیآن25/646وسطحمعنیداریآنکمتراز
5درصدمیباشد.بنابراینمیتواننتیجهگرفتکهانتظارعملکردباکاربستتکنیکهایرایانهای
حسابرس��یرابطهمثبتومعن��یداریداردوفرضیهاولپژوهشردنمیشود.اینیافتهبانتیجه
بدستآمدهازبررسیهمبستگیمیانانتظارعملکردوکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرسی

مطابقتدارد.
دربررسیارتباطبینانتظارحسابرسازتلاشبرایتکنیکهایرایانهایحسابرسیوکاربست
آنه��انتایجبرآوردمدلنشانمیدهدضریبمتغیرانتظارت��لاش0/573استورابطهمثبتبا
کاربس��تتکنیکهایرایانهایحسابرسیدارد.بهعبارتیباهرواحدتغییردرانتظارحسابرساز
تلاشمتغیرکاربستتکنیکهایحسابرسیمبتنیبررایانهبهمیزان0/573واحدتغییرمیکند
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مق��دارآمارهت��یآن12/878وسطحمعنیداریآنکمتراز0/05است؛بنابراینمیتواننتیجه
گرف��تکهانتظ��ارحسابرسازتلاشبرایتکنیکهایرایانهایب��اکاربستتکنیکهایرایانهای
حسابرس��یرابطهمثبتومعنیداریداردوفرضیهدومپژوهشردنمیشود.اینیافتهمطابقبا
نتیجهجدولهمبستگیاستکهوجودهمبستگیمثبتبینانتظارتلاشوکاربستتکنیکهای

رایانهایرانشانداد.
دربررس��یارتباطبی��ناداركحسابرسازاثراتاجتماعیتکنیکه��ایرایانهایوکاربست
آنه��انتایجبرآوردم��دلنشانمیدهدضریبمتغیراثراتاجتماع��ی0/419استورابطهمثبت
ب��اکاربس��تتکنیکهایرایان��هایدارد.مقدارت��یبدستآمدهضری��ب8/935استوسطح
معن��یداریآنکمتراز5درصدمیباشد.بنابراینمیت��واننتیجهگرفتکهاداركحسابرساز
اثراتاجتماعیباکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرسیرابطهمثبتومعنیداریداردوفرضیه

سومپژوهشردنمیشود.
دربررسیارتباطبیناداركحسابرسازبرقراریشرایطتسهیلکنندهتکنیکهایرایانهای
وکاربس��تآنهانتایجبرآوردمدلنشانمیدهدضری��بمسیر0/924استکهمثبتمیباشد.
ب��ادرنظ��رگرفتنمقدارتی24/973وسطحمعنیداریآنک��هکمتراز5درصداستمیتوان
نتیج��هگرفترابطهمثب��تومعنیداریبینمتغی��ربرقراریشرای��طتسهیلکنندهوکاربست
تکنیکه��ایرایان��هایوجودداردوفرضیهچهارماینپژوهشردنمیش��ود.ایننتیجهبایافته

جدولهمبستگیمطابقتدارد.

ن ی جسآراساس سضلهس ی سپرفمسجرجس ش م
نتای��جتخمی��نضرایبومعناداریضرایبمسیربادرنظ��رگرفتننقشتعدیلکنندهمتغیر

جنسیتدرجدول)6(ارائهشدهاست:
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 كلرس6-ن ی جسآراساس سضلهس ی سپژل  سهیسا غلسسنوك لس رركمس ركلر
تحلیل گروهیآزمون مسیرمتغیر

مستقلوابسته
تفاوت حسابرسان زنحسابرسان مرد

ضرایب 
مسیر

معنی داری ضریب 
ضریب معنی داریمقدار tمسیر

معنی داریمقدار tمسیر

کاربست
تکنیکهایرایانهای
)CATA(حسابرسی

انتظار
عملکرد

)Per_Ex(
0/61819/2070/0000/3287/5190/0020/2900/115

انتظارتلاش
)Eff_Ex(0/3426/8340/0060/1604/9520/0120/1820/176

اثرات
اجتماعی
SoEf_(
)Ex

-0/038-1/1590/2480/2747/0620/0050/3120/095

شرایط
تسهیل
کننده

FaCo_(
)Ex

0/3758/2160/0000/55211/6960/0000/1770/184

0/18ضریبتعیین
χ2/dfRMSRRMSEACFINFIGFIمعیارهایبرازشمدل

2/1220/0890/0780/8960/9150/844نتیجهبدستآمده

کمترمقادیرتوصیهشده
از3

نزدیک
بیشترکمتراز0/1بهصفر

از0/9
بیشتر
از0/9

بیشتر
از0/8

ماخذ: یافته های پژوهش

براس��اسضریبتعیینبدستآمدهدرم��دلبرآوردشدهبرایبررسیجنسیتحسابرسدر
کاربس��تتکنیکه��ایرایانهایحسابرسیکهدرجدول)6(آوردهش��د،متغیرهایبرونزا%18
تغیی��راتمتغیرکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرس��یراتوضیحمیدهند.همچنینارزیابی

معیارهاینیکوییبرازشمدلنشاندهندهسازگاریمدلتجربیبامدلنظریاست.
نتیجهآزمونفرضیهپنجمنشاندادضریبمتغیرانتظارحسابرسانمردازعملکردتکنیکهای
رایان��های0/618استک��همثبتومعنیداراستزیرامقدارت��یآن19/207ومعنیداریآن
کمت��راز5درصداست.اینرابطهدربینزن��اندارایضریبمسیر0/328،ارزشتی7/519و
معن��یداریکمتراز5درص��داست.تاییدمعناداریاختلافضرایبمسیردربیندوگروهمردو
زندرصورت��یم��وردقبولاستکهایناختلافکمت��راز0/05یابیشتراز0/6باشددرحالیکه
اخت��لافضریبمسیردراینفرضیه0/290ومعن��یداریآن0/115است.بنابرایناینفرضیه
کهانتظارحسابرسانمردوزنازعملکردتکنیکهایحسابرسیرایانهایبایکدیگرمتفاوتاست
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واینموضوعکاربستمتفاوتتکنیکهایرایانهایحسابرسیرادرآنهاسببتمیشودردشد.
بررس��یرابطهبینانتظ��ارحسابرسانمردوزنازتلاشبرایکارب��ردتکنیکهایرایانهای
حسابرس��ینش��اندادضریبانتظارحسابرس��انمردازتلاشبرایتکنیکه��ا0/342استکه
مق��دارتی6/834وسطحمعن��یداریکمتراز5درصددارد؛اینضری��ببرایحسابرسانزن
0/160ب��امقدارتی4/952کهسطحمعنیداریآنکمتراز0/50است.اختلافضرایبایندو
مسی��ر0/182اس��تکهباتوجهبهمقدارازپیشتوصیهشدهومعنیداریبدستآمدهبرایآن

)0/176(،نمیتوانایناختلافضریبرامعنیداردانستوفرضیهششمردشد.
بررسیرابطهبینادراكحسابرسانمردوزنازاثراتاجتماعیکاربردتکنیکهایرایانهای
حسابرسینشاندادضریبمسیربرایحسابرسانمرد)0/038(وسطحمعنیداریآنبیشتراز
5درصداست.درحالیکهاینمسیربرایحسابرسانزنضریب0/274وسطحمعنیداریکمتر
از0/005دارد.بااینحالتفاوتبینضرایبدومسیردرسطح5درصدمعنیدارنیستوبهاین

ترتیب،فرضیههفتمپژوهشردشد.
بررس��یرابط��هبینادراكحسابرس��انمردوزنازبرق��راریشرای��طتسهیلکنندهکاربرد
تکنیکه��ایرایانهایحسابرسینشانمیدهدضریبمسیربرایحسابرسانمرد0/375)مقدار
تی8/216(وبرایحسابرسانزن0/552)مقدارتی11/696(است.معنیداریهردوگروهکمتر
از0/05است.درتحلیلدوگروهیمقداراختلافضریببینآنها0/177ومعنیداریآن0/184

است.بادرنظرگرفتنمقدارتوصیهشدهدرتحلیلگروهیفرضیههشتمپژوهشنیزردشد.

ن ی حسآراساس سضلهس ی سن مسجرجسیلجری م
نتایجبرآوردضرایبمسیروسطحمعنیداریمتغیرهایمستقلبالحاظنقشتعدیلکننده

سندرجدول)7(ارائهشدهاست:
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 كلرس7-ن ی جسآراساس سضلهس ی سپژل  سهیسا غلسسنوك لس رركمس ن
تحلیل گروهیآزمون مسیرمتغیر

مستقلوابسته
تفاوت حسابرسان کهنسالحسابرسان جوان

ضرایب 
مسیر

معنی داری ضریب 
ضریب معنی داریمقدار tمسیر

معنی داریمقدار tمسیر

کاربست
تکنیکهایرایانهای
)CATA(حسابرسی

انتظار
عملکرد

)Per_Ex(
0/59714/7460/0000/59313/8650/0000/040/009

انتظارتلاش
)Eff_Ex(0/2637/0290/0050/0591/7940/1460/2040/105

اثرات
اجتماعی
SoEf_(
)Ex

-0/092-1/3260/2170/5619/9520/0000/6530/003

شرایط
تسهیل
کننده

FaCo_(
)Ex

-0/037-1/1430/2540/2546/9080/0060/2910/144

0/21ضریبتعیین
χ2/dfRMSRRMSEACFINFIGFIمعیارهایبرازشمدل

1/7430/0640/0610/9920/9470/886نتیجهبدستآمده

کمترمقادیرتوصیهشده
از3

نزدیک
بیشترکمتراز0/1بهصفر

از0/9
بیشتر
از0/9

بیشتر
از0/8

ماخذ: یافته های پژوهش

ضری��بتعیینمدلبیانمیکندمتغیرهایبرونزابادرنظرگرفتنمتغیرتعدیلگرسن%21
تغیی��راتکاربستتکنیکهایرایانهایحسابرس��یراتوضیحمیدهند.معیارهاینیکوییبرازش

مدلنیزنشاندهندهبرازندگیقابلقبولمدلتجربیاست.
بررسیرابطهانتظارحسابرسجوانومسنازعملکردتکنیکهایرایانهایحسابرسینشان
دادضریبمسیردرحسابرسانجوان0/597بامقدارتی14/746ودرحسابرسانمسن0/593
ب��امقدارتی13/865میباشد.معنیداریهردوگروهکمتراز0/05است.نتیجهتحلیلگروهی
هماختلافضریب0/04بامعنیداری0/009رانشاندادکهبیانکنندهوجودتفاوتدرانتظار
حسابرس��انجوانومسنازعملکردتکنیکهایرایانهایحسابرسیاستکهباکاربستمتفاوت
تکنیکه��ایرایان��هایحسابرسیرادربینآنهاهمبستهاس��ت.بنابراینفرضیهنهمپژوهشرد

نمیشود.
بررس��یرابطهانتظارحسابرسجوانومسنازتلاشب��رایتکنیکهایرایانهایحسابرسی
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نش��اندادضریبمسیرب��رایاینمتغیردرحسابرسانجوان0/263ب��امقدارتی7/029است
ک��هدرسطح5درص��دمعنیداریاست.اینضری��بدرحسابرسانمس��ن0/059بامقدارتی
1/794ومعن��یداری0/146اس��ت.ایننتیجهنشانمیدهدانتظ��ارحسابرسانجوانازتلاش
برایتکنیکهایرایانهایباکاربستآنمعنیداروبرایحسابرسانمسنفاقدمعنیداریاست.
ام��اتفاوتضرایبمسی��ر)0/204(بامعنیداری0/105نشانمیده��دنمیتوانتفاوتسندر
حسابرس��انراعاملیموثربررابطهانتظارتلاشحسابرسانبرایتکنیکهایرایانهایباکاربست

آنهادانستووفرضیهدهمپژوهشردمیشود.
بررس��یرابطهادراكحساب��رسجوانومسنازاثراتاجتماعیب��رایتکنیکهایرایانهای
حسابرس��ینشانداددربینحسابرسانجوانادراكاثراجتماعیباضریب0/092-ومقدارتی
1/326-ودربی��نحسابرسانمسنباضریب0/561ومقدارتی9/952باکاربستتکنیکهای
رایان��هایحسابرسیرابطهداردامامعن��یداریدرگروهاول0/217ودرگروهدوم0/000است.
اختلافضریبمسیردوگروهبیشتراز0/6ومعنیداری0/003است.پسمیتواننتیجهگرفت
رابط��هادراكازاثراتاجتماعیباکاربستتکنیکهایرایانهایدرحسابرسیدرگروههایسنی

متفاوتبایکدیگرتفاوتداردوفرضیهیازدهمپژوهشردنمیشود.
بررسیرابطهادراكحسابرسجوانومسنازبرقراریشرایطتسهیلکنندهبرایتکنیکهای
رایانهایحسابرسینشاندادسنحسابرسرابطهادراكحسابرسازبرقراریشرایطتسهیلکننده
تکنیکه��ایرایانهایحسابرسیراباکاربستآنهاتعدیلنمیکن��د؛بهگونهایکهضریبمسیر
دربی��نحسابرس��انجوان0/037-بامقدارتی1/143-کهفاق��درابطهمعنیداراستوضریب
مسیردربینحسابرسانمسن0/254بامقدارتی6/908استکهمعنیداراست.مقداراختلاف
ضرای��بمسیرآنه��ا0/291ومعنیداری0/144استکهدربازهپی��شفرض)کمتراز0/05یا

بیشتراز0/6(نیست.بنابراینفرضیهدوازدهمردمیشود.

5.سهحثسلسن لفهسولس 
پیرامونعواملموثربرپذیرشوکاربردفناوریهایاطلاعاتیتوسطافرادیکحرفهتئوریها
ومدلهایمختلفیارائهشدهاستکهنظریهیکپارچهپذیرشوکاربردفناورییکیازآنهااست.
ای��ننظری��هباادغامچندینمدلدلیلکاربردیاعدماستف��ادهازفناوریجدیدرادرتفاوتهای
ف��ردیمیدان��د.ابزارهاوفنونحسابرسیب��هکمکرایانهیکیازجنبهه��ایارتقایافتهفناوری
اطلاع��اتدرفرآین��دحسابرسیاستکهمیتواندباتوجهبهافزای��شحجماطلاعاتواحدمورد
بررسی،سببکاهشزم��انوهزینهوافزایشاتکاپذیریواعتمادپذیریروشنمونهگیریشود.
یک��یازچالشهایموسساتحسابرسیدرای��رانیافتنراهیمطمئنبرایخروجازنگاهسنتی
حسابرسانوحرکتبهسمتحسابرسیرایانهایاستکهضرورتآنشناختعواملتاثیرگذاربر
تمای��لحسابرسانبهکاربستتکنیکهایرایانهایاست.اینپژوهشباهدفترغیبحسابرسان
شاغ��لدرحرف��هحسابرسیبهکاربردتکنیکه��ایرایانهایحسابرسیدرانج��اموظایفشانبا
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درنظ��رداشتناختلافتفکردربینحسابرسانوب��اتوجهبهجنسیتوسنانجامگرفت.هدف
آنب��ودکهتاثیرابع��ادنظریهیکپارچهپذیرشوکاربردفن��اوریدربینحسابرسانمردوزنو
حسابرس��انجوانومسنبرکاربردتکنیکهایرایان��هایبررسیشود.بهاینمنظورنمونهایاز
311نف��رازحسابرسانشاغلدرموسس��اتحسابرسیعضوجامعهحسابدارانرسمیبرایسال
1397انتخ��ابشد.نتیجهفرضیهاولپژوهشنشاندادانتظارحسابرسازعملکردتکنیکهای
رایان��هایحسابرسیب��اکاربستآنهارابطهمثب��تداردبهگونهایکهباافزای��شانتظارعملکرد
حسابرس��ان،گرایشآنهابهسمتکارب��ردتکنیکهایرایانهایبیشترمیشود.نتیجهاینفرضیه
ب��ایافتههایمنصور)2016(وهاندوکووهمکاران)2018(کهنشاندادندانتظارعملکردرابطه
مثب��تمعنیداریباقصدرفتارحسابرسداردمشابهودریکراستااست.هرگاهحسابرستصور
داشت��هباش��دکهتکنیکهایحسابرسیرایان��هایبهاودردستیابیبهعملک��ردشغلیوبهبود
آنکم��کمیکندتمایلبیشتریازخودبرایپذی��رشوکاربردآنهادرفرآیندحسابرسینشان
خواهدداد.بنابراینبهنظرمیرسدآگاهسازیحسابرسانبهضرورتتوجهبهپیامدهایحاصلاز
کاربستتکنیکهایحسابرسییاتاکیدنهادهایناظربرعملکردرایانهمحورمیتوانحسابرسان

رابهسمتکاربستتکنیکهایرایانهایترغیبکند.
نتیج��هفرضی��هدومپژوه��شحاکیازآنبودانتظ��ارحسابرسازتلاشب��رایتکنیکهای
رایان��هایحسابرسیباکاربس��تآنهارابطهمثبتومعن��یدارداردومیتوانگرایشحسابرسان
ب��هکاربستحسابرسیرایانهایراباشناختانتظ��ارتلاشتسهیلکرد.زمانیکهیکحسابرس
میاندیش��دیادگی��ریشیوهاستفادهتکنیکه��ایرایانهایحسابرسیدرفراین��داجرا،تکمیلو
هدای��تعملیاتحسابرسیمفیدوسادهاستنسبتبهکاربردآنتکنیکهایحسابرسیترغیب
خواه��دشد.الحی��اریوهمکاران)2019(نی��زدرتحقیقاتخوددریافتن��دانتظارحسابرساز
ت��لاشب��رپذیرشوکاربردشیوههاوابزارهایحسابرسیرایان��هایتاثیرمعنیداریداردوباعث
تغیی��رنگرشآنهاازحسابرس��یسنتیبهحسابرسیرایانهایمیگ��ردد.بنابراینیافتهایمشابه
وهمراست��اب��انتیجهفرضیهاینپژوهشاست.بهاینترتی��ب،معرفینرمافزارهایتخصصیدر
ح��وزهحسابرسیازسویجامع��هحسابدارانرسمی،ارائهآموزشه��ایمنسجموسازمانیافته
درای��نحوزه،ارائهرهنموددرپیادهس��ازیتکنیکهاینوینرایانهمحورباکاهشمیزانتلاش
حسابرس��انبرایتکنیکهایحسابرسیمیتواندآنهارابهسویکاربستتکنیکهایحسابرسی

رایانهمحورسوقدهد.
نتیجهفرضیهسومپژوهشنشاندادادراكحسابرسازاثراتاجتماعیتکنیکهایرایانهای
حسابرس��یب��اکاربستآنهارابطهمثبتداردوسببافزای��شاستفادهازتکنیکهایحسابرسی
رایانهایمیشود.اگرحسابرسدركکندکهاستفادهازتکنیکهایحسابرسیرایانهایدرانجام
وظایفشسببتشویقوحمایتتوسطسرپرستومدیرانارشدموسسهمیگرددتمایلبیشتری
دراوب��رایکارب��ردحسابرسیرایانهایبهوج��ودمیآید.نتیجهاینفرضی��همشابهبایافتههای
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پژوه��شمه��زنولیم��ر1)2014(استکهبیانکردن��داثراتاجتماعیازط��رفرئیسبخش
حسابرس��یداخل��ی،کمیتهحسابرسییاافراددیگریکهممک��ناستدرتصمیمحسابرساندر
م��وردپذیرشواستفادهازتکنیکهایحسابرسیمبتنیبررایانهنقشداشتهباشند،موثراست.
چنی��نموضوعیمیتوانازس��وینهادهایناظربرایامتیازدهیب��هموسساتحسابرسیمورد
توجهقرارگیرد،بهاینترتیب،شرکاومدیرانحسابرسیتوجهیویژهبرکارکنانیخواهندداشت
ک��همهارتهاییارانهمحوردارندکهمحی��طمناسببرایتشویقکارکنانبرایحرکتبهسوی

تکنیکهایرایانهایدرحسابرسیرافراهممیکند.
نتیجهفرضیهچهارمپژوهشتاییدرابطهبینادراكحسابرسازبرقراریشرایطتسهیلکننده
تکنیکهایرایانهایحسابرسیباکاربستانهامثبتومعنیداربود.ایننتیجهنشاندهندهاهمیت
برقراریشرایطتسهیلکنندهدرموسساتحسابرسیبهمنظورتوسعهوبهبودکیفیتحسابرسی
اس��ت.درحالحاضرموسساتعلاوهبرسرمایهگذاریناکافیدربرخورداریازسیستمهایقابل
اتک��ا،عدمبرنامههایآموزشیمستمرومتناسببانی��ازمهارتیحسابرسمانعیرابرایحرکت
ب��هسمتحسابرسیرایان��هایایجادکردهاند.اینیافتهبیانمیکن��دموسساتحسابرسیکهبا
سرمایهگ��ذاریمنابعدربخشفنی،آموزشویادگیریفناوریاطلاعاتوفراهمآوردنامکانات
مال��یازحسابرسانپشتیبانیوحمایتمیکنندشرایطکاربردتکنیکهایحسابرسیمبتنیبر
رایان��هدرفعالیته��ایحسابرسیراتوسطآنهاتسهیلمیکنند.نتیج��هاینفرضیهبایافتههای
حاصلشدهازپژوهشپدروساوهمکاران)2019(کهنشاندادندحسابرسانبرایاستفادهبیشتر
ازتکنیکه��ایرایانهایحسابرسیانتظ��ارپشتیبانیسازماندریادگیرینسبتبهکاربافناوری

جدیدرادارندمشابهوهمراستامیباشد.
بررس��ینقشتعدیلکنندهجنسیتوسندربررسیعوام��لیادشدهبرکاربردتکنیکهای
رایانهایحسابرسینشاندادکهانتظارعملکرد،انتظارتلاش،اثراجتماعیوشرایطتسهیلکننده
ب��رکاربردتکنیکهایحسابرس��یمبتنیبررایانهدربینحسابرسانم��ردوزنتفاوتینداردو
بنابرای��نتفاوتیرادرالگویکاربستتکنیکهایرایان��هایپدیدنمیآورند.ایندرحالیستکه
انتظ��ارحسابرس��انجوانومسنازعملکردواثراتاجتماعیتکنیکه��ایرایانهایتفاوتدارد.
حسابرسانجوانبیشترازحسابرسانمسنبرایکاربردتکنیکهایحسابرسیمبتنیبررایانهبه
انتظارعملکردتوجهمیکنندزیراآنهابهدنبالعملکردبهتر،شهرتودرآمدبیشتربرایساختن
آین��دهایبهترهستند.اهمیتاثراتاجتماعیدرکارب��ردتکنیکهایرایانهایحسابرسینیزدر
بی��نحسابرسانمسنبیشترازحسابرسانجواناس��ت.حسابرسانمسننوعیتعهدواحساس
مسئولی��تب��الانسبتبهشغلوحرفهخ��وددارندوچنانچهدرموسس��هحسابرسیدرخواست
سرپرس��تیامدیرازحسابرسانکارب��ردتکنیکهایرایانهایحسابرس��یباشدحسابرسمسن
ب��هدلی��لاینکهتصورمیکنندارزشهایخ��ودباارزشهایمدیرانش��انسازگاراستنسبتبه
حسابرس��انج��وانانگیزشبیشتریبرایانجامآندارند.اینموضوعمیتواندبهنهادهایناظرو
1. . Mahzan and Lymer
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شرک��اموسساتحسابرسییاریرسان��دسیاستهایمناسبرابهمنظورمدیریتنیرویانسانی

خودجهتحرکتبهسمتحسابرسینویناتخاذنمایند.
ب��هطورکل��ی،نتایجاینپژوهشمویدآنبودکهآگاه��یحسابرسانازعملکردتکنیکهای
رایان��هایواداركآنهاازچگونگیکاربستاینروشها،آنهارابهبکارگیریتکنیکهایرایانهای
ترغیبمیکند.بهاینترتیب،شایستهاستجامعهحسابدارانرسمیایرانوسازمانحسابرسی
ب��هعنوانمتولیانحرفهحسابرسیبابرگزاریدورههایآموزشیمناسب،حسابرسانرابهسمت
کاربس��ته��رچهبیشترتکنیکهایرایان��هایدررسیدگیهایشانسوقدهن��د.درحالحاضر،
برخ��یحسابرسانبارویکردهاینوینحسابرس��یوشیوهکاربستآنهاآشنانیستندوباشنیدن
اسام��یک��هاداركمناسبیازآنهاندارندبهنوعیباابهاموترسازناشیآنمواجهشدهوتمایل
خ��ودرادرکاربسترویکردهاینوینازدستمیدهند.تفاوتدرآگاهیازعملکردتکنیکهای
رایان��هایومیزانتلاشلازمبرایکاربستآنه��ادرحسابرسانمسنوجوانکهدراینپژوهش
ارائهشدنیزمویدهمینمطلباست.درحالحاضر،حرفهحسابرسیدرایرانازنبودیکنرمافزار
یکپارچ��هحسابرسیکهبهطورمشتركازسویموسساتدررسیدگیهابکارگرفتهمیشودرنج
میبرد.اینموضوعدردورانکوید19بیشازپیشخودرانمایشداد.اگرچهمتاسفانهتاکنون
اقدام��یدرراستایبهب��ودوضعیتحاضرصورتنگرفتهاست.امالازمبهاشارهاستکههرگونه
اقدامدرراست��ایارائهنرمافزاریکپارچهرسیدگیبافراهمآوردنتسهیلاتزیربنایی،حسابرسان
راب��هسویکاربستتکنیکهایرایان��هایدررسیدگیهاسوقمیدهد.بههمینسببپیشنهاد
میگرددپژوهشگرانرویکرده��ایاستقرارنرمافزاریکپارچهحسابرسیدرحرفهحسابرسیرادر

پژوهشهایآتیموردمداقهقراردهند.
محدودیتهای��یک��همحققیندراینپژوه��شمواجهبودندهم��انمحدودیتهایرایجدر
تحقیقاتپیمایشیبهویژهروشنمونهگیریاستکهشایستهاستخوانندگاناینموضوعرادر

ادراکاتخودازنتایجاینپژوهشلحاظکنند.
درای��نپژوهشتنهابرعواملموثرب��رکاربستتکنیکهایحسابرسیتوجهشد.درمراحل
بع��دبهپژوهشگرانتوصیهمیشوددرتحقیقاتآتیموضوعرویکردهایموثردرارتقاءهربعدرا
ب��همنظوربهبودکاربستتکنیکهایرایانهایموردتوجهق��راردهند.بعلاوه،میتوانبهمنظور
بوم��یس��ازیوشناختبرخیعوام��لومشکلاتدرب��ازارحسابرسیایرانب��هشناختموانع
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