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Abstract 

Mehr Housing Program has been one of the most important housing 

policies for low-income groups. The implementation process and 

results of this project encountered many problems and criticisms, one 

of the most important of which is the lack of adequate facilities for 

residents and low quality of life in these residential complexes. The 

purpose of this article is to evaluate the quality of life of Mehr housing 

inhabitants and its most important determinant factors. After 

reviewing the research literature and extracting the quality of life 

factors in residential environments, a researcher-made questionnaire 

is applied to measure the variables from the perspective of residents. 

The statistical population of this study is the total inhabitants of Mehr 

housing in Rasht equal to 8000 households. According to Cochran's 

formula, the number of samples is 380 people that are selected using 

a simple random sampling method. The data collected from the 

questionnaire were first analyzed using descriptive statistical methods 

as well as Friedman test and then the answers to narrative questions 

were analyzed using confirmatory factor analysis test in the PLS 

environment. The results of Friedman test show that among the quality 

of life indicators in Mehr housing, the highest score (very good) 

belongs to the variable of urban air quality (avg = 18.39) and then to 

public transportation (17.03). Job opportunities (9.98) and lack of 

access to facilities like banks (10.82) are the most important problems 

in this area. The results of factor analysis of narrative questions show 

that the most important factors of insecurity in the area are the 

appearance of addicts (0.84) and abandoned lands (0.75). Cleaning 

and lighting (0.88), the establishment of parks (0.84), and shopping 

malls (0.68) are the most important factors to increase vitality. The 

findings of this study show that the current approach in providing 

social housing needs a substantial review and the quality of the urban 

environment should be considered as an important criterion for 

affordable housing. 
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Extended bstract 

Introduction 
    Housing as a shelter is a basic need of 

households. The lack of clear housing policies 

for the low-income groups in Iran became more 

apparent based on the studies of the 

comprehensive housing plan. The Mehr 

Housing Project was implemented as one of the 

main strategies of the ninth government to 

achieve goals such as decentralization of large 

cities, controlling housing prices, and 

supporting the vulnerable. Mehr housing as an 

urban residential environment should provide a 

good quality of life for residents, but 

observations show that it has not been very 

successful. After analyzing the pros and cons of 

Mehr housing and explaining the relevant 

practical and theoretical experiences, this 

article evaluates the quality of Mehr housing in 

Rasht, which is located near the urban fabric 

and assesses its most important factors based on 

residents' opinions. Therefore, evaluating the 

impact of Mehr housing policies on the quality 

of life of residents and measuring 

environmental quality in Mehr residential 

complex in Rasht are the most important 

objectives of the present study. 

 

Methodology 

    The present research is descriptive-survey in 

nature and falls into the category of applied 

research according to the type of purpose. Data 

collection is done using a field survey and 

questionnaire. The statistical population of this 

study is the total number of residents of Mehr 

housing in Rasht, which is about 8000 

households. This study uses simple random 

sampling and its sample size is 380 people. The 

questionnaire consists of three parts, the first of 

which deals with the personal characteristics of 

the participants. The second part contains 27 

Likert questions on the status of facilities and 

services, security, health, and social 

interactions. Finally, the third part includes 

narrative questions with the focus on the 

problems of the place, the security of the 

residents, resident's suggestion of vitality, and 

the sense of belonging to the neighborhood. 

Data analysis was performed using the 

Friedman test in SPSS software. Citizens' 

descriptive answers to the questions of the third 

section are done using factor analysis in the 

PLS environment. Convergent validity is used 

to assess the validity of the questionnaire. The 

reliability of the questionnaire is measured by 

calculating the values of the factor loading, 

Cronbach's alpha, and combined reliability. The 

value of the combined reliability index is more 

than 0.7, which confirms the reliability of the 

questionnaire items.  

 

Results and discussion 

    Using the Friedman test, items were ranked. 

Thus, the highest score (very good) goes to the 

variable of urban air cleanliness with an 

average of 18.39 and then to public transport 

(17.03). Also, the most significant weakness in 

the region is the lack of job opportunities with 

a very low score of 9.98. Variables such as the 

sense of belonging, health, cultural places, 

number of schools, and public transport stations 

are in the middle of the ranking. Residents were 

then asked by open questions so that they could 

share their views with the researchers outside 

the framework of closed questions. To analyze 

these descriptive answers, citizens' opinions are 

examined by factor analysis in PLS software. 

The results show that the most important 

problems of Mehr housing are the lack of 

facilities and shopping centers with a factor 

loading of 0.89 and 0.82. Regarding the security 

of the area for women, the period from morning 

to noon and noon to night with 0.94 and 0.81 

have the highest factor loadings. Among the 

factors causing insecurity for residents, the 

presence of addicts and abandoned fields with 

0.84 and 0.75% are the most important ones. 

The most crucial factors suggested by residents 

to improve vitality and livability are the 

variables of cleanliness and lighting, 

construction of parks, green spaces, and 

commercial centers with factor loads of 0.88, 

0.84, and 0.68, respectively. Regarding the 

person's feeling about living in Mehr housing, 

the response of "feeling good" with a 

correlation of 0.75% has the highest factor 

loading. Concerning the desire to stay in this 

place, the option "Yes" has the highest 

significance with a factor loading of 0.81. 

 

Conclusion 

    Mehr housing in Rasht has a suitable location 

and is connected to the existing physical area of 

the city. This is a great advantage for this 

residential complex compared to other cities 

and has let many residents have a positive 

attitude towards their place of residence. 

Despite this, Mehr residential complex in 

Rasht, like other Mehr housing projects, has 
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various bottlenecks and problems, especially in 

the field of construction quality, access to 

municipal services, and social problems, 

especially insecurity. The most prominent 

differences of this research with other ones can 

be summarized in the level of residents' 

satisfaction with neighborhood social relations 

in Mehr housing and their overall happiness 

with living in this place. However, like other 

residential complexes, Mehr housing in Rasht 

does not provide adequate public spaces to 

increase the level of social interaction among 

residents. For example, although the parks and 

playgrounds provided in this complex have 

many drawbacks in various features, including 

insufficient per capita and area, inadequate 

access for many residents, and poor design 

quality; the high presence of residents with 

children in parks and green spaces shows their 

desire to establish social relations and interact 

with neighbors. It is obvious that with 

thoughtful planning, allocation of sufficient 

resources to the development, equipping public 

spaces, and promoting public events, the 

residents of this residential complex will have a 

high-quality environment in the future. In 

general, the dominance of a quantitative view in 

providing shelter instead of emphasizing the 

qualitative dimensions of housing, caused the 

executive institutions to see these complexes 

only as large regional and urban development 

projects. As a result, in different stages of 

targeting, construction and operation, these 

complexes were treated as a civil project, not a 

human settlement; which should be able to 

increase the quality of life of residents and their 

attachment to their neighborhood. Ignoring the 

basic concepts in the realm of urban planning, 

housing planning, architecture, and urban 

design led to the historical mistake that is the 

result of taking a completely functional and 

economic approach toward housing. The 

product of this view is the production of 

residential environments throughout the 

country, which unfortunately are not a good 

platform for residents to identify with the local 

community, as well as the physical 

environment of their place of residence. 
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 مقاله پژوهشی

 موردی: شهر رشت(  همسکن مهر )مطالع ساکنانارزیابی کیفیت زندگی 

 2، سجاد شعبانی کلاچاهی2، سعید غیاثوند محمدخانی*1پوراکبر سالاریعلی

 استادیار گروه شهرسازی، دانشگاه گیلان، رشت، ایران. .1

 دانشجوی کارشناسی ارشد برنامه ریزی شهری، دانشگاه گیلان، رشت، ایران.. 2

 26/10/1398تاریخ دریافت: 

 26/04/1399تاریخ داوری: 

 27/04/1399تاریخ پذیرش: 

 چکیده
درآمد بوده است. فرایند اجرا و های تأمین مسکن برای اقشار کمین سیاستترمهممسکن مهر از  هبرنام    

ین آنها عدم تأمین امکانات ترمهمنتایج این طرح با مشکلات و انتقادات متعددی مواجه شد که یکی از 
رزیابی ا همقالاین های مسکونی است. هدف و کیفیت زندگی پایین در این مجتمع ساکنانمناسب برای 

و  پژوهشین عوامل تأثیر گذار بر آن است. پس از مرور ادبیات ترمهممسکن مهر و  ساکنانکیفیت زندگی 
محقق ساخته برای سنجش متغیرها  نامهپرسشهای مسکونی، از استخراج عوامل کیفیت زندگی در محیط

مسکن مهر شهر رشت برابر  ساکنانآماری این پژوهش کل  هعاستفاده شده است. جام ساکناناز دیدگاه 
نفر است که با استفاده از روش نمونه  380خانوار است. براساس فرمول کوکران تعداد نمونه برابر  8000

آمار  هایدر ابتدا با استفاده از روش نامهپرسشاز  بدست امدههای گیری تصادفی ساده انتخاب شدند. داده
آزمون فریدمن مورد تحلیل قرار گرفته است و سپس پاسخ سوالات تشریحی با استفاده  چنین،همتوصیفی و 

مورد بررسی واقع شد. نتایج حاکی از این است که  PLSاز آزمون تحلیل عاملی تأییدی در محیط نرم افزار 
 ین امتیاز )بسیار خوب( به متغیر پاکیزگی هوایتربیشهای کیفیت زندگی در مسکن مهر در میان شاخص

های شغلی ( تعلق دارند. نبود فرصت17.03از آن به حمل و نقل عمومی ) پس( و 18.39شهری )با میانگین 
ین مشکلات در این محدوده است. نتایج تحلیل ترمهم( نیز 10.82ها )( و عدم دسترسی به بانک9.98)

( 0.75های رها شده )( و زمین0.84هد که عوامل وجود معتادین )دعاملی سوالات تشریحی نشان می
( و 0.84(، تاسیس پارک )0.88نظافت و نورپردازی ) چنین،همین نقش را در نامنی محدوده دارند. تربیش

شان ند. این نتایج نروبشمار میین عوامل پیشنهادی برای پویایی و سرزندگی ترمهم(، 0.68مراکز تجاری )
ای هه رویکرد موجود در تأمین مسکن اجتماعی در کشورمان نیازمند بازنگری جدی است و شاخصدهد کمی

 .شوندمهم از معیارهای مسکن قابل استطاعت لحاظ  یکیفیت محیط شهری باید به عنوان بخش
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 مقدمه
مار بشمسکن به عنوان سرپناه، نیاز اولیه و اساسی خانوارها     
در کشورهای  .(Pourmohammadi, 2015: 3)د رومی

ها و اقدامات زیادی برای تأمین مسکن، ، برنامه ریزیگوناگون
 Moradi)درآمد انجام شده است برای طبقات کم بویژه

Naserkhani, 2013: 6). درآمد در ایران در مسکن اقشار کم
های گوناگونی همراه بوده است گذشته با سیاست هچهار ده

(Ganbari, 2016: 233).  ها، با اتکا این سیاستعدم جامعیت
آشکارتر  1385و  1384 به مطالعات طرح جامع مسکن در سال

صلی ی اهایتژاستراز ایکی به عنوان مسکن مهر ح طرشد. 
رگ، بزی ی شهرهاـیزداتمرکزنهم برای اهدافی نظیر ت ـلدو

یش افزاسرعت و ها زتوجه به نیا، مینو زقیمت مسکن ل کنتر
 Bahmani)ا درآمد جراد به مدرآتوجه به قشر کمو جمعیت 

and Ghaedrahmati, 2017: 53). 
روی هم با این حال این رویکرد دارای مشکلات عامی است که 

 هرنامبنامتوازن و بی هتوان آن را تحت عنوان کلی توسعمی رفته،
 تربیشامروزه در . (Ganbari, 2016: 234)شهرها ذکر نمود 

های مسکن گروههای کشورها، علت شکست بسیاری از سیاست
ر اند. دهای کمی آن دانستهدرآمد را توجه بیش از حد به جنبهکم

ین ترمهمهای جامع نگر، از این راستا تلاش برای پژوهش
 Masoudirad) رودبشمار میه های مربوط به این حوزفعالیت

et al, 2017: 2).  مسکن مهر به عنوان یک محیط مسکونی
ندگی کیفیت ز چنین،هملازم را داشته و شهری باید خود، کیفیت 

اما بر اساس سوابق اجرایی  ،مطلوب را برای ساکنان فراهم آورد
شود که چندان می های صورت گرفته مشاهدهاین طرح و پژوهش

جود در مو هموفق نبوده است. ضمن اینکه کمبود مطالعات یکپارچ
ریمعضلات جهت تصمیم گی تربیشاین زمینه و نیاز به شناخت 

های مربوطه، تطبیق آن با های هدفمند و مفید، انجام پژوهش
 .کندمی را ایجاب ساکنانبا  تربیشها و ارتباط سیاست

شروع شده  1387آماده سازی مسکن مهر شهر رشت از سال     
خانوار جمعیت، همانند دیگر مساکن  8000است. این مکان با 
باشد. در بررسیط قوت و ضعف متنوعی میمهر کشور دارای نقا
که از جمله معضلات این ناحیه دسترسی  شدهای اولیه مشخص 

ضعیف به خدمات شهری، کمبود فضای باز، نورپردازی ضعیف و 
شته را بدنبال دا ساکنانآماده سازی نامطلوب بوده که نارضایتی 

های بی کمبود فضاهای عمومی و وجود مکان چنین،هماست. 
اع از جمله مشکلات دیگر در این محدوده هستند. این مقاله دف

مسکن مهر  ههای موافق و مخالف در حوزپس از تحلیل دیدگاه
و تبیین تجارب عملی و نظری مربوطه، به ارزیابی کیفیت مسکن 
 مهر شهر رشت که در نزدیکی بافت شهری رشت واقع است

ین عوامل مؤثر در این زمینه را مورد سنجش ترمهمپردازد و می

وان به عن ساکناناین ارزیابی برمبنای کسب نظر  دهد.قرار می
ر پذیرد. بگروه اصلی بهره ور در این مجتمع مسکونی انجام می

های مسکن مهر بر کیفیت این اساس، ارزیابی تأثیر سیاست
و سنجش کیفیت محیطی در مجتمع مسکونی  ساکنانزندگی 

 باشند. می پژوهشاین ر شهر رشت مهم ترین اهداف مه

 

 پژوهشسوالات 
در مجتمع مسکونی مهر  ساکنانهای کیفیت زندگی شاخص    

 شهر رشت در چه سطحی قرار دارد؟
ها کیفیت زندگی در مجتمع مسکونی از کدام شاخص ساکنان    

 ین رضایت را دارا هستند؟تربیشمهر رشت 
های موجود این مجتمع از نظر کاستی ین مشکلات وترمهم    

 کدامند؟  ساکنان

 

 پژوهشفرضیات 
رسد کیفیت زندگی در مجتمع مسکونی مهر شهر به نظر می    

 تر باشد. ها در سطح متوسط یا پاینرشت در غالب شاخص
های مرتبط با موقعیت مکانی این رسد شاخصبه نظر می    

 اشند. ب ساکنانمجتمع دارای بالاترین سطح رضایتمندی از نظر 
ین مشکلات در محدوده حاضر حول ترمهمرسد به نظر می    

 امنی باشد. نا چنین،همدسترسی محدود به خدمات و 

 

 و مبانی نظری پژوهش هپیشین
ها تاز آن، دول افزایش شدید تقاضای مسکن و مشکلات ناشی    

است درآمد مواجه کردهرا با چالش تأمین مسکن اقشار کم
(Golubchikov & Badyina, 2012: 60). هایی برنامه

نظیر تخصیص مسکن اجتماعی باید برای نیازمندان واقعی و 
ها در شرایط اقتصادی کارآمدتر مورد هدف قرارگیرد قراردادن آن

.(Poggio & Boreiko, 2017: 116) هعمدی برنامهها 
کثر در ا 1970هه قبل از دکه درآمد ی کمهاوه تأمین مسکن گر

ی هاخانهد یجای، اشهرزی نوسارت از عباه، شدا جراها رکشو
 Khodaei)ست ده ابوزی خانه سای های وام عطاو اقیمت ارزان

and Mireh, 2011: 13) .م.  1970 هبانک جهانی در ده
مت مسکن در حد توان خرید فقرا هایی که در آن قیاجرای پروژه

سیر . (Molazadeh, 1996: 12)باشد را در دستور کار قرار داد 
ای بوده که کانون توجهات از ها درجهان به گونهتکاملی سیاست

است نامعین مسکن دولتی ابتدا به سوی سی هفیزیکی و شیو هبرنام
مسکن خودیاری و سپس بطرف سیاست مسکن توانمندسازی 

. (Khodaei and Mireh, 2011: 1)یدا کرده است گرایش پ

اخیر مسکن گروههای کم درآمد در ایران با دو  هدر چهار ده
همراه بوده « مسکن حمایتی»و « زمین حمایتی» هرویکرد عمد
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 نخست هده .(Askari and Baghdadi, 2017: 121)است 
پس از انقلاب در قالب سیاست زمین حمایتی، زمین بـه صورت 

کن شد. سیاست مسای واگذار میدی و تعاونی با قیمت منطقهانفرا
سوم شکل گرفت و قانون استیجار و احداث  هبرنام هحمایتی در دور

و واگذاری مسکن به صورت اجاره به شرط تملیک در آن مطرح 
 .(Someloo, 2011: 6)شد 

مسکن کم درآمدها  همطالعات داخلی و خارجی متعددی در حوز    
انجام شده است. طرح مسکن مهر و سوابق اجرایی آن از شروع 

ی مورد بررسی قرار گرفته گوناگونهای از دیدگاه 1386آن در سال 
های موجود و ماهیت این است. برخی از این مطالعات به سیاست

فیت ، کیساکنانها پرداخته و برخی نیز عواملی چون رضایت طرح
اند. ها را بررسی کردهت موجود در این محیطزندگی و معضلا
مسکن اجتماعی »عنوان  باای ( در مقاله2017) 1پگیجیو و بوریکو

 تر و چند فضیلتهای قدیمیدر ایتالیا: مشکلات قدیمی، عیب
های مسکن اجتماعی، تحولات به بررسی سیاست« جدید؟

یر پردازند و به مشکلاتی نظمی تاریخی و مسائل بحرانی آن
مدیریت سنتی، عدم اختصاص منابع کافی، عدم پاسخگویی به 
 نیاز مسکن خانوارهای کم درآمد و لزوم برنامه ریزی صحیح اشاره

های شاخص»( در پژوهشی با نام 2009) 2کنند. فیشر و دیگرانمی
به بررسی توزیع « مسکن مقرون به صرفه مبتنی بر جاذبه

ا ، کیفیت و قیمت خرید یموقعیت مکانی راههای مسکن از فرصت
نشین واردها و سایر خانوارهای حاشیهاجاره در مواجهه با تازه

های مدل»( در پژوهشی تحت عنوان 2006پرداختند. جانسون )
ار پاید هتصمیم گیری برای مسکن مقرون به صرفه و توسع

 های تصمیم گیریچارچوبی مفهومی برای استفاده از مدل« جامعه
مسائل مربوط به اقتصادی و پایداری در مسکن  برای رسیدگی به

های تصمیم گیری، توانایی بهبود جامعه ارائه کرد. مدل هو توسع
هایی مانند مسکن مقرون به صرفه، های سیاسی به چالشپاسخ

دلانه را اقتصادی ناعا هثباتی و یا توسعجدایی نژادی و طبقاتی بی
 .دارند
ارزیابی »( پژوهشی تحت عنوان 2019پوراحمد و دیگران )    

موردی: مجتمع  هرضایتمندی ساکنان از مسکن مهر )نمون مقدار
انجام دادند. نتایج نشان داد که پاسخگویان « وحدت شهر شیراز(

شاخص رضایت نداشته و  6شاخص استحکام مسکن، از  7از کل 
( در پژوهشی با 2017)اند. زندی و دیگران آن را بد ارزیابی کرده

ها )مسکن مهر رهکاها و رات، چالشمعضلا؛ »مسکن مهرنام 
ان یرامسکن ی هایژگیوبا مطالعه ا بتدا« ج(سنندران بهاک شهر

ها ین شاخصاج کرده و استخرای آن اشاخص هایی برن جهاو 
ست دنتایج بس ساانهایت بر اند. در شدهسی رمسکن مهر بردر 

قبیل از هایی رهکاج، رامسکن مهر سنند ضعفط سی نقاربره و مدآ

 
1 Poggio and Boreiko 

کار بر رت نظاده، ستفارد امصالح موع نوو ضعیت ساخت د وبهبو
ه ئه شدارامسکن مهر ی هاوژه پری تقاای اربرران و ... پیمانکا

ارزیابی »ای با نام ( مقاله2017مسعودی راد و دیگران )ست. ا
(« بادهای پایداری )خرم آسیاست مسکن مهر با توجه به شاخص

دهد که شاخص پایداری مسکن می ارائه کردند. نتایج نشان
کارایی  رمقدا)ترکیبی از ابعاد چهارگانه پایداری( که تأثیر مهمی در 

از میانگین است. بهمنی  ترکممدنظر  همسکن مهر دارد، در نمون
ارزیابی مسکن »ای تحت عنوان ( در مقاله2016رحمتی )و قائد

ی کیفی مسکن مناسب )مسکن مهر هامهر از نظر شاخص
ی مطابقت مسکن مهر با شاخصهاان یایی میزبه ارز« زنجان(
مسکن ی( کالبد -یربناییو زفرهنگی  -جتماعیدی، اقتصا)اکیفی 

 22مسکن مهر  شدآن، مشخص  هپرداختند که در نتیجمناسب 
 .را در پی نداشته است ساکنانبهمن شهر زنجان، رضایتمندی 

»سنجش ( در پژوهشی تحت عنوان 2015ملکی و دیگران )
سکونتی طرح مسکن مهر کیفیت ان از ندوشهررضایت مندی 

مسائل ی و کالبدی شاخص هابا تعیین « )شیرین شهر اهواز(
و بررسی تأثیر آن بر کیفیت سکونتی، نشان قومیتی و جتماعی ا

ر از آن تدادند که سطح رضایت در اکثر شهروندان متوسط و پایین
ارزیابی »( در پژوهشی تحت عنوان 2015لی و دیگران )است. خلی

های مسکن مهر در ایران و بررسی راهکارهایی برای سیاست
های مسکن مهر را دریافته و نقاط ضعف سیاست« بهبود آن

 راهکارهایی برای تدوین شرایط مسکن مطلوب ارائه دادند. 
توان گفت مطالعات محدودی درخصوص می در مجموع    
 هت زندگی در مسکن مهر و محیط آن انجام شده است. مقالکیفی

مسکن مهر  ههای موجود در زمینحاضر پس از ارزیابی سیاست
ضمن بررسی کیفیت این محیط شهری)با تاکید بر ابعاد اجتماعی، 

ین عوامل مؤثر در کیفیت محیطی ترمهمخدماتی و زیرساختی(، 
در دهد. می عاملی نشاناز دیدگاه ساکنان آن را با ابزار تحلیل 

 شود.می ادامه به ابعاد و تعاریف مرتبط با موضوع پژوهش پرداخته

مسکن مهر موضوعی است که در راستای بهبود مسکن مهر: 

وضعیت مسکن از سوی دولت نهم و دهم، واحدهای مسکونی 
ساله  99 همترمربع( را به صورت اجار 75)متوسط زیربنای هر واحد 

 :Khalili et al, 2015)اضیان قرار داده است در اختیار متق

در اهداف کلی طرح مسکن مهر کمک به تأمین مسکن . (83
، مسکن هاقشار کم درآمد، ارتقای کمی و کیفی تولید و عرض

پالایش محیط کلانشهرها و ارتقای معیارهای زیست محیطی، 
قیمت  ههای کوچک، جلوگیری از افزایش بی رویجذب سرمایه

ت حاشیه نشینی و ارتقای عدال هزمین و مسکن، جلوگیری از توسع
 :Nooraie and Kohan, 2019)اجتماعی دیده شده است

مسکن به قیمت  هتمام شد هبخش قابل توجهی از هزین .(125

2 Fisher et al 
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درصد  45 تا 40های اخیر حدودزمین اختصاص دارد که در سال
 :Imani Jajarmi and Masoudian, 2019)بوده است 

مسئولان این طرح عقیده داشتند که با حذف قیمت زمین  .(208
ساخت و پررنگ کردن نقش دولت، علاوه بر افزایش  هاز هزین

های آتی، قیمت مسکن گویی برای تقاضای مسکن در سالپاسخ
 Mohammadzadeh and)نیز کاهش خواهد یافت 

Sheikholeslami, 2017: 1) . در ادامه، دیدگاه برخی از
 .کنیممی وافقان و مخالفان طرح مسکن مهر را مطالعهم

صلنام سکن )وزارت  هدر مجموعه مقالات ف صاد م علمی اقت
ن دولتی و دیدگاه برخی مسئولا 1389راه و شهرسازی( در سال 

ی ، گردآورروندبشمار میمتولیان مسکن مهر که از موافقان طرح 
 ها به شرح زیر است:شده و چهار مورد از آن

 

 . دیدگاه برخی مسئولین دولتی و متولیان مسکن مهر درباره این طرح1جدول 
 اظهارنظر نویسندگان عنوان مقاله 

1 

مسکن مهر: چرخش 
ساختاری در 

 های مسکنسیاستگذاری
 و دستاوردهای آن

ابوالفضل صومعلو 
)معاون امور مسکن و 

ساختمان وزارت 
 مسکن و شهرسازی(

اند از : اصلاح الگوی مصرف زمین، رشد دستاوردهای مسکن مهر عبارت
ترسی ها، افزایش دساقتصادی و افزایش سطح اشتغال، کنترل سطح قیمت

به مسکن، ارتقاء عدالت اقتصادی، ارتقاء کیفیت ساخت، گسترش انبوه 
 (.Someloo, 2011: 7-8سازی و سرمایه گذاری خارجی )

2 
 نومسکن مهر: رویکردی 

 در بخش مسکن

دفتر برنامه ریزی و 
 اقتصاد مسکن

عملکرد هر طرحی را باید براساس اهداف و بـا لحـاظ نمودن گسـتره و 
مسکن مهر  ههای آن ارزیابی کـرد. هرچنـد در ابتـدا برناممحدودیت

سرعت کافی نداشت، اما از ابتدای دولت دهم وضعیت مطلوبی دارد 
(Economic and Housing Planning Office, 2011: 

17.) 

3 

مسکن  هآثار اجرای برنام
های مهر بر شاخص

اقتصادی )در سطح 
 کلان و خرد(

علی چگنی )مدیر کل 
دفتر برنامه ریزی و 

اقتصاد مسکن وزارت 
 مسکن و شهرسازی(

درآمد از طریق حذف های کممسکن مهر، تأمین مسکن گروه هدر برنام
های ساخت و ... بخشـی از هزینه قیمت زمین، پرداخت یارانه، پوشـش

های های مشمول، عملیاتی شده است: الف( اثر بر شاخصبرای دهک
. ایجاد اشتغال 3. رشد اقتصادی 2. افزایش تولید ملی 1کلان اقتصادی: 

های خرُد ها. ب( اثر بر شاخص. کاهش قیمت5. رونق سرمایه گذاری 4
. کاهش قیمت 2درآمد کم . پاسخگویی به تقاضای خانوارهای1اقتصادی: 

 (.Chegeni, 2011: 28-30. بهبود دسترسی به مسکن )3مسکن 

4 

مسکن مهر: اصلاح 
الگوی مصرف زمین 

شهری و ارتقای کیفیت 
 زندگی شهری

محمد آئینی )عضو 
شرکت  ههیأت مدیر

مادر تخصصی عمران 
و بهسازی شهری 

 ایران(

-به شدت بهبود میوری زمـین شهری را طرح مسکن مهر نه تنها بهره
بخشد بلکه باعـث ارتقای کیفیت زندگی شهری مطابق استانداردهای 

شهرسازی خواهد شد. حال اگر با تهمیداتی بتوان این طرح را به صورت 
درون زا( هدایت کرد، به نحو بارزتری  هکامل به درون شهر )توسع

 ,Aeiniوری زمین شهری را ارتقا خواهد بخشید )متوسط شاخص بهره

2011: 33.) 

 (1398)منبع: مطالعات نویسندگان، 
های موافق یا به عبارتی بیان نکات مثبت پس از بررسی دیدگاه    

های تحلیلی و بعضا انتقادی طرح مسکن مهر اکنون به دیدگاه
بررسی اثرات مسکن مهر بر بازار مسکن،  هدر زمین این طرح

وضعیت تحقق اهداف مسکن مهر، عدم توجه به نیازها و 
های اقلیمی و لزوم اعمال مدیریت یکپارچه و مشارکت تفاوت

 پردازیم.می ساکنان
های ساخت، برخلاف متغیرهایی نظیر درآمد و تعداد پروانه    

مسکن دارند  هایی که در ایران تأثیر زیادی بر قیمتمتغیر
باشد. مسکن مهر فقط می متغیرهای تعداد خانوار، نقدینگی و تورم

رکودی در بخش مسکن ایجاد کرده که برخاسته از انتظارات مردم 
 Monjazeb and)است.  ها در آیندهدر جهت کاهش قیمت

Mustafa Pour, 2013: 12-13) . طرح مسکن مهر علی
ها ین، در اجرای اهداف و برنامهرغم اهتمام در تدوین اهداف و قوان

 های اجرایموفق نبوده و دلیل اصلی آن فراهم نبودن زیرساخت
د هایی علاوه بر این، نیازمنطرح در کشور است. توفیق چنین طرح

اصلاحات اساسی در جو حاکم بر بخش دولتی و خصوصی کشور 
 باوربه . (Sobhiyah and Radaiee, 2015: 91)است 

ان، این طرح برخلاف طرح جامع مسکن، بدون برخی تحلیل گر
های هر منطقه به صورت یکسان توجه به نیازهای مکانی و تفاوت
های نادرست آن در بسیاری یابیدر تمام کشور اجرا شده و مکان

 :Zandi et al, 2017)ها شده است موارد باعث افزایش هزینه

اصول مهم  از« اجتماع مبنا هتوسع»و « جامع نگری»دو اصل  .(2



 و همکاران پورسالاری 
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ها باشند که در صورت اعمال آنمی های مسکن مهردر سیاست
توان رضایتمندی ساکنان را از می ،«فرآیندمحوری»در کنار اصل 

مسکن  .(Rafieian et al, 2016: 27)نتایج آن انتظار داشت 
های مهر در فضای سیاسی کشور نیز تبدیل به یکی از بحث

مداران از یک سو اجرای مسکن سیاستشد.  1392انتخابات سال 
دار کردن این پروژه برای خانه همهر را معیوب و ازسوی دیگر، ادام

 های عملیاتی درستمردم را با اصلاحات اساسی و تدارک سیاست
 .(Namehnews, 2013)دانستند ضروری می

های ذکر شده و تشریح ابعاد مثبت و منفی با توجه به دیدگاه    
شود که متولیان این طرح می سکن مهر مشاهدهم هطرح و برنام

ها عوامل اقتصادی نظیر تأمین مسکن اقشار کم و موافقان آن
 هساخت با تأمین زمین دولتی، افزایش عرض هدرآمد، کاهش هزین

ها و ... را به عنوان اهداف و مسکن، رشد اقتصادی، حذف واسطه
 هنحوکنند. درحالی که در خصوص می نقاط قوت آن مطرح

های مدیریت این طرح بسیار بزرگ، همکاری نهادها و سازمان
زم های اقتصادی تدابیر لاتأمین اعتبار و مولفه چنین،هممرتبط و 

رسد که ابزارهای الزام آور دولت در این می صورت نگرفته و بنظر
 با دیدگاهی تک بعدی سوی دیگر،ها ضعیف بوده است. از زمینه

به مسائل، به ابعاد اجتماعی، فرهنگی و زیست محیطی نظیر 
، نانساکمردم، لزوم مشارکت  گوناگونکیفیت زندگی، فرهنگ 

اقلیم شهرها و ... توجه کافی نشده است. تمامی این عوامل و 
شتابزدگی مسئولین باعث شده است که این طرح در اجرا با 

شود و با بروز معضلات ناشی از آن در ای مواجه مشکلات عدیده
ای بر گوناگونهای هایی در زمینهکوتاه مدت و بلند مدت، بحث

 بررسی تفصیلی مشکلات و علل مربوطه ایجاد گردد.

امروزه کیفیت زندگی کیفیت زندگی در محیط شهری: 

. ریزی شهری استترین مفهوم در برنامهشهری به عنوان کلیدی
پویایی لازم برخوردار خواهد بود که شهروندان هر جامعه زمانی از 

 NazmFar and)آن از کیفیت زندگی مطلوب برخوردار باشند 

Mohammadi, 2017: 69) .های این مقوله علاوه بر جنبه
های ذهنی که بیانگر احساس رضایت فرد عینی زندگی، به جنبه

 Rezaei)د شومی از جنبه معینی از زندگی است، نیز مربوط

Khabushan and Nemati Mehr, 2015: 55-56). 
کیفیت زندگی شهری علاوه بر رضایت اجتماعی دربرگیرنده 

هایی همچون مسکن، ابعادی محیطی است که شامل سنجه
 Ghasemi and)دسترسی به خدمات و امنیت محیطی است

Noori, 2016: 162) .مفهوم کیفیت محیط شهری و مؤلفه
مطرح شده و  پژوهشگرانهای آن از اواسط قرن بیستم در بین 

در محیط  .(Seif-Al-Dini, 2002: 156)تکامل یافته است 
ود ها معانی متفاوتی به ختنوع اندیشه هشهری این مفهوم به واسط

 
1 Convergent Validity 

و  (Ghalandarian and Rafiyan, 2018: 50)گیرد می
ری؛ حیط شهفرهنگی و کالبدی م-عبارت است از شرایط اجتماعی

رضایت یا عدم رضایت شهروندان از آن  مقداری دهندهکه نشان
. (Barati and Kakavand, 2013: 25)باشد محیط می

بهبود کیفیت محیط مسکونی، به یکی از اهداف اصلی سیاست
های عمومی ریــزان شــهری در پایــش سیاستگذاران و برنامه

 .(Khademalhoseini et al, 2010: 1)تبدیل شده است 

 

 پژوهشمواد و روش 

باشد و می پیمایشی -به لحاظ ماهیت، توصیفی  پژوهشاین     
گردآوری اطلاعات از نوع  هبر حسب هدف کاربردی و از نظر نحو

آماری این  هاست. جامع نامهپرسشمیدانی و متکی به ابزار 
ها بر اساس باشند که تعداد آنمی مسکن مهر ساکنانپژوهش کل 

خانوار  8000کل راه و شهرسازی حدود  ههای ادارآخرین گزارش
گیری از روش برای نمونه پژوهشنفر( است. در این  30000)

ا نیز اعض هشانس هم بنابراین،تصادفی ساده استفاده شده است؛ 
برای انتخاب شدن با هم برابر است. برای انتخاب از فرمول 

نفر  380شود و در نتیجه تعداد نمونه برابر ران استفاده میکوک
 نامهپرسشتوزیع شد.  ساکناندر بین  نامهپرسش 400است. تعداد 

باشد که در بخش اول مشخصات فردی آنان می شامل سه بخش
سوال به صورت طیف لیکرت  27شود. در بخش دوم می پرسیده

 خصوص وضعیت امکانات بسیار بد تا بسیار خوب( در هنقط 5)در 
و خدمات، امنیت، بهداشت و تعاملات اجتماعی تنظیم شده است. 

های مشکلات در نهایت در بخش سوم سوالات تشریحی با محور
حس  مقدار، پیشنهاد عوامل سرزندگی و ساکنانمحل، امنیت 
ها با استفاده از آزمون های دادهشود. تحلیلمی تعلق پرسیده

انجام شد و عوامل تشریحی و  SPSSنرم افزار فریدمن ابتدا در 
های برتر در آزمون تحلیل نظرات شهروندان به صورت شاخص

سنجش روایی  .شددر ادامه بررسی  PLSعاملی نرم افزار 
انجام شده و مورد  1با استفاده از شاخص روایی همگرا نامهپرسش

از سه  امهنپرسشاطمینان از پایایی  برای تأیید قرار گرفته است.
معیار بار عاملی، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی استفاده شده است. 

ها پایایی گویه بنابراین،است و  7/0از  تربیشمقادیر پایایی ترکیبی 
  .شدتأیید 

 400مسکن مهر رشت بین جاده لاکان و بلوار امام به مساحت     
خانوار بر روی  25000جهت اسکان  2و  1هکتار در فازهای 

های سپیدرود رشت قرار دارد. در حال حاضر فقط فاز یک زمین
خانوار در آن  8000بهره برداری شده است که تاکنون حدود 

ا آماده تحویل ها نیز در حال ساخت یساکن هستند. برخی واحد
اند. فضاهای هایی نیز وجود دارد که ساخته نشدهبوده و زمین
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خدماتی زیاد از قبیل تجاری، آموزشی، درمانی و نیروی انتظامی 
 ها هنوزاند که بسیاری از آنبرای این طرح در نظر گرفته شده

اجرایی نشده و ساکنان باید برای رفع نیاز خود به داخل شهر سفر 
 کنند.

 
 )ترسیم: نگارندگان( موقعیت مکانی مسکن مهر رشت .1تصویر 

 

 پژوهشهای بحث و یافته

فی توصی هایداده هدر این بخش به ارائهای توصیفی: یافته

گی های کیفیت زندارزیابی مولفه» نامهپرسشدهندگان به پاسخ
با توجه  .پردازیممی «شهری در مسکن مهر از دیدگاه شهروندان

درصد پاسخ دهندگان  56.3به نتایج بدست آمده مشخص شد که 
دادند. گروه سنی می درصد را نیز زنان تشکیل 43.8را مردان و 

درصد از پاسخ  31.3سال هرکدام  30تا  20سال و  40تا  30
 50تا  40سال،  20دادند و گروههای زیر می هندگان را تشکیلد

درصد پاسخ 4/5، 3/14، 9/17سال به ترتیب  50سال و بالای 
درصد پاسخ دهندگان متاهل  9/50بودند.  نامهپرسشدهندگان به 

درصد  7/35تحصیلات دیپلم با  مقداردرصد مجرد بودند.  1/49و 
ین سطح ترکمین و تربیشدرصد  3/6و فوق لیسانس و بالاتر با 

درصد  5/29ین جامعه آماری کارمندان با تربیشتحصیلات بودند. 
دهندگان پاسخ مقداردرصد قرار داشتند.  9/8ین دانشجو با ترکمو 

درصد و شهروند غیرساکن در  3/14درصد، شاغل  75ساکن 
درصد بودند. مدت سکونت پاسخ دهندگان به  8/9ن مهر مسک

درصد و بالای  2/40سال  10تا  5درصد،  50سال  5ترتیب تا 
 .درصد است 8/9سال  10
مراجعه به فضاهای عمومی در محدوده  چگونگیدر خصوص     

درصد،  3.6درصد، دوچرخه  16.1که گروه پیاده  شدمشخص 
درصد  8/34له شخصی درصد و وسی 5/45حمل و نقل عمومی 

 درصد 8/68مراجعه به صورت روزانه با  مقدارین تربیشهستند. 
 ینتربیشدرصد هستند.  6/3ین این گروه سالانه ترکمباشد و می

ین بین ترکمدرصد و  5/45زمان مراجعه در وقت عصر تا شب با 
درصد قرار دارند. در خصوص هدف از  2/15ظهر تا عصر با 
، 8، بازدید اقوام 5/12درصد، شاغل  3/47اکن مراجعه، گروه س

درصد در این جامعه قرار  4/13و سایر  9/8، تفریح 8/9خرید 
ین دلیل برای انتخاب مسکن مهر آرامش و سکوت تربیشداشتند. 

این ناحیه است. در ادامه میانگین و انحراف استاندارد هر یک از 
نتایج  ت.نشان داده شده اس 2در جدول  نامهپرسشسوالات 

ای گزینه 5دهد که از طیف می همندرج در این جدول نشان دهند
(، خوب 3(، متوسط )2(، بد )1لیکرت با متغیرهای اسمی بسیار بد )
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 همیانگین پاسخ سئوالات در حیط تربیش(، 5( و خیلی خوب )4)
 ( تمایل داشته است.3( قرار دارد و بعد از آن به متوسط )2بد )

 

 نامهپرسشمیانگین و انحراف استاندارد  .2جدول 
 انحراف استاندارد میانگین تعداد پاسخ گویه

4375/1 400 امنیت اجتماعی  .1  0/49831  

4375/3 400 کیفیت مبلمان شهری .2  0/97520 

0804/3 400 های عمومیکیفیت بهداشت و مکان .3  0/98766  

1786/3 400 عمومیدسترسی به حمل و نقل  .4  0/95119  

5625/3 400 دسترسی به مراکز تجاری و خرید .5  01148/1  

1339/3 400 ها و خدمات الکترونیکیدسترسی به بانک .6  96325/.  

7500/2 400 دسترسی به پارک و فضای سبز .7  11096/1  

4375/3 400 وجود مراکز تفریحی و سرگرمی .8  02034/1  

1161/3 400 های شغلیوجود فرصت .9  06327/1  

7054/2 400 وجود امکانات آموزشی .10  01908/1  

9732/2 400 هاتعداد اماکن آموزشی از جمله مدارس و دسترسی به آن .11  94402/.  

1339/3 400 ارائه خدمات فرهنگی )مسجد، کتابخانه و ...( .12  93477/.  

1875/3 400 درمانی -امکانات بهداشتی  .13  95419/.  

1429/3 400 کیفیت آب، برق و گاز .14  97590/0  

5446/3 400 پاکیزگی هوای شهر .15  01243/1  

7589/3 400 سیستم جمع آوری و بازیافت زباله .16  00669/1  

2054/3 400 هاهای شهری، پیاده رو و خیابانکیفیت مبلمان، المان .17  09164/1  

0446/3 400 های شهری در ساعات مقرردفع زباله .18  0/98079  

4375/3 400 هافواصل مخازن از یکدیگر، شست و شوی آنتعداد مخازن زباله در شهر،  .19  02914/1  

0625/3 400 ها از یکدیگرکیفیت و تعداد ایستگاهای اتوبوس، فاصله آن .20  97057/0  

1429/3 400 سرویس دهی اتوبوس در پس از تاریکی هوا .21  92860/0  

8929/2 400 مقدار رعایت فرهنگ آپارتمان نشینی همسایگان .22  02542/1  

2589/3 400 روابط اجتماعی همسایگان با یکدیگر .23  97487/0  

4107/3 400 امنیت روانی فضا در شب )نورپردازی معابر و ...( .24  96379/0  

9107/2 400 تأثیر مراکز نظامی در امنیت شهر .25  04454/1  

4196/3 400 مقدار دلبستگی و حس تعلق به این محیط .26  93614/0  

2411/3 400 سایت پروژه )معابر، بلوک و ...(کیفیت عملیات آماده سازی در  .27  14880/1  

 (1398، پژوهشهای )منبع: یافته

ه های مردم بدر ادامه به تحلیل پاسخهای استنباطی: یافته

شود. برای این امر از آزمون می پرداخته نامهپرسشسوالات 

تفاده اس نامهپرسشهای فریدمن جهت رتبه بندی میانگین گویه
 :دشمشخص  زیرشده است. پیش فرض آزمون فریدمن در جدول 

 

 هامقدار خی دو جهت بررسی تفاوت میانگین .3جدول 
 سطح معناداری درجه آزادی خی دو

441/231 26 00/0 

 (1398، پژوهشهای )منبع: یافته
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مشخص شد که میانگین پاسخ به سئوالات  3با توجه به جدول 
ا استفاده ب ،دار با یکدیگر هستند؛ لذادارای تفاوت معنی نامهپرسش

 پردازیم.می از آزمون فریدمن به رتبه بندی این سئوالات
 نامهپرسشآزمون فریدمن جهت رتبه بندی سئوالات  .4جدول 

 مقدار رتبه بندی گویه مقدار رتبه بندی گویه

 67/13 . امکانات بهداشتی و روانی15 39/18 . پاکیزگی هوای شهری1

 63/13 های اتوبوس. کیفیت و تعداد ایستگاه16 03/17 . دسترسی به حمل و نقل عمومی2

 50/13 . کیفیت مبلمان شهری17 98/16 . کیفیت آب، برق و گاز3

 37/13 . دسترسی به مراکز تجاری و خرید18 26/16 همسایگان با یکدیگر. روابط اجتماعی 4

 20/13 . وجود مراکز تفریحی و سرگرمی19 17/16 . دفع زباله در ساعات مقرر5

 97/12 . تعداد مخازن زیاله20 08/16 . تأثیرمراکز نظامی در امنیت شهر6

 93/12 های شهری. کیفیت المان21 03/16 . امنیت اجتماعی7

 29/12 . وجود امکانات آموزشی22 84/15 . دسترسی به پارک و فضای سبز8

 74/11 . امنیت روانی فضا در شب23 50/14 . رعایت فرهنگ آپارتمان نشینی9

 57/11 . سرویس دهی اتوبوس پس از تاریکی24 18/14 . سیستم جمع آوری و بازیافت زباله10

 32/11 کیفیت عملیات آماده سازی. 25 16/14 . حس تعلق به محیط11

 82/10 . دسترسی به بانک و خدمات الکترونیکی26 98/13 های عمومی. کیفیت بهداشت و مکان12

 98/9 های شغلی. وجود فرصت27 71/13 . تعداد اماکن آموزشی)مدرسه و ...(13

 - - 69/13 . ارائه خدمات فرهنگی)مساجد و ...(14

 (1398، پژوهشهای )منبع: یافته
ین امتیاز مثبت تربیشمشخص شد که  4با توجه به جدول     

 18.39)بسیار خوب( به متغیر پاکیزگی هوای شهری با میانگین 
( در نظرسنجی تعلق 17.03و بعد از آن به حمل و نقل عمومی )

دارد. کیفیت تأسیسات، روابط اجتماعی، دفع زباله، امنیت، فضای 
کیفیت  بنابراین،های بعدی هستند. در رتبه ساکنانسبز و فرهنگ 
بزرگ چنین،همشود. در محیط، خوب ارزیابی میاین متغیرها 

های شغلی است که با ترین ضعف در این منطقه، نبود فرصت
بدست آمد. در رتبه نامهپرسشدر این  9.98امتیاز بسیار پایین 

بندی های قبلی آن دسترسی به بانک، کیفیت آماده سازی، زمان
های انسرویس اتوبوس، امنیت شبانه، امکانات آموزشی، الم

شهری و خدمات تجاری و تفریحی قرار دارند و با شدت ضعف 
، از وضعیت مطلوبی برخوردار نیستند. متغیرهایی نظیر حس ترکم

تعلق، بهداشت، اماکن فرهنگی، تعداد مدارس و ایستگاههای 
های رتبه بندی هستند و از لحاظ حمل و نقل عمومی در میانه

 شرایط متوسطی دارند.مطلوبیت نسبت به متغیرهای دیگر، 

سیده پر ساکنان، سوالات تشریحی و روایی از نامهپرسش هدر ادام
ها و نظرات خود را خارج از چهارچوب شد تا بتوانند صحبت

در میان بگذارند. بمنظور  پژوهشگرانای با سوالات چند گزینه
های تشریحی، نظرات شهروندان به صورت تحلیل این پاسخ

در ادامه  PLSهای برتر در آزمون تحلیل عاملی نرم افزار شاخص
تبیین متغیر پنهان توسط  مقدارگردد. برای سنجش می بررسی

ود. شاستفاده می متغیرهای مشاهده پذیر از شاخص روایی همگرا
 کمینه( AVEبرای شاخص متوسط واریانس استخراج شده )

میانگین واریانس  5مقدار قابل قبولی است. جدول  0.5ار مقد
 هر یک از متغیرهای مدل مفهومی پژوهش را نشان هاستخراج شد

با توجه به اینکه تمامی مقادیر متوسط واریانس استخراج  دهد.می
توان گفت می ،است، لذا 5/0پژوهش بالاتر از  همولف 6هر  هشد

 پژوهش از روایی همگرای مطلوبی برخوردار است. نامهپرسش

 میانگین واریانس استخراج شده .5جدول 

 متغیر
متوسط واریانس 

 (AVEاستخراج شده )
 متغیر

متوسط واریانس 
 (AVEاستخراج شده )

 77/0 . عوامل سرزندگی و پویایی4 57/0 ین مشکلات محلترمهم. 1

 51/0 . حس به زندگی در محل5 74/0 برای بانوان. امنیت محدوده 2

 58/0 . تمایل به ادامه زندگی در این محل6 65/0 ساکنان. عوامل به هم خوردن امنیت 3

 (1398، پژوهشهای )منبع: یافته
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های تشریحی را نتایج مربوط به تحلیل عاملی داده 6جدول     
ها برای مشخص پایایی هریک از گویهدهد. سنجش نشان می

های اندازه گیری )متغیرهای کردن این موضوع است که شاخص
مشاهده شده( تا چه اندازه برای سنجش متغیرهای پنهان قابل 

اند. شاخص آلفای کرونباخ فرض بر این دارد که متغیرهای قبول
های یکسانی هستند مشاهده پذیر هر مدل اندازه گیری دارای وزن

گیرد. برای رفع می ها را با هم برابرو در واقع اهمیت نسبی آن

شود. در این شاخص می این مشکل از پایایی ترکیبی کمک گرفته
 ادهها استفبه علت اینکه هنگام محاسبه، از بارهای عاملی گویه

 تریشبشود، مقادیر پایایی ترکیبی را نسبت به آلفای کرونباخ می
همانگونه که  .(Henseler et al, 2011)هد دمی و بهتر نشان

پایایی ترکیبی برای همه  مقداردهد نشان می 6های جدول داده
ها پایایی ترکیبی گویه بنابراین،است و  7/0از  تربیشسوالات 
 شود.تأیید می

 

 پایایی متغیرهای مشاهده پذیر، پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ .6جدول 
 آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی بارعاملی متغیر مولفه

ین مشکلات ترمهم
 محل

 897/0 کمبود امکانات

77/0 70/0 

 826/0 مراکز خرید

 658/0 حمل و نقل

 294/0 شلوغی

 431/0 دوری از شهر

 365/0 سایر موارد

امنیت محدوده برای 
 بانوان

 943/0 صبح تا ظهر

 813/0 ظهر تا عصر 71/0 74/0

 486/0 عصر تا شب

عوامل به هم خوردن 
 ساکنانامنیت 

 842/0 وجود معتادین

85/0 79/0 
 638/0 کمبود نور و روشنایی

 755/0 های رها شدهزمین

 343/0 سایر موارد

و عوامل سرزندگی 
 پویایی

 682/0 مراکز تجاری

83/0 77/0 

 249/0 سینما

 845/0 پارک و فضای سبز

 888/0 تمیز بودن و نورپردازی

 447/0 اماکن ورزشی

 426/0 سایر موارد

حس به زندگی در این 
 محل

 753/0 خوب
72/0 70/0 

 637/0 بد

تمایل به ادامه زندگی در 
 این محل

 816/0 بله
81/0 76/0 

 689/0 خیر

 (1398، پژوهشهای )منبع: یافته
های عاملی تأییدی، مقادیر بارهای عاملی بالاتر از در تحلیل    

نشانگر سطح معناداری قوی و همبستگی زیاد بین متغیرهای  5/0
مشاهده شده و عامل بوده و نیز بیانگر آن است که سازه خوب 

توان بیان کرد می 6شده است. با توجه به نتایج جدول تعریف 
ین مشکلات مسکن مهر کمبود امکانات و ترمهم هدر مولف که

 مقدارین تربیشدرصد دارای  82/0و  89/0مراکز خرید با 
گردند. می های برتر در این مولفه معرفیهمبستگی و جزء شاخص

 های بعدیمتغیرهای حمل و نقل، دوری از شهر و شلوغی در رتبه
قرار دارند. این مشکلات تا حدود زیادی بر کیفیت سکونت در این 

 امنیت محدوده برای همحیط تأثیر منفی گذاشته است. در مولف
 81/0و  94/0های صبح تا ظهر و ظهر تا شب با بانوان ساعت

را با امنیت برای بانوان دارند و زمان عصر  ین ارتباطتربیشدرصد 
 هفباشد. در مولترین زمان موجود برای تردد بانوان میتا شب ناامن

ای هنیز وجود معتادین و زمین ساکنانعوامل بهم خوردن امنیت 
ین تربیشدرصد دارای  75/0و  84/0رها شده در محدوده با 

ی پس ر و روشنایهستند و کمبود نو ساکنانهمبستگی با ناامنی 
عوامل پیشنهادی سرزندگی  هها قرار دارد. بخش دیگر مولفاز آن

و پویایی است که متغیرهای نظافت و نورپردازی، پارک و فضای 
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، 84/0، 88/0همبستگی به ترتیب  مقدارسبز، مراکز تجاری با 
ا هآیند و پس از آنمیبشمار های برتر این مولفه شاخص 68/0

تند معتقد هس ساکنانورزشی و سینما هستند. متغیرهای اماکن 
تواند برکیفیت محیط افزوده و تا حدود وجود چنین شرایطی می

حس به زندگی در  هها را حل کند. مولفزیادی، مشکلات آن
درصد  75/0مسکن مهر نیز با متغیر حس خوب با همبستگی 

 تمایل به ادامه هین ارتباط بوده و در نهایت مولفتربیشدارای 
دارای ارتباط قوی  81/0زندگی در این محل با متغیر بله به مقدار 

و مثبت است. بدین ترتیب که با وجود مشکلات فراوان، ساکنان 
تمایل به ادامه سکونت در این فضا را دارند، ولی خواستار رسیدگی 

 از سوی نهادهای مدیریتی هستند. تربیش

 

 پیشنهادها هنتیجه گیری و ارائ

ها عدهو بر اساسبر این که نتوانست  افزونمسکن مهر  هبرنام    
و انتظارات، تقاضای مسکن را کاهش دهد، در واگذاری با 

ای نظیر عدم تحویل به موقع، افزایش قیمت مشکلات عدیده
چندباره، تحویل ناقص)بدون آسانسور و ...(، کیفیت پایین ساخت 

ها و ... همراه تو ساز )ترک برداشتن دیوارها(، عدم تأمین زیرساخ
ت کیفی چنین،همجدا از مشکلات مدیریتی، اجرایی و  .بوده است

ین ترمهمهای مسکونی مهر، یکی از پایین ساخت در مجتمع
 ها بی توجهی به ابعادمسائل در برنامه ریزی و ساخت این مجتمع

اجتماعی، فرهنگی و زیست محیطی نظیر کیفیت زندگی، فرهنگ 
ی به عنوان ذی نفعان اصل ساکنانمردم، نیازهای اساسی  گوناگون

ها، اقلیم متفاوت شهرها و ... بوده است. طرح و لزوم مشارکت آن
 انساکنو افزایش کیفیت زندگی مسکن مهر ت حل معضلابرای 

ف نهادهای دولتی و طرص منابع از ختصاها، صرف هزینه و اآن
مورد توجه قرار  رتکمعمومی الزامی است؛ امری که متاسفانه 

ها و خدمات با کندی بسیار گرفت و فرایند تکمیل زیرساخت
مواجه و بعضا متوقف شده است. این موضوع با گذشت زمان 
ساکنان را با مشکلات جدی مواجه کرده و نیز زمینه ساز 

 های اجتماعی و فرهنگی شده است. آسیب
ه و ودمسکن مهر شهر رشت دارای موقعیت مکانی مناسبی ب    

کالبدی موجود شهر است که یک امتیاز بزرگ  همتصل به محدود
های مسکونی زیرا غالب مجتمع رودبشمار میبرای این مجتمع 

های اقماری در بافت منفصل مهر در سایر شهرها به مانند شهرک
اند و یا در شهرهای جدید، با فاصله تقریبا زیادی شهری قرار گرفته

روی هم گردد اند. این موضوع سبب میاز مادرشهر ساخته شده
در حوزه مسکن،  ساکنانو جدا از محدود بودن انتخاب  رفته،

ها نگرش مثبتی به محل زندگی خود داشته باشند بسیاری از آن
زندگی در این مکان اظهار تمایل  هنسبت به ادام چنین،همو 

دهد، این نشان می پژوهشهای نمایند. لذا همانگونه که یافته

از محل زندگی خود به خصوص  ساکناننگرش مثبت در ارزیابی 
در معیارهای مربوط به موقعیت جغرافیایی به شکل خوبی انعکاس 
یافته است. با وجود این مجتمع مسکونی مهر رشت به مانند سایر 

در  ژهبویی گوناگونهای مسکن مهر دارای تنگناها و مسائل پروژه
مات شهری و مشکلات کیفیت ساخت، دسترسی به خد هحوز

های اجتماعی به خصوص ناامنی است. نتایج این پژوهش داده
ها در خصوص کمبودها و مسائل مسکن مهر را در سایر پژوهش

کند. برای مثال در پژوهش پوراحمد و سایر نقاط کشور تأیید می
ای ه( نیز بر اساس نظرسنجی، استحکام ساختمان2019دیگران )

آن به خدمات وضعیت  ساکنانترسی مسکن مهر شیراز و دس
( 2017مسعودی راد و دیگران ) هدر مقال چنین،هممطلوبی ندارد. 

های پایداری مسکن مهر خرم آباد از جمله دسترسی، ابعاد شاخص
فرهنگی، ابعاد کیفی و ابعاد اجتماعی در سطح پایینی قرار دارند. 

جزاء ( و ا2017(، یزدانی و دیگران )2019معمری و دیگران )
خود در مورد مسکن  هایپژوهش( نیز در 2015شکوهی و ارفعی )

 اند.ها تأکید داشتهها و کمبودمهر بر روی این ضعف
ها شبا سایر پژوه پژوهشهای این برجسته ترین تفاوت یافته    

ی از روابط همسایگ ساکنانرا شاید بتوان در سطح بالای رضایت 
ها از زندگی در این مکان در مسکن مهر رشت و رضایت کلی آن

های خلاصه نمود. این در حالی است که به مانند سایر مجتمع
مسکونی، در مسکن مهر شهر رشت نیز فضاهای عمومی مناسب 

 فراهم ساکنانو کافی برای افزایش سطح تعاملات اجتماعی 
ها و فضاهای بازی تعبیه نشده است. برای مثال با این که پارک

ع از لحاظ سرانه، مساحت، دسترسی مناسب شده در این مجتم
اما  ،برای همه و کیفیت طراحی دارای اشکالات زیادی هستند

 ها و فضای سبز نشانگربه همراه کودکان در پارک ساکنانحضور 
برای برقراری روابط اجتماعی و تعامل با  ساکنانتمایل زیاد 

عه ( در مطال2019باشد. سالاری پور و دیگران )همسایگان می
های سنتی استدلال میسبک زندگی مردم شهر رشت در محله

برای  ویژه یکنند که تعاملات اجتماعی و روابط همسایگی اهمیت
این شهر داشته و در نهایت به عنوان عامل اصلی در  ساکنان

 . شاید به همین دلیل استرودبشمار می ساکنانایجاد حس تعلق 
ای هتمام کمبودها و گلایه های موجود با وجودکه بر اساس یافته

حس تعلق  مقداراز وضعیت مسکن مهر شهر رشت،  ساکنان
یت های کیفکمی بالاتر از سطح متوسط سایر شاخص ساکنان

زندگی است. بدیهی است که در صورت برنامه ریزی هدفمند و 
تخصیص منابع کافی به توسعه و تجهیز فضاهای عمومی و 

، این مجتمع مسکونی در آینده ترویج رویدادهای جمعی چنین،هم
معیارهای یک محیط باکیفیت برای زندگی شهری خواهد  دارای
 بود. 
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استیلای نگاه کمی در تأمین سرپناه به جای  روی هم رفته،    
کن مهر های مستأکید بر ابعاد کیفی مسکن، سبب شد که مجتمع

های بزرگ عمرانی توسط نهادهای اجرایی صرفا به عنوان پروژه
منطقه ای و شهری تلقی گردند. در نتیجه در مراحل هدفگذاری، 

 هها به عنوان یک پروژساخت و بهره برداری با این مجتمع
بب که باید بتواند س نه سکونتگاهی انسانیعمرانی برخورد شد، 

شان هها به محلو دلبستگی آن ساکنانافزایش کیفیت زندگی 
 برنامه ریزی هاولیه در حوزگردد. بی توجهی به مفاهیم اصلی و 

شهری، برنامه ریزی مسکن، معماری و طراحی شهری منجر به 
تکرار اشتباه تاریخی شد که حاصل نگاه صرفا عملکردی و 

ای هاقتصادی به مسکن است. محصول این دیدگاه خلق محیط
سب برای منا یمسکونی در سراسر کشور است که متاسفانه بستر

محیط کالبدی  چنین،همماع محلی و با اجت ساکنانهم هویتی 
 شان نیستند. محل زندگی

شد پیشنهاداتی نیز برای بهبود  بیانبر مواردی که  افزون    
 شود:می وضعیت مسکن مهر در ادامه ارائه

اعطای سند مالکیت به صاحبان مسکن مهر جهت کاهش  -
بلند  هتقاضای واقعی مسکن )مسکن یک نوع پس انداز و سرمای

کاملا احساس مالکیت نداشته  ساکناند، وقتی روبشمار میمدت 
 خرید مسکن هستند.( در پیباشند باز هم 

های مرتبط با مسکن با همکاری تدوین و اجرای برنامه -
های اقتصادی و تشریح مسئولیت نهادهای مرتبط و بخش

 هاارگان
مشارکت بخش خصوصی برای سرمایه گذاری، افزایش کیفیت  -

 ها و معابر و تسریع در روند عملیاتی ساختمانپیمانکار

تأمین ابزار تولید مسکن به صورت عمده توسط دولت برای  -
 هاکاهش هزینه

گذاران و مسئولین طرح به ابعاد اجتماعی، توجه سیاست -
 هاحبر ابعاد اقتصادی طر افزونفرهنگی، کالبدی و محیط زیستی 

 اقلیمیهای گذاری براساس ویژگیسیاست -
دولت بر سازوکار طرح، عملکرد پیمانکاران و  تربیشنظارت  -

 سایر عوامل اجرایی
 تخصیص اعتبارات عمرانی با توجه به قدرت مالی متقاضیان -
و ایجاد تنوع برای  ساکناندرنظر گرفتن نیازهای متفاوت  -

 هدف هجامع تربیششمول 
هر برای ها و افزایش امکانات در مسکن متأمین زیرساخت -

 تأمین نیازهای اساسی و کاهش وابستگی به داخل شهر
راه اندازی صنایع کوچک تولیدی و خدماتی مورد نیاز در خود  -

 مسکن مهر برای ایجاد اشتغال
افزایش سرزندگی با تأمین فضاهای باز و عمومی، پارک و  -

 امکانات تفریحی.
ردن فراهم ک راهتقویت تعاملات اجتماعی و حس تعلق از  -

های مربوطه و فضاهای تعامل که باعث بهبود امنیت زیرساخت
اجتماعی، افزایش روابط همسایگی و در نهایت افزایش کیفیت 

 .شودمی محیط زندگی
 نانساکتشکیل شورای مسکن مهر و برگزاری جلسات بین  -

 ن، بهبود وضعیت و افزایش تعاملاتبرای ارتباط با مسئولا
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