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Abstract 

Lack of establishment of coherent systems of knowledge management in 

energy policymaking network, considering the dispersion and changes in the 

policy actors of this field and the effect of their specialized knowledge and 

experience on the quality of policymaking, It will force the government and 

related organizations to undertake a chief part of the costs of the trial and error 

and previous experiences for the following policies again. Therefore, this research 

with an inductive approach and using the qualitative method of thematic analysis 

and using the MAXQDA software seeks to develop a pattern for knowledge 

management in the country's energy policymaking network. For this purpose, after 

examining the theoretical foundations and analyzing the relevant documents and 

laws, number of 19 people of experts was interviewed using the purposeful 

sampling method. Based on them, 99 basic themes; 32 organizing themes and 7 

global themes have been identified. The validity of the results has been examined 

and the reliability of the research has been confirmed by calculating the 

percentage of agreement observed between different coding. Finally, the concepts; 

dimensions and factors affecting on knowledge management in the policymaking 

network of the energy field including the network of Activists, policy network, 

knowledge infrastructure, knowledge acquisition, knowledge retention, 

knowledge sharing, and knowledge application, and their relationship with each 

other has been extracted and the final pattern of this research has been proposed. 
Keywords: knowledge Management, Policy Network, Network of Activists, 

Knowledge Infrastructure, Energy Field 
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 کشور  یحوزه انرژ  ی گذار یمشدانش در شبکه خط تیریمد یالگو
   4 پورن یداود حس |  3 یالوان یمهد دیس|   2 زادهیالله قربانوجه |     1 داراب احمدوند

 

 چکيده 
 ریتلالا  گذاری کلالا ن زلالاوزر ا لالارری کشلالاور و  مشی  با توجه به پراکندگی و تغییرات در بازیگران خط

هلالاای منملالاج  ملالادیریت گذاری، عدم اسلالارارار سیملالار مشی  دا ش تخصصی و تجربه آ ان در کیفیت خط

های مربوط را مجبور خواهد کرد تلالاا بخلالاش گذاری این زوزر، دولت و سازمان  مشیخط  دا ش در شبکه

هلالاای بیلالادی  یلالاز تابلالا  مشلالایهای آزمون و خطاها و تجربیات قبلی را مجدداً برای خطای از هزینهعمدر

و گیلالاری از روک کیفلالای ت لیلالا  م لالامون پژوهش زاضر با رویکردی اسرارایی و با بهرر  رونیازا مایند.  

گلالاذاری  مشلالایتدوین الگویی برای مدیریت دا ش در شبکه خطد بال به MAXQDA  افزاراسرفادر از  رم

است. بدین منظور پس از بررسی مبا ی  ظری و ت لی  اسناد و قوا ین مربوط، با اسلالارفادر از کشور  ا رری  

ضمن شناسایی  هاآن فر از خبرگان موضوع مصازبه گردیدر و بر اساس   19گیری هدفمند با  روک  مو ه

 رایج و همچنلالاین اعربار  دیتائو بررسی و   م مون فراگیر  7دهندر و  م مون سازمان  32م مون پایه،    99

 عواملالا  و های مخرللالا ، ابیلالاادمیان کدگذاری شدرمشاهدرقابلیت اعرماد پژوهش با م اسبه درصد توافق 

، یمشلالا خطشام  شبکه کنشلالاگران، شلالابکه  ا رری زوزر یگذار  یمشخطشبکه    در  دا ش  مدیریت  بر  مؤ ر

کارگیری دا ش اسلالارخراو و ارتبلالااط و به  زیرساخت دا شی، اکرماب دا ش،  گهداری دا ش، تمهی  دا ش

 .در قالب یک الگو ارائه گردیدر است هاآنمیان 

 .یزوزر ا رری؛  دا ش  رساختیز؛ شبکه کنشگران  ؛یمششبکه خط ؛دا ش  تیریمد :هاکليد واژه
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 مقدمه

ای ان داا  ب ب   ای گ ا   ی ی عم  یمی ایانم   د گی  د     ت د  هایمش   خطدستیابی به اهداف  

 ی اس  ک    ه ب  ه دمی  گ دام   ه     ت د     رار یمش   خطی و همکاری میان ب  انرا ان ا ار   د مشخط

بار   ک ه  ا و ود  ید م   اوگ ی   دودیی و یی ی  د  م  یو قلم   و ب  فرا اتامی  ک اا   ان  هایمشخط

داا  ب تصیی  ی ب  انرا ان    یت    ی تح  ک   رار  یمشخطق ار  ی اد. هم  ین  یفیک    میردتیده

ی،  گ  رار یمشخطی و شدت همکاری بین ارن بانرا ان اسک. در ا ار د  رار یمشخطا ار د  

ای ای ک، بدرن ت تیب محققان،  ار فاران، ذر فت  ان،    د  دااب میردایان در اختیار ه  مشار ک

ان م ا   گ مش  اور  اومی  ه ت  ا بار ک بتیاا د در س اس  ارن ا ار   د  سیاستمداران و درا  بانرا ان می

، 1هارشان را به اشت اک  راشته و ت  یب      د ام  ارا و همک  ارانتحلیگ ا  ات، دااب و شار تای

ه  ا و    راری در مقاب  گ ق   اوت  مش  یاستفاد  ان دااب و تصی  د در خط(. هم  ین  802:  2018

ها و ا ار   دهاری روش  بار ک میرد مارک ق ار   اته و  ارااه با متصییان میهای عیاممصامفک

 (.46: 2017، 2ا استلی راری تیسته داد  شیاد  مشیددرد ب ای استفاد  ان دااب در خط

ه  ا در مش  یهای ددرد  اصگ ان تدورن، اد ا و ارنر  ابی خ  ط  ب اگلاعات، دااب و تج به

   راری، و هم    ین اش  تواهات و ونم  ین و خطاه  ا در گ  ی ار  ن ا ار   د بص  ب مش  یا ار   د خ  ط

ه  ای م    جم دهد. به دمیگ در اختیار اداشتن سی تمها را به خید اختیاص میی ان هفر هتیدیابگق

مشی و بصییص ساختار مدر رک دااب، با تیده به ی ا  د ی و تغیی ات در ساختار بانرا ان خط

ای ان ه  ای م ب  یب مجو  یر ه   ت د بص  ب عم  د  ه  ا و س  انمان   راری، دوم  کمشیهای خطشوکه

 یمش   خطهای ونم  ین و خطاه  ا و هم    ین تج بی  ات قول  ی     ب ش  د  را مج  ددا  ب   ای هفر   ه

ه  ا دارای س  اختار، ب  انرا ان و مش  یی بتدی ایف تقو  گ      د. هم    ین ب   یاری ان خ  طهای رار

باش   د    ه مید  ب ع  دم اگ  لا  ب  انرا ان و ذر فت  ان ر    می  ای وهای مدر رتی و اد اری م تقگ

تید  ه ب  ه  رونر   انا. اات  دهای مشابه اتفاق م  یمشیمشکلاتی اسک  ه در خطمشی ان م اوگ و  خط

و تقیرک  ااظه سانماای  راری  مشیبانرا ان و ذر فتان خط  مدر رک دااب در شوکه  راد ی ی و
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 ی دانش سازمان ت یریمد  نشریه علمی             

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 راری ب  ید  و ایانم   د تید  ه م  در ان ار  ن   مشیهای خطهای ددی شوکهها ان یامباایاردار ون

ا ار دهای  ها خیاهد بید.دهی ونهای خیدت ظیمی و خیدسانمانتقیرک ب یانها و در راستای شوکه

مدر رتی ددرد اظی  مدر رک دااب ب  ا ااتق  ات و تو  درگ داد  و اگلاع  ات ان مح  یط خ  اردی دارای 

ه   ت د  م  ر   ی ی مدر ان دومتی در ادار  امیر عمیمی ا  بصب و دااب م اسب به  یفیک تیمیم

داا  ب را در ا ار   د    یت    ی، ارنش و  مشخط(. مدر رک دااب ب ای  2:  2021،  1املاتی و همکاران

ه  ا و ی را ب   ای ارتق  او وم  ینشارش  تهنیبو بی   ب  اص  گ ان  اره  ای    ی    دا    س  اختهمشخط

مش  ی، با مدر رک داا  ب خط(. 2: 2018، 2اتاپ و همکاران های ددرد ت  یب خیاهد   دمیارت

   راران ا   اهم  مش  یاا  ب   ای خطدااب و اگلاعات میردایان، دردی  گبه دمیگ در اختیار بیدن  

  ی ی دلی ی ی خیاهد شد.بتدی شدن در تیمیماا ی و ت شد  و ان دفوی

ها در بصب اا ژی بید  و به های اغلب سانماندااب، اصلی محیری ب ای است اتژی و عملیات

، 3ب م  در رتی ود  ید دارد اادواردنو داا    های مصتلفی ی  ین داا  ب علم  ی، داا  ب ا   اوریشکگ

های ام   ون  ت رن دغدغ  هو امن اا   ژی ان  لی  دی ص اهبهمق ون (. ان گ ای ت مین یاردار،2:  2008

ایعی ب  ام یک مل  ی و دارا  ا  در ارن  ین  به  های راراسکیسها و  ب اامهراته و    شمار  به شیرها  

های د  اما اا   ژی در  ش  یرهای و تدورن سیاس  کررفی  رارد و مرا ب اامهدیاای  شیرها ا   می

ه  ای م  در رتی، ت رن  ین  رک  ی ان یامش  ی . در  ش  یر م  اش  یدمی  م قلم  داد می یام   مصتل  د 

و تیمی  د، تینر  ا و می   ف اا   ژی شامگ ا ار دهای   راری داما ب ای  ین  اا ژی  شیرسیاسک

ای ب  ا تید  ه ب  ه وس  تک و    تهس گ و تجدردیرر  و هم    ین هاایا  اا ژی افک،  ان، ب ق، نغات

اس  ک ا    ی ی و همک  اران،  ت رن نر س  اخک تیس  ته  ش  یرع یان اصلی  ت د ی بالای ون و به

اا ژی های   راریسیاسک  ها ب های مصتلد و متتدد و ت  ی  ون  یر ایادها و سانمان(.  1:  1395

  لان اقتیادی، سیاسی و محیط نر تی  هایمشیو خط  هاسیاسک شیر و هم  ین ت  ی یرر ی ان  

های مصتل  د ها و سانمانونارتصااه راری داما اا ژی  شیر اسک.  های اساسی سیاسکان یامب

ب  ه   ااا  رکپاری  ه و م    جمیو   راری در ارن  ین  ی داخته  بصشی به سیاسک  صیرتبه  ه  دام
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 در  ش  یر یاا   ژ یعام یشیرا گیتشک.  ادارد  ودید   ین    نرا  دااوههمه  و  لان راری     مشیخط

 ب اام  ه  نیقیاا  مطابق   ین    نرا   لان   راری  مشیخط  یدومت  شوکه  نیاوم  ع یانبه   رشته  هایسات

 ص  یرت   ش  یر  یاا   ژ  داما   راریاسکیس  بیدن  یبصش  نیب  خلأ    دن  ی   هدف  با   شیر  تیسته

 .ااداشد   محقق مر   صیرتبه اهداف نرا عمگ در یوم شد   نییتت شیرا نرا یب ا یاهداا و   اته

ی ب  یدن م   اوگ ارش  تهنیبامملل  ی و مل  ی، ه  ای ا   اوان ب  ینتید  ه ب  ه ع  یاملی ی  ین ی  امب

ی های   رار  یمش   خطمفوم مشار ک ذر فتان دااشی ارن  ین  در     راری  ین  اا ژِی،مشیخط

 د  ه ب  ه ش  وکهایانم   د تیه  ا و ص   ارا مصتل  د ون،  ب یان شدن بص  برواد رو به رشد داابون، و  

ه  ا و ییرای ارن  ین  و م  در رک داا  ب ا    بصب در ار  ن ش  وکه  مر   راری  مشیو خط  ذر فتان

   راری    ین   مش  یخط امایی مدر رک دااب در ش  وکه» ر  مفرک رقابتی یاردار اسک.   م فمهبه

یژوهب در ارن راستا ع یان ی سب اصلی ارن یژوهب مط ح بید  و به «اا ژی  شیر یایاه اسک؟

 مش  ی اض  با هدف تدورن امایری ب ای مدر رک دااب بین ا دی و ب  ین س  انماای در ش  وکه خط

تیااد م ج  به ی داخته و اتارج ون می   راری  ین  اا ژی  شیر به ب رسی و یژوهب در ارن نمی ه

خی  یص ا ار   دهای ب  ین ا   دی و ب  ین س  انماای  ن و م  در ان دررشد و تیسته و اهی یژوهشا ا

 راری شید. هم  ین با تیده به ب رسی میض  ی  م  در رک   مشیهای خطمدر رک دااب در شوکه

ع   یان    راری عم  یمی و هم    ین اس  تفاد  ان    ین  اا   ژی  ش  یر ب  ه  مش  یدااب در  ین  خط

ایف  م  خیاهد امید. بدرن م ظ  یر ی     ایرشتهمیردمطامته، ارن یژوهب به   ت ش دااب میان

ها تش رح و در ان م ور مصتی  مواای اظ ی و ییشی ه یژوهب، روش تحقیق تیضیح داد  شد ، رااته

   دد. راری  ین  اا ژی  شیر اراوه می مشییاران امایی م اسب مدر رک دااب در شوکه خط

 مبانی نظری و پیشینه پژوهشمرور 

 ره امور عمومیای به ادارویکرد شبکه

     د، ه  ا تیس  ته یی  دا م  یش  یاد و ش  وکهه  ا  یت  ا  م  یااص  له  ،رودی  یب م  ی  س عکبهنمان  

ه  ا ش  ید و یی ی  د یها نراد می   د، عدم قطتیکه دسی رشد می  صیرتبههای متقابگ  واب تای

بارد در ون بق  ا راب   د و ب  ه ام ونی  های  ای اسک  ه سانمانشیاد. ارن محیط و نمی هخ د   د  می
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ها، وا  شی اسک به اافارب یی ید ی و ها و ش ا ک(. شوکه24: 1392، 1اهل  ایگموارن  ی داناد  

ه  ا عمیم  ا  ب   ای    گ ار  ن ش  وکه (.301: 1393 ،2م  یال  و ب  یوارداابی  ام در  یط  ه بص  ب عم  یمی 

، 3 ی اد ااودی و ملاوم  یق ار می ها، ارجاد روابط و اعتمادسانی میرداستفاد  مشکلات، تیمید ارد  

ها ا  یعی ش  کگ ت  یو  ی ان ان اص تین   اای بید  ه استدلات   د شوکه  (1990ا  4یاوت(.  1:  2016

 ی اد ر  شکگ سانماای مجفا ق ار می  ع یانبه  هام اتبسل لهسانمان اوید  و داری بین بانارها و  

 س اس     و  دوم  ک  مصتل  د  س  طیح  در     د  رافا  یش  کل  به  یدومت  هایشوکه(.  1223:  2011،  5امیر 

 شد   سانیاد  یی خدمات  اراوه  و  ی  یمیتیم  خدمات،  یهماه ا  براافا  یب ا  یمشخط  های ین  

 نیب    یس  اختارها ان یااش    ه  اریید ی یی بارا  یدومت هایسانمان( و 493:  2016  ،6ماسلا  و  نیمیما

ه  ای اص  لی ان ورژ   ی  (.364:  2017  ،7 ا امفراا  د  اسک    روب و  ی کم اا  هایشوکه  و  یسانماا

های  کم اای در بصب عمیمی، تینرا قدرت بین دما   ی   ی ان ب  انرا ان واب   ته ب  ه ه  م شوکه

باشد ابیوارد و م  یال ، دهی دستیر  ارهای ددرد میها در شکگده د  اقب اتات ونبید   ه اشان

   راری ع  لاو  ب    دوم  ک،     یر ب   یاری ان   مشیدر ا ار د خط  (1397ا  8دایارت(.  300:  1393

و ش  ی وادان را ض   وری داا   ته    ه در اتیج  ه ون،   ه  او ارها، ااجم  نبانرا ان درا  اظی    ب

ت اات   گ  وده در دسک ر  وا د دومت  ی ر  ا در رواب  طهیچمشی عمیمی بهگ ا ی و اد ای خط

های  کم اای غاموا  ب یار یی ید  و م  ب ان اایاعی ر  را ی د بانرا  اوید ، بلکه ان گ رق شوکه

ه  ای ای ان تصی  دشید  ه ه   دام دارای م ااا خ  اص، م   ابا و مجمیع  هان بانرا ان ارجاد می

عی، در ار  ن های غی ااتف  او ارها و میس هو   ب  های دومتیخاص خید ه ت د. اافون ب  میس ه

ه  ای خ  دماتی، ه  ای    امی، س  انمانه  ا،     و  های محلی، تتاوایهاری اظی  ااجمنها   و  شوکه

 ای ایف مشار ک داراد.های   اههای خی ره و   و  ا فاب سیاسی، مدارس، سانمان
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 یگذار  یمشخطهای  شبکه

ب   ای توی  ین ت    ی  ب  انرا ان مشی را ها و دیاما خطاظ ان، مفاهیم شوکهصا ب 1970ان دهه   

، 1اا  د اهانمیارس  کمشی استفاد      د  های خطدومتی و غی دومتی در تیمیمات خاص را میقتیک

ع یان ر  مکاایفم  کم اای ب  ا اهمی  ک ش   اخته ها بهمشی، شوکه(. ام ون  در ادبیات خط5:  2001

ه  ای ی اروی  اری و ش  وکهس  انی و اتح  اد  ش  یرهاااد. ان سطیح  کم اای دی  اای، رکپاری  هشد  

-ای ب ای رکپاریهع یان شیی  مشی بههای خطای، شوکههای م طقهدهیمشی بصشی تا سانمانخط

ای اسک ب ای ااد و هم  ین شیی  سانی و ارجاد اتحاد میان بانرا ان متفاوت میردتیده ق ار   اته

ه  ا ت  یان ب  ه مقابل  ه ب  ا ونام  ی های ایادی رس  می مید  یدب خیرد با مشکلاتی  ه با ابفارها و شیی  

ی، ش  امگ تت  دادی ان ب  انرا ان    رار  یمش   خطه  ای  ش  وکه(.  3:  2003،  2ی داخک ا  ی  و راب

ی عم  یمی مطل  یب، ب  ه مش   خطمصتلد با اهداف خاص ه   ت د    ه ب   ای دس  تیابی ب  ه ییام  دهای 

ای دستیابی به اتارج ری قدرت  اای و مطمئن ب ت یابهان بانرا ان     دامچیهرکدرا  واب ته بید  و  

ها و ایاده  ای ای ان س  انمان(. ب  ه عو  ارتی خیش  ه249:  1393ی را اداراد اب  یوارد و م  یال ،  مشخط

     د ی را ارج  اد م  یمش   خطه  ای  واسطه واب   تای م   ابا، ش  وکهمتیگ و در ارتواب با رکدرا  به

م ااا و علار  ق   ی شامگ ی درن بانرا  اسک  ه ه  ر مشخط(. ر  شوکه  1223:  2011امیر ،  

( و هم    ین ش  امگ 3:  2018،  3ی خ  اص دارا  د ا اا  گ و همک  ارانمشخطخاصی در ر   ین   

ی    رار یمش   خطی در ی    در مش   خطاتیالات و ارتواگات رس  می و غی رس  می ب  ین ب  انرا ان  

 (.3: 2020، 4عمیمی و اد ای ون اسک امی اتلی و همکاران

ه  ای ی رکپاری  ه و ب  ه ه  م افدر    ت  ا ش  وکهمش   خطی، ان دیام  ا  مشخطر  یییستار شوکه  

ه  اری ی  ین رقاب  ک ر  ا     د. ش  وکه میض  یعی ب  ا ورژ   یمیضیعی با ساختاری م تطد، تغیی  می

ه  ا ش   اخته و اقدان همدمی بین خ   د  سی   تم  همکاری  م بین بانرا ان، علارق اامشصد دومتی

همک  اری، م   ااا مش  ت ک و اه  داف دودااو  ه، ه  اری ی  ین ی ایف با ورژ یمشخطشید. دیاما می

ش  یاد. ه  ای ا   فاب سیاس  ی مید  ید ش   اخته م  یان اس  ت اتژی  مت     و    مشار ک بانرا ان دومت  ی
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و هم    ین  ه  ای  اصگ روابط بین بانرا ان است اتژر  درون شوکهمشخطهای   ی ی شوکهشکگ

ع یی ان ر  ش  وکه   ع یانبهی  مشخط(. همه بانرا ان  87:  2017،  1تغیی ات بی وای اسک اایرمن

ه  ای خ  اص خ  ید ب   ای ارج  اد، یرر ی در ب اب  اقبمتیگ و واب ته به هم ایان به تتید و م ئیمیک

 (.4: 2020، 2داراد امده  کا و همکاران مر  ی هایمشخطت ظیم و اد ای 

ها ر  شیی  مشیرتی ه ت د  ه  گ ب یاری ان م   اوگ و مش  کلات  کیم  ک را ت   ییگ شوکه

ی را قابگ  رار یمشخطدهد، ی و د وه سیاسی م اوگ را  اهب میمشخطها تتارض     د، ونمی

 (.95:  1397،  3اهیگ و هییپشیاد  ی به ایادهای اد اری  کیمک م توط میخیببهبی ی   د  و  ییب

 دردر قااین اساسی دمییری اسلامی ار ان ایف به م ئله شیر و مش  یرت تید  ه ب   یار ش  د  اس  ک. 

 س ایش  ک  نی  یتت  در  م   دم  عام  ه  مش  ار ک  ت مین   ان،را  یاسلام  یدمییر  یاساس  قااین  مسی  اصگ

 اص  گ  در.  اس  ک  ش  د    ب ش  م د    دوم  ک  دروظ  ا  ان  برخی  یا ه ا  و  یادتماع  ،یاقتیاد  ،یاسیس

 ان مصتلد یشیراها ،«الام  یا وشاورهم»  و«   یمیب  یشیر وام هم»   مر   ق ون دستیر  مطابق  هفتم،

 ارس    ش  و دیی یب   ا     ه  اس  ک  وم  د    کی  دمر  اصگ  در.   شیراد  امیر  ادار    و  ی  یمیتیم  ار ان

 قر   گ  ان یرا  اه امیر  رسا و  یومینش  ،یا ه ا  ،یبیداشت  ،یعم اا  ،یاقتیاد  ،یادتماع  هایب اامه

 ب  ا اس  تان ار شی ستان، شی ، بصب، روستا، ه  امیر ادار   یمحل اتیمقت  به تیده با  م دم  یهمکار

 ون یاع   ا  ه  د ییم صیرت استان ار  شی ستان،  شی ،  بصب،  د ،  یشیرا  اام  به  ریشیرا  اظارت

 در  مشیخط  یگ ا   ،(2021ا  همکاران  و  یاعتماد  اظ   مطابق.     دیم  ااتصاب  محگ  همان  م دم  را

 متف  اوت  ه  ایروش  و  ه  اکیم   ئیم  ت   ی   ه  ا،اق  ب  یهمپیشاا  ی،ایاد  هایید ی یی  گیدم  به   انرا

 و ه  ااق  ب    ه دارا  د ایی  یش    ب  ه  گ به انیا میضیعات نرا.  اسک  فب اااییامب  مشیخط  یاد ا

 .شید کرتقی یهمکار یساختارها و بید   شفاف ون در یدی ل ا انربان هایکیم ئیم

 گذاری مشیهای خطشبکهمدیریت دانش در 

ب داری رو ه ت د  ه ادار  و بی   های ام ونی با  جم ااویهی ان اگلاعات و دااب روبهسانمان

 (.13:  1397  ا  اب،  م   اها تودرگ شد  اسک  بفرا ب ای ارن سانمان  ایها به دغدغهصحیح ان ون
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ه  ا و اد ی ی اا  یا  می  ارتمیقتیک رقابتی خید ایانم د ر   م  اودتو  ها ب ای تحکیم  سانمانهم  ین  

بتیاا   د میقتی  ک ،  های مصتلد ادامه ده   دهای خید در میقتیکها ه ت د تا بتیاا د به اتامیکدااب

 ی ی های ددرد تیمیمتئیری(. 80:1389قا ده د ا املی و امیاای، خید را  فظ    د و ون را ارت

های درا ان و   ا      د  و مید  ب ان تج بهها را  های بانخیردی باشد تا ونایف بارد مجیف به اظام

 مشیهای درا ان شید. ارن ی دومینی تاررصی در دااب خطها و تیایق ی ی واان ان شک کبی   

   ه ب   یار  م   بصب و م  ر   ب  ید  و  راری ام ون ما داری به خید اختیاص اداد  اسک، در امی

   راری،  مش  ی  د. در دااب ددرد خط  راران را راری  مشیها، خطتیااد در ب یاری ان د وهمی

ای باشد  ه ان تاررخ و  رشته س مشق بای رم، اما ان تغیی ها و تحیت نمان  یاهدهی بارد بهسانمان

هاری  ه ور د  را به  رشته وص  گ ماا د  رشته ای ک اما رشته -گیرقطا به  -ایف دور اماایم. ور د   

   ه تیاایم ور   د  را ب  ا تید  ه ب  ه  رش  ته ب   انرم در امیااد. ما میااد ب یار قیی و م تحکم  د  

 (.164: 1394ناد ، ارم با  رشته ب یار متفاوت باشد اامیاای و ش ردممکن اسک وا ه ساخته

ام   ون  در خیل  ی ان  .اگلاعات و دااب ای  ان داردان  رون   امگ و به  ای ی ی به مجمیعهتیمیم

رون ود  ید دارد و ب   اب ارن خیل  ی ان دست سی به اگلاعات بهدر    یتیدیقابگنماای     یت خها  سانمان

دس  تیابی ب  ه داا  ب و اگلاع  ات   .داش  یتیمیمات رونم   ب  اساس دااب م  یخ و  ی ه اتصاذ می

مح  یط و   لهیوس   بهه  اری    ه  س  انمانورژ  ب ای  به  ،رون ان اهمیتی  یاتی ب خیردار اسکددرد و به

ی درا     رار  یمشخط(.  87:  1395،  1اایرث و  یمتاااد  ا اگه شد    ،در  ات تغیی   س عکبهبانار  

اشتوا  را خط  ا  ه  یاهتیاایم بی ی داررم و امیتیااد به ونمارب و خطا تکیه   د، ما ایان به ییبامی

ی    رار یمش   خطرا تحمگ   یم. ارن ر  تغیی  اساسی در احی  ب خیرد دیام  ا ب  ا داا  ب اس  ک. 

را ای  ف   ه  اونعدم تج ب  ه خطاه  ا    م ظیربهبی ی   د  و  محیر ا  ین بارد بتیااد م اوگ را ییبدااب

 راری بارد ایعی خیدو   اهی را در  مشی(. دااب ددرد خط5: 2012،  2ابیت  یسانی   د  شویه

 راران قوگ ان واکه مشکلات ب   ون  مشی ه خطگیری راری به ودید وورد، به  مشیسی تم خط

ه  ا داش  ته باش   د. وای  گ ونهای ون یی ب  ه ودیدش  ان ب   د  و س  تی در  گان علاوم و اشااه   د  

بصش  د و ون را ان    الات اافت  امی و  ی ی به ون  امتی ییرا و اتات میخیدو ا  بیدن اظام تیمیم
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ا ار دهای مدر رتی ددرد (. در ارن راستا  169:  1394ناد ،  ساند اامیاای و ش ردتدااتی خارج می

اظی  مدر رک دااب با ااتقات و تودرگ داد  و اگلاعات ان مح  یط خ  اردی دارای داا  ب م اس  ب ب  ه 

ه   ت د املات  ی و   م  ر   ی   ی م  در ان دومت  ی، در ادار  ام  یر عم  یمی ا    بصب و   یفیک تیمیم

 (.2: 2021همکاران، 

 اروی  ا، ابتدا تیسط م  ف تحقیقات مشت ک  می یین  KMP)1ی امشخطمدر رک دااب ب ای  

داا  ب را در ا ار   د    یت    ون در ت  لاش ه   ت د ت  ا ارنش و    واس  طهبه  درد     ه    مط ح  JRC)2ا

ی بی   ب  اص  گ ان  اره  ای مش   خطی اتحادره ارویا  دا    امار د. مدر رک داا  ب ب   ای  مشخط

    د و ار  ن میض  ی  ب   ای های ددر  د ت  ی  ب م  یمیارتها و  ی را ب ای ارتقاو ومینشارشتهنیب

های ارتو  اگی ب   ای ی، مدر رک و میارت رار  یمشخطهاری  ه ستی در ت  یب تحقیق،  سانمان

: 2018ی داراد م اسب خیاهد بید اتاپ و همکاران، مشخطبیوید ارنش و استفاد  ان تحقیقات در  

و  ه  ا ب   ای خل  ق، اش  ت اکو س اس    س  انمان  ه  ا    و(. مدر رک دااب به اافارب تیاااری اا اد،  2

ی داند بیوید دستیابی به اهداف سانماای می  م ظیربهم د و تجمتی  اظام  صیرتبه ار ی ی دااب  به

 ی ی بیت  و در اتیجه ون اراوه خ  دمات بیت    و ارج  اد ارنش بیش  ت  ب   ای و بدرن ت تیب ان تیمیم

 ب  اعم  یمی  خ  دمات  یا  بصش     براافا( و م ج  به  4:  2020،  3شی وادان  مارک   د  ااورریردان

و در اتیجه بیوید ظ ایک ااجام امیر  یدومت سطیح  نیب  ارتواگات  کرتقیم اسب و    هایکیاتامااجام  

  د ه   ار فار اداری بیان می (1397دایارت ا(. 2: 2021عمیمی خیاهد بید املاتی و همکاران، 

تیااد به    ار   ات  ه ش  ید، تیان ارجاد   د و یایاه ون دااب میبارد یییسته بپ سد یه دااشی می

ه  ا دس  ک ر  ابم و یایا  ه تیاام به ونیه اگلاعاتی در میرد ارن سانمان ایان دارم بداام، یایاه می

 تیاام ان ارن اگلاعات استفاد    م.می

 ا  ا  وا و دبفا خاص های هر ف ااتصاب به دسک دااب ااواشک و ووریدما میرد در دربا   رمد

   د ادعا تیانیم قکی ق در.  دی  بیی در یعمل اقدامات و   د میتیم اتصاذ  دااب ون  اساس ب 

 .اسک ادار   قلب دااب،   ب میضی   ه
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  ار  ر ،ابتکارات و ابداعات و دردد هاییو اه و دااب خلق ن،روا  دااب هایسانمان  در

ناد ، درش    و یام  یااا اس  ک یدمت     و  یهما  اا  رات  ار  یا  یع  بلکه   ک،یا  یاختیاص  و  یتصیی

و  ب  اراوا یدمت     ص  یرتبه  داا  ب  ان  استفاد    و  ریش اسا  داوات  به  فیا  دااب  کر رمد  و  (169:  1394

 ه  ا    و   ار    اا   اد نیب دااب ااتقات ار اشت اک  یب ا  سانمان  ریتیااا  کرتقی  و  (1:  2017  ،1همکاران

 متاص   ایشوکه  دامته  در   ه     دیم  انیب(  2015ا  2 یی جن  و  نی ل  (.4:  2020  یردان،راورا  اسک

. اا  دمیاد  ه  د  ی    یی  یادتم  اع  م   اوگ  ب  ا  یا د  رافا  گیربه  یمدا  دامته  و  و ارها،  ب  دومک،  ما،

  ی   اظ  فت  انرذ ان یتیوس    دی   گ ب  ا و ب  ید   ی  ی   میتیم د  ی یی ی دهارا ا  یدر   هادومک  ام ون  

-میاده... و  فارذ های  و   ،یعمیم ا انربان ا رد  ،یشی واد  های  و    ،یخییص  هایش  ک

عم  یمی اغل  ب ش  امگ   یمش   خط  یها   هر فدایای ام ونی د تجی ب   ای بیت   رن    در  نیهم  .  ااد

گی  د ( و ایانم   د 11: 2007، 3اب  یر ندوم  ک درون و بی   ون   تان تت  املا  اییی ید  ب یار  ا ور د  

ی اسک  رار یمشخطی و همکاری میان بانرا ان ا ار د  مشخطای ان دااب ب ای گ ا ی   ت د  

ه  ا ب  ا تغیی ات  ی سی   تماتی  روب   و محیر، سانمان(. در اقتیاد دااب802: 2018امارا و همکاران، 

های م  در رک ر    یارا  ا  مش  ت ک ان داا  ب ه ت د. در ی ین محیطی مدر رک دااب، ب  تک ی 

ه  ای س  انماای ا  اهمان ها،  ار  ده  ا و ااجم  نسانماای متم  ف اسک  ه به   و  سانماای و بین  

های خید را هماه گ   د  و دااب خید را در گ  یت نم  ان و عملک   د، ب  ه دهد تا تلاشادان  می

 (.2: 2017و در م نهای خاص وظارد به اشت اک باراراد اباراو و همکاران،  صیرتی م ظم

تیااد تمام دااب و اگلاعات هیچ بانرا  م ف دی، یه عمیمی را خییصی، امی   هنراگ  به دمی

میردایان ب ای  گ مشکلات یی ید ، ییرا و مت ی  را داشته باشد و هیچ بانرا ی درد  لی و    اای 

در  (،2: 2001اهانمیارس  ک،  و میردای  ان را ا  دارد م  ر  ه  ا و ابفاره  ای    ار ی ی ب اام  هب   ای ب  ه

ی علاو  ب  تیده به مدر رک دااب سانماای، م  فوم م  در رک داا  ب ب  ین  رار  یمشخطهای  شوکه

را   م  در رک داا  ب ب  ین س  انماای(،  1393ا  4وری وسیاریسانماای وادد اهمیک اسک. سانمان بی   

 ،مدر رک داابا ار د و ی خه ابتاد مصتلد   ه در ون  دااد  می  وخ رن ا گ تیسته مدر رک دااب
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ت    و در ایار  ک اقتی  ادها و ه  ا و دیام  ا ا    بصبتیااد خیش  همیشکگ   اته و  بین ی د سانمان  

اظ    ا  یرث و  یمت  ا و در اتیجه ون و ب    اس  اس   ب یان ارجاد   دمحیر و داابدیاما ییرات  دااب

دس  تیابی ب  ه   م ظیرب  ه  و ار    باعی و  ادتم   ه  ای مصتل  د  تیاااری ت  یب دااب  ین  (،  1395ا

سانی (، ان گ رق ییاد  2017ا  1مطابق  یر یران و دوااه  .ای ییدا   د  اسکاهمیک ورژ    ،ایووری

ش   اختی مید  ید تیان س   ماره اک   ی، ادتم  اعی و روانی میمشخطهای  مدر رک دااب در شوکه

ی  م    مش   خطه  ای بانرا ان و ذر فتان ش  وکهمیان بانرا ان را تقیرک امید. مدر رک دااب به  

ه  ای دااش  ی ی  رش  ته ر  اد بای ا  د، دارار  یهایمش   خطهای  ها و میاقیکخیاهد   د ان شک ک

ی مش   خطمجدد ق ار ده د، م   اوگ  میرداستفاد  ی   د  و دهسانمانمیدید میان  لیه بانرا ان را 

ی ددر  د ا  یووری داش  ته باش   د، هایمش   خطرا به شیی  علمی و با و اهی  امگ    گ     د  و در 

 رون      دهای م اسب را ی ورش و تیسته ده د، دااب قدرمی و م  یخ را  رف و را بهشار تای

ی ان ب  ین ا ات  ه و ر  ا ا ام  یش مش   خطه  ای ب  انرا ان  و اگمی ان ییدا    د    ه داا  ب و شار   تای

 (.5: 2016، 2شید ادمیت ریامی

 ن یشیپ  قاتیتحق و  مطالعات سابقه

 رش  د  ب  ه  رو  روا  د  در     د  مش  اهد     ش  یر  ان  خ  ارج  در  ش  د    ااجام  مطامتات   هیشیی  یب رس  با

 یرق  ابت کر   مف  ر   م فم  ه ه  ا بهون در داا  ب کر رمد و مصتلد ارص ا و ها ین    شدن  انب یدااب

 نرا  در  هارییژوهب  و  بید     ین    نرا  شم دانراادمیردتیده    فیا  ی رار  یمشخط   ین    در  دارریا

 انیب   ه(  2007ا  بیر ن   یاظ  اسک   اتهریر  صیرت  ون   یتا    اریب   عم   و  یتان    غمیعل  خییص

 ه   ت دمح  یر دااب خ  دمات ها،دومک تیسطشد  اراوه خدمات ان  ای د  رافا  ا وک  ام ون      دیم

ار  ن خ  دمات   اس  ک.و تف   ی  اگلاع  ات    گیوتحلهرتجف  ،ی دانش  ،ی  دوورها  ون  ااجام  لانمه   ه

و  ان بی  ی ت تیاا د مدون و  د راری   داد. ایانم د سطح بالاریی امیرا تبهو    تک اری ای ت د

     د  خ  دمک بین درراا  ک تشد  ااشی ان تتاملاخدمات ا اهم. در ب یاری ان میارد  بی ب ه ت د

ت  یو  ی به  ته بواشد   یفیک خدمات ا اهم  .   د  خدمک اسکاراوه ار فار دومتی  و    (شی وادا

 

1. Corcoran & Duane 
2. Dumitriu 
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ای ( ایف در مقامه2008. ادواردن ای اسک ار فار دومتو تج بیات    ان عیامگ اظی  دااب ااواشته شد  

  د  ه دااب، اصلی محیری ب   ای اس  ت اتژی و با میضی  مدر رک دااب در  ین  اا ژی بیان می

 به  کپاریهر  و   یت تمایس  ،داما  یک دررو  ودیدها در بصب اا ژی بید  و  اغلب سانمان  عملیات

    د    ه س  ه ع ی    ها ض وری داا ته و بی  ان م  یون را ب ای مقابله با یی ید ی روناافون سانمان

متت  ادت باش   د ت  ا م  در رک داا  ب  ه  م ب  ابه شکلی م اس  ب    کباریمم دم، ا ار دها و تک یمیژی  

 یمش   خطای به ب رسی ساختار ق  درت در  ( در مقامه2009ا  1سانی شید. روستت اریا  بصب ییاد  

 م  ر  ی  ین  اا ژی  شیر ا لااد ی داخته و ب  اساس ییمارب ااجام شد  ه ته اصلی ساختار  رار

 لق  ه دوم را      هیدر امی اا   ژی ا لاا  د را  ابی   ه و یارمم  ان داا   ته،   رار  یمشخطو باافیذ ب   

و     کرنطیمحتحادر  ه اروی  ا، ونارت ش  م د، ان اهای ب  فرا و تیمید     د  اا   ژی ب م  یش  ک

 ب د. لقه سیم افیذ اام می ع یانبهونارت تجارت و ص تک 

ه  ای    راری    ین   مش  ی( به ب رسی میضی  دااب و م  در رک داا  ب در خط2017 استلی ا

  ار ی ی داا  ب و     د  د تیاااری  می یین ارویا در ب  همصتلد اتحادره ارویا ی داخته و بیان می

متصییان ب د ته، ر  قدرت ا م میم اسک  ه ب ای میاقیک ون ب یار  یاتی اس  ک.   هم ووردن

ه  ای مش  ی، ااش  ی ان یامبه  ای خطه  ای دااش  ی و ی  امبگیر  ه ماهیک و  ج  م ی  امبهمین

  د، م  ف تحقیق  ات مش  ت ک و  می   یین اروی  ا ارتواگی و ا اوری ددرد، با س عک بالا تغیی  می

ابفاره  ا و ا ار   دهای م  در رک داا  ب ا  یووری     د  و ددر  دت رن ه  ا، س   عک در روشبار  د به

( در مقام  ه خ  ید ب  ه ب رس  ی اق  ب 2020ا 2وس  ی ن و رتیی  دهای مدر رک دااب را ب اناد. روش

   د اقب بامقی  ارن ی ی داخته و بیان میمشخطر  مکاای م  ع یانبههای دااب و ایووری شوکه

ی مش   خطر  مکاای   م    ع یانبهی ش اخته شد  اسک اما  خیبهبای  ها در رشد و تیسته م طقهشوکه

ها را روابط دااشی، تتاملات ادتماعی ه ت د  ه م ج  به   ب  مت  به ون تیده شد  اسک. شوکه

شیاد. ایووری ایف به ا ار   دهای ایظی  یر دااب را توادت دااب بین بانرا ان محلی و سار  اا اد می

و  الاها در ر  م طقه اشار  دارد. در ایار  ک  ن عیامگ ا   رار، داابموت ی ب  تتاملات و یییاد بی

های دااب و ایووری هم به اادان  و هم به  یفیک    د  ه مکاای م   ت ش شوکه ی ی میاتیجه

 

1. Ruostetsaari 
2. Aswegen & Retief 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0301421508003984#!
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  یت    ( ب  ا ب رس  ی میض  ی  2021شوکه ا  یووری در ون م طق  ه ب   تای دارد. ملات  ی و همک  اران ا

     د    ه    ارب د ب  الای ا   اوری  ی ی م  در ان دومت  ی بی  ان م  یمدر رک دااب ب   یفیک تیمیم

د ر  ان داد  و اگلاع  ات ان  ملا ظ  هقابگاگلاعات و ارتواگات در مدر رک دومتی م ج  به اا  فارب 

بار   ک در های دومتی و هم  ین ان دومک به دامته شد  اسک. ایادهای دومتی میدامته به سانمان

در یاسخ ب  ه ااتظ  ارات ش  ی وادان  ها و اگلاعاتهاری ا  بصب ب ای استفاد  ان داد   تجیی شیی  د

هم  ین با ب رسی ییشی ه مطامتات ااجام ش  د  در داخ  گ  ش  یر مش  صد   در  د مطامت  اتی   باش د.

و     املیاه  ا اظی    س  انمان یل  ی  ای در ب خی  ین   راری شوکه  مشیخییص خط  محدود در

   راری در    ین  اا   ژی و   مش  یه  ای خطصیرت   اته وم  ی در رابط  ه ب  ا ش  وکه  (1389  امیاای

 راری  ین  اا ژی  شیر یژوهشی راا  ک اش  د و ار  ن تحقی  ق   مشیخط  مدر رک دااب در شوکه

 ها در ارن خییص خیاهد بید.ا تمالا  دفو اومین یژوهب

 یاظ    یمواا ب دیدما بالا،  در  شد    حرتش   مطامب  اساس  ب   و  1  شمار    شکگ  مطابق  کرایا  در

    راری  مش  یخط  ه  ایش  وکه  در  داا  ب  کر رم  د  به  یابیدست  یب ا  ون  در   ه  اسک  ومد    یژوهب

 انی   م  رواب  ط  ان  یس  اختار  درون  در  دااب  کر رمد(   درا اا  ی خه  اعمات  به  انیا  ،( درا ا  یخ ودا

 یب ا انیمیردا های ساخکرن   کباریم  م ظیر  نربد   ه  اسک  شوکه  نرا  یدااش  ا انربان  و   فتانرذ

 یگ    در. باش   د داش  ته  ود  ید  و  شد    د  رد  تدارک(   درا ا  هاییورودا  دااب  کر رمد  سانیاد  یی

 ان  اع  م  ی دومت   یغ  و  یدومت     ا انرب  ان  ش  امگ  ش  وکه  نر   ا  یدااش     ه  ای   ااین  و   فتانرذ   درا ا  نرا

 ه  ای    و    و  ه  اااجم  ن  و  ییژوهش     مرس ات  و  هادااشاا    ،یخییص  بصب  و  یدومت  یهاسانمان

 را مش  یخط ش  وکه و ی داخته کیاتام به یدااش های ااین نیماب روابط ان  یساختار  درون  مصتلد،

 و یاای  دار داا  ب، خل  ق و ا ت   اب ش  امگ دااب کر رمد ی خه و  درا ا اعمات با و   د    جادرا

  ی   اظ  م اس  ب  یدااش      ساخکرن  درون  در  دااب  ی  ار یبه  و  دااب  ااتقات  و  میت ی  دااب،     یذخ

م اسب، م ج  به تیمی  د و اش  ت اک و   یفشیااا   تمیس  ودید  نیهم    و  یا اور  امکااات  بیدن  ایمی

 ار   تین یین ریامدهاییتیااد می  هی خیاه د بید مشخطاستفاد  ان دااب مفید و م اسب در شوکه 

 و یادتم  اع ی،اک     هرس   ما  براا  فا  ی، ی  رررقاب  ک  و  یایوور  ی،مشخط  شوکه  در  دااب  م اسب

را به داوات داش  ته  یمشخط وریبی    و عملک د  ،م ئله   گ  کیظ ا  بیوید  کرایا  در  و  یش اختروان
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ش ح م ادا و م خر میرداستفاد  ب ای اس  تص اج ابت  اد مصتل  د   1هم  ین در ددوت شمار     .باشد

 ب دی مواای اظ ی یژوهب ومد  اسک.دما

 
 ی اظ  یمواا  ب دیدما .1 شکگ
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 ی دانش سازمان ت یریمد  نشریه علمی             

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 ب دی مواای اظ ی یژوهب . ش ح م ادا و م خر استص اج ابتاد مصتلد دما1ددوت  

 ردیف
 بندیجمع  ابعاد

 نظری  مبانی 
 دهنده ارائه  شرح 

1 
 شبکه کنشگران
 )بازیگران شبکه( 

 

ی: م ااان، کارگزاران،  گذار  یمشخطبازیگران فرایند 
 ذینفیان، سیاسرمداران و دیگر بازیگران 

همکاران  مارا و 
(2018) 

های بخش های زکمرا ی: دولت، سازمان ابیاد شبکه 
 خصوصی، جامیه مد ی، شهرو دان 

اوجو و م ولی  
(2016) 

ای: دولت و دیگر بازیگران عمومی،  ابیاد جامیه شبکه 
، جامیه مد ی،  وکارهاکمبهای خصوصی و شرکت

 های ذینفعهای شهرو دی و گرورگرور

کوپنجن کلین و 
(2015) 

وکارها،  دولت، کمبهای زکمرا ی: بازیگران شبکه 
هایی های غیرا رفاعی، شهرو دان و گرورها، سازمان ا جمن

های زامی، ها، گرورهای م لی، تیاو ی  ظیر ا جمن
ها،  ها، رسا ههای خدماتی، اززاب سیاسی، دا شگارسازمان

 ای های زرفه های خیریه و گرورسازمان

 (2011د هارت )

ی: دولت،  گذار یمشخطهای  بازیگران شبکه 
های غیرا رفاعی، شهرو دان،  ، سازمانوکارها کمب

 های اجرماعیها، سازمانسیاسرمداران، رسا ه

بووارد و لوفلر 
(2009) 

ی ا رری فن  د: کابینه و پارلمان،  گذار یمشخطبازیگران 
های بزرگ و تولیدکنندر، ات ادیه اروپا، وزارت  شرکت

 و وزارت تجارت و صنیت   متیزطیم 

روسررماری 
(2009) 

،  کارگزاران دولری: عمومی یگذار یمشخطتیام ت در 
 جامیه مد ی  ،شهرو داندولری،  ماامات منرخب

 (2007بورگن )

ی: وزرا،  مایندگان مجلس، کارکنان مشخطجامیه 
  گاران  ی، مشاوران ممرا  و روز امه هادهای قا و

هازلهارست 
(2001) 

گا ه، کارکنان ی: قوای سهگذار  یمشخطبازیگران فرایند 
های ذینفع،  و مشرریان، گرور  رجوعاربابها، سازمان

 ها های فشار، مطبوعات و رسا هگرور

الوا ی و  
زادر شری 

(1394) 

 هادهای ی:  مشخطهای  بکه گیری شذینفیان شک  
 های م لیات ادیه ،ا قبر ،مشرریان، کارکنانی، گذارقا ون
 کنندگان عرضهو  گذارانی چون سرمایهیهارورو گ

کاملی و الوا ی 
(1389) 
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 ردیف
 بندیجمع  ابعاد

 نظری  مبانی 
 دهنده ارائه  شرح 

2 

 مشی ابیاد شبکه خط

گیری  )ساخرار شک 

 روابط( 

و    ایجاد، عملیات، تکام ها: چهار مرزله توسیه شبکه 

 ا   ل 

اوجو و م ولی  

(2016) 

های زکمرا ی: اهداف مشررک،  چهار جنبه طرازی شبکه

 و ارائه  زکمرا ی، ادارر کردن

اوجو و م ولی  

(2016) 

گذاری:   مشیهای زکمرا ی و خطعناصر ساخراری شبکه

سازی شبکه، مدیریت  دهی و یکپارچهطرازی شبکه، شک 

 مشارکت در شبکه و   شبکه

سور من و 

 ( 2009تورفینگ )

های زکمرا ی: شام  یک عنصر  های ساز در شبکهبلوک

اسرراتژی اصلی و چهار عنصر زمایری یا ساخراری ت ت  

سازی شبکه، ابزارهای فناوری  عنوان طرازی و فیال

و عملکرد و   اط عات و ارتباطات، سرمایه ا ما ی

 یکپارچگی

اگرز و  

گلداسمیت  

( به  ا  از 2004)

اوجو و م ولی  

(2016) 

 زیرساخت دا شی   3

فناوری اط عات و ارتباطات، فرایندهای دا شی، راهبری  

 دا ش 

م تی و همکاران  

(2021) 

فناوری اط عات و ارتباطات،  ز ور مرخصصان،

 فرایندهای دا شی، راهبری دا ش 
 (2017کاسرلو )

  فناوری اط عات، فرایندها و ساخرارها،  ظام ارزشی،

 قواعد بازی، شرایط قادر ساخرن 

 ورث و کومرا  

(2014) 

تغییرات ذهنی و رفراری، فناوری اط عات و ارتباطات،  

 فرایندهای دا شی، راهبری دا ش 

وری  سازمان بهرر

 آسیایی 
 (APO: 2009) 

 (2008ادواردز ) افراد، تکنولوری، فرایندها 

 (2007بورگن ) بصیرت و بینش، تیام ت مناسب، فرایندهای دا شی 

فرهنگ سازما ی، افراد، فناوری اط عات و ارتباطات،  

 فرایندهای دا شی 
 (2006مک  اب )
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 ردیف
 بندیجمع  ابعاد

 نظری  مبانی 
 دهنده ارائه  شرح 

4 
 فرایند )چرخه( 
 مدیریت دا ش 

دا ش، زفظ دا ش،  سازی دا ش، ا رشار خلق دا ش، ذخیرر
 کارگیری دا ش و به تمهی  دا ش

م تی و همکاران  
(2021) 

سازی دا ش، پردازک  آوری و کمب دا ش، ذخیررجمع
 کارگیری دا ش و به  اشرراک دا ش دا ش،

اوریوردان 
(2020) 

و   خلق دا ش، ذخیرر دا ش، بازیابی دا ش، ا راال دا ش
 کاربرد دا ش 

باراو و همکاران  
(2017) 

اسرفادر  دا ش، گذاری اشرراک،  ایجاد دا ش،  دا ش کمب
 م افظت از دا ش ، آموزک، از دا ش

 ورث و کومرا  
(2014) 

و  شناسایی دا ش، خلق دا ش، ذخیرر دا ش، تمهی  دا ش 
 کارگیری دا ش به

وری  سازمان بهرر
 آسیایی 

(2009 (APO:  

 (2008ادواردز ) ا راال دا ش و   کارگیری، اص حسازی، بهخلق، ذخیرر
 (2006مک  اب ) ی به دا ش ذخیرر و دسررس، پردازک ،آوریجمع

سازی،  سازی، یکپارچه کردن، مرناسبخلق، ذخیرر
 و در دسررس قرار دادن دا ش  گذاریاشرراک

 ( 2004هلس اپ  )

 و  خلق دا ش،  گهداری دا ش، تمهی  دا ش
 کارگیری دا ش به

 ( 1993)ویگ 

 شناسی تحقیقروش -3

 یاتیس  ته  یق   یتحق  ه  دف،  اظ   ان  و  تف ی ی،  یژوهشی   اض   تحقیق  یژوهشی،  ال فه  محاظ  به
 ب  ا ه  اداد   ان  امایر  ابی  داو  ات  به  بید    تحلیلی  استق ای  رورک د  تحقیق،  ارن  یژوهشی  رورک د.  اسک

 ش  یی   و ه  اداد   ماهی  ک اظ    ان و ا تش  اای تحقی  ق ها،داد   تحلیگ روش اظ   ان.  اسک   یفی  روشی
 ش  وکه در داا  ب کر رم  د یب   ا اما  ی اراو  ه داوات  به  بید     یفی  تحقیقی  یژوهب،  هایرااته  تحلیگ

 ان  ی   یبی      و 1م   مین تحلی  گ  یف  ی روش ان اس  تفاد   با  شیر اا ژی  ین   ی رار  یمشخط
 تحلی  گ .اسک اصگ شد   ینم ام یانو روابط م ینشوکه م ام یمت س ب ای  MAXQDA  اافارا م

 ا ار دی بید ،  یفی هایداد   در میدید امایهای  فارش و تحلیگ ش اخک،  ب ای  روشی م مین،

 

1. Thematic Analysis 
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 تو  درگ تفی  یلی و غ   ی هایداد   به را مت ی  و ی ا  د   هایداد   و  اسک  مت ی  هایداد    تحلیگ  ب ای
 م   مین  تحلی  گ  اص  لی  هدف  و  شیدمی  رااک  هاداد    در   ه  اسک  امایری  ،1تم  را  م مین.    دمی

 ب  ا  ش  دن  وش   ا  -1:  ی  رر دمی  صیرت  نر   های ام  ااجام  با  م مین  تحلیگ.  هاسکداد    ان  امایرابی
 ت س  یم -4 م   امین ش اس  اری و د   تجی -3   د راری  و  اومیه   دهای  ارجاد  -2  میردب رسی  متن

 را  نیم امارتواب میان    ،شوکه م امینتدورن  فارش.    -6م امین    شوکه  تحلیگ  -5  م امین  شوکه

 :ان اسک متشکگ و دهدیم اشان ریهاااار   در

 متن، در میدید  لیدی اکات و  دها: 2یاره م امین .۱

 یاره م امین تلصید و ت  یب ان ومد  دسکبه مقیلات: 3ده د  سانمان م امین .۲

 یعاب  دا   گ  ر   ع یانبه  متن  ب    ا م  اصیت  درب  ی اد    عامی  م امین:  4ا ا ی   م امین .۳

 (.1390 ،همکاران و یدتف 

     دووری  ب ای  اسک،  شد    داد    اشان  یژوهب  اد اری  ا ار د  ون  در   ه  2  شمار    شکگ  مطابق

 و اگلاع  ات و ه  اداد   اس   ادی، ب رسی شیی    ان  استفاد    با  ابتدا  یژوهب  میردایان  اگلاعات  و  هاداد  

 میض  ی   و   شیر  اا ژی   ین     راری  مشیخط  با  م توط  ایادهای  و  هاسانمان  در  میدید  مدارک

 سیاس  تی ه  ای فارش و ملی و بالادستی قیااین و اس اد دومتی، ایادهای در دااب  مدر رک  و  دااب

 ان  میداای،  روش  ان  استفاد    با  سپ     اته،  ق ار  ب رسی  و  د تجی  میرد  یژوهب  میضی   به  م بیب

-بی       ی  ژوهب،  میض  ی   ب  ا  م   توط  اظ   انصا ب  و  مدر ان  خو  ان،  با  ساختاررااته  ایمه  میا وه

 با م توط و   اای  تج به  و  تصید  دارای   ه  مدر اای  و  خو  ان  اظ ان،صا ب.  اسک  شد    ب داری

 د ت ی، درده با تحییلات دارای اغلب و تکمیلی تحییلات دارای تمامی بید ، یژوهب میضی 

 ه  ایونارتصاا  ه ش  امگ یژوهب میضی  با م توط غی دومتی و دومتی هایسانمان و ایادها  در  شاغگ

 می   ف  و  تینر  ا  و  تیمی  د  اص  لی  های ین    ع یانبه  واب ته  هایش  ک  و  هاسانمان  و  ای و  و  افک

 ه  ای   ین   ع یانبه وبیددهب اامه  سانمان  و  اسلامی  شیرای  مجل   اظی   بالادستی  ایادهای  اا ژی،

 دااش  ااهی و یژوهش  ی م ا   ف هم  ین و  شیر اا ژی  ین    رار مشیخط و   رارسیاسک  اصلی
 

1. Theme 
2. Basic Themes 
3. Organizing Themes 
4. Global Themes 
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 ی دانش سازمان ت یریمد  نشریه علمی             

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

  ی   یامیا  ه ش  یی   ب  ه    ه اادداد   تشکیگ را  یژوهب  ارن  میردمطامته  دامته  تی ان،  شی   در  م تق 

 داشته ادامه اظ ی اشوا   و  هاداد    فارک  به رسیدن  تا  هامیا وه  و شد    ااتصاب  هدام د غی ا تمامی

 ی  ژوهب و می  ا وه ه  دف خی  یص  در  تیضیحاتی  و  سرالات  ارسات  ضمن  میا وه  ه   در.  اسک

 ای  ف می  ا وه ه    ابتدای در ها،میا وه بیدن مح مااه ب  ت  ید و شیاد انمیا وه ان ر  ه   ب ای

 و ش  د   بی  ان مش  ت ک  فتم  اای مو  اای ارج  اد ب   ای مو   اری تت  اررد و یژوهب  گ ح  ان  ایخلاصه

. اس  ک  شد    اراوه  یژوهب  در  شیاد  میا وه  اقب  و  تج به  و  دااب  اهمیک  خییص  در  تیضیحاتی

 محت  یای  س  انییی  اد    می  ا وه  ه     ان  ی     و  ااجامی  د    گ  یت  به  ساعک  دو  امی  ر   بین  هامیا وه

 .اسک   درد   ااجام میضی  با م توط های فار   ش اساری و میا وه

 واقت  ی گیرب  ه ی  ژوهب س  رالات  و  میض  ی   ورا   ه  ی داندمی  ارن  به   یفی  یژوهب  در  1اعتوار

 و مت  ین ب  ه مک   ر م ادت  ه ض  من ی  ژوهب، ار  ن در اعتو  ار اا  فارب  م ظیرب  ه  اس  ک؟  ش  د    ب رسی

 و م ادا  فارک هم  ین  و  هاداد    تحلیگ  در  مصتلد  نوارای  ان  ب رسی  و  م تم   مقار ه  ها،میا وه

 ر  ا اعتماد قابلیک. اسک  شد    ی داخته  میضی   ارن  به  یژوهب،  در     د انمشار ک  سیی  ان    ت ت

 اا  فارب دی  ک  اس  ک؟  ب  ید     و  ات  دارای   د  یه  تا  یژوهب  اتارج   ه  ی داندمی  ارن  به  ایف  2یاراری

 مصتل  د  بانخیرده  ای  دادن  و  هاداد      دووری  در  هامیا وه  دقیق  هدارک  ضمن  یژوهب،  یاراری

      د ان،مش  ار ک  اظ   ات  با  تف ی ها  و  هاب داشک  بیشت   یه  ه   همصیاای  ب ای  میا وه  گیت  در

 هم  ین و یاراری ض رب محاسوه و  د راری مصتلد م ا گ بین  شد    مشاهد    تیااق  درصد  تتیین

 تطویق و مقار ه اظ ی ادبیات با شد   استص اج امایی یژوهب، اظ ی  ادبیات  با  هاداد    مقار ه  ااجام

 .اسک شد   داد  

 

1. Validity 
2. Reliability 
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 ا ار د اد اری یژوهب  . 2 شکگ

 های پژوهشیافته

 ق  ااین  24  تتداد  یژوهب،  میردایان  اگلاعات  و  هاداد      دووری  ب ای  اس ادی  ب رسی  شیی    در

 سیاس  تی    فارش 12 و بالادس  تی س   د و قااین 27 متین ب رسی و مطامته  ان  ی    فارش،  و  س د  و

  ین    راری مشیخط شوکه اومین تشکیگ تییرب با و 1381 سات ان  ه یژوهب دامته به  م بیب

 م تش        ین ت  ا اس  لامی، ش  یرای  مجل     تیس  ط   ش  یر  اا   ژی  عامی  شیرای  رت ی   شیر  اا ژی

 مشصی  ات ش   ح تلص  ید، دیک به  ه ااد  اته  ق ار   د راری  و  تحلیگ  و  میردب رسی  ااد،شد  

 وم  د   2  ش  مار    ددوت  در  هاون  تییرب  تاررخ  و  تییرب  م دا  میردب رسی،  قیااین  و  اس اد  ص اا 

 و  مدر ان  خو  ان،  ان  اف   21  با  ساختاررااته  ایمه  میا وه  ان  میداای،  روش  ان  استفاد    با  سپ .  اسک

 س  انییی  اد    و  ب رس  ی  ان  ی      ه  اسک  شد    ب داریبی     یژوهب،  میضی   با  م توط  اظ انصا ب

و  میردب رسی و تحلی  گ 3شمار  ش ح مشصیات ددوت  به  میا وه  19  تتداد  ایارک  در  هامیا وه

 ااد. د راری ق ار   اته

 مشصیات اس اد و قیااین ملی و بالادستی م توط با میضی  یژوهب  .2ددوت  

 بیتصو خیتار بیتصو مرجع شرح  ردیف

 27/10/1399 ی ادار یعال یشورا ییاجرا هایدسرگار در دا ش تیریمد دسرورالیم  1
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 ی دانش سازمان ت یریمد  نشریه علمی             

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 بیتصو خیتار بیتصو مرجع شرح  ردیف

2 
   دا ش تیریمد  امه ظام

 ییاجرا  هایدسرگار

  یاسرخدام و  یادار سازمان

 کشور
26/03/1400 

 1393 ی رهبر میظ   ماام کشور  فناوری و  عل  یکل هایاست یس  3

 کشور یفناور و پژوهش هایتیاولو  و هااستیس 4
  علوم، یعال یشورا

 ی فناور و ااتی ت ا
1396 

 کشور یعلم جامع  اشه سند 5
 ا ا ب یعال یشورا

 ی فرهنگ
14/10/1389 

 30/04/1381 ی اس م  یشورا مجلس کشور  یا رر یعال یشورا   یتشک 6

 ب یتصو خیتار ب ی تصو مرجع شرح  ردی 

 15/04/1389 ی رهبر میظ   ماام مصرف   یالگو اص ح یکل هایاستیس 7

 04/12/1389 ی اس م  یشورا مجلس ی ا رر  مصرف یالگو  اص ح قا ون 8

 کشور  یا رر  راهبرد یمل سند 9
 ی ا رر یعال یشورا

 ران یوزئتیه

23/01/1395 

28/04/1396 

10 
  و یا رر  سازینه ی به  بازار جادیا   امهنییآ

 مت یزطیم 

  وبودجهبر امه سازمان

 کشور
19/12/1396 

 24/01/1399 ران یوزئتیه کشور یا رر جامع طرح ییاجرا بر امه 11

 08/10/1386 ی اس م  یشورا مجلس یاساس قا ون 44 اص  یکل هایاست ی س یاجرا 12

 29/11/1392 ی رهبر میظ   ماام ی مااومر اقرصاد یکل هایاستیس 13

 اظ ان میا وه شد مشصیات خو  ان و صا ب .3ددوت  

 اشتغال  سوابق بيترک یل يتحص مدرک تحصيلات جنسيت
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ه  ای ه  ا، ق  یااین و اس   اد بالادس  تی و    فارشی    ان ب رس  ی دقی  ق ه    ر    ان می  ا وه
سیاس  تی ایاده  ای م ب  یب، ب  ا اس  تفاد  ان روش تحلی  گ م   مین، مف  اهیم، اک  ات  لی  دی و 

اس   تص اج و  د    راری   در   د  و م    امین یار   ه تحقی   ق ش   کگ     دهای اومی   ه ه     ر     
و  دیتلص     و بی    ت    اص   گ ان  مق   یلاتده    د ، اا   د. هم     ین م    امین س   انمان  اته
 ومد  دس  کبه یع  ام نیم   امو در ایار  ک م   امین ا ا ی    ی  ژوهب،  هر   یا نیم   ام ب دیدس  ته

 مش  ت ک و اساس  ی ب  انخیاای م   امین ب  ار ی   درن ان ده   د ، ی   ان تحلی  گ م   امین س  انمان
 ون روی ب    ای  اری ب  ا رک  درا  ش اس  اری و اس  تص اج ش  د  و تف   ی  مت  ین و ت  ی  ب تم  امی در

 در داا  ب م  در رک ب    م  ر   عیام  گ و ابت  اد در ایار  ک مف  اهیم،. اس  ک   ات  ه ص  یرت م   امین
 ش  وکه قام  ب در رک  درا  ب  ا ه  اون ارتو  اب  ش  یر و اا   ژی    ین   ی   رار یمش   خطش  وکه 

ب  ا اس  تفاد   و ش  د   داد   ده   د  و ا ا ی    ام  اربب   ای تج   م م   امین س  طیح س  انمان م   امین
 ار  ن و اما  یی ای  اری تحلی  گ و تطوی  ق ش  وکه م   امین و مو  اای اظ   ی ی  ژوهب، ی  ارییب ان

 .و با   ت ت ان سیی خو  ان یژوهب اعتوارس جی   درد  اسک شد   استص اج تحقیق
ه   ا، اس    اد و ق   یااین و هم     ین مت   ین     فارشب   ا ااج   ام تحلی   گ م    مین ب     روی 

م   مین یار  ه اس  تص اج   در  د و ان تحلی  گ  99های ااج  ام ش  د ، در مجم  ی  تت  داد می  ا وه

م   مین ا ا ی     7ده   د  ب  ه دس  ک وم  د و در ب رس  ی ای  اری ای  ف، م   مین س  انمان 32 ه  اون
ب  ه دمی  گ  اا  د. در ار  ن د  دوتاش  ان داد  ش  د   4 اص  گ   در  د  اس  ک    ه در د  دوت ش  مار  

ده   د  و ا ا ی    ه  ا خ  یدداری ش  د  و ت ی  ا م   امین س  انمانتت  دد م   امین یار  ه ان ذ     ون
اب  دون ذ      2اا  د. ب    ار  ن اس  اس ش  وکه م   امین ی  ژوهب ای  ف در ش  کگ ش  مار  اراو  ه ش  د  

ده   د  و ا ا ی    م   امین یار  ه( ام  ارب داد  ش  د  اس  ک. ات  ارج ب رس  ی م   امین یار  ه، س  انمان
ده  د    ه هف  ک عام  گ نر    تح  ک ع   یان م   امین ار  ن ی  ژوهب اش  ان م  یاس  تص اج ش  د  در 

 ی   ی اما  یی م  در رک داا  ب ده   د  ی  ژوهب ب   ای ش  کگا ا ی    ان ت  ی  ب م   امین س  انمان
و    ش  ا ان ش  وکه -1اس  ک:  اس  تص اجقابگی    ین  اا   ژی  ش  یر    رار یمش   خطدر ش  وکه 

م اس   ب م   ابین  ی و رواب   طمش    خط ش   وکه -2ه   ای دااش   ی     ین  اا    ژی  ش   یر     ااین

 و ا ار   د     ب -4داا  ب و نر س  اخک دااش  ی لانم  م  در رک ش  وکه -3دااش  ی  ه  ای ااین
ا ار   د  -7داا  ب و  ااتق  ات و ت   ییم -6داا  ب  اای  داری و س  انیذخی      -5داا  ب  خل  ق

 دااب.  ار ی یبه
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 ی دانش سازمان ت یریمد  نشریه علمی             

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 ده د  و ا ا ی  یژوهب م امین سانمان .4ددوت  

 ر یفراگ  نیم ام  دهندر سازمان نیم ام  ر یفراگ  نیم ام  دهندر سازمان نیم ام 

 ( زاکمیت ) دولت

 دا شی  هایکا ون

 ( کنشگران شبکه)

  خلق  و کمب ترکیب  و بازسازی

 دا ش  یدهسازمان و ارزیابی غیرا رفاعی  و خصوصی بخش دا ش )ادامه( 

 دا ش  ممرندسازی تفکر  هایکا ون

  و  سازیذخیرر

 دا ش   گهداری

 دا ش  بندیطباه  و  بت ها رسا ه سیاسی، اززاب  و هاگرور

 دا شی  شهرو دان
 و  دسررسی سطح تییین

 م رما گی 

 شبکه  طرازی
  هایکا ون روابط

 دا شی

 ( یمشخط شبکه)

 دا شی مخازن در دا ش ذخیرر

 دا ش  از  م افظت شبکه  ا مجام و یکپارچگی

 دا ش  ا رشار شبکه  در مشارکت

  ا راال و  تمهی 

 دا ش 

 کردن  هماهنگ  و  مرناسب شبکه  راهبری

 فرهنگی  زیرساخت

 دا شی  زیرساخت

  مدیریت شبکه)

 ( دا ش

 دا ش  تجمیع و  بندیجمع

 دا ش  به دسررسی فرایندی  زیرساخت

 فناوری  زیرساخت
 برای  دا ش از اسرفادر

 وضییت  درست تشخیص

  کارگیریبه

 دا ش 

 راهبری  زیرساخت
 ایجاد   برای دا ش از اسرفادر

 ی مشخط  مخرل  هایبدی  

 بندی  اولویت  و شناسایی

 دا شی  یازهای

 دا ش  خلق  و کمب

 برای  دا ش از اسرفادر

 بازیگران   اجماع و  یادگیری

 روز  دا ش کمب
 برای  دا ش از اسرفادر

 گیری تصمی  بهبود

 دا ش   ی وت لهیتجز

  پاسخ  برای دا ش از اسرفادر

  هایموقییت به مناسب

 اضطراری 
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  راری  ین  اا ژی  شیر مشیشوکه م امین مدر رک دااب در شوکه خط . 2شکگ 

 ی  ژوهب، در ومد  دس  کبه نیم   ام گی   تحل و یب رس    ان  اص  گ نیم   ام ش  وکه مط  ابق

 مطل  یب ی   رار یمش   خط ش  وکه ج  ادرا و ی   رار یمش   خط ب    م  ر   مصتل  د ا انرب  ان

 ه   ت د یدااش    ه  ای   ااین و  فت  انرذ ش  وکه، نر   ا در داا  ب کر رم  د و  ش  یر یاا   ژ    ین  

 ج  ادرا را   ش  ا ان ش  وکه ی داخت  ه، ا رک  در ب  ا یهمک  ار و تتام  گ ب  هی مش   خط ش  وکه در    ه
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 ی دانش سازمان ت یریمد  نشریه علمی             

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 و 1(کی    ا ما دوم  ک. داش  ک خیاه  د ود  ید ه  اون نیب    داا  ب ااتق  ات و میت   ی امک  ان و

 گی   تحل ب    ب   ا    ه ب  ید   ش  وکه نر   ا ار   ان ان   ش  یر  یاا   ژ     ین    ب  ا  م   توط  یتی   ا م  یایادها

    لان    ین   -1 ب  ا م   توط یایاده  ا س  طح یی  ار در   ات  ه ص  یرت یه  امی  ا وه و اس   اد

 ش  امگا ایاده  ا  رس  ا -4 و یاا   ژ یتقاض  ا کر رم  د -3 یاا   ژ ع ض  ه کر رم  د -2 یاا   ژ

 یایاده  ا و ی ق  یق و یادتم  اع یایاده  ا ،یاقتی  اد یایاده  ا ،ییژوهش    و یدااش    یایاده  ا

 م بیگ  ه یایاده  ا و ا انرب  ان ش  وکه 3 ش  مار   ش  کگ در و ب  ید   یب دمیتق     قاب  گ ،(یج   رت و

 ص  یرت در ایاده  ا نر   ا در ش  د   ای   تجم تج ب  ه و داا  ب اگلاع  ات،. اس  ک ش  د   داد   برام  ا

 در داا  ب کر رم  د ی خ  ه مح   ک نت   ریاص  ل ا ان،رب  ان  رس  ا ب  ا اش  ت اک و یدهس  انمان

 ی ااتف  اعیغ و یخییص    بص  ب. ب  ید خیاه  د  ش  یر یاا   ژ    ین   ی   رار یمش   خط ش  وکه

 بص  ب ی   رارهرس   ما و مش  ار ک ج  هیات در    ه اس  ک   ش  ا ان ش  وکه یبت  د ع   ی ع یانب  ه

 و ب  ید   ش  وکه نر   ا می  م یاع   ا ان ای  اد،م   دم ه  ایس  انمان و یص   ف ه  ایااجم  ن ،یخییص   

  ک  هرا گی   دم ب  ه و ی دانا  دیم     ش  یر یاا   ژ    ین   در خ  دمات اراو  ه ب  ه یدومت    بص  ب     ار در

 یگ ا    ان و  ا  دیرریم     یت        ین   نر   ا یهای   رار یمش   خط و ه  ااس  کیس ان میم   تق گیرب  ه

 کر رم  د ی خ  ه در تیاا   دیم    ،ه   ت د    ین   نر   ا در بی  اری    ان اتی   تج ب و داا  ب یدارا

 . دراما اقدام ا انربان  رسا با ون اشت اک و شت یب ی وا ردااب دیک در دااب
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  شیر  یاا ژ  ین ( یتی ا ما یدومت بصب   فتانرذ و  ا انربان شوکه . 3 شکگ

 نرا تفک  های ااین ،ی دومتیغ و یدومت یمطامتات  و  یقاتیتحق  م ا ف  و  هایژوهشاا    ها،دااشاا  

 ب  ا  م   توط  م   اوگ  و  مصتلد  هاید وه  با  رابطه  در  یژوهب  و  مطامته  به   ه  ده دیم  گیتشک  را   ین  

 میت ی و م توط دااب خلق و    ب  به  و  بید    د  را  صا ب  ی داخته،  یاا ژ   ین    ی رار  یمشخط

 یاس   یس ا فاب و ها  و    یت   و اقب  شیر، در یاسیس  اتییتغ. ی دانادیم ا انربان  ا رد  با  ون

 و اتراش    و داد     یی   تغ  ی   رار  یمشخط  مصتلد  های ین    در  مر    ا انربان  ان  یکر  ع یانبه  را

 و اگلاع  ات و داا  ب ااتق  ات گ،یوتحلهر   تجف امک  ان  داراد  دوش  ب    ه  یرسامت  واسطهبه  فیا  هارسااه

 ب  ا کرایا در و داشک، خیاه د   شا ان شوکه  ان  یع ی  ع یانبه  را   فتانرذ  هی ل  به  بصشییو اه
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 ی دانش سازمان ت یریمد  نشریه علمی             

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 را  ا   ج  ادرا یب   ا یم وت ع یانبه یاا ژ ه ت د،  ین   نرا یاصل ب داربی    م دم عامه   کهرا  به  تیده

 و  ا رتق  ص تک و م دم   کهرا  و  خیرد          م دم  رونم     یناد    رران  و  شکیمت  با  و  بید    یعمیم

 نر   ا     لان  ه  ایاس  کیس  ان  مت          ه  یدااش  شی وادان  ه ت د،  یاا ژ     د  می ف  فانیم   ر  به

 ش  د   حرتش    ا انرب  ان  رسا    ار  در  و  ی داخته  اقب  یفارا  به  شوکه  نرا  در  تیاا دیم  ه ت د   ین  

   ش  ا ان ش  وکه.  ده د  گیتشک  را   شیر  یاا ژ   ین    یدااش  های ااین  و    شا ان  شوکه  بالا،  در

 و ی   دانانهر   اظ  ه  ایایش  ته در  ی  ژوهب   هیشیی  و  یاظ   یمواا  مطابق  یژوهب  نرا  در  ومد  دسکبه

 م  یال  و بیوارد ،(1397ا دایارت ،(2009ا  یروستت ار  ،(2018ا  همکاران  و  مارا  یین  ی  د اارای

 و اگلاع  ات یدارا ا انرب  ان ب    دیت    با یژوهب نرا در و   اته ق ار دیت     میرد  یایعبه(  1393ا

 .اادشد   اراوه و ب دیدما  شیر یاا ژ  ین   داما  راریاسکیس ب  مر   و م توط تج به و دااب

ی، ع  یاملی مش   خط ش  وکه ی ی دااشی و شکگ هایارن  ااین مابین م اسب ب ای ارجاد روابط

ی، ارجاد رکپاریای و اا جام در شوکه، مش  ار ک در ش  وکه و مشخطیین گ ا ی م اسب شوکه  

ی    ان تحلی  گ اس   اد و    راری  مش  یابت  اد اص  لی ش  وکه خط ع یانب  هراهو   ی ص  حیح ش  وکه 

ف  اهیم ااد. ان دمله مهای یژوهب و در ااطواق با ادبیات و مواای اظ ی یژوهب مت ای شد  میا وه

های ی ب  اساس تحلیگ اس اد و میا وهمشخطو عیاملی  ه در گ ا ی و ارجاد ساختار ب ای شوکه  

ااد تتدد و ت ی  بالای ب  انرا ان ش  وکه، در اظ        اتن اقت   اوات ق ار   اته  دیت   یژوهب میرد  

 ی ی میمسانی و تیهای تیمیمو در ایارک ارجاد لاره   ی ی شوکه ا م ب  ادار   شیر در شکگ

-ت ظیم مق   رات و ت ظ  یم -3ررفی مدر رک و ب اامه  -2ی  لان   رار  یمشخط  -1در ییار سطح  

 نر   ا یاساس     ه  ایی  امب  تیان اام ب د. ان دمله اش  کالات و  ی و اد ا را میتیدی  -4و    1  ی

، میض  ی  ع  دم تفکی    و تم    ف یژوهب  خو  اناراوه شد  تیسط    و  اس ادمط ح شد  در     ین  

های متیمی مدر رک ع ضه و تقاضای اا ژی ییار سطح اشار  شد  در ایادهای دومتی و ونارتصااه

ای  اد بالادس  تی    ین  وب و  ع یانب  ههای واب ته م ات، ونارت ای و و ش  ک  ع یانبه شیر اسک  

ه  ای تجدردی  رر  در ه    یی  ار س  طح ب  ه ارف  ای اق  ب ی داخت  ه و خ  ید مج   ی ب   ق و اا   ژی

 نر   ا در فی   ا را     یمیت ظ    نیهم      و یفررب اامههای خید بید ، اقب مدر رک و  راریسیاسک

 .دارد عید   ب  نیماب
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 ج  ادرا  و  دم    اظ  ام  ااق  ی  ارتواگ  ات،  ش  وکه  اا جام  و  ایتجم،   لان  یراهو دها  و  اهداف  نییتت

ب   ای تقیر  ک  و ب  ارجاد رکپاریای و اا جام در شوکه خیاهد بید  مر  ی ااقی، ان عیامگ  هماه ا

 و متقاب  گ یواب   تاب  انرا ان،  ف  یااا و باور مش وعیک، مشار ک بانرا ان در شوکه عیاملی یین

در ش  وکه و   دارر   یا  یهمک  ار  و  یلا یت یبانرا ان،  ادما     و  تتامگ،  شوکه  ا انربان  نیب  ت ا  ب

اا  د. ارج  اد رکپ  اریای و ق   ار   ات  ه دیت   ی، میرد بصش م ااا ب   یمل  م ااا  و  عامه  م فتک  حیت د

عیام  گ   یت    ی و هم  ین مشار ک بانرا ان در شوکه تحک  رار  یمشخطهای  اا جام در شوکه

ی بید  و ایانم   د تید  ه د  دی اس  ک. در ایار  ک ان مشخط ی ی شوکه   فته شد ، ان ار ان شکگ

ی مشخطهای ساختار  ا میتی و اد اری  شیر ایانم د تیده در شوکه دمله عیاملی  ه با تیده به

 و  س  انیانر   د ه ک، میضی  راهو   ی م اس  ب ش  وکه و در ار  ن راس  تا تید  ه ب  ه ع  یاملی ی  ین  

 ی   رار یمش   خط ،م ااا ت اد  اهب و  شوکه  در  کیشفاای  لیه ذر فتان و بانرا ان،  تیاام دسان

و اد   ای   اه  داف  ب  ا  رابطه  در  شوکه  عملک د    ت ت  و  بریا  ،عامه  م فتک  و  شوکه  ادما   اساس  ب 

ی    ین  ا ابصش     یع  ام  م د  ا  و  یادا  1ا ا کم اای  با  خیدت ظیمی  و  هدارک  ت  یوی  هایاست اتژی

 ی ی ش  وکه در ارن یژوهب ب ای شکگ  ومد  دسکبهباشد. ابتاد و عیامگ مصتلد  اا ژی  شیر می

ه  ای یژوهش  ا اای ی  ین  ه ارن ی  ژوهب در مق  الات و ایش  تهی، مطابق مواای اظ ی و ییشیمشخط

(، 2009سیرا   ن و تیرای   گ ا (،2011(، م  یر  ا2017(، ا  یرمن ا2020می   اتلی و همک  اران ا

ب  امفام  ات    ین  اا   ژی   دیت   ق ار   اته و در ارن یژوهب با    دیت   میرد    (2003  ی  و راب ا

 .ااد  اته ق ار یب رس و میردبحث  شیر

 یا ه ا     س  اخکرن  ی  ین  یابت  اد  جادرا  با  انیمیردا  یدااش   ساخکرن  و  دااب  کر رمد  شوکه

  ساخکرن  و   ارا  یا اور   ساخکرن  ودید  م اسب،  ی درا ا   ساخکرن  دااب،  کر رمد  یب ا  لانم

نر س  اخک ا ه ا  ی م  در رک داا  ب ان گ ر  ق تید  ه ب  ه   .  ا  ک  خیاه  د  شکگ  ا  بصب  یراهو 

   ب  به  ا انربان  شت یب  م دیعلاقه  جادرا  به  م ج   مصتلدهای ش اختی و راتاری بانرا ان  اتامیک

سانی بار تی سانو ارهای لانم ب ای ییاد  ا ار دی می   ساخکرن  در.  بید  خیاهد  دااب  اشت اک  و

ب تیسط  لی  ه ب  انرا ان ش  کگ بای ا  د ت  ا در م   ی  و اد ای صحیح ی خه و ا ار د مدر رک داا
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 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

ی مش   خط   اری او  ید  و ص   اا     رف و اص  لا ات  ایان ب  ه تک   ار و دوب  ار    های رار  یمشخط

نر ساخک ا اوری ب ای مدر رک دااب علاو  ب    نیت ممت اسب با ش ارط و میقتیک صیرت یرر د.  

 راران ش اخک شوکه دااشکاران و سیاسک وک و اایداری و ت ییم دااب میان بانرا ان، م ج  به 

   راری    ه مفوم  ا  اش  صاص ما بت   ا  خو    ان سیاس  ک ی ا هو خو  ان  ین  اا ژی خیاهد بید  

ش اسیم. در  ین  نر ساخک راهو ی در  قیقک مدر رک دااب بارد تودرگ به سیاسی ای ت د را امی

ر    خیاس  ک  ع یانب  هون را ر  خیاسک ملی ا ادومتی بشید و  ا میک و ایاده  ای    ا میتی 

های دااشی میردایان مطابق مواای اظ ی و ییش  ی ه نر ساخک نیت موور شید.  لان ملی بوی  د و امفام

 همک  اران و ب  اراو ،(2017ا   اس  تلی  ،(2020ا  دیی   رت  و  وس  ی نه  ای  یژوهب در مقالات و ایشته

( 1394ا  ناد  درش     و  یامیاا  ،(1395ا   یمتا  و  ایرث  ،(1397ا  دایارت  ،(2008ا  ادواردن  ،(2017ا

 .ااد  اته ق ار ت  ید میرد

مرس   ات  و س  یی اادرش  م دان ه  ای مصتلف  ی انم  دتمطابق ادبیات و مواای اظ   ی ی  ژوهب، 

   ه  اس  ک ش  د   مصتلد در خییص ی خه و ا ار دهای صیرت   اته در م  در رک داا  ب اراو  ه

اتامیک اص  لی  باش د. ب  ارن اساس ییارمى متفاوت م ا گ و ت تیب علی غم مشابیک محتیا دارای

ان:     ب و خل  ق داا  ب،  اا  دعوارته  ای ا ار   دی م  در رک داا  ب ا   ر  ک م  دت میردقو  یتو 

 ار ی ی و    ارب د داا  ب. م  را در ار  ن و به  سانی و اایداری دااب، ت ییم و ااتقات داابذخی   

 ،(2017ا همک  اران و ب  اراو ،(2020ا دانیرر   اورایر  د اای یین   دیت   یژوهب مطابق مقالات و  

(، در بت  د ارج  اد ی خ  ه و 1395، ایرث و  یمتا ا(1993ورگ ا  ،(2007ا  بیر ن  ،(2016ا  یرت یدم

ب      م  ر    عیام  گ  نرت   میمی ار  ن    ین ،     رار  یمش   خطا ار د م اسب مدر رک دااب در شوکه  

و  ت   ییم و ااتق  ات داا  بس  انی و اای  داری داا  ب، ا ار   دهای     ب و خل  ق داا  ب، ذخی     

  ار ی ی دااب استص اج   درد  اسک.به

 حیص  ح و میق  اب  ه  درک  و   ش  دیژوه  ی و  ب دی ایانهای دااشی با ور   د  ش اساری و اومیرک

ی  ین  اا ژی  رار  یمشخطی  شیر،   ب دااب رون م توط با  اا ژ   ین  های  یامب  و  م اوگ

، ب ت     اتیتج ب  و  میاق  یامایها  ان  استفاد    ومداری  درون  ک دررو    ار  در  مداریب ون  ورک دبا ر

داا  ب،  گیوتحلهر   تجفب  ا  ا انربان  رسا و تفک  های ااین تیسط مصتلد ییهارس ار و  د  را  دیتیم

داخل  ی و ارنر  ابی و  اس  تفاد   دی  ک یق   یتطو داا  ب س  انییب  یمبانس  انی و ت  ی  ب داا  ب و 
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در ا ار د   ب و خل  ق داا  ب ه   ت د.  عیامگ ش اساری شد    نرت میمان    دردد  داابی  دهسانمان

 ی مصتلدهایمشخط  دستاوردسانی و اایداری دااب عیاملی یین م ت دسانی  در ا ار د ذخی   

ی  د   رارب   دی و  ی،  و  ک و گوق  ه رار  یمشخط  دردد  دااب  و  خو  ان  تجارب  و  هاکرروا  و

، تتی  ین س  طح دست س  ی و ا انرب  انداا  ب  و تج ب  ه و ی   رار یمش   خط یدس  تاوردهاداا  ب و 

 و مدارک  رشته، تجارب و اقدامات یتمام    یذخ و اواشک، ااگلاعات و هاداد    یب خمح مااای  

محااظ  ک ان   یب ا  یاگلاعات  باا   جادرای در مصانن دااشی و   رار  یمشخط  دردد  دااب  و  اس اد

 عیامگ ش اساری شد  ه ت د. نرت میمدااب ان 

 ان  ی یدل  ی   م ظیرب  ه  خو    ان  و  اظ انصا ب  اظ ات  و  اتیتج بدااب و    ااتشار  و  استص اج

ی، مت اس  ب و هماه   گ     دن داا  ب ب  ه دی  ک م  فوم دااش     ا انرب  ان  انیم   ارییمیان  و  تک ار

 ا انربان اگلاعات و داابو تیده به ارن اکته  ه  ن رارااسکیس با یدااش ا انربان  نیب  یهماه ا

    ین   ا انرب  ان ب دی و تجمی  ا داا  ب و تج بی  ات، دما کیا  یعمیم  یلیخ ین  اا ژی    یدااش

در ا ار   د ت   ییم و   ا انرب  ان  انیم  رونبه  و  میدید  دااب  و  اگلاعات  به  یدست س  گیت یی، و  اا ژ

 ه  اعل  ک ب    فتم ه ت د. تشصید درسک وضتیک با استفاد  م اسب ان دااب و    مر  ااتقات دااب  

ه  ا کیقطت عدم و  انیاگم عدمی با تیده به ودید مشخط مصتلد هایبدرگ  ، ارجاداهمتلیت  یدابه

 م تم  بانرا ان شوکه، بیوید ادما   و  یدمت ی  ین  اا ژی، راد ی ی رار یمشخط مطامتات در

 ب  ه م اسب یاسخ ب ای دااب ان  اری، و استفاد  دوبار   و   ارییمیان  ان  ی یدلی   و   ی یتیمیم

 ار ی ی دااب ب  اساس تحلیگ اس اد در ا ار د به  مر    و  میم  عیامگاضط اری ایف ان    هایمیقتیک

 باش د.های یژوهب میو میا وه

ب ای تتیین یاراری اتارج یژوهب، ابتدا با ااص  له نم  اای دو هفت  ه ان  د   راری اص   ک تیس  ط 

 ع یانب  هیژوهشا ،  د راری مجدد صیرت   اته،  دهای مشابه در ه    دو م  ل  ه  د   راری 

و   1مشصد ش  د  و ب  ا اس  تفاد  ان روش هیم   تی«  عدم تیااق»   ع یانبه   مشابهیغو  دهای  «  تیااق» 

، ض   رب یار  اری ادرص  د تیاا  ق مش  اهد  5ددوت ش  مار    1رابطه نر  و مطابق ردرد   ار ی ی  به

شد ( به دسک ومد  اسک. هم    ین در م  ل  ه دوم تتی  ین یار  اری ی  ژوهب، ی    ان  د   راری و 

 

1. Holsti 
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استص اج م امین تیسط یژوهشا ، با م ادته و مشیرت با خو    ان میض  ی ، اظ   ات اص  لا ی و 

م توط با میضی  یژوهب مجددا  ش اساری و اس  تص اج   در  د   تکمیلی واان محاظ شد  و م امین

، 5د  دوت ش  مار   2و با مقار ه ارن دو م  له و ب  مو ای میفان تیااق مشاهد  ش  د  مط  ابق ردر  د 

ض رب یاراری با استفاد  ان روش هیم تی محاسوه شد  اسک. در ایارک با تید  ه ب  ه ار ک  ه ض   رب 

تا ر  اتیااق  امگ( اسک، ب    اس  اس ات  ارج ب  ه دس  ک وم  د  یاراری عددی بین صف  اعدم تیااق(  

 شد  اسک. دیتاوها یاراری و قابلیک اعتماد  د راری

ها( = ض رب * تتداد تیااق 2مجمی  تتداد وا دهای  د راری شد  در م  له اوت و دوم / ا

 یاراری

 . یاراری روش یژوهب 5ددوت  

 ردیف
 مجموع تعداد واحدهای کدگذاری شده

 له اول و دوم در مرح  
 ضریب پایایی هاتعداد توافق

1 202 95 94/0 

2 204 91 89/0 

 گیری و پیشنهادهانتیجه

 ه  م      د  را  هاون   ه  دلارلی  مشی،خط  هایسی تم  خ د    و  هاشوکه   لیدی  بانرا ان  ش اساری

 س  رالاتی دارد، مش  یخط ب  ت  ی ی یه هاون تتاملات ار که و هاون  بین  تتامگ  یایاای  وورد،می

 و  هاوم  کا  اس  ک      د    دل  ب  خ  ید  ب  ه  را     راری  مش  یخط  محقق  ان  ان  ب   یاری  تیده   ه  اسک

 ب ای لانم قدرت و دااب ها،تیاااری را و ابفارها تمامی  دومتی  هیچ  ام ون  (.  234:  2017  ،1همکاران

 بار  د اما اسک میمی بانرا  قطتا  دومک. ادارد دسک در  را  مشیخط  یی ید    ییامدهای  ب   ا   راری

 در (.20: 2007ب  یر ن، ا     د    ار مشصد م ی  در دامته     ک  ب ای  دااشی  بانرا ان  درا   با

 و درورش  یا دارا  د ای  ان  دااش  ی  ه  ایدارار  ی  ب  ه   رش  ته  ان  بیشت   هاسانمان  ام ونی،  رقابتی  محیط

 ب یار  ا ور د  شامگ  اغلب  عمیمی  مشیخط  های فر ه  بیت رن  ب ای  د تجی  و  (31:  2019درورشی،  

 ب  ه یاس  خ در (.11: 2007ب  یر ن، ا اس  ک دوم  ک بی   ون و درون دااش  ی تت  املات ان اییی ی  د  
 

1. Howlett et al 
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   ات  ه، ص  یرت بح  ث و م   امین تحلی  گ ان  اص  گ هایرااته اساس ب  و یژوهب ارن  هایی سب

 ب  ه   ش  یر  اا   ژی     ین       راری  مش  یخط  شوکه  در  دااب  مدر رک  امایی  4  شمار    شکگ  مطابق

  ش  یر  یاا   ژ     ین    یمش   خط  ش  وکه  یدااش  یها ااین  و   فتانرذ  امای  ارن  در.  اسک  ومد    دسک

 ،ی ااتف  اعیغ  و  یخییص  بصب  ،3  شمار    شکگ  در  شد    داد    براما  یایاد  اااشک  با  دومک  شامگ

 ش  وکه  ،یدااش     ش  ی وادان  کر   ایا  در  و  ه  ارس  ااه  و  یاس   یس  ا   فاب  و  ه  ا    و    تفک ،  یها ااین

 های ااین  ارن  مابین  روابط  ان  ساختاری  درون  در   ه  داد    گیتشک  را   شیر  یاا ژ   ین      شا ان

 مش  ار ک  شوکه،  اا جام  و  سانیرکپاریه  شوکه،  گ ا ی  یین  ابتادی  با  را  مشیخط  شوکه  دااشی،

 لانم هاینر ساخک ت مین با  دااب  مدر رک  شوکه  درون در  و    د    ارجاد  شوکه  راهو ی  و  شوکه در

 اعمات  با  و  راهو ی  نر ساخک  و  ا اوری  نر ساخک  ا ار دی،  نر ساخک  ا ه ای،  نر ساخک  شامگ

 و  ت   ییم  داا  ب،  ذخی       و  اای  داری  دااب،  خلق  و  ا ت اب  شامگ  دااب  مدر رک  ی خه  و  ا ار د

 مش  یخط  ه  ایش  وکه  در  داا  ب  م  در رک   ی   یش  کگ  ب  ه  م ج   دااب   ار ی یبه  و  دااب  ااتقات

 ییام  دهاری ب  ه  ی  ژوهب  اظ ی  مواای  و  ادبیات  اساس  ب    ه  بید  خیاه د   شیر  اا ژی   ین     راری

 اک   ی،  س   ماره  اا  فارب  ی  رر ی،رقاب  ک  و  ایووری  مشی،خط  شوکه  در  دااب  م اسب  تینرا  یین

 مش  ی،خط وریبی      و عملک   د م   ئله،    گ ظ ای  ک بیو  ید ایارک در و  ش اختیروان  و  ادتماعی

 .دیااجام خیاهد
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  راری  ین  اا ژی  شیر  مشیامایی مدر رک دااب در شوکه خط .4شکل 

 

 ب  ا مقار   ه در و ی  ژوهب ار  ن ه  ایراات  ه و م امین تحلیگ ان  اصگ امایی و مفاهیم اساس  ب 

 ب  ا: اس  ک اراو  هقابگ  شیر اا ژی  ین   ب ای نر  اکات و  ییش یادها  یژوهب،  اظ ی  مواای  و  ادبیات

 ب    م  ر   و متت  دد ذر فت  ان و ب  انرا ان     یر و  ش  یر اا   ژی    ین       ت د ی ب  ه تید  ه

 ه  ا،ون  می  ان  داا  ب  اش  ت اک  و  ت   ییم  ب   مر    عیامگ  ت رنمیم  ان   ین    ارن  داما   راریسیاسک

 دس  ک  در  یبصش     م فت  ک      ب  و  ق  درت  اب  فار   ر     ع یانب  ه  داا  ب  و  اگلاعات»   رورک د  تغیی 

 عام  ه م فت  ک  ب  ه  م ج     و  قدرت  دااب  و  اگلاعات  اشت اک»   ک دررو  به  ون  گرتود  و«  استمدارانیس

 یخیبب  ه    کربایم    خی  یص  نر   ا  در  فی   ا  یق  اایا  یابفاره  ا  و  ه  اض  مااک  ان     ه  باش  دیم«  اسک

 یب   ا لانم داا  ب دی   تیم و     ب ب  ه اا   ب   ون و نادرون یک   دررو ود  ید.     دد یب   داربی   

 و  اصوا  ان  هی    ل  تج ب  ه  و  عل  م  ان  اس  تفاد    و  تتام  گ  یمت   ا  به  یاا ژ   ین    داما  ی رار  یمشخط

 مشکلات  گ یب ا یاممللنیب میاق اتیتج ب و ها تمیس ان ی یامای  و  ین    نرا  یدااش ا انربان

 کر رم  د ی خ  ه در    ه  اس  ک  ی  ژوهب  مطامت  ات   اص  گ  نیهم    و  خو  ان  دیت     میرد  میدید

 م گ ی فتماا یهاطیمح و یهمکار به علاقه و اعتماد یا ا جادرا. اسک یدد  تیده  انم دیا  دااب
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 دنیرس    و مصتلد یدااش  ا انربان  ومدن  هم    د  م اسب،  یدااش  شوکه  ی ی شکگ  یب ا  اک   اتاق

    هیبی  یساختارها   یم   در  ب داشتن   ام  سپ   ،یاا ژ   ین    یاساس  و  هریا  میمفاه  به  رادا  تفاهم  به

 ان یاریب     خی  یص در  اض   ات در   هیگیربه  اسک،   ین    نرا  انیمیردا  و  یاساس  اقدامات  ان

    راران  یمش   خط  و  م  داراناس  کیس  انی   م  عم  گ  در  یه  و  یاظ   محاظ  به  یه  یاا ژ   ین    میمفاه

  یی   تغ  ب  ا  مت   اق   یهایمش   خط  ی ی    ش  کگ  ب  ه  م ج     و  اداش  ته  ودید  اظ   تیااق  یدومت  مصتلد

 و  ی ی    میتی  م  یب   ا  یق  اایا  یابفاره  ا  و  ه  اض  مااک  جادرا.  شیدیم   رارانیمشخط  و  هادومک

 ون یس  ان هرایاد مفوم و م اسب و میقابه ،ی اا دااب و اگلاعات داد ، ب  یموت  ی رار  یمشخط

 و ت   قی   عم    ین   نر   ا یهای راراسکیس در یدااش یهاکیاتام و قاتیتحق  اقب   ه  یمت   نرا  به

 م ا   ف یخ ود    و   ات  هریر  ص  یرت  ی   اا  و  د  اما  اس  تفاد    یدااش     ا انرب  ان  ان  ش  د ،  ت ی راگ

 میرداستفاد   مطلیب یصیرت به ریایا ی رار یمشخط  در   ین    نرا  یدااش  یها ااین  و  ییژوهش

    درا ا م اس  ب ی ی    ش  کگ نیهم      و    هیبی و مطل  یب یهایمشخط  نرتدو  به  م ج    د،ی   ق ار

 م اوگ مصتلد ابتاد  به  تیده  ،راستا  نرا  در.  بید  خیاهد  دااب  کر رمد  ی خه  در  دااب  ی ی ار به

 ب  ه  دنیرس     و  یا   اور  موا ث  ب   علاو     ین    نرا  ییژوه د  رو  و  ییژوهاسکیس  ،ی رار  یمشخط

 ب   ت . اس  ک یض   ور  شیر یاا ژ  ین   مشکلات و م اوگ  گ به  م  یب ا  یارشتهنیب  تفاهم

 یس  انماا نیب    مش  ت ک یه  اییرت  ات و ه  اس  امااه ،یاگلاع  ات یها تمیس  اگلاعات،  یا اور  م اسب

 ان  مید  ید  داا  ب  یاای  دار  و   ف  ظ  نیهم       و  اتی   تج ب  و  اگلاع  ات  و  دااب  اشت اک  م ظیربه

 و  ه  اارنش  نیهم       ب  ید ،   ش  یر  یاا   ژ  یمش   خط  ش  وکه  در  دااب  کر رمد  یساناد  یی  امفامات

 ب  ید ، یدااش    یانه  ایا یرو    ار ب  ا مت اس  ب    کربایم  شیر ی کم اا اظام یتر رمد  یهاب اامه

 یه  اض  مااک و ه  امش  یق و ه  اکر    ما و ش  ید ج  ادرا م اس  ب یفشیااا  تمیس  و  لانم  یهاف  یااا

 دروظ  ا  ی   تفک و  ش  یر یاا   ژ    ین   م اس  ب یمش   خط ش  وکه  یگ ا .    دد  ا اهم  انیمیردا

    ین   مصتل  د یه  ابص  ب    لان یفررب اامه و کر رمد  و   لان  ی رار  یمشخط   یاظ  یتی ا م

 دی   ت    و اظ   ات مط  ابق اد   ا و  ی    یتید  و(  یر یلاتیرا  ی  میت ظ  دروظا  ان   شیر  یاا ژ

 و داا  ب یدارا ا انرب  ان و مصتل  د  فت  انرذ م اس  ب تتاملات و    یر  به  م ج   یژوهب  خو  ان

    درا ا و ی خ  ه یه  اکی   اتام ش  دن    هیبی در و  ب  ید     ین    نرا  ی رار  یمشخط  ع صه  در  تج به

 یب ا راهو د نییتت و ی راراسکیس ،ی رارهدف مفوم  کرایا در.  بید  خیاهد مر    دااب کر رمد
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 شدن گرتود و یاا ژ  ین   دااب کر رمد  یب ا  ا مان  اتاق  ودید  شیر،  یاا ژ  ین    یدااش  شوکه

 ب  ه ر  یاد ا  یه  اضمااک  با  هم ا    یقاایا  امفام   ر  به  ون  یهاض ورت  و   ین    نرا  دااب  کر رمد

 یاا   ژ یمش   خط یهاشوکه در یاتیعمل سطح دااب ص اا  اه  و  یراهو د  دااب  کر رمد  یساناد  یی

 .دیااجام خیاهد  شیر،

 در     راری  مش  یخط  هایشوکه  در  دااب  مدر رک   ارب د  و  تیسته  ارجاد،  ان  هدف  ایارک  در

 مش  یخط مش  کلات ب اب   در  مشیخط  شوکه  اع ای  تیاام دسانی  مدر رتی،  هایسی تم  سار     ار

 و  تح ک  ب ای  و  بید    مشیخط  ااش اخته  و  ددرد  ا ای  به  ورود  ب ای  هاون  سانیوماد    و   راری

 و  داا  ب.  رودم  ی  شمار  به  ض وری  ایانهای  ان  عمیمی  هایسانمان  و  دامته  بیوید  و  تحیت  ییراری،

 دقی  ق و ص  حیح ش   اخک  دی  ک  در  مش  یخط  ش  وکه  اع ای  ب ای  ابفاری  تیاادمی  دااب  مدر رک

 ا ار   د بیو  ید    راری، مش  یخط در مید  ید ه  ایمح  دودرک   ت   ت مش  ی،خط ب     م  ر    عیامگ

 اد   ای در ت   خی  و تغیی    می  فان    دا   ی    اهب وری،بی       دا    ارجاد  و   راری  مشیخط

 ار  ن    ه باش  د مش  یخط مش  کلات را  ا و م   ابا هفر ه، نمان، در دیریص اه و  اهب  مشی،خط

 رو انارن. شید  راشته  اشت اک  به  و   اته ق ار میرداستفاد    بارها  تیاادمی  صحیح مدر رک  با  دااب

 مش  یخط ه  ایش  وکه در داا  ب م  در رک و راد ی ی  ا ار د  یایاای  تویین  هم  ین  و  تیده  مفوم

 رورک   د  ار  ن  امفام  ات  ان  هاون  اایاردار  سانماای   ااظه  تقیرک  و  دااشی  هایس ماره   فظ   راری،

 ار  ن  ه  ایمحدودرک  ان.  هاسکشوکه  ارن  مدر رک  در  ددی  تیده  ایانم د  و  بید     راری  مشیخط

 و  ون  خی  یص  در  م  یردیژوهب  دامته   امگ  و اهی  عدم  و  میضی   بیدن  ایرشتهبین  به  یژوهب

 دمل  ه  ان  نیهم  .  امید  اشار    تیانمی  هاون  ت  یب  و  اس اد  تحلیگ  و  بیشت   هایمیا وه  ااجام  مفوم

 و   ش  یر  ی راریمش   خط  مصتلد  یها ین    در  یژوهب  میضی   یب رس  ق،یتحق  نرا  یش یادهایی

 ی رار یمشخط یهاشوکه  در  دااب  کر رمد  داما  یامای  اراوه  و  هاون  یمحتیا  گیتحل  کرایا  در

 .باشدیم
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 منابع فهرست 

 ع ملاه دا شلاگار ا رشارات: تهران.  یعموم  یگذار  یمشخط  ندیفرا(.  1394. )فراح  زادر، یشر  و  یمهد  دیس  ،یالوا 

 .ییطباطبا

 و یروا یشلا رضلاایعل ،یاللاوا  یمهد دیس  ترجمه)  یزکمرا   و  یدولر  تیریمد(.  1393. )الکه  لوفلر،  و  تو ی  بووارد،

 .رانیا نی گ  ا رشارات:  تهران(.  یاصفها  ذاکر  رضایعل

-اسلاتیس نیتدو به مربوط ی اکام  عل   یاب یارز(.  1395. )آقایی، سیدامیر  ؛شهداد  ،پوراس اق  ؛نیزم  دیس  ،ینیزم

 .میدن  و  صنیت  ،یا رر  مطالیات  دفرر: یاس م  یشورا  مجلس  یهاپژوهش مرکز. کشور در  یا رر جامع  یها

: تهلاران(.  فلاردییدا لاا  زملان  و  یاللاوا   یمهلاد  دیس  ترجمه)  یدولر  سازمان  یهاهی ظر(.  1397. )بیرابرت  د هارت،

 .صفار  ا رشارات

: تهلاران(. یکشلااورز نیزملایعللا  ترجملاه)  یعموم  بخش  یبرا  دا ش  تیریمد(.  1393. )ییایآس  یوربهرر  سازمان

 .یعال آموزک  یزیربر امه  و  پژوهش  موسمه  ا رشارات

 شلابکه و م مون  یت ل(. 1390.)زادر، م مدتملیمی، م مدسیید؛ فایهی، ابوال من؛ شیخ  زمن؛  ،یجیفر  یعابد

 ،یراهبلارد تیریملاد شلاهیا د. یفلایک یهلاادادر  در  موجود  یالگوها  نییتب  یبرا  کارآمد  و  سادر  یروش:  نیم ام

(2)5، 198-151. 

 .ا رشارات ب غت :تهران. (1379. )رانیا  یاس م یجمهور  یاساس قا ون

 عصلار  هلاایسلاازمان  اللازام)  عمومی  گذاری  مشیخط  و  هاشبکه(.  1389. )مهدی  سید  الوا ی،  و  م مدجواد  کاملی،

 .ا رظامی علوم دا شگار  ا رشارات:  تهران(.  اط عات

 و  ییالاوب ی   ورم مد  ترجمه)  دولت  در  ی وآور  یراهنما:  یدولر  بخش  در  دا ش  تیریمد.  (1397)  .دیوید   ب،مک

 .بلوچمران و  مرانیس دا شگار  ا رشارات:  زاهدان(.  پاقلیه یجمال  یمرت  و  یکاظم  یمهد

 اللهوجلاه  ترجملاه)  یسلاازما   یریادگیلا  رار  از  ینلایآفرارزک:  دا ش  تیریمد(.  1395. )گیرا  کومرا،  و  ک وس   ورث،

 .بازتاب  ا رشارات:  تهران(. بیگی، زهرا کو ر، فرزا ه اصلیزادریقربا 

 و یللایخ  مللاک  یگرائل  ابوذر  و  یموسو  ج ل  دیس  ترجمه)  دا ش  تیریمد  کام   مرجع(.  1392. )ک ید  اپ ،  هلس

 .ایپارس  شر:  تهران(.  مو س  ینیزم  ازمد  دیس

 مب لا  ا  لامام بلاه) عملا  و  هیلا ظر  در  یزکمرا لا:  یعموم  یمشخط  یاجرا(.  1397. )پیرر  وپ،یه  و  مایک    ،یه

 .مهر نیآذر  شر:  تهران(.  ییخدا مای   و  یمید   جواد  صیتلخ  و  ترجمه( )یعموم  یمشخط یاب یارز
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