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 با مقابله در ایران هايبیمارستان آمادگی

  بحران

  2یعقوبی مریم، 1فاطمه رحمتی نجارکلائی

بهداشت نظامی، دانشگاه علـوم   تحقیقات. استادیار، مرکز 1

  پزشکی بقیه ا... (عج)، تهران، ایران. 

 مـدیریت  تحقیقـات  مرکـز  اسـتادیار،  :مسـئول  نویسندة. 2

  . ایران تهران، ،)عج... (ا بقیه پزشکی علوم دانشگاه سلامت،

Email: yaghoobbi@yahoo.com  

 17/3/93: پذیرش   22/2/93: دریافت

  چکیده

 کشـور  هـاي بیمارسـتان  آمـادگی  و مدیریت: مقدمه

 مـورد  موضـوع  غیرمترقبـه،  حـوادث  بـا  مقابلـه  براي

 مطالعات انجام به توجه با. است علمی محافل توجه

 گـردآوري  هـدف  با حاضر مطالعۀ کشور، در پراکنده

 کشـور  سـطح  در شـده  منتشر هايپژوهش مقایسۀ و

 مقابلـه  در کشـور  هايبیمارستان آمادگی درخصوص

  . شد انجام بحران با

  

  

  

  

  

 اطلاعـات  از گیـري بهـره  و مروري مطالعۀ با: روش

 جملـه  از داخلـی  رسانیاطلاع هايپایگاه در موجود

IranMedex، SID، Magiran ــاه و ــايپایگـــ  هـــ

کلیـــد ،PubMed، Google Scholar المللـــی بـــین

 ،»بیمارسـتان  بحـران « ،»بیمارسـتان  آمادگی« هاي واژه

 دست به مقالات و جستجو» بحران تیمدیر سیستم«

 و سنجش ورود معیار و مقالات کیفی ارزیابی. آمدند

 تحلیـل  و مقایسه یکدیگر با مطالعات نتایج و بررسی

  . شد

 21 کل در شده، یافت مقاله 32 مجموع از: هایافته 

  . شد تحلیل و تجزیه مناسب مقالۀ

 آمـادگی  شـده،  انجام مطالعات اکثر در: گیرينتیجه

 رو،ازایـن . بـود  متوسـط  حد در بحران با مقابله براي

 بحران مدیریت برنامۀ کردن اجرایی براي ریزيبرنامه

 سـطح  در آنهـا  آمـادگی  سطح ارتقاي و هابیمارستان

  .  است مهم امري کشور

  . مداخله بیمارستان، بحران،: کلیدي کلمات
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  مقدمه

 ده جـزء  طبیعی غیرمترقبه حوادث بروز نظر از ایران

 5 از کـه  طـوري  به رودمی شمار به جهان اول کشور

 مربـوط  زلزله دو تاکنون، 1990 از جهان بزرگ زلزلۀ

 دو همـین  بـه  نیـز  تلفـات  بیشترین که است ایران به

  ).1( است بوده مربوط مورد

 2010 تا 1980 از بلایا اپیدمیولوژي مرکز گزارش به

 طبیعـی  حـوادث  تـأثیر  تحت نفر 1376263 ایران در

ــه قــرار ــذا انــد،گرفت ــران ل  جغرافیــایی لحــاظ بــه ای

 اتفاقـاتی  ،غیرمترقبـه  حـوادث ). 2( اسـت  خیز حادثه

 گــاه و کننــده غــافلگیر شــکل بــه کــه هســتند

 تـأثیر  گستردگی علت به و دهدمی رخ ناپذیر اجتناب

 حیـات،  طبیعـی  رونـد  قطع و انسانی مادي، منابع بر

 بـدون  گـاه  و باشدمی جوامع تطابق ظرفیت از خارج

 منتهـی  انسانی فاجعۀ به المللیبین و مالی هاي کمک

ــی ــدم ــن در). 3( گردن ــع، ای ــداد مواق ــادي تع  از زی

 از بــرداريبهــره بــراي دیــدگانآســیب و مجروحــان

 هـا بیمارسـتان  سـوي  به درمانی و بهداشتی تسهیلات

 از هـا بیمارسـتان  آمادگی رو، ، از اینشوندمی سرازیر

 را نقـــش بیشـــترین). 4( اســـت ضـــروري مـــوارد

 هـا بیمارسـتان  ویژه به درمانی و بهداشتی هاي سیستم

 و دارنـد  عهده بر خدمات ارائه اصلی واحد عنوان به

. دهنـد  ادامـه  بحـران  بـا  مواجهه در را نقش این باید

 هستند حوادث با مقابله مدون برنامۀ نیازمند بنابراین،

 حوادث در هابیمارستان آمادگی موضوع اهمیت). 5(

 سـال  در آمریکـا  کنگـرة  که است حدي به غیرمترقبه

 حفــظ بــراي دلار میلیــون 133 مبلــغ مــیلادي 1999

 سـلامت  و بهداشت وزارت به درمانی مراکز آمادگی

 مبلـغ  این بر علاوه. داد اختصاص کشور این عمومی

 دلار میلیـون  32 میـزان  بـه  متنـاوب  طور به 2003 تا

 وزارتخانـه  ایـن  کـه  آمارهـایی  طبق. گردید پرداخت

 مراکـز  و هـا بیمارسـتان نبـودن   آماده است کرده اعلام

 دلار میلیــون 280 ســالانه ،بحــرانزمــان  در درمــانی

 وارد کشور این درمان و بهداشت سیستم به خسارت

  .)6( آوردمی

ــادگی حــوزة در ــدیران بیمارســتان، آم  مؤسســات م

 بـه  مخاطرات، شناخت ضمن باید درمانی و بهداشتی

 مخــاطرات کــاهش و اســتانداردها و تــوان بــالابردن

 هـــر در. بپردازنــد  غیرمترقبـــه حــوادث  از ناشــی 

 حـوادث  برابـر  در آمادگی برنامۀ یک باید بیمارستان

 از اصـلی  هـدف ). 7( باشـد  داشـته  وجود مترقبهغیر

 ارائـه  ها،بیمارستان براي بحران مدیریت طرح تدوین

 بـه  موقـع،  به و سریع درمانی و بهداشتی هايمراقبت

 از ناشـی  عوارض و میر و مرگ میزان کاهش منظور

  ).  8( است غیرمترقبه حوادث

 هـاي پـژوهش  بـه  توجـه  بـا  که است این مبهم نقطۀ

 حـال  بـه  تا کشور، در گرفته صورت پراکنده مقطعی

 آمـادگی  میـزان  بررسـی  مطالعات نتایج از بنديجمع

 ایـن  لـذا . است نگرفته صورت کشور هايبیمارستان

 هـاي پـژوهش  مقایسـۀ  و گـردآوري  هدف با مطالعه

ــام ــده انج ــطح در ش ــور س ــورد در کش ــادگی م  آم

 تـا  شد انجام بحران با مقابله در کشور هايبیمارستان

 و شـود  پرداختـه  تحقیقـات  و مطالعـات  مقایسـۀ  بـه 

 مختلـف  نقاط در مناسب تمهیدات براي ریزيبرنامه

  .کند کمک کشور

  تحقیق روش

 نیمۀ در که است مروري مطالعۀ یک حاضر، پژوهش

  .است گرفته صورت آن ریزيبرنامه 1392 دوم
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  بیمارستان آمادگی سنجش معیار

 بعـد  ده هـا بیمارسـتان  آمـادگی  میزان سنجش ملاك

 ترافیـک،  تخلیـه،  و انتقـال  پذیرش، ها،فوریت شامل

 و انسـانی  نیـروي  پشـتیبانی،  آموزش، امنیت، ارتباط،

 بررسـی  را کمتـري  ابعـاد  که مطالعاتی. بود مدیریت

  . شدند حذف مطالعه از بودند کرده

  بیمارستان آمادگی تعریف

 در آمـادگی  وضـعیت ( پژوهش اصلی سؤال ابتدا در

. شـد  مشـخص ) اسـت؟  چگونه ایران هايبیمارستان

 انتخاب سؤال این به پاسخ براي هاییکلیدواژه سپس

 بحـران،  بـا  مقابلـه  بیمارسـتان،  آمادگی شامل که شد

 علمـی  هـاي پایگـاه . بودنـد .. و ،بیمارسـتان  و بحران

IranMedex، SID، Magiran ،MedLib  هاي  پایگاهو 

ــارجی  PubMed، Google Scholar، Science خ

Direct  عنـوان  بـه . شـدند  بررسی 2013 تا 2001از 

 جسـتجوي  و IranMedex سـایت  در ورود بـا  ،مثال

 سـه  که شد حاصل مقاله 12 ،بیمارستان آمادگی ۀکلم

.. و بیوتروریســم ماننــد دیگــر يهــامقولــه بــه مقالــه

 بـا  ارتبـاط  در مقـالات  تمـام  سـپس . بودنـد  پرداخته

 اولیه لیست یک وارد و آوريجمع بیمارستان آمادگی

 و خـروج  و ورود هـاي معیار اساس بر سپس. شدند

 مقـالات  از تعدادي بیمارستان آمادگی سنجش ملاك

 مقاله 32 از که طوري به. شدند حذف اولیه لیست از

 نهـایی  بررسـی  شـرایط  واجـد  مقالـه  21 شده، یافت

  . شدند

  ورود معیار

ــات - ــا 2001 زمــانی دورة مطالع  در کــه 2013 ت

   ؛باشد شده انجام کشور داخل هايبیمارستان

 و بهداشت تخصصی فرعی و ملی کمیتۀ 1380 در -

 بـه  اقـدام  کشـور،  طبیعی بلایاي اثرات کاهش درمان

 حـوادث  اجرایـی  دسـتورالعمل  ابلاغ و ارائه تدوین،

 از نیـز  مطالعـه  این که کرد هابیمارستان به غیرمترقبه

 انجـام  دستورالعمل به توجه با بعد به زمانی بازة این

 شد؛

 ؛باشد لاتین و فارسی زبان به مطالعات -

ــداقل - ــد ده ح ــادگی بع ــتان آم ــه از بیمارس  جمل

 ارتبـاط،  ترافیک، تخلیه، و انتقال پذیرش، ها، فوریت

 مـدیریت  و انسـانی  نیروي پشتیبانی، آموزش، امنیت،

 دهد؛ نظرقرار مد را

 . باشد کرده بررسی را بیمارستان یک از بیش -

  خروج معیار

    ،باشد دسترسی قابل آنها چکیدة فقط که مطالعاتی -

 باشـد  کرده استفاده پرسشنامه از طفق که مطالعاتی -

  . باشد نداشته مشاهده و لیستچک ابزار و

  

 شامل 2001 از شده انجام مطالعات تمام ورود معیار

 ده حـداقل ( بیمارسـتان  آمـادگی  وضـعیت  ابعاد همۀ

. بـود  مطالعـه  لیستچک و ابزار بودن واضح و) بعد

 کـرده  ارزیـابی  را بیمارسـتان  یـک  فقـط  که مواردي

 پرداختـه  اعتباربخشـی  حـوزة  به که مطالعاتی ،بودند

 اسـتفاده  لیستچک ابزار از که مطالعاتی نیز و بودند

  . شدند حذف ،بودند نکرده

  هایافته

 کـل  در هـا، سایت در شده یافت مقاله 32 مجموع از

ــه 21 ــه ،شــرایط واجــد مقال  شــدند تحلیــل و تجزی

 جنـوبی  هـاي اسـتان  در مطالعه 6 .)1 شمارة جدول(

 در. بود شده انجام تهران استان در مطالعه 6 و کشور

 بررسـی  کشـور  شـرقی  منـاطق  هـاي بیمارستان مورد
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 و آموزشـی  هـاي بیمارستان اکثر. بود نگرفته صورت

 هـاي  بیمارسـتان  مطالعـه  دو. شـدند  بررسـی  عمومی

 بررسـی  را نظـامی  هـاي بیمارستان یکی و خصوصی

 را مـرزي  هـاي بیمارسـتان  نیز مطالعه دو. ندبود کرده

) درصــد 33/3( مطالعــه 7 در. بودنــد کــرده انتخــاب

 مطالعـه  11 بـود،  متوسـط  زیـر  حد در آمادگی میزان

 بقیـه  و داشتند آمادگی متوسط حد در) درصد 52/3(

 مـوارد  بقیۀ در. داشتند قرار مطلوب یا خوب حد در

 بیشتر هابیمارستان ضعیف یا نامطلوب آمادگی میزان

 قرار کشور مرکز از دور و کشور ايحاشیه مناطق در

  .داشتند

  بحث

 طـور  بـه  ،ورود معیارهـاي  واجد مطالعه 21 کل، در

 لاتـین  نشـریات  در مطالعـه  سـه . شدند بررسی کامل

 یـک  ،مطالعـه  4 بودنـد،  شـده  چاپ کشور از خارج

ــا ایمنــی بعــد ماننــد بیمارســتان آمــادگی از جنبــه  ی

 کیفـی  مطالعـۀ  3. بودنـد  کـرده  بررسـی  را ارتباطات

 اسـتفاده  پرسشنامه از فقط یا موارد بقیه شدند، حذف

 آمـادگی  غیرمـرتبط،  هايجنبه سایر از یا بودند کرده

ــد، کــرده بررســی را بیمارســتان ــن از بودن  15 رو،ای

 انتخـاب  شـیوة  مـوارد  بیشتر در. شدند حذف مطالعه

 در و آســان سرشــماري، حــد در  یــا هــا بیمارســتان

 ،دلیـل  همـین  به. بود نشده ذکر اصلاً یا بود دسترس

 روش ،آینده مطالعات در درمانی مراکز انتخاب براي

 به لازم. شود لحاظ باید سازيتصادفی و گیرينمونه

 هـا بیمارستان آمادگی مطالعات، اکثر در که است ذکر

 در Van Remmen مطالعـۀ  در. بود متوسط حد در

 بـه  عمـومی  هـاي  بیمارسـتان  درصد 74 هلند، کشور

 نبودنـد  غیرمترقبـه  حوادث با مقابله آمادة کامل، طور

 بیمارسـتان  45 در آنجلسلس در ايمطالعه در). 30(

 و آمـادگی  موجـود،  تجهیـزات  و امکانـات  رغم علی

). 31( اسـت  شده ذکر محدود انسانی نیروي ظرفیت

 آمریکــا، ویریجینیــاي در ايمطالعــه در همچنــین

 آگـاهی  گروهـی،  درمـانی  پاسـخ  نظر از هابیمارستان

 لازم آمـادگی  ارتباطـات،  و امنیـت  و درمانی کارکنان

 در) 32. (نداشـتند  را جمعـی  حـوادث  با مقابله براي

 کامـل  آمـادگی  2013 سـال  در ايمطالعـه  در مقابل،

 را زلزلـه  برابـر  در ژاپـن  شـهر  هشت هايبیمارستان

 از ناشـی  تفـاوت  ایـن  شـاید  کـه ) 33( دادنـد  نشان

 ایـن  در آمادگی هايمانور برگزاري و بودن خیز زلزله

  .باشد کشور

 مطالعـۀ  در) درصـد  78/23( آمـادگی  میزان بیشترین

 در) درصـد  20/07( میـزان  کمترین و) 21( عامریون

 ایـن  دلیـل . شـد  مشـاهده ) 12( خواهحکمت مطالعۀ

 کــه اســت آن عــامریون مطالعــۀ در بیشــتر آمــادگی

 حوادث و هابحران وقوع شاهد مرزي هايبیمارستان

 وضـعیت  در هـا بیمارستان اورژانس. اندبوده بسیاري

 در. داشـتند  قـرار  امـاکن  بقیـه  به نسبت تريمطلوب

 آمـوزش،  اورژانـس  بخـش  نقص بیشترین ايمطالعه

 و سـازمانی  هـاي نامـه موافقت آلودگی، رفع امکانات

 پـایین  اورژانس آمادگی میزان کل در بود، هاسیاست

  ). 34( شد گزارش

 هـاي بیمارسـتان  در و تهران استان در مطالعات بیشتر

 ذکـر  مطالعات در. بود شده انجام آموزشی و عمومی

 از بیشـتر  عمـومی  هايبیمارستان آمادگی میزان شده

 مقابلـه  اول خط که دلیلاین  به شاید. بود خصوصی

 آنهـا  تعداد و هستند عمومی هايبیمارستان ،بحران با

 مطالعـۀ  مشـابه  چین در ايمطالعه در. است بیشتر نیز
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 در عمـومی  هـاي  بیمارستان آمادگی وضعیت حاضر،

 مقایسه در آموزشی بیمارستان و خصوصی با مقایسه

 داشــت قــرار بهتـري  وضــعیت در غیردانشــگاهی بـا 

)35.(  

 هـاي بیمارسـتان  در بیشتر آمادگی، نامطلوب وضعیت

 از دور که بود شده ذکر کشور جنوبی و غربی حاشیۀ

ــز ــور مرک ــاطق در و کش ــرار محــروم من ــتدا ق . ندش

 منـاطق  این در نیز خصوصی هايبیمارستان همچنین

  .هستند اقلیت در

 بحران مدیریت و بحران با مقابله مدون برنامۀ وجود

 آمـادگی  میـزان  کلیدي نقاط از یکی ،هابیمارستان در

 بـه  HEICS برنامـۀ  ابلاغ وجود با. هاست بیمارستان

 رسـمی  صـورت  بـه  هنـوز  برنامـه  ایـن  هابیمارستان

 و روانـی  مـداخلات  حـوزة  در. اسـت  نشده اجرایی

 انـدکی  مطالعات بحران زمان در هابیمارستان رفتاري

 نیـاز  زمینـه  ایـن  در مطالعات انجام به که دارد وجود

 بررسـی  حاضر مطالعۀ هايمحدودیت از ).36( است

 میزان و کشور از خارج و ايمداخله مطالعاتنکردن 

  .  بود حوادث با مقابله در هابیمارستان پرسنل آمادگی

 این در مروري مطالعۀ حال به تا که است ذکر شایان

 نـوآوري  از نشـان  امـر  این که بود نشده انجام زمینه

  . دارد حاضر مطالعۀ

  گیرينتیجه

 غیرقابــل وقــایع اغلـب  غیرمترقبــه، حــوادث و بلایـا 

 ایـران  همچنـین  و دنیـا  سراسـر  در که هستند کنترلی

 که هابیمارسـتان ویژه به درمانی مراکز .افتندمی اتفاق

 و مجروحـان  و مصـدومان  درمـان  دررا  مهمی نقش

 نیازمنـد  کننـد می ایـفا ها بحران زمان در مـوفقیت نیز

 قبولی قابل تعداد گرچه. )37( هستند مناسب آمادگی

ــۀ در مطالعــه ــادگی زمین ــران در هــابیمارســتان آم  ای

 هـاي اسـتان  از بسیاري در لیکن است، گرفته صورت

 است نشده انجام هابیمارستان آمادگی ارزیابی کشور

 نرسـیده  علمـی  انتشار مرحلۀ به انجام، صورت در و

 بیمارسـتان  آمـادگی  بررسـی  ابـزار  طرفـی،  از. است

 پرسشــنامۀ و آمــادگی مــانور لیســت،چــک ازجملــه

 يورپی ثابت رویۀ یک از مطالعات اکثر در استاندارد،

 محـدودیت  بـا  را مطالعات مقایسۀ امر این و کندنمی

 بـه  بیمارستان واقعی وضعیتاینکه  و .کندمی مواجه

 ثابـت  معیـار  نبـود  بـه  توجـه  بـا  آمـادگی  بعد لحاظ

 ایـن  تمـام  با. نیست جانبههمه ارزیابی قابل سنجش،

 خصـوص  در هـا بیمارسـتان  آمادگی وضعیت موارد،

 بیشـتر  توجۀ نکته این که شد ارزیابی متوسط بحران،

 ۀزمین ـ در را سـلامت  بخش مدیران و ارانذگ سیاست

 آمـادگی  بررسی طرفی، از. طلبدمی بحران با مواجهه

ــتان ــد بیمارس ــم بای ــتان ه ــم و بیمارس ــان ه  کارکن

 کمتـر  مذکور مطالعات لیکن. کند لحاظ را بیمارستان

 رفتـاري  آمـادگی  و روحـی  جسمی، وضعیت بعد به

ــان ــانی کارکن ــه درم ــد پرداخت ــن از. بودن  در رو،ای

 و ايسـازه  و سـازمانی  سـاختار  بایـد  آینده مطالعات

 طـور  بـه  مـدیریتی  تـر کامـل  هـاي سـنجه  ، باپرسنل

  .  شود بررسی ايخوشه تصادفی
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  شده جستجو هايسایت از دریافتی مقالات تعداد: 1 شمارة جدول

  

  

  

  

  

  

  

  نتایج همراه به شده جستجو مقالات لیست: 2 شمارة جدول

 مطالعه
  روش

 گیرينمونه

 بیمارستان تعداد

 بررسی مورد
 مکان

تسؤالا تعداد  

 لیستچک

  ابزار

 آوريجمع

 اطلاعات

 تعداد

حیطه

 ها

 میانگین

 امتیاز

 درصد

 وضعیت

 آمادگی

 کلی

 و واحدپرست

 )9( 1388 همکاران

  همه

 )جنوب طب(

  بیمارستان 9

 غیرنظامی
 سؤال210  با لیستچک بوشهر استان

 و لیستچک

 مشاهده
 متوسط 40/94 6

 )10(1389 حجت
 دانشگاه( همه

 )قزوین

 آموزشی ب 2

 از بیش جهرم دعپ

 تخت 100

 شهرستان

 جهرم

 در یسؤال 230 ارزشیابی برگۀ

 متغیر ده
 متوسط 51/94 5 -

 )11( حجت
 هدف بر مبتنی

 )دانشور(

 ازجمله ب 13

 ایران بهشتی شهید

 تهران

 متوسط 51/94 6 مشاهده 210 تهران استان

 و خواه حکمت

 همکاران

)1390()12( 

  توصیفی

 )ارومیه(

  5آموزشی

  3 خصوصی

 1 اجتماعی تأمین

 1 نظامی

 123 ارومیه شهر

  لیستچک

 مستندات مشاهدة

 مصاحبه و

8 
20/07  

 
 ضعیف

 )13()1385( عرب
  سلامت مدیریت

 سرشماري
 123 تهران 15

 لیستچک

 و پرسشنامه

 مشاهده

 متوسط 49/5 8

 و مستانه زهرا

 همکاران

)1389()14( 

 فسا دعپ

 3 روساي همۀ

 آموزشی بیمارستان

 علوم دانشگاه

  هرمزگان پزشکی

 )نفر34(

 استان

  هرمزگان

 

  با ساخته محقق پرسشنامۀ

 )سؤال 24

 

 با پرسشنامه

 و مصاحبه

 مشاهده

8 

 و مصاحبه

  مشاهدة

 ثبت کل

 نشد

ضعیف تا 

خیلی 

 ضعیف

 محمدي شاهین

 )15()1389( گانهی

  آسان

 )نجات و امداد(
 تهران عمومی ب 7

 who استاندارد لیستچک

(PAHO) 

  و مشاهده

 لیست چک
11 

 محقق

 مشاهده
 غیرمطلوب

  )1383)16(( زابلی
 شهر بیمارستان 9

 تهران
 تهران

 و سؤال 315 با لیستچک

 سؤال 94 با پرسشنامه

 و پرسشنامه

  و اسناد مشاهدة

 لیستچک

9 

 و پرسشنامه

 مشاهدة

  مستقیم

3/30 

 مطلوب

  پور نصیري

)1386 ()17( 

-  

 )سلامت مدیریت(

 دعپ مرزي ب 3

 کرمانشاه

 غرب گیلان

 ذهاب سرپل

 شیرین قصر

 لیستچک
 و مصاحبه

 آمار و مشاهده
 متوسط 55/5 6

 سالاري

)1389()18( 

-  

 
 س 220 لیستچک شیراز بیمارستان 15

 و مشاهده

 مصاحبه
 خوب 62/3 10

 اجاقی شهناز

)1387()19( 

  کلیه

 بهبود
 ب 6

 پ دع

 کرمانشاه
 یسؤال 203

 لیستچک

 و اسناد مشاهده

 مصاحبه

 ضعیف 23/7 6

   همکاران و امیري

390 )20( 

  سرشماري

 فصلنامۀ(

 )بیمارستان

 ب 53

 سمنان

 بابل مازندران

 گیلان

 شاهرود

   مدیران سنجی اگاهی

  لیستچک  و) سؤال 40(

 )سؤال 141(

 و پرسشنامه

 خود لیست چک

 ارزیابی

8 56/88 
  

 متوسط

  آمادگی ابعاد تمام به که مقالاتی دیگر مرتبط مقالات مجموع

 اند نپرداخته

 هاسایت فارسی مقالات لاتین مقالات

19 - 2 5 12 SID 

31 - 11 - 20 Magiran 

12 - 3 - 9 Iran Medex 

10 8 - 2 - PubMed 

23 6 - 2 15 Google scholar 
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  - مرزي مرزي ب 3 نظامی طب )21(1387 عامریون

 محقق پرسشنامۀ

  و ساخته

 با لیست چک

 اسناد مشاهده

11 
23/75 

 درصد
 خوب

 سمنان ب 10 )تندرستی و دانش( 1390 )22( امیري
 8 و مدیریت آگاهی سؤال 40

 سؤال 133 لیستچک

 و مصاحبه

 خود مشاهدة

 توسط ارزیابی

 مدیریت

 متوسط 58/4 7

 دانشمندي

1388)23( 

 مبتنی گیرينمونه

 هدف بر
 ایران نظامی ب  30

 10 یسؤال 220 لیستچک

 بیمارستان قسمت ده در بخش

چک  و مشاهده

 لیست
 متوسط درصد 54/4 10

 س 153 تهران بهزیستی ب 2 همه )24(1388غفاري

 پرسشنامه

 نیمه مصاحبۀ

 بحث ساختارمند

 پانل و گروهی

20 
33/75 

 درصد

 تا ضعیف

 متوسط

 1391 مصطفی

 )25( ربیعیان

  تحلیلی

 )سلامت پیاورد(
 تهران اموزشی ب 4

 سؤال123 لیست چک

 

 و مصاحبه

 مشاهده
 متوسط 51/81 8

..  و افکار ابوالحسن

2010)26( 

Life Science 
Journal 

 هابیمارستان تمام

 گیلان آموزشی
 گیلان

چک  و یسؤال 36 پرسشنامۀ

 موردي 133 لیست

  و پرسشنامه

 با لیستچک

 مصاحبه

8 
64/31 

 درصد
 متوسط

 و آزاد مهدوي

 2011 فرعبدالهی

)27( 

American 
Journal of 
Disaster 

Medicine 

 متوسط 59/5 - لیستچک بعدي ده who لیستچک شیراز شیراز ب 24

.. و جلالی احمدرضا

2008-2009)28( 

Scand J 
Trauma 

Resusc Emerg 
Med 

 - ب 23

 مانور واقعی محیط سازيشبیه

 سناریو 28ساعته دو سناریوي

.. و سوزيآتش زلزله، شامل

 اجرا، فرماندهی، بخش(

 )مالی و تدارکات ریزي، برنامه

 - 
85  

)56-119( 

 تا متوسط

 ضعیف

 س 314 لیستچک زابل شهر ب 2 تحلیلی توصیفی )29(1388 محبتی

 مشاهده،

  و مصاحبه

 لیست چک

 نامناسب 48/4 14

  پزشکی) علوم دانشگاه: دعپ بیمارستان؛: ب) (Iran Medex سایت در کمترین و  Magiran سایت در مقالات بیشترین(
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Abstract 
Background: Disaster preparedness and management in hospitals are interesting 

research topics. With regard to the studies conducted, this research is performed to 

collect and compare the published studies about preparation in all hospitals dealing 

with disaster in the country. 

Method: In this review study, data and information was searched and collected based 

on the keywords consist of "hospital disaster readiness", "hospital disaster", "disaster 

management system" in databases such as Iran Medex, SID, Magiran and also 

PubMed and Google scholar. Quality assessment of papers was evaluated and 

finally, the results was compared and analyzed.   

Findings: A total of 32 articles were found; 21relevant articles were analyzed. 

Conclusion: According to the results, in most studies, crisis preparation of hospitals 

was moderate.  Therefore, planning is important in order to implement the crisis 

management program for hospitals and to improve their preparedness in the country. 
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