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  در مؤثر انسانی فاکتورهاينقش  تحلیلی بر

 اه رانندگانگاز دید اي بروز تصادفات جاده

  پیرانشهر در -محور سردشت :مورد مطالعه (

  )غربیآذربایجاناستان 

  2زاده خالد اسماعیل ،1زاده فایق عبداله

ارشــناس ارشــد مــدیریت منــابع ک :لئومســ ةنویســند .1

باشـگاه   دانشـگاه آزاد اسـلامی واحـد سردشـت،     ،انسانی

  .ایران سردشت، پژوهشگران جوان و نخبگان،

Faz_helal@yahoo.com Email:  
دانشـــگاه آزاد اســـلامی، واحـــد سردشـــت، گـــروه  .2

  ، ایران.شناسی، ایران، سردشت جامعه

  12/5/93پذیرش:    25/3/93 دریافت:

  چکیده 

امـروزه تصـادفات و خسـارات ناشـی از آن       :مقدمه

اي در   یکی از مشـکلات عمـده حمـل و نقـل جـاده     

هـاي انجـام شـده درخصـوص      تحلیـل . استکشور 

کـه  انـد    نشـان داده اي   هجاد بر تصادفاتمؤثر عوامل 

عامل انسانی بیشترین سهم را در بروز تصـادفات بـه   

این پژوهش  ،بدین منظور .خود اختصاص داده است

بنـدي   یابی عوامل انسـانی و طبقـه   به بررسی و ریشه

میزان تأثیر هریک پرداخت و از دیدگاه رانندگان آنها 

 ارائـه تحلیلـی   -با رویکرد توصـیفی از این عوامل را 

  .ه استکرد

کـاربردي   -توصـیفی  از نـوع  حاضرپژوهش   : شرو

راننـدگانی   ۀهم ـآماري مـورد بررسـی    ۀجامع .است

پیرانشـهر واقـع در    -هستند که در محـور سردشـت  

 91-92 يهـا   فواصل سـال در  استان آذربایجان غربی

که طبق فرمـول کـوکران تعـداد    اند   دچار حادثه شده

آوري اطلاعـات   منظور جمع. به شدبررسی  نفر 217

همچنـین   .دش ـسـاخته اسـتفاده    محقـق  ۀاز پرسشـنام 

و ضـریب  اي   هروایی و اعتبار پرسشنامه با روایی ساز

توصـیف و   بـه منظـور  . آلفاي کرونباخ محاسبه شـد 

ي فراوانـی،  هـا   تجزیه و تحلیل اطلاعات، از شاخص

میانگین، انحراف معیار و رگرسـیون خطـی اسـتفاده    

   د.ش

 ،رگرسیون محاسـبه شـده  بر اساس ضریب  :ها یافته

 یولوژیکی از قبیل نقایصبیک از ابعاد  هر ارتباط بین

، نسـبی در افـراد   ادراکـی  -حسی و حرکتی شناختی،

عوامل فـردي   ،و کهولت سن ها  معلولیت و ها بیماري

سـرعت   ،مصرف مواد و الکلشناختی از قبیل  و روان

توجهی بـه   بی، بجاي ناها  ، خواب آلودگی، سبقتزیاد

طـولانی  هشـداردهنده، راننـدگی    و تابلوهاي راهنما

 سابقۀ و تجربه ایمنی، نبستن کمربند، بدون استراحت

، نداشتن اعتماد بـه نفـس در راننـدگی   قبلی،  تصادف

نقلیـه و ابعـاد    ۀوسـیل  و عدم بـازبینی دقیـق   استرس

سـیگار   مـدت از قبیـل پرخـوري،    کوتـاه  يها تقابلی

 صـحبت  حتی و همراه تلفن از استفاده، روشن کردن

اي   هبا میزان و شدت تصادفات جاد مسافران با کردن

 رفتـار « کلـی  عنـوان  تحـت  عوامل این تأیید گردید.

 نوع هر شامل شوند و می بندي طبقه »پرخطر رانندگی

 بـه  گیدیـد آسـیب  یاتصادف  که خطر است رفتاري

 .کند میبیشتر  راات تصادف دنبال

 هماننــد ســایر رفتارهــا نــوع ایــن اصــلی زیربنــاي

و  یتشخصی الگوي به افراد زندگی روزمره رفتارهاي

 عوامـل  چـه  اگـر  است، وابسته فرد کلی يها شنگر

 کاهش موقتی آنها تأثیر دارند. نیز در موقعیتی

 بـا  مرتبط انسانی توان گفت عواملمی :گیري نتیجه

 عواملی کلی گروه دو در اه هجاد در رانندگی حوادث

 ،اسـت  نوروبیولوژیـک انسـان   عملکرد به وابسته که

 حـال  در شـخص  مـدیریت  و کنترل ۀحیط از خارج

 ايه ـهزمین ـ بـه  وابسـته  کـه  عواملی و است رانندگی

 عمـل  هـم  با پیچیده تعامل در ،است افراد شخصیتی

 در تـوان مـی  را عامل چند از تجمعی اغلب .کنندمی

 ،تحقیـق ایـن  هـاي  با توجه به یافتـه که دید  فرد یک

و ابعـاد   شناختی عوامل فردي و روان ابعاد بیولوژیک،

ر بـروز و  دمدت هر کدام به نحوي  کوتاه يها تقابلی

  تأثیرگذار بودند.اي   هشدت تصادفات جاد

 اي، عامـل انسـانی،   : تصادفات جادهکلمات کلیدي

  .رانندگان
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 مقدمه

تـرین مشـکلات سـلامتی     تصادفات یکـی از بـزرگ  

)؛ به طـوري کـه سـالانه    12است (در جهان   عمومی

 50گیــرد و  مــیمیلیــون نفــر را در جهــان  2/1جــان 

) کـه ایـن   14( شوند میلیون نفر در جهان مصدوم می

 27567برابـر   1385آمار در کشور ایران بـراي سـال   

  .نفر مجروح است 276762نفر کشته و 

موجب تلفـات  اي   ههمه ساله در جهان تصادفات جاد

شـدید و خسـارات سـنگین و     يهـا  تزیاد، مصدومی

هاي بین شهري با توجـه   شود. جاده جبران ناپذیر می

به نقش مهمی که در جابه جایی کالا و مسافر دارند، 

هسـتند  اي بخش بزرگی از سیستم حمل و نقل جاده

و تصــادفات بســیاري بــا تلفــات ســنگین در آن رخ 

در دهد. برطبق گزارش سازمان بهداشت جهـانی،   می

نفـر   1،200،000 در جهان سـالانه اي   هجادتصادفات 

این آمار  )8(. دنشو میلیون نفر زخمی می 50کشته و 

هـزار نفـر    23 حـدود در  ، 1390در ایران براي سـال  

یعنی بر طبق آمار  ؛بودهزار نفر مجروح  295 کشته و

هاي کشور جـان خـود    دقیقه یک نفر در جاده 20هر 

هـم شـدیدتر    این مشکل از این .دهد را از دست می

است زیرا اغلب قربانیان جوانانی هستند کـه قبـل از   

تقریبـاً   .)12( انـد   تصادف داراي سلامتی کامـل بـوده  

 کننـد   حوادث، فوت مـی  مجروحاندرصد  10حدود 

پیرانشهر در استان آذربایجان  -محور سردشت .)13(

 ، ي مناسـب هـا  تباتوجـه بـه کمبـود زیرسـاخ     غربی

موجب رشد تصادفات در استان شده اسـت بـر ایـن    

بهبـود وضـعیت سـلامت    خصـوص  اساس تلاش در

سفر و کاهش خطرات سوانح رانندگی بـا توسـعه و   

کارگیري ایمنی ترافیک امري ضروري است. ایمنی  به

اي  پیچیـده  اي است که ابعاد گسترده وترافیک عرصه

 و آنچـه در ایـن میـان    دانـد  مـی را با یکدیگر دخیل 

 ،ترافیـک اسـت   ةهمچنان مـدنظر کارشناسـان حـوز   

عوامل مؤثر در بروز یا شدت وقـوع   شناسایی علل و

ی سه عامـل  یک تصادف است. از دیدگاه علمی و فنّ

 در بــروزمــؤثر نقلیــه، راه و انســان، عوامــل  ۀوســیل

هستند و برابر اطلاعات و سـوابق  اي   هتصادفات جاد

سـانی (بـا سـهم    از میان این عوامل، عامل ان ، موجود

. استمل این عتر مؤثرین و تر درصد) اصلی 98تا  93

بنــابراین شــناخت انســان و خصوصــیات فیزیکــی و 

بسـتر لازم   وي زمینـه و تصادفی  روانی مؤثر بر رفتار

هـاي مـؤثر    هـا و برنامـه   ه و تدوین طـرح ئرا براي ارا

هاي  علمی و کاربردي براي کاهش ضایعات و آسیب

بنـابراین  . م خواهـد سـاخت  ناشی از حـوادث فـراه  

شناسایی رفتار رانندگان از دیدگاه خود آنان و تحلیل 

 عوامل انسانی امر مهمی است.

سـال پـیش بـا     30کشورهاي توسعه یافته از حـدود  

هـاي   هاي علمی و مهندسـی، برنامـه   استفاده از روش

هاي  مدونی براي شناسایی علل وقوع تصادفات و راه

تلفــات آن شــروع  جلــوگیري از رشــد خســارات و

ي حمـل و  هـا  تکردند و با استانداردسازي زیرسـاخ 

نقل توانستند رشد سریع تلفات را متوقف کننـد، امـا   

بـه   تهمچنان آمار تصادفات در ایـن کشـورها نسـب   

هاي اخیـر   بنابراین درسال .میزان وسایل نقلیه بالا بود

ــروز   ــر عامــل انســانی کــه بیشــترین ســهم را در ب ب

در مـؤثر  رکـز کردنـد و اقـداماتی    تصادفات دارد، تم

کاهش خطاي انسانی انجـام دادنـد کـه بـا      خصوص

کمتر سبب کاهش بسیار زیاد تصادفات  ۀصرف هزین

تـوان   شده است. از جمله این مطالعـات مـی  اي   هجاد

اشاره  2010به مطالعات جامع کشور نیوزلند در سال 

کـاهش خطـاي    بـراي که راهکارهاي بازدارنـده   کرد

  )2. (ه استکردائه انسانی ار

بهبـود وضـعیت سـلامت     بـراي بر این اساس تلاش 

سفر و کاهش خطرات سوانح رانندگی بـا توسـعه و   

ایمنی ترافیک امري ضروري است. آنچه   به کارگیري

حـوزه  ایـن   در این میان همچنان مدنظر کارشناسـان 

است شناسایی علل و عوامل مؤثر در بروز یا شـدت  

نشـان داد  لعات گذشته ک تصادف است. مطاوقوع ی

گـذار در  تأثیرکه سهم افـراد و نقـش عامـل انسـانی     



 از دیدگاه رانندگان اي در بروز تصادفات جاده مؤثر انسانی فاکتورهاينقش  تحلیلی بر
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درصـد   90ایمنی راه و وقوع تصـادفات نزدیـک بـه    

  .)7است (

 در جریـان  ین عامـل تـر  مهـم ین و تـر  انسان ناشناخته

آید و با تمام تلاش متخصصان  میبه حساب  حوادث

هـاي   العمـل  تـوان عکـس   میعلوم مختلف هنوز هم ن

ــا ــا نانس ــیش   ه ــوادث پ ــا ح ــورد ب ــی  را در برخ بین

ــرد ــاوت .ک ــراوان تف ــین در ف ــا ب ــا نانس ــل  ه از قبی

ــاو ــا تتف ــث  ...ي جســمی، روحــی وه همگــی باع

کـه بـیش از    ییتا جا ،شوند میناشناخته ماندن انسان 

دهنـد.   میدرصد تصادفات را به این عامل نسبت  70

ثر مـؤ ین فاکتورهاي انسـانی  تر مهمبنابراین شناسایی 

  حائز اهمیت است.اي   هبروز تصادفات جاددر 

ی در ایـن  سفانه در ایران تـاکنون مطالعـات جـامع   أمت

و مطالعات مختصري هم کـه  زمینه انجام نشده است 

شناسـان و یـا    توسـط روان  انجام شـده اسـت بیشـتر   

. این خلاء علمـی  صورت گرفته استشناسان  جامعه

بـر تصـادفات   مـؤثر  بررسی عامـل انسـانی    ۀدر زمین

لزوم بررسی و ارائه تحقیقات بیشتر در ایـن   اي، جاده

تحقیق حاضر تلاشـی در   .دهد خصوص را نشان می

  .است زمینهاین 

  ف تحقیقاهدا

 یابی عوامل این پژوهش شناخت و ریشه اصلیهدف 

در مسـیر  اي   هتصـادفات جـاد  مؤثر بر وقـوع   انسانی

پیرانشهر واقع در استان آذربایجـان غربـی    -سردشت

اهداف پـژوهش غیـر از اهـداف     خصوصاست. در 

  اهداف دیگري نیز مد نظر قرار گرفتند: ،اصلی

عوامـل بیولـوژیکی از   بررسی شناسایی ارتباط بین  -

 راننده، نقایص جوانان و نوجوانان قبیل (کم تجربگی

، نسـبی در افـراد   ادراکـی  -حسی و حرکتی شناختی،

و کهولت سـن) بـا میـزان و     ها تمعلولی و ها بیماري

  اي.  هشدت تصادفات جاد

شـناختی   شناخت ارتباط بین عوامل فـردي و روان  -

ــرف  ــل مص ــواد از قبی ــل، و م ــرعت الک ــاد،  س زی

 بـه  تـوجهی  بـی ي نابجـا،  هـا  تآلـودگی، سـبق   خواب

 هشـداردهنده، راننـدگی طـولانی    و راهنما تابلوهاي

 سابقۀ و تجربه ایمنی، کمربند استراحت، نبستن بدون

، راننـدگی در  نفـس  بـه  اعتمادنداشتن ، قبلی تصادف

بـا میـزان و    نقلیه وسیله و عدم بازبینی دقیق استرس

  اي.  هشدت تصادفات جاد

مدت از قبیـل   کوتاه يها تبررسی ارتباط بین قابلی -

 همراه تلفن از ، استفادهسیگار روشن کردن پرخوري،

بـا میـزان و    همـراه  مسافران با کردن صحبت حتی و

  .اي شدت تصادفات جاده

  تحقیق  شرو

دي و از حیـث  کـاربر  ،تحقیق حاضـر از نظـر هـدف   

ــی  ،روش ــتپیمایش ــه روش   اس ــور خلاص ــه ط . ب

ي میـدانی و  هـا  شگردآوري اطلاعات ترکیبـی از رو 

اي اسـت. بـدین ترتیـب کـه بـراي تـدوین        کتابخانه

ادبیــات تحقیــق، تنظــیم چــارچوب نظــري و مــدل  

اي و براي پاسـخگویی بـه    عملیاتی از روش کتابخانه

هـاي تحقیـق از    سؤالات مورد نظر و آزمـون فرضـیه  

روش میدانی استفاده شده است. کسب اطلاعـات در  

میــدانی و از طریــق  ةآمــاري بــه شــیو ۀمــورد نمونــ

  انجام گرفته است.محقق ساخته  ۀپرسشنام

هـاي   ي تجزیه و تحلیل اطلاعات و مـدل ها شرو

   مورد استفاده آماري

لذا در تجزیـه   ،آماري است ۀاین پژوهش داراي جنب

و تحلیل آن علاوه بر اتکا به اسناد و مدارك، شـهود  

و ادراك و تحلیـــل عقلایـــی (تحلیـــل کیفـــی)، از  

 ـ ها شرو د. ش ـی) نیـز اسـتفاده   ي آماري (تحلیـل کم

ــل داده  ــه و تحلی ــین تجزی ــه   همچن ــا در دو مرحل ه

 اول کـه تجزیـه و   ۀدر مرحل ـ .گرفتـه اسـت   صورت 

 به صورت جداول آمار ها داده ،استتحلیل توصیفی 

تجزیـه و  کـه  دوم  ۀو در مرحل ـ شـد  ارائـه  توصیفی 

رگرسیون تکنیک  با استفاده از استتحلیل استنباطی 

هـاي مـرتبط، فرضـیات تحقیـق      و دیگر آمـاره  خطی

در هـر مرحلـه بـه منظـور      .مورد آزمون قرار گرفـت 
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اسـتفاده   SPSSافزار ت از نرمتجزیه و تحلیل اطلاعا

روش پژوهش مـورد   ،عبارت دیگره ب گردیده است.

ی، پیمایش و پنهانگر و ابزار مـورد  استفاده روش کم

والات با توجه به ماهیـت  ئساست.  استفاده پرسشنامه

در یکـی از  اي   هت چنـد گزین ـ سئوالاو هدف آنها به 

طراحـی  اي   هفاصل اي،هرتب، گیري اسمیهزسطوح اندا

  اند. گردیده

 آماري ۀعجام

راننـدگانی   ۀهم ـه در این پـژوهش  عواحد مورد مطال

محــور در  )91-92اخیــر ( کــه طــی دو ســال بودنــد

عنوان از فاکتورهاي عوامل  با هر پیرانشهر -سردشت

از  به دست آمـده . آمار اند  دچار تصادف شده ،انسانی

کـه طـی ایـن     بـود راهنمایی و رانندگی حاکی از آن 

   تصــادف در ایــن محــور رخ داده 494مــدت تعــداد 

بـراي  که با توجه به گسـتردگی حجـم جامعـه     است

فرمول کوکران و  با الهام از مورد بررسی ۀتعیین نمون

راننـده بـه عنـوان نمونـه      217جدول مورگان تعداد 

ــا اســتفاده از پرسشــنامه مطالعــه انتخــاب ومــورد   ب

سـؤال   72و اي   هسؤال زمین ـ 6در قالب  ساخته محقق

بـا  مورد سنجش قرار گرفتند و پرسشـنامه  تخصصی 

تقسـیم   بـین آنـان   تصـادفی   گیـري   استفاده از نمونـه 

  هـاي پرسشـنامه   لازم به ذکر است که گزینـه  گردید.

در ایـن   .ه اسـت شـد براساس طیف لیکـرت تنظـیم   

سؤالات پرسشنامه به پنج قسمت خیلی زیـاد،   ،طیف

 .گـردد  م و خیلـی کـم تقسـیم مـی    متوسـط، ک ـ  زیاد،

 زیـر صـورت  ه دهندگان در پنج سطح ب نظرات پاسخ

، 1 رتبـۀ بـراي گزینـۀ خیلـی زیـاد      تنظیم شده است:

، 3 رتبـۀ  ، براي گزینه متوسط2 رتبۀبراي گزینه زیاد 

 5 رتبۀو براي گزینه خیلی کم  4 رتبۀکم براي گزینه 

    در نظر گرفته شده است.

  

  

  

  

  اعتبار و پایایی

 با اسـتفاده  این تحقیق براي سنجش اعتبار متغیرها در

تحلیـل  از طریق  2اياعتبار سازه از SPSS افزاراز نرم

روشـی   ،تحلیـل عـاملی   د.شاستفاده تأییدي  3عاملی

هـاي  وسـیله یـک از  اینکـه کـدام    تعیـین است که با 

گیرنـد (یعنـی یـک    گیري در کنار هم قرار مـی اندازه

تعیـین روابـط بـین    نیـز  گیرنـد و  چیز را انـدازه مـی  

گیري که با هـم قـرار   هاي اندازهاز وسیله هاییخوشه

را به تعداد  هاگیرند) تعدادي زیادي از این وسیلهمی

پـس از تجزیـه و تحلیـل     .)5( دهـد کمتر کاهش می

وري آ جمـع  اي ه هاي به دست آمده از پرسشنامه هداد

چـرخش یافتـه، روایـی     اتریسم ـشد و با استفاده از 

بـه دسـت آمـد کـه      24/88د عد ،محتوایی پرسشنامه

 .اسـت مـده در سـطح بسـیار بـالایی     نتایج به دست آ

همچنین پایایی متغیرهاي تحقیـق نیـز بـا اسـتفاده از     

  )1(جدول شمارة  .آلفاي کرونباخ بررسی شد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
٢- Construct Validity 
٣- Factor Analysis 
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  پایایی متغیرهاي تحقیق محاسبه شده با آلفاي کرونباخ :1شمارةجدول 

  مقدر آلفاي کرونباخ  متغیرها

  731/0 تجربگی کم

  744/0 در افراد ادراکی نسبی - حرکتی و حسی ،نقایص شناختی

  725/0  ها تمعلولی و ها بیماري

  755/0  کهولت سن

  /.781 الکل و مواد مصرف

  714/0 سرعت زیاد

  758/0 خواب آلودگی

  813/0 جاي نابها تسبق

  /.781 هشداردهنده و توجهی به تابلوهاي راهنما بی

  865/0 طولانی بدون استراحترانندگی 

  730/0 ایمنی کمربند نبستن

  751/0 وسیله نقلیهدقیق عدم بازبینی 

  /.690 قبلی تصادف سابقۀ و تجربه

  801/0 نداشتن اعتماد به نفس در رانندگی

  782/0 استرس

  745/0 پرخوري

  /.786 سیگار روشن کردن

  742/0 همراه تلفن از استفاده

  803/0 مسافران با کردن صحبت

  

  یققمدل مفهومی تح

تمام مطالعات تحقیقی بر یک چارچوب مفهومی استوار است که متغیرهاي مورد نظر و روابط میان آنها را مشخص 

   کند. می

شـود   مـی ذهنی و ابزار تحلیلی شناخته  ۀنقش ،این چارچوب مفهومی که با عناوین دیگري همچون چارچوب نظري

پـردازي   نظریه ، اند  ایجاد مسأله مهم تشخیص داده شدهالگویی است که پژوهشگر بر اساس آن درباره عواملی که در 

له أسخن پژوهشگر نباشد و به طور منطقی از نتایج تحقیقات قبلی پیرامـون مس ـ  تواند ضرورتاَ میکند. این نظریه  می

  .)9( ه باشدشدنشأت 

ابـزار تحلیلـی    ذهنـی و مـدل مفهـومی اسـت کـه در قالـب       ۀاز آنجا که هر پژوهش میدانی و پیمایشی نیازمند نقش

یـک مـدل تحلیلـی حاصـل از نتـایج      ادامـه  بر همین اساس در  ،مناسب، متغیرها و روابط بین آنها ترسیم شده باشد

  گردد: تحقیق ارائه می
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  مدل مفهومی تحقیق

  

  

 در وقوع تصادف : توزیع فراوانی پاسخگویان برحسب رعایت هر یک از موارد زیر2 شمارةجدول 
  

 جمع  خیر  بلی  موارد

 100  7/69  3/30 مصرف مواد و الکل

 100  8/29  2/70 سرعت زیاد

 100  8/76  2/23 خواب آلودگی

 100  6/58  4/41 ي نابجاها تسبق

 100  8/28  2/71 توجهی به تابلوهاي راهنما و هشداردهنده بی

 100  7/37  3/62 رانندگی طولانی بدون استراحت

 100  2/27  8/72 نبستن کمربند ایمنی

 100  6/15  4/84 بازبینی دقیق وسیله نقلیهعدم 

 100  1/74  9/25 تصادف قبلی سابقۀتجربه و 

 100  2/28  8/71 رانندگیدر به نفس  اعتمادنداشتن 

 100  9/73  1/26  استرس
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  پیرانشهر - در مسیر سردشت 91- 92میزان تصادفات در سال  : 3شمارة  جدول

تصادفات منجر   سال

  به فوت

  متوفی

  شدگان کشته

  مجموع  خسارتی  مجروح

91  22  28  322  114  278  

92  18  22  218  101  216  

  -62  -13  -104  -6  -4  مقایسه

  - 22/0  - 11/0  - 33/0  - 21/0  - 18/0  درصد

  

  هاي تحقیق یافته

 هاي توصیفی یافته بخش اول:

ابتـدا   .هاي تحقیق در دو قسمت ارائه شده استیافته

هـاي  اي پاسخگویان و یافتهي زمینههابه ارائه ویژگی

توصیفی متغیرهـاي تحقیـق پرداختـه شـده اسـت و      

سـپس تحلیــل روابــط حاصـل از آزمــون متغیرهــاي   

شـدن  تحقیق ارائه شده است. براي اجتناب از حجیم

ین نتایج تر مهمجداول توصیفی حذف و صرفاً  ،مقاله

 توصیف شده است.

درصـد از افـراد نمونـه را     100داد کـه   ها نشان یافته

دهد. دیگـر اینکـه بـه لحـاظ سـن       مردان تشکیل می

 2/21 ، سـال  20تـا   15درصد پاسخگویان بین  1/25

 30تـا   26درصد بین  5/9سال،  25تا  21درصد بین 

درصد بین  2/10سال،  35 تا 31 درصد بین 14سال، 

درصـد   4/9و  45تـا   41درصد بین  7/10 ، 40تا  36

   سال سن داشتند. 50بالاي 

 را راننـدگان  بیشـترین تعـداد  وضعیت تأهـل،  از نظر 

ــراد متأهــل ( ــه درصــد) 8/47اف  25/1( را مجــرد بقی

داد.  درصد) تشـکیل مـی   1/1مطلقه (و افراد درصد) 

درصـد از راننـدگان    8/15 ،وضـعیت سـواد   به لحاظ

ی، یداراي تحصــیلات ابتــدادرصــد  9/12ســواد،  بــی

ــیلات  5/19 ــد تحص ــایی، درص ــد 1/12راهنم  درص

درصـد   1/11درصد دیپلم،  15دبیرستان، تحصیلات 

درصــد فــوق  5درصــد لیســانس،  7/7فــوق دیــپلم، 

ــانس و  ــر  3لیس ــد) 9/0(نف ــوزوي  درص ــدرك ح م

نرمـالی   لحاظ وضعیت درآمد، توزیع نسبتاً از ند.داشت

اي درآمـدي وجـود   ه ـ هبین پاسخگویان از نظر گـرو 

پاسـخگویان   که بر اسـاس اظهـارات   طوريه دارد، ب

 درصـد  4/16هـزار تومـان،    150درصد کمتر از  9/7

 300بـین   درصد 3/19هزار تومان،  300تا  150بین 

 650تـا   450بـین   درصـد  9/25هزار تومان،  450تا 

تـا  هزار تومـان   601بین  درصد 6/21هزار تومان، و 

 9 فقـط درآمد داشتند. در این میان  یک میلیون تومان

درصد از پاسخگویان گفتند کـه بـالاي یـک میلیـون     

  تومان درآمد دارند.

 3/30شـود   همچنان که در جدول فوق مشـاهده مـی  

 ســابقۀانـد    درصـد پاسـخگویانی کـه تصــادف کـرده    

سـرعت   درصـد  2/70 ، اند  مصرف مواد و الکل داشته

درصـد دچـار    2/23، و انـد  زیاد در راننـدگی داشـته  

ــوده ــودگی ب ــد  خــواب آل ــین ان درصــد  1/41. همچن

 تابلوهاي به توجهی بیدرصد  2/71هاي نابجا،  سبقت

 رانندگی طولانیدرصد  2/62، هشداردهنده و راهنما

در حـین   درصـد  8/72و  انـد  داشـته  استراحت بدون

 4/84. دیگر اینکـه  اند  ایمنی را نبسته کمربندتصادف 

 عـدم بـازبینی دقیـق   علـت تصـادف خـود را     درصد

قبلـی در   سـابقۀ درصـد تجربـه و    9/25، نقلیه ۀوسیل

و  راننـدگی  نفـس  بـه  اعتمـاد درصـد   78/1تصادف، 

  اند.  درصد نیز آن را ناشی از استرس دانسته 1/26
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  عوامل بیولوژیکی

تأثیر هریک از عوامل بیولوژیکی در بروز  توزیع پاسخگویان بر حسب نظرشان در مورد میزان :4 شمارةجدول 

  اي ات جادهتصادف
  

  خیلی کم  کم  تا حدودي  زیاد  خیلی زیاد  سؤالات

 1/2  6/1  6/20  9/49  9/25 کم تجربگی

 6/6  1/2  8/9  4/60  1/21 در افراد ادراکی نسبی -حرکتی و حسی ،نقایص شناختی

 8/5  2/4  7/17  1/40  2/32 ها تمعلولی و ها بیماري

 ---  3/1  1/26  9/54  7/١٧  سن کهولت
  

 
  

گی تا چه حـد در بـروز   تجرب در جواب این گویه که کم رانندگان تصادف کرده ،دهد اطلاعات جدول فوق نشان می

درصـد در حـد کـم و     7/3درصد تا حـدودي و   6/20درصد در حد زیاد و خیلی زیاد،  7/75تصادف دخیل است، 

  خیلی کم موافق این گفته بودند.

تـا چـه حـد در بـروز      افراد در نسبی ادراکی -حسی و حرکتی شناختی، نقایصدیگر اینکه در جواب این سؤال که 

درصد به میزان کـم و خیلـی کـم     7/8درصد تاحدودي و  8/9درصد زیاد و خیلی زیاد،  5/81 ، تصادف دخیل است

  با این جمله موافق بودند.

در حـد کـم و    درصـد  10درصد تـا حـدودي و    7/17 درصد از رانندگان در حد زیاد و خیلی زیاد، 3/72همچنین 

  .بروز تصادف دخیل است در ها تمعلولی و ها بیمارياظهار داشتند که  خیلی کم

 1/26درصد اظهار داشتند که کهولت سن به میزان زیاد و خیلی زیاد در بروز تصادفات مهم است،  6/72دیگر اینکه 

  کم و خیلی کم این نظر را قبول داشتند. درصد 3/1درصد تاحدودي و 
  

  

  شناختی  عوامل فردي و روان

در شناختی  فردي و روانتوزیع پاسخگویان بر حسب نظرشان در مورد میزان تأثیر هریک از عوامل  :5 شمارةجدول 

  اي ات جادهبروز تصادف

  خیلی کم  کم  متوسط  زیاد  خیلی زیاد  موارد
 4/2  5/4  7/18  5/48  9/25 مواد و الکلمصرف 

 3  3/11  1/12  4/46  8/29 زیاد سرعت

 4  10  8/15  3/44  9/25 خواب آلودگی

 3/5  8/15  4/21  2/32  3/25  جاي نابها تسبق

 3/5  9/16  4/2  1/35  4/40 هشداردهنده و توجهی به تابلوهاي راهنما بی

 6/11  9  1/21  2/32  1/26 طولانی بدون استراحترانندگی 

 3/1  5/5  9/16  3/44  9/31 ایمنی نبستن کمربند

 8  3/11  6/11  5/24  7/51  دقیق وسیله نقلیهعدم بازبینی 

  7/12  6/6  5/14  6/45  6/20 تصادف قبلی سابقۀتجربه و 

  1/2  3/11  2/13  1/31  2/42 نداشتن اعتماد به نفس در رانندگی

  ---  8/1  9/11  42  3/44 استرس
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تـوان   هاي حاصل از جـدول فـوق مـی    بر اساس داده

درصـد پاسـخگویان در حـد زیـاد و      4/74گفت که 

در  مصرف مواد و الکـل خیلی زیاد اظهار داشتند که 

درصد تـا حـدودي    7/18بروز تصادفات مؤثر است، 

درصد در حد کم و خیلی کـم ایـن میـزان را     9/6و 

  ند.کرداعلام 

درصد در حد زیاد و خیلـی زیـاد،    4/76دیگر اینکه، 

درصد به میزان کم و  6/11درصد تاحدودي و  1/12

توانـد   مـی  سـرعت زیـاد  خیلی کم اظهار داشتند کـه  

  منجر به تصادف شود.

درصد از پاسـخگویان بـر ایـن بـاور      2/70همچنین 

در حد زیـاد و خیلـی زیـاد     خواب آلودگیبودند که 

درصد تـا   8/15 بروز تصادف مؤثر باشد، تواند در می

در حد کم و خیلی کم این نظر  درصد 14حدودي و 

  ند.کردرا اعلام 

درصـد در مـورد ایـن سـؤال کـه       5/75دیگر اینکـه  

توانـد منجـر بـه     تا چـه انـدازه مـی    بجاي ناها تسبق

تصادف شود، در حد زیاد و خیلی زیاد ایـن نظـر را   

 درصـد  1/19درصد تاحدودي و  4/21ند، کرداعلام 

  در حد کم و خیلی کم این اعتقاد را داشتند.

درصد از پاسخگویان در حـد زیـاد و    5/57همچنین 

 بـه  تـوجهی  بـی خیلی زیاد بر این عقیـده بودنـد کـه    

در بـروز تصـادفات    هشداردهنده و راهنما تابلوهاي

 درصـد  2/22درصد تا حـدودي و   4/2دخیل است، 

تـوجهی بـه    بـی در حد کم بـر ایـن نظـر بودنـد کـه      

بـه   توانـد منجـر   مـی  هشداردهنده و تابلوهاي راهنما

  تصادف شود.

درصد از پاسخگویان در حد زیـاد   3/58دیگر اینکه 

 درصـد  6/20درصد تاحدودي و  1/21و خیلی زیاد، 

راننـدگی  به میزان کم و خیلی کم اظهار داشـتند کـه   

تواند در بروز تصـادفات   می طولانی بدون استراحت

  مؤثر باشد.

درصــد از پاســخگویان اعــلام  3/76در ادامــه اینکــه 

تواند در حد زیـاد   می ایمنی نبستن کمربندند که کرد

درصـد تـا    9/16 ،و خیلی زیاد منجر به تصادف شود

در حد کم و خیلـی کـم ایـن     درصد 8/6حدودي و 

  گفته را قبول داشتند.

 3/76 دقیق وسیله نقلیهعدم بازبینی همچنین پیرامون 

ایـن مقولـه در   ند که کرددرصد از پاسخگویان اظهار 

درصـد تاحـدودي و    6/11، حد زیاد و خیلـی زیـاد  

ند که به میزان کم و خیلی کم کرداعلام  درصد 1/12

  مؤثر است.اي   هدر بروز تصادفات جاد

گزینه دیگـري بـود کـه     تصادف قبلی سابقۀتجربه و 

درصد از رانندگان در حد زیـاد و خیلـی زیـاد     2/66

درصد تا حدودي  5/14 آن را عامل تصادف دانستند،

در حد کم و خیلی کـم ایـن گفتـه را     درصد 3/19و 

  قبول داشتند.

نـد  کرددرصد از پاسخگویان اعلام  4/73دیگر اینکه 

به میزان زیـاد   نداشتن اعتماد به نفس در رانندگیکه 

 درصد 4/13رصد تا حدودي و د 2/13 و خیلی زیاد،

این مقوله در در حد کم و خیلی کم اذعان داشتند که 

  تصادف مؤثر است.

به  استرسبه درصد از پاسخگویان  3/86نهایتاً اینکه 

عنوان عامل مهمی در حد زیاد و خیلی زیـاد اعتقـاد   

بــه  درصــد 8/1درصــد تاحــدودي و  9/11، داشــتند

  ند.کردمیزان کم و خیلی کم این میزان اعتقاد را ابراز 
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  مدت   کوتاه يها تابعاد قابلی

  ي ها تقابلیابعاد توزیع پاسخگویان بر حسب نظرشان در مورد میزان تأثیر هریک از  :6 شمارةجدول 

  اي ات جادهدر بروز تصادف مدت کوتاه

  خیلی کم  کم  متوسط  زیاد  خیلی زیاد  موارد

 2/9  4/7  23  2/23  2/37 پرخوري

 2/8  4/8  1/16  6/21  6/45 سیگار روشن کردن

  6/1  5  6/21  1/59  7/12 استفاده از تلفن همراه

 1/1  9/25  7/8  6/40  7/23 مسافرانصحبت کردن با

 

  

 پرخـوري درصد پاسخگویان در حد زیاد و خیلی زیاد اظهار داشتند که  4/60دهد که  هاي جدول فوق نشان می داده

 نـد. کرددرصد در حد کم و خیلی کم این نظر را اعـلام   6/16درصد تا حدودي و  23تواند باعث تصادف شود،  می

 درصد به میزان کم و خیلی کـم  6/16درصد تاحدودي و  1/16درصد در حد زیاد و خیلی زیاد،  3/67دیگر اینکه، 

درصـد از   8/71همچنـین   توانـد در یـک لحظـه منجـر بـه تصـادف شـود.        می سیگار روشن کردناظهار داشتند که 

 توانـد عامـل تصـادف باشـد،     به میزان زیاد و خیلی زیاد می استفاده از تلفن همراهپاسخگویان بر این باور بودند که 

درصـد در   4/64 نهایتاً اینکـه  ند.کرددر حد کم و خیلی کم این نظر را اعلام  درصد 6/6درصد تا حدودي و  6/21

درصـد   7/8تواند به میزان زیاد و خیلی زیاد عامـل تصـادف باشـد،     می مسافران صحبت کردن بامورد این گویه که 

  در حد کم و خیلی کم این اعتقاد را داشتند. درصد 27تاحدودي و 

د متغیره به روش گام به گام براي تببین نقش هریـک از عوامـل فاکتورهـاي    عناصر عمدة تحلیل رگرسیون چن

  انسانی در بروز تصادفات
 

  میانگینمتغیرهاي تحقیق برحسب  نتایج: 7شمارة جدول 
  

 متغیرها میانگین انحراف معیار تعداد

 کم تجربگی  9786/2  21366/1  217

  افراد در نسبی ادراکی - حرکتی و حسی ،نقایص شناختی  1371/3  20119/1 217

 ها تمعلولی و ها بیماري  8929/2  21623/1 217

  کهولت سن  7321/2  00889/1 217

 الکل و مواد مصرف  8324/3  24889/1 217

 سرعت زیاد  6929/3  21623/1 217

 خواب آلودگی  7071/3  23721/1 217

 بجاي ناها تسبق  2786/3  11367/1 217

 هشداردهنده و به تابلوهاي راهنماتوجهی  بی  9064/3  17470/1 217

 طولانی بدون استراحترانندگی   1491/3  03640/1 217

 ایمنی نبستن کمربند  5459/3  13972/1 217

  دقیق وسیله نقلیهعدم بازبینی   3668/3  34510/1 217

  تصادف قبلی سابقۀتجربه و   8602/2  54313/1 217

 رانندگی نداشتن اعتماد به نفس در  4459/2  13216/1 217

 استرس  4090/3  45673/1 217

 پرخوري  4351/2  03423/1 217

  سیگار روشن کردن  4767/2  00207/1 217

 استفاده از تلفن همراه  4686/3  56740/1 217

 مسافران صحبت کردن با  1354/3  13207/1 217
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مصـرف   ، هشـداردهنده  و راهنمـا توجهی به تابلوهـاي   بیبه ترتیب  شود مشاهده می 7جدول شمارة که در همچنان 

ایمنی، اسـتفاده از تلفـن همـراه، اسـترس،      کمربند، سرعت زیاد، نبستن خستگی و خواب آلودگی، مشروبات الکلی

 ادراکـی نسـبی   -حرکتی و حسـی  ،نقایص شناختی، طولانی بدون استراحترانندگی ، دقیق وسیله نقلیهعدم بازبینی 

، سـیگار روشـن کـردن    ،، کهولـت سـن  تصادف قبلـی  سابقۀتجربه و ، ها تمعلولیو  ها بیماري، تجربگی کم، در افراد

از دیـدگاه  اي   هبیشترین عوامل دخیل در تصـادفات جـاد  و ین تر مهم و پرخوري نداشتن اعتماد به نفس در رانندگی

  د.نباش رانندگان می
  

  

 خلاصه مدل رگرسیون فرضیات تحقیق :8شمارة   جدول

  R2 ضریب تعین تعدیل شده fمقدار  df1مقدار df2 مقدار میزان معناداري

 
R 

000/0 216 1  992/113 892/0 899/0 948/0  

  

  

قـرار دارد و در سـطح    1و  0به دست آمده است که بـین   948/0معادل  Rدر جدول فوق که خلاصه مدل نام دارد 

به دست آمده است. بدین معنـا کـه متغیرهـاي     892/0بالایی است و ضریب تعیین تعدیل شده که بسیار مهم است 

  .کنند درصد از واریانس متغیر وابسته را تبیین می 2/89مستقل تحقیق در مجمع 
  

  

  

 رگرسیون فرضیات تحقیق: نتایج 9جدول شمارة 

 میزان معناداري fمقدار ها جمع میانگین dfمقدار  Sum of Squares  مدل

Regression 355/64  1  089/16  992/113  000/0 

Residual 198/7  216  345/141     

    217  554/71  کل

 
  

 تر پایین 05/0بالاتر، همچنین سطح معناداري از مقدار  96/1از  Fشود مقدار  همچنان که در جدول فوق مشاهده می

  کنند. به درستی متغیر وابسته را تبیین می مذکورتوان گفت که متغیرهاي  در نتیجه می .است
  

  

  ها و انتخاب بهترین استراتژي بتانمایش  :10شمارة  جدول

 ضرایب غیراستاندارد
  فرضیات تحقیق Tمقدار

B  انحراف معیار مقدارB 

  کم تجربگی  951/1  146/0  095/0

 ادراکی نسبی در افراد -نقایص شناختی، حرکتی و حسی  547/1  210/0  007/0

 ها و معلولیت ها بیماري  204/1  178/0  204/0

  کهولت سن  124/1  189/0  024/0

 مصرف مواد و الکل  878/4  280/0  007/0

 سرعت زیاد  346/3  249/0  146/0

 خواب آلودگی 241/4  189/0  024/0
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 هاي نابجا سبقت  249/0  468/0  249/0

 توجهی به تابلوهاي راهنما و هشداردهنده بی 823/6  468/0  249/0

 رانندگی طولانی بدون استراحت  058/2  157/0  058/0

 نبستن کمربند ایمنی  107/2  211/0  017/0

 عدم بازبینی دقیق وسیله نقلیه 204/2  178/0  204/0

 تصادف قبلی سابقۀتجربه و   024/1  109/0  024/0

 نداشتن اعتماد به نفس در رانندگی  095/0  146/0  095/0

 استرس  846/2  249/0  046/0

 پرخوري  417/0  131/0  417/0

 سیگار روشن کردن  417/0  140/0  417/0

 استفاده از تلفن همراه 109/3  249/0  046/0

  مسافرانصحبت کردن با   074/0  392/0  074/0

 
 Bدهد. در این جـدول   جدول فوق بتاها را نشان می

در جـدول   همان ضریب رگرسیون یا وزن بتا اسـت. 

بالا سطح معناداري در سطح خـوب و بتاهـا در حـد    

توان چنین نتیجه گرفت که  قابل قبولی هستند. اما می

ــی ــه تابلوهــاي راهنمــا  ب  ، هشــداردهنده و تــوجهی ب

، خستگی و خواب آلودگی، مصرف مشروبات الکلی

ایمنی، اسـتفاده از تلفـن    کمربندسرعت زیاد، نبستن 

، نقلیـه  ۀوسـیل  عـدم بـازبینی دقیـق   همراه، اسـترس،  

 ،نقـایص شـناختی  ، طولانی بدون استراحترانندگی 

ــی ــی و حرکت ــی -حس ــراد ادراک ــبی در اف ــم ، نس ک

 ـ هـا  بیماري، تجربگی  سـابقۀ و تجربـه ، هـا  تو معلولی

 ، سـیگار روشـن کـردن    ،قبلی، کهولت سـن  تصادف

بـه ترتیـب     رانندگی و پرخـوري  به نفس در اعتماد

بیشـترین عوامــل دخیـل در تصــادفات    و ینتــر مهـم 

 باشد.   از دیدگاه رانندگان میاي   هجاد

آمار توصیفی مربـوط   فوقبر اساس اطلاعات جدول 

در تصادفات توضیح داده شده مؤثر به عوامل انسانی 

شـود بیشـترین     است. همـان طـور کـه مشـاهده مـی     

 و توجهی بـه تابلوهـاي راهنمـا    بیدرصد، مربوط به 

و پس از آن مصرف مشـروبات الکلـی    هشداردهنده

بیشترین درصد فراوانی را بـه خـود    87/4 نیمیانگ با

اختصاص داده است. کمترین درصد فراوانی مربـوط  

 و باشـد   می فس در رانندگی و پرخورياعتماد به نبه 

 تأثیر انسانی عامل تصادفات، اندکی از بخش درفقط 

  دارد.

  بحث

در این مقاله نقش عوامل انسانی در بـروز تصـادفات   

داده  مورد بررسـی از تصـادفات رخ   ۀبا نموناي   هجاد

ــت  ــور سردش ــتان    -در مح ــع اس ــهر از تواب پیرانش

ه در ع ـواحد مـورد مطال  .شدآذربایجان غربی بررسی 

رانندگانی بودند کـه طـی دو سـال     ۀهماین پژوهش 

تحت هـر عنـوان    پیرانشهر -محور سردشت اخیر در

از فاکتورهاي عوامـل انسـانی دچـار تصـادف شـده      

و بـا اسـتفاده از فرمـول     گیـري   که طبق نمونـه  بودند

راننده به عنوان  217کوکران و جدول مورگان تعداد 

د نظـر بـا اسـتفاده از پرسشـنامه     تصادف مـور  ۀنمون

حاکی از آن بـود کـه بـه     ،نتایج حاصله .شدسنجش 

 ، هشداردهنده وتوجهی به تابلوهاي راهنما  بیترتیب 

، خستگی و خواب آلودگی، مصرف مشروبات الکلی

ایمنی، اسـتفاده از تلفـن    کمربندسرعت زیاد، نبستن 

، نقلیـه  وسـیله  عـدم بـازبینی دقیـق   همراه، اسـترس،  

 ،نقـایص شـناختی  ، طولانی بدون استراحترانندگی 

ــی ــی و حرکت ــی -حس ــراد ادراک ــبی در اف ــم ، نس ک

 ـ ها بیماري، تجربگی  سـابقۀ  و تجربـه ، هـا  تو معلولی

، سـیگار روشـن کـردن    ،قبلی، کهولت سـن  تصادف

 و پرخــوري نداشــتن اعتمــاد بــه نفــس در راننــدگی

بیشـترین عوامــل دخیـل در تصــادفات   و ین تــر مهـم 
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همـان  از دیدگاه راننـدگان بودنـد. بنـابراین    اي   هجاد

بیشترین درصـد، مربـوط بـه     گردیدطور که مشاهده 

و پـس   هشداردهنده و توجهی به تابلوهاي راهنما بی

ــا  ــی ب ــانگین از آن مصــرف مشــروبات الکل  87/4می

بیشترین درصد فراوانی را بـه خـود اختصـاص داده    

تمـاد بـه   اع. کمترین درصد فراوانی مربوط بـه  بودند

 در فقـط  و باشـد   مـی  نفس در راننـدگی و پرخـوري  

  .داشت تأثیر انسانی عامل تصادفات، بخش اندکی از

  گیري  نتیجه

 ي تحقیـق متغیرهـا  بررسـی  از حاصل مطالعه و نتایج

ۀ رابط ـ مسـتقل  متغیرهـاي  ۀهم ـ حاکی از آن بود کـه 

داشتند. همچنـین   وابسته متغیر با معناداري مستقیم و

 از کـه  دش مشاهده رگرسیونی تحلیل نتایج اساس بر

تـوجهی بـه    بـی  متغیر چهار ،گذارتأثیر متغیرهاي بین

مصـرف مشـروبات   ، هشداردهنده و تابلوهاي راهنما

 ،و سـرعت زیـاد   آلـودگی  خسـتگی و خـواب  ، الکلی

 میزان تصـادفات  نوسانات و تغییرات از نیمی از بیش

 کمربنـد  نبسـتن  ،ضرایب براساس و کنندتبیین می را

عـدم بـازبینی   ایمنی، استفاده از تلفن همراه، استرس، 

، طولانی بدون اسـتراحت رانندگی ، نقلیه وسیله دقیق

نسـبی در   ادراکی -حسی و حرکتی شناختی، نقایص

 و تجربـه ، ها تو معلولی ها بیماري، کم تجربگی، افراد

سـیگار روشـن    ،قبلـی، کهولـت سـن    تصادف سابقۀ

بـه   در راننـدگی و پرخـوري   نفـس  به اعتماد ، کردن

و بیشـترین عوامـل    بتـا ترتیب داراي بالاترین مقـدار  

از دیـدگاه راننـدگان بـه    اي   هدخیل در تصادفات جاد

بنـابراین در میـان خطاهـاي انسـانی      رونـد.  شمار می

اي فـوق بـه عنـوان عوامـل     ه هتوان گفت که مقول می

 نیازمند بازنگرياي   هتأثیرگذار در میان تصادفات جاد

  .هستند لانئوي مسّجد
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Abstract 

Background: Today, accidents and damages caused by road transport are one of the 

major problems in the country. The performed analyses on the factors affecting road 

accidents have shown that the human factor plays the biggest role in accidents. 

Therefore, this study examined human factors and classified them from drivers’ 

viewpoint; also offered the effect of each factor with analytical approach. 

Methods: In this cross-functional study, all affected drivers (217 persons) in 

Piranshahr- Sardasht road were examined by Cochran formula using self-

administrated questionnaire in 2012-2013. Also, the validity and reliability were 

calculated by using cronbach’s alpha. In order to analyze data, the parameters of 

frequency, mean, standard deviation and linear regression were used. 

Findings: The relationship between each of biological aspects with the extent and 

severity of road accidents were calculated and confirmed based on the regression 

coefficient such as deficits in cognitive, motor, and sensory perception relative to 

individuals, diseases and disabilities and aging, personal and psychological factors 

such as drug and alcohol abuse, high speed, drowsiness, overtaking, ignoring the 

warning signs, long driving without rest, closing seatbelts, having experience and 

previous accident, lack of confidence in driving, stress and lack of accurate vehicle 

inspection, short-term capabilities such as overeating, smoking,  using cell phone or 

even talking to passengers. These factors classified are known as "risky driving 

behavior" and included any type of behavior that increases the risk of accident or 

injury following the accident. 

Conclusion: According to the results, human factors related to traffic accidents on 

the road are in two general groups which related to human neurobiological 

performance and out of driver’s control and management; also, factors related to the 

field of personality act together in complex interaction. The findings showed that 

several factors such as biological aspects, personal and psychological factors, and 

short-term capabilities can be seen in one person which influence on incidence and 

severity of road accidents 

Keywords: road accidents, human factors, drivers 
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