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Abstract 

Objective 

Internet gambling is a form of gambling that has been developed by communication 

technologies and is constantly available to mobile phone users. In Iran, the amount of 

currency that outflows from the country through online gambling reaches $ 1.5 billion a 

year which is equivalent to 18% of taxes collected in the country. On the other hand, 

during the period of online gambling prevalence (2016-20), the society has witnessed a 

decline in bio-economic quality, the exchange rate shows a 700% increase, which 

indicates a multiplication of the power of Rial-dependent incomes. According to 

studies, behaviors such as investing in Pyramid companies, giving money to greedy 

people for high profits (Ponzi are more prevalent in society when macroeconomic 

structure fluctuations are more severe. Studies on behavioral economics, on the other 

hand, show how individuals cope with high levels of uncertainty and complexity with 
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this cognitive bias that “can bypass cost-benefit laws”. Gambling operators prompt 
people to think that “shortcuts can be made to profit”. These studies assume that the 
“mental accounting” of individuals is not the same and is affected by different factors. 
In the present study, using data mining techniques in social networks, we ask: Can 

people who are frustrated with the change in their economic stagnation from 

unemployment and poverty be more prone to gambling? Given the socio-economic 

context, what themes do popular gambling sites in Iran use in their advertising posts to 

create cognitive bias? 

  

Research Methodology 

After collecting data from Instagram and Telegram sources (which was developed by a 

supervised machine learning model based on a high-precision logarithmic regression 

algorithm), the data were categorized in terms of textual content, and gambling posts 

were selected. The main categories were extracted: “Entertainment”, “Trade and 
commerce”, “Specialized and General content”, “Sports” and “Discourteous”. Finally, 
the data were analyzed sociologically, which due to the diversity in the nature of the 

outputs (numerical and textual) a combination of quantitative and qualitative methods 

has been used. 

  

Findings 

Findings range from September 22 to December 20. Differences between categories 

related to economic posts and other subject categories were compared using descriptive 

statistics. The average visit to publication ratio of the “Trade and commerce” group was 
357%, while in the “Specialized and General content” it was 75%. It was 56% in the 
“Discourteous” group, 52% in the “Entertainment”, and 26.9% in the sports content 

group. In qualitative analysis, we tried to crystallize the abstract concepts of the theory 

in objective examples and achieve axial coding, which eventually led us to the final 

theme. Keyword analysis was performed by data immersion on hundreds of popular 

posts, hot topics, hashtags (Telegram and Instagram). The use of financial incentives by 

betting site operators in attracting audiences was coded with the main theme of 

economic instability. The final three themes of "financial incentive", "unemployment" 

and "exchange rate fluctuations" were extracted and analyzed. Also, in the directional 

content analysis with the main theme of behavioral economics, among the three 

cognitive biases, the two final themes of creating a bias of "reducing the pain of paying" 

and "illusion of control" were extracted and analyzed from the data explored in 

cyberspace. 
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Discussion & Conclusion 

The study of research data shows the high significance of economy in the interest of 

audiences in betting. In directional content analysis, the sub-themes refer to the analysis 

that the audience is frustrated with the existing and conventional ways of earning money 

in society. The results of research on the impact of macroeconomic instability, 

especially large shocks in the financial markets, show that in times of severe economic 

shocks, the ground is prepared for fraudulent and anti-economic businesses such as 

gambling. Also, despite the huge profits that are made in this business which also 

benefit the real operators or government officials, behavioral economic factors 

including those under the influence of emotional arousal should also be taken into 

consideration. The need for cultural policy-making in informing users of cognitive 

biases seems very necessary. 
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  چكيده
بـراي ايـن    .اسـت  دهش ـهاي اجتمـاعي واكـاوي    شناختي در شبكه شيوع قمار آنلاين در ايران با رويكرد آسيبحاضر، پديده در پژوهش  :هدف
بـه واكـاوي    ،شـبكه مجـازي تلگـرام و اينسـتاگرام    دو  در ه از سـوي گرداننـدگان  شـد تحليـل رفتـار كـاربران و محتـواي منتشر     پس از ،منظور
  .پديده پرداخته شد اين شناختي جامعه
 .توسـعه داده شـد   كيلجسـت  ونيبا نظارت رگرس تمياساس الگور بر يمدل ،در هر بستر يبند شرط يها و استخراج پست يداسازج يبرا :روش
سازي  پس از پاك. در تلگرام استفاده شد ديبازد زانيو م نستاگراميو كامنت در ا كيجمع لا ارياز مع ،برتر يها پست يبررس يدر راستا ،نيهمچن

بـا  نيـز  هـا   تحليـل كيفـي داده  . هاي متني پرداخته شـد  هاي عددي و تحليل محتواي كيفي داده ي دادهنامرتبط، به تحليل كمهاي  و حذف داده
  .گرفتانجام » اقتصاد رفتاري«و » ثباتي اقتصادي بي«رويكردهاي استفاده از 

تجـارت و  «مقايسه نسبت بازديدها به انتشار مطالب در هر گروه موضوعي، مشاهده شد كه مخاطبـان موضـوع    ، پس ازدر بستر تلگرام: ها يافته
هـاي   موضوع اقتصاد در دغدغـه  ويژه اهميت اين ازدهند كه  بندي واكنش نشان مي هاي ديگر، به شرط با اختلاف بسياري از موضوع» بازرگاني

 هـاي  نوسـان «و  »يكـار يب«، »يزش مـال يانگ« يداغ در سه مقوله محور يها ها و سوژه پست يمحتوا. كند حكايت ميبندي  مخاطبان به شرط
مضـمون   يـل ذ(» تـوهم كنتـرل  «و » كـاهش درد پرداخـت   يريسـوگ « يو دو مقوله محـور ) اقتصادي ثباتي يب يمضمون اصل يلذ(» نرخ ارز
  . قرار گرفت) يشناخت يريسوگ

 ازاسـت و   انمخاطب ـ ايجاد اختلال در حسـابداري ذهنـي   سازوكارهاياز  يبند شرط يها تيگردانندگان سااستفاده نتايج بيانگرِ : گيري نتيجه
  .كند مي حكايترات در ساختار كلان اقتصاد كشور يير تغيثأت  تحتدر كاربران،  ياقتصاد يها ت دغدغهياولو

  .اقتصاد رفتاري ؛ثباتي اقتصادي بي ؛اجتماعيهاي  كاوي شبكه داده ؛آنلاينقمار  ؛بندي شناسي شرط جامعه :ها كليدواژه
  
 هاي شبكه در آنلاين قمار شناختي جامعه بررسي ).1401( تانياحسيني،  و مازوچي، مجتبي ؛گرزين، سارا ؛يوسفي خواه، سارا ؛ربيعي، ليلا: استناد
  .101 – 78، )1(1، هاي مديريت رسانه بررسي .اجتماعي

  
  31/05/1400 :افتيدرتاريخ   101 -78. ، صص1، شماره 1، دوره 1401هاي مديريت رسانه،  بررسي
 06/08/1400 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر
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  مقدمه
بندي و قمـار، ايـن پديـده بـيش از پـيش در       هاي شرط قابليت دسترسي به ابزار و روش زمان با پيشرفت تكنولوژي و هم

پـذيري   ايران نيز از اين پديده مستثنا نبوده و با افـزايش قابليـت دسـترس   . جوامع مختلف گسترش و نفوذ پيدا كرده است
اهد شـيوع ايـن پديـده در كشـور     اكنون ش ـ ، هم...)همچون عوامل اقتصادي، فرهنگي و(هاي مختلف ديگر  همراه علت به

منتشر كـرده   98سال  در خصوص) 1399(ي كه سازمان تنظيم مقررات و ارتباطات راديويي كشور بر اساس آمار. هستيم
بـا افـزايش    99يعني در سال كه يك سال بعد  هبود نفرميليون  69باند سيار در كشور  تعداد مشتركان اينترنت پهناست، 

پذيريِ ابـزار   شود، ميزان دسترس از اين تغييرات مشخص مي .تميليون مشترك گذشته اس 84مرز ميليوني از  15بيش از 
جـزء  ) 1396(سال كه در آمارهاي مركز آمار ايران  24تا  15خصوص در سنين  قمار آنلاين در ايران شايان توجه است، به

سـني از آن نظـر مهـم اسـت كـه طبـق         هاين طبق ـ. دارد زياديدسترسي شود كه به اينترنت  اي محسوب مي طبقه سني
برابـر   5بنـدي   كننـده در شـرط   طور نسبي تعداد جوانـان مشـاركت   بندي انجام شده، به هايي كه روي پديده شرط پژوهش
  .)2011، 1كريستينسن و جنسن(سالان است  بزرگ

اما آمارهاي ضمني حاكي از آن است كه ميزان ارزي  ؛وجود ندارداين پديده در ايران  آمار متقن و دقيقي از وضعيت
 رسـد  يم ـسال  درتومان  ارديليمهزار  34حدود  معادل دلار ارديليم 5/1شود تا  واسطه قمار آنلاين از كشور خارج مي كه به

منظور تقريب ذهني از اين ميزان، مفيد است آن را با پارامترهاي  به. 2)1399خبرگزاري مهر، ( )99نرخ دلار سال  نيانگيم(
شـده   افـت يدر كشور در اتيتومان مال ارديليهزار م 193 حدود ،99 سال در. ديگري از وضعيت اقتصاد ايران مقايسه كنيم

 18 باًيتقر يافتيدر اتيبه مال قمار يها تيسا با مرتبط ارز يخروج نسبتدهد  ينشان م كه 3)1399سازمان امور مالياتي، (
كشور  يكل بودجه بهداشت، درمان و آموزش پزشك بهقمار  يها تيسا با مرتبط ارز يخروج نسبت چنينهم .است درصد

در عين حال، در خصوص رشد پرشتاب اين  .4)1398 ،مجلس يها پژوهش مركز( است درصد 34) تومان ارديليم هزار 98(
هزار ميليارد تومان در سال كه در دي  5توان به مقايسه تخمين گردش مالي  پديده در ايران علاوه بر مشاهدات عيني مي

 سايت پليس فتار در دسترس است، اشاره كـرد كـه  در  1400منتشر شده با آماري كه در فروردين  5در خبرگزاري مهر 99
 رشـد چنـدين   .6)1400 پلـيس فتـا،  ( زنـد  ي تخمين ميبند شرط تيسا تومان را تنها براي يك ارديليم هزار2 يگردش مال

وجو در خصوص رونـد تغييـرات در تعـداد     جست. شود با مشاهدات عيني باورپذير است برابري كه از ارقام بالا مشاهده مي
هـا خبـر و    نيست و نمايانگر فقر اطلاعات دقيق درباره اين پديده است، اما از مطالعه دهاي  سادهبندي كار  شرط يها تيسا

هاي تخميني در اين باره يا آمارهايي كه به رشد ايـن   توان به گزارش مي 99 تا 95سال ها در بازه زماني  گزارش در رسانه
 ،شـد  در روزنامـه تابنـاك منتشـر    99كه در بهمن گزارشي  طي ،رئيس پليس فتا .اتكا كرد ،مقوله اشاره غيرمستقيم دارند

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Kristiansen & Jensen  
2. https://www.mehrnews.com/news/5124797  
3. https://www.intamedia.ir  
4. https://rc.majlis.ir /fa/report/show/1419166  
5.  mehrnews.com/xTzsJ 
6. cyberpolice.ir/node/153614 
 



  
 

  80 ربيعي و همكاران/اجتماعيهايشبكهدرآنلاينقمار شناختي جامعه بررسي

 
 يدرصد 58 افزايش ،98نسبت به سال  99بندي در سال  شرط يها تيساهاي مردمي در خصوص  گزارش عنوان كرد كه

هـا در   نمايانگر حقيقت افزايش تصـاعدي تعـداد سـايت   تواند  ميداشته است كه روي ديگر سكه همكاري مردم با پليس، 
 10طـي   99شود كه در سـال   فتا عنوان ميپليس از طرف ديگر، در همين گزارش از سوي رئيس . همين يك سال باشد

بنـدي را نشـان    شـرط  يهـا  تيسـا بندي مسدود شده است كه عدد شايان توجهي در تعداد  هزار سايت شرط16ماه حدود 
  . 1)1399، تابناك(دهد  مي

  كننده نييعلت تب نيو ا ديعلت لازم نام توان يمفقط را  نيبه ابزار قمار آنلا »يدسترس تيقابل«توجه داشت كه  ديبا
 يهـا  سـال  در قمـار  ختهيافسارگس ـ وعيش يبرا يكاف يها علت يابيباز يبرا. و گسترش قمار در كشور نخواهد بود ليتما
اي  هـاي زمينـه   در بررسـي  .اسـت  گريكدي از يريرپذيثأت و ياجتماع يها دهيپد يرخداد هم يبررس رها،يمس از يكي ،رياخ

با رصد آمارهاي بانـك  . پژوهش، در بازه زماني شيوع قمار آنلاين، جامعه شاهد سقوط كيفيت زيست اقتصادي بوده است
كه حـاكي از كـاهش چنـدبرابري    دهد  درصد افزايش را نشان مي 700نرخ ارز  99تا  95آمارها از سال مقايسه مركزي و 

طـوري   دهد، بـه  سابقه در اين مدت خبر مي هاي كم آمارهاي اقتصاد كلان از تكانه. به ريال استوابسته قدرت درآمدهاي 
 .افزايش پيدا كـرده اسـت   99درصد در سال  50به  95درصد در سال  10نرخ تورم از مركزي كه طبق آمار رسمي بانك 

و  ميليـون  5بـه   95تومـان در سـال   هـزار  200 و ميليـون 1تبع آن، تغيير خط فقر از  صادي و بههاي شديد اقت نوساناين 
در زندگي اقتصادي جمعيـت بـالايي از جامعـه و    ثباتي  نمايانگر بي 2)1399مركز آمار ايران، ( 99تومان در سال  هزار400
و نبود ثبات اقتصادي را طبق شواهد و شديد هاي  تكانه. اندازي متزلزل براي آينده افراد آن جامعه است دنبال آن، چشم به

هـا   و متـأثر از هيجـان  زده  شـتاب  هاي به درآمدهاي ريسكي، تصميم آوري توان از عوامل روي شده مي هاي انجام پژوهش
ها در مدت مشابه مقايسه كنيم،  غيرهاي اقتصاد كلان را با روند رشد اين سايتثباتي در مت اگر روند تغيير و بي. قلمداد كرد

  . شويم اين فرايند ميتغييرات متوجه تشابه در 
وكار قرار گرفته است،   بنابراين، با توجه به ماهيت آنلاين موضوع پژوهش و محيط مجازي كه بستر اصلي اين كسب

هاي مناسبي براي رمزگشـايي و   تواند داده هاي اجتماعي مي نترنتي در شبكهايبندي  شرطمحتواهاي منتشرشده مربوط به 
كند  همچنين كمك مي. تحليل تأثير تغييرات شديد در ساختار كلان اقتصادي بر شيوع قمار، در دست پژوهشگر قرار دهد

با توجـه بـه مطالعـات     .كنيم كنند، شناخت پيدا هاي قمار در جذب كاربران استفاده مي هايي كه گردانندگان سايت به شيوه
  :شود هاي پژوهش به شكل زير طراحي مي شده، پرسش اسنادي بيان

گيـري چـه    هـايي و بـا هـدف    بنـدي  وكارهاي مرتبط با قمار در چـه دسـته   هاي منتشرشده از طرف كسب پست .1
  شوند؟ مخاطباني منتشر مي

هاي  كه در كانالبندي  شرطهاي  ت پستها در هر دسته موضوعي، ميزان موفقي بر اساس ميزان بازديد از پست .2
  اند، چقدر بوده است؟ با كارويژه اقتصادي منتشر شده

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1  . https://cdn.tabnak.ir/fa/news/1031809 

2. https://www.amar.org.ir 
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هاي منتشرشده حامل چه مضاميني براي جذب مخاطبان است و ايـن مضـامين چـه     محتواهاي اقتصادي پست .3

  اند؟ نيازهايي را در مخاطبان نشانه گرفته
هاي شـناختي در جـذب و    ار، در ايجاد چه نوع سوگيريهاي قم محتواهاي منتشرشده توسط گردانندگان سايت .4

  حفظ مخاطب تلاش دارند؟

 مفهومي ادبيات

 دو طرفاز  يكي ،موجب آن بندى كه به مبناى شرط عمل بر كيانجام : عبارت است از يفارس زبان در قمار مفهوم فيتعر
مفهـوم در زبـان    نيهم ـ). 1377 ،دهخـدا ( شـود  يخاص براى شخص برنده م ـ يانجام عمل اي نيملزم به پرداخت مال مع

در  يبـا ارزش ـ  زي ـهـر چ  اي ـگرفتن پـول   ايتعهد به دادن : و عبارت است از شود يشناخته م Gamblingبا واژه  يسيانگل
 قمـار  از يشـكل  بـه  ينترنت ـياقمـار  . اسـت  شـانس  بر يمبتن و نامعلوم آن جهينت كه يداديرو وقوع عدم ايوقوع  يِنيب شيپ

 ،حاضـر  شـه يهم يا عنوان رسانه همراه به  و توسط تلفن افتهيگسترش  ي،ارتباط يها يكه به كمك فناور شود يم منتسب
 ريو تفاوت قمار با سا زيلازم است تما. كاربران قرار گرفته است اريدر اخت اوقاتدر تمام  يطور دائم شده و به ليتسه اريبس

را مشـخص   شوند ينم يبند دسته يبند در دسته قمار و شرط اما ،شوند يكه با ابزارآلات قمار انجام م بهمشا يها يسرگرم
. شـود مشـابه اجتنـاب    يهـا  دهي ـسمت پد و از انحراف به شدهمورد مطالعه متمركز  دهيبر پد قيطور دق تا پژوهش به ميكن

مشـابه   يكه با ابـزار  را نيآنلا يرقماريغ يها يگرمسر ريقمار و سا نيب زيتما) 2014( 1هينج، دلفابرو و كينگ ،گينسبري
اگر كاربر بدون پرداخت پول، مجاز به بازي باشد آن بازي در زمره قمار شـناخته  : كند گونه تشريح مي اين ،شوند يبرگزار م

هـاي موبايـل، قمـار محسـوب      هايي كه در آن جوايز مالي به كاربر پرداخـت نشـود، ماننـد بـازي     از طرفي بازي. شود نمي
كننـده   نصر شانس و اينكه چه اندازه دريافتي فرد به مهارت خود متكي است، در تعريف قمار تعيـين علاوه، ع به. شوند نمي

  . طور عمده به شانس كاربر متكي است توان گفت در قمار اينترنتي، نتيجه به است، بنابراين مي

  ينظر اتيادب مرور
در دو  ياجتمـاع ي ـ  اقتصـاد شـناختي   يبآس يلذ ينظر چارچوب حيتشر به بخش نيا در پژوهش، ياسيق تيماه وفقبر 

 از الهـام  بـا  قمـار،  يشناس ـ جامعـه  بـه  مربوط ينظر اتيادب مرور ابتدابه اين منظور، . شود يسطح خرد و كلان پرداخته م
بـه اجمـال    خـرد  و كلان سطوح شناختي و در آسيب/ شناختي غيرآسيب قالب در )2015( 2ونويمار كيميپارادا يبند ميتقس

خرد پرداختـه  / شناسي اقتصادي كلان شناختي به چارچوب نظري جامعه ذيل پارادايم آسيب است و پس از آن،شده انجام 
  . خواهد شد

  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Gainsbury, Hing, Delfabbro & King 
2. Marionneau 
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 رويكردهاي نظري. 1جدول 

 سطح ساختاري سطح فردي رويكردها

 كاركردي تئوري هزينه ـ فايده شناختي غيرآسيب

 ثباتي اقتصاد كلان اجتماعي و بيسلامت  شناختي و اقتصاد رفتاري زيست شناختي آسيب

 شناختي رويكرد غيرآسيب

پـردازان   نظريـه . نـد كن مـي  بررسـي وي » مصـرف «اين رويكردها بر فرد تمركز دارند، اما فـرد را از زاويـه    :يسطح فرد
بنـدي   كنند و شرط فايده، رفتار فرد را متناظر با محاسبه برد يا باخت پول تفسير ميـ   با استفاده از تئوري هزينه كلاسيك

اما منتقدان برخـي از اصـول علـم اقتصـاد را     ). 2015، ونويمار( كنند در پاسخ به تقاضاي بازار تعريف مي يعنوان نياز را به
گرايانـه   شناختي و توجه به احساسات كنشگرانِ اقتصادي مورد ترديد و غيرواقع هاي روان دليل برخوردار نبودن از تحليل به

تأثير جـان اسـتوارت    ويژه تحت عتقاد اين متفكران، جريان اصلي اقتصاد بعد از چيرگي تفكر نئوكلاسيك بهبه ا. اند خوانده
فرض گرفتن رفتار بر اساس محاسبه حداكثر منفعت، در تبيين بسياري  ميل با قائل شدنِ رفتار عقلايي براي انسان و پيش

تم تمايـل غالـب در ميـان متفكـران علـوم انسـاني از جملـه        در اوايـل قـرن بيس ـ  . اند هاي اقتصادي، ناكام مانده از كنش
سرعت پس زده  شناسي نوظهور به گرايانه بود، بنابراين تفكرهاي روان اقتصاددانان بر نزديك شدن به علوم طبيعي و اثبات

خـود را بـه   هاي متعددي در نيمه دوم قرن بيستم، جاي  واسطه پديدار شدن نتايج پژوهش شناسي به اما، حذف روان. شدند
 . )2004، 1كمرر و لونشتين(گرايانه و تعيين حدود رفتار عقلايي داد  نقد ديدگاه اثبات

بنـدي را همچـون مطالعـات نظـري و كيفـي بررسـي        مسائل شرط. به رويكرد كاركردي معروف است :يساختارسطح 
تـوان در   ايـن ديـدگاه را مـي    .)2015، ونويمـار (كنـد   بندي را در جامعه مشخص مي كند كه كاركردهاي عمومي شرط مي

. كننـد  دانند، آن را دنبال مي هاي متفكران كلاسيك پيگيري كرد و پژوهشگراني كه قمار را يك ميل عمومي مي پژوهش
  ). 2019، 2، لينتونن و كنولاتوالا(شناختي و اجتماعي قائل هستند   متفكراني نيز براي قمار كاركردهاي روان

  يشناخت بيآس كرديرو
در كنتـرل ميـل و كمبودهـاي    » فـرد «ها با اين رويكرد با نگاه نوروسايكولوژيك بـر نـاتواني    اغلب پژوهش :يفردسطح 

هاي شخصيتي افراد در  پژوهشگران در حوزه رفتارشناسي بر اين باورند كه ويژگي .بندي تمركز دارند شناختي فرد به شرط
كنـد، سـر زدن    قب اين نگاه كه عمل كنشگر را در سطح خرد تبيين ميمتعا. كنند اقدام به يك رفتار، نقش مهمي ايفا مي

هاي شخصـيتي كـه    از خصيصه. دهد بندي از يك فرد در جريان ميل به تجربه خوشي زودگذر و هيجان رخ مي فعل شرط
زدگـي،   هـايي چـون شـتاب    توان به ويژگي شناسي اجتماعي در سطح خرد، تأكيد كرده است، مي توسط پژوهشگران آسيب

، از ارزيـابي  هسـتند   هاي آنـي  اند و دنبال لذت زده افرادي كه شتاب. فكري اشاره كرد احساسي، خطرپذيري زياد و كوته بي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Camerer & Loewenstein 
2. Latvala, Lintonen & Konu  
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در مباحـث   .هاي بالقوه رفتار انحرافـي خـود را ندارنـد    مانند و توانايي محاسبه هزينه هاي بلندمدت رفتار خود باز مي هزينه

اين عامـل بـه تـأثير    . شود هاي فرد تلقي مي دهي به انتخاب كنترلي از عوامل عمده در جهترفتارشناسي، تأثير ميزان خود
سطوح كنترل رفتار از سوي فرد و ميزان تن دادن به هيجان و خوشي زودگذر بر دست زدن به رفتار انحرافي تأكيد دارد و 

ه پيامـدها از سـوي كنشـگر اثـر شـايان      هاي خودكنترلي بر دقت محاسب معتقد است كه بالا يا پايين بودن سطح شاخص
هاي احتمالي كنش مد نظر با خطـا   به بيان بهتر، از آنجا كه افراد با خودكنترلي پايين در محاسبه هزينه. گذارد توجهي مي
زاي احتمـالي آن   كنند كه عواقب آسيب هاي بالقوه عمل خود ناتوان هستند، رفتاري مي شوند و در ارزيابي هزينه مواجه مي

زا  هاي هيجان بندي در استفاده از محرك هاي شرط توان از اين عامل در تبيين تلاش گردانندگان سايت مي. اند ا نسنجيدهر
ها سعي در پايين  بندي با استفاده از اين شيوه هاي شرط رسد صاحبان سايت به نظر مي. و اغواكننده در تبليغات بهره گرفت

از اين عامل در مطالعـات  ). 1394كبيري، رحمتي و شاد منفعت،  ؛2007 ،1هيگينز(آوردن سطح خودكنترلي كاربران دارند 
 .شود مياقتصاد رفتاري در حوزه قمار بهره گرفته 

اي از علم اقتصاد اسـت   اقتصاد رفتاري شاخه. هاي نظري منشعب از سطح فردي، اقتصاد رفتاري است يكي از شاخه
 2كانمن و تورسـكي . سعي در تبيين رفتارهاي اقتصاديِ كنشگران در بازارها داردشناسيِ شناختي،  گيري از روان كه با بهره

گري عقلاني انسان به چالش بكشند و اين گزاره را در دنياي  توانستند اعتقاد راسخ اقتصاد كلاسيك را به محاسبه) 2000(
تمالات واقعاً وزن كمتري موجود دارد و شده، در مقايسه با اح گيري، احتمالات لحاظ علم اقتصاد مطرح كنند كه در تصميم

نظران حوزه اقتصاد رفتاري  صاحب .كند هاي قمار و بيمه كمك مي همين خصيصه است كه به گسترش و جذابيت بيزنس
گذاران اقتصادي كلاسيك براي ايجـاد مسـئوليت در گرداننـدگان     هاي سياست ها و مدل به ناكارآمدي يا تأثير اندك طرح

ها بر اساس تفكرات كلاسيك اقتصادي كه كنشگر را كار راهبه اعتقاد اين گروه، اين دسته از . اند يد داشتهصنعت قمار، تأك
دليـل   انـد و بـه   كند، طراحي شده گيرد و كنش وي را بر اساس قوانين هزينه ـ فايده تبيين مي  انتخابي عقلاني در نظر مي

ران معتقدند كه وضع قوانينِ ايجاد مسئوليت براي گرداننـدگان و  اين پژوهشگ. اند فرض در عمل ناكارآمد بوده همين پيش
هاي قمار نتوانسته از گسترش اختلال قمار در افراد جلوگيري كند و همچنان با گسترش جمعيـت افـرادي    مالكان بيزنس

  ).2000كانمن و تورسكي، (بينند، مواجهيم  هاي جدي از وابستگي به قمار مي كه آسيب
توان با آن رفتار فرد قمارباز را آن زمان كـه حـين بازنـده     دهد كه مي اقتصاد رفتاري، ابزاري ارائه ميدر همين راستا 

شناسي كه بر تحليل سـازوكارهاي   گيري از آراي روان اين ديدگاه با بهره. زند، تبيين كرد بودن، همچنان به قمار دست مي
 كه است اقتصاد از يا شاخه يرفتار اقتصادواقع،  در. دهد افزايش ميگيري فرد متمركزند، قدرت تبييني اقتصاد را  تصميم

 و ياجتمـاع  علـوم  يهـا  شـاخه  ريسا يابزارها و دستاوردها ،ينظر يها انيبن تا است درصدد ،يا رشته نيب كرديرو كي با
 فـروض  اصـلاح  ضـمن  ،اسـاس  ني ـا بر و داده ونديپ اقتصاد با را يشناس انسان ي وشناس جامعه ،يشناس روان رينظ يانسان

 اميـري،  و ، متوسـلي رهبر( كند هئارا يتر انهيگرا واقع هاي يهنظر ي،اقتصاد مختلف يها جنبه يبررس يبرا متعارف، اقتصاد
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Higgins 
2. Kahneman & Tversky 
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شود قوانين هزينـه ـ فايـده را دور     دهد، با اين سوگيري فكري كه مي طور مثال، اقتصاد رفتاري نشان مي به ).137: 1392

تـوان بـه    به بيان بهتر، افراد با اين تصور كـه مـي  . آيند اطمينان و پيچيدگي كنار مي سطوح بالاي عدمزد، چگونه افراد با 
هـا   بسياري از ايـن سـوگيري   .كنند اطمينان بالا و پيچيدگي موجود در رفتار قمار را تحمل مي بر زد، عدم كسب سود، ميان

اي از سـوگيري تأكيدشـده    نمونـه . افتـد  نيـز اتفـاق مـي   ) ه قمارقماربازان غيرمعتاد ب(خطر  حتي در قماربازان اجتماعيِ كم
دهد كه افراد چه اندازه پول و انرژي و  خوبي اين واقعيت را نشان مي است كه به 1»اثر هزينه سربار«اقتصاددانان رفتاري، 

 ناپـذير  جبـران  گذشته يايمزا و ها نهيهز قت،يحق در .را جبران كنند خود اينكه ضررهاي رايب فقطدهند  زمان از دست مي
 در افـراد  ،)1999( 2لـر يتاسـتدلال  بـر اسـاس    حـال،  ني ـا بـا . بگذارد ريثأت ندهيآ اي يفعل هاي ميتصم يرو دينبا و هستند
. شود يم نادرست هاي ميتصم موجب موضوع نيهم و رنديگ ينم دهيناد را رفته ازدست يها نهيهز خود روزمره هاي ميتصم
 هـا  ميتصم در شده خرج پول و ها نهيهز ريثأت به وي. رنديگ يم قرار گذشته يها نهيهز و ها ميتصم ريثأت تحت افراد واقع، در
 نـه يهز( يخـدمات  اي ـ كـالا  از استفاده حق يبرا پول پرداخت« كه دارد اعتقاد، وي كند يم ادي »سربار نهيهز اثر« عنوان به

 رفته ازدست نهيهز از يگريدبه جنبه  3آركس و بلومر لر،يت بر علاوه. »دهد يم شيافزا را كالا از استفاده زانيم، )شده انجام
 »يانرژ اي زمان پول، در يگذار هيسرما از پس تلاش ادامه يبرا شتريب ليتما« عنوان به را سربار نهيهز اثر انهآ پردازند، يم

  .)1999تيلر،  ؛103 :2015، 4، رابرت و استراوسروث ؛1985 ،آركس و بلومر( كنند يم فيتعر
 نيآخـر  در يسـك ير قمـار  و يبند كه شرط نتيجه گرفته شد )2000(ي و تورسك كانمن يتجرب از طرفي در پژوهش

 ضـرر  جبـران  مشـتاق  و اسـت  داده دست از پول و كرده ضرر روز طي قماركننده كه يزمان ابد،ي يم شيافزا روز يقمارها
 اثـر  يبعـد  يها شرط بر يقبل يها شرط و شد يم انجام جداگانه حساب كي در يشرط هر اگربر اين اساس، . هست خود
 انجام قمار كه يافراد 5»يذهن يحسابدار« قتيحق در. شد نمي اثرگذار احتمالاً) ضرر چه سودچه ( هياول جينتا گذاشت، ينم
در ايـن تئـوري    .)198: 1999 تيلر،( رديگ قرار گذشته يسودها و ضررها ريثأت تحت نانآ يقمارها شود يم باعث دهند، يم

، شـود  يم ـكه ارزش پول براي افراد مختلف با توجه به مبدأ آن و شكل و نوع استفاده از آن، متفاوت  شود يمتوضيح داده 
گيرنـد و بـا    بنابراين، گردانندگان قمار از همين سوگيري بهـره مـي  . به بيان ديگر افراد درك يكساني از ارزش پول ندارند

هـاي كـازينويي يـا پرداخـت      و ژتون هابا استفاده از امتياز 6»كاهش درد پرداخت«ارزش پول در ذهن فرد يا پايين آوردن 
 ،گينسـبري ( كننـد  اعتبارات در قمارهاي آنلاين در ترغيب و تحريك افراد و ايجاد وابستگي و اعتياد در آنـان تـلاش مـي   

  .)2018، 7سلونيوم و وبـ  توبياس

بيني بيش از حد است كه در اقتصاد  يي كه در ميان قماربازان رواج دارد، اعتماد به نفس كاذب و خوشها مشخصه از
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داند  اي و مسلط مي موجب اين سوگيري، قمارباز خود را حرفه به. شود به آن پرداخته مي 1»توهم كنترل«رفتاري با عنوان 

 :شـده اسـت   فيتعر گونه نيتوهم كنترل ا. منجر مي شود و توهم مهارت بالا در بازي به صرف پول و وقت زيادي از وي
 اي ـ قماركننـدگان  ،يتـوهم  نيچن ـ در. »اسـت  ينيع تيواقع از بالاتر ينامناسب طور به كه يفرد تيموفق از انتظار و ديام«

. اسـت  كننـده  نيـي تع و اثرگـذار  جـه ينت بر آنها عملكرد كه رسند يم باور نيا به كنند، يم شركت يبند شرط در كه يكسان
، 2لادوسـر و سـويني  ( شـود  مـي  يروزيپ موجب كه است قمار و يباز در آنها مهارت كه كنند تصور است ممكن نيهمچن
بـر اسـاس   . همچنين، توهم كنترل ابزاري در دست گردانندگان قمار بـراي اسـتثمار مخاطبـان آنهـا اسـت      .)118: 2005
كه بر سر راه مقابله با اين صنعت وجود دارد را نه فقط در برخوردهـاي  هاي متفكران حوزه اقتصاد رفتاري، موانعي  بررسي

بـا وجـود سـودهاي    . تـوان از ميـان برداشـت    سازي آنها مي كلان و ساختاري، بلكه با شناسايي عوامل رواني خرد و خنثي
، براي مبارزه با ايـن  كلاني كه در اين بيزنس در گردش است و گردانندگان حقيقي يا متصديان دولتي از آن منتفع هستند

تـأثير برانگيختـه شـدن     پديده بايد به فاكتورهاي اقتصاد رفتاري كه به عوامل دست زدن به يك رفتـار اقتصـادي تحـت   
 . )2018، و همكاران گينسبري (اند نيز پرداخته شود  احساسات توجه كرده

دي در يـك جمعيـت و توزيـع آن    بن ـ متفكران در سطح ساختاري به بررسي مشكلات و مسائل شـرط  :يساختارسطح 
هاي مربـوط بـه پيونـد     توان از نظريه در اين پارادايم مي. كنند مند هستند و آن را در يك بستر اجتماعي بررسي مي علاقه

نظريـه  «اوقـات    كه برخـي (نظريه پيوند اجتماعي . اجتماعي تا تأثير ساختار اقتصادي بر يك پديده اجتماعي را دنبال كرد
فرض اين نظريه اين است كـه افـراد   . روي افراد را تبيين كند كند چرايي كج ، تلاش مي)شود ناميده مي» عيكنترل اجتما

 ياجتمـاع  ونديپ يها هينظر انواع يكل و عام اصل. بدون كنترل اجتماعي مؤثر، از هنجارهاي اجتماعي منحرف خواهند شد
گوردون و  ؛2018 ،3و همكاران لامانا( كند كم را يمنف راتيثأت قدرت تواند يم متعارف جامعه كي با وندهايپ كه است نيا

؛ دلفابرو 2011، 6؛ ريث و دابي1395 شادمنفعت،و  ، كبيري، رحمتيايني ورديعل ؛2011 ،5و همكاران كيسي ؛2019، 4ريث
تغييرات  ريثأدر خصوص ت نگر كلان پژوهشگران يها پژوهش اما ).2012، 8، هينج، گوردون، بولجنزبرين ؛2003 ، 7و تراپ
 ني ـجـرم بـه ا   ياقتصاد يالگو يدر طراح )1968( 9بكر .دنرو يفراتر م كرديرو نياز ا هاي اجتماعي بر پديده كلان اقتصاد

بازشناخت كه ممكن اسـت   ،زيآم جرم و نامتعارف كنش به افراد شيگرا يبرا توان يم را يمتعدد ليدلا كه رسد يم جهينت
 .مشـابه  يرهايو متغ يمختلف اجتماع يها نهيزم سن، لات،يتحص سطح چون يعوامل باشد،متفاوت  گريبه فرد د ياز فرد
 نيچن ـ بـا وجـود  امـا   .تباين دارند گريد عمل به ياز عمل شوند كه هاي مختلفي مي شامل تبيين اعمال مجرمانه نيهمچن
 از يك ـي ياقتصـاد  يالگـو  اسـت  معتقد يو .شوند يم تكرار الگوها در لعمل در مشترك هاي خصوصيت از يبرخ ،يتنوع
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را  جـرم  ياقتصـاد  يالگو ،آن يو ط كند يم يطراح »يانتظار تيمطلوب« عنوان با يتابع نيهمچن وي. الگوهاست نيهم
فرد، نسبت به استفاده از وقـت و منـابع    يبرا يرقانونيغ ريبه رفاه از مس يابيو ابزار دست طياگر شرا: كند يم يطراح نيچن
   ).1968بكر، ( كند يم انتخاب را مجرمانه كنش ،فرد باشد، داشته يشتريب تيمطلوب ،يقانون تيفعال در

هـاي شـديد اقتصـادي، زمينـه بـراي       زماني تكانـه هاي  بازهدهند كه چگونه در  ها نشان مي در همين راستا، پژوهش
، زوركـي  آبادي حكيمگيلك ؛ 1998، 1پويرسون(شود  كارانه و ضدامنيت اقتصادي در كشور فراهم مي وكارهاي فريب كسب

يك طرف طيف پديـده قمـار در تمايـل بـه بـرد، رسـيدن بـه پـول در         . )1380 پور، رمضانعراقي و  ؛1396 زاده، و حسن
در طرف ديگر نيز گردش مالي عظيم اين پديده و درآمدهاي كلان براي . مدت و ناشي از درآمد كم و فقر افراد است كوتاه
تـر از آن، احسـاس افـراد     هاي اقتصادي و مهـم  ها و نوسان ثباتي رسد، بي به نظر مي. ار استها و برگزاركنندگان قم سايت

انداز و وجود حداقل معبري براي تغيير به شكل محسوسي اثرگـذار بـوده و بسـتر     ها، در نداشتن چشم جامعه از اين نوسان
تنگناآمده از بيكـاري و فقـر را    تغيير وضعيت اقتصاديِ بهتوان افراد نااميد از  مي. كنند مهياتري براي گردانندگان فراهم مي

). 2013، 3، چاوز و نابيتامايو ؛2007، 2براش ؛1394ذاكري هامانه و دستوار، (بيشتر در معرض رفتارهاي قمارگونه دانست 
هـاي   بندي و شرط) هاي پانزي طرح(هاي هرمي، سپردن پول به طمع سود زياد به افراد  رفتارهايي چون حضور در شركت

تبع آن، اقتصاد خرد شديدتر بوده، در جامعه ظهـور و بـروز    هاي ساختار اقتصاد كلان و به هايي كه نوسان مختلف، در دوره
  ). 2017، 4كنل و همكاران ؛1968 ،بكر(بيشتري دارد 

ارتباط تنگاتنگ  جهان، بهشده در  انجام يعلم يها كاوشدر قمار  وعيبر ش كلان اقتصاد يها مؤلفه ريثأت بر تمركز با
 بـا  فقـر  خـط  و يكـار يب زانيم ارز، نرخ كاهش تورم، نرخ ،ياقتصادو كلان اقتصاد شامل نرخ رشد  يسطح ساختار انيم
 انجـام گرفـت،   اي ـتاليا در قماربـازان  يرو 2017 سـال  در كـه  يا گسـترده  پژوهش در. اذعان شده است يبند شرط وعيش

. كننـد  مـي  يزنـدگ  تـر  محـروم  منـاطق  در ،نـد كن يم ـ تجربـه  را قمار به مربوط يها بيآس كه يآموزان مشخص شد دانش
در  ،كمتر يِنابرابر با مناطق از شتريب يتوجه شايان طور به دارد وجود ييبالا يِدرآمد يِنابرابر كه يمناطق در آموزان دانش

 در كـه  يكه درآمد كمتر دارند و افراد يافراد كار،يافراد ب پژوهش نيا جينتا بر اساس .دارند قرار قمار وعيشمعرض خطر 
ارفـورد،   همچنـين ). 2017كنـل و همكـاران،   ( اند شده مبتلا يقمارباز اختلال به شتريب كنند، يم يزندگ فرودستمناطق 

در پژوهشي كه روي نقش عوامل اجتماعي در اقدام به قمار و شدت و ضـعف  ) 2010( 5ارنز و واردل، گريفيتز، سپروستون
بـر اسـاس نتـايج    . اند اند، به نقش غيرمستقيم موقعيت شغلي در قماربازي اذعان داشته فعاليت در آن در بريتانيا انجام داده

ر گرايش به قمـار و اقـدام مكـرر بـه آن،     آنها، افراد در گروه شغلي خرد و كارگران روزمزد و همچنين گروه شغلي فني، د
دهد كه در ايران پژوهشي بـا   وجوي پيشين نشان مي جست. اند نسبت به ساير مشاغل به خود امتياز بالايي اختصاص داده
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انـد كـه    با اين حـال پژوهشـگران متعـددي بـه ايـن بـاور رسـيده        نشده،  ثباتي اقتصادي بر شيوع قمار انجام ايده تأثير بي

و در عمـل كـاهش رفـاه ناشـي از     تـورم  نشده در متغيرهايي چون نرخ ارز،  هاي كنترل اي اقتصاديِ حامل نوسانه بحران
افراد در گرايش به كسب درآمـدهاي غيرقـانوني و   تحريك تركيب كم كالا در سبد خريد، بيكاري و متغيرهاي مشابه، به 

، مهرانفـر و  زاده عيسـي  ؛1391نژاد، رمضـاني و صـادقي،    سياعب(انجامد  كار مي هاي فريب سمت بنگاه ها به هدايت سرمايه
  ). 1391، مهرانفر

 كـلان  سـاختار در  ديشـد  يهـا  تكانه يرخداد همو با توجه به  ياجتماع هاي پژوهشه در شد به موارد مطرح با توجه
 جامعـه  در يبنـد  شـرط  وعيش ـ بـا  ياقتصاد عامل رابطه ،يبند شرط يها تيساگسترده  وعيزمان با ش هم رانيدر ا اقتصاد
  :شد ييشناسا ينظر سطح دو در ياجتماع يها شبكه يها داده بر يمبتن

 ؛)هاي شديد نرخ ارز و كاهش شديد درآمد افزايش بيكاري، نوسان(ثباتي اقتصاد كلان  بي .1

كـاهش درد  شـده، سـوگيري    هاي شناختي در اقتصاد رفتاري شامل اثر هزينه غرق سوگيري(عوامل سطح خرد  .2
  .)پرداخت و سوگيري توهم كنترل

  پژوهش يشناس روش
نامشروع سامانه ذكـاوت اسـتخراج شـده     يوكارها كسب يليپژوهش از خط تحل نيدر ا شده يبررس يها  داده :كاوي داده
 ،بسـتر كـلان داده   در يگـردآور  از پـس وب  يهـا  و دامنـه  ياجتمـاع  يهـا  شـبكه  يهـا  داده كلان ،سامانه نيا در. است
صـورت   بـه  كـاربران  يسـنج  ذائقـه  ديـدگاه  ازها  داده نيهوشمند ا ليآنها، تحل شيگام با رصد و پا و هم شده يساز رهيذخ
 لي ـو تحل يموضـوع  يها يبند در كنار دسته ها بات ييكاربران و شناسا ليكاربران و كلمات، تحل شبكه ارتباطات ،يفيتوص

 و وب و مـتن  يهـا  ليتحل انه،يعام يفارس زبان پردازش ياسكوه توسعه با سامانه نيا. است شده داده توسعه ،احساسات
 ـيتحل خط بخش در. است يمحاسبات يعلوم اجتماع يها تياز فعال ياتيعمل ي، بستر)API( يكاربرد واسط يها برنامه  يل
 نظـارت  با نيماش يريادگي  مدل كمك باكه ( تلگرامو  نستاگراميا منابع از داده يگردآور از پس نامشروع،ي وكارها كسب

و  هشـد  يبند دسته ي،متن يمحتوا نظر از ها داده، )شده داده توسعه بالابا دقت  1يتميلگار ونيرگرس تميالگور اساس بر كه
 يمتن يمحتوا و ديبازد زانيم شامل پست هر يبرا شده يگردآور اطلاعات كه است ذكر شايان. شدندقمار جدا  يها پست
 ،يمتن ـ يمحتـوا  يرو يو هـوش مصـنوع   يآمار يها ليتحل قمار، يها پست يجداساز از پس مراحل در. است پست آن

كـه   يعبارات( داغ يها سوژه صيتشخ منظور به سامانه نيا در: دشو يم انجام اين قرار بهها  پست نيا ديبازد زانيتعداد و م
،  3جـردن و  نـگ ، بلـي ( اسـت  شـده  اسـتفاده  LDA2 يموضوع يساز از روش مدل) ندكن يتوجه م به آنها شتريكاربران ب

 يورود مـتن  در شده مطرح هاي  موضوع  ندهينما شكل نيبهتر به كه است ييها واژه افتني هدف ،تميالگور نيا در). 2003
 زبان پردازش و نيماش يريادگي در. باشدن ازين متن مجدد  مطالعه به، واژگان  مجموعه نيا خواندن با كه يا گونه به ،باشند
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1. Logistic Regression 
2. Latent Dirichlet Allocation 
3. Blei, Ng & Jordan 
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). 2011، 1هورنيـك و بتينـا  ( كننـد  يم ـ فـراهم  ياحتمـال  يچـارچوب  كه هستند مولدي ها مدلي، موضوع يها مدل ،يعيطب

 يكيالكترون يها يگانيبا يبند جمع و جوو جست خودكار، درك، يده سازمان يبرا معمولاًي موضوع يساز مدل يها روش
  .شوند يم استفاده بزرگ

داده  لي ـتحلاز نظـر متخصصـان    كـه  تلگـرام  يمتن ـ يمحتـوا  يرو يموضوع يبند دسته مدلدر  ياصل يها دسته
 و يورزش ـ ،يعمـوم  و يتخصص ـ مطالـب  ،ياسيس ،يبازرگان  و  تجارت ،يرسان اطلاع و اخبار ،يسرگرم شامل ،شده انتخاب

 يريادگي ـو  نيماش ـ يريادگي ـ يهـا  تمياز الگـور  يبيو ترك يا هيصورت لا به مدل نيا ،ذكر است شايان. ي استراخلاقيغ
 راشـده   انجـام  يهـا  ليو تحل داده ،شناس متخصص جامعه ،تينها در. است  LSTM2 و يكيلجست ونيشامل رگرس قيعم

 يهـا  از روش يب ـياز ترك ،)يو متن ـ يعـدد ( ها يخروج تيماه در تنوع به توجه با زين منظور نيا يبرا. است كرده يبررس
  .ميپرداز يم ها روشاين  از يك هر فيتعر به ادامه در. است شده يريگ بهره يفيك و يكم
شده  يريگ اندازه يكم يتجرب يها معرف قياز طر ميكاربرد دارد كه مفاه يطيدر شرا و تحليل كمي تجزيه  :يكم ليتحل
با توجه به ماهيـت  . ميكاو يم رونيواقعه را از ب ي،كم ليدر تحلدر واقع، . است يآمار يها روش ،يكم ليابزار تحل. دنباش

 ي و اسـتدلال آمـاري،  استدلال تجرب يها روش از تحليل كمي و با هاي سامانه، در اين پژوهش خروجيعددي بخشي از 
مسئله  يحل نظر قبول راه ايابطال  يرا برا بيشواهد تجر روش، نيا. بهره گرفته شد هاي اول و دوم پرسش خصوصدر 

 در. ميكن ـ يآن را معناكـاو  ميتـوان  يم يت و حتنيس نظري ليتحل نياز از ي، بيكم ليتحل جهينت. دهد يما قرار م اريدر اخت
شـده را بـا اسـتفاده از     يآور جمـع  يهـا  ، پژوهشـگر داده از آن استفاده نشـده  پژوهش در اين كه يفيتوص ليو تحل هيتجز

 ن،يانگي ـماننـد م  يفيتوص ـ يهـا  آمـاره  ،يفيتوص ليدر سطح تحل. كند يم يبند خلاصه و طبقه ،يفيآمار توص يها شاخص
 گـر، يد بيـان  به). 292: 1386 ،دلاور ؛139-140: 1387 ي،ساع( دشون ياستفاده م ،دو م انهيانحراف استاندارد، م انس،يوار

 ـ عي ـجـدول توز  ميو تنظ ـ هيشده را با ته  يآور جمع يها پژوهشگر ابتدا داده ي،فيتوص ليو تحل هيدر تجز خلاصـه   يفراوان
هـا بـر    افتـه ي، ييدر مرحله نها .دكن يم ليتحلو  هيتجزرا  آنها ي،فير توصآما يها شاخص ريبا استفاده از سا سپس ،كند يم

  . ندشو يم ليتحل يكرد نظريرو يمبنا
ي كه براي جذب مخاطب توليد شده و موفق به انتشار متن يمحتواهادر گام بعدي، به  :دار جهت يفيك يمحتوا ليتحل

هـا بـه اسـتفاده از روش     اي داده دليل ماهيـت كليـدواژه   منظور، بهبراي اين . رجوع شد اند، گسترده در فضاي وسيعي شده
بـا توجـه بـه تأكيـد     . پـردازيم  ها از نظر ارجاع به وضعيت اقتصادي مـي  براي تحليل داده 3دار تحليل محتواي كيفي جهت

بـه عناصـر   هاي شناختي براي جـذب مخاطبـان،    وكار به ايجاد سوگيري اقتصاددانان رفتاري بر تلاش صاحبان اين كسب
در اين پژوهش، از تحليل محتواي كيفي، قياسي و آشـكار  . شود ها در محتواهاي تبليغاتي نيز توجه مي ايجاد اين سوگيري

بنـدي   دار را معمولاً بر اساس روش قياسي متكـي بـر نظريـه، طبقـه     پژوهشگران، تحليل محتواي جهت. كنيم استفاده مي
توانـد بـه تمركـز بـر      نظريه از پيش موجـود مـي  . ر اساس نقش نظريه در آنهاستها ب كنند كه تمايز آن با ساير روش مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Hornik & Bettina 
2. Long Short Term Memory 
3. Directed Content Analysis 
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كنـد   هـايي مـي   بينـي  اين موضوع، درباره متغيرهاي مد نظر يا ارتباط بين متغيرهـا پـيش  . هاي پژوهش كمك كند پرسش

بندي به  دهنده مقوله شانتواند به تعيين طرح رمزگذاري اوليه و ارتباط بين رمزها كمك كند كه ن و مي )2003 ، 1ميرينگ(
 لي ـتحل در). 196: 1392، علـي آبـادي، فـردانش و مزينـي،     راد منيؤم ـ ؛24: 1390 ايمان و نوشـادي، (شيوه قياسي است 

 فـردانش، (گردد  يآن در كل متن م قيدنبال مصاد ها به دگاهيو د ها ريفپژوهشگر با در دست داشتن تع ،دار جهت يمحتوا
هم متصـل  ه ب ،هيبرآمده از نظر هاي فيها را در توص كند مقوله يها تلاش م داده يساز آماده يبرا نخست،در گام ). 1387
 كيبه  پژوهشگر ،افتهي در شكل ساخت. بهره گرفت نيافته و ساخت افتهي ساخت  وهيتوان از دو ش يم ،منظور نيا يبرا. كند
 ني ـبـه ا . شده اسـت  هيته هيمستخرج از نظر ياتيعمل هاي ريفشده از مقولات مجهز است كه از تع هيته شياز پ سيماتر
 ،شـود  يتـلاش م ـ ) افتـه ين ساخت(در شكل دوم . كند يموجود به متن مراجعه م شيبا در دست داشتن مقولات از پ ،بيترت

 ،حاضر پژوهشدر ). 657: 1381 ،2يبب(در متن استخراج شود  نيواژگان و مضام تيمقولات از خود متن و با توجه به ماه
 تلاش شده است كهاستفاده شده و ) نيافته ساخت(داده، از شكل دوم  ها در مواجهه با كلان در داده يور ت لزوم غوطهعل به

 لي ـتحل و يآور جمـع  بـر  ،روشهر  يها افتهي كه است ذكر شايان. شودبه هم متصل  ينظر يها فيكمك توص بهها  داده
دسـت و   تحليـل يـك   ه اسـت تـا  تلاش شد ،هر روش جينتا يرووبرگشت  و با رفتاست ثر بوده ؤم يبعد روش يها داده

  .دست آيد باقوامي به

  پژوهش يها افتهي
بـه كـل    بندي هاي شرط ي متعلق به سايتها نسبت تعداد پست  مربوط به يآمار يها دادهدر پاسخ به سؤال اول پژوهش، 

مربـوط بـه    يدهاي ـنسبت تعداد بازد همچنين، و هاي تلگرامي ي در كانالموضوع يِبند ه در هر دستهشدمنتشر يها پست
هـاي   اول و دوم جـدول  هايدر سطر) كه توسط سامانه ذكاوت استخراج شد( دهاينسبت به كل بازد يبند شرطهاي  پست

پـس از دسـتيابي بـه پاسـخ     . اسـت  1399 سـال  مربوط به پاييز ها دادهشود كه  تأكيد مي. شده است خلاصه توصيفي زير
هاي اقتصادي و ساير  مرتبط با پست ةتفاوت ميان دست شناساييمنظور  ها به يافتهاسخ به پرسش دوم، براي پپرسش اول، 

هـا   هاي آمار توصيفي مقايسه و در سطر سـوم جـدول   شاخصبا استفاده از ) تجارت و بازرگاني ةدست(هاي موضوعي  دسته
  .كند كمك ميي به توصيف بهترِ نتايج تحليل كم 1شكل . درج شدند

  )به درصد(تعداد انتشار، بازديد و نسبت بازديد به انتشار در دسته تجارت و بازرگاني . 2جدول 
  ماه

  آذر  آبان  مهر  تجارت و بازرگاني

  33/0  17/0  16/0  انتشار
  81/0  80/0  57/0  بازديد

  245  470  356  بازديد به انتشار
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Mayring 
2. Babbie 
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از ايـن افـزايش   . برابر شـده اسـت   57/3درصد، يعني  357ميانگين نسبت بازديد به انتشار گروه تجارت و بازرگاني، 

دنبـال درآمـد اقتصـادي     بندي افرادي هستند كه به توان نتيجه گرفت كه احتمالاً مخاطب اصلي شرط برابري مي ونيم  سه
  .اند هاي تجارت و بازرگاني هستند و مخاطب كانال

  )به درصد(دسته مطالب تخصصي و عمومي تعداد انتشار، بازديد و نسبت بازديد به انتشار در . 3جدول 
  ماه

  آذر  آبان  مهر  مطالب تخصصي و عمومي

  85/0  01/1  96/0  انتشار
  72/0  90/0  52/0  بازديد

  84  89  54  بازديد به انتشار
  

يعنـي نسـبت   اسـت؛  درصـد   75ميانگين نسبت بازديد به انتشار گروه مطالب تخصصي و عمومي، در اين سـه مـاه   
  .درصد كمتر بوده است 25ها  بازديدها به پست

  )به درصد(تعداد انتشار، بازديد و نسبت بازديد به انتشار در دسته غيراخلاقي . 4جدول 
 ماه             

  آذر  آبان  مهر  غيراخلاقي

  96/2  23/2  54/2  انتشار
  48/1  54/1  20/1  بازديد

  50  69  47  بازديد به انتشار
  

نسبت بازديدها بـه  است؛ به اين معنا كه درصد  56ميانگين نسبت بازديد به انتشار گروه غيراخلاقي، در اين سه ماه 
  .درصد كمتر بوده است 44ها  تعداد پست

  )به درصد(تعداد انتشار، بازديد و نسبت بازديد به انتشار در دسته سرگرمي . 5جدول 
 ماه          

  آذر  آبان  مهر  سرگرمي

  76/0 93/0  05/1  انتشار
  47/0  48/0  49/0  بازديد

  61  51  46  بازديد به انتشار
  

است؛ به اين مفهوم كه ميـزان   درصد بوده 52ميانگين نسبت بازديد به انتشار گروه سرگرمي، در اين سه ماه ميزان 
  .درصد كاهش يافته است 48 آن
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  )به درصد(در دسته مطالب ورزشي  تعداد انتشار، بازديد و نسبت بازديد به انتشار. 6جدول 

 ماه
  آذر  آبان  مهر  ورزشي

  31/2  19/1  12/1  انتشار 
  75/0  31/0  25/0  بازديد 

  4/32  26  3/22  بازديد به انتشار
  

 است؛ به اين معنا كـه  درصد بوده 9/26ميانگين نسبت بازديد به انتشار گروه مطالب ورزشي، در اين سه ماه ميزان  
  .درصد كمتر بوده است 73 كمابيشها  نسبت بازديدها به پست

  

  

  هاي منتشرشده در هر گروه نسبت بازديدها به تعداد پست  مقايسه. 1شكل 

اين روش،  اب. ها و نظريه مبادرت ورزيديم وبرگشت در داده به رفت ،هاي سوم و چهارم پژوهش براي پاسخ به پرسش
انجـام  دهي يـا كدگـذاري محـوري     سازمان كنيم وهاي عيني متبلور  در مصداق را نظريهتا مفاهيم انتزاعي كرديم تلاش 
 هـا  وري در داده ها با روش غوطه بررسي كليدواژه .شويمسمت گزارش پژوهش يا تم نهايي رهنمون  به ،در نهايت دهيم و

اسـتفاده گرداننـدگان   . ام گرفـت انج ـ) تلگـرام و اينسـتاگرام  (هـا در   هاي داغ و هشتگ روي صدها پست پربازديد، موضوع
ثبـاتي اقتصـادي كدگـذاري شـد، سـه       هاي مالي در جذب مخاطب، با مضمون اصلي بي بندي از محرك هاي شرط سايت

همچنين در تحليل محتـواي  . استخراج و تحليل شد» هاي نرخ ارز نوسان«و » بيكاري«، »انگيزش مالي«مضمون نهايي 

مهر آبان آذر
بازرگانيوتجارت 356 470 254

عموميوتخصصي 54 89 84

غيراخلاقي 47 69 50

سرگرمي 46 51 61

ورزشي 22 26 32
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كـاهش درد  «اري، از ميان سه سوگيري شناختي، دو مضمون نهايي ايجاد سوگيري دار با مضمون اصلي اقتصاد رفت جهت

اي از محتـواي   نمونـه . شـده در فضـاي مجـازي اسـتخراج و تحليـل شـد       هاي كاوش از داده» توهم كنترل«و » پرداخت
ا در تلگـرام كـه   ه ـ اي از كليـدواژه  نمونـه  ،همچنين. شود مشاهده مي 2بندي در تلگرام در شكل  پربازديدترين پست شرط

  .شود مشاهده مي 3در اقتصاد رفتاري هستند، در شكل » سوگيري كاهش درد پرداخت«نمايانگر مضمون 
  

betobord_official كازينويي در سايت فارسيِ معتبر و#ريسك و پردرآمد  هاي كم كسب درآمد ميليوني با بازي 

 برد_و_بت#هميشه آنلاين 

 . تومانميليون  30 درآمد ماهيانه تا

 برد معتبر ترين_و_بت #ساعت آني   6 از ساعته واريز جوايز كمتر24امنيت بالا و پشتيباني 

 � nكازينو در ايران كافي است يكبار امتحان كنيد #سايت  ���\
https://bit.ly/2S2lWff\n � https://bit.ly/2S2lWff\n\n ✅ 

@ betobord_official تلگرام  

  بندي در تلگرام ترين پست شرط محتواي پربازديداي از  نمونه. 2شكل 

 
  در اقتصاد رفتاري » سوگيري كاهش درد پرداخت«مضمون  دهندة نشان وها در تلگرام  اي از كليدواژه نمونه. 3شكل 

 8و  7هاي  هاي داغ در جدول ها و سوژه هاي پربازديد، هشتگ ها در تحليل محتواي پست شمايي از كدگذاري مقوله
  .داده شده استنشان 
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  هاي داغ ها و سوژه هاي پربازديد، هشتگ ها در تحليل محتواي پست شمايي از كدگذاري مقوله. 7جدول 

 مضامين اصلي  ثباتي اقتصاديبي
  مضامين محوري )كاهش شديد درآمد(انگيزش مالي  بيكاري  نرخ ارز هاي نوسان

 درآمد دلاري  
 ارز 

  هــر چهارشــنبه تــا
دلار  100ســــقف 

 .درآمد كنيدكسب 
 ــ زيــوار  زيجــوا يآن

 نيهمراه بـا بـالاتر  
 نرخ ارز

  
 

 بيكاري  
 دليل كرونا از دست دادن كار به  
 وكار كسب 
 درآمد ميليوني 
 هاي بت اي منبع درآمد حرفه 
 اي كـه شـغل و    روز تعداد افراد حرفه روزبه

در  ]هست[بيني فوتبال  درآمدشون از پيش
 .حال افزايش است

 كسب درآمد كن. 
  ميليوني كسب درآمد كنبازي كن. 
 پردرآمدترين بازي 
 رايگان ثبت نام كن پول در بيار. 
 پردرآمدترين بازي 
  سرگرمي+ كسب درآمد 
  خواهـــان كســـب درآمـــد از راه ... اگـــر

 ...بيني هستيد پيش
 نام فوري و درآمد ميليوني ثبت 
 تونيـد   هـاي مـا مـي    با استفاده از راهنمايي

تـون   خيلي راحت از اين بيزنس توي خونه
 .كسب درآمد كنيد

 بيني آنلاين مسابقات ورزشي يكي از   پيش
هاي پرسود كسب درآمـد از فضـاي    روش

 .مجازي است
 ــت   تدوســ ــد ثاب ــه درآم ــر روز ي داري ه

 .دردسر داشته باشي بي
 كسب درآمد اينترنتي 
 درآمدزايي 
 درآمد ـ اينترنتي 
 وكار كسب 

 ميليونر امشب سايت تتل بت باش. 

  ميليونيبرداشت ارقام 

 ــا منتظــر   ميليــون ــول در ايــن ميزه ــا پ ه
 .شماس

 ازش كلي پول در بياريد. 

 روياي خود را به واقعيت تبديل كنيد. 

   تـوني برنـده ميليـوني     با كمي هـوش مـي
 .امشب بشي

 بردهاي ميليوني خود را از دست ندهيد. 

 چند برابر برنده شويد. 

 ميليونر شويد. 

 ساز  بازي پول  
 سازترين پول 

 هـزار تـومن رو بـه    10ثانيـه   تو كسري از
 ..كنه ها تومن تبديل مي ميليون

 هاي آنلاين پول خـود را   بيني بازي با پيش
 .چند برابر كنيد

 در لحظه ميليونر شو 

 حدس بزن ميليونر شو  
 خودروي لوكس 

 پولدار شدن يك رويا نيست.  
 پول  
 ثروت  
 هديه  
 ميليونر  
 دنبال پول  
 ارز ديجيتال 
 سود بالا 
 تشويقيهاي  پرسودترين طرح 

وله
مق

 
دي

تصا
ن اق

ضمو
با م

ها 
  

  
در . اند، آمده است كدگذاري شده» ثباتي اقتصادي بي«اي از صدها مقوله كه ذيل مضمون اصلي  در جدول بالا نمونه

مرحله كدگذاري آزاد تلاش شد تا حد ممكن مقولات، غيرتكراري، جامع و مانع باشند، همچنين مفاهيمِ ذيل هـر دسـته،   
هـا و   سپس مضامين محوري با سطح انتزاع بالاتر بـر مبنـاي پرسـش   . ايِ منتسب داشته باشند به مقوله پايهارجاعِ دقيقي 

  .مدل نظري پژوهش ساخته شد و در نهايت مضمون اصلي استخراج شد
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  هاي داغ ها و سوژه هاي پربازديد، هشتگ ها در تحليل محتواي پست شمايي از كدگذاري مقوله. 8جدول 

مضامين   شناختيسوگيري   ساير
 اصلي

 سوگيري كاهش درد پرداخت سوگيري توهم كنترل  سهولت فني  سهولت مالي
مضامين 
  محوري

 شارژ سريع  
 برداشت آني 
 هـــاي  تمـــام روش

  پرداختي
 سرعت واريز  
 اي برداشت لحظه  
   ــريع و ــت س برداش

  المللي آني بين
   از چنـــد طريـــق

توانيد حسـابتان    مي
  .را راحت شارژ كنيد

   ــه ــي بـ ــارژ آنـ شـ
  هاي ساده روش

 واريز روزانه  
 شارژ هوشمند  

  داراي اپليكيشن
 موبايل

 بدون فيلترشكن  
  فيلترشكن امريكا و

  انگليس
  بخش راهنماي

  سايت
  امكان ارتباط تو

بدترين شرايط 
سازي  گام امكان هم(

  )فاي با بلوتوث و واي

 تـوني راحـت برنـده شـي و پـول       مي
 .برداشت كني

    ــو ــرد انگليس ــه ب ــايي ك ــب اون ديش
ــيش ــي پ ــردن بين ــول  . ك ــابي پ حس

 .برداشتن
 كن بيني دقيقه نود داخل بتفا پيش. 
 بدون باخت  بيني براي اولين بار پيش

هاي پولسـاز كـازينو آنلايـن را     بازي
 .تجربه كنيد

 بينـي  توانيد يـك پـيش   اكنون مي هم 
 .مطمئن داشته باشيد

 بدون باخت و بدون ريسك بيني پيش
 ــه ــراي   گزينـ ــنهادي بـ ــاي پيشـ هـ

ــيش ــي پ ــرو   ...: بين ــرد پ ــال ب احتم
درصد، احتمال مسـاوي در زمـان   14

درصد، احتمال برد كلمبيـا  17قانوني 
هـا طبـق    درصد، احتمال برد تـيم 67

 نظرسنجي جهاني
 ــه ــراي   گزينـ ــنهادي بـ ــاي پيشـ هـ

 20احتمـال بـرد اسـپانيا    : بينـي  پيش
ــان   ــاوي در زم ــال مس درصــد، احتم

درصد، احتمال بـرد ايتاليـا   13قانوني 
هـا طبـق    احتمال برد تيمدرصد،  67

 نظرسنجي جهاني
 

 ضرايب باورنكردي 
 ضرايب بالا  
 بونوس ويژه  
 تخفيف  
 كشي قرعه 
 واريز آني جوايز 
 بيني ضرايب پيش 
 بالاترين ضرايب 
  هزار تومان شارژ ده درصد  500هر

 بونوس
  درصد  20هر يك ميليون تومان شارژ

 بونوس
 آفر جذاب 
 آفرهاي ويژه ورزشي 
 تشويقيهاي  پرسودترين طرح 
 بونوس ـ پرفكت ماني 
 كش بك  
  90كش اوت تا دقيقه 
 20 قيد و شرط درصد هديه بي 
  درصد براي اولين واريز  5دريافت

 روزانه
  درصد 30بونوس تقويت ورزشي 
 100درصد بازگشت نقدي 
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. اند، آمـده اسـت   كدگذاري شده» شناختيسوگيري «اي از صدها مقوله كه ذيل مضمون اصلي  در جدول بالا، نمونه
معنـاي ابـتلا نشـدن كـاربران بـه ايـن سـوگيري         اين، به. در مفاهيم يافت نشد» هزينه سربار«گفتني است كه سوگيري 
ها بـراي ايجـاد برسـاخت     شده و تلاش گردانندگان سايت هاي واكاوي علت ماهيت تبليغاتي پست شناختي نيست، بلكه به

دليل ميل به پنهان كردن اين معضل از سوي كاربران،  رسد، به به نظر مي. ا و سودده جلوه دادن آن استوارونه از اين فض
  . هاي اين سوگيري، لازم است پژوهش كيفي با روش مصاحبه عميق و مشاهده مشاركتي انجام شود براي يافتن مصداق

  يريگ جهينت
در وقوع دادن يا وقوع ندادن رويدادي كه نتيجه آن نامعلوم و مبتني قمار، تعهد به دادن يا گرفتن پول يا هر چيز باارزشي 

در پـژوهش  . آيـد  اينترنتي قمـار سـنتي بـه حسـاب مـي       قماربازي آنلاين در واقع نسخه. شود بر شانس است، تعريف مي
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سـطح  وكارهـاي آنلايـنِ قمـار در فضـاي مجـازي، عوامـل اقتصـادي، در         شناختي با هدف بررسي كسب اسنادي، جامعه

ثباتي اقتصـادي و اقتصـاد رفتـاري     تمركز بر رويكردهاي بي. شناختي، شناسايي شدند ساختاري و فردي، در پارادايم آسيب
بندي در ايران، در اولويت بالاتري قرار داشـتند، در دسـتور كـار قـرار      اي در تبيين شيوع شرط كه بر اساس مطالعات زمينه

همـراه   هـاي اقتصـادي، بـه    ن در خصـوص پديـده قمـار و روايـي محـرك     هاي نظري پژوهشـگرا  بررسي پژوهش. گرفت
ها كمك  وبرگشت از نظريه به ميدان، به حساسيت پژوهشگر در شناسايي و استخراج مضامين اقتصادي از كلان داده رفت
بـراي تفسـير   براي اين منظور از تحليـل آمـاري   . ها، روش تركيبي اتخاذ شد دست نبودن داده با توجه به تنوع و يك. كرد
از ايـن  . هاي متني بهـره گرفتـه شـد    دار براي كشف و رمزگشايي در داده هاي كمي و از تحليل محتواي كيفي جهت داده

 هـا  موفقيت اين پستبندي و  هاي شرط پستدر استدلالي بهره گرفته شد كه استفاده زياد از مضامين اقتصادي نيز مسير 
  . اند سمت آن نشانه رفته ها به و نيازهايي است كه صاحبان سايتمخاطبان  دغدغه دهنده نشان در جذب مخاطب،

اگر همـين  . برابر بيشتر بوده است ونيم  در تجزيه و تحليل كمي، نسبت بازديد به انتشار گروه تجارت و بازرگاني، سه
كنـيم كـه    مشـاهده مـي  انجام بـدهيم،  » سرگرمي«و » غيراخلاقي«، »تخصصي و عمومي«هاي  مقايسه را براي موضوع

هـا بـه پسـت     ها در هر سه طبقه موضوعي كاهش داشته و اقبال مخاطبان اين گـروه  نسبت تعداد بازديدها به تعداد پست
توان نتيجه گرفـت كـه    مي. بوده است» تجارت و بازرگاني«بندي چند برابر كمتر از تمايل مخاطبان طبقه موضوعي  شرط

. اند هاي تجارت و بازرگاني شده افرادي هستند كه دغدغه اقتصادي دارند و جذب كانالبندي  احتمالاً مخاطبان اصلي شرط
توان نتيجه گرفت كه  مي. نيز كمتر است» غيراخلاقي«و » تخصصي و عمومي«حتي از » سرگرمي«رتبه دسته موضوعي 

يـن نتيجـه بـه ايـن دليـل حـائز       كنند، ا دليل سرگرم شدن يا تفريح به آن رجوع مي بندي كمتر به احتمالاً مخاطبان شرط
هاي  طور عمده نبود فضاي تفريح و سرگرمي براي تخليه هيجان را از علت اهميت است كه تبيين رايج بين تحليلگران به

خبرگـزاري برنـا،    ؛13962؛ خبرگـزاري صـدا و سـيما،    13991خبرگزاري فـارس،  (دانند  بندي مي اوليه در گرايش به شرط
هاي مالي  بندي چند برابر كمتر از محرك دهد كه رتبه اين متغير در چرايي گرايش به شرط شان ميها ن ، اين يافته)13993
  .است

دربرگيرنده ايـن نتيجـه   » ورزش«آمده در دسته موضوعي  دست ها آن است كه خروجي به نكته شايان توجه در يافته
حـال آنكـه بخـش بزرگـي از فضـاي       ،طور لـزوم مباحـث ورزشـي نيسـت     بندي به مخاطبان شرط  است كه علاقه اصلي

شـود، ميـانگين    مشـاهده مـي   7طور كه در جـدول   همان. دهند هاي مسابقات ورزشي تشكيل مي بندي بندي را شرط شرط
هـاي موضـوعي در    درصد كمتر بوده اسـت و در مقايسـه بـا بـاقي دسـته      73نسبت بازديد به انتشار گروه مطالب ورزشي 

هـا   هاي داغ كامنت هاي تبليغاتي اينستاگرام و در سوژه اين در حالي است كه در مضامين پست. ترين سطح قرار دارد پايين

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. https://www.farsnews.ir/markazi/news/1399101400018 
2. https://www.iribnews.ir/fa/news/1742303 
3. https://www.borna.news-4/1098755 
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توان نتيجه گرفت كه اگرچه مسابقات ورزشي بستر مناسبي  هاي ورزشي بسيار استفاده شده است، از اين رو مي از كليدواژه

بررسـي  . انـد  هاي ورزشي كمتر موفق بـوده  گروهكنند، اما در جذب مخاطبان  بندي فراهم مي هاي شرط براي تكثير سايت
در اين پژوهش از اين . بندي دارد مندي مخاطبان به شرط هاي كنوني نشان از اهميت بالاي موضوع اقتصاد در علاقه داده

 شوند، نمايـانگر ذائقـه و دغدغـه و نيـاز     سمت آنها جذب مي هايي كه كاربران به مسير استدلالي بهره گرفته شد كه كانال
ثبـاتي   انـداز نظـري تـأثير بـي     ها اكتفا نشده و تلاش شد با چشم بندي كانال آنهاست، اما در اينجا به تحليل كمي و دسته

  . هاي پرمخاطب و پربازديد تمركز شود هاي پنهان در متن پست اقتصادي بر شيوع قمار، بر لايه
د شد كه تا چه انـدازه متغيرهـاي اقتصـادي بـر     هاي پربازديد نيز بار ديگر اين موضوع تأيي در تحليل محتواي پست

ايـن   .شود ها، بافاصله، پرطرفدارترين محسوب مي هاي موضوعي ساير كانال بندي اثر دارد و در ميان دسته مخاطبان شرط
ساز  گذاري در كشور عامل فقدان سرگرمي را نشانه گرفته و از توليد محتواهاي آگاه در حالي است كه فضاي غالب سياست

 . هاي شناختي در توهم پولدار شدن براي كاربران غفلت كرده است ر خصوص ضررهاي قمار و سوگيريد

تـأثير  (دار، مضمون اقتصادي در رويكـرد اقتصـاد كـلان     تفصيل بيان شد، در تحليل محتواي جهت كه بهطور  همان
» نـرخ ارز  هـاي  نوسـان «و » يكـاري ب«، »هـاي مـالي   انگيزش«محوري هاي  با موضوع) ثباتي اقتصادي بر شيوع قمار بي

توان آنها را در  ها كه مي اين زيرتم. تأثير تغييرات در ساختار كلان اقتصاد است هاي اقتصادي تحت نمايانگر اولويت دغدغه
مقولات پرشماري ردگيري كرد، به اين تحليل ارجاع دارند كه مخاطبان از مسيرهاي موجود و متعـارف كسـب درآمـد در    

هاي بزرگ در  خصوص شوك هاي پژوهشگران در خصوص تأثير ناپايداري اقتصاد كلان و به پژوهش. اند د شدهجامعه ناامي
كارانـه و   وكارهاي فريـب  هاي شديد اقتصادي، زمينه براي كسب زماني تكانههاي  بازهدهد كه در  بازارهاي مالي نشان مي

شود  پيشراني پديده قمار از آن جهت بيشتر برجسته مي اين عامل دراهميت . شود ضدامنيت اقتصادي در كشور فراهم مي
هـاي اجتمـاعي و اقتصـادي منجـر      تر شـدن شـكاف   هاي پژوهشگران به تأثير فقر و تغييراتي كه به عميق كه در پژوهش

و  توان اين قضاوت را معتبر دانست كه افرادي كه از بيكـاري  با توجه به نتايج اين پژوهش، مي. شود، تأكيد شده است مي
كـار اغـوا    هـاي فريـب   اند و اميدي به كارآمدي ساختار اقتصادي ندارند، بـا تبليغـات بنگـاه    نابرابري درآمدي به تنگنا آمده

  . دارند» وكارها پردرآمد داشته باش كسب«و » يك شبه ميليونر شو«اي براي پذيرش تبليغاتي چون  شوند و ذهن آماده مي
كران حوزه اقتصاد رفتاري، موانعي كه بر سر راه مقابله با اين صنعت وجـود  هاي متف از سوي ديگر، بر اساس بررسي

تـوان از ميـان    سازي آنها مي دارد را نه فقط در برخوردهاي كلان و ساختاري، بلكه با شناسايي عوامل رواني خرد و خنثي
متصديان دولتي از آن منتفع  با وجود سودهاي كلاني كه در اين بيزنس در گردش است و گردانندگان حقيقي يا. برداشت

هستند، براي مبارزه با اين پديده بايد به فاكتورهاي اقتصاد رفتاري كه بـه عوامـل دسـت زدن بـه يـك رفتـار اقتصـادي        
خـوبي نشـان    بـه » كـاهش درد پرداخـت  «سوگيري . اند نيز پرداخته شود تأثير برانگيخته شدن احساسات توجه كرده تحت
هـاي كـازينويي يـا پرداخـت اعتبـارات در قمارهـاي        هاي قمار با استفاده از امتيازها و ژتون تدهد كه گردانندگان ساي مي

گيـري عقلانـي    كنند و به تورش در تصميم آنلاين در ترغيب و تحريك افراد و ايجاد وابستگي و اعتياد در آنان تلاش مي
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ش متصديان اين صـنعت در ايجـاد خطـا در    افشاكننده تلا» سوگيري توهم كنترل«همچنين  .شوند در كاربران منجر مي

ها بـه كـاربران، سـعي در القـاي      كاربران آنها است، به قسمي كه با در اختيار گذاشتن اطلاعاتي مربوط به تاريخچه بازي
 .در آنها دارد» اي بودن حرفه«احساس 

بـه   يضرور اريبس يشناخت ياه يريكاربران از سوگ يساز در آگاه يفرهنگ يگذار استيبا توجه به گزاره بالا لزوم س
 ـ  يبـرا  يخـودكنترل  يهاسازوكارو  يريشگيپ يها آموزش ،منظور نيا به .رسد ينظر م خصـوص نوجوانـان در    هكـاربران ب

 ،دو گـروه  يشناسان برا و جامعه يتيشناسان ترب روان سيبا تدر ييها كارگاه يارزبرگ .خواهد بود اكار دهيپد نيمواجهه با ا
 يهـا  مند و با فكت روششود، افراد به شكل  يم شنهاديپ) خانواده طور عمده به(با قمارباز  ريبا قمار و افراد درگ ريافراد درگ

 سيس ـأت شـنهاد يپ )2013( 1راجـرز  .آگـاه شـوند  بنـدي   شـرط مربوط به كنش  يريگ ميدر تصم يشناخت يبا خطاها يعلم
 .دهد يرا م موضوع نيمختص ا يمراقبت اجتماع هاي مؤسسه

در  ياريبس ـ يهـا  بيبـه آس ـ كـه   غافل شـده  اريبس يآموزان در دوره نوجوان دانش يسواد اقتصاد شيافزا از مدرسه
 شيبـا توجـه بـه گـرا     موضـوع  ني ـبـه ا  پرداختن. شود يمنجر م يبه استقلال مال يابيافراد هنگام دست يها يريگ ميتصم

 يوني ـزيتلو يهـا  برنامـه  سـاخت . رسد يبه نظر م يضرور يآموزش ياه يگذار استيدر س ،بندي شرطگسترده نوجوانان به 
و نفـوذ آنهـا در جامعـه     يتواند با توجه به گسـتردگ  يم ي،اجتماع يها شبكه تياستفاده از ظرف ومخاطب  يساز آگاه يبرا
  .ثر واقع شودؤخصوص م نيدر ا يساز فرهنگ يبرا

  پيشنهادها
شدن به سوگيري هزينه سربار و ميل به پنهان كردن اين معضـل، پيشـنهاد   دليل نپذيرفتن و سرباز زدنِ كاربر از مبتلا   به
  . گيري شود شود براي پژوهش در اين زمينه، از پژوهش كيفي با روش مصاحبه عميق و مشاهده مشاركتي بهره مي

 CSS(2(علـوم اجتمـاعي محاسـباتي      دسترسي به موقعيت مكاني كاربران، از ابزارهايي است كه در مطالعات حـوزه 
هاي اجتماعي  ها و پژوهش گيري از نتايج پيمايش اند با بهره تلاش كرده CSS  پژوهشگران حوزه. بسيار استفاده شده است
گيري و توسـعه ايـن    بنابراين، بهره  .هاي محاسباتي خود را تقويت كنند اند، ماشين شناس انجام داده كه متخصصان جامعه

 .تواند بسيار مفيد واقع شود بندي مي ي شرطها كاوي و تحليل پيج قابليت در داده

هـاي   در شـناخت ويژگـي  بنـدي   وكارهـا كـاربران شـرط    همچنين دسترسي به اطلاعاتي در خصوص شغل و كسـب 
كه استخراج و واكـاوي آن بـه پژوهشـگران     رسد به نظر مي كاربردي آنهااقتصادي مخاطبان و سبك زندگي ـ   اجتماعي

  . شود پيشنهاد مي
  اطلاعات در بستر سامانه ذكاوت يكه در پژوهشگاه ارتباطات و فناور است يكاربرد ي ـا توسعه ي ـپژوهش تياز فعال يپژوهش بخش نيا

  .انجام شده است) 460970510: به كد(

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Rogers 
2. Computational Social Science 
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