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Purpose: This paper aims to study the intensity effect of the significant blockchain factors in the food 

industry. Also, it develops the application of blockchain technology in the food industry and identifies 

the relationship between the influencing indicators of blockchain in this area. 

 

Design/methodology/approach: This paper is typically qualitative-descriptive research in which the 

fuzzy decision-making trial and evaluation laboratory (DEMATEL) method used for analysis. For this 

purpose, 950 questionnaires sent to the university professors and experts of blockchain technology in 

Iran and abroad. Among the received answers, only 19 respondents completed the questionnaires. The 

study population included academic experts who were aware of the blockchain field. The selected 

experts were from the research and social network of Researchgate, university faculty members and 

researchers with at least one published paper on the blockchain application. The relationships between 

the indicators and the effect intensity between them measured by the fuzzy DEMATEL method. 

 

Findings: The literature reviewed comprehensively and resulted in 16 extracted influencing indicators 

of the blockchain in the food industry. After reviewing and merging, they reduced to 8. Finally, by the 

fuzzy DEMATEL method, their effective relationship determined. The influencing indicators 

identified included food waste prevention, smart contract, simplification of international transactions, 

rapid identification of organic products, supply chain coordination and cost reduction, tracking and 

prevention of fraud in the food industry, permanent and secure storage of information and balancing 

the pricing process. Research findings indicated that the traceability and fraud prevention index was 

the most influencing indicator. Also, food waste prevention had the most relationship with the other 

variables, and finally, the smart contract was the most influencing indicator. 

 

Research limitations/implications: Blockchain technology has recently emerged in the food industry 

and supply chain. Blockchain is a solution that can increase integration and productivity in the food 

industry by having a positive impact on indicators such as traceability, fraud prevention, supply chain 

coordination, and cost reduction. Due to the various features of the emerging technology, the food and 

agriculture industries evolute significantly. Based on a comprehensive literature review, the 

conceptual model proposed and the extracted indicators and their effect on each other identified. The 
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fuzzy DEMATEL method used and based on the viewpoints of experts, the cause-and-effect 

relationships identified. Also, there was no evidence of implementing blockchain in the country, and 

therefore it was not possible to test the model. Data gathering performed by questionnaires and 

created a limitation in the exact evaluation of the model. 

 

Practical implications: This study outlined the role of a reliable tracking system in the food industry 

in improving the efficiency of other indicators in this area. Blockchain is also a way to solve 

traceability issues while achieving transparency. This study motivates the managers and decision-

makers at the macro level to take advantage of blockchain technology to have a reliable tracking 

system. 

 

Social implications: The food industry is highly critical and significant due to its direct relationship 

with human health. As a result, it is necessary that the food that reaches the consumer is of the highest 

safety and quality and has a reliable tracking system. We introduce blockchain as a technology that 

has great potential to achieve such benefits. 

 

Originality/value: The literature review indicated that no study performed on blockchain technology 

in the food supply chain of Iran. Therefore, it is necessary to fill the existing literature gap by 

conducting this research and ultimately enrich the existing scientific resources in this field. 
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 ایبن  در رقبابتی  مزیبت  کسبب  و غذایی ادمو ردیابی بهبود باعث ،ییغذا عیصنا به نیبلاکچ ورود :دهیچک

 ییغبذا  عیصبنا  ۀحبو   در نیبلاکچ مهم عوامل شدت تأثیر یبررس پژوهش، نیا هدف. است شده صنعت

 ببا  سبس   یی،شناسبا  نیبلاکچ فنّاوری براساس ییغذا عیصنا در یاساس یها شاخص بر این اساس،. است

شبده   شناسبایی  شباخص  هشبت  نیبب  یولمعلب  و علبت  و یسباختار  روابط ی،فا  متلید روش ا  استفاده

 تاداناسب  ببه  بلاکچبین  ببارۀ در نامه پرسش 194 منظور نیا یبرا. شود یم مشخص خبرگان نظرات براساس

 11 عبداد ت فقط شده، دریافت های پاسخنامه بین ا . شد فرستاده کشور خارج و داخل در خبرگان و دانشگاه

 و یابیب رد تیب قابل شباخص  نشبان داد  پبژوهش  یهبا  افتبه ی. دادنبد  پاسخ ها نامه پرسش به کامل طور هب نفر

 نیشبتر یب یی،غبذا  عاتیضبا  ا  یریجلبوگ  شاخص ،نیهمچن. است شاخص نیثرترؤم ،تقلب ا  یریجلوگ

 پبژوهش  نیب ا. اسبت  شاخص نیرتریرپذیثأت ،هوشمند قرارداد شاخص و دارد ها شاخص گرید با را تعامل

 صنایع در مطمئن ردیابی سیستم یک وجود دهد می نشان و است انجام شده رانیا کشور در بار نیاول یبرا

 روشبی  بلاکچبین،  همچنبین، . استمؤثر  حو ه این های شاخص دیگر کارایی بهبود بر یزانم تا چه غذایی،

 و رانیمبد  یببرا  ایبن مطالعبه،  . اسبت  شفافیت به دستیابی حال، عین در و ردیابی قابلیت مسائل حل برای

 یایب مزا ا  مطمبئن  یابیرد ستمیس کی داشتن یبرا که کند انگیزه ایجاد می نکلا سطح در رندگانیگ میتصم

 .ببرند بهره نیبلاکچ یاورفنّ

 یابیرد تیقابل ،ییغذا مواد تأمین رهی نج ،یمعلول و علت روابط ،یفا  متلید ن،یبلاکچ :یدیکل یها واژه

 

 ول ؤ*نویسنده مس
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 مقدمه .1

 شیافبزا  کنبد،  یم یط کننده مصرف به دکنندهیتول ا  غذا که یمسافت ی،یغذا مواد تجارت شدن یجهان براثر ،امرو ه

(. 2410 1چانبب ، و)آونب    دارد  یبادی  تیحساسبب یی،غبذا  مبواد  تیب فیک و یمنببیا حفب   ،نیبنبابرا  ؛اسبت  افتبه ی

 امبر،  ایبن  کبه  کنبد  مبی  درگیر بیشتری های شرکت و کنندگان تأمین با را غذا های سیستم ،سساری برون و سا ی جهانی

 کننبدگان،  مصبرف  و تولیدکننبدگان  ببین  جغرافیبایی  فاصبل   افبزایش . شبود  مبی  غبذا  سیسبتم  ترشدن پیچیده موجب

 ببه   یباد  اعتماد به نیا  غذایی، مواد تأمین  نجیره سا ی جهانی همچنین،. کند می ایجاد غذا کیفیت دربارۀ هایی چالش

 در پیشبرفت . داشت یشتریب توجهباید  غذایی مواد ردیابی قابلیت به بنابراین، کند؛ می ایجاد را شده ردوبدل اطلاعات

 ببه  اعتمباد  و شبفافیت  امبا  اسبت؛  آمبده  وجبود  ببه  اطلاعباتی  های سیستم در پیشرفت با غذایی مواد ردیابی قابلیت

 یبا  اطلاعبات  یکسبارچگی  ین،تبأم   نجیبره  کنبونی  هبای  سیستم. است حو ه این اساسی مشکلات ا  هنو  اطلاعات،

 سباندر  ؛2411 همکاران، و حسین سیبل) کند می تضمین غذایی مواد ایمنی و کیفیت ا  اطمینان برای الا م ر شفافیت

 (.22424همکاران، و دوان ؛2412 همکاران، و

 تیب قابل ،کننبده  مصرف ا  تیحما و ییغذا مواد یمنیا به کننده مصرف اعتماد شیافزا یبرا مؤثر یابزارها ا  یکی

 متکبی  داخلبی  ای رایانبه  های سیستم یا کاغذ بر مبتنی های سیستم به  یادی حد تا سنتی ردیابی سیستم. است یابیرد

 هبا قاببل   شبرکت  سبایر  برای ممکن است داخلی ردیابی همچنین،. است همراه خطا با و بر  مان کاغذی، ثبت. است

 سبتم یس کیب  ساختن. (32411همکاران، وتائو  ؛2412 ست،اگو و هولمبرگ؛ 2424 همکاران، و دوان) نباشد استفاده

 ببا ار،  یا هبا ین یی ببا غبذا  محصبولات  یسنت یتدارکات یالگو نبودن علت مطابق به ییغذا مواد تأمین رهی نج یابیرد

. است مهم یتقلب محصولات با مبار هدر  ،یمصرف مواد خیتار و منبع دانستن. همچنین، (2412 0تیان،) است یضرور

 و انیمشبتر  ویبژه  ببه  محصولات،منشأ  یگیریپ و ها تراکنش تمام ا  یکل یریتصو آوردن دست به در نفعان یذ بیشتر

 ،یتقلبب  محصولات ظهور موجب امر، نیا .دارند مشکل ،دارند ینتأم رهی نج کل در یاطلاعات فقط که ،کنندگان ینتأم

نبد نببود   مان مشبکلاتی  (.2411 9هبائو،  و هلبو ) شبود  یمب  ینتأم رهی نجتقلب اطلاعات در  و محصول تیفیک بحران

ببر مبواد    تنظبار  یسبنت  یستمس ییدر پاسخگو یرو تأخ ینظم یب ای، موجب یرهجز یها صنعت و وجود داده یرۀ نج

 .(2411 همکاران، و تائو) است شده ییغذا

 اهبداف  ببر  فنبّاوری  این. دهد می نشان غذایی مواد تأمین  نجیره فضای در را دیجیتالی تحولی بلاکچین، فنّاوری

 افبزایش  باعبث  و گبذارد  می تأثیر ریسک کاهش و هزینه کیفیت، سرعت، پذیری، انعطاف مانند تأمین،  نجیره کلیدی

، روش طراحبی  نیبلاکچ یاورفنّ مهم یها جنبه ا  یکی (.2411 1همکاران، و بختی ) شود می شفافیت و پاسخگویی

بدون  را شده رهیذخ اطلاعات در لاعاتاط ایها  دن بلوکفزوا ایحذف  ر،ییامکان تغ ،کاربران ریسادر آن،  که آن است

 در را اعتمباد  و یکلب  تیشبفاف  ،قیب طر نیا ا  و کند یم نیتضم را معاملات اصالت و أمنش ،امر نیا. ندارند ییشناسا

 (.2412 ست،اگو و برگمهول) دهد یم شیافزا خاص محصول کی به اتصال هنگام

 اسبت   مبان  مهر دارای های بلوک ا  ای مجموعه دربردارندۀ غیرمتمرکز، و شده تو یع ای فنّاوری عنوان به بلاکچین

 را غذایی مواد تجارت که همتاست به همتا ای فنّاوری بلاکچین،. شود می متصل یکدیگر به رمزنگاری هش یک با که

 در را محصبول  اطلاعبات  تبوان  می بلاکچین کمک با. کند می پذیر امکان با ار امن و شفاف غیرمتمرکز، های محیط در

علاوه  اسناد، و سوابق شدن دیجیتالی. کرد ثبت( مشتریان تا اولیه مواد کنندگان تأمین ا ) غذایی مواد تأمین  نجیره کل
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. ببرد  مبی  ببین  ا  نیبز  را خطاهبا  و هبا  داده دسبتکاری  ا  ناشبی  خطرات کاغذ، دستی بررسی  مان جویی در بر صرفه

 دهنبد  نشبان  واکنش شرایط به تر سریع و بیاورند دست به لاتمحصو جریان ا  بیشتری اطلاعات توانند می نفعان ذی

 در یمهمب  نقبش  ،نیبلاکچب  ،نیهمچنب (. 2412 9همکاران، و ؛ مائو2424 همکاران، و دوان ؛2424 همکاران، و فن )

 رهیب نفبوذ در  نج  یبرا قابلیت  یادی ی،اورفنّ نیا(. 2411 2همکاران، و وان ) دارد زیآم بیفر معاملات ا  یریجلوگ

انجبام   تبوان  یمحصولات را در هر مرحله م یابیرد ی،کشاور  ینتأم رهیدر  نج آن یاجرا بادارد و  یکشاور  ینتأم

کلاهبردانبه و   یهبا  تیب کباهش فعال ببه   و شبود  مبی  محصبول  ییبد تأ گواهی ین باعث کاهش  مان و هز ،امر نیداد. ا

 (.12424همکاران، و کامبل) کند می کمک ندهاایفر ییپاسخگو

مببانی   ببه  توجه با ییغذا عیصنا تأمین رهی نج ۀحو  در نیبلاکچ مؤثر و مهم های شاخص ،ابتدا ،پژوهش نیا در

 ا  اسبتفاده  ببا  شبده  ییشناسا های شاخص اثر شدت بعد،  مرحل در و ییشناسا ای کتابخانه مطالعات و موضوع نظری

 یرهبا یمتغ نبوع  ا  و خبرگبان  نظبرات  ،شبده  یرآو جمع های داده نکهیا به توجه با. شود می نییتع یفا  متلید روش

. شبود  مبی  ییشناسبا  تأثیرپبذیر  و رگذاریثأت یها شاخص روش، نیا با. رود به کار می یفا  متلید روش است، یانیب

 رواببط  تعیین هدف، و است غذایی صنایع حو ۀ در بلاکچین مؤثر های شاخص اثر شدت تعیین پژوهش، این هدف

 توسبع   پژوهش، این هدف دیگر. نیست ساختاری معادلات سا ی مدل صورت به ها خصشا این بین معلولی و علت

 رانیگ میتصم. است حو ه این در بلاکچین مؤثر های شاخص بین روابط شناسایی و غذایی صنایع در بلاکچین کاربرد

 نیتضبم  یببرا  نیبلاکچب  فنبّاوری   توسبع  در ای عمبده  نقش رگذار،یثأت یها شاخص بر تمرکز با فعال یها شرکت و

 .دارند ییغذا عیصنا تأمین رهی نج در یابیرد تیقابل و تیامن

 شناسی روش سوم،بخش  ؛ درپژوهش پیشین  بعدی، بخش در. شود می بندی دسته ذیل صورت به پژوهش ساختار

 پبنجم، بخبش   فبا ی؛ در  دیمتبل  روش سبا ی  پیاده گام به پژوهش و مراحل گام های یافته چهارم،بخش  پژوهش؛ در

 .شود بررسی می مدیریتی کارکردهای و پژوهش ا  حاصل گیری نتیجه ششم، و در بخشپژوهش  های یافته

 

 پژوهش ۀنیشیپ .2

 یتبا گ  . با توجبه ببه  شود یم یبررس ییغذا یعصنا حو ۀ در چیننقش بلاک بارۀپژوهش در یشین پ قسمت، این در

 .تاس 2419بعد ا   های سال به مربوط مقالات بیشترپژوهش،  ۀحو 

 ینتبأم  یرهبا  نج ینکه به ادغام بلاکچ دهند یرا نشان م هایی علت برخی ا نقش مهم  ،(2424) 14همکاران و یاودا

، هبا  یاسبت و س نی، قوانیدسترس تیها، قابل داده نبودنتمرکزمو  یمنیا. شود یممنجر  یداریبه پا یابیدست یت،و درنها

 .کند یکمک م یاستراتژ  به توسع نیبلاکچ با که است یموارد ت،یفیها و ک داده تیریاسناد و مدارک، مد

 گبذاری  اشبتراک  ببه  رایب   ؛اسبت  مفیبدی  یاورفنّ ،نیبلاکچ که دندیرس جهینت نیا به( 2424) 11همکاران و بهنکه

 یاورفنّب  ا  اسبتفاده  ا  پبیش  دیبا یمر  طیشرا حال، نیا با. شود می منجر نیتأم  نجیره یاعضا انیم شتریب یها داده

 .شود دهی سا مان باید بلاکچین ا  استفاده ا  پیش تأمین  نجیره دهد یم نشان ها افتهی نیا. شود برآورده نیبلاکچ

  نجیبرۀ  تحویبل  سیستم در بلاکچین فنّاوری اجرای تبیین هدف پژوهشی را با ،(2424) 12همکاران و بمبلاوسکا

 را غبذایی  مبواد  تبأمین   نجیره در بلاکچین ورود هاآن. انجام دادند کننده مصرف به مزرعه ا  مرغ تخم عرض  و تولید

 .کنند ردیابی را غذایی مواد  نجیره دقیق، صورت به دهد می امکان کنندگان، مصرف به که دانند می انقلابی سرآغا 
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 غذایی، مواد تأمین  نجیره صنعت سا ی جهانی علت به کردند بیان خود پژوهش در ،(2424) 13همکاران و پرشار

 ببر  مبتنبی  حبل  راه آنهبا . اسبت  شبده  مهبم  بسیار کیفیت، گواهینام  صدور و مصرف تا مزرعه ا  غذایی ادمو ایمنی

 کنبد،  مبی  برطبرف  را اطلاعبات  تببادل  و هبا  واسبطه  امن، متمرکز ساختار یک به نیا  که اند کرده پیشنهاد را بلاکچین

 ند.ک می پیروی یکسارچگی و ایمنی قوی سطح ا  و کند می بهینه را عملکرد

 تبدارکات  و کشباور ی  بخبش  در توسبعه  برای عظیمی پتانسیل بلاکچین، معتقدند ،(2411) 10همکاران و تیجان

 کباهش   یادی میزان به را انسانی خطاهای و اضافی های هزینه  مان، در تأخیر فنّاوری، این تدارکات، بخش در. دارد

. کنبد  مبی  تضبمین  را غبذایی  امنیبت  کشباور ی،  صولاتمح معتبر های داده گذاری به اشتراک علاوه بر این،. دهد می

 کند. می فراهم تدارکات در را ایمن تجاری عملیات راحتی به بلاکچین، فنّاوری همچنین،

 نیبلاکچب  ،یاصل  جنب چهار در ییغذا ار ش ۀری نج تیریمد بهبود یبرا کردند انیب ،(2411) 19همکاران و ژائو

 تیب امن ،یابیرد تیقابل ،جنبه چهار آن. است رگذاریثأت ایاش نترنتیا و شرفتهیپ تارتباطا و اطلاعات یاورفنّ همراه به

 شیافبزا  توان می نیبلاکچ یهمتا به همتا معاملات کمک به را مشارکت. است آب داریپا تیریمد و دیتول اطلاعات،

 و ببا ار  سهام ها، داده یاقعو  مان به یدسترس در ی،دولت های ارگان و ها شرکت به نیبلاکچ هوشمند یقراردادها. داد

 .کند یم کمک انیمشتر یمصرف های هزینه تیریمد و مصرف یالگو

 یعمبوم  دفتبر  یبررسب  ببا  فروش خرده و کننده مصرف هر که دندیرس جهینت نیا به ،(2411) 11همکاران و موندال

 شود؛ می شنهادیپ دوگانه یده آدرس ی،معمار نیا در. آورد می دسته ب را غذا های بسته به مربوط اطلاعات ،نیبلاکچ

 .شود وصل گریکدی به دیبا که یبریسا و یکیزیف آدرس

 یاورفنّب  یکباربرد  یهبا  برنامبه   توسبع  کیب تحر و یبانیپشت که دندیرس جهینت نیا به ،(2419) 19همکاران و یج

 بخبش  یداریب پا و یریپبذ  رقاببت  ،کارایی ت،یشفاف بهبود یبرا ی،سا  تالیجید یاستراتژ ا  یبخش عنوان به بلاکچین،

 ،ییغبذا  اطلاعبات  ار ش ۀریب  نج در و ببا ار  در آنهبا  یفعلب  تیب موقع براسباس  بلاکچبین  یاورفنّ. است یکشاور 

 .کند یم جادیا مختلف های سا مان ای نفعان یذ یبرا را یمتفاوت های چالش و ها فرصت

 مبواد  ینتأم  نجیرۀ در بلاکچین اوریفنّ کاربرد بارۀدر یپژوهش تاکنون، نویسندگان، اطلاعات و دانش به توجه با

 و ا  ببین ببرود   موجبود  مطالعباتی  خب   پبژوهش،  ایبن  دادن انجام با است؛ بنابراین، باید نشده انجام ایران در غذایی

 مهبم  هبای  شباخص  ببین  آثبار  ا  شبدت  ،تباکنون  ین،همچن .شود  مینه این در موجود علمی منابع شدن غنی موجب

معرفبی  مختلبف   هبای  ینبه در  م فنبّاوری را  این ها، کاربرد بیشتر پژوهشنشده است و  بحث ها پژوهشدر  بلاکچین

ببا   یانمشبتر  درحقیقت،. کند یآنها فراهم م یبرا یرقابت یتمز یی،مواد غذا یعا  بلاکچین در صنا استفاده. است  کرده

 بررسبی . دارنبد  یدسترس یمنا صورت به و  مان ترین یعدر سر ییبه اطلاعات محصولات غذا فنّاوری یناستفاده ا  ا

 یبداری پا یری،پبذ  رقابت یی،کارا یت،شفاف یشافزا یی،ار ش غذا یرۀدر بهبود  نج ینبلاکچ دهد یم نشان مبانی نظری

 دارد.  یادی یرتأث ی،و کشاور  ییغذا یعشرکت در بخش صنا های یا  استراتژ یبانیو پشت
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 پژوهش شناسی روش .3

 ببا  یفا  متلید روش. است یفا  متلید روش، پژوهش روش و است یفیتوص-یفیک یپژوهش ،حاضرپژوهش 

 ،کیب تکن نیب ا. کنبد  یمب  آسبان را  یطب یمح نبان یاطم عبدم  طیشبرا  در یریگ میتصم ،یفا  ی بان یرهایمتغ ا  استفاده

 یببرا  روش نیب ا. کنبد  می حل یفا  طیشرا در یگروه یریگ میتصم یریکارگ هب با را ها سا مان یرو شیپ مشکلات

 ایب  هبا   یمباتر . اسبت  یدیب مف و یکباربرد  اببزار  ،نمبودار  ای  یماتر با دهیچیپ یمعلول و یعلّ روابط ساختار تجسم

 ریب متغ هبر  نفبوذ  قبدرت  دهنبدۀ  نشان عدد کی ،آن در که دهد یم نشان را ستمیس عناصر نیب یا نهی م  رابط نمودارها

 حبال  در. کنبد  مبی  لیتببد  یفهم قابل یساختار مدل به را ارهایمع تأثیر و ها علت  رابط، کیتکن نیا ،نیهمچن. است

 کننبده،  مصبرف  رفتار وی ابیبا ار ،یاورفنّ در ینوآور ،یکشاور  یها نهی م در گسترده طور هب ،متلید کیتکن ،حاضر

 نیب ا. اسبت  شبده  استفاده ها ستمیس انتخاب و اتیعمل در قیتحق ،یکیالکترون یریادگی دانش، تیریمد ،یریگ میتصم

 ببدون  ینمودارهبا  به نسبت ،نیهمچن. است معلول و علت عوامل یجداسا  یبرا دار جهت یها گراف  یبرپا روش

 .است دتریمف ی،فرع یها ستمیس میمستق روابط شینما یبرا جهت

 اصبطلاحات . کنبد  مبی  مقابلبه  انسان انیب و شهیاند در ابهام بامؤثر  طور به ی،ریگ میتصم در یفا  مجموعه ی نظر

 عنبوان  ببه  ی ببان  یرهبا یمتغ ا . اسبت مبؤثر   یریب گ میتصم روند در موجود های ابهام با مقابله یبرا نیتخم در ی بان

 انیب ب یبرامؤثر  و یعیطب راه کی. است ی بان اصطلاحات بلکه ؛ستین عدد آنها ریمقاد که شود یم استفاده ییرهایمتغ

 یهبا  ار ش شینمبا  یببرا  یمثلثب  یفبا   اعداد ا . معمولاً است ی بان اصطلاحات کردیرو ،رندگانیگ میتصم یابیار 

 (.2411 12همکاران، و چان  ؛2412 تسن ، و جن ) کنند یم استفاده ی بان

 انیب م ا  مطالعه مورد  جامع. ه استشد استفاده هدفمند یراحتمالیغ یریگ نمونه روش ا  متخصصان، نییتع یبرا

 و اجتمبباعی شبببک  ا  خبرگببان. شببد بانتخببا نیبلاکچبب ۀحببو  بببه آگبباه کارشناسببان و یدانشببگاه متخصصببان

 در بلاکچبین  کباربرد   مینب   در مقالبه  یک حداقل دارای پژوهشگران و ها استادان دانشگاه ، Research gateپژوهشی

 متخصصبان  و دانشگاه استادان به نامه پرسش حاوی ایمیل 194 تعداد منظور، این برای. اند شده انتخاب ینتأم  نجیره

 با که دادند پاسخ ها نامه پرسش به نفر 21 تعداد درمجموع،. شد فرستاده کشور ا  خارج و داخل در بلاکچین در مین 

 بیشبتر  دهنبدگان،  پاسخ. شد انتخاب ها داده تحلیل برای نامه پرسش 11 تعداد های ناقص، درنهایت، نامه پرسش حذف

 .است شده ارائه مقاله وستپی در دهندگان پاسخ مشخصات جدول. هستند دکتری مدرک با دانشگاه استادان

 ا  پب   و شبد  اسبتخراج  غبذایی  صبنایع  حبو ۀ  در بلاکچبین  مؤثر شاخص 11 ابتدا مرور جامع مبانی نظری، با

 و تأثیرگبذاری  رواببط  فبا ی،  دیمتبل  روش با درنهایت،. کرد پیدا کاهش مورد 2 به آنها تعداد ادغام و مجدد بررسی

 قبرارداد  ،ییغبذا  مبواد  عاتیضبا  ا  یریجلوگ شامل ،شده ییشناسا یینها یها شاخص. شد مشخص آنها تأثیرپذیری

 کباهش  و تبأمین  رهیب  نج یهمباهنگ  ک،یب ارگان محصولات عیسر ییشناسا الملل، نیب معاملات یسا  ساده هوشمند،

 نبد ایفر یسبا   متعبادل  و اطلاعبات  مبن یا و یدائمب  ۀریب ذخ ،ییغبذا  عیصنا در تقلب ا  یریجلوگ و یابیرد ها، نهیهز

 در فبا ی  دیمتبل  روش گبام  ببه  گام سا ی پیاده مراحل شده، آوری جمع های نامه پرسش به توجه با. است یگذار متیق

 .شود می تشریح بعدی بخش

  



 1311 پاییز، 22ی اپیپ، 3، شماره 11مدیریت تولید و عملیات، دوره / 144

 پژوهش های یافته .4

 تمرکبز . شود می ییشناسا بلاکچین یاورفنّ بر یمبتن ییغذا مواد تأمین رهی نج بر مؤثر های شاخص بخش، نیا در

 موضبوع،  مببانی نظبری    مطالعب  ببا  هبا  شباخص  نیا. کند ایجاد می یرقابت تیمز یی،غذا عیصنا درها  شاخص نیا بر

 ببه  پبژوهش را  یمفهبوم  مدل ،1 شمارۀ شکل. است آمده دسته ب حو ه نیا در خبرگان نظرات و مرتبط های سایت

 ببه  توجبه  ببا  یشبنهادی پ مبدل  اسبت،  گفتنی. دهد یم شینما گریکدی بر آنها ریثأت و شده شناخته یها شاخص همراه

 اسبتخراج  حبو ه  این استادان و متخصصان با مشورت و مبانی نظری مرور ا  دقیق مطالعات نظری، مبانی ا  اکتشاف

 سبا ی  پیباده  اینکبه  به توجه با .است شده ار یابی یفا  یمتلروش د و خبرگان نظر بامدل  یها شاخص اثر شدت و

 بررسبی  ببا  مبدل  دقیبق  ببرا ش  امکبان  اسبت،  نشبده  انجام هنو  غذایی مواد تأمین  نجیره در و کشور در بلاکچین

 حیتوضب  آنهبا  بهببود  در نیبلاکچب  نقش و فیتوص ،شاخص هر درادامه،. ندارد وجود غذایی مواد صنایع های شرکت

 .است شده داده

 
 پژوهش مفهومی مدل -1 شکل

 

 نیبلاکچ یاورفنّ •

 شبود  یمب  یسبا   یجهبان  و یور بهبره  شیافبزا  باعبث  ف،مختل های بخش در که است یدیجد یاورفنّ ین،بلاکچ

معاملبه را   یهبا  داده که است شده یرمزگذار یتالیجید کل دفتر کی ی،اورفنّ نیا(. 2419 11همکاران، و ایسادوسکا)

ببه   ی مبان  بیب ترت ببه  ،ریناپبذ رییتغ ۀریب  نج کیب  جباد یا برایها  بلوک نی. اکند یم رهیمتمرکز ذخریکل غ دفتر کیدر 

 ای، یمعمبار  نی. چنب شبود  یکننده به اشتراک گذاشبته مب   افراد شرکت  هم نیب رهی نج نیکه ا شود یضافه ما گریکدی

 24پربولی ؛2411 همکاران، و کامبل) دارد را ینتأم رهی نج کی در اعتماد شیافزاو  یابیرد تیقابل بهبود مانند ییایمزا

ردیابی و 
جلوگیری از 

 تقلب

سریع  شناسایی
محصولات 

 ارگانیک

سازی متعادل
فرایند 

 گذاریقیمت

هماهنگی زنجیره 

ین و کاهش تأم

 هاهزینه

جلوگیری از 
ضایعات مواد 

 غذایی

ذخیرۀ دائمی و 

 ایمن اطلاعات

قرارداد 

  هوشمند

سازی ساده

معاملات 

 المللبین

 فنّاوری 
 بلاکچین
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 یببرا  یاورفنّب  نیب . ادهبد  یهمتا به همتا کاهش م یاه شبکه بااتکا به شخص ثالث را  نی(. بلاکچ2412 و همکاران،

 و وانب  ) دهبد  یهبا قبرار مب    کننبده  شبرکت   در دسترس همب  ریرناپذییصورت تغ هاطلاعات را ب ی،کاهش کلاهبردار

 .(2411 همکاران،

 هبای  فعالیبت  ردیبابی  قابلیت و حف  را معاملات یکسارچگی دهد، می کاهش را ها واسطه نقش بلاکچین، فنّاوری

 ببا  و ذخیبره  و تأییبد  دیجیتبال  هبای  بلبوک  ببا  معاملات مداوم، طور به همچنین،. کند می تقویت را تدارکات و لیدتو

. شبود  مبی  اطلاعبات  شبفافیت  تسهیل باعث که دهد می تشکیل را ای  نجیره درنتیجه، شود؛ می مرتبط قبلی های بلوک

 واحبدی  گبره  هبی   و شبود  مبی  پبذیر  امکبان  چبین بلاک متمرکزنبودن ویژگی با شبکه کل در یکسان اطلاعات تو یع

 اطلاعبات  اصبلا   و تغییبر  ببرای  اقدامی گونه هر ا  و دارد دائمی مهر ساختار، این. کند کنترل را ها معامله تواند نمی

 اطمینبان  قابلیبت  و ایمنبی  ا  اطمینان برای جمعی مسئولیت امر، همین. شود می جلوگیری نفعان ذی کلیّ  تأیید بدون

 .(2424 21همکاران، و ونکاتش) کند می ایجاد اه داده

 ییغذا مواد عاتیضا از یریجلوگ •

 هبا  فشبار ببر جنگبل    شیآب و افبزا  هدررفتن و یکشاور  نی م یبرا تقاضا شیافزاسبب  یی،مواد غذا عاتیضا

(. 2410 22همکاران، و رو-گراهام) دارد محیطی یست  و یاقتصاد ،یاجتماع یرتأث ی همچونمنف ییامدهایپ و شود یم

 و چبن اسبت )  سبت ی  طیمحب  یداریب و پا ییغذا تیامن یبرد برا-برد یتیوضع ی،جهان ییمواد غذا عاتیکاهش ضا

 تیریمبد  و غبذا  دیب تول تیریمبد  یهبا  سبتم یس، ییغبذا  مبواد  عاتیضا با مقابله یها راه ا  یکی(. 2424 23همکاران،

 اسبت   آمبده  وجبود  به ییغذا مواد یمنیا تیریمد نبود ا جمله ی،مختلف های علت به ییغذا عاتیضا .است تدارکات

 محلبی  و خاص شرایط به و است متفاوت جهان سراسر در غذایی ضایعات های علت (.2412 ست،اگو و برگمهول)

 تولیبد  الگوهبای  و هبا  انتخباب  متبأثر ا   غبذایی  ضبایعات  گسبترده،  طور به. دارد یادی  یبستگ معین، کشور یک در

 و کننبده  مصبرف  خریبدهای  و تو یبع  های کانال و با اریابی های  نجیره داخلی، یتظرف و ها  یرساخت محصولات،

 (.11: 2411 20همکاران، و گوستاوسون) گیرد می قرار غذایی مواد ا  استفاده های شیوه

 و مبائو ) کنبد  یمب  کمک ییغذا مواد عاتیضا کاهش به  مان هر در محصولات یابیرد امکان با نیبلاکچ یاورفنّ

 بهداشبتی،  شبرایط  ا  اطمینبان  ببرای ین تبأم ثبت اطلاعات محصولات در هبر مرحلبه ا   نجیبره    (. 2412 همکاران،

 ،نیهمچنب (. 2411 29همکباران،  و  یلاریکبام ) خطرها لا م است موقع به شناسایی و کلاهبرداری آلوده، محصولات

 یمنب یا ا  نبان یاطم ،ییغذا تعایضا کاهش یبرا یمناسب حل راه دارد، قرار نیبلاکچ یرو که یهوشمند یقراردادها

 (.2412 ست،اگو و برگمهول) است یابیرد شیافزا و ییغذا مواد

 هوشمند قرارداد •

 یدولگ) است یکیلجست و ینظارت یها تیمحدود و چندجانبه یها توافق شامل تأمین، رهی نج در قراردادهابیشتر 

 نیبب  یپرداختب   فاصبل  شبود،  یم تیهدا آنالوگ یقراردادها با که ،یسنت  عرض یها رهی نج در(. 2424 21همکاران، و

 (.2411کامبل و همکاران، ) دارد وجود یینها پرداخت صفی ت و فاکتور دیتول محصول، یواقع لیتحو

 طبور  ببه  شبده،  نیبی تع شیا پب  دادیرو کی وقوع هنگام که کرد فیتوص یافزار نرم توان یم را هوشمند قرارداد کی

 یجزئب  و دارد قرار نیبلاکچ یرو که است ای یژگیو ،هوشمند قرارداد. دهد می انجام را یخاص یعملکردها خودکار

 قراردادهبای . شبود  یمب  رهیب ذخ شبده  عیب تو  کباملاً  صبورت  هب نیبلاکچ ۀداد گاهیپا در و ستین نیبلاکچ نام  شیوه ا 
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دهبد   را افزایش مبی  و با کاهش میزان درگیری انسان برای مدیریت یک قرارداد، اطمینان کاهش را ها هزینه هوشمند،

 و  یلاریکبام ) شبود  مبی  اسبتفاده  کبالا  لیب تحو و فبروش  در یمنب یا شیافبزا  یبراو  (2412 ست،اگو و برگمهول)

 مرجبع  ببه  ا یب ن ببدون  ناشبناس،  نیطبرف  نیبب  معتببر  یها توافق و معاملات، هوشمند یقراردادها (.2411 همکاران،

 انجبام  یرناپذ شفاف و برگشت ،یابیصورت قابل رد هلات بمعامو  یخارج یاجرا سا وکار ای یحقوق ستمیس ،یمرکز

 خودکبار  نگهبان عنوان به ایآنها   خچیثبت تار باتعهدات  دادن در انجام پذیر و اثبات منیصورت ا هب ،نیبنابرا ؛شود می

 (.2412 29و ون، وی ؛2412)مائو و همکاران،  شود تواند استفاده یم تالیجید یها ییدارا

 یقراردادهبا  ا  اسبتفاده  ببا  یسبنت  یقراردادهبا  در درگیبر  یحقبوق  افراد و یمال متخصصان مانند ها، واسطه نقش

 .دهبد  را کباهش مبی   یتجبار  یها تیفعال یها نهیهز و کارایی را افزایش ،حاصل کیتفک. رسد می حداقل به هوشمند

 ،بیب ترت نیهم به. شود می لیتسه هوشمند یقراردادها با شبکه در کنندگان شرکت توسط معاملات یاعتبارسنج روند

 اسبت  شبده  رهیب ذخ هوشبمند  یقراردادهبا  در کبه  کبرد  یرویب پ یخاصب  مقررات ا  توان یم معاملات در رییتغ یبرا

 (.2412 22 ،یسارک و  اده یکوه)

 الملل نیب معاملات یساز ساده   •

 یتجبار   معاملب  کی در ریدرگ نیطرف نیب و مر ها در ها داده انیجر یسا  هماهن  یدشوار و یتیامن یها ینگران

 یهبا  نبه یهزی، مبر   ناکارآمبد  یهبا  هیّرو(. 1: 2412 گان،) است شده یتالیجید تجارت یبرا کوشش مانع ،یالملل نیب

 موانبع  نیتبر  مهبم  ا  یکب ی(. 22: 2412 گبان، ) دارد اقتصباد  و کنندگان مصرف یبرا ،تیدرنها و مشاغل یبرا  یادی

 و ونیب ) است ونقل حمل ی مان راتیخأت تقاضا، های نوسان با ریدرگ یها شرکت یبرا یالملل نیب معاملات در یتجار

 (.2424 21همکاران،

 کباهش  را اطلاعبات  تقبارن  عبدم  که مستقل است یاجتماع و یکیزیف ،یفرهنگ یها مسافت ا  نیبلاکچ یاورفنّ

 هبر  دادن انجبام همتا، همتا به  ساختار(. 2412 ست،اگو و برگمهول) کند های جهانی را ممکن می و همکاری دهد یم

 34همکباران،  و سباندر ) کنبد  یمب  لیتسبه  واسبطه  ببدون  را( یفکر ییدارا پول، ،یکیزیف یها ییدارا)مثلاً  معامله نوع

2412.) 

 و یجهبان  اسیب مق در معباملات  دادن انجبام  امکبان  ،بلاکچبین  در رمتمرکبز یغ ۀداد گاهیپا کی یها یژگیو بیترک

 تبا  تجبارت  یمبال  امبور  ا  نیبلاکچب (. 2411 31همکباران،  و یصبابر ) کند یم مفراه را ییتمرکز دا و ندایفر کیتفک

 ببه  همچنبان  المللی بین یبا رگان معاملات. کند می متحول را المللی بین تجارت کی یمعنو تیمالک و یگمرک مراحل

 علبت  به ها ولتد و ها شرکت ا  یبرخ(. 19: 2412 گان،) کند یم ریدرگ را عوامل ی ا ادی  تعداد و است یمتک کاغذ

 ریب درگ ینبدها ایفر تیب تقو یببرا  نیبلاکچب  ا  اسبتفاده  به کالاها المللی بین تجارت به مربوط یها نهیهز و یدگیچیپ

 (.11: 2412 گان،) اندیشند می کاغذ حذف و ونقل حمل و یمر  یها هیّرو تا یمال امور ا  صادرات

 را یمبر   پرداخبت  یهبا  نبه یهز ،کنبد  یمب  جادیا انیشترم یبرا یراحت به را یتالیجید تیهو جادیا امکان نیبلاکچ

 معاملبه  سبرعت (. 09: 2412 گبان، ) کنبد  یمب  تر ساده را بانک بدون یمال خدمات به افراد یدسترس و دهد می کاهش

 انتقبال   یسبرو  ببرد کبه    مبان مبی   رو  چنبد ی، عباد  طبور  به ،نمونه عنوان به ؛ابدی یم شیافزا ها واسطهعلت نبود  به

پرببولی  ) داد انجام قهیدق چند عرض در توان یم را کار نیا ،نیبلاکچ در که یحال در ؛کند منتقل را وجوه ،یالملل نیب
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 32ال،یب وار و ویوا) بخشد یانتقال داده را سرعت م ودهد  می بهبود را اطلاعات انیجر ،نیبلاکچ. (2412و همکاران، 

 (.2412هولمبرگ و آگوست،  ؛2424

 معباملات  کبوین،  بیبت  در(. 2411 همکاران، و جانیتاست ) ینکو یتب ،نیبلاکچ یها برنامه ینتر ا  معروف یکی

 ن،یکبو  تیب یبرا ینیگزیجا عنوان به شود. یتر انجام م تر و راحت صورت شفاف هها( ب بانک یعنی)مستقر  واسط  بدون

بسبیار   ،نبدارد نیبا    ژهیو یافزار سخت زاتیتجه به که است یمتفاوت تمیالگور بر یمبتن که شد یمعرف ومیاتر ستمیس

 (.2411 33فیشر، و ؛ کریدت130: 2411 برک،) کند یم اجرا را ممکنا  معاملات  یاریبس و است تر عیسر

 کیارگان محصولات عیسر ییشناسا •

 رهیب  نج ۀدیب چیپ و یجهبان  طیمح کی در که ی هستندمحصولات بارۀدر شتریب اطلاعات افتیدر خواستار انیمشتر

 ببه  مرببوط  مسبائل  ببارۀ در دارد، محصبول  سبفر  به که یمحدود دید علت به یینها یمشتر. کنند یم یداریخر ینتأم

و هبم   یکیزیف ی محصول هم در لا یدرست دربارۀ ی. نگرانکند یم دایپ ییها ینگران یاسیو س یاجتماع ست،ی  طیمح

 (.2412 30وگاس،محصول مرتبط است ) اصالتبا  تالیجید ی در لا

 و نامهیگواه صدور در اعتماد تیتقو و مثبت ریتأث یبرا شرطی پیش معتبر، اطلاعات ارآمدترک گذاشتن اشتراک به

 مبواد  تنباول  ببارۀ در کنندگان مصرف یبرا نانیاطم جادیا قابلیت ،نیبلاکچ(. 2412 39وهنر،) است غذا یجهان ستمیس

 31،یکشبتر ) شبود  مبی  یرقبانون یغ و یراخلاقب یغ اعمبال  به دادن پایان باعث ،نیهمچن .دارد را معتبر و درست ییغذا

 معتبر منابع ا  ،کند می یداریخر که ییکالاهادهد  اطمینان می داریخر به محصول  خچیتار ا  مشخص  سابق (.2412

اصبالت  باعبث تضبمین    ک،یارگان ۀشد ا  محصولات کشت تالیجید  خچیتار نیا(. 2411 همکاران، و یصابر) است

 39همکباران،  گبالو و ) دهبد  یم شیرا افزا ییغذا-یکشاور  مشاغل تیفیک و شود یکنندگان م مصرف رایب محصول

2412.) 

 ها نهیهز کاهش و تأمین رهیزنج یهماهنگ   •

 و اسبت  شبده  لیتببد  یاورفنّب  پاسبخ  کیب  ببه  مختلبف  یها بخش در مشکلات  هم حل یبرا نیبلاکچ ،امرو ه

، نیبلاکچب (. 2419 همکاران، و ایسادوسکاند )ا آن را آغا  کرده یاجرا ،یرقابت تیمز آوردن دست به یبرا ها شرکت

 دهبد  مبی کباهش   یا انهیمعاملات با قدرت را یاعتبارسنج دادن انجام با را ییدتأ یها نهیهز و یانسان یروین یها نهیهز

 و هبا  ینبه هزراهکاری برای کاهش  ین،تأم یره نج یاعضا یندر ب همکاری افزایش علت به همچنین،(. 2412 وگاس،)

 نیتبأم  رهیب  نج کی فیتوص یاصل مراحل (.2411 32همکاران، و رو  کی) شود می ینتأم  نجیره در وری رهافزایش به

 ،امبرو   ببه  تا یفعل ستمیس نیاکننده است.  و مصرف یفروش خرده ع،یپردا ش، تو  د،یتول شامل ی،عموم ییغذا مواد

شبدن   یببا جهبان   ینتأم رهیو کنترل  نج تیریمد (.2411 همکاران، و  یلاریکام) است بوده ناپذیراعتماد و ناکارآمد

و  تیب امن ،یابیب رد تیمانند قابل ییها یژگیو ا داشتنب تالیجید یاورفنّ کی عنوان هب نیدشوارتر شده است. بلاکچ ،آن

 یببرا  کبه  ،مبدرن  تبأمین  یهبا  رهیب  نجاست.  ینتأم رهی نج تیریا  مشکلات مد یرفع برخ یبرا یحل راه ،تیشفاف

 .  است زیمتما ییایجغراف ا لحاظ کهاست  رده نیچند ا  متشکل و دهیچیپ کنند، یم رقابت ندگانکن مصرف به خدمت

 متنبوع  یهبا  اسبت یس ،یسبا   یجهبان  علت به تأمین رهی نج ۀدیچیپ  شبک در سکیر تیریمد و اطلاعات یابیار 

 علبت  ببه  تبأمین  رهیب  نج در اعتمباد  نببود . اسبت  رممکنیب غ تقریبباً  ی،انسبان  و یفرهنگب  متنبوع  یرفتارها و ینظارت

 ببه  و صبحت  تأییبد  به ،نیبنابرا ؛است آمده وجود به رهی نج خود فیضع عملکرد و ناکارآمد معاملات ،یکلاهبردار
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 تیریمبد  یراه حبل ببرا    ارائ به نیبلاکچ یایمزا ا  (.2411 همکاران، و یصابر) نیا  است اطلاعات یگذار اشتراک

 کمبک  ببا . کبرد  اشاره توان یم ینتأم رهی نج تیریمد یدیکل یندهاایفر دعملکر لیتسهو  جیسنجش مؤثر نتا ت،یهو

( فروشبان  خبرده  تا کنندگان ینتأم  )ا ینتأم رهیکردن تمام عناصر  نج هماهن  یبرا یکسارچگیا   یبه سطح نیبلاکچ

 نیب ا. اسبت  دهنبوامکان فراهم  نیا ی،سنت کیلجست یها ستمیکه در س افتیدست  توان یم یرقابت تیمز کیعنوان  هب

 در و کسبی  را چه اقداماتی چه اینکهکردن  مشخص یرا برا ینتأم یرهعوامل  نج  هم ی، این قابلیت را دارد کهاورفنّ

 کند. دهد، شناسایی می می انجام مکانی چه در و  مانی چه

 ویوا) کند می یمجدد و با سا  یمجدد، طراح فیتعر را نیتأم رهیدر  نج گرانیبا   روابط هم ،نیبلاکچ یاورفنّ

مختلبف   یشبرکا  نیارتبباط بب   یاطلاعات و برقبرار  انیجر تیریبهبود مد ی،اورفنّ نی. استفاده ا  ا(2424 ال،یوار و

 تجبارت،  یمبال  امبور  شبامل  ین،تبأم  رهی نج در نیبلاکچ ۀبالقو ۀاستفاد موارد. کند یم ریپذ را امکان رهیدر  نج ریدرگ

 تیریمبد  ،ینگهبدار  ونقبل،  حمبل  در اسبناد  تیریمبد  ،ینتبأم  رهی نج یابیرد و ریمس ات،یعمل و ریتعم ها، نامهیگواه

 یامکبان معرفب   ،نیبلاکچ یدستکار ضد یها یژگیو(. 2412 وگاس،) است هوشمند یقراردادها و یاتیعمل اطلاعات

 (.2424 31همکاران، و وسترکامپ) کند یم لیرا تسه هیچندلا ینتأم یها رهی نج بارۀدر یجهان دگاهید

 ییغذا عیصنا در تقلب از یریجلوگ و یابیرد   •

 شبده  شبتر یب ،مؤثر یابیرد ستمیس کیبه داشتن  ا ین ی،غذا و خطرات آلودگ یمنیا   مان رشد مسائل مربوط به ا

 ببا و  پردا ش و دیتول محصولات ،آن در که -ییمحصولات مواد غذا نیتأم رهیاطلاعات در  نج یایپو تیماهاست. 

 یضبرور  یعنوان اببزار  هب ی،ابیرد تیقابلبر کرده است.  را دشوار یابیو رد یریگیپ -شود یم فرستادهواسطه  نیچند

 .شبود  می دیکأت یبر سلامت عموم ییامدهایپداشتن محصول و   مان آلودگیغذا در  تیفیو ک یمنینظارت بر ا یبرا

 04همکباران،  و صلا )است  تمرکزم های کنترل های پراکنده و کشاور ی، شامل داده تأمین ردیابی  نجیره فعلی شیوۀ

2411.) 

 بیشبتر،  غبذایی،  صبنایع  در امبا  اسبت؛  محصولات فیزیکی جریان ردیابی، ا  منظور تدارکات، و ینتأم  نجیره در

 یافشبا  و هبا  ببودن داده  ینبامرئ (. 2: 2411 01ر،یب کنت مک) است مطر  غذایی مواد ایمنی چارچوب در ردیابی قابلیت

 ییهبا  یژگب یو علبت  به ،نیبلاکچ. است ریدرگبا آن  یسنت یابیرد یها ستمیکه س ستا یموضوعات ،اطلاعات حساس

 ییمواد غذا یمنیا یابیرد ستمیس یبرا یدبخشیام یاورفنّ ،اجماع تمیو الگور ریناپذرییهوشمند،  مان تغ مانند قرارداد

 کیب  یینهبا  کباربر  یببرا  و ابدی یم بهبود نیبلاکچ با یابیرد با یریگ میتصم ندای(. فر2411 02همکاران، و نیل) است

 (.2411 همکاران، و جانیت) استتر  بخش تیرضا ، یسرو

 در را کامبل  تیشبفاف  کبرده،  تیفعال داریپا یروش با تا کند یم فراهم ها شرکت یبرا را امکان نیا ی،ابیرد تیقابل

 ،دهیب چیپ یغذاها در یحت شود، یم باعث واحد سطح در ها داده کردن رهیذخ با نیبلاکچ. کند فراهم تأمین رهی نج کی

، یدر  مبان واقعب   یابیب رد علبت  ببه (. 2412 سبت، اگو و برگمهبول ) باشبد  ریپذ امکان منشأ تا عناصر تک تک یابیرد

(. کباهش  2424 ال،یب وار و ویب واشود ) میداده  لیتحو یکالا در کجا قرار دارد و چه  مان دیفهم یقدقطور  بهتوان  یم

(. 2411 03همکاران، و یعز) است یابیرد ستمیف ساهدا  ا ،بهبود برچسب وبد  تیفیمحصولات با ک عیو تو  دیتول

 تجبارت  یهبا  وهیشب  و یاخلاقب  مطالببات  یابیب رد یبرا زین ها شرکت توسط نیبلاکچ یاورفنّ ت،یفیک  مسئل ا  فراتر

 (.14: 2412 ،گان) شود یم استفاده منصفانه
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 و کالاهبا  یابیب رد(. 2412 وگباس، ) دهبد  یم شیافزا را دفترچه رد شده ثبت اطلاعات به اعتماد ،بلاکچین یاورفنّ

 ینیگزیجبا  ایب  و یتقلب محصولات ورود ا  و شود یانجام م تر قیدق ،نیبلاکچ یاوربر فنّ یمبتن ینتأم رهی نج در مواد

 .(2412 ،پربولی و همکارانکند ) می یریجلوگ نییپا درجه مواد با بهتر تیفیکبا  محصولات

 اطلاعات منیا و یدائم ۀریذخ •

 مبرتبط  یابیرد ستمیس به ندایفر کی به طکه اطلاعات مربو دیآ یبه وجود م  مانی ،اطلاعات رفتن دست ا  خطر

طبور   سبوابق اسبت و ببه    یا  مانبدگار  نبان یاطم یبرا یابزار ،نیبلاکچ یاور. فنّ(2412 ست،اگو و برگمهول) نباشد

 قابلیبت،  نیب . اکنبد  یمب  آسبان را  ییار ش غبذا  ۀری نج کیتلف در مخ گرانیبا  نیاطلاعات ب یگذار اشتراک ،بالقوه

. (9: 2419 همکباران،  و یجب ) کنبد  یمب  نیرا تضم ییمواد غذا یکسارچگیو  ییغذا یها رهیو اعتماد به  نج تیشفاف

 یلب یتحل اهبداف  یبرا زین ندهیآ در  مان هر در و ستین شدنی جعل ها داده که کند یم نیتضم نیبلاکچ یدائم تیماه

 (.2411 همکاران، و کامبل) کرد استفاده آن توان ا  یم

 یگذار متیق ندایفر یساز متعادل •

 عیب تو  مبت یق یافشا ستمیس کی ،کنندگان مصرف به اطلاعات  ارائ یبرا دیجد یها روش به ا ین شیافزا علت هب

 هیحاشب  مبت یق اتیجزئ که اآنج ا . است داریناپا عیتو  یها متیق ،هرچند. است شده یمعرف کشورها ا  یاریبس در

 مطلبع  آن أمنشب  و متیق ا  محصول دیخر هنگام فقط کنندگان مصرف است، نشده مشخص محصول عیتو  کانال در

 (.2412 ون، و وی) شوند یم

  شببک مبؤثرتر   تیریمبد  یببرا  مرتبط اطلاعات ریسا و نامه یگواه ت،یفیک مکان، خ،یتار مت،یق ثبت به نیبلاکچ

خود  یفروش کالاها یکه ناچار هستند برا یکشاور ان یبرا همچنین،(. 2412 وگاس،) کند یم کمک تالیجید  عرض

 است. یمناسب  نیاعتماد کنند، گز یابیبا ار یبه تابلوها

 ،نیب ا ببر  عبلاوه (. 2412 همکباران،  و مائو) تر کرد ها را مناسب توان قیمت یمها توسط بلاکچین  با حذف واسطه

 مبذاکره  ،خودکار طور به تا را به کار برد هوشمند یقراردادها و کرد یابیرد توان یرا م نکنندگا نیتأم شهرت و تیهو

 ببا (. 2412 ،00تریبلمیبر ) شبود  انجبام  فروشبنده  شبهرت  گبرفتن  نظر در با و درست  مان در ها متیق نیبهتر بارۀدر

 در ببزرگ  یهبا  شبرکت  ریأثتب  و ناعادلانبه  گبذاری  یمبت ق ماننبد  ،موجبود  مشبکلات  برو  ا  یاورفنّ نیا ا  استفاده

 ینبد ایفر توان یم را نیبلاکچمؤثر  یاجرا ن،یبنابرا ؛(2411 همکاران، و  یلاریکام) دشو می یریجلوگ گذاری یمتق

 ببر  یمبتنب  تبأمین  رهی نج تیریمد در(. 2411 09همکاران، و دوا) شود یبالفعل م یواقع یها متیق ،آن در که دانست

 ویب ) دهبد  یم قرار کنندگان مصرف اریاخت در را متیق اعتماد قابل و شفاف لاعاتاط مت،یق یابیرد ستمیس ن،یبلاکچ

 (.2412 ون، و

 های بلاکچین محاسبۀ شدت اثر روابط بین شاخص •

 مباتری  : اول  مرحلب . شبد   انجبام  بیترت بهمربوط به روش دیمتل فا ی  ذیل مراحل جینتا آوردن دسته ب یبرا

 ،ببود  شده یطراح شاخص هشت قالب در متلید روش با که، نامه پرسش ،ابتدا .ایجاد شد فا ی مستقیم اولی  روابط

 ای کبه  گونبه  ببه  شبد؛  انجبام  سبطح  پبنج  براسباس   وجبی  مقایس . گرفت قرار نیبلاکچ ۀحو  متخصصان اریاخت در

 خیلبی  تبأثیر  و  یباد  تأثیر متوسط، تأثیر کم، تأثیر تأثیر، بدون کلامی های عبارت برای ترتیب، به 0،3،2،1،4 امتیا های

  وجبی  مقایسبات  ا  ای مجموعبه  تبا  پرسبش شبد   خبرگان ا  برخی ها، شاخص رابط  تعیین برای. رفت به کار  یاد
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 هبای  عببارت  ببه  آن مقبادیر  خبرگبان،  ا  هبا  نامه پرسش آوری جمع ا  بعد. آمد دست به کلامی های عبارت برحسب

 فقبط  دیمتبل  روش در گفتنبی اسبت،  . آمبد  ببه دسبت    یفبا  مستقیم اولی  روابط ماتری  و شد تبدیل فا ی کلامی

 بررسبی  هبا  شباخص  ببین  ارتباطات بقی  و شد  گرفته نظر در شده ارائه مفهومی مدل با مطابق شده، مشخص ارتباطات

 وسبت یپ در آن جبدول ) یفا  یکلام های عبارت عنوان به چان  یکلام های عبارت شد. لحاظ صفر آن مقدار و نشد

 در 1شبمارۀ   جبدول  در یاختصبار  علامت به توجه با ها شاخص ،کار در یراحت یبرا. ه کار رفتب( است شده ارائه

 .گرفته شد نظر
 ها شاخص اختصاری علامت -1 جدول

 علامت اختصاری شاخص

 A جلوگیری ا  ضایعات مواد غذایی

 B قرارداد هوشمند

 C الملل سا ی معاملات بین ساده

 D شناسایی سریع محصولات ارگانیک

 E ها هماهنگی  نجیره تأمین و کاهش هزینه

 F ردیابی و جلوگیری ا  تقلب در صنایع غذایی

 G ذخیرۀ دائمی اطلاعات و ایمن اطلاعات

 H گذاری سا ی فرایند قیمت متعادل

 

 ا  یسب یماتر ؛ بنبابراین، ببود  نفر کی ا  شتریب ،بودند داده پاسخ ها نامه پرسش به که یکارشناسان تعداد :دوم مرحل 

. شبد  محاسببه ( 1) رابط  براساس نیانگیم ینییپا و انهیم ،ییبالا حد ریمقاد ا  کی هر یبرا. شد هیته ها پاسخ نیانگیم

P خببره  ی وج  سیمقا  یماتر ̃   دوم، ی وج  سیمقا  یماتر ̃   اول، ی وج  سیمقا  یماتر ̃   خبرگان، تعداد 

Pاست شده ارائه مقاله پیوست در میانگین محاسبات جدول. است یمثلث یفا  عدد ̃  و ام. 

   ̃=( ́  ،   ́ ،   ́ ) 

(1)  ̃  
  ̃    ̃      ̃

 
 

 

 یبالاهبا  کبران  جمع. شد یسا  نرمال (3( و )2با استفاده ا  روابط ) نیانگیم  یماتر ،مرحله نیا در: سوم  مرحل

 01همکباران،  و)فبو   شد میتقس  یماتر ینییپا و انهیم ،ییبالا های کرانه تمام بر آن ممیماکس و آمد دسته ب رسط هر

 .  است شده ارائه وستیپ در جدول(. 2411

 (2)      
1    

∑   
        

 

  1

 

(3)   
 

 
                      

 

 ببا   یمباتر  کیب  ذیبل،  فرمبول  ا  استفاده با. شد  محاسبه یفا  کل روابط  یماتر ،مرحله نیا در: چهارم  مرحل

 هبا  هیب درا هیبق و کی  یماتر یاصل قطر اعداد) کهی  یماتر I که (2411 همکاران، و چان ) آمد به دست (0)  رابط

 شبده  ارائبه  وسبت یپ در یفبا   کبل  روابط  یماتر جدول. است ینییپا و انهیم ،ییبالا های کرانه  یماتر X و( صفر

 .است
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(0)         
 1

 

 

هبا ببا جمبع حبد ببالایی و پبایینی        یهدراها و روابط بین متغیرها محاسبه شد. ابتدا،  مرحل  پنجم: اهمیت شاخص

هبا   (؛ سبس  جمبع سبطرها و سبتون    2412 جن  و تسبن ، علاوۀ دو برابر حد میانی تقسیم بر چهار دیفا ی شد ) به

شبده ببه همبراه محاسبب  مجمبوع       به دست آمد. جدول ماتری  دیفا ی Rو  Dاب شد تا مقدار طور جداگانه حس به

 ( در پیوست مقاله ارائه شده است.R) ها ستون( و Dسطرها )

 

(9)   [∑   

 

   

]

   

 [  ]    [  ]      

(1)   [∑   

 

   

]

   

 [  ]   
 [  ]   

 

 

 ،باشبد  <D-R 0اگبر  . محاسببه شبد    D-R و مقبدار   D+Rها و رابط  معیارها، مقبدار  برای تعیین اهمیت شاخص

(. در جدول شبمارۀ  2411 همکاران، و )چان  یرپذیر استتأثباشد، شاخص D-R<0  یرگذار است و اگرتأثشاخص 

 ده است.نشان داده ش (D-R)و بردار ارتباط  (D+R) ، محاسب  بردار برتری2
 

 و بردار ارتباط یبردار برتر -2 جدول

 A B C D E F G H 

D+R - 011/9  - 133/9  - 919/1  - 140/9  - 321/9  - 131/1  - 911/1  - 130/1  

D-R 200/4  - 130/4  - 422/4  342/4  - 433/4  - 412/4  - 192/4  134/4  

  

گیبری کلبی ا  مباتری      انگینشد. ابتدا، ار ش آستانه با میب  مرحل  ششم: ماتری  روابط علت و معلولی محاسبه 

هبای مباتری  دیفبا ی اگبر      است. در گام بعدی هر کدام ا  درایبه  040/4دیفا ی محاسبه شد. مقدار ار ش آستانه، 

تر یا مساوی ار ش آستانه بود، به آن مقدار یک؛ در غیر این صورت، مقدار صفر تخصبیص داده شبد. جبدول     بزرگ

 هاست. ط شاخصآمده ا  رواب دست ، ماتری  به3شمارۀ 
 

 ها شاخصروابط  یسماتر -3 جدول

 A B C D E F G H 

A 1 1 1 1 1 1 1 1 

B 4 4 4 4 4 4 4 4 

C 4 1 4 1 4 4 1 1 

D 1 1 1 1 1 1 1 1 

E 4 4 4 4 4 4 1 4 

F 4 1 4 1 4 4 1 4 

G 4 4 4 1 4 4 4 4 

H 1 1 1 1 1 1 1 4 



 1311 پاییز، 22ی اپیپ، 3، شماره 11مدیریت تولید و عملیات، دوره / 142

شد. همچنین، گراف جهت تحلیل در شبکل   ترسیم  2شمارۀ صورت شکل  مرحل  هفتم: روابط علت و معلولی به

هبا داشبت.    بیشبترین تعامبل را ببا دیگبر شباخص     A ، شاخص 3نمایش داده شد. با توجه به شکل شمارۀ  3شمارۀ 

 یرپذیرترین شاخص بود.تأث Bهمچنین، شاخص 

 
 ها با توجه به نظرات خبرگان شاخص شدۀاستخراج یمدل علت و معلول -2 شکل

 

یرپبذیری  تأثدهندۀ  (، نشانD+Rدهندۀ اهمیت معیارها و محور عمودی ) (، نشانD-Rمودار ذیل، محور افقی )در ن

 (.2412 )جن  و تسن ، یرگذاری معیارهاستو تأث

 

 
 یکدیگرنفوذ عوامل بر  یبترت ییگراف نها -3 شکل
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 بحث .5

هشبت   ینب متقابل ارتباط و وابستگی لی،معلو و علت روابط پژوهش، این ا  آمده دست به یمدل ساختار و گراف

 یبن ا ینموجبود بب   یا  رواببط سباختار   را مبا  درک هبا،  یافتبه . دهد یرا نشان م ییغذا یعصنا ۀشاخص مؤثر در حو 

 ا  جلبوگیری  شاخص ،پژوهش در آمده دست به گراف. با توجه به کند یم تر عمیق یر آنها بر یکدیگر،ثأت وها  شاخص

ببر ایبن اسباس،    . داردها  شاخص یگربا د را تعامل یشترینب ،تر بزرگ D+Rداشتن  علت به (A) غذایی مواد ضایعات

و  یهمکبار  یا منبد ن ،خبود  وری و بهبره  کبارایی  بهبود برای غذایی مواد ضایعات ا  جلوگیری گفتنی است شاخص

 بتبوان  ،هبر  مبان  در  یبد با ینتبأم  یبره در  نج ییمواد غذا یعاتکاهش ضا یمثلاً برا ؛هاست شاخص یگرد یهماهنگ

 یبت امن یببرا  یمبؤثر  یتوضع ،باشد  یادی داشته ییکارا یی،مواد غذا یعاتشاخص ضا اگرکرد.  یابیمحصول را رد

 ارگانیبک  محصبولات  سبریع  شناسایی ،(A) غذایی مواد ضایعات شاخص سه. است یست  یطمح یداریو پا ییغذا

(D) قیمت فرایند سا ی متعادل و ( گذاریHبه ،)  داشبتن  علبت D+R  ،محسبوب ( علبت ) تأثیرگبذار  شباخص  ببالاتر 

 هبای  شباخص  تحقبق  ببرای  را  مینه ها، شاخص دیگر بر بیشتر تأثیرگذاری و ارتباط علت به ها شاخص این. شود می

 .کند می فراهم( معلول) تأثیرپذیر

 ،هوشبمند  قرارداداست. شاخص  یرترینپذتأثیر D+Rمقدار  ینداشتن کمتر علت به (Bهوشمند ) قرارداد شاخص

و  فیوظبا  دادن جبام ان یببرا  علبت  نیببه همب   ؛کند یم سا ی شبیهرا  یواقع یقرارداد که است ای رایانه نام  شیوه کی

 قبرارداد  شباخص  ا  بعبد داشبته باشبد.    یها همکبار  شاخص گریبا د دیبا یورود صورت هباطلاعات خود  افتیدر

 نیبز  شاخص نیا. است رتریرپذیثأت ،ها شاخص گرید به نسبت (G) اطلاعات منیو ا یدائم ۀریشاخص ذخ هوشمند،

 و یابیب رد تیقابل شاخصدارد.   یادی یریپذتأثیر ،نیابرابن ؛هاست شاخص گریداده و اطلاعات ا  د افتیدر ا مندین

 آن، ا  بعدو  است گرید یها شاخص نسبت به شاخص نیثرترؤم ،بالاتر D-Rداشتن  علت به (F) تقلب ا  یریجلوگ

 گبر یدو شباخص نسببت ببه د    نیب . ادارد قرار بعدی رتب  در( E) ها هزینه کاهش و تأمین  نجیره هماهنگی شاخص

 یآگباه  یببرا  کنندگان مصرف شتریب درخواستو  پژوهش نیا یها افتهیتوجه به  با. بیشتری دارد تیاهم ،ها شاخص

 کمبک  ببه  امبر  نیا. است ینمطمئ یابیرد ستمیس ا مندین ییغذا عیصنا شاخص، نیا  یاد تیاهم و محصول منشأ ا 

 رشیپذ یبرا یاصل یمحرک ،ا  تقلب یریو جلوگ یابیشاخص رددهد  نشان می ها افتهی. شود یم ریپذ امکان نیبلاکچ

 معباملات  دادن انجبام  و اصبالت  محصول، یابیرد تیقابل در نیبلاکچ ییتوانا. است ییغذا عیصنا ۀحو  در نیلاکچب

 ت،یب فیک ببر  یمثبتب  ریتبأث ی، ابیب رد تیقابل. شود می ییغذا مواد یابیرد تیقابل در مؤثری بهبود باعث ی،واقع  مان در

 .دهبد  یم شیافزا را تیشفاف و نانیاطم ،معتبر اطلاعات به یدسترس و یبرخوردار. دارد ییغذا مواد یداریپا و یمنیا

 و مشبترک  ۀداد گباه یپا کیب  در نیبلاکچب  در ها دادهدارد.  قابلیت  یادی ،نهی م نیاست که در ا ای یاورفنّ ،نیبلاکچ

 و یدسترسب  و ببرد  یمب  نیبب  ا  را متمرکبز  یهبا  داده گاهیپا به مربوط مشکلات ،امر نیهم .شود یم رهیذخ شده عیتو 

. شبود  یمب  اطلاعبات  منیا و یدائم ۀریذخ شاخص تیتقو باعث ها یژگیو نیا. بخشد یم بهبود را اطلاعات تیشفاف

که هر کبدام   یمثبت تأثیر و ریپذتأثیرگذار و تأثیر یها شاخص و متقابل ،یختارسا روابط کردن پژوهش با مشخص نیا

. کنبد  مبی  قیتشبو  ییغبذا  عیصبنا  در نیچب بلاک یرا ببه اجبرا   رانیمد کند، یم افتیدر نیها ا  بلاکچ شاخص نیا  ا

 پبژوهش  نیا یدستاوردها. دهد یها نشان م شاخص نیا تیتقو یبرا را نیبلاکچ یاجرا تیمطالعه اهم نیا همچنین،

 در( 2424) همکباران  و کامببل . کنبد  مبی  افبت یدر نیبلاکچب  یاجبرا ا   یادیب   یایمزا یی،غذا عیصنا دهد نشان می
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 آنها. بررسی کردند کشاور ی تأمین  نجیره در بلاکچین را اجرای برای معیار سیزده معلولی و علت پژوهشی، روابط

 ایبن . است کشاور ی تأمین  نجیره در بلاکچین اجرای برای علت نتری مهم ردیابی، قابلیت که رسیدند نتیجه این به

 شباخص  مؤثرترین تقلب، ا  جلوگیری و ردیابی شاخص آن، براساس و کرد تأیید نیز حاضر پژوهش را گیری نتیجه

 .است غذایی صنایع در بلاکچین کارگیری به برای

 

 یریگ جهینت .6

 علبت  به ییغذا عیصنا ۀحو کرده است.  ظهور ینتأم رهی نج و ییاغذ عیصنا ۀحو  در یتا گ به ،نیبلاکچ یاورفنّ

 ببر  مثببت  یرتبأث  ببا  که است یحل راه ،نیبلاکچ. بسیاری دارد تیاهم و تیحساس ها، انسان یلامتبا س میمستق ارتباط

 ببه  هبا،  نهیهز کاهش و ینتأم رهی نج یهماهنگ شاخص و تقلب ا  یریجلوگ و یابیرد تیقابل همچون ییها شاخص

 یهبا  یژگب یببردن ا  و  با بهبره  ینتأم رهی نج ،نیکند. همچن میکمک  ییغذا عیدر صنا یور بهره و یکسارچگی شیافزا

 قبدم  کیب  یعنب ی ی،ابیرد تیقابل ،کارشناسان نظر براساسکند.  میکسب  یرقابت تیمز ،نفعان خود یذ یبرا نیبلاکچ

 سبتم یسکبرد.   یغبذا بررسب   زیب ول را ا  مزرعبه تبا م  محص  خچیتار کل و یابیردبتوان  را جلوتر قدم کی و تر عقب

 یی،غبذا  عیصبنا . کند یم  یادی کمک ییغذا موادا  تقلب در  یریجلوگ و یمنیا ت،یفیبه بهبود ک اعتماد قابل یابیرد

 نیبلاکچب  کمبک  هامبر بب   نیب و شبفاف اسبت کبه ا    مطمبئن  ،درسبت مطمئن با اطلاعات  یابیرد ستمیس کی ا مندین

 .شود یم ریپذ امکان

 نیب ا یهبا  شباخص  گبر ید ببه  نسبت اریمع نیثرترؤم ،ا  تقلب یریو جلوگ یابیردشاخص دهد  نشان می ها افتهی

 کنبد،  یم افتیدر نیکه ا  بلاکچ یمثبت یرتأث با همچنین،ها دارد.  شاخص گریبر د  یادیو قدرت نفوذ  استپژوهش 

کبه   کنبد  یمب  انیب ب پژوهش نی. ادکن می ا ین یب و قابل اعتماد منیا یابیرد ستمیس کیرا ا لحاظ  ییغذا عیصنا ۀحو 

. اسبت حو ه مبؤثر   نیا یها شاخص گرید ییکارا بهبود بر چقدر ییغذا عیصنا در مطمئن یابیرد ستمیس کیوجود 

 ببا  ییغبذا  عیصبنا  ۀشاخص در حو  نیچند یروابط علت و معلول یبررس یبرا ها شکوش ننخستی ءجز مطالعه نیا

 کشباور ی  و غذایی صنایع حو ۀ در حیاتی و مهم بسیار صرعن یک یابی،رد یج،نتا به وجهت با. است نیبلاکچ کاربرد

 ببا . کبرد  تر مطمئن و متحولتوان  یرا م ییغذا عیصنا ۀشاخص، حو  نیا تیتقو با نیچبلاک کمک با بنابراین، است؛

 قابلیبت  ،شباخص  نیب ا. دشبو  یم ریپذ امکان یمحصول در هر  مان و مکان  خچیتار  یبا سا ی،ابیبهبود شاخص رد

 در یاقتصباد  و یاجتمباع  ا لحباظ  ،نیهمچن. دارد را آن عاتیضا ا  یریجلوگ و ییغذا مواد یمنیا ت،یفیک در بهبود

ا   تیب و حما محصبول  اصبالت  ببه  اعتمباد  شیافبزا  ببه  ؛ ببرای نمونبه،  کنبد  می ریپذ امکان را ییبهبودها ،حو ه نیا

 ی،مبار یب منببع  ببه  وعیشب  ونبد یپ و عیسبر  ییشناسبا  با آلوده منبع وجود صورت در و کند یکنندگان کمک م مصرف

 یریجلبوگ  یاضباف  هبای  ینبه هز شیافبزا  وهبا   صدمه ا  ،جهیدرنت ؛کند یرا محدود م ییغذا ینتأم ۀری نج به صدمات

 را صبول مح کیب   خچیتار ،هیا  ثان یدر کسر و بخشد یاطلاعات و انتقال داده را سرعت م انیجر ،نی. بلاکچکند یم

 نبامطلوب  تیفیمحصول با ک عیو تو  دیو کاهش تول ییمواد غذا تیامن شیبه افزا تیقابل نی. داشتن اکند می یبررس

 را هبا  داده یکسبارچگ ی و یریپبذ  تیمسئول یی،غذا مواد نیتأم رهی نج در بلاکچین یسا  ادهیپ ،نیهمچن. کند یکمک م

 ؛اسبت  تیببه شبفاف   یابیدسبت  ،حبال  نیو در عب  یابیب در تیب حل مسائل قابل یبرا یروش ین،چبلاک. بخشد یم بهبود

 ی مبذکور، اورفنّب  ن،یا . علاوه بردکن یممکن مریآن را غ یکار و دست رهیذخ ی، مان بیترت ها را به که داده ای یاورفنّ
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  همب  یببرا  ،نیهمچن. کنند یبررس رامحصول  یفعل مکانکه  کند یفراهم م یردرگ یها طرف یّ کل یامکان را برا نیا

 را اعتببار  ا  یرینظ یب سطح ی،اورفنّ نیا ها، داده یریرناپذییتغ کیتکن به توجه باکند.  جادیا تیشفاف ،کنندگان کتشر

ببه   ییغذا عیدر صنا نیها و کاربرد بلاکچ شاخص یبا تمرکز بر روابط علت و معلول پژوهش نیا جی. نتاکند یم جادیا

 .کند یکمک م یرقابت تیکسب مز

 ارسبال  ببه کشبور،   در بلاکچبین  فنّاوری به آگاه خبرگان بودن علت اندک ی، این پژوهش بهاختشن روش دگاهید ا 

 مبدل  دادن آ مایش انجام است؛ بنابراین، نشده سا ی پیاده کشور در بلاکچین. محدود شدخبره  نیچند به نامه پرسش

 .شد محدود خبرگان نظر  یر ها داده اعتبار همچنین. نبود پذیر امکان کشور در
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 پیوست
 مشخصات خبرگان و کارشناسان -جدول الف

 درصد یفراوان گروه ریمتغ

 تیجنس
 %9/10 12 مرد

 %3/9 1  ن

 لاتیتحص زانیم

 %3/9 1 یدکتر فرا

 %0/12 13 یدکتر

 %3/21 9 ارشد یکارشناس

 خدمت  سابق

 %1/21 0 سال 14 یبالا

 %3/21 9 14 تا 9نیب

 %9/31 1 سال 9ا  کمتر

 %1/21 0 نامشخص

 یسا مان پست

 %1/13 12 دانشگاه تاداناس

 %1/21 0 رانیمد و کارشناسان

 %2/19 3 نامعلوم

 144 نفر11  جمع کل

 
 عبارت کلامی فازی چانگ -جدول ب

اعدادفازیمثلثیمقدارتأثیرکلامیهایعبارت

 (0,0,52/0(0بدونتأثیر

(0,52/0,2/0)1تأثیرکم

(52/0,2/0,52/0)5تأثیرمتوسط

(2/0,52/0,1)3تأثیرزیاد

(52/0,1,1)4تأثیرخیلیزیاد

 

 میانگین نظرات خبرگان -جدول پ

 A B C D E F G H یانگینم

A 0 0 0 44/00 534/0 111/0 453/0 52/0 111/0 225/0 312/0 114/0 411/0 451/0 543/0 254/0 312/0 114/0 445/0 510/0 131/0 444/0 451/0 52/0 

B 451/0 445/0 553/0 0 0 0 194/0 543/0 239/0 52/0 225/0 345/0 194/0 554/0 254/0 151/0 425/0 434/0 554/0 251/0 341/0 554/0 225/0 351/0 

C 242/0  345/0  151/0  543/0  295/0  394/0  0 0 0 239/0  519/0  125/0  112/0  431/0  394/0  411/0  341/0  151/0  451/0  434/0  553/0  52/0  239/0  305/0  

D 425/0  451/0  52/0  295/0  311/0  553/0  445/0  195/0  102/0  0 0 0 295/0  345/0  151/0  553/0  239/0  322/0  213/0  554/0  131/0  402/0  322/0  144/0  

E 554/0  411/0  405/0  553/0  254/0  351/0  105/0  295/0  345/0  425/0  434/0  52/0  0 0 0 519/0  402/0  394/0  52/0  239/0  312/0  151/0  444/0  394/0  

F 414/0  414/0  305/0  495/0  414/0  554/0  553/0  414/0  543/0  554/0  402/0  405/0  534/0  239/0  312/0  0 0 0 554/0  295/0  311/0  451/0  451/0  553/0  

G 431/0  405/0  543/0  451/0  414/0  519/0  510/0  453/0  534/0  495/0  2/0  519/0  519/0  402/0  311/0  945/0  519/0  225/0  0 0 0 425/0  434/0  553/0  

H 431/0  394/0  195/0  295/0  311/0  510/0  431/0  405/0  195/0  440/0  553/0  095/0  543/0  251/0  345/0  251/0  351/0  144/0  440/0  553/0  095/0  0 0 0 

 
 
 
 
 
 
 



 119/لیلی رضائی و رضا بابازاده/  ییغذا عیصنا یریپذ رقابت بهبود یبرا نیبلاکچ مؤثر یها شاخص انیم روابط یبررس

 ماتریس نرمالیزه -جدول ه

 A B C D E F G H نرمالیزه

A 0 0 0 144/0  012/0  045/0  151/0  090/0  045/0  5/0  114/0  044/0  553/0  125/0  092/0  190/0  114/0  044/0  141/0  054/0  045/0  533/0  125/0  090/0  

B 545/0  141/0  010/0  0 0 0 353/0  554/0  1925/0  551/0  5/0  153/0  353/0  510/0  190/0  3/0  531/0  125/0  510/0  509/0  133/0  510/0  5/0  119/0  

C 504/0  153/0  041/0  554/0  514/0  145/0  0 0 0 192/0  104/0  025/0  592/0  551/0  145/0  553/0  133/0  041/0  545/0  125/0  010/0  551/0  192/0  109/0  

D 531/0  125/0  090/0  514/0  131/0  010/0  141/0  051/0  031/0  0 0 0 514/0  153/0  041/0  541/0  192/0  151/0  112/0  1/0  045/0  519/0  151/0  025/0  

E 510/0  553/0  145/0  541/0  190/0  119/0  590/0  514/0  153/0  531/0  125/0  090/0  0 0 0 512/0  519/0  145/0  551/0  192/0  114/0  3/0  533/0  145/0  

F 545/0  154/0  109/0  525/0  154/0  1/0  541/0  154/0  092/0  510/0  519/0  145/0  544/0  192/0  114/0  0 0 0 510/0  514/0  131/0  545/0  125/0  010/0  

G 551/0  145/0  0925/0  545/0  154/0  104/0  525/0  151/0  012/0  525/0  110/0  104/0  512/0  519/0  131/0  345/0  512/0  5/0  0 0 0 531/0  125/0  010/0  

H 551/0  145/0  051/0  514/0  131/0  054/0  551/0  145/0  051/0  144/0  010/0  033/0  554/0  509/0  153/0  509/0  119/0  025/0  144/0  010/0  033/0  0 0 0 

 
 فازی ماتریس روابط کل -جدول د

M A B C D E F G H 

A - 355/0  - 414/0  134/0  - 555/0  - 231/0  154/0  - 535/0  - 244/0  151/0  - 500/0  - 451/0  114/0  - 534/0  - 410/0  525/0  - 543/0  - 211/0  511/0  - 552/0  - 203/0  144/0  - 510/0  - 254/0  519/0  

B - 340/0  - 051/1  345/0  - 251/0  - 141/1  595/0  - 593/0  - 940/0  424/0  - 305/0  - 952/0  315/0  - 341/0  - 155/1  254/0  - 334/0  - 102/1  455/0  - 5952/0  - 902/0  314/0  - 344/0  - 055/1  401/0  

C - 599/0  - 103/0  521/0  - 541/0  - 553/0  351/0  - 451/0  - 919/0  504/0  - 519/0  - 540/0  545/0  - 512/0  - 901/0  315/0  - 314/0  - 191/0  595/0  - 524/0  - 510/0  540/0  - 510/0  - 101/0  304/0  

D - 550/0  - 259/0  533/0  - 531/0  - 214/0  555/0  - 559/0  - 424/0  112/0  - 395/0  - 443/0  142/0  - 510/0  - 542/0  544/0  - 533/0  - 430/0  595/0  - 541/0  - 249/0  112/0  - 521/0  - 449/0  501/0  

E - 591/0  - 155/0  355/0  - 595/0  - 113/0  324/0  - 590/0  - 194/0  322/0  - 300/0  - 123/0  314/0  - 229/0  - 541/1  313/0  - 350/0  - 991/0  415/0  - 555/0  - 111/0  359/0  - 304/0  - 932/0  359/0  

F - 593/0  - 134/0  354/0  - 559/0  - 154/0  314/0  - 591/0  - 123/0  305/0  - 523/0  - 531/0  342/0  - 330/0  - 011/1  314/0  - 250/0  - 093/1  551/0  - 525/0  - 535/0  351/0  - 354/0  - 951/0  303/0  

G - 311/0  - 195/0  354/0  - 590/0  - 121/0  335/0  - 591/0  - 190/0  314/0  - 552/0  - 595/0  354/0  - 352/0  - 044/1  419/0  - 541/0  - 905/0  424/0  - 452/0  - 943/0  555/0  - 333/0  - 925/0  314/0  

H - 559/0  - 405/0  509/0  - 531/0  - 403/0  513/0  - 533/0  - 415/0  509/0  - 521/0  - 415/0  144/0  - 540/0  - 503/0  590/0  - 551/0  - 514/0  514/0  - 524/0  - 405/0  144/0  - 435/0  - 559/0  141/0  

 

 ها ماتریس دیفازی و محاسبۀ سطرها و ستون -جدول ل

 A B C D E F G H D دیفازی

A - 341/0  - 559/0  - 511/0  - 545/0  - 300/0  - 300/0  - 544/0  - 541/0  - 301/5  

B - 201/0  - 431/0  - 439/0  - 445/0  - 239/0  - 215/0  - 459/0  - 254/0  - 033/4  

C - 411/0  - 340/0  - 254/0  - 395/0  - 454/0  - 423/0  - 323/0  - 395/0  - 301/3  

D - 514/0  - 592/0  - 320/0  - 394/0  - 311/0  - 300/0  - 591/0  - 339/0  - 441/5  

E - 414/0  - 454/0  - 431/0  - 455/0  - 495/0  - 452/0  - 394/0  - 449/0  - 505/3  

F - 410/0  - 405/0  - 455/0  - 344/0  - 492/0  - 401/0  - 349/0  - 442/0  - 205/3  

G - 445/0  - 411/0  - 441/0  - 314/0  - 491/0  - 404/0  - 232/0  - 413/0  - 415/3  

H - 301/0  - 304/0  - 315/0  - 359/0  - 339/0  - 350/0  - 353/0  - 441/0  - 525/5  

R - 123/3  - 099/3  - 513/3  - 924/5  - 454/3  - 434/3  - 923/5  - 315/3   
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