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چکیذٍ 

ٔخّ ؼٔؾافؿٌٔ ثّ َمم َگؽل ْب ٔ فبکتٕؼْبی ظؼَٔی افؽاظ ٔ ت

تًؽکؿ  ؼٔاَهُبقی ثبؾاؼ ظؼ ثؽؼقی ْبی يبنی ثبػث گؽظيعِ اقت کّ

ثكیبؼی اؾ يجبزث يبنی ظؼظٔظّْ اضیؽ اؾ تسهیم ْبی آيبؼی ٔ 

قُدی ثؽ ؼٔی لیًت ْب ٔ قٕظْب ثّ قًت ؼٔاَهُبقی اَكبَی  التًبظ

يؽف تغییؽ ًَٕظِ ٔ ثب َگبْی  ٔ زػف چبؼچٕة ْبی ػمهی ٔ يُٓمی

تؽ ثّ تجییٍ ٔ تَٕیر  ثبؾتؽ ٔ ثب اقتفبظِ اؾ يفؽَٔبت ٔالؼی

 ،ثؽ ايٍ اقبـ ظؼ يمبنّ زبَؽ .ؼفتبؼ ثبؾاؼْبی يبنی پؽظاضتّ نٕظ

آٌ ظقتّ اؾ تئٕؼی ْبی ؼٔاَهُبقی کّ ظؼ زیّٓ زكبثعاؼی کبؼثؽظ 

ٔ ظاؼَع نبيم ؼٔاَهُبقی نُبضتی ٔ ؼٔاَهُبقی اختًبػی يؼؽفی 

. يثبل ْبيی کبؼثؽظی اؾ ايٍ تئٕؼی ْب اؼائّ ضٕاْع نع

يعيؽيت  ،ؼٔاَهُبقی اختًبػی ،ؼٔاَهُبقی نُبضتی :ُبی کلیذیّاژٍ

 .َسِٕ افهب ،قٕظ

                                                 
ظاَهیبؼ ظاَهگبِ آؾاظ  اقلايی ٔازع ػهٕو ٔ تسمیمبت، َٕيكُعِ ايهي ٔ يكئٕل  *

. يكبتجبت
 .ػُٕ ْیبت ػهًی ظاَهگبِ آؾاظ اقلايی ٔازع ظيبَٔع **
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 هقذهَ -1

زكبثعاؼی  قیكتًی اقت کّ َتبيح آٌ تٕقّ انطبو ٔ گؽِٔ ْبی 

آثبؼ ؼفتبؼی اْلاػبت  .اقتفبظِ کُُعِ ثّ کبؼ گؽفتّ يی نٕظ

ٔ تبثیؽ آٌ ثؽ زكبثعاؼاٌ ٔ غیؽ زكبثعاؼاٌ يَٕٕع ثسث  زكبثعاؼی

 .تَٕیر ٔپیم ثیُی ؼفتبؼاَكبٌ يی ثبنع ،ػهٕو ؼفتبؼی ثب ْعف ظؼک

ٔنی َظؽْبی ؾيبظی ؼا ثّ  ،خعيع اقت اگؽ چّ ؼٔل ؼفتبؼی َكجتباً 

ضٕظ خهت ًَٕظِ ٔ ظؼ تسمیمبت زكبثعاؼی اَگیؿِ ای ايدبظ کؽظِ 

 :ثکهٕئی ) ثؽ آٌ تبکیع نٕظ اقت کّ ثّ قبضتبؼ ؼفتبؼی تٕخّ ٔ

. ( 1381 ،پبؼقبئیبٌ

اؾ آَدب کّ يمًع زكبثعاؼی تبيیٍ اْلاػبت ثؽای تًًیى گیؽَعگبٌ 

آثبؼ ؼفتبؼی اْلاػبت زكبثعاؼی ٔ ٔاکُم تٓیّ کُُعگبٌ ٔ  ،اقت

يٕؼظ تٕخّ يسممیٍ لؽاؼ  اقتفبظِ کُُعگبٌ اؾ ايٍ اْلاػبت اضیؽااً 

تسمیمبت ثب َبو يبنی گؽفتّ ٔ ثؽ ايٍ اقبـ يکتت خعيعی ظؼ 

. ؼفتبؼی ثٕخٕظ آيعِ اقت

اختًبػی   -يبنی ؼفتبؼی ثّ ثؽؼقی يكبيم يبنی اؾ يک َگبِ ػهًی

نبيم تٕخّ ثّ ؼٔاَهُبقی ٔ خبيؼّ نُبقی ٔ َیؿ زػف  ،ٔقیغ تؽ

ثؽ ًْیٍ اقبـ ظؼ ظٔ  .پؽظاؾظچبؼچٕة ْبی ػمهی ٔ يُٓمی يؽف يی

ْبی آيبؼی ٔ نیمظّْ اضیؽ تًؽکؿ ثكیبؼی اؾ يجبزث يبنی اؾ تر

التًبظقُدی ثؽ ؼٔی لیًت ْب ٔ قٕظْب ثّ قًت ؼٔاَهُبقی اَكبَی 

تغییؽ کؽظِ ٔ ثب َگبْی ثبؾتؽ ٔ ثب اقتفبظِ اؾ يفؽَٔبت ٔالؼی 

تؽ َكجت ثّ يعيؽيت يبنی َٕيٍ ثّ تجییٍ ٔ تَٕیر ؼفتبؼ ثبؾاؼْبی 

 .يبنی يی پؽظاؾَع

ٔاَهُبقی ايؽٔؾِ َمم َگؽل ْب ٔ فبکتٕؼْبی ظؼَٔی افؽاظ ٔ ؼ 

ثبؾاؼْبی يبنی ظؼ ثؽؼقی ْبی يبنی يٕؼظ تٕخّ ثكیبؼ لؽاؼ گؽفتّ 

ثؽ ايٍ اقبـ يمبنّ زبَؽ ظؼ تلال اقت تب ثب يؼؽفی  تئٕؼی  ،اقت

ثؽ ظؼک  ،ْبی ؼٔاَهُبقی کّ ظؼ زیّٓ زكبثعاؼی کبؼثؽظ ظاؼَع

   .ثیفؿايع ؼفتبؼْبی غیؽ ػبظی ثبؾاؼ

ظِ ٔ يتُٕع ٔ ثب اؾ آَدب کّ ؼٔاَهُبقی ؼنتّ ای ثكیبؼ گكتؽ

زٕؾِ ْبی يتؼعظی اقت کّ ثّ ْٕؼ يكتمیى ظؼ زكبثعاؼی کبؼثؽظ 

تهطیى ثطم ْبيی اؾ تئٕؼيٓبی ؼٔاَهُبقی کّ ثتٕاَُع ثؽ  ،َعاؼظ

ظؼک يب اؾ ؼفتبؼْبی ثبؾاؼ ثیفؿايع ثؽای تسمیمبت آتی ثكیبؼ 

تئٕؼی ْبيی اؾ ظٔ  ،ظؼلكًت أل ،ثعيٍ يُظٕؼ .قٕظيُع ضٕاْع ثٕظ

َع يؼُی ا اقی کّ ثب تسمیمبت زكبثعاؼی يؽتجّزٕؾِ ؼٔاَهٍ

تئٕؼيٓبی  .ؼٔاَهُبقی نُبضتی ٔ ؼٔاَهُبقی اختًبػی اؼائّ يی نٕظ

ْبی يؽثِٕ ثّ ؼٔاَهُبقی نُبضتی ٔ اختًبػی تؼعاظی اؾ يَٕٕع

يؽتجّ ثب زكبثعاؼی ؼا ثؽ يی نًؽظ ًْبَُع ايُکّ چگَّٕ افؽاظ 

تفكیؽ يی کُُع  (1996 ،کْٕهؽ) اْلاػبت خعيع ؼا خكتدٕ يی ًَبيُع

کبًُْبٌ ٔ )گؿيُّ ْبی ؼيكکی ؼا اؼؾيبثی يی ًَبيُع  (1972 ،کهی)

فهتٕٔيچ ٔ )ٔ يٓبؼتٓب ؼا تٕقؼّ يی ثطهُع  (1979 ،تی ٔؼقکی

ثب غکؽ قّ يثبل ثّ ثؽؼقی  ،لكًت ظٔو يمبنّ .(1997 ،ًْکبؼاٌ

کبؼثؽظ تئٕؼی ْبی ؼٔاَهُبقی ظؼ زكبثعاؼی ضٕاْع پؽظاضت کّ ثّ 

 :يم يٕاؼظ ؾيؽ ضٕاْع ثٕظتفکیک نب

 ؟ چؽا نؽکتٓب قٕظ ؼا يعيؽيت يی ًَبيُع
چگَّٕ َسِٕ افهب ثؽ کبؼثؽظ اْلاػبت يبنی تٕقّ قؽيبيّ گػاؼاٌ 
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؟   تبثیؽ يی گػاؼظ

چگَّٕ اَگیؿِ تسهیم گؽاٌ يبنی گؿاؼل ْبی تسهیهی آَٓب ؼا 

؟  يتبثؽ يی قبؾظ

يبت ػهًی پژْٔهی َظؽی يجتُی ثؽ اظة ،پژْٔم زبَؽ ،ثؽ ايٍ اقبـ

تجییٍ کلاقیک يکی اؾ يجبزث ثیٍ ؼنتّ ای يؼُی  اقت کّ ثّ

تبثیؽ ػٕايم  ،ؼٔاَهُبقی ٔزكبثعاؼی يی پؽظاؾظ ٔ ْعف آٌ

. ؼٔاَهُبقی ثؽ تًًیًبت يجتُی ثؽ اللاو زكبثعاؼی اقت

هببًی ػلوی هْضْع     -2

تئْری ُبی رّاًطٌبسی هزتبظ بب دسببذاری  -2-1

 .ْكتُعيبنی يكتهؿو تًًیى گیؽی  ثیهتؽ يَٕٕع ْبی زكبثعاؼی ٔ

زكبثؽقبٌ ظؼ  ،ثؽای يثبل يعيؽاٌ ظؼ ؼاثّٓ ثب افهبْبی اضتیبؼی

قؽيبيّ گػاؼاٌ خٓت ضؽيع يب فؽٔل قٓبو  ،يٕؼظ َٕع گؿاؼل زكبثؽقی

 يبنی تًًیى گیؽی یأِ تسهیم گؽاٌ ظؼ يٕؼظ چگَٕگی تفكیؽ گؿاؼل

ظؼ  يثلااً  .تاـتًًیى گیؽی ًْٕاؼِ ثب لُبٔت ظؼ اؼتجبِ  .يی ًَبيُع

زكبثؽقی يًکٍ اقت زكبثؽـ تهطیى ظْع کّ تعأو فؼبنیت يک ٔازع 

العاو ثّ يعٔؼ اظٓبؼ َظؽی  ٔ (يک لُبٔت) تدبؼی يٕؼظ تؽظيع اقت

 .(يک تًًیى) کُع کّ ثّ يهکم تعأو فؼبنیت انبؼِ ظاؼظ

ؼٔاَهُبقبٌ ثیم اؾ يع قبل اقت کّ فؽايُع تًًیى گیؽی تٕقّ 

ظاظِ ٔ ظؼ ؼاثّٓ ثب چگَٕگی ؼفتبؼ  ِ لؽاؼاَكبٌ ؼا يٕؼظ يٓبنغ

تسمیمبت  ،اؾ ايٍ ؼٔ.اَعاَكبَٓب ثّ تئٕؼيٓبيی لٕی ظقت يبفتّ

ؼٔاَهُبقی يی تٕاَُع ظيعگبْٓبيی اؼؾنًُع ؼا ظؼ يٕؼظ َسِٕ 

قؽيبيّ گػاؼاٌ ٔ تسهیم گؽاٌ اؼائّ  ،زكبثؽقبٌ ،ؼفتبؼ يعيؽاٌ

 .ًَبيُع
ؾيبظی اقت کّ  يُبقت  ثب ايُکّ يسممیٍ تدؽثی زكبثعاؼی يعت ؾيبٌ

يبنی  ْبی ؼٔاَهُبقی ؼا ثؽای يَٕٕع ْبی زكبثعاؼی ٔثٕظٌ تئٕؼی

ايب ثّ َعؼت ايٍ تئٕؼيٓب ؼا خٓت پیم ثیُی يب  ،تهطیى ظاظِ اَع

تٕاٌ ثؽای ايٍ يَٕٕع ظٔ ظنیم ؼا يی .تفكیؽ َتبيح ثّ کبؼ ثكتّ اَع

ی آيٕؾل أل ايُکّ ثكیبؼی اؾ يسممیٍ ظؼ ؾيیُّ ؼٔاَهُبـ .يٓؽذ کؽظ

کبفی ٔ لاؾو ؼا َعيعِ اَع ٔ ظنیم ظيگؽ ايُکّ تئٕؼيٓبی قُتی 

اغهت ثؽفؽَیّ ْبيی تکیّ  (کّ يجُبی ثیهتؽ تسمیمبت ْكتُع) التًبظ

  . ظاَهُبقی ؼا َبيؽثِٕ لهًعاظ يی کٍظاؼَعکّ تئٕؼيٓبی ؼٔ
ظؼ انگٕی التًبظ يبنی قُتی فؽٌ يی نٕظ کّ تًًیى گیؽَعگبٌ 

ظِ ٔ ًْیهّ ثّ ظَجبل ثیهیُّ کؽظٌ يٓهٕثیت ػملايی ػًم کؽ کبيلااً 

ظٔ پبيّ ايهی ظؼ پبؼاظايى  ،ثّ ػجبؼت ظيگؽ .َعيٕؼظ اَتظبؼ ْكت

ْبی يجتُی ثؽ ثیهیُّ گیؽیػملاَیت کبيم ػٕايم ٔ تًًیى ،قُتی يبنی

ثُبثؽايٍ يسممیٍ زكبثعاؼی کّ ظؼ .قبؾی يٓهٕثیت يٕؼظ اَتظبؼ اقت

ؼفتبؼْبی فؽظی يهبْعِ نعِ  ،اغهت ،ؾيیُّ التًبظ آيٕؾل ظيعِ اَع

تٕقّ ؼٔاَهُبقبٌ ؼا ثب ػُٕاٌ َبيؽثِٕ يٕؼظ لُبٔت لؽاؼ يی 

ظؼ زبنی کّ تسمیمبت ؼٔاَهُبقی ثّ تٕيیفی ثٕظٌ گؽايم .ظُْع

 يی ظانتّ ٔ ثؽ ايٍ فؽٌ کّ افؽاظ يٓبثك ثب يعنٓبی ظقتٕؼی ؼفتبؼ

تئٕؼی ْبی  ثُبثؽايٍ گبْی ألبت. َیكتُع اقتٕاؼ ،کُُع

ْبيی يتفبٔت ثب التًبظ يُدؽ گؽظيعِ ٔ ثیُیثّ پیم ؼٔاَهُبقی

يًکٍ اقت ثّ تهؽير ٔاکُهٓبی غیؽ ػبظی ثبؾاؼ َكجت ثّ اْلاػبت 

اؾ ايٍ ؼٔ تئٕؼيٓبی التًبظ ٔ .زكبثعاؼی يبنی کًک ًَبيع
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ؼٔاَهُبقی يی تٕاَُع ثّ يٕؼت يکًم ثٕظِ ٔ يُبقت تؽيٍ تئٕؼی يب 

 .تئٕؼيٓب يٕؼظ اقتفبظِ لؽاؼ گیؽَع

ؾيؽ نبضّ ْبی گَٕبگَٕی ظؼ  ،نیم گكتؽظگی ؼنتّ ؼٔاَهُبقیثّ ظ

گؽچّ ْعف کهٌی تًبيی ايٍ ؾيؽ نبضّ ا .ايٍ ؼنتّ تٕقؼّ يبفتّ اَع

ايب ظؼ يَٕٕػبت تطًًی کّ ظؼ ْؽ  ،ْب ظؼک افکبؼ ٔ ؼفتبؼ يی ثبنع

يَٕٕع ظٔ ؾيؽ  .ثب يکعيگؽ يتفبٔتُع ،يک اؾ آَٓب يٓؽذ يی نٕظ

ػجبؼتُع اؾ  ،ثعاؼی يبنی يؽتجّ اقتنبضّ اؾ ؼٔاَهُبقی کّ ثبزكب

يی پؽظاؾظ  ؼٔاَهُبقی نُبضتی کّ ثّ ثؽؼقی َسِٕ اَعيهیعٌ افؽاظ

َسِٕ  ٔ ؼٔاَهُبقی اختًبػی کّ ثؽتبثیؽ قبضتبؼ يسیّ اختًبػی ثؽ

ظؼ اظايّ ايٍ ظٔ يمٕنّ ثب  .افکبؼ ٔ ؼفتبؼ افؽاظ يتًؽکؿ اقت

ضٕاُْع تٕخّ ثّ کبؼثؽظ آَٓب ظؼ زكبثعاؼی يٕؼظ ثؽؼقی لؽاؼ 

. گؽفت

 

رّاًطٌبسی ضٌبختی -2-1-1
3

 

قضبّت ّ تصوین گیزی  -2-1-1-1

لُبٔت ٔ تًًیى گیؽی
4 (JDM)  ّنبضّ ای اؾ ؼٔاَهُبقی نُبضتی اقت ک

 .ثؽای يسممیٍ زكبثعاؼی َیؿخبنت تٕخّ يی ثبنع

ثّ  (فؽايُع نُبضتی)تًًیى گیؽی ؼا يی تٕاٌ َتیدّ فؽايُع غُْی 

ؼ العايبت ظؼ يیبٌ يدًٕػّ ای اؾ زكبة آٔؼظ کّ ثّ اَتطبة يكی

تًًیى گیؽی يک ؼَٔع اقتعلانی يب ازكبقی  .گؿيُّ ْب يُدؽ يی نٕظ

ثؽ فؽَیبت يجتُی  ،اقت کّ يی تٕاَع يُٓمی يب غیؽ يُٓمی ثٕظِ

تًًیى گیؽی  .ثبنع ؼٔنٍ ٔ آنکبؼ يجتُی ثبنع يب فؽَیبت تبکتیکی

 ،کّ يتطًًبٌْبی يجتُی ثؽ ػهٕو اقت زؽفّ يُٓمی ثطم يًٓی اؾ ًّْ

 .ظاَم ضٕظ ؼا ظؼ زٕؾِ ای ضبو ثؽای گؽفتٍ تًًیى ثکبؼ يی گیؽَع

لُبٔت يؼُی اؼائّ اظٓبؼ َظؽ ثؼع اؾ ؼقیعگی کّ يكتهؿو  

تٕاَبيی غُْی لُبٔت کُُعِ ثؽای ظؼک ٔ يهبْعِ اْلاػبت ٔ تهطیى 

تًًیى   .ؼٔاثّ ثیٍ يتغیؽْب ٔ اْلاػبت يطتهف ظؼ يدًٕػّ اْلاػبت اقت

ِ ثب لُبٔت ظؼ اؼتجبِ ثٕظِ ٔ زبکی اؾ لجٕل لُبٔت ظؼ گیؽی ًْٕاؼ

  .يٕؼظ يک يكبنّ يٕؼظ ثؽؼقی ٔ ػًم ثّ آٌ اقت
 .ثؽای فؽايُع لُبٔت ٔ تًًیى گیؽی چُعيٍ چبؼچٕة تعٔيٍ نعِ اقت

ثؽ اقبـ چبؼچٕثی کّ ظؼ التًبظ يٓؽذ اقت ػُٕاٌ يی نٕظ کّ افؽاظ 

 ؛ػملايی ظاؼَعظؼ فؽايُع لُبٔت ٔ تًًیى گیؽی ؼفتبؼی يُٓمی ٔ 

 .يؼُی اؾ يک يُٓك قیكتًبتیک لیبقی يب اقتمؽايی پیؽٔی يی کُُع
اؾ ْؽفی ؼٔاَهُبقبٌ اػتمبظ ظاؼَع کّ اَكبٌ تًبيلات قٕگیؽاَّ ای 

ايٍ تًبيلات ثبػث کبْم تٕاَبيی  .ظاؼظ کّ ػملاَیت ؼا يسعٔظ يی کُع

لكًت ثیهتؽ  .افؽاظ ظؼ يؼمٕل ثٕظٌ ٔ ػملايی ؼفتبؼ کؽظٌ يی نٕظ

ؼٔاَهُبقی نُبضتی ثؽ اؼائّ نٕاْع تٕيیفی ظؼ يٕؼظ َسِٕ تفکؽ 

ا قبؾگبؼی ايٍ ؼفتبؼْب ؼا ثب يعنٓبی وافؽاظ يتًؽکؿ اقت ا

ًَی    يٓؽذ ظقتٕؼی ظؼ يٕؼظ ايُکّ افؽاظ چگَّٕ ثبيع فکؽ کُُع

تًًیًبت ٔالؼی افؽاظ ؼا  يؽازتباً   JDMتسمیك ْبی ،ظؼ يمبثم .ًَبيع

تٕؼی يجتُی ثؽ التًبظ يمبيكّ يی تًًیى ْبی ظـ    ثب يعنٓبی

ثّ ظنیم تًؽکؿی کّ ثؽَتبيح ػیُی ظاؼَع   JDMًْچُیٍ تسمیمبت .کُع

                                                 
1. Cognitive Psychology 
4.  Judjment and Decision Making 
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ايٍ  .اؾ قبيؽ تسمیمبت ؼٔاَهُبقی نُبضتی يتًبيؿ يی ثبنُع

ؼا ثبؼنتّ ْبی کبؼثؽظی ًْچٌٕ زكبثعاؼی يؽتجّ يی   JDM،يَٕٕع

. قبؾظ

JDM گَّٕ افؽاظ چ -1 :تست ظٔ يَٕٕع کهیعی لبثم تهؽير يی ثبنع

چگَّٕ ْؽذ  -2 تست نؽايّ ػعو اًْیُبٌ تًًیى گیؽی يی ًَبيُع ٔ

 .يكبنّ ثؽ تًًیى گیؽی تبثیؽگػاؼ اقت
 

 تصوین گیزی در ضزایظ ػذم اعویٌبى -2-1-1-2

تًًیى گیؽی ظؼ ؾيبٌ زبل يٕؼت يی گیؽظ ٔ اخؽای آٌ ثّ يُظٕؼ 

 ،گیؽی ظؼ ًّْ يٕلؼیتٓبی يٓى تًًیى .آيُعِ اقت ؼقیعٌ ثّ ْعفی ظؼ

ػُبيؽ ٔ خٕاَت َبنُبضتّ ای ٔخٕظ ظاؼَع کّ پیم ثیُی آيُعِ ٔ 

 .کُتؽل يعيؽيتی ثؽ فؽايُع تًًیى گیؽی ؼا يهکم يی قبؾَع

ْى  (EU)، تئٕؼی التًبظی يٓهٕثیت يٕؼظ اَتظبؼ1900  تب أاقّ ظّْ

ثّ ػُٕاٌ تئٕؼی ظقتٕؼی ٔ ْى ثّ ػُٕاٌ تئٕؼی تٕيیفی خٓت تًًیى 

ٌٔ َیٕيبٌ ٔ ( ًْیُبٌ يٕؼظ تٕخّ ثٕظگیؽی ظؼ نؽايّ ػعو ا

افؽاظ اَتطبة اؾ ثیٍ EU ْجك .(1954 ،قبٔاج ؛1947 ،يٕؼگُكتؽٌ

ثعيهٓبی ؼيكکی ؼا ثؽ يجُبی يٓهٕثیت زبيم اؾ َتبيح ثبنمِٕ کّ 

 .اَدبو يی ظُْع نعِ اَع    اؾ ْؽيك ازتًبل ٔلٕػهبٌ قُدیعِ 

ثبنُع خبيی  A ظٔ َتیدّ ثبنمِٕ ثعيمX  ٔYکّ فؽٌ کُیع ،ثؽای يثبل

ثیبٌ يی .EU ازتًبل ٔلٕع آٌ اقتP يٓهٕثیت زبيم اؾ َتیدّ ٔ Uکّ

 :ػجبؼتكت اؾ  Aظاؼظ کّ کم يٓهٕثیت زبيهّ اؾ ثعيم

U(X).P(X) + U(Y).P(Y) 

ثبلاتؽ اؾ يٓهٕثیت  ،يسبقجّ نعِ ظؼ ايٍ زبنت ،Aاگؽ يٓهٕثیت

اَتطبة يی  ؼا تؽخیر ظاظِ ٔ  Aتًًیى گیؽَعِ ،قبيؽ ثعيهٓب ثبنع

 .ايعَى

کّ َهبٌ يی ظاظ تًًیى  نٕاْعی ثعقت آيع ،1900ظؼ َیًّ ظٔو ظّْ

ايٍ  .ؼفتبؼ ًَی ًَبيُع EUگیؽَعگبٌ گبْی يٓبثك ثب پیم ثیُی ْبی

 .ؼا ؾيؽ قٕال ثجؽَع  EUکّ يسممیٍ کفبيت تٕيیفی يكبنّ ثبػث نع

ؼا اؼائّ ًَٕظِ ٔ آٌ ؼا  یکبًُْبٌ ٔ تی ٔؼقکی چُیٍ يعل  1979ظؼ

ؼیتئٕؼی آيُعِ َگ
5

ْبی یيٍ تئٕؼی ػهٌت ثكیبؼی اؾ تطاً ا .َبيیعَع

ْجك  .غکؽ ًَٕظ ،يهبْعِ نعِ ثٕظَع ؼا کّ لجلااً  EUاَدبو نعِ اؾ 

ٔ تبثغ  (v) تٕقّ تبثغ اؼؾل ااً زبلات ؼيكک يهتؽک ،تئٕؼی آيُعِ َگؽی

ظؼ تئٕؼی آيُعِ َگؽی اؼؾل زبيم  .تؼییٍ يی گؽظظ ( π)ٔؾَی ازتًبل

: ثّ يٕؼت ،ؼذ ظاظِ نعکّ ظؼ ثبلا ل  Aاؾ ثعيم

v(X).π(p(x)) + v(Y).π(p(Y)) يی ثبنع. 

 vثب تبثغ  ،1َهبٌ ظاظِ نعِ ظؼ نکم ،ظؼ تئٕؼی آيُعِ َگؽی

ثؽای قٕظْب ٔ   v،أل ايُکّ .يٓهٕثیت اؾ چُع خُجّ يتفبٔت اقت

يمؼؽ ثٕظِ ٔ ظبْؽی  v ،ثؽای قٕظْب .ْب نکهی يتفبٔت ظاؼظ ؾيبٌ

يٓهٕثیت يٕؼظ اَتظبؼ اؼائّ يی نجیّ ثّ آَچّ کّ تٕقّ يعنٓبی 

ثؽای ؾيبَٓب يسعٌة اقت کّ َهبٌ ظُْعِ   vظؼ زبنی کّ .ظاؼظ ،نٕظ

ايٍ يٓهت يی ثبنع کّ اؼؾل َٓبيی قٕظ ٔ ؾيبٌ يتُبقت ثب اَعاؾِ 

 .نبٌ کبْم يی يبثع

                                                 
1. Prospet theory 
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ايٍ نیت  .ثؽای ؾيبَٓب ثیهتؽ اؾ قٕظ اقتv ظٔو ايُکّ نیت 

ی ايدبظ نعِ تٕقّ ؾيبٌ ثیبَگؽ ايٍ يٓهت اقت کّ يیؿاٌ َبؼَبيت

ظٔ ثؽاثؽيیؿاٌ ؼَبيت ايدبظ نعِ تٕقّ ًْبٌ يمعاؼ قٕظ اقت  تمؽيجباً 

ايٍ َظؽيّ کّ َبؼَبيتی ايدبظ نعِ  .(1991،تی ٔؼقکی ٔ کبًُْبٌ)

تٕقّ ؾيبٌ ضیهی ثیهتؽ اؾ ؼَبيت ايدبظ نعِ تٕقّ ًْبٌ يیؿاٌ قٕظ 

ت ثّ ٔلتی يٓهٕثی ،قٕو ايُکّ .ؾيبٌ گؽيؿی َبيیعِ يی نٕظ ،اقت

ؼا ثّ ػُٕاٌ v تئٕؼی آيُعِ َگؽی ،ػُٕاٌ ثؽٔت ضبنى تؼؽيف يی نٕظ

ظؼايٍ تؼؽيف  .قٕظ ٔ ؾيبٌ زبيهّ اؾ َمبِ يجُب تؼؽيف يی ًَبيع

ًَی تٕاَع تؼییٍ کُع کّ آيب يک َتیدّ    يٓؽذ يی نٕظ کّ نطى 

يگؽ ايُکّ اؾ َمبِ  ؛ثّ ػُٕاٌ قٕظ يهبْعِ ضٕاْع نع يب ؾيبٌ

  .تًًیى گیؽَعگبٌ تب زعٔظی آگبْی ظانتّ ثبنعيجُبی يٕؼظ اقتفبظِ 

ظؼ تئٕؼی آيُعِ َگؽی َیؿ اؾ ازتًبلات ثّ  (π) تبثغ ٔؾَی ازتًبل

ؼ زبنیکّ تئٕؼی يٓهٕثیت يٕؼظ ظ .يتفبٔت اقت EUکبؼ ؼفتّ ظؼ 

اَتظبؼ فؽٌ يی ًَبيع کّ افؽاظ ثّ ْٕؼ يُبقت ازتًبلات َتبيح 

کُع کّ  و فؽٌ يیتبثغ ٔؾَی تًًی ،يطتهف ؼا اؼؾيبثی يی کُُع

افؽاظ ٔؾٌ ازتًبنٓبی کٕچک ؼا ثیهتؽ ٔ ازتًبلات يتٕقّ ٔ ثؿؼگ ؼا 

ٔؾَی تًًیى ظؼ  تبثغ (ؼا ثجیُیع2لنک) کًتؽ اؼؾيبثی يی ًَبيُع

 تَٕیر ٔ تهؽير تؼعاظی اؾ يبفتّ ْبی غیؽ ػبظی کًک يی ًَبيع

 .(2005کَٕف ٔ يَٕؽ، )

 

  

در تئْری v  تببغ ارسش -(1)ضكل 

 آیٌذٍ ًگزی
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تبثیز عزح هسبلَ -2-1-1-3
6

 

ی التًبظی فؽٌ يی ًَبيُع ؼٔنی کّ ظؼ آٌ يک يٕلؼیت يب تئٕؼی ْب

َجبيع ثؽ اَتطبة افؽاظ  ،گؽْٔی اؾ گؿيُّ ْب تؼؽيف يی نَٕع

يک خُجّ اقبقی يُٓك ثّ  ،ايٍ ايم تغییؽ َبپػيؽ .تبثیؽ ثگػاؼظ

تؽکیجی َؽٔؼی ظؼ تئٕؼی ظقتٕؼی  ،تغییؽ َبپػيؽی .نًبؼ يی ؼٔظ

َعِ ايٍ اقت کّ افؽاظ ؾيؽا َمٍ ايٍ ايم َهبَعِ .التًبظ اقت

چُبَچّ تغییؽ ظؼ نکم ٔ  ،ثّ ػجبؼت ظيگؽ .تؽخیسبت ثبثتی َعاؼَع

اَتطبة افؽاظ ؼا تست  ،فؽو کّ ثؽ َتبيح ٔالؼی تبثیؽ َعاؼظ

آَگبِ ًَی تٕاٌ يعػی ثٕظ کّ افؽاظ َكجت ثّ  ،تبثیؽ لؽاؼ ظْع

تؼعاظی اؾ نٕاْع  .َتبيح يٕخٕظ ظاؼای تؽخیسبت ثبثتی ْكتُع

اؾ  ،ثّ ايٍ يٓهت انبؼِ ظاؼَع کّ ايم تغییؽَبپػيؽی ؼٔاَهُبقی

نسبٔ تٕيیفی فبلع اػتجبؼ اقت يؼُی يٓبنؼبت ؼٔاَهُبقی َهبٌ يی 

ظُْع کّ َسِٕ اؼائّ گؿيُّ ْبی يکكبٌ تبثیؽ ؾيبظی ثؽ اَتطبثٓبی 

يكبنّ کلاقیک  .اَدبو نعِ تٕقّ تًًیى گیؽَعگبٌ ظانتّ اقت

  (1981)تی ٔؼقکی ٔ کبًُْبٌ ثیًبؼيٓبی آقیبيی کّ أنیٍ ثبؼ تٕقّ
. يٓؽذ نع َیؿيٕيع ايٍ يَٕٕع يی ثبنع

 هؼیبرُب ّ پیبهذُبی هِبرت -2-1-1-4

زٕؾِ ظيگؽی اؾ ؼٔاَهُبقی نُبضتی کّ يًکٍ اقت ثب تسمیك ْبی 

ثیهتؽ  .يؼیبؼْب ٔپیبيعْبی يٓبؼت اقت ،زكبثعاؼی يؽتجّ ثبنع

کكت يی  تئٕؼيٓبی التًبظی َكجت ثّ ايُکّ چگَّٕ افؽاظ يٓبؼت

ظؼ يمبثم تئٕؼيٓبی نُبضتی َّ تُٓب ثیبٌ يی  .يكکٕت اَع ،ًَبيُع

ظاؼظ کّ چگَّٕ افؽاظ کبؼنُبـ ٔ يبْؽ يی نَٕع ثهکّ يٕاؼظی کّ ظؼ 

گػاؼظ ؼا يهطى يی  آٌ ثّ ازتًبل ؾيبظ يٓبؼت ثؽ ػًهکؽظ تبثیؽ يی

ظؼ ؾيؽ ؼٔاَهُبقی يؽثِٕ ثّ يؼیبؼْب ٔ َتبيح يٓبؼت ثّ  .ًَبيُع

 .اَّ يٕؼظ تٕخّ لؽاؼ ضٕاْع گؽفتْٕؼ خعاگ

 هؼیبرُبی هِبرت -2-1-1-5

                                                 
6. Framing Effect 

تببغ ّسًی  -(2)ضكل 

 تصوین
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؟ نٕاْع يٕخٕظ ثّ  چگَّٕ يک نطى کبؼنُبـ ٔ يبْؽ يی نٕظ

ثّ َظؽ يی ؼقع اقتؼعاظ َمم  .فبکتٕؼْبی يتؼعظی انبؼِ ظاؼَع

ايفب يی کُع ٔ ثّ  تدؽثّ َیؿ َمم يًٓی ؼا .يًٓی ؼا ظاؼا ثبنع

ْبؼت تٕقّ ظاَم ٔ آگبْی تبثیؽ اقتؼعاظ ٔ تدؽثّ ثؽ و ،ْٕؼ اْى

يک يٓبؼت  آٌ ظقتّ اؾ افؽاظ کّ ،ثّ ػجبؼت ظيگؽ .تؼعيم يی نٕظ

کّ اقتؼعاظ ْجیؼی ظاؼَع  يب آَٓبيی ضبو ؼا تًؽيٍ يی کُُع ٔ

 ،ظؼ يمبثم ٔ ثیهتؽ ازتًبل ظاؼظ کّ ظاَم ضٕظ ؼا افؿايم ظُْع

يک َتیدّ اؾ ايٍ يَٕٕع ايٍ  .ايٍ ظاَم ثبػث تٕقؼّ يٓبؼت يی نٕظ

ت کّ تدؽثّ ثّ ضٕظی ضٕظ يٕخت افؿايم يٓبؼت ًَی گؽظظ يگؽ اـ

ظاَم ٔ تدؽثّ  ،اگؽچّ اقتؼعاظ .ايُکّ ثبػث گكتؽل ظاَم فؽظ نٕظ

نطى تؼییٍ کُُعِ قٓر يٓبؼتی ٔی يی ثبنُع ايب ايٍ ٔيژگیٓب ثّ 

تُٓبيی ًَی تٕاَُع پبيّ ٔ يجُبيی يًٓئٍ ثؽای پیم ثیُی ػًهکؽظ 

ؼ ظؼک يی نٕظ کّ ظؼ يٕلؼیتی کّ ثب ؼفتبؼ نطى ؾيبَی ثٓت .ثبنُع

 .آٌ يٕاخّ اقت يٕؼظ آؾيٌٕ لؽاؼ گیؽظ

پیچیعگی ٔظیفّ ٔ ثبؾضٕؼظ ٔظیفّ َمم يًٓی ؼا ظؼاؼتمبی ػًهکؽظ 

 .کبؼنُبقبٌ ثبؾی يی کُُع يٓبؼتی
چُبَچّ ٔظیفّ ای ثی َٓبيت آقبٌ يب قطت ثبنع يًکٍ اقت تبثیؽ  

ؼ ؼاثّٓ ثب ظؼخّ ْبی ايبظ .ای ثؽ يٓبؼت َعانتّ ثبنعلبثم يلازظّ

 ،ْؽچّ قطتی ٔظیفّ افؿايم يبثع ػًٕيباً  ،غیؽ اَتٓبيی اؾ پیچیعگی

 .يؿايبی يٓبؼتی ؾيبظ يی نٕظ
لُبٔت ٔ  ،َٕع ثبؾضٕؼظی کّ افؽاظ پف اؾ اَدبو پیم ثیُی

ای اؾ اؼؾل ازتًبنی يٓبؼت َهبَّ ظؼيبفت يی ًَبيُع َیؿ ،اَتطبة

يسیر ٔ کبيم  ،ظ ثّ يٕلغظؼ يسیّ ْبيی کّ ثبؾضٕؼ .ثّ ظقت يی ظْع

ظؼ آيُعِ  اقت افؽاظ يی تٕاَُع اؾ انتجبْبت ضٕظ ظؼـ گؽفتّ ٔ

 .لُبٔتٓبی ثٓتؽی ؼا اَدبو ظُْع

کبؼنُبقبٌ ظؼ  ،ْجك يٓبنؼبت کلاقیک ظؼ ؼٔاَهُبقی نُبضتی

تهطیى انگْٕبی اقبقی ظاظِ ْب ٔ ْجمّ  ،قبؾيبَعْی اْلاػبت ظؼ غٍْ

 .ٔآيٕؾاٌ ثٓتؽ ػًم يی ًَبيُعَكجت ثّ يجتعيبٌ ٔ ٌ ،ثُعی يؽثّْٕ

ًْچُیٍ کبؼنُبقبٌ ظؼ يٕاخّٓ ثب ْیفی اؾ ٔظبيف ظاؼای يٓبؼت 

کبؼنُبقبٌ َّ تُٓب ػًهکؽظ  .ثیهتؽی َكجت ثّ يجتعيبٌ ْكتُع

 .ثٓتؽی ظاؼَع ثهکّ ػًهکؽظنبٌ کبؼاتؽ َیؿ ْكت

 .اقتبظ ٔ نبگؽظ ظؼتدؽثّ اقت (ظاَم) تفبٔت ثیٍ قبضتبؼ آگبْی

اقتبظ  ،(يتطًى ٔ کبؼآيٕؾ) ؼٔی اقتبظ ٔ نبگؽظثؽ اقبـ تسمیك ثؽ 

نبگؽظ کكت  ظؼ ْؽ يمٓغ اؾ ؾيبٌ ٔ ظؼ يٕؼظ ْؽ کبؼ ضبيی پیم اؾ

يتطًى  .اْلاع يی ًَبيع ٔ زدى ثیهتؽی اؾ اْلاػبت ثّ ظقت يی آٔؼظ

يب اقتبظ  ثٓتؽ اؾ نبگؽظ يی تٕاَع يدًٕػّ ای اؾ ايٍ اْلاػبت ؼا 

ا خُجّ کبؼثؽظی ثٓتؽ اؾ ظؼ ؼٔاثّ کبؼی ی ْجمّ ثُعی ًَبيع ٔ

 .نبگؽظ يب کبؼآيٕؾ آَٓب ؼا ثّ يبظ آٔؼظ

تؼعاظی اؾ يٓبنؼبت َهبٌ  ،ػهیؽغى يؿيتٓبی ػًهکؽظی کبؼنُبقبٌ

کبؼنُبقبٌ ٔ يجتعيبٌ  ،ظاظِ اَع کّ ظؼ اَدبو ثؼُی اؾ لُبٔتٓب

ايٍ آيبظگی ضٓبی  .ًْبَُع يکعيگؽ ظچبؼ انتجبِ يی نَٕع

ظاَبٌ خبنت تٕخّ اقت چؽا کّ فؽٌ کبؼنُبقبٌ ثؽای ثؼُی اؾ التًبظ

يی ًَبيُع چُبَچّ يک کبؼنُبـ ثبتدؽثّ ظؼ ُْگبو لُبٔت يؽتکت 

ػًهکؽظ َؼیف  ،يی گؽظظ ًْبٌ ضٓبيی نٕظ کّ يک يجتعی َیؿ يؽتکت

 .ٔی ثبػث يی نٕظ اؾ ثبؾاؼ ؼاَعِ نٕظ
ايب ظلايهی ٔخٕظ ظاؼظ کّ َهبٌ يی ظْع اػًبل نُبضتی کبؼنُبقبٌ 
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ثؽای يثبل ثّ َظؽ يی ؼقع  .غیؽکبؼنُبقبٌ اقتثؼُی ألبت نجیّ 

 ،ايٍ ْٕؼٌ ٔ ْٕگبؼت ) اَعکّ کبؼنُبقبٌ ؾيبظ ثّ ضٕظ يًٓئٍ

ْٕگبؼت ٔ )تطًیٍ ْبيی ضٕل ثیُبَّ اَدبو يی ظُْع  ،(1978

 ٔ َؽش ْبی پبيّ ؼا کًتؽ اؼؾيبثی يی ًَبيُع (1981،يبؼکؽيعاکیف

 ،ٔ ًْکبؼاٌ ، ثبلا1984 ،، کیعا1982،، اظی1981 ،خٕيف ٔ ثیعل)

تدؽثّ  ،ظؼ ٔالغ يٓبنؼبت َهبٌ يی ظُْع کّ تست نؽايٓی ضبو .(1985

ٔ ظاَم کبؼنُبقبٌ ثبػث يی نٕظ آَٓب َكجت ثّ يجتعيبٌ ثعتؽ کبؼ 

. کُُع

 
رّاًطٌبسی اجتوبػی -2-1-2

7  
ؼٔاَهُبقی اختًبػی نبضّ ای اؾ ؼٔاَهُبقی اقت کّ ظؼ زکى تلانی 

ضیبنی يب ًَُی  ،َٕؼ ٔالؼیثؽای ظؼک ٔ تَٕیر چگَٕگی تبثیؽ ذ

ؼٔاَهُبقی  .ازكبقبت ٔ ؼفتبؼ فؽظ يی ثبنع ،ظيگؽاٌ ثؽ افکبؼ

اختًبػی ًْبٌ يَٕٕػٓبی ػًٕيی ؼٔاَهُبقی نُبضتی ؼا يٕؼظ يٓبنؼّ 

لؽاؼ يی ظْع ايب ثؽ ايٍ يٓهت يتًؽکؿ اقت کّ چگَّٕ زبلات ٔ 

 َٔؼیتٓبی يسیّ اختًبػی ثؽ لُبٔتٓب ٔ تًًیى ْبی افؽاظ تبثیؽ يی

. گػاؼظ

را  کَ هسبیل سیز در بخص بؼذ چٌذیي تئْری کلاسیک رّاًطٌبسی

 :ارائَ هی ضْد هی ًوبیٌذ    تطزیخ 

چگَّٕ افؽاظ ؼفتبؼْبی ظيگؽاٌ ؼا يٕؼظ اقتُجبِ لؽاؼ يی  (1

 .ظُْع

گبيی کّ افؽاظ يی ضٕاُْع َظؽات ٔ ػمبيعنبٌ ؼا ثّ ؼٔؾ ٌ (2

 .ل يی کُُعًَبيُع چگَّٕ اْلاػبت خعيع ؼا خكتدٕ ٔ پؽظاؾ

 استٌببط اس رفتبرسبیزیي -1 -2-1-2

ت ليکی اؾ يَٕٕع ْبی اقبقی ظؼ ؼٔاَهُبقی ايٍ اقت کّ افؽاظ ع

ايٍ تَٕیسبت يب ٔيژگیٓب  .ؼفتبؼ قبيؽيٍ ؼا چگَّٕ تَٕیر يی ظُْع

ؾيؽا افؽاظ آَٓب ؼا خٓت پیم ثیُی ؼفتبؼْبی آتی  ؛يٓى يی ثبنُع

قبظِ ٔ يفیع ؼا ثؽای ايٍ  يک تمكیى (1985) ْیعؼ .ثّ کبؼ يی ثؽَع

 .ظؼَٔی ٔ ثیؽَٔی :زبلات ٔ ٔيژگیٓب پیهُٓبظ ًَٕظِ اقت

زبلات  .زبلات ظؼَٔی ثّ ٔيژگیٓبی نطًیتی فؽظ يؽثِٕ يی ثبنع

 .ثیؽَٔی ثؽ ػهتٓبی يٕلؼیتی يک ؼفتبؼ تبکیع ظاؼظ

تٕقّ ؼٔاَهُبقبٌ اختًبػی تٕقؼّ يبفت  8ؼتئٕؼی اقتُجبِ يتُبٔ

 ،ٌ يٓهت ثپؽظاؾظ کّ چّ ؾيبَی افؽاظتب ثّ تَٕیر ٔتهؽير ای

ؼفتبؼ ظيگؽاٌ ؼا ثّ ٔيژگی ْبی ظؼَٔی ٔ اضتیبؼی َكجت يی ظُْع ٔ 

افؽاظ  ،ْجك ايٍ تئٕؼی .چّ ؾيبَی ثّ اخجبؼْبی يٕلؼیتی ٔ ثیؽَٔی

ثیهتؽ تًبيم ظاؼَع ؾيبَی کّ ؼفتبؼی اضتیبؼی ٔ غیؽ يُتظؽِ ثٕظِ 

ثؽؼقی َعانتّ ثبنع ٔ يؿيت ٔ َفغ لبثم يلازظّ ای ثؽای فؽظ يٕؼظ 

يک َتیدّ اؾ تئٕؼی ايٍ اقت  .آٌ ؼا ثّ ضًٕيیبت ظؼَٔی َكجت ظُْع

اػتجبؼ ضٕظ ؼا تست تبثیؽ لؽاؼ ظاظِ  کّ افؽاظ يًکٍ اقت ثتٕاَُع

ٔ ؾيبَی کّ ػًهی يثجت اقت آٌ ؼا اضتیبؼی ٔ ثعٌٔ يؿيت ْبی فؽظی 

ٔ ُْگبيی کّ ػًههبٌ يُفی اقت آٌ ؼا اخجبؼی ػُٕاٌ  خهِٕ ظُْع

 .يبيُعٌ

                                                 
7. Social Psychology  
1. Correspondent Inference Theory 



  ...............................................  11 

11 

تئٕؼی کٕٔاؼيبَف ؼا کّ ثؽ تبثیؽ قبيؽ اْلاػبت ثؽ  (1967) کهی

اقتُجبِ يب ظؼ يٕؼظ يک ؼفتبؼ يهبْعِ نعِ يی پؽظاؾظ اؼائّ 

کّ يی ضٕاُْع تًًیى  ْجك تئٕؼی کٕٔاؼيبَف افؽاظ ُْگبيی .ًَٕظ

ثگیؽَع کّ يک ؼفتبؼ يهبْعِ نعِ ؼا ثّ فبکتٕؼْبی ظؼَٔی يب 

 :ظ ؼا ظؼ َظؽ يی گیؽَعثیؽَٔی َكجت ظُْع قّ يٕؼ
يؼُی قبيؽيٍ ظؼ چُیٍ يٕلؼیتی چگَّٕ ؼفتبؼ  اْلاػبت تٓبثمی (انف 

؟  يی کُُع

آيب ايٍ نطى ًْیهّ ظؼ ايٍ يٕلؼیت ثّ ًْیٍ  ،يکُٕاضتی يؼُی (ة 

  يٕؼت ػًم يی ًَبيع؟
آيب ايٍ نطى ظؼ قبيؽ يٕلؼیتٓب َیؿ ثّ ْٕؼ  ،تًبيؿيؼُی (ج 

؟  يهبثّ ػًم يی ًَبيع

يکُٕاضتی ثبلا ٔ  ،ی کٕٔاؼيبَف ؾيبَی کّ تٓبثك پبيیٍْجك تئٕؼ

ازتًبل اقتُبظ ثّ فبکتٕؼْبی ظؼَٔی ثیهتؽ  ،تًبيؿ پبيیٍ اقت

يکُٕاضتی ثبلا ٔ تًبيؿ ثبلا ثبنع  ،ثؽػکف ؾيبَی کّ تٓبثك ثبلا .اقت

. ازتًبل اقتُبظ ثّ فبکتٕؼْبی ثیؽَٔی ثیهتؽ يی ثبنع

بَ رّس کزدى ببّرُب  -2 -2-1-2
9

 

کّ افؽاظ ثبٔؼْبی  ؾيبَی اقبٌ اختًبػی ًْچُیٍ چگَٕگی ٔؼٔاَهٍ

 .يٕؼظ يٓبنؼّ لؽاؼ ظاظِ اَع ،أنیّ ضٕظ ؼا ثّ ؼٔؾ يی ًَبيُع

فؽٌ ًَی کُُع کّ افؽاظ  ؼٔاَهُبقبٌ َؽٔؼتباً  ،ثؽ ضلاف التًبظ ظاَبٌ

ظؼ  .ثبٔؼْبيهبٌ ؼا ظؼ زبنت يُٓمی ثیؿيٍ ثّ ؼٔؾ يی ًَبيُع

ظؼزٕؾِ ؼٔاَهُبقی اختًبػی تؼعاظی تسمیك ْبی اَدبو نعِ   ،زمیمت

اؾ اَسؽافبت قیكتًبتیک ظؼ ثّ ؼٔؾ کؽظٌ ثبٔؼْب ؼا يٓؽذ يی 

تسمیك ظؼ ايٍ ؾيیُّ َهبٌ يی ظْع کّ ثبٔؼْب  ،ثؽای يثبل .ًَبيع

ثّ  .ٔ ػمبيعی کّ افؽاظ ظاؼَع اغهت َكجت ثّ تغییؽات يمبٔو اَع

 ،ايُکّ أل .َظؽ يی ؼقع فبکتٕؼْبی يتؼعظی ػبيم ايٍ پعيعِ اَع

 .اَع کّ َگؽل ْبيی يکُٕاضت ظانتّ ثبنُعافؽاظ ظاؼای ايٍ اَگیؿِ
ظؼ َتیدّ ٔلتی نٕاْعی يطبنف گًبٌ ٔ ثبٔؼ آَٓب َكجت ثّ يک نطى 

افؽاظ َبًْبُْگی نُبضتی ؼا تدؽثّ يی  ،يب يَٕٕع اؼائّ گؽظظ

ايٍ َبًْبُْگی ؾيبَی ثؽٔؾ يی ًَبيع کّ ظٔ يب چُع نُبضت  .کُُع

قؼی يی کُُع کّ ػعو  افؽاظ ػًٕيباً  .ثبنُع ثب ْى ظؼ تُبظ

يکُٕاضتی ؼا ثب اقتعلال ػمهی تفكیؽ ًَٕظِ يب َگؽل ضٕظ ؼا ايلاذ 

 يٓبنؼبت ؼٔاَهُبقی َهبٌ ،يبَگَّٕ کّ ظؼ ؾيؽ ضٕاْع آيعِ .کُُع

ظُْع کّ اقتؽاتژی أل ثیهتؽ يٕؼظ اَتظبؼ اقت چٌٕ ثبٔؼْبيی يی

 .تغییؽات يمبٔو اَعکّ اؾ لجم نکم گؽفتّ اَع اغهت َكجت ثّ 

نٕاْع ثكیبؼ ؾيبظی ٔخٕظ ظاؼظ کّ َهبٌ يی ظْع ظؼ ثبؾاؼْبی يبنی 

 ،َیؿ قؽيبيّ گػاؼاَی کّ ثب قٕگیؽی ْبی نُبضتی يٕاخّ اَع

اْلاػبت ؼا ثب ظلت تفكیؽ ًَُٕظِ ٔ گبْی َكجت ثّ اْلاػبت خعيع 

"ٔاکُم ثیم اؾ اَعاؾِ يب کًتؽ اؾ اَعاؾِ"
10
آَٓب  .يی ظُْع َهبٌ 

ل ظاؼَع کّ اؼؾل ثیهتؽ يب کًتؽی ثّ اْلاػبت ثعُْع ٔ تًبی

ثُبثؽايٍ لیًت قٓبو نؽکتٓبيی کّ ظؼ ظٔؼِ ای اؾ ؾيبٌ يٕفك ثٕظِ 

اَع ؼا ثبلاتؽ اؾ لیًت ٔالؼی ٔ لیًت قٓبو َبيٕفك ؼا پبيیٍ تؽ 

. اؾ لیًت ٔالؼی اؼؾيبثی يی ًَبيُع

 

                                                 
1. Belief Updating 
1. Overreaction or Underreaction  
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جستجْی سْگیزاًَ اعلاػبت -3 -2-1-2
11

  

ثیبٌ يی کُُع کّ ػمبيع اغهت َكجت ثّ  ؼٔاَهُبقیتذقیقبت 

ای اؾ خكتدٕی قٕگیؽاَّ اْلاػبت يمبٔيت تغییؽات ثّ ػُٕاٌ َتیدّ

ايٍ قٕگیؽی ثّ تًبيم تًًیى  .(1987 ،کهی يٍ ٔ ْب) َهبٌ يی ظُْع

گیؽَعگبٌ خٓت يبفتٍ اْلاػبتی انبؼِ ظاؼظ کّ ثب ثبٔؼْبی لجهی 

تفكؽ  ،فكبؼ يؽظوگُدبَیعٌ افكبؼ يؼیٍ ظؼ ا .آَٓب ًْبُْگ ثبنع

اگؽ فكؽٖ غهّ ثّ ككٗ انمب  .ظْع ثؼعٖ آَبٌ ؼا تست تبثیؽ لؽاؼ يٗ

؟ پبقص ايٍ اقت كّ  افتع چّ اتفبق يٗ ،نٕظ ٔ ثؼعا يتٕخّ نٕظ

افؽاظ ثّ  .تبثیؽات آٌ فكؽ غهّ يًكٍ اقت تعأو پیعا كُُع

گیؽيٓب  يبَُع ٔ اؾ ايٍ ؼٔ َتیدّ گیؽيٓبٖ ضٕظ قطت ٔفبظاؼ يٗ َتیدّ

زتٗ اگؽ نٕاْع  .آٔؼَع ؾ نٕاْع ؾيؽثُبيٗ آَٓب ظٔاو يٗثیم ا

ايٍ پبيعاؼٖ يب يبَعگبؼٖ  .يؤيعٖ اػتجبؼ آَٓب ؼا يطعٔل قبؾظ

يٕؼظ ثسث ٔثؽؼقٗ " يعأيت َظؽيّ " تبثیؽ ػمبيع غهّ تست ػُٕاٌ 

 ،نپؽ ٔ ْٕثبؼظ ،، ؼاـ1986 ،اَعؼقٌٕ ٔ نهؽ)لؽاؼ گؽفتّ اقت 

تًٕؼ  .ظقتؽقٗ پػيؽٖ اقت ،ظؽيّيكٗ اؾ ظلايم ػًعِ يعأيت ٌ .(1975

 .قبؾظ آَٓب ؼا ظؼ زبفظّ ظقتؽـ پػيؽ يٗ ،ظلايهٗ ثؽاٖ ثبٔؼٖ يؼیٍ

 تجییٍ يب ثؽاٖ ثبٔؼ ظؼ ،زتٗ اگؽ يتٕخّ َبظؼقتٗ آٌ ثبٔؼ نٕيى

 يبَع ٔ يًكٍ اقت ظؼ آيُعِ ثبؼ ظيگؽ ضٕظًَبيٗ زبفظّ ثبلٗ يٗ

ثّ ثیبٌ  .تٕاَع قجت يعأيت َظؽيّ نٕظ يٗ" قٕگیؽٖ تبيیع "  .كُع

ظؼ پٗ اْلاػبتٗ ْكتُع  ،ُْگبيٗ كّ افؽاظ َظؽيّ ضبيٗ ظاؼَع ،ظيگؽ

اٖ  اْلاػبت ظيگؽ ؼا ثّ گَّٕ ،ثُبثؽ ايٍ .كّ اؾ آٌ زًبيت كُع

نٕظ كّ َظؽيّ ضٕظ ؼا  ايٍ ايؽ قجت يٗ .كُُع قٕگیؽاَّ پؽظاؾل يٗ

  .(1979 ،ٔ ًْکبؼاٌ نؽظ)ؼٔيٓى ؼفتّ ظؼقت ثپُعاؼَع 
يی آيع کّ لؽاؼ اقت يک فؽَیّ ؼا تبيیع  ٔلتی نٕاْعی ثّ ظقت

آيیؿتؽ  افؽاظ َكجت ثّ چُیٍ نٕاْعی ثؽضٕؼظی اَتمبظ ،ًَُبيع

. (1996،اظٔاؼظـ ٔ اقًیت) کُُعِ اَع ظاؼَع تب نٕاْعی کّ تبيیع

ايٍ گؽايم زتی ظؼ ثیٍ افؽاظی کّ ثّ ؼٔل ػهًی آيٕؾل ظيعِ اَع 

نًُعاٌ نٕاْعی ؼا ظؼيبفت کّ ظاٌ (1993)کْٕهؽ .َیؿ ثّ چهى يی ضٕؼظ

َكجت ثّ نٕاْعی کّ آٌ  ،يٕؼظ تٕخّ ؼا زًبيت يی کُعْبی  کّ فؽَیّ

ٔی ًْچُیٍ نؽذ  .ًَبيُعاؼؾيبثی يی ثبلاتؽ ،فؽَیّ ْب ؼا تبيیع َکُُع

ظاظ کّ گؽايم ثّ اؼؾيبثی نٕاْع تبيیع کُُعِ ػمبيع ثّ يٕؼت نٕاْعی 

ظ أنیّ ضٕظ کّ َكجت ثّ ػمبی ظؼ ثیٍ ظاَهًُعاَی ،ثب کیفیت ثبلاتؽ

 .ؼايح تؽ يی ثبنع ،يًؽتؽَع

َهبٌ ظاظَع کّ يک َتیدّ پؽظاؾل  (1979) نٕؼظ ٔ ًْکبؼاٌ

ظٔؼ نعٌ ػمبيع اؾ يکعيگؽ  ٔ لٓجی قبؾی ثبٔؼْب ،قٕگیؽاَّ اْلاػبت

 .يی ثبنع
يکی اؾ ظلايم ٔاکُم ثیم اؾ اَعاؾِ قؽيبيّ گػاؼاٌ ؼا  ،يسممیٍ

ْلاػبت تٕقّ آَٓب غکؽ ظؼ اؼؾيبثی لیًت قٓبو پؽظاؾل قٕگیؽاَّ ا

 ايٍ قٕگیؽی ْب ثبػث يی نٕظ کّ قؽيبيّ گػاؼاٌ َكجت ثّ .کُُع يی

ٔاکُم  ،لجهی ظؼيبفتی قبؾگبؼی ظاؼَع ػلايت ْبیخعيعی کّ ثب  ػلائى

افؽاْی َهبٌ ظاظِ ٔ لیًتٓب ؼا ثیهتؽ يب کًتؽ اؾ اَعاؾِ ٔالؼی 

گؽفتٍ ثّ ػجبؼت ظيگؽ قؽيبيّ گػاؼاٌ ثب ظؼ َظؽ  .اؼؾيبثی ًَبيُع

َكجت ثّ اْلاػبت خعيع ٔاکُم َهبٌ يی  ،ؼَٔع ػًهکؽظ گػنتّ ثبؾاؼ

                                                 
2. Biased Information Search 
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َبيیعِ يی  12قٕگیؽی ًَبيُعگی ٔ قٕگیؽی ازتیبِ ايٍ يَٕٕع .ظُْع

انطبو ازتًبل ؼضعاظ يک پعيعِ  ،ظ ؼ ايٍ َٕع قٕگیؽی ؼفتبؼی .نٕظ

ؼا ثب تٕخّ ثّ يیؿاٌ نجبْتی کّ ايٍ ؼضعاظ ثب ؼٔيعاظْبی يهبْعِ 

 .(1973 ،کبًُْبٌ ٔ تی ٔؼقکی) ثؽآٔؼظ يی کُُع ،ؼظنعِ لجهی ظا

تذلیل کلاسیک ًّظزی کبربزد تئْری ُبی رّاًطٌبسی در  -3

دسببذاری هبلی 

 درک هذیزیت سْد -3-1

تسمیمبت يتؼعظی ثّ ظَجبل آؾيٌٕ ايٍ يٓهت يی ثبنُع کّ چگَّٕ ٔ 

؟ پیم ثیُی  چؽا نؽکتٓب َتبيح يبنی ضٕظ ؼا يعيؽيت يی ًَبيُع

ثؽ ثسث ْبی يجتُی ثؽ  "ت آيعِ اؾ ايٍ يٓبنؼبت يؼًٕلاْبی ثعـ

کّ يعيؽيت قٕظ ؼا َتیدّ ای اؾ اَتطبثٓبی يُٓمی يعيؽ  " التًبظ

يعيؽيت قٕظ َٕػی  .تکیّ ظاؼظ ،ثیٍ تؼعاظی يسعٔظيت يی ظاَع اؾ

العاو آگبْبَّ ثب ْعف ْجیؼی َهبٌ ظاظٌ قٕظ يی ثبنع کّ يعيؽيت 

ظقت  ،يٓهٕة ٔ يٕؼظ َظؽ اؾ قٕظيی ضٕاْع ثعيٍ ٔقیهّ ثّ يک قٓر 

  .يبثع
ثؼُی اؾ يٓبنؼبت پیم ثیُی يی کُُع کّ يعيؽاٌ قٕظ ؼا ظقتکبؼی 

 يی ًَبيُع تب پبظال ضٕظ ؼا ظؼ ثؽَبيّ پبظال ثّ زعاکثؽ ثؽقبَُع

 قبيؽ يٓبنؼبت ػُٕاٌ يی ًَبيُع کّ نؽکتٓب قٕظ ؼا .(1985 ،ْیهی)

 يهبٌ ؼا ايفب ًَبيُعکُُع تب نؽايّ لؽاؼظاظْبی اقتمؽاٌ يعيؽيت يی

 ٔ يب اؾ يعاضهّ ْبی قیبقی ظٔؼی گؿيُُع (1994 ظفبَع ٔ خیبيجبنٕ)

  .(1997 ،کی)
تئٕؼی آيُعِ َگؽی ظؼ ؼٔاَهُبقی تَٕیسبتی پیؽايٌٕ يعيؽيت قٕظ 

يٓؽذ يی ًَبيع کّ تٕقّ يسممیٍ زكبثعاؼی يٕؼظ تٕخّ لؽاؼ َگؽفتّ 

ثؽ اقبـ يلازظبتی ايٍ تئٕؼی َهبٌ يیعْع کّ افؽاظ َتبيح ؼا  .اقت

پیم ثیُی يی  ،کّ يجتُی ثؽ ايٕل ؼٔاَهُبقی ٔ َّ التًبظ اقت

ايٍ يلازظبت يًکٍ اقت ثّ ػُٕاٌ تؽخیر ظاظٌ انگٕيی ضبو  .ًَبيُع

اؾ قٕظ تؼجیؽ گؽظيعِ ٔ ثّ تَٕیر ظاظٌ ؼفتبؼْبی يعيؽيت قٕظ ثّ 

 :نؽذ ؾيؽکًک ًَبيع

 تلال ثؽای ظٔؼی خكتٍ اؾ ؾيبَٓبی خؿيی -1

  Big Bathل ثؽای ظقتؽقی ثّ تًبی -2

  Cookie Jar Reservesايدبظ  -3

تلال خٓت تست تبثیؽ لؽاؼظاظٌ يؼیبؼْبی يمبيكّ ای قؽيبيّ  -4

 .( 2005كبَكّ ٔيبني،)گػاؼاٌ خٓت اؼؾيبثی قٕظْبی گؿاؼل نعِ
ثؽای تًًیى  تئٕؼی آيُعِ َگؽی يک تئٕؼی تٕيیفی ٔ َّ ظقتٕؼی

. ِ يی ًَبيعگیؽی ظؼ نؽايّ ػعو اًْیُبٌ اؼائ

اؾ آَدب کّ نؽکتٓب ثّ ايٍ َظؽيّ کّ قؽيبيّ گػاؼاٌ يًکٍ اقت 

نکم تبثغ اؼؾل  ،انگْٕبی ضبيی اؾ قٕظ ؼا تؽخیر ظُْع زكبقُع

تئٕؼی آيُعِ َگؽی َهبٌ يی ظْع کّ نؽکتٓب قٕظ ؼا اظاؼِ يی 

 .(1997 ،ثؽگكتبْهؽ ٔ ظچٕ) ًَبيُع تب اؾ ؾيبَٓبی کٕچک ظٔؼی کُُع

کّ نیت تبثغ اؼؾل ظؼ ظايُّ ؾيبٌ تُعتؽ اؾ يبظآٔؼی يی نٕظ 

                                                 
12. Representativeness Bias  & Conservatism Bias  
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ايٍ زبنت ظلانت ثؽ ايٍ ظاؼظ کّ  .(ؼا ثجیُیع 1نکم) ظايُّ قٕظ اقت

َبؼَبيتی ايدبظ نعِ تٕقّ ؾيبٌ ثیهتؽ اؾ ؼَبيت ٔ ضؽقُعی ايدبظ 

نیت تبثغ اؼؾل ظؼ ظايُّ ؾيبٌ  .نعِ تٕقّ ًْبٌ يمعاؼ قٕظ اقت

ثؽای قؽيبيّ گػاؼاٌ َهبٌ يی ظْع کّ ؾيبَٓبی گؿاؼل نعِ کٕچک 

ثّ ػلأِ يمؼؽ ثٕظٌ تبثغ اؼؾل ظؼ ظايُّ قٕظ َهبٌ  .َبيٓهٕة اقت

يی ظْع کّ قؽيبيّ گػاؼاٌ ثب کبْم يٓهٕثیت َٓبيی زبيهّ اؾ 

ايٍ زبلات ثیبٌ يی  يؼباً ج .قٕظْبی گؿاؼل نعِ اَبفی ؼٔثؽٔ ْكتُع

ظاؼَع کّ قؽيبيّ گػاؼاٌ تؽخیر يی ظُْع ظؼ نؽکتٓبيی قؽيبيّ 

کُُع کّ ظؼ گؿاؼنٓبی يبنی يطتهف زبٔی قٕظْبی کٕچکی گػاؼی 

ْكتُع َّ نؽکتٓبيی کّ ظاؼای تؼعاظی قٕظْبی ثؿؼگ ٔ تؼعاظی 

. ؾيبَٓبی کٕچک اَع

تئٕؼی آيُعِ َگؽی تَٕیسبتی پیؽايٌٕ ايُکّ چؽا  ،ثّ ْٕؼ ضلايّ

يعيؽاٌ تًبيم ظاؼَع قٕظ ؼا يعيؽيت ًَٕظِ تب اؾ ؾيبَٓبی کٕچک 

 .ی ًَبيعاؼائّ و ،ظٔؼی کُُع
تئٕؼی آيُعِ َگؽی ًْچُیٍ تَٕیسبتی ؼا ظؼ يٕؼظ ايُکّ چؽا 

ؼا   Big Bath،کّ اَتظبؼ گؿاؼنگؽی قٕظ غیؽ يُٓمی اقت نؽکتٓب ؾيبَی

 . اؼائّ يی کُع ،اضتیبؼ يی ًَبيُع
ٔلتی قؽيبيّ گػاؼاٌ ظؼآيعْب ؼا ظؼ ظايُّ ؾيبٌ يهبْعِ يی 

تی ثدبی ايُکّ تبثغ اؼؾل آَٓب ثؽای قٕظ ٔ ؾيبَٓبی آ ،ًَبيُع

. (ؼا ثجیُیع1نکم) يمؼؽ ثبنع يسعة ضٕاْع ثٕظ

ايٍ تبثغ اؼؾل َهبٌ يی ظْع کّ ػعو يٓهٕثیت قؽيبيّ گػاؼاٌ پف 

 .کٕچک اَع افؿايهی اقت اؾ اْلاع اؾ ايُکّ ؾيبَٓبی اَبفی َكجتباً 

ثُبثؽايٍ چُبَچّ يک نؽکت ثبيع ؾيبَی ؼا ظؼ يک ظٔؼِ گؿاؼل 

ثیُی يی ًَبيع کّ نؽکتٓبی آگبِ  ًَبيع تئٕؼی آيُعِ َگؽی پیم

قٕظ ؼا اظاؼِ ًَٕظِ تب ؾيبَٓبی يٕؼظ اَتظبؼ آتی ؼا ظؼ ظٔؼِ 

تئٕؼی آيُعِ َگؽی پیم ثیُی يی کُع  ،ثّ ػلأِ .ثگیؽَع خبؼی ظؼثؽ

کّ نؽکتٓبيی کّ ظؼ ظٔؼِ خبؼی ؾيبَٓبی ؾيبظی ظاؼَع تلال يی 

 .ل ظُْعًَبيُع تب قٕظْبی ظٔؼِ خبؼی ؼا ثّ ظٔؼِ ْبی آتی اَتمب
کبْم يک ؾيبٌ ثؿؼگ ثّ ؾيبَی کٕچک يُدؽ ثّ  ،ْجك نکم تبثغ اؼؾل

يک کبْم کٕچک ظؼ ػعو يٓهٕثیت يی نٕظ ٔ گؿاؼل قٕظی کٕچک ظؼ 

ظٔؼِ آتی يُدؽ ثّ افؿايم ظؼ يٓهٕثیت يثجت يی گؽظظ کّ اؼؾل آٌ 

کبْم کٕچک ظؼ ػعو يٓهٕثیت ثیهتؽ اؾ ايٍ افؿايم ظؼ يٓهٕثیت يی 

کُع نؽکتٓبيی کّ ثیُی يیتئٕؼی آيُعِ َگؽی پیمثُبثؽايٍ  .ثبنع

ؼا اضتیبؼ   Bathًَی تٕاَُع قٕظْبی يثجت کٕچک گؿاؼل کُُع يک

  :ضٕاُْع ًَٕظ اؾ ْؽيك

 ظؼثؽگؽفتٍ تًبيی ؾيبَٓبی يًکٍ  (انف

 ضبؼج ًَٕظٌ تًبيی قٕظْبی يًکٍ اؾ ظؼآيع قبل خبؼی (ة
تٓب ظؼ تئٕؼی آيُعِ َگؽی ًْچُیٍ ظؼ يٕؼظ ايُکّ چگَّٕ نؽک

پیم ثیُی ْبيی اَدبو  ،قٕظ ؼا اظاؼِ يی ًَبيُع ،يٕالغ قٕظآٔؼی

يمؼؽ ثٕظٌ تبثغ اؼؾل ثؽای قٕظْب َهبٌ يی ظْع کّ  .يی ظْع

 قؽيبيّ گػاؼاٌ تؽخیر يی ظُْع ثّ خبی ايُکّ تًبيی قٕظْب ثّ يک

قٕظْب نکكتّ نعِ ٔ ظؼ ظٔؼِ  ،ثبؼِ ظؼ يک ظٔؼِ ضبو گؿاؼل نَٕع

چُبَچّ قٕظْبی يک نؽکت  ،ظؼ َتیدّ .گؽظَعْبيی خعاگبَّ گؿاؼل 

ثّ يیؿاٌ يهطى اؾ قٕظْبی يٕؼظ اَتظبؼ ظؼ يک قبل ضبو ثیهتؽ 

ْجك تئٕؼی آيُعِ َگؽی نؽکتٓبی آگبِ قٕظ ؼا اظاؼِ يی  ،نٕظ
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تب لكًتی اؾ قٕظ ؼا  (ايدبظ يی کُُع  Cookie Jar Reserveيؼُی) ًَبيُع

آيُعِ َگؽی پیم  ٔؼیتئ ،ظؼ َٓبيت .ثؽای قبل ثؼعی غضیؽِ ًَبيُع

ثیُی يی کُع کّ قؽيبيّ گػاؼاٌ َتبيح گؿاؼل نعِ يک نؽکت ؼا ثب 

َتبيدی کّ اؾ  .تٕخّ ثّ يک قؽی َمبِ يجُب اؼؾيبثی يی ًَبيُع

َمّٓ يجُب ثبلاتؽَع ثّ ػُٕاٌ قٕظ ٔ َتبيدی کّ اؾ ايٍ َمّٓ 

 ،تی ٔؼقکی ٔ کبًُْبٌ) يی نَٕع کًتؽَع ثّ ػُٕاٌ ؾيبٌ تهمی

1981). 

َظؽ يی ؼقع قؽيبيّ گػاؼاٌ َمبِ يجُبی گَٕبگَٕی ثّ کبؼ يی ثّ 

ؼلى پیم ثیُی نعِ تٕقّ تسهیم گؽاٌ ٔ  ،نبيم قٕظ ظٔؼِ لجم ،ثؽَع

تیدّ تئٕؼی آيُعِ َگؽی پیم ظؼ ٌ (1999 ،ظگٕؼک ٔ ًْکبؼاٌ) يفؽ

ثیُی يی کُع کّ يعيؽاٌ تلال ضٕاُْع ًَٕظ کّ َتبيدی ؼا گؿاؼل 

ثؼُی اؾ يعيؽاٌ يًکٍ  .ثیهتؽ ثبنعظُْع کّ اؾ ايٍ َمبِ يجُب 

اقت تلال ًَبيُع تب اؾ ْؽيك يعيؽيت ؼلى قٕظ گؿاؼل نعِ ثّ ايٍ 

قبيؽ يعيؽاٌ  .(1999 ،ظگٕؼگ ،1997،ظيچٕ ثؽگكتبْهؽ) ْعف ظقت يبثُع

َتبيدی گؿاؼل کُُع  ،يًکٍ اقت تلال ًَبيُع ثب ظقتکبؼی َمبِ يجُب

ثؽای يثبل آَٓب  .کّ اؾ َمبِ يجُبی قؽيبيّ گػاؼاٌ تدبٔؾ ًَبيع

يًکٍ اقت پیم ثیُی ْبی تسهیم گؽاٌ ؼا ثّ قًت پبيیٍ ْعايت 

يب ًَبيهی اقتؽاتژيک اؾ َتبيح قبل لجم  (2002،يبتكٕيٕتٕ) ًَبيُع

. ( 2000،انؽاَع ٔ ٔانتؽ) اؼائّ کُُع

چگًَْ ًذٍْ افطب بز کبربزد اعلاػبت هبلی تْسظ  -3-2

؟  سزهبیَ گذاراى تبثیز دارد

ْلاػبت ظؼ گكتؽظِ تؽيٍ يفٕٓو ضٕظ ثّ يؼُی چیؿی خؿ ٔاژِ افهبی ا

زكبثعاؼاٌ يی کٕنُع ايٍ ػجبؼت ؼا ثب  .اؼائّ اْلاػبت ًَی ثبنع

ثجؽَع ٔ ْعف آَٓب اؼائّ اْلاػبت يبنی  يفٕٓيی ظلیك تؽ ثّ کبؼ

ظؼ لبنت  يؼًٕلااً )يبنی  یاِظؼثبؼِ نؽکت اقت کّ اؾ ْؽيك گؿاؼل

ْی يفٕٓو ايٍ ػجبؼت ثبؾ ْى گب .يی نٕظ اؼائّ (قبلاَّ یاِگؿاؼل

يسعٔظتؽ يی نٕظ ٔ يمًٕظ اْلاػبتی اقت کّ ظؼ يستٕای يٕؼتٓبی 

 .يبنی گُدبَعِ َهعِ اقت

تسمیمبت زكبثعاؼی يبنی َهبٌ ظاظِ اَع کّ نکم افهبْبی 

زكبثعاؼی يی تٕاَع ثؽ َسِٕ اقتفبظِ اؾ اْلاػبت ثّ کبؼ گؽفتّ 

ثؽای يثبل  .غاؼظنعِ ظؼ افهبْب تٕقّ قؽيبيّ گػاؼاٌ تبثیؽ ثگ

َهبٌ ظاظِ اَع کّ قؽيبيّ گػاؼاٌ اْلاػبت  (2003) کبتؽ ٔ ؾيًؽ

ْب ؼا ؾيبَی کّ ظؼ يٕؼتٓبی  يؽثِٕ ثّ تدعيع اؼؾيبثی ظاؼايی

تب ؾيبَی  ،يبنی افهب نعِ ثبنُع ثّ ْٕؼ يثجت اؼؾنیبثی يی کُُع

ْبی التًبظی اْلاػبتی تئٕؼی ،کّ ظؼ يبظظانتٓبی ًْؽاِ افهب گؽظَع

 ،ْجك ايٍ تَٕیسبت .ای چُیٍ پعيعِ ْبيی اؼائّ يی ًَبيعؼا ثؽ

تغییؽ ظؼ خبيگؿيُی يب تجییٍ اْلاػبت يًکٍ اقت ثؽای تًًیى 

 گیؽَعگبٌ ػلائًی ظؼ يٕؼظ يؼُی يب اًْیت ايٍ اْلاػبت ثبنع

ثؽای يثبل اْلاػبت ثّ کبؼ ؼفتّ ظؼ يبظظانتٓبی  .(1973 ،اقپُف)

ثّ اْلاػبت يتٍ يٕؼتٓبی يبنی اؾ اػتجبؼ کًتؽی َكجت  ًْؽاِ يؼًٕلااً 

يعيؽيت يًکٍ اقت  ،ظؼ َتیدّ .(2003،ْگ ٔ ًْکبؼاٌ) ثؽضٕؼظاؼَع

تلال ًَبيع تب ثب اَتطبة افهب ظؼ يبظظانتٓبی ًْؽاِ ثّ خبی 

 نُبضت ظؼ يٕؼتٓبی يبنی َهبٌ ظْع کّ اْلاػبت غیؽ لبثم اػتًبظَع
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ٌ اقت ثّ ػجبؼت ظيگؽ قؽيبيّ گػاؼاٌ يًک .(1993 ،ثؽَبؼظ ٔ نیپؽ)

 .َكجت ثّ َسِٕ افهبْبی يطتهف ثّ ْٕؼ يتفبٔتی ٔاکُم َهبٌ ظُْع

تسمیمبت آؼنیٕی  .ٌٔ َسِٕ افهب ضٕظ ظاؼای يستٕای اْلاػبتی اقتچ

ثؽ إَاع ثسث ْبی  يٕخٕظ ظؼ يٕؼظ تبثیؽات نکم ٔ لبنت تمؽيجباً 

ػُٕاٌ  (2003) ثؽای يثبل کبتؽ ٔ ؾيًؽ .يستٕای اْلاػبتی تکیّ ظاؼظ

ِ ظنیم ايُکّ قؽيبيّ گػاؼاٌ ؾيبَی کّ تدعيع ًَٕظِ اَع ک

اؼؾيبثی ظاؼايیٓب ظؼ تؽاؾَبيّ نُبقبيی يی گؽظظ تٕخّ ثیهتؽی 

ثعاٌ يؼٕٓف يی ظاؼَع َكجت ثّ ؾيبَی کّ ظؼ يبظظانتٓبی ًْؽاِ 

ايٍ اقت کّ آَبٌ اقتُجبِ يی کُُع کّ تدعيع  ،انبؼِ  نعِ اَع

اثم اػتًبظ تؽی اؼؾيبثی ْبی نُبضتّ نعِ ظؼ تؽاؾَبيّ ثّ ْٕؼ ق

  .افهب گؽظيعِ اَع تب آَبٌ کّ يؽفباً  ،گیؽی نعِ اَعاَعاؾِ

تئٕؼی ْبی ؼٔاَهُبقی ظٔ تَٕیر اَبفی پیؽايٌٕ تبثیؽ نکم ٔ  

 :قؽيبيّ گػاؼاٌ اؼائّ يی ًَبيع َسِٕ افهب ثؽ تًًیًبت

نکم افهب يًکٍ اقت ثّ ظنیم تفبٔت ظؼ قٕٓنت پؽظاؾل نکم  - 1

 .ؼيبيّ گػاؼاٌ تبثیؽ ثگػاؼظْبی يطتهف ثؽ تًًیًبت ـ

نکم ْبی ضبيی اؾ افهب يًکٍ اقت ثّ قٕگیؽی قیكتًبتیک ظؼ  -2

  .پؽظاؾل اْلاػبت افهب نعِ تٕقّ قؽيبيّ گػاؼاٌ ثیُدبيع

ايٍ تَٕیسبت ؼٔاَهُبقبَّ اخبؾِ يی ظُْع کّ پیم ثیُی ْبی 

خعيعی ظؼ يٕؼظ ؾيبٌ ٔ چگَٕگی تبثیؽ نکم ثؽ ٔاکُم قؽيبيّ 

ثیهتؽ التًبظظاَبٌ ثب ايٍ  .ٌ افهبْب يٕؼت گیؽظگػاؼاٌ ثّ ای

 ،تؽ اؾ قبيؽيٍ اقت يٓهت کّ پؽظاؾل ثؼُی اؾ نکم ْبی افهب آقبٌ

قؽيبيّ گػاؼاٌ  يطبنفتی َعاؼَع ايب ثّ ايٍ ظنیم کّ فؽٌ يی نٕظ

تئٕؼی التًبظی  ،ثب تدؽثّ ثبلا لیًتٓبی ثبؾاؼ ؼا تؼییٍ يی کُُع

نکم اْلاػبت َجبيع ظؼ ثیبٌ يی ظاؼَع کّ تغییؽات قٓسی ظؼ 

  .ثبنع تبثیؽگػاؼ لیًتٓبی ثبؾاؼ
تٕقؼّ ْبی اضیؽ ظؼ ؼٔاَهُبقی ٔ يبنی ؼفتبؼی ثؼُی اؾ يفؽَٔبت 

 .ظؼثؽگیؽَعِ ايٍ ثسث ْبی التًبظی ؼا يٕؼظ قٕال لؽاؼ ظاظِ اَع

ؼٔاَهُبقبٌ َهبٌ ظاظِ اَع کّ افؽاظ ًْیهّ ْؿيُّ ٔ  ،ثّ ٔيژِ

ْؿيُّ ثّ ْٕؼ يُبقجی  /ت يُفؼتيُبفغ ؼا ظؼ ُْگبو اَدبو يجبظلا

ٔ زتی قؽيبيّ  (1993 ،کهیًَُٕتؿ ٔ اقکبٔ) اؼؾيبثی ًَی ًَبيُع

گػاؼاٌ ثب تدؽثّ ثبلا َیؿ يًکٍ اقت گبْی ألبت يؿايبی ثبنمِٕ  

ًْچُیٍ يٓبنؼبت  .پؽظاؾل اْلاػبت پیچیعِ ؼا کًتؽ ثؽآٔؼظ ًَبيُع

اظؼَع کّ يبنی ؼفتبؼی ثیبٌ يی ظاؼَع کّ تبخؽاٌ کى تدؽثّ تؽ ق

ايٍ  ،ثؽ لیًتٓبی ثبؾاؼ تبثیؽ گػانتّ ٔ ظؼ ثؼُی يٕلؼیت ْب

 .(2000 ،انهیفؽ) ْبی لیًتٓبی ثبؾاؼَعتبخؽاٌ أنیٍ تؼییٍ کُُعِ

تٕاَُع تفبٔتٓبی ثُبثؽايٍ اؾآَدب کّ ثؼُی اؾ قؽيبيّ گػاؼاٌ ًَی

افهبْبيی کّ تُٓب ظؼ قٕٓنت  ،نکم ٔ َسِٕ افهب ؼا پؽظاؾل ًَبيُع

يی تٕاَُع تبثیؽْبی  (يؼُی نفبفیت) يکعيگؽ يتفبٔتُعپؽظاؾل ثب 

 .(1993 پبيٍ ٔ ًْکبؼاٌ) يتفبٔتی ثؽ لیًتٓبی ثبؾاؼ ظانتّ ثبنُع

ًْچُیٍ يٓبنؼبت ؼٔاَهُبقی يٓؽذ يی کُُع کّ زتی قؽيبيّ گػاؼاٌ 

ثب اَگیؿِ ٔ تدؽثّ ثبلا گبْی َكجت ثّ تغییؽات قٓسی ظؼ نکم 

قؽيبيّ  ،ئٕؼی آيُعِ َگؽیثؽ اقبـ ت ،اْلاػبت زكبـ يی ثبنُع

گػاؼاٌ َكجت ثّ اْلاػبت يبنی ثّ ْٕؼ يتفبٔتی ٔاکُم َهبٌ يی 

ظاظِ ْبی يبنی ؼا  ظُْع کّ ايٍ تفبٔت ثّ َمبِ يمبيكّ کّ آنکبؼا

يؼُی َتبيح يبنی يثجت يًکٍ اقت  .ثكتگی ظاؼظ ،ًْؽاْی يی ًَبيُع
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ؼ َؼیف يؽثِٕ ثّ کم يُؼت لؽا ؾيبَی کّ ظؼ کُبؼ َتبيح َكجتباً 

 ظؼ زبنی کّ اگؽ آٌ َتبيح ظؼ کُبؼ .يثجت ثّ َظؽ ثؽقع کبيلااً  ،گیؽظ

َبايیع کُُعِ  ،ْؽذ ْبی ضٕل ثیُبَّ يؽثِٕ ثّ لجم لؽاؼ ثگیؽَع

 .ثّ َظؽ يی ؼقُع
قبيؽ تسمیمبت زكبثعاؼی يٓؽذ يی ًَبيُع کّ افؽاظ ثّ ازتًبل 

 ؾيبظ ثؽای اْلاػبتی کّ ظؼ اثتعا يب اَتٓبی يک يعؼک لؽاؼ ظاؼَع

ثّ ْٕؼ ًَٕظاؼی اؼائّ نعِ اَع  ،(1992 ،ْٕگبؼت ٔ ايٍ ْٕؼٌ)

 ،ثؽٌ کؽاَت) تکؽاؼ نعِ اَع ٔ يب يکؽؼااً  (1991 ،يُیبؼظ ًْٔکبؼاٌ)

  .اؼؾل ثیهتؽی لبيم ْكتُع (1991

ؼٔاَهُبقبٌ َهبٌ يی ظُْع کّ چٌٕ پؽظاؾل ثؼُی اؾ  ،ظؼ يدًٕع

 ،ؼظظتؽ اقت ٔ يب ثّ پؽظاؾل قٕگیؽاَّ يُدؽ يی گفؽيت ْب قطت

تًًیى گیؽی ؼا  ثُبثؽايٍ َسِٕ افهبی اْلاػبت يی تٕاَع فؽايُع

. تست تبثیؽ لؽاؼظْع

تذقیقی  یاًٍذٍْ تبثیز اًگیشٍ تذلیل گزاى بز گشارش -3-3

 ضبى

ثیهتؽ تسمیمبت يٕخٕظ ظؼ ؾيیُّ يٓبؼت تسهیم گؽاٌ فؽٌ يی ًَبيُع 

اٌ کّ تسهیم گؽ ظؼ يٕؼتی .کّ يبظق ثٕظٌ ْعف تسهیم گؽاٌ يی ثبنع

َیؿ ظاؼای ايٍ اَگیؿِ اَع کّ ؼَبيت يعيؽاٌ نؽکتٓب ؼا خهت ًَبيُع 

ٔ ايٍ اَگیؿِ ْب يًکٍ اقت پیم ثیُی ْبی قٕظ ٔ قٓبو ؼا تست تبثیؽ 

  .(1997 ،، يک َیکهؿ ٔ اثؽي1993ٍ ،فؽاَكیؿ ٔ فیم ثؽيک) لؽاؼ ظُْع
تسمیمبت يؽثِٕ ثّ ؼٔاَهُبقی اختًبػی پیم ثیُی يی کُُع کّ  

ْب اؾ ْؽق ظيگؽی َیؿ پیم ثیُی ٔ تسهیم تسهیم َگیؿِيًکٍ اقت ا

يی تٕاَُع  ْبثّ ٔيژِ کّ اَگیؿِ .گؽاٌ ؼا تست تبثیؽ لؽاؼ ظْع

ظؼ تسمیمبت تسهیم گؽاٌ ٔ پؽظاؾل اْلاػبت خعيع قٕگیؽی َبضٕظ 

 .ايدبظ ًَبيُع آگبِ

کّ يی تٕاَع يٕخت ثؽٔؾ قٕگیؽی ظؼ لُبٔتٓبی  يکی اؾ پعيعِ ْبيی

 .تًبيم َبضٕظ آگبِ ظؼخكتدٕی اْلاػبت اقت ،ظتسهیم گؽاٌ نٕ

اَع کّ ٔلتی افؽاظ اْلاػبت خعيع ؼٔاَهُبقبٌ اختًبػی َهبٌ ظاظِ

ثّ ظَجبل اْلاػبتی ْكتُع کّ ثبٔؼْبی أنیّ  ،ؼا خكتدٕ يی ًَبيُع

ايٍ تبيیع قٕگیؽاَّ زتی ؾيبَی کّ افؽاظ  .آَٓب ؼا تبيیع ًَبيع

 ،آؼکف) يی کُع ثؽٔؾ پیعاايٍ اَگیؿِ ؼا ظاؼَع کّ يبظق ثبنُع 

ايٍ يَٕٕع ثیبٌ يی کُع کّ اَگیؿِ تسهیم گیؽاٌ خٓت خهت  .(1991

ؼَبيت يعيؽاٌ ثبػث يی نٕظ کّ آَٓب ظؼُْگبو خكتدٕی اْلاػبت خعيع 

ثُبثؽايٍ ظؼ زبنی کّ  .ظؼ يٕؼظ نؽکت خبَجعاؼاَّ ػًم ًَبيُع

يُی اظثیبت زكبثعاؼی فؽٌ يی ًَبيع کّ تسهیم گؽاٌ ظؼ تٓیّ پیم ة

 ،(2002 ،ثؽأنبٔ) ْبی يؽثِٕ ثّ قٕظ ٔ قٓبو ثّ آيُعِ يی َگؽَع

پؽظاؾل پژْٔهٓب َهبٌ يی ظْع کّ آَبٌ گبْی ثّ گػنتّ َیؿ تٕخّ 

 .ظانتّ اَع
گؽاٌ ايدبظ خبَجعاؼی  ظؼ لُبٔتٓبی تسهیم تٕاَع کّ يی يک پعيعِ

ؼٔاَهُبقبٌ اختًبػی  .پؽظاؾل قٕگیؽاَّ اْلاػبت يی ثبنع ،ثًُبيع

ظاظِ اَع کّ افؽاظ َكجت ثّ اْلاػبتی کّ فؽَیبت يٕؼظ ػلالّ َهبٌ 

کُُع تب  آَبٌ ؼا تبيیع ًَی ًَبيع اَتمبظ آيیؿاَّ ثؽضٕؼظ يی

 ٔ (1996 ،اظٔاؼظـ ٔاقًیت) اْلاػبتی کّ فؽَیبت ؼا تبيیع يیًُبيُع



  ...............................................  18 

18 

اًْیت کًی لبيم اَع  ،(يؼُی يُفی)ثؽای اْلاػبتی کّ يٕيع َیكتُع 

اضٓبؼی  گؽاٌ يًکٍ اقت َهبَّ ْبی ػلايى تسهیم ،ثّ ػجبؼت ظيگؽ

 .ؼاخغ ثّ ػًهکؽظ آتی ؼاثجیُُع ايب اػتُبی چُعاَی ثعاٌ َکُُع

تسهیم گؽاٌ يًکٍ اقت اْلاػبت يُفی ؼا ثّ ػُٕاٌ  ،ثّ ْٕؼ يهبثّ

. اْلاػبت يثجت لهًعاظ ًَبيُع

پؽظاؾل قٕگیؽاَّ  ٔ خكتدٕ ،َیؿ انبؼِ نعيک  ًْبَٕٓؼکّ ظؼ ثطم

ثب تٕخّ ثّ  .گؽظظ لٓجی نعٌ ثبٔؼْب يُدؽ ٔيت ٔتٕاَع ثّ يمب يی

کّ ظاظِ ْبی يبنی يکكبَی  ظنیم ايُکّ تسهیم گؽاَی ،ايٍ يَٕٕع

ظؼ يٕؼظ يک نؽکت ظؼيبفت يی ظاؼَع گبْی ألبت ثّ َتبيح يتفبٔتی 

ؼقُع لبثم ظؼک  ػًهکؽظ قٓبو آٌ نؽکت يی ظؼ يٕؼظ قٕظْبی آتی ٔ

. ضٕاْع ثٕظ

ًتیجَ گیزی ّ بذث  -4

ٔ تهؽير ؼفتبؼ اَكبٌ يَٕٕػی اقت کّ تٕقّ ؼٔاَهُبقبٌ ٔ ظؼک  

 .التًبظظاَبٌ اؾ يُظؽْبی گَٕبگٌٕ يٕؼظ يٓبنؼّ لؽاؼگؽفتّ اقت

ثُبثؽايٍ تئٕؼی ْب ٔ َظؽيّ ْبی يٓؽذ نعِ ظؼ ايٍ ظٔ ؼنتّ يی 

ظؼ يمبنّ زبَؽ ثؽضی  .تٕاَُع ثّ ػُٕاٌ يکًم يکعيگؽ ثّ کبؼ ؼَٔع

ؼٔاَهُبقی  ظٔ ؼنتّ ٔ ظٔنبضّ اؾ اؾ ظيعگبِ ْبی يٓؽذ نعِ ظؼ ايٍ

تٕاَُع ظؼ تسمیمبت زكبثعاؼی کبؼثؽظ ظانتّ ثبنُع يؼؽفی کّ يی

  .ؼٔاَهُبقی نُبضتی ٔ ؼٔاَهُبقی اختًبػی :گؽظيع

ايٍ يمبنّ تلال ًَٕظ تب اؾ ْؽيك تَٕیر تؼعاظی اؾ تئٕؼيٓبی 

يُبقت ؼٔاَهُبقی ٔ اؼائّ يثبنٓبيی اؾ ايُکّ چگَّٕ ايٍ تئٕؼی 

ٔاَُعخٓت اَدبو  پیم ثیُی ْبيی يتفبٔت ظؼ يٕؼظ يَٕٕػبت يی ت ْب

زكبثعاؼی يبنی ثّ کبؼ ؼَٔع ثّ ظؼک ثٓتؽ پعيعِ ْبی غیؽ ػبظی 

 .کًک ًَبيع
اگؽچّ ؼٔاَهُبقی ظيعگبْٓبيی اؼؾنًُع ثؽای يسممیٍ زكبثعاؼی 

يسعٔظيت ْبيی ثؽ يفیع ثٕظٌ آَٓب ٔخٕظ      ايب  ،اؼائّ يی کُع

ی ْبی ؼٔاَهُبقی ظؼ تًبيی زٕؾِ ْبی تئٕؼ ،أل آَکّ .ظاؼظ

چٌٕ ؼٔاَهُبقبٌ ثؽ ظؼک  .تسمیمبتی زكبثعاؼی يفیع ًَی ثبنُع

ثُبثؽايٍ ثّ يَٕٕع ْبی زكبثعاؼی کّ ثب  .اَكبٌ يتًؽکؿَع ؼفتبؼ

ًٍَ ايُکّ  .ْیچ کًکی ًَی کُُع ،ثبنعؼفتبؼ اَكبٌ يؽتجّ ًَی

 ظ ٔثؼُی اؾ زٕؾِ ْبی ؼٔاَهُبقی ُْٕؾ ْى ظؼ زبل تٕقؼّ اٌ

ثُبثؽايٍ ًَی تٕاَُع ثؽای اَدبو پیم ثیُی ْبيی ظؼ يٕؼظ 

ظؼ َٓبيت يسممیٍ  ؼَٔع ؼفتبؼْب ظؼ زٕؾِ زكبثعاؼی ثّ کبؼ

زكبثعاؼی يًکٍ اقت ظؼ يٕؼظ ايکبٌ آؾيٌٕ پیم ثیُی ْبی يجتُی ثؽ 

ؼٔاَهُبقی ؾيبَی کّ ثبپیم ثیُی يجتُی ثؽ التًبظ يمبيكّ يی 

ثب يَٕٕع  ای يثبل يسممیٍ تدؽثیثؽ .نَٕع ثب يهکلاتی يٕاخّ نَٕع

ثّ قطتی يی تٕاَُع ظاظِ ْبيی  ظؼ ظقتؽـ ثٕظٌ ظاظِ ْب يٕاخُٓع ٔ

غاتی يک تسهیم گؽ يبنی ؼا  آؼنیٕی ؼا ثیبثُع کّ تٕاَبيی فٓؽی ٔ

. (1999 ،کهًُت) اَعاؾِ ثگیؽظ

ظؼ يدًٕع يؼؽفی يک چبؼچٕة تئٕؼی خعيع ثؽای تسمیمبت زكبثعاؼی 

ايب چُبَچّ ظؼ اثؽ ايٍ تلانٓب تئٕؼی  ،ثبنع ًَی تلانی ثعٌٔ ْؿيُّ

ْبی ؼٔاَهُبقی ثّ يعنٓبی تٕيیفی ثیهتؽی ظؼ فؽايُع گؿاؼنگؽی يبنی 

. يُدؽ گؽظَع ثكیبؼ زبئؿ اًْیت ضٕاْع ثٕظ
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پبؼاظايى  ،ؼفتبؼ يبنی"  ،(1387) ،اثؽاْیى ،ثؽخی ظٔنت آثبظی

. 191نًبؼِ  ،يبُْبيّ تعثیؽ ،"زبکى ثؽثبؾاؼْبی يبنی

 تمبثم َظؽيّ َٕيٍ يبنی ٔ يبنی ؼفتبؼی " ،(1383) ،ازًع ،تهُگی

 .17تسمیمبت يبنی نًبؼِ  ،"

يبنیّ ؼفتبؼی ؼٔيکؽظی "  ،(1383) ،فلاذ پٕؼ  ،قؼیع ،ؼَب ،ؼاػی

. 18تسمیمبت يبنی نًبؼِ  ،" يتفبٔت ظؼ زٕؾِ يبنی

يتؽخى قیع  ،" ؼٔاَهُبقی اختًبػی"  ،(1371) ،آٌ يبؼی ،ؼٔل ثلأ

. چبپ ظٔو ،اَتهبؼات يؽٔاؼيع ،ظاظگؽاٌيسًع 

يتؽخى  ،" تئٕؼی ْبی زكبثعاؼی"  ،(1381) ،ازًع ،ؼيبزی ثهکٕيی

. چبپ أل ،ظفتؽ پژْٔم ْبی فؽُْگی ،ظکتؽ پبؼقبيیبٌ

ؼؼقی قٕظيُعی ة"  ،يبظلیيسكٍ  ،يسًع اقًبػیم ،فعايی َژاظ

. 18ٔ  17نًبؼِ  ،پیبو يعيؽيت ،" اقتؽاتژی ْبی يٕيُتٕو ٔ يؼکٕـ

تئٕؼی ْبی  " ،(1384) ،ٌٔ ثؽظا يیکم اف ،ال ظاٌ اـ ،ُْعؼيکكبٌ

. چبپ أل ،اَتهبؼات تؽيّ ،ػهی پبؼقبيیبٌ يتؽخى ،"زكبثعاؼی

ٔاکُم يعيؽيت َكجت ثّ اَتطبة "  ،(1384) ،نٓؽِ ،يؿظاَی

ظاَهگبِ  ،پبيبٌ َبيّ کبؼنُبقی اؼنع ،"اضتیبؼی ؼٔنٓبی زكبثعاؼی

. آؾظ اقلايی ٔازع تٓؽاٌ يؽکؿ
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