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ات یو روا اتیآ براساس «انیهمتا یابیارز» قیازطر یاخلاق تی در ترب یتأمل

 ∗یوجدان فاطمه

 ∗∗یدیسع الهام

 ده یچک
به  یروش  ،ان یهمتا  یابیارز که  درس  آموزان دانش  یریادگیبهبود    بهآن    یریکارگاست   یدر موضوعات 

. انددانسته  مؤثر  زین  یپرورش اخلاق   درروش را    نی ا   پژوهشگران   یبرخو    کندیکمک فراوان م  گوناگون 
 ی کارآمد   طیشرا   ،اتیو روا   قرآن   یغن  یهااز آموزه  که با استفاده  است  آن   ،قیتحق  نی ا   از  یاصل  هدف

روش  یاخلاق   تیترب  یبرا   روش  نیا  شود.  برا   استخراج   ازنوع  قیتحق  نی ا   دادن انجام  یمورداستفاده 
روا   میکر  قرآن   اتیآ  ،پژوهش  یآمار  ۀجامع  و  است   ی لیتحل  -یفیتوص شامل   را)ع(    تیباهل  اتیو 

ات ی و روا   ات ی آ   ی ل ی تحل   ی بررس سپس    ؛ شد   انتخاب   ، موضوع   با   مرتبط   و   هدفمند   ی ا نمونه   ها آن   ان ی ازم که    شود ی م 
 ی ها افته ی .  شد   ی بند دسته استخراج و    ان ی همتا   ی اب ی ارز   ی اثربخش   ط ی شرا   ی برا ها  آن   دلالت   و   گرفت   صورت   منتخب 

 بر   ناظر  طیشرا (  الف   :اندشرح  ن یبد  ان یهمتا  یابیارز  یاثربخش  شروط  نیترمهم  دهدیم  نشان   پژوهش
 ، یابیارز  در  انصاف  و  صداقت  خداپسندانه،  یرخواه یخ  ق،یدق   شناخت  تقدم)  دهندهبازخورد  فرد

 شنهاد یپ  ۀعرضصراحت،    نیدرع  مدارا   و  لطافت  مدلل،  و  حیصر  ان یب  ،نکردن تجسس  ،یمحرمانگ
به   نگرش  اصلاح)  یبازخورد اصلاح  ۀکنندافت یدر  طی( شرا ب  (؛یاصلاحخود   داشتن تی اولوو    یاصلاح
د  نگرش  اصلاح  خود، بازخورد  ارز  گران،یبه  به  نگرش  پذ  ییروادهگش  اب،یاصلاح  ز یتما  ،یرندگیو 

ارز از  سپاسگزار   تأمل  اب، یمحتوا  بازخوردها،  قدرشناس  یدر   و  بازخورد،  ۀفعالان   یجووجست  ،یو 
و   نابجا  یهابازخورد  برابردر  یشیاندمثبتگذشت  و  معلمان  ،طی شرا   نیا   افتنیتحقق  یبرا   (.نادرست 

 آموزان دانش نقش  ،آورند دستبه  را لازم یهامهارت  و هانگرش و نندیبب آموزش نهیزم ن یا   در ابتدا  دیبا
به    زیرا ن  آموزان دانش  گاه آن  ؛کنند  عیتوز  را   یابیارز  تیمسئول  بتوانند  و  بشناسند  تیرسمبه  را   تیترب  در

 .دکنن مجهز  لازم یهامهارتو  هاشناخت
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مسئله انیب

 مدارس   در  یتیترب  یهابرنامه   ۀدهندلیتشک  یهابخش  نیترمهم  از  یکی  یاخلاق  تیترب
از  با  که  است بالادست  درو    دریگ ی م  صورت  گوناگون  یهاوه ی ش  استفاده  نظام   یاسناد 

ترب  نیا  بر  زین  وپرورش آموزش   نیادیبن  تحول  سند)   است  هشد  دیتأک  یتی ساحت 
کارشناسان  ؛(15  .ص،  1390  ،وپرورش آموزش  آموزش  یخروج  ، البته   در  ینظام 

ی کی  و  (1386  ،یرضوان  ید ی)سع  نندداینم  مناسب  ،یاخلاق  تیترب  لحاظ به را    کشورمان
 کارآمدتر  یهاوه یش  یریکارگ به   ت،یوضع   نی اصلاح ا  منظورهب  شده مطرح  یشنهادهایاز پ
 . است یاخلاق تیترب یبرا

ت ی ترب   کرد ی رو   به   مدارس،   ی اخلاق   ت ی ترب   در   غالب   کرد ی رو   ما   کشور   در   رسد ی م   نظر به 
کرد، ی رو   ن ی ا   ل ی که ذ   ی د ی جد   ی ها در روش   تأمل (.  1395  ، ی حسن )   باشد   تر ک ی نزد   1منش 

جهان    آموزان دانش   ی اخلاق   ت ی ترب   ی برا    ، ی بوم   ی نگاه   با   البته   شود، ی م   گرفته   کار به در 
غنا    ی اخلاق   ت ی ترب   ی ها وه ی ش  به   ت ی عنا   ل ی دل به   ، منش   ت ی ترب   کرد ی رو   در .  بخشد ی م را 

 . د شو ی م   مطرح   ی اخلاق   ت ی ترب   ی ها وه ی ش   ی برا   متنوع   یی ها ده ی ا   ، ی آدم   مختلف   ی ها ساحت 
.ندیایب  بار  خودمراقب  و  ریپذتیمسئول  ان، یمترب  تاکرد    تلاش   دیبا  کردیرو  نیا  طبق

در    ییهاتیفعال  ریدرگ   دیباها  آن و  گ   ییهاتیموقع شوند  ترغ  رندیقرار  شوند   بیکه 
را   یاخلاق  یرفتارها  نی همچنو    شندیند یب  یانتقاد  یصورت به  یاخلاق  مسائل  ۀدربار
 . ( Lickona, 1991, p. 10) نندک نیتمر

است   آن  هایژگ یو  نیا   از  یکی.  دارد  قابل توجه   یژگ یچند و  ،منش  تیترب  کردیرو
ساع  کرد،یرو  نیا  که به  تدر  مشخص  یهاتمحدود  ن   یکتاب  س یو  بلکه   ؛ستیخاص 

زندگ  یابرنامه ابعاد  تمام  با  که  است   ,Utami)  شودی م  کپارچهی   یامدرسه  یجامع 

مستق  برعلاوه که    یطور به   ؛( 2012  انتقال   ،یدرس  ۀبرنام  درخلال  اتیاخلاق  میآموزش 
احترام و صداقت در   و انصاف تیتقو و رقابت، یجابه یهمکار تیتقو  مثبت، عواطف

و   است  ۀبرنام  از  ی بخش  ،کلاس   رونیبداخل  صورت به  کلاس   ب،یترت  ن یبد  ؛روزمره 
دار، اتجارب معن  از  ی اکسب مجموعه  یط  آموزاندانش و    دیآیمدر  یمراقبت  اجتماع  کی

، منش   تیترب  یهایژگ یو  از  گرید  یکی  ،نی بنابرا  ؛سازندیم   خود را  تیشخص   ،جیتدربه

1. Character Education
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که  نیا ا  است  معلم  وه،یش  نیدر  از حالت  آموزاندانش و    شودی م  خارج  محور کلاس 
شکل  ینقش در  ا   جوّ  و  فرهنگ  یدهفعال  مدرسه  و  ا  .کنندی م  فایکلاس  ر، یمس  نیدر 

با    یبرقرار  تا  کندیم  کمک  هابه آن  زین  معلم ب  گریدکی روابط مثبت  ارتقا   اموزندیرا  و 
 یریادگ یو    یگروه  یهاهدف  ،یروتک  و  شتن یخو  بر  رفصِ  تمرکز  یجابه  و  بخشند

با   ،بیترت  نیبد  ؛( Schaps, Schaeffer and McDonnell, 2001)  باشندداشته    یجمع 
جا  تیعنا افراد  ،یجمع   یریادگ ی  گاهیبه  با    یتمام  هستند،   انآموزدانش که  ارتباط  در 
پرسنل   و   ن ی والد   معلمان، )   سالان بزرگ   تنها نه   ی عن ی   شوند؛ ی م   محسوب   آنان   ان ی مرب   ی نوع به 

ی ر ی گ شکل و    ی اخلاق   ت ی ترب   در   ز ی ن   ان ی همتا   و   ها ی همکلاس   ، دوستان   بلکه (،  مدرسه 
از    .( David, Elkind and Sweet, 2004)  دارند  مؤثرفعال و    ینقش  گری کدی  تیشخص

 .ابدییم نمود هایو همکلاس انیهمتا یها تعامل قیازطر یریادگ ی -آموزش  ۀدیا نجایا
ترب  ۀنکت  گرید در  که    آن  ،منش  تیمهم  خدمت در  یدرس  ۀبرنام  عناصر  تماماست 

کند تا    قیو تشو  بیرغرا ت  آموزاندانش  دی هم با  یابیارز  ی حتو    هستند  یاخلاق  پرورش 
تمر  رندیگ   کار به  را  خوب  یهاارزش  تمام    ی ابیارز  .( Utami, 2012)  کنند  نیو  شامل 
و   ی آور جمع را در کلاس درس    ها داده   ها آن   ق ی ازطر است که معلمان    ی مند نظام   ی ها روش 

بررس   آموزاندانشعملکرد   را   لازم  یهایریگ میتصم  ،بیترت  نیبدو    کنندیم  یرا 
بازخورد   افراد  به   ،یابیارز  ازپس  (.Hanna and Dettmer, 2004, p. 3)  نددهی م  صورت

ا  هدف  .شودی م  داده  از  بازخورد،  نیاز  که به عملکرد   ییرفتارها  ت ی تقو  عبارت است 
تغ   انجامند یم  بهتر بهتر  عملکرد  از  را  آموزاندانش  که  ییرفتارها  دادنکاهش  ای  ر ییو 
که  دشویم  ید یمف  یهاکامنت  ۀ سبب عرض سازنده،  نقد  و بازخورد  ن،یبنابرا  ؛دارندیمباز

. ( Utami, 2012) دارند یدرپ را بهبود رفتار

اشاره شده است   مسئله  نی به ا  زین  رانیا   یاسلام  یجمهور  یمل  یدرس  ۀبرنام  سند  در
ارز ساز نهیزم  د یبا  ندیفرا  نیا  که  صورت  نیبد  ؛نجامدیب  یر یادگ یبه    تواندی م  یابیکه 

 لازم   فرصت  ژه،یوو به  ودش  یتلق  یتیریدگرمد  و  یتیریخودمد  مداوم،  رشد  ،یانتخابگر
، ران یا  یاسلام  یجمهور  یمل   یدرس  ۀبرنام  سند)   کند  فراهم  افراد  تیموقع   بهبود  یبرارا  

 (. 13 .ص ،1388
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.  باشد  یررسم یغ  ای  یرسم  ازنوع  تواندیم  و  شودیم  شامل  را  یخود، انواع  ،یابیارز
اما    ؛شوندیم  یگذارنمره  و   هستند  یوکاغذقلم  ۀازگون  معمولاً  یرسم  یهایابیارز
خاص هم   ی زمان  به  محدود  و   ندارند   ینقش  ،یینها  یدهنمره  در  یررسمی غ  یهایابیارز

استفاده    یایاب یاز چه نوع ارز  ردیگ یم  میکه دارد، تصم  یبه هدف   توجه  ا ب. معلم  ستندین
غالباً معلمان  گرچه  پ  ندیفرا  عنوان به  را  یابیارز  کند.  کار به  آموزاندانش   شرفتیثبت 

دادن پرورش و    مثبت  یهاارزش   یریادگ ی  یبرا  یابزار  عنوانبه  آن  از  توانیم  ،ندریگ یم
ن اخلاق  و  و  سازنده  ازنوع  یابیارز   گونهنیا.  کرد  استفاده  زیمنش   ی ابیارز  یعن ی  است 

با  مؤثر  نکهیا  یبرا  سازنده  یابیارز.  2یریادگی  یابیارز  نه  ؛1یریادگ ی  یبرا  دیواقع شود، 
 .شود نهینهاد تا ( Utami, 2012) ابدیمستمر ادامه  صورتبه

 3انیهمتا  یابیارز  گرفته،  قرار  موردتوجه  شتریب  راًیاخ  که   یابیارز  یهاروش   از  یکی
مع   کی  آموزاندانش   روش،  ن یا  در.  است از  استفاده  با  مشخص،    یارهایکلاس 
ارز  یبررس  را  گریکدی  یهاتیفعال بازخورد    ،کنندیم   یابیو  هم   اظهارنظر  دهند،یمبه 

پ  کنندی م  هیتوص  گریکد یبه    را  یموارد  و  ،کنندیم  Shepard and)  دهندیم  شنهادیو 

Lorie, 2000, p. 124; Falchikov, 2001, p. 18 ).  حالت   دنتوانی م  هابازخورد  نیا
 ، یاصل  هدف  نجایا  در  (.Topping, 2009)   دنباش  داشته  یاصلاح  ای  یشنهادیپ،  یدییتأ
هنگام   آموزاندانش همسالان است.    یریادگ ی  درخصوص  شتریب  تیاحساس مسئول  جادیا

مسئول  شانیهایهمکلاس  عملکرد  ۀدربار  کردنیداور کوشند یم  و  کنندی م  تیاحساس 
آنان  یبرا  نهمسالا  عملکرد  لیتحل  و  یبررس  حال،  نیدرع  ؛ دنباش  داشته  قی دق  یایداور

 (. 140 .، ص1391 ،یحسن)  سازنده است یفکر تیفعال کی
 را  گو و عملکرد، پرسش، بحث و گفت   ی وارس   توان ی م   ان ی همتا   ی اب ی ارز   ی ها وه ی ش   ازجمله 

رتبه استفاده    ایاز نمره    آموزاندانش   شودیم  هیتوص  یابیارز  گونهنیا  در  نی همچن  ؛ردب  نام
ب  و  گزارش    ز ین  معلمان  است  بهتر .  باشند  یفیتوص  یفیک  یابیارز  یدرپ  شترینکنند  در 

در   ییفضا  شود یم  هیتوص  آن  برعلاوه  ؛کنند  استفاده  کمتر  هایابیارز  نیا  ج یاز نتا  ،یانیپا
کنند    آموزاندانش   که  دیآ  وجود به کلاس    یابیارز  را  خودشان  کار  درواقع،احساس 

1. Assessment for Learning  
2. Assessment of Learning
Peer Assessmentٴ.3
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گونه همان   کنند   احساس   ن آنا   و   ابد ی   کاهش   شان کار   در   ی ر ی سوگ   صورت،   ن ی بد تا    ند کن ی م 
 ، ی حسن)   شودیم  یابیارز  زین  خودشان   عملکرد  کنند،یم  یاب یارز  را  گرانی د  عملکرد   که

برا  انیهمتا   یابیارز  پژوهشگران  و  نظرانصاحب  یبرخ   (.150-139  .، ص1391  ی را 
اخلاق داد  مؤثر  زین  یپرورش  نشان  و  برخ  یابیارز  گونهنیا  انده دانسته  پرورش  یبه 

 ی اجرا  (.Utami, 2010 and 2012)  دانجامیم  آموزاندانش در    یاخلاق  یهاارزش 
آموزان دانش و فهم    کندیم  در کلاس کمک   یاخلاق  یفضا  ۀتوسع   به  روش   نیا  درست

 (.140 .ص، 1391 ،یحسن) دهدی م توسعه را یاخلاق یهاارزش  ۀدربار
آموزه  .دارد  وجود  نهیزم  نیا  در   ما  نید  در  یمشابه  اتیادب  رسدیم  نظربه ی هادر 
 ر یپذتیمسئولحساس و    گر،یکدیاعمال و رفتار    درقبالافراد    استشده    هیتوص  یاسلام

همد به  و  اصلاح  گریباشند   تبعات   ،مهم  ۀمسئل  نیا  به  یتوجهیببدهند.    یبازخورد 
 یکس»:  اندفرموده  (ع)   صادق امام  کهچنان  د؛ردا  طرف  هردو  یبرا  یادیز  یتیترب  -یاخلاق

 اگر   بازدارد،  کار  نیا  از  را  او   تواندیم  و  ندیبیم  یناپسند  عمل گرفتار  را  خود  ینید  برادر  که
 ن یهمچن  ؛(190.  ص  ،۷1.  ج   ق،1403  ،یمجلس )   «است  دهیورز  انتیخ  او  به   نکند،  نیچن

شان یا  مدح  و  گفتند  را  شانی خوب  ازبس  که  یاشخاص  بسا چه»  :اندفرموده  )ع(   سجاد  امام
ی پوش چشم  شانیا  بیع  از  چون  که  یافراد  بساچه  و [  شدند  فاسد  و]   خوردند  بیفر  نمودند،

در  ؛ (139  .ص  ،۷5.  ج  ق،1403  ،ی)مجلس  «شدند  مغرور  شد،  -یابیارز  ترک   اثرپس 
ی سو  از  و  شودی م  تیدر افراد تقو  ییاعتنایب  و  یتیمسئولیب  ۀیروح  ییسو  از  بازخورد،

ع  توانست ی م  که  ی مخاطب  گر،ید کی  کند،  اصلاح  را  خود  و   شود  شی خو  وبی متوجه 
 .دهدیم ازدست  را یریادگ ی یمناسب برا اریبس فرصت

ت ی در ترب   ان ی همتا   ی اب ی ارز در کشور ما    ، ی و بازخورد اصلاح   ی اب ی مهم ارز   گاه ی جا   رغم به 
درخور و قابل ذکر    ی گاه ی جا   ، ی ت ی ترب   و   ی آموزش   ی ها از برنامه   ی گر ی بخش د   چ ی و در ه   ی اخلاق 

در  اطلاعات،    ی متک   عمدتاً  ن کشورما   در   ی اخلاق   -ی ن ی د   ت ی ترب   ۀ برنام   واقع، ندارد.  انتقال  بر 
ی توجه   چندان   آموزان دانش   ی رفتار   ی ها است و به جنبه   انه ی گرا صورت   و   ی کمّبا نگاه    هم آن 
امام   ی استک   ، ر ی زادش ؛  1388  ، ی شعبان )   شود ی نم   ی دیسع   ،یخندق  نیام  ؛1388  ،پور ی و 

 نشان، ک ی ن ؛  1390  ، ی و نوذر   ی ر ی شمش   ؛ 1394  ، مهر پاک   و   ی طوس   ل محصّ  ی موحد   ، ی رضوان 
آزمون  صورتبه   صرفاً  ،درس   نیا  در  زین  هایابیارزش  (.1395  ،دار اقتیل و    سرشتپاک 

http://wikifeqh.ir/%D8%B9%D9%85%D9%84_%D9%86%D8%A7%D9%BE%D8%B3%D9%86%D8%AF
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تشر  یانهی چندگز)   یکتب ازنوع   که   شودیم  نجاما  یشفاه  آزمون  گاه  و(  یحی و 
 نیدر ا  یعنی   است؛ بالاتر یۀپا به انآموزدانش   یارتقا  عمدتاً  ن،آ  از  هدف  و  محورحافظه 
و   یملک  ،یشامل)   شودینم  یتوجه  آموزاندانش  یکلاس  یهاتیفعال  گری دبه    هاآزمون
رد یگ ینم  آنان صورت  یابعاد رفتار  یابیارز  و(  139۷  ،یواعظ  و  یانیکاو؛  1390  ،یکاظم

ان یهمتا  یابیارزروش    ب،ی ترت  نیبد؛  (1390  ،یکاظم  و  ی ملک  ،یشامل؛  1388  ،ی)شعبان
 .ستمغفول مانده ا ما یاخلاق تی ترب نظام در ،یاخلاق  تیدر ترب

است  که  گرفتهصورت  یهاپژوهش  یبرخ ا  ینوعبه  ممکن  موضوع  پژوهش   نی به 
 :اندشرح نیبد ،باشند کینزد

عنوان    یامقاله  در(  1392)   فاکر آموزه  دیتأکبا    یابیارز  اخلاق»با  «،یقرآن  یهابر 
 ؛آن برشمرده است: قسط و عدل  یرا برا  لیو اصول ذ  کرده   حیتشر  را  یابی مفهوم ارز

 پورشعبان.  یو اخلاق  یعلم  یو تعال   رشد  ؛اعتدال  ؛انسان  کرامت  ؛هایآلودگ از    یسازپاک 
  نهج و    قرآن  دگاهیازد  نقد  ی هاروش   و  اصول»با عنوان    یامقاله  در(  1393)   ینیکوئ  و

اصل  دیتأک  با  ،«البلاغه هدف  جامعه    یعنی  ،نقد  از  یبر  و  فرد  اصلاح  و   که تکامل 
و  اصول  کمکبهمفهوم نقد    نییاز پژوهش خود را تب  هدفهست،    زین  ن ید  دیتأکمورد
. اندکرده  یبررس  راسازنده    و  درست  نقد  یهاو اصول و روش   دانسته  حی صح  یهاروش 

با  ی همراه  ؛اصلاح  و  یرخواهیخ:  از  نداعبارت  نقد  اصول  مقاله،  نیا  یهاافتهی  براساس 
از خود    ؛موضوع  رب  شرافاِ  و  علم را  در ب1394)   یقراملک  فرامرز.  کردنشروعنقد   )

همچون   یشامل موارد  ،به آداب نقد  «یمبان  و   فیتعر:  یرینقدپذ  ادب»با عنوان    یامقاله 
زیتما و نقد سنجش ناقد، مراد  قیدق فهم یبرا تلاش  نقد،  به لیاص بیترغ نقد، به اقبال
 ازجمله   و پرداخته  ناروا نقد مستدل دادننشان  و روا نقد رفتنیپذ ناروا، نقد از  روا نقد
توجه و ،ییگوپاسخ اصل به  یبندیپا  نقد، ۀسازند یکارکردها شناخت   ،یرینقدپذ یمبان
با    گرید  یادر مقاله  یواست.    ردهبرشمرا    یسندگ ینو و پژوهش  در یشرع ت یمسئول  به

از   یریادگ یاصل انصاف،    چونهم  یبه موارد  «هاوهیش  و  اصول:  یرینقدپذ  ادب»عنوان  
نقد از ناقد   زیو تما  ،احترام  ،یاز جدل، حلم و عفو، قدردان  یاز حق و دور  یرویناقد، پ

کرده   صورت هب  هاپژوهش   نیا  درمجموع،  (.الف1394  ،یقراملک)فرامرز    استاشاره 
. داننبوده یآموزش یهات یناظر بر موقع  ،خاص 
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فضا   عمدتاً  ،یآموزش  یهاطیمح  در  انیهمتا  یابیارز  بحث  گر، ید  یسو  از ی در 
ترب  ل،یتحل  نیا  اما  شده؛  یبررس  یدانشگاه بر  منابع د  یو متک  یاخلاق  تیناظر   ی نیبر 

آن،  بلکه  ؛نبوده ارز  یرهایتأث  در  بازده  زش یانگ   ت یتقودر    انیهمتا  یابیمثبت   یو 
 Mentzer, Laux, Zissimopoulos and:  مانند )   است نشان داده شده    ان ی دانشجو   ی ر ی ادگ ی 

Richards, 2017; Orooji and Taghiyareh, 2018; Utami, 2010 ) .   ی ها پژوهش در    تأمل 
ارز  دهدیم  نشان  شدهانجام ترب  انیهمتا   یابیکاربرد  منابع   یاخلاق  ت یدر  به  نظر  با 
 ۀدربار  اندک   ییهاپژوهش  زین  گرید  یکشورها  در.  است  شتریب  یبررس  ازمندین  ،یاسلام

 ن یا  یامدهایپ  محققان،  شتریبو    است  گرفته  صورت   یاخلاق  تیترب  در  روش   نیا  کاربرد
 .دان دهکر یبررس( ی اخلاق تیترب اختصاصاً نه)  یکل  طوربه یریادگی بر را روش 

اظهارنظر و  ،یابیارز  ،یهمچون بررس  ییهاتیفعالشده،  انجام  یهاپژوهش   براساس 
 ,Falchikov, 2001)د  انجامیم  آنان  یبه اصلاح عملکردها  ها یبه همکلاس  یدهبازخورد 

p. 18 )آموز دانش که هر    یدبازخور  زانیم  م،یبشناس  تیرسمبهرا    انیهمتا  یابی. اگر ارز 
بیم  افتیدر ارز  بود  خواهد  یزمان از    شتریکند،   یعنی  ،منبع  ک ی  ی ازسو  فقط  یابیکه 

فرد   یبراتر  قیدق  یحت  دیشاتر و  باارزش   ی یهابازخورد  ن،یبنابرا  و  شودیم  انجام  معلم
شود  شتریب  معلم  زحمت  و   کار  نکهیا  بدون  ؛( Topping, 2009)  شد  خواهد   حاصل

(Topping, 1998.)

جوّ   تی تقو  ،یاصلاح  ی هابازخورد  دادندستبه  و  انیهمتا  یابیارز  یایمزا  گرید  از
خود   اشتباهات آموزاندانش  ،گرفته صورت  یهاقیتحق  براساس .  است  کلاس   در  دوستانه

رند ی پذ ی م   بهتر   ، شود   مطرح   شان ی ها ی همکلاس   ی ازسو   ی وقت   را   ی اصلاح   ی ها بازخورد   ز ی ن   و 
 ی ع یطب  ،کردن اشتباه   شوند ی م   متوجه   چون   رند؛ ی گ ی م   قرار   فشار   تحت   کمتر   حال،   ن ی درع   و 

 ها آن  بابت  ندوشکیم  و  رندیپذیم را  خود  اشتباهات  ترسند،ینم  خطا  از  ن،یبنابراو    است
ی تلق   فرصت  یحت  اشتباه  حالت،  نیا  در  سخن،  گرید  به  ؛( Utami, 2010)  باشند  گوپاسخ

جوّ  نی همچن  ؛شکست  نه  شود؛یم تو  در  و  استرس  آرامش،  أبدون  با  هر   یریادگ یم 
حال،   نیدرع  دوستانه   جوّ  نیا   البته  ؛( Hoque, 2008)  ردیگ ی م  بهتر صورت  یموضوع

بخشدیم  ارتقا  را  یریادگ ی  یبرا  آموزاندانش  یِ رونیب  ۀ زیانگ   و  هست  هم  یچالش
(Utami, 2012 ).   مسئله  نیا  به   علم  با  آموزاندانش  ،یدانیم  قاتیتحق  یهاافته ی  براساس 
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، کنندیم  یاب یارز  را  ناآن  و  دارند  انتظار   را  یعال  یعملکرد  هاآن  از  شانیهایهمکلاس  که
 قیتشو  یسطح  یریادگ ی  یجابه  ترقیعم  یریادگ ی  به  و  کنندیم  کار  بهتر  و  ترسخت

 شدن نهینهاد  ی درپ  (.Topping, 1998; Cestone, Levine and Lane, 2008)  شوندیم
رییتغ   هم  یابی ارز  ۀمقول  خود  به  نگرش   ان،یهمتا  یازسو  یده بازخورد  و  یابیارز  فرهنگ

دادن  شرکت  ،علاوهبه  د؛شویم  یتلق  یری ادگ ی  از  یبخش  ،یابیارز  دادنانجام   و  دکنیم
ارز  آموزاندانش  در  نفساعتمادبه  شانیهایهمکلاس  یابیدر   دهد یم  پرورش   هاآن  را 

(Utami, 2010 ) . 
ارز  مسئله  نیا  ۀباردر یهابر خصلت   اًچگونه ممکن است مشخص  انیهمتا  یابیکه 
وظ  یبخش  یوقت  انده افتیدر  محققانبگذارد،    راث  آموزاندانش   یاخلاق به   یابیارز  ۀفیاز 
شود  آموزاندانش خود   ا)   واگذار  از  درس  نکهیفارغ  باشد(،    یموضوع  ، مرور بهچه 

گفتار،    ینرم  ،یاستدلال  انیب  ،ی شیاندکین  ،یدلسوز همچون    ییهاخصلت در  لطافت  و 
در   گرانیدرقبال د  یریپذتی مسئول  ۀیمنصفانه و پرورش روح  نگرش   ،یهمکاراحترام،  

بهیم   تی تقوها  آن ازرو   نیا  آموزاندانش   یوقت  ژه یوشود؛  فقط  را  احساس    یکار 
برا   تیمسئول به  یو  عملکرد  گریکدی   کمک  بهبود  ا  گریهمد  و  نه  دهند؛  کهنیانجام 

باشد.    شان خود  یراب  ی سود   ،یابیرزا ا کمداشته   یۀ روح  و  یر یپذتیمسئول  حس   نیکم 
ابدییم  یتسر  آموزاندانش  ی اجتماع  یمحدود مدرسه به کل زندگ   طیاز مح  ییگوپاسخ

.( Utami, 2012) ردیگ ی م شکل نادر آن رانهیپذتی مسئولو منش 

 دادن دستبهو    انیهمتا  یابیارز  قیازطر  دهندیمنشان    گرید  یهاپژوهش  یبرخ
 Shepard and)  ابدییم  پرورش   آموزاندانش   یاجتماع  یها مهارت   ،یبازخورد اصلاح

Lorie, 2000, p. 124 )  ت یتقو  نادر آن  یخدمات اجتماع  یسوبه  افتهیجهت  یو رفتارها
 شود. یم

برا   را  یفراشناخت  ییدستاوردها  ان،یهمتا  یابیارز  گر،ید  یقیتحق  براساس   ی هم 
برایابیارز هم  و  ارتقا  یابیارزخود  ندیفرا  و  داردکننده  یابیارز  یشونده  بخشد  ی م  را 

(Utami, 2012 ).  در    یو خودرهبر  یمراقبتخود  یبرا  یابیخودارز  ،میدانیم  که   گونههمان
 ،(2002)   1یشمال  ینایکارول  منش  تیترب  یراهنما  در  .دارد  فراوان  تیاهم  منش  تیترب

1. Character Education Informational Handbook and Guide. North Carolina.
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 در   دیبا  منش  تیترب  در  که   است   شده  ذکر  شرح  نیبد  یتیشخص  یژگ یو  هشت
: ابدی رشد آموزاندانش 

دهند؛ ی نم   انجام   را   آن   گران ی د   ی وقت   ی حت   دادن، انجام   را   درست   کار :  شجاعت (  الف 
 دادن انجام   ی برا   تلاش   ؛ با جماعت   وچرا چون ی ب   ی همرنگ   ی جا به   خود   ص ی تشخ   از   ی رو ی پ 

. ارزشمند حال نیدرع و  سخت یکارها
از   بودن ها، آگاه ت ی مناسب اولو   م ی ارزشمند و تنظ   ی ها انتخاب هدف   : قضاوت خوب   ( ب 

.خوب حس و یعمل  عقل براساس  یریگ میتصم؛ هاآندر  تأملو  اعمال خود
کار درست  و  اعتماد  قابل  بودن،صادق  یبرا  یدرون  قدرت   داشتن:  یکپارچگ ی(  ج
.رامو ۀهم در بودن
 یشفقت، دوست  مراقبت،  گران؛یبودن و درک د  دیدب و مفؤم   ملاحظه،: بایمهربان(  د

 . دبا ما رفتار شو میرفتارکردن که دوست دار طورهمان گرانیبا د و سخاوت داشتن؛
پا   ( ه  پ   ی دار ی استقامت:  مخالفت با ارزشمند    ی ها هدف   ی ر ی گ ی در  مشکلات،    ا ی ها  وجود 

 . ها شکست   ا ی   اشتباهات   رها، ی خ أ ت   با   یی ارو ی رو   هنگام   مکرر   تلاش   و   حوصله   و   صبر ها؛  یی اعتنا ی ب 
نیا  درک   خود و کشور؛  گران،یبه مراجع اقتدار، د  گزاردناحترام  همواره  :احترام  (و

 . هستند  ارزشمند ،انسان عنوانبه مردم ۀهم کهمسئله 
انجامیری پذتیمسئول  (ز در  تعهد  بودن؛    ف؛یوظا  دادن:  اعتماد  بودن  گوپاسخ قابل 

 .متعهدبودن به مشارکت فعال در جامعه ؛اعمال خود قبالدر
و   شی خو  بهبود  یبه هدف؛ تلاش برا  بودنتعهدمو    یکوش : سختیخودانضباط   (ح

تکانه  حیصح  کنترل  ؛نامناسب  یرفتارها  ارتکاب  از  یخوددار اعمال،  و  ها  گفتار، 
پره  لاتیتما رابط  زیخود؛  از  مواد قبل  یجنس  ۀآگاهانه و مختارانه  استعمال  ازدواج،  از 

و   الکل  مصرف   ن یشتریب  به  ها تیموقع   ۀهم  در  مضر؛  یرفتارها  گرید  ارتکابمخدر، 
.کردنتلاش  زانیم

 ددا  پرورش   انیهمتا  یاب یارز  قیازطر  توانیم  را  مورد  هشت   نیا  کارشناسان،  اعتقادبه
 (Utami, 2012 )   البته   باشد؛   افراد   منش   ت ی ترب   درخدمت   تواند ی م   ان ی همتا   ی اب ی ارز   ب، ی ترت   ن ی بد   و

. است   ی ر ی پذ ت ی مسئول   رد، ی گ ی م   قرار   نظر مدّ   شتر ی ب   که   ی لت ی فض   رسد ی م   نظر به   نجا ی ا   در 
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دن کرمیسه  دهدی م  نشان  گرفتهصورت  یهاپژوهش  و  یجهان  اتیادب  در  تأمل
را  یخوب  یهاخصلت   ،شودیم  دهینام  انیهمتا   یابیارز  که  ی ابیارز  ندیفرا  در   آموزاندانش 

عنوان به  آموزدانش  بر  ناظر  عمدتاً  شد،  مطرح  که  ییهاری تأث  البته  ؛کندیم   جادیا  آنان  در
ی همکلاس   و   دوست   ، متعهدانه   ی کس   ی وقت   گر، ی د   عبارت   به   ؛ است   دهنده بازخورد   و   اب ی ارز 

ش خود  در  ی ر ی پذ ت ی مسئول   خصلت   دهد، ی م   بازخورد   او   به   و   کند ی م   ق ی دق   ی اب ی ارز   را   خود 
. دشوی م تیتقو

اصلاح   منظور به  ،اصل  در  انیهمتا  به   یاصلاح  یده بازخورد  ،یاسلام   منابع  در
فرد   خود  به یکس  هر  ازقبل ،آن   لیاص  ۀدیفا  گرچه  ؛ردیگ یم   صورت  مقابل  طرف  یاخلاق

»گرددیمازب لِأنتُحسَأم  نتُحسَأن  إ:  د یپد  عمل  از  آنچه  یعنی  ؛(۷  ،ء اسرا  قرآن،)   «مکُسأنفُم 
 به  آن  بالعرض  آثار  است  ممکن  گرچه  شود؛یم  عامل  خود  بینص  ذاتاً  و  اصالتاً  د،یآیم
جان   از  ،است  زنده  عمل  دهدیم  نشان  «مکُسِنفُألِ»  در  اختصاص  لام .  برسد  هم  گرانید

 و   انسان  ۀشیر  تیتثب  سبب  ک،ین  کار.  گذاردیم  اثر  یآدم  جان  بر  و  ردی پذیم  اثر  یآدم
 ؛ کندیم  تیتثب  را  انسان   خود  ۀشیر  اصالتاً  ن،یبنابرا  و  شود یم  او  تیشخص  استحکام

 .ص  ،1382  ،یآمل   یجواد)   رسدیم  زین  گرانید  به  شدهتی نثب  درخت  نیا  ۀثمر  هرچند
بازخوردده  ی ابیارز  ر یتأث  ن،یبنابرا  ؛(125 ترب  یو  خود یاخلاق  تیدر  بر  ناظر  هم   ،

.کندیم  افتیرا در یاصلاح  که بازخورد یاست و هم ناظر بر فرد دهندهبازخورد 
و در    ،تریرسم  و  ترخاص  یشکلبهممکن است    ،یجهان  اتیدر ادب  انیهمتا  یابیارز

چ  یطیمح شود؛  بستهارچوب  هبا  انجام  ادب  موردنظربازخورد    -یابیارز  یول تر  ات یدر 
رد یگ یم  صورتتر  یرسمری غ  یاگونههو ب  یانسان  یهااز تعامل  یدائم  یندیفرا، در  ینید

محدود مکان  یزمان  یهاتیو  است  یو  کمتر  انیا   وجودبا  ؛آن  که  آنجا  از   وهیش  نی، 
رسد یم  نظربهشود،  ی م  گرفته  کار به  ی اخلاق  ت یاصلاح و ترب  منظوربهخاص    صورتبه

 . کرداستخراج   بتوان آن یبرا را قیدق ییسازوکارها
ا   مهم  ۀنکت ترب  یتیترب  روش   نیا  یکارآمد  ،بحث  نی در  روش  هر   گر ید  یت یمانند 

اگر   نباشد،    یتیترب  ۀویش  حی صح  یاجرا  یبرا   مساعد  یانهیزماست.  ن ی ا  بساچهفراهم 
برا  و  گذارد  یجابر  یتیضدترب  کاملاً  یآثار  وه،یش ارز  یهم  برا  ابی خود  هم   ی و 

تخر  تین  مثلاً  د؛ باش  رسانبی آس  ،مخاطب و  ب  ،بگرانهیمغرضانه  فرد  نامناسب  انیو 
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گر ید  یسو  ازفرد مخاطب    ۀانکار و مقابل  ،یمنف  واکنش  و  ی سو  کیاز    دهندهبازخورد 
 .دداشته باش آموزاندانش عکس بر  ییهااثر است مکنم

پژوهش روش

که    ات ی و روا   قرآن   ارزشمند   ی ها است که با استفاده از آموزه   آن   ، ق ی تحق   ن ی ا   از   ی اصل   هدف 
:  م ی کن   ی بررس   دو محور   قالب روش را در   ن ی ا   ی کارآمد   ط ی مبحث هستند، شرا   ن ی مرتبط با ا 

ن، ی بنابرا   ؛ شونده ی اب ی مربوط به فرد ارز   ط ی شرا   ی گر ی د   و   اب ی ارز   فرد   به   مربوط   ط ی شرا   ی ک ی 
  ، پژوهش   ی آمار   ۀ جامع .  است   ی ل ی تحل   -ی ف ی توص   ازنوع   ق ی تحق   ن ی ا   ی مورداستفاده برا   روش 

هدفمند    یی ها نمونه   ها آن   ان ی ازم   که   د شو ی م   را شامل   )ع(   ت ی ب اهل   ات ی و روا   م ی کر   قرآن   ات ی آ 
و    ی ده بازخورد   ، ی اب ی ارز   ، ی داور   ی ا گونه ناظر بر    ات ی و روا   ات ی آ   ی عن ی   ، و مرتبط با موضوع 

و    کرده   ی ل ی تحل   ی بررس   را   منتخب   ات ی و روا   ات ی سپس آ   ؛ 1م ی ا ده ی برگز   را   ان گر ی د   کردن نقد 
شونده، ی اب ی ارز و پاسخ مناسب    اب ی در عملکرد ارز   د ی که با   ی ملاحظات   ی برا   را   ها آن   دلالت 

 . م ی ا کرده   ی ده سامان و    ی بند دسته استخراج،    رد، ی قرار گ   نظر مدّ

پژوهش یهاافتهی

در    تأمل  ،نفس   ۀفرد با محاسب  گاه.  است  ممکن  قیطر  چند  به  یاخلاق  یخطاها   اصلاح
 ی پ  دش خو  در  موجود  یها به اشکال  ارهایبا مع   ش اعمال و گفتار  ۀسیو مقا  ،شتن یخو

نفس   ۀمراقبه و محاسب  ،یخودشناس  ،یبه خودآگاه  مسئله  نیا   افتنیتحقق  البته  و  بردیم
ن   ازین گاه  د  زیدارد.  همتا  گرانی بازخورد  آگاه  نیا  ،انیو  و   جادیا  در شخص  را   یتنبه 
اصلاح  دادندستبهو    انیهمتا  یابیارز  .کندیم جد  ،یبازخورد   را  یدیاطلاعات 

 . دانجامیم او یبرا تازه یهایریادگ ی به  و دگذاریم مخاطب اریاختدر
 به   ؛دننکیم  کمتر توجه  ،خود  یاخلاق  وبیبه ع  ذات،  حب  لیدلبه  معمولاً  هانسانا
ی بازخوردها   تواندیم  رد،یگ   صورت  یدرستبه  انیهمتا  یابیارز  چنانچه  سبب،  نیهم

ا  .باشد  داشته  یدرپرا    ی خوب  یاصلاح  که  ییهابیآس  نیترمهم  از  یکیوصف،    ن یبا 
 ا ی  معلم  کهنیا  بدون  است؛  آن  ناقص  یاجرا  د،شویم  یتی ترب   روش   کی  شدن میعق  سبب

داده   بازخورد،  به افراد   یابیارز  ازپس»نوشته است:    یانهمتا  یابیارز  حیتوض( در  2012)  یاوتام  اینکهتوجه به    با.  1
.  دارن  نقش   بهتر   عملکرد   در   که   است   ییرفتارها  ت یتقو  بازخورد،  هدف   و  شودیم  یهاکامنت   ،سازنده  نقدد... 

«. شودی م  رفتار  بهبودکه منجر به  کندی م  فراهم  یدیمف
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 در  آن  یاجرا  ۀنیزم  ای  باشد  داشته  را  روش   نیا  یبرا  لازم  یآمادگ   و  مهارت  ،علم  یمرب
 یاثربخش  یبرا   شرط  هجده  ،ی اسلام  یهاآموزه   به  توجه   با.  دشو  فراهم  یتیترب  یفضا

از   مورد  نُه  که  است  شده  استخراج  انیهمتا  به  بازخورد  -یابیارز  بریمبتن  یتیترب  روش 
 . هستند  بازخورد ۀکنندافت یدر بر ناظر گر،ید مورد نُه و دهندهبازخورد  بر ناظر هاآن

دهنده بازخوردناظر بر  طیشرا. 1

ل یذ  ۀگانشروط نه  دیبا  خود  یهمتابه    بازخورددهنده  فرد  ات،یو روا  اتیآ  مفاد  براساس 
 :دکن تیرعارا 

ق یدق شناخت تقدم. 1-1

با  یدهبازخورد  یبرا منصفانه  و  مخاطب   یایابیارز  دیصادقانه  فرد  رفتار  از  درست 
و    مناسب  ۀو احاط  ی آگاه  هابر آن  که انسان  یموارد  اظهارنظر در  ،یطور کلبهداشت.  

وَلا تَقفُ ما  »:  دی فرمایم  میقرآن کردر    متعال  خداوند  کهچنان  ؛شده است  یندارد، نه  یکاف

وَالبَصرََ وَالفُؤادَ كلُُّ أُولئأكَ كانَ عَنهُ مسَئولًا بأهأ عألمٌ إأنَّ السَّمعَ  ی ا ی آنچه به آن آگاه از  » :  ی عن ی   ؛ « لَيسَ لَكَ 

 نیبه هم  .(36  ،،اسرا   قرآن،)   «دناولئگوش و چشم و دل، همه مس  رایز  ؛مکن  یرویپ  ،یندار
از    دیبا  د،کن  یداور  یو  ۀ دربار  و  یابیارز  را  یگرید  خواهد یم  که  ی فرد  صورت،

بد  یخوب  ،یدرست  یارهایمع  و    ن یهمچنو    یو  مقابل  طرف  عملکرد  و  موضوع رفتار 
باشد و   مؤثرو    دیمف  د،دهیم   دستبهکه    یبازخورد   تاکامل داشته باشد    یآگاه  موردنقد
و   نیتوز  ۀباردر  میکر  قرآندر    متعال  خداوند  منحرف نکند.  یاصل  ریرا از مس  مخاطب

الْكَيْلَ إأذا  »:  دیفرمایم  هیتوص  یابیارز أَوفُْوا  الْمُسْتَقأيمأ ذلأكَ خَيْرٌ وَ أَحْسنَُ  وَ  بأالْقأسْطاسأ  كألْتُمْ وَزأنُوا 

و    نیموازاعدل    یمعنابه  فه ی شر  یۀآ  نیا  در   «قسطاس »  ۀواژ   .(35  ،،اسرا  قرآن،)   «تَأْوأيلًً
محاسبات   وسنجش    لیلذا وسا  ؛(«قسطاس »تا:  یب،  منظور)ابن  استترازو    نیتردرست 
 عامل   محاسبات،  و  وزن  ترازو،  در  تدق   ب،ی ترت  نیبد  و  دن باش  دقیق  و  سالم  باید  تجارى

وَ أَوفُْوا »:  است  آمده  گرید  یاتیآ  در  نیهمچن  ؛(ذلأكَ خيَْرٌ)   است   شده  دانسته  برکت  و  خیر

و اقيموا الوزن بالقسط  *لا تطغوا فی الميزانأ» :زی ن  و (152 ،انعام قرآن،)  «الکْيلَ وَ الْميزانَ بأالْقأسْطأ

و  هایابیارز  گرید  به  توانیم   را  هیتوص  نیا.  (9-8  رحمن،ال  قرآن،)   «*ميزانلو لاتخسروا ا 
 ب،یترت  نی بد  و   (1392  فاکر،)   داد  یتسر  هم  گرانید  اعمال  یداور  و   یابیارز  ازجمله
. دارد  تضرور  کار  نیا  به  ورود  یبرا  قی دق  یداور  نظام  و  مناسب  یارها یمع   داشتن
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: اندفرموده  نه یزم  نیا  در  و  کرده  دیتأک  بحق  یداور  بر  ز ین(  ص)   اسلام  گرامی  پیامبر
لا » و  لأنَفسأه  يَرضاهُ  ما  لألناّس  يرضي  وَ  نَفسأه،  مأن  الحَقَّ  يُعطيأ  وَ  بأالحَقّ،  يَقضي  اَربعةٌ:  النّاصِحأ  علًمةُ 

قضاوت  حقه ب ،داوری در: دارد علامت چهار [واقعی] اندرزگوی آدم» : یعنی «؛يَعتَديأ عَلي أَحَدٍ
برای   پسندد،می  آنچه   ،خود  برای  کند،می  عمل  منصفانه  ،خود  بهنسبت  دیگران  دربارۀ  کند،می

(.21 .ص ،1388 ،ی حران)  «نمایدنمی تجاوز و یدتع احدی به و پسنددمی نیز دیگران

خداپسندانه یرخواه یخ. 1-2

ن  دیبا  تدوس  کی  یهااشکال  انیب  و  یابیارز در  رخواهانهیخ  تیبا  جلب    یراستاو 
خلَقأه  »:  اندفرموده)ع(    صادق  امام  کهچنان  رد؛یگ   صورت  یاله  یرضا للهأ في  بأالنُّصحأ  عَليكَ 

أَفضلَ مأنه بأعَملٍ  تَلقاهُ   اللهخلق   خیرخواه  و  اندرزگو  خدا  رضای  برای  که  باد  تو  بر»  : یعنی  ؛«فَلَنْ 

 ،یقم)   «یافت  نخواهی   خود  برای  آن   از  بالاتر  و  افضل   عملی  خدا  با  ملاقات  وقت  در  که   باشی
النَّاسأ  »:  اندفرموده  نهیزم  نیدر ا  زین )ص(    اکرم  امبریپ(.  590  .، ص2  .ج  ،1363 أَعْظَمَ  إأنَّ 

لأخَلْقأهأ بأالنَّصأيحَةأ  أَرْضأهأ  فأي  أَمْشَاهُمْ  الْقأيَامَةأ  يَوْمَ  اللهَّأ  عأنْدَ  نزد  بلندمرتبه»  :یعن ی  ؛«منَْزألَةً  مردم  ترین 
ارشاد مردم قدم   حتیبیشتر در نص  ،کسى است که در روى زمین  ،قیامتخداوند در روز   و 

(.5 .، ح208 .، ص2 .، ج1369 ،ینیلک)  «بردارد
شفقت و    ،ی دلسوز  یروو بازخورد از  یابیارز  نیمهم است که ا  اریبس  ،حال  هر  به

: اندفرموده(  ع )   باقر  امام  کهچنان   رد؛یگ   صورت  یهمکلاس  فرد  درخصوص  یشیاندکین
لأنَفسأه» كنََصيحَتأهأ  اَخاهُ  مأنكُم  الرُّجُلُ  خود   خیرخواه  که  گونههمان  شما  از  هریک»:  یعنی  «؛لأيَنصَحأ 

 ت ینحسن(.  296  .ص  ،3  .ج  ،1369  ،ینیکل)   «باشید  نیز  خود  برادران  خیرخواه  باید  هستید،
 طرف  ،یورزغرض که  یدرحال ؛ددهیم شی افزانفوذ کلام را  ،یاصلاح یدهبازخورد  در

 فرد   ۀورزانغرض  یهاهدف  بر  هاآن  رش یپذ  و  وبیع   رد  تأمل  یجا به   را  مقابل 
. دمتمرکز خواهد کر  بازخورددهنده

آوردن فراهم  نه  ؛باشد  مقابل   طرف  اصلاح  ت،ین  دیبا  که  است  نیا  گرید  مهم  ۀنکت
اأمحَضْ اخاكَ النصيحَةَ، حَسنةً »:  ندیفرمایم  (ع)  یعل  حضرت  کهچنان  ؛او  یند یخوشا  ۀنیزم

خوشایند  او  برای  خواه  کن؛  نصیحت  خالصانه  و  راستیبه  را  خود  برادر»  :یعنی   «؛كانَت اَو قبيحةً

(. 381 .ص ،1385 ث،محدّ)  «نباشد یا باشد
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یاب یارز  در  انصاف و صداقت. 1-3

بازخورد  گرانید  کردنیابیارز  در   هاانسان  است  شده  هیتوص آ  آنان  به  یدهو  نه،یمانند 
: اندفرموده  نه یزم  نیا  در  )ص(  اکرم  امبریپ   کهچنان  ند؛باش  نماتیواقع   و  صادق  شفاف،

 نده، ی)پا  «دیی بزدا  را  آن  دیبا  د،یدید  او  بر  یب یع  یوقت.  است  شیبرادر خو  ۀنیآ   شما  از  کیهر»
در  مهم  ینکات  بودن،وارنهیآ.  (580  ثیحد،  1382 آ  را  دارد.  هم   و  یزشت  هم  نهیخود 

هم  ؛اندینمایم  را  ییبایز است  طیتفر  و  افراط  از  زین  منصف  فردصورت،    نیبه  ، دور 
.  دیآیمبر  گرانیدرصدد اصلاح د  اندن،ینما  نیا  قیازطر  و  کندیم  انیب  ،ندیبی م  را  چههر

 .شودیم یبازخورد اصلاح اثرشدنیسبب ب انصاف، و اعتدال  ۀجادخروج از 

ی محرمانگ. 1-4

بازخورد   یهمکلاس  کردنیابیارز  در  یاصل  تین  که  آنجا  از و  یاصلاح  یدهو   ی به 
ع  ،یرخواهیخ ارتقا  ، وبی اصلاح  ست،ا  یو  یت یشخص  -یاخلاق  یهایژگ یو  دادنو 

 انیو ب  یاصلاح  یدهلذا بازخورد   دارد؛  اریبس  تیاهم  او  یآبرو  و  نفسعزت  کردنحفظ 
مَن وَعَظَ  »:  اندفرموده)ع(    یرکعسحسن    امام  کهچنان   ؛ردیدر خفا صورت گ   دیبا  وبیع

او را پند دهد،    یهرکس برادرش را پنهان»  :یعنی  ؛«وَ مَن وَعَظَ عَلًنيةً فَقَد شَأنَهُاَخاهُ سأرًّا فَقَد زانَهُ،  

 ، 1388  ،یحران)   «است  کرده  شی آبرویببدنام و  آراسته است و هرکه او را آشکارا موعظه کند،  
ا  ز ین )ع(    یامام عل(.  368  .ص تقريعٌ»  :ندیفرمایم  نهیزم  نیدر  الملأ  بَينَ  :  یعنی  ؛ «نُصحُکَ 

درمحتینص» تو  حد1366  ،یآمد  یم یتم)   «است  ریتحق  و   دنیکوب  جمع،  انیکردن  ث ی، 
9966 .) 

نکردن تجسس .1-5

پ  یگاه خود  اشتباه  به  است  ،بردیم  ی فرد  د  اشتباهش  و  شرمسار  از   پنهان  یگری را 
در  کندیم رو  را   فرد  آن  ۀشدده یپوش  وبیع  ا ی  کردنتجسس  موارد،  گونهن یا.  او   یبه 

 )ع(  یامام عل  کهچنان  ؛بردیم  ن یبرا از  یو  نفسعزتو    ددریم  را  شرم  یهاآوردن، پرده 
پوش  یی هابیعکشف    به»  :ندیفرمایم تو  بر  ز  دهیکه  نپرداز؛  زدودن    تو  ۀفیوظ  رایاست،  تنها 

  قرآن در    نیهمچن  ؛(53  ۀنام  ،1390  البلاغه،)نهج    «یباش  آگاه   هاآن   از  که  است  ییهابیع
مأنَ  »:  میخوانیم  میکر كَثأيرًا  اجُْتَنأبُوا  آمَنُوا  الذَِّينَ  أَيَُّهَا  تَجَسَُّسوا يَا  وَلاَ  إأثْمٌ  الظَّنِّ  بَعْضَ  إأنَِّ   «الظَّنِّ 
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همواره   که  دارد  ییهافتظرا  ،یاصلاح  یدهبازخورد   ن،یبنابرا   ؛(12  حجرات،  قرآن،) 
.داشت درنظر را هاآن دیبا

مدلل  و حی صر  انیب. 1-6

بازخورد   مسائل  متقن  و  مدلل  ،روشن  انیب  ،ی کل  طوربه  ار یبس  ،یاصلاح  یدههنگام 
ی ا ی ورز غرض   ، است   کرده   فکر   خود   ی ها صحبت   ۀ دربار فرد    دهد ی م   راهگشاست و نشان 

رشیپذ  برعلاوه  زین  مخاطب  ب،یترت  نیبد  ؛کندیم  انیو دقت ب  لیو مطلب را با دل  ردندا
درک    امبر یپ  کهچنان  ؛کندیم  دایپ  تی خصوص  ای   رفتار  و  تیموقع   از  یتریلیتحل بهتر، 
ا  اکرم )ص( شما   به  را  وبتان یع  که  است  آن  شما  برادران  نیبهتر»:  ندیفرمای م  نهیزم  نیدر 

 انده دکر  هی)ع( توص  امام سجاد  ن یهمچن  ؛(1509  ثیحد،  1382  نده،ی)پا  «دیبگو  آشکارا
کس  یوقت با    میزیپرهباز جدل    یو  کردنقانع  یبرا  م،یشویم  نظراختلافدچار    یبا  و 

 : مینکاو را اقناع  ،و متقن فیروشن، لط  یانیب
و به او    یبه او بفهمان  یخود را با نرم  لیاست که دل  نیا  ،یدار  ییادعا  او   بر  که  یطرف  حق   اما  و

ده ب  یمهلت  لط   یانی و  و  بگومگو  یریگ  کارهب  را  نرمش  نیترفیروشن  با  او  کشمکش   یو 
از   را  تو   ، 1393  ،ینراق  یدریح)   برود  دستاز  لتیدل   کهچون  ؛بازندارد  آوردنتلیدلخود، 

 (.18 .ص

صراحت  نیدرع مدارا و   لطافت. 1-7
؛ شده است   ه یتشب  دادنهیهدبه    ،به دوست  ی اصلاح  یدهبازخورد  ،یاسلام  یهاآموزه  در

)ع(  امام  کهچنان عيُوبي»:  اندفرموده  صادق  إلَيَ  أهدى  مَن  إلَيَ  إخواني  :  یعن ی  ؛«أحَبُّ 
ق، 1401  ،یعامل  )حر  «دبه من هدیه ده  مرا  وبیعترینِ دوستان من کسى است که  محبوب»

،لطافت   احترام،  با  و  دارد  یآداب  دادنهیهد  ،میدانی م  که  گونههمان  (.413  ص.  ،8.  ج
ه ی )ع( توص  ی از امام عل  یتیدر روا  لذا  ؛است  همراه  داشتنو دوست  بایرفتار ز  ،یمهربان

با ملا او    وبیع  ،جیتدربهو    ،و مدارا  متیشده است  با  را   و   میکن  مطرحدوست خود 
باش تهاجم  وب،یع  انیب  م یمراقب  شد  یحالت  برادر    ییخطا   هرگاه»نکند:    دایپ  دیو  از 

بلکه او را راهنمایى و نصیحت نمایید   ؛همگى او را موردحمله قرار ندهید  د،یدی مسلمان خود د
مقابل را کاهش    طرفمقاومت    وه،یش  نی(. ا108  .ص،  1388  ،ی)حران  «کنیدو با او مدارا  
پذ امکان  ما  رش یو  )ع(   هارون و  موسى به متعال خداوند.  دده یم  شی افزارا    سخن 
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 لَهُ فَقُولاَ»:  ندیبگو  سخن  او  با  ینرمفرعون به راه درست، به  کردندعوت  یبرا   کرد  هیتوص

خدا   از  ا ی شود  رمتذک شاید .بگویید سخن  او با  نرمىبه»  :یعنی   ؛«يَخْشَى أَوْ يَتَذَِکَّرُ لَّعَلَّهُ لَّينًّا قَوْلاً

با   متقابل  حقوق  و  یاجتماع  روابط  در»:  اندکرده هیتوص  مؤمنان ریما(.  44 طه، قرآن،)   «بترسد
انتظار   که  طورهمان   ؛رینگ  سخت  مردمان  بر  و  باشند  تو  با  یدار  انتظار  که  باش  چنان  گرانید

یلذا ممکن است در موارد  ؛(31  ۀنام  ،1390  البلاغه،  نهج)  «رندیبگ  سخت  تو  بر  یندار
 .زیناچ اریبس ای رعامدانهیبه اغماض باشد؛ مانند موارد غ ازیهم ن

یاصلاح شنهادیپ کردنمطرح. 1-8

رش یپذ  بعداز  دیبا  مخاطب  یعنی  ؛است  افراد  بهترشدن  و   اصلاح   ،یدهبازخورد  از  هدف
نقط  ۀنقط  از  بازخورد، به  درست   ۀموجود  به  و  کند  گذر  ممکن   حالت  نیترمطلوب 

)ع(  سجاد  امام.  آن  ۀهم  نه  ؛از کار است  یفقط بخش  ،اشکال  انیب  رفصِ  لذا  شود؛  تیهدا
ی بکوش  که  است  نیا  او  حق»:  اندکرده  دیتأک  ان گریبه د  یکمک فکر  ضرورت  خصوصدر

بفهمان  ،یدانیم  هرچه مشورتش  بگو  یبه  به   ییو  تو  اگر   « یکردیم  نی چن  ،یبود  او  یجا که 
.(19 .ص، 1393 ،ینراق یدریح) 

یصلاحاِخود داشتنتیاولو. 1-9

و اصلاح    ش ی خو   وب ی ع   بر   شتر ی ب در ابتدا و    افراد   است   شده   د ی تأک   ات ی و روا   م ی کر   قرآن   در 
و    شتن ی خو  کنند  د   خود،   فس ن   ب ی تهذ   از پس تمرکز  امام   که چنان   ؛ ند ده ب   تذکر   گران ی به 
و   اصلاح  به  قادر  که  کسی»  :یعن ی  ؛«كَيفَ يُصلأحُ غَيرَهُ مَن لا يٌصلأحُ نَفسَه؟»:  ندیفرما یم  (ع) یعل

 ، 4  .ج  ،1385  ث،محدّ)   «بپردازد؟  دیگران  تهذیب  به  تواندمی  چگونه  نیست،  خود  تهذیب
است که در   یبیآن ع  ،بیع  نیتربزرگ»:  است  آمده  شانیا  از   گرید  یتیروا  در  .(564  .ص

 ز ین  میکر  قرآن  در  (.345  ۀخطب  ،1390  )نهج البلاغه،  «یسرزنش کن  گرانیو در د  ینیخود نب
الَّذِأينَ آمََنُوا لأمَ تقَُولُونَ مَا لاَ تَفْعَلُونَ»:  میخوانیم  یافراد  نیدر سرزنش چن ی ا»:  یعنی  ؛«يَا أَيُّهََا 

ی وقت   (.2  صف،  قرآن،)   «؟د یکنی نم  عمل  که  دییگویم  یسخن  چرا!  دیاآورده   مانیا  که  یکسان
به   خواهدیم  و   ند یبیم  یگریرا که در د  یب یهر ع  بکوشد  دهندهبازخورد و    ابیفرد ارز

کند،   گوشزد  وجود  یخودساز  نیا  کند،  اصلاح   خود  وجود  در  ابتدااو  شکل   او  در 
. شودیم عی تسر و ردیگ یم
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یبازخورد اصلاح  ۀ کنندافتیدر  بر ناظر طیشرا. 2

شود؛ یم  دهی د  ترپررنگ  ،یبازخورد اصلاح   ۀدهنددست بهو    کنندهیابیارز  فرد  نقش  غالباً
و    اریبس  زین  شوندهیابیارز  فرد  یازسو  ینکات  و  طیشرا  تیرعا  که  یدرحال است  مهم 

توان ی م  )ع(  تیباهل  اتیو روا  قرآن  اتیآ  براساس .  کندیم  نیروند را تضم  نیا  ریتأث
 :برشمرد شوندهی ابیفرد ارز درخصوص را لیذ ۀگاننه  طیشرا

( دانستن الخطاممکنرا  خود)  شیخو به نگرش اصلاح. 2-1

ز  دیبا  انسان را  با سخت  شاعمال  و  بگذارد  نیبذره  ر یهمواره خود  معقول    یایریگ را 
از    ،خود  ۀ دربار  ازحدشیب  ینیبخوش و    یفتگ ی خودش.  ندک  یبررس  که   شود یم  نآمانع 

 را   هاآن  و  می کن  دقت  حوزه  نیدر ا  گرانید   یبازخوردها  ۀ دربار  ای  میشو  مان وبیع  متوجه
النَّفْسَ لََِمَّارَةٌ بأالسُّوءأ إألاَّ مَا »:  ندیفرمایم  )ع(  ینب  وسفی  حضرت  .میریپذب نَفْسأي إأنَّ  أُبَرّئُ  وَ مَا 

رَحأيم غَفُورٌ  رَبّي  إأنَّ  رَبّي  [ سرکش ]  نفس  که  ؛کنمینم  تبرئه  را  خودم  هرگز   من»:  یعنی  ؛«رَحأمَ 
مهربان   و  آمرزنده  پروردگارم.  کند  رحم  پروردگارم  را  آنچه  مگر   کند؛یم  امر  های بد  به  اریبس

خأصَالٍ »:  ندیفرمایم   )ع(  جواد  امام.  (53  ،وسفی  قرآن،)   «است ثَلًَثأ  إألَى  يَحْتَاجُ  المُْؤْمأنُ 

وَ   عَزَّ  اللهَّأ  مأنَ  يَنْصَحُهُتَوْفأيقٍ  مأمَّنْ  قَبُولٍ  وَ  نَفْسأهأ  مأنْ  وَاعأظٍ  وَ  سه چیز  نیازمند    مؤمن»:  یعنی  ؛«جَُلَّ 

پنددهنده پروردگار،  از  توفیقى  از  است:  پذیرش  و  خویش  درون  از   «کنندگاننصیحتاى 
و   است  منؤم  فرد  ناظر بر  ،ثیحد  نیا(.  1.  ، ح358.  ، ص۷5  .ق، ج1403  ،ی)مجلس

 ن یاز چن  یبرخوردار   .ستین  گرانید  یهاتذکر   از  ازینیبهم    یفرد  نیچن  یحت  ن،یبنابرا
که چنان  ؛شودیم گرانید یاصلاح  یبازخوردها  فتنریو پذ یفروتن تیسبب تقو ینگرش

قَلْبكََ وَ  »:  ندیفرمایم  امام سجاد )ع( لَهُ  تَشْرَئأبَّ  ثُمَّ  لَهُ جَُنَاحَكَ  تُلأينَ  فَأَنْ  النَّاصِأحأ  أَمَّا حَقُّ  لَهُ وَ  تَفْتَحَ 

که  نصیحت  قح»:  یعنی  ؛«سَمْعَكَ است  این  فهم نسبتکننده  براى  را  دل  کنى،  فروتنى  او  به 

. (269 .ص ، 1388 ،ی)حران «دهىنصیحتش آماده نمایى و به سخنانش گوش 

(یانگار هیهد )  گرانید یهابازخورد به نگرش اصلاح. 2-2

را    اگر خود  سو  گرانید  یهاتذکر  ازمندین  و  الخطاممکنانسان  از  و  گر، ید  یبداند 
درصدد   ع  شی خو  اصلاحمجدّانه  داده    یو   به  که  را  یوبیباشد،  منفور   شود،یمتذکر 

آموزه  اساس،  نی ا  بر  ؛ابدیینم از  با  یاصلاح  یها بازخورد  ،یاسلام  یهادر   استفاده 
هم  یریتعاب عل  کهچنان  است؛شده    فیتوص  «مژده»و    ه«یهد»  چونمثبت   )ع(   یامام 



 1400شانزدهم، بهار و تابستان    ، دورۀ نهم، شمارۀ دیدگاه اسلام دوفصلنامۀ علمی علوم تربیتی از      156

  ،1390  البلاغه،)نهج    «دهد  مژده  را  تو   که  است  چونان   دهد،  هشدار   را   تو  که  آن»:  دیفرمایم
  دوستان   نیترمحبوب  و  نیبهتر»:  اندفرموده   نه یزم  نیدر ا  زین )ع(    امام صادق  .(56حکمت  

ق، 1401  ،یعامل )حر    «دهند  هیهد  من  به   را  من   نواقص   و  وبیع  که  هستند  ی کسان  من   درنزد
 (.413 .ص، 8. ج

 

 کنندهیاب یارز  فرد به نگرش اصلاح. 2-3

  را  آن  و  دید   یاصلاح  بازخورد  به  ازمندین   را  خود  فرد  آنکه  ازپس  یعنی  ،یگام بعد  در
تلق  یاخواسته پ  ینگرش  خود،  ۀکنندیابیارز  شخصبه    قاعدتاً  د، کر   یمطلوب   دا یمثبت 

در  کندیم تقو  ن یا  متعدد،  اتی روا.  مثبت   ( ع)   یعل  امام  که چنان   ؛است  شده  تیحس 
  از   را  تو  بی ع  که  آن   و  توست  داردوست  کند،  آشکار  تو  یبرا  را  تو  بیع  هرکس»:  ندیفرمایم

 گرید  یتیروا  در  نیهمچن  ؛ (8210  ثیحد  ،1366  ،یآمد  یمیتم)   «تو  دشمن  بپوشاند،  تو
  بدهد،  نشان  خودت  به  را  تو  عیب  که  کسی»:  یعنی  «؛مَن بَصَّرك عَيبَكَ فَقَدْ نَصَحكَ»:  ندیفرمایم

  نه   را  یفرد  نی چن  پس   ؛(381  .ص  ،1385  ث،محدّ)   «توست  خیرخواه  و   دلسوز  اًممسلّ

  و   ما  دلسوز  یو  رایز  کرد؛  قلمداد  توانیم   خود  دوست  نیبهتر  بلکه  دوست،  صرفاً
 ذکر  را(  ع)   صادق   امام  کلام  نیا  همباز  سخن،  نیا  دییتأ  در  .ستا  نسعادتما  به  مشتاق

  و   وبیع  که  هستند  یکسان  من  درنزد  دوستان  نیترمحبوب   و  ن یبهتر»:  اندفرموده  که  میکنیم

  آنچه   براساس (.  413  .ص  ،8.  ج  ق،1401  ،یعامل  حر)   « دهند  هیهد  من  به   را  من  نواقص
را به ما   انیدوستان و اطراف  انیم  زیراه تما  انده دیوشککلام    ن یبا ا  )ع(  یامام عل  ،میگفت

دهند   که   بخورد  را  یچاپلوس  شگریستا  سخن  بیفر  که   است  یکس  مردم  نیترنادان»  :نشان 

  ی م ی تم)   «دهدیم  نشان  زشت  نظرش  در  را  یخوب  و  دهدیم  جلوه  بایز  او  نظر  در  را  زشت
 .(2938 ثی، حد1366 ،یآمد

 

 یرندگیپذ و یگشودگ. 2-4

پره  رانهینقدپذ  یریگ موضع  دیکل  شده،مطرح  یبازخوردها  برابردر  یر یگ جبههاز    زیو 
را   یابندهرحمت کند    خداوند» :  اندفرموده)ع(    یعل  حضرت  کهچنان  ؛هاستآن  یگذارراث

پاسخ مثبت   شود،یم  خوانده  کمال  و  رشد  یسو بهو هرگاه    ابدیبشنود و در  مانهیکه سخن حک

از   زیانسان، پره  فیاز وظا  ی کی  ب،یترت  نیبد  ؛(۷5  ۀخطب  ،1390  البلاغه،  نهج )   «!دیگو
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ست و  ا  )ع(  صادق  امام.  1است  زهیجدل  ... لأالجاهأ  خلًقأأن  مأ»:  دنیفرمایم  نهیزم  نی در 

يفهََأ  بلَقَالمُعارَضَةُ    کند،ینم  درک  آنچه   با   که  است   نیا  نادان  یهایژگیو  از»  :یعنی  ؛«مَن 

است؛ سقوط    یفرد  نیچن  سرنوشت  .(62  . ص  ،2.  ج  ،ق1403  ،یمجلس)   «زدیستیم
هَلكَ»:  ندیفرمایم  )ع(  یعل  حضرت  کهچنان النُّصْحَ  خالَفَ  با   که  کسی»:  یعنی  ؛«مَن 

 ث،محدّ)   «است   هلاکت  و  سقوط  سرنوشتش  کند،می  مخالفت  خیرخواهانه  هاینصحیت 
 (.381 .ص ،1385

کننده یابی ارز  فرد محتوا از  کردنزی تمام. 2-5

یهابیعخود اهل عمل باشند و    نخست،  ۀوهل  در  افراد  شده  هیتوص  که  است  درست
در   کهچنان  م؛یرینپذ  راانتقاد بجا    که  ستین  آن   بر  دالّ  مسئله  نیا  یول  ؛ندیبزدا  را  شی خو
:  یعنی  «؛بِها  يَعْمَلْ   لَمْ  إنْ  و  قالَها  مِمَّن  الطّيِّبةََ  الكَلمَِةَ  خُذوا»:  است  آمده(  ع)   باقر  امام  از  یتیروا

، یحران)   «کندنمی   عمل  بدان  او  خود  که  هرچند  بپذیرید؛  باشد،  که  هرکس  از  را  خوب  سخن»
 .(299 .ص ،1388

در بازخوردها تأمل. 2-6

دنکر و او را به توجه  بازداشته  ییأخودر  و  یسررهیانسان را از خ  متعال همواره  خداوند
پ  یهانظر  به   دادنگوش   و سفارش کرده است؛    از قول احسن  یروی گوناگون و سپس 

 ؛ «...  أَحْسَنَهُ فَيَتَّبأعُونَ الْقَوْلَ يَسْتَمأعُونَ الَّذِأينَ ی*عأبَاد فَبَشّرْ...  »:  دیفرما ی م  میکر  قرآندر    کهچنان
 هاآن   نیکوتری ن  از   و  شنوندیم   را  سخنان  که  ی کسان  همان!  ده  بشارت   مرا  بندگان  پس»:  یعنی

، زمر   قرآن،)   «نداخردمندان  هاآن   و  کرده  تشانیهدا  خدا  که  هستند  ی کسان  آنان  .کنندیم  یرویپ
به   را  یمطلب  ،یرخواهیخ  و  یدلسوز  یازرو  که  یفرد  ۀباردر(  ع)   سجاد  امام (.  18  و  1۷

حق »: یعنی ؛«حَقُّ النّاصِحأ أَن تَليَن لَهُ جَُناحَكَ و تُصغي األيه بأسَمعأكَ » : اندفرموده د،یگویم یگرید

 « فرادهی  گوش  تذکراتش  و  نصایح  به  و  کنی  عنایت  او  به  که  است  آن  تو  بر  اندرزگو  آدم
 ی فرادار   دوبِ  گوش»:  ندیفرمای م  حضرت  آن  ،گرید  ییجا  در  .(423  .ص  ،1396  ،یطبرس) 

.(20 .ص، 1393 ،ینراق ی دریح)  «شیندیب  بدان پس ؛یبفهم را اندرزش تا

از هرگونه    قرآن  ن یو در ا»:  یعنی  «؛ جَُدَلا شَیْءٍ أَکْثرََ الاأْنسَانُ وَکَانَ  مَثَلٍ  کُلّ مأن  لألنَّاسأ  القرآن هذََِا فأی  صَِرَّفْنَا وَلَقدَْ. »1
. (54 ، کهفقرآن، ) «پردازدی م مجادله به  ز،یاز هر چشیانسان ب  یول م؛یاکرده  ان یمردم ب ی برا یلثَمَ



 1400شانزدهم، بهار و تابستان    ، دورۀ نهم، شمارۀ دیدگاه اسلام دوفصلنامۀ علمی علوم تربیتی از      158

 یقدرشناس و یسپاسگزار. 2-7

  بازخورددهنده   شخص  سخناز    دینبا  تنهانه   کند،یم  افتی در  یاصلاح  بازخورد  که  یفرد
)ع(    سجاد  امام   کهچنان  ؛باشد  محبت  و  لطف   نیا  قدرشناس   دیبا  بلکه  ؛شود  ناراحت

  راه  اگر  و  شی ندیب  بدان  پس  ؛ی بفهم  را  اندرزش  تا  یفرادار  دوبِ   گوش  دیبا»:  اندفرموده   هیتوص

 . ص،  1393  ،ینراق  یدریح)   «یبدان  را  اندرزش  قدر   و  ییگو  سپاس  او  بر  دیبا   موده،یپ  راست
برا  یفرصت  ،یاصلاح  بازخورد  و   ی ابیارز  (.20 تهذ  شتریب  یخودشناس  یاست    بیو 

 نفس. 
 

 بازخورد ۀفعالان یجو وجست. 2-8

قابل توجه در    ینقش  ،آگاه  و  رخواهیخ  انیهمتا  و  دوستان  با  معاشرت  نکهیا  به  توجه  با
  کار   نیا  به  زین  اتیو اصلاح نفس دارد، در روا  یآگاه  افتن یشی افزا  ،بازخورد  افتیدر

 :اندفرموده( ع)  کاظم یموس امام کهچنان  ؛شده است مؤکد ۀیتوص
 ک ی  ،خدا عبادت یبرا  قسمت  کی:  دیکن  میتقس  قسمت  چهار  به  را  خود  روز شبانه  اوقات
  شما  که یاعتمادمورد  برادران  با معاشرت و  وآمدرفت  یبرا  یقسمت   ،معاش  نی تأم یبرا  قسمت

  زین  را  یساعت  و  دارند،  صفا  و خلوص شما  بهنسبت  قلباً  و   سازندیم  آگاه  وبتانیع  به  را
 (.410. ص ،1388 ،یحران)  دیده اختصاص خود مشروع ذیلذا  و حیتفر یبرا

 

 نابجا  و نادرست بازخورد  موارد در یشیاندمثبتو  گذشت .2-9

او    دیبا»:  ندیفرمایم  ناصحان  یرخواهیخ  ۀباردرامام سجاد )ع(   و اگر   ...یفراده  گوشبه 
 ی برا  یشیراندیو بدان که در خ  .ینکن  متهم  را  او  و  یباش  مهربان  او  با  افته،ین  ییگودرست  قیتوف

کوتاه کرده    اما  ؛نکرده  یتو    نگرش،   نیا  (.20  .ص،  1393  ،ینراق  یدریح)   «استاشتباه 
 . شودیم اصلاحگرانه یگووگفت ندیفرا برمثبت  ییفضا ییفرماحکمسبب 

 

 یریگجهینتبحث و 

  شده   شنهادیپ  یمختلف  یهاوه یش  شکل ممکن،  نیبه بهتر  یاخلاق  تیترب  دادنانجام  یبرا
  ، هاتساع  ۀ هم  ازاعم  موجود،   یهات یظرف  تمام  از  منش  تیترب  کردیرو   درو    است

همکلاس  یهایتوانمند ارز  یحت  و  هایخود  استفاده    یاخلاق  تیترب  یبرا  ی ابیفرصت 
 نمود   زین  یاخلاق  تیروش ترب  کیدر نقش    ج،یرا  یکاربردها  برعلاوه  یاب یارز.  شودیم
ادابییم در  . میکن  نییتب  را  انیهمتا  یابیارز  ۀویش  یکارآمد  طیشرا  می دیکوشمقاله    ن ی. 

http://wikifeqh.ir/%D8%A7%D9%85%D8%A7%D9%85_%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%82
http://wikifeqh.ir/%D8%B9%D8%A8%D8%A7%D8%AF%D8%AA
http://wikifeqh.ir/%D8%AE%D8%AF%D8%A7
http://wikifeqh.ir/%D8%AA%D8%A3%D9%85%DB%8C%D9%86_%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B4
http://wikifeqh.ir/%D9%85%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D8%AA
http://wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF
http://wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF
http://wikifeqh.ir/%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF
http://wikifeqh.ir/%D8%AE%D9%84%D9%88%D8%B5
http://wikifeqh.ir/%D8%AA%D9%81%D8%B1%DB%8C%D8%AD
http://wikifeqh.ir/%D9%84%D8%B0%D8%A7%DB%8C%D8%B0_%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9
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  یهانه یزم  و  شود   تیرعا  آن  یگذارراث  طیشرا  آنکه  بر  مشروط   وه،یش  ن یا  یریکارگ به
برا   ن ی ا  یاخلاق  -یتیترب  یهاریتأث  .بود  خواهداثربخش    اریبس  باشد،  فراهم  آن  یلازم 

 : داد نشان توانیم ریز شکل درقالب  را وهیش

 

  تیاهم  معلم   نقش  وه،یش  نیا  یاجرا  یفن  یهاضرورت  و  هاظرافت   به  تیعنا  با
با    یتیترب  ۀفیوظ  از  یبخش  خواهدیم  او  درواقع،  رایز  د؛ابییم  اریبس را    گر یدخود 

 .دهد مشارکت هایابیارز در زین راها آن کند و میتقس آموزاندانش 
با  رسدیم  نظربه ا  دیمعلمان  بب  نهیزم  نیابتدا در  مهارت  نندیآموزش    را   لازم   یهاو 

 ی ابیارز  ۀدربارخود    نگرش   ، را باور داشته باشند  وهیش  نیا  دیبا  اولاً  هاآن.  آورند  دستبه
 به  هاآن  افتنیو ارتقا  آموزاندانش   یبندرتبه  یبرا  یاریمع   صرفاً  را  آن  و  کنند  اصلاحرا  
  کنند  محسوب  یمشارکت  یندیفرا را    یاخلاق  تیترب  نیهمچن  ؛اورندین  شماربهبالاتر    ۀیپا

  ت یمسئول  که  باشند  داشته  یقلب  لیتما  یعنی  بدانند؛  رنگرا پر  در آن  آموزاندانش و نقش  
  محفوظ   همچنان  ،معلم  یتیترب  یراهبر  نقش  ز ین  نجایا  در  البته  ؛کنند  عیتوز  را  یابیارز

 :کرد ف یتعراو  یرا برا ریز فیوظا توان یم و است

. 1شکل   
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  که   منظور  بدان  آموزاندانش   یبرا  هادستورالعمل   و  ارهایمع   ارنهادنیدراخت  -
  د یرا با  یزیبدانند چه چ  و  کنند،  توجه  مهم  موارد  به  ،آورند  دستبهلازم را    تیحساس

 است؛  طغل یزیچ چه ودرست  یز یچه چ کنند و اساساً یابیارز

نظر  ۀعرض  -  کار  نیا  از   هدف  بدانند  که  منظور  بدان  آموزاندانش  به  یآموزش 
 دکر  یگذارارزش   دیبا  چگونه  را  عملکردها  و  شود  انجام  عمل  نیا  دیبا  چگونه   ست،یچ
 دیناام  و  خسته  ،کار  یدگ یچی پ  از  است  ممکن  رانیفراگ   ،یآموزش   یهاهجلس  نیا  بدون) 

 ؛ (دشون

 ر؛کا  دادنانجام یبرا مشخص ۀبرنام یطراح -

 با  کردنمخالفت  شنهاد،ی پ  و  اظهارنظر  بحث،  مانند  یفردنیب  یهامهارت  لیتسه  -
 آنان؛ یهانظر به گزاردناحترام  حال، نیدرع و گرانید

  کمک  ضمن  آموزاندانش   که  منظور  بدان  یریادگ ی  یبرا  دوستانه  و  مثبت  جوّ  حفظ  -
  ئل مسا  ،لزوم  درصورت  و  رندیبگ   درس   خود  یهایهمکلاس  اشتباهات  از  شاندوستان  به
 .دکنن حل هاگروه  درقالب و  گر یهمد کمک با را آمدهش یپ

و   یدهبازخورد  متقابل،  یهایابیارز  ،یاخلاق   تیحساس  یفضا  نکهیا  ی برا  ت،یدرنها
 توان یم  را  ریز  یهاشنهادیشود، پ  لیفرهنگ تبد  کیآن در کلاس و مدرسه به    رش یپذ
 : کرد طرحم

به   یبخشیآگاهو    ،انیمرب  و  معلمان  یبرا  خدمتضمن  یآموزش  یهابرنامه  نیتدو  -
 ؛ یاخلاق تیترب در انیهمتا یابیارز تی اهم ۀدربارآنان 

 ؛ وهیش نی ا حیصح یریکارگ به یبرا انیبه معلمان و مرب ی آموزمهارت -
  ن ی در ا   غلط   ی ها پنداره   زدودن   و   آموزان دانش خود    ی را ب   ان ی همتا   ی اب ی ارز   ت ی اهم   ن یی تب   -
اخلاق   انگاشتن ارتباط ی ب   مانند:   حوزه  شخص   گر ی همد   ا ب   آموزان دانش   ی مسائل    دانستن ی و 
 ؛ به دوستان   ی اصلاح   ی ده بازخورد   کردن ی تلق   ده ی فا ی ب   ؛ ات ی اخلاق 
 ؛ نه ی زم   ن ی در ا   آموزان دانش به    ی آموز مهارت   -
 . ها آن   شدن ه ن ی و نهاد   افتن ی تداوم   منظور به   مطلوب   ی ها رفتارها و تلاش   درقبال   دادن پاداش   -

 منابع
 (.مترجم ،یرازیش مکارم ناصر) میکر قرآن
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 اسلام. :تهران. مترجم( ،یدشت محمد) (1390) )ع( یعل نیمنؤرالمیام البلاغه نهج

. انیلغو  از  یروه   و  یازجی  یحواش  با  همراه  :العرب  لسان(.  تا یب)  مکرم  بن  محمد  ،منظورابن
 .صادر دار: روتیب

  ده ی حم   مهر،پاک   و   ه؛ ی مرض   ،ی طوس   ل محصّ  ی موحد   محمود؛   ،ی رضوان   ی د ی سع   مقصود؛   ،ی خندق   ن ی ام 
  ی ازهاین به ی دانشگاه ش ی پ   و   متوسطه   ۀ دور   ی زندگ   و   ن ی د   ی درس   ۀ برنام   یی گو پاسخ   زان ی م (.  1394) 

 .82-61،(21)6 ،یتیترب یریگاندازه. آموزاندانش یشناخت

 . دانش یای دن :تهران. الفصاحه نهج(. 1382) ابوالقاسم نده،یپا

 .تبلیغات دفتر: قم. الکلم درر و الحکم غرر(. 1366) محمد بن عبدالواحد آمدی، یتمیم
محمد   ،یعامل  حر.اسراء  نشر:  قم.  قرآن  در  انسان  یقیحق  اتیح(.  1382)  عبدالله  ،یآمل  یجواد

 . التراث اءیلإح تیآل الب  ۀسسؤم: قم. عهیالش وسائل .(ق1401)بن الحسن 

نشر  تهران.  (مترجم  ،یجنت  احمد)  العقول   تحف.  (1388)  شعبهابن  ،یحران و  چاپ  شرکت   :
 .المللنیب
 . عابد: تهران. دبستان در یفیتوص یفیک یابیارزش یاجرا یراهنما(. 1391) محمد ،یحسن

  ۀ دور   یو عموم  یرسم  تیترب  نظام  در  یاخلاق  تیترب  کردیرو  یبررس(.  1395)   محمد  ،یحسن
 .51-25 (،22)11. یاسلام تیترب .ییابتدا

 .نبوغ :تهران ،)ع( سجاد امام حقوق ۀرسال(. 1393) محمدیعل ،ینراق یدریح

  رشد   و  یاخلاق  قضاوت  ۀسیمقا(.  1388)  سوزان  پور،یامام  و  مهناز؛  ،یاستک  ؛فرزانه  ر،یزادش
  با   حفظ  ۀویشبه   نآقر  موزشآ  میتعل  تحت  یانتفاعریغ  هایدبستان  آموزاندانش  یاجتماع

 .4۷-25 ،(10)2 ،کاربردی یشناسروان. یرانتفاعیغ مدارس  با ،یمعان

  و   وزانمآدانش  یاخلاق  و  ینید  تیترب  موجود  وضع  یبررس(.  1386)  محمود  ،یرضوان  یدیسع
مل  تهران،.  وپرورشآموزش  یاصل  یهالفهؤم  براساس  آن  یابیارز سند   و آموزش  یدفنر 

تهران: سازمان پژوهش و  (.  1388)  رانیا  یاسلام  یجمهور  یمل  یدرس  ۀبرنام  سند.پرورش
 .یآموزش یزیربرنامه

 . یفرهنگ انقلاب یلعا یشورا   ۀرخانیدب: تهران(. 1390) وپرورشآموزش نی ادیبن تحول سند

 لین  برای  ابزاری  ،یدرس  ۀبرنام(.  1390)  درضایحم  ،یکاظم  و  حسن؛  ،یملک  ؛یعل عباس  ،یشامل
 .98-۷۷ ،(2)3 ،یتیترب یهاپژوهش و اسلام. ی اخلاق تیترب به

و    .(1393)  فرشته  ،ینیکوئ  و  ؛محمد  پور،شعبان   و   قرآن  دگاهیازد  نقد  یهاروشاصول 
 .156-133  (،15)5 ،ریمن سراج. البلاغهنهج 
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 ،یاسلام  تی ترب .ییابتدا چهارم  ۀیپا نآقر یدرس ۀبرنام یابیارزش ی(. بررس1388)  زهرا ،یشعبان
8 ،105-140. 

  یدبستانشیپکودکان مقطع    ینید  تیترب  یهابی آس(.  1390)  هی مرض  ،ینوذر  و  بابک؛   ،یریشمش
ترب  نظر  از علوم  د  ،ی شناسروان  ،یتیمتخصصان  مرب  اتیادب  ،ینیعلوم  و  -شیپ  انیکودک 

 .۷3-51، 6 ،یاسلام تیترب.  یدبستان

 : تهران  .(مترجم  ،یراشد  فیلط )  خلاقأ  مکارم(.  1396)  فضل  بن  حسن  نیالدیرض  ،یطبرس
 ۀ پژوهشنام  .یقرآن  یهاآموزه  بر  دیکأبا ت  ی ابیاخلاق ارز  .(1392)محمد    فاکر،.یروزیپ  حیص

. هاوهیش  و  اصول:  یرینقدپذ  ادب(.  الف1394)  احد  ،یقراملک  فرامرز.54-33،  19  ،اخلاق
 .12-5، 2 ،حقوق  و فقه کتاب نقد
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