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 مقدمه الف( 

 نظران را به خوده صاحب، توج«انگيزش»پرداختن به مسئلة نيازهای انسان، اغلب در مباحث رفتار سازمان و با عنوان 

ده است. شررسي بجلب كرده است. انگيزش، يکي از معدود موضوعاتي است كه بارها در رفتار سازماني، تحقيق و 

تلفي ت مختواند به يک معضل تبديل شده، مديريت كاركنان را با مشکلاعدم شناخت و درك صحيح انگيزه مي

تحقيقات و  همچنان موضوع مهمي است كه. بنابر اين، چگونگي برانگيختگي كاركنان (1397)رابينز، مواجه سازد

های نديشهاه از های مهم و مشهور اين حوزه، همگي برگرفتدهد. نظريهپژوهشهای فراواني را به خود اختصاص مي

ي است كه شود. اين در حالمي گراست كه توسط دانشجويان، استادان و مديران سازمانها استفادهغربي و مادی

)خندان و جوادی، كندمي بيان داند و با رويکردی ديني، انگيزش را عامل چرايي رفتاربه ماده نمي اسلام، انسان را محدود

ای كه اگر ونهگت؛ به . در اين بين، شناسايي نيازهای واقعي كاركنان، برای درك انگيزۀ آنان امری حياتي اس(1398

ي را به سازمان های سنگينزينهجاد نارضايتي در آنان، هنيازهای واقعي منابع انساني به موقع شناسايي نشود، علاوه بر اي

از آنجا كه  .است ربرخوردا بسياری تنوع و تعدد از اش،زندگي در انسان . نيازهای(1393)قمری و همکاران، كندتحميل مي

شود و يبندی مقسيمانسان دارای دو بعد مادی و معنوی است، نيازهای اساسي او نيز به دو دستة مادی و معنوی ت

های ثر نظريهتوسط اك آنچه لازمة سعادت او تأمين اين دو دسته نياز است. اگر تنها به نيازهای مادی توجه شود، مانند

رار تر از آنها قيابد و در رديف حيوانات و شايد پايينغربي بيان شده است، فرد از مرتبة انسانيت تنزّل مي

معنوی  ای مادی ومعنوی انسان خواهان كمالات و سعادت اخروی است. نيازه . از طرفي، بعد(1394نسب، )دانشيگيردمي

 (1392ي، سلطان)باعث شده كه تركيبي از آرزوها، اهداف و نيازهای به ظاهر متضاد در انسان تجلي يابند.

به  انسان ، درك صحيحي از نيازهای«نياز»شناسي كلمة هدف پژوهش حاضر اين است كه ضمن بررسي مفهوم

از  نجينهگترين لة عامل دروني انگيزش ارائه دهد. بدين منظور، دعاهای صحيفة سجاديه به عنوان ارزشمندمنز

رض عه معنای بيايش ندعاهای معصومين)ع( و منبعي معتبر و مهم به منظور شناخت نيازهای انسان بررسي شد. دعا و 

ياز ندهد. انسان، يمبيني آن را تشکيل ي از جهاناست و در اسلام نيز بخش بزرگ نياز، در همة اديان وجود داشته

وی درخواست دی و معنظر ماای بهتر از نخود را از راه دعا با آفريدگار در ميان گذاشته و از او برای رسيدن به نقطه

يابد. يمرورت كند. لذا بررسي نيايشها و دعاهای معصومين)ع( با هدف شناخت نيازهای اساسي انسان ضكمک مي

را با دو  لي انسانهای اصتوان ابعاد و نيازدعاهای امام سجاد)ع( در صحيفة سجاديه، مين منظور و با بررسي دقيق بدي

 عنوان نيازهای مادی و معنوی بيان كرد.

جاديه حيفة سصنيازهای اساسي انسان بر مبنای دعاهای »سؤال اصلي اين تحقيق به صورت كلي آن است كه: 

 عي ذيل اين سؤال نيز عبارتند از:سؤلات فر«. اند؟كدام

انگر ارند و بيدعنوی شوند و جنبة مهای امام سجاد)ع( كه در قالب دعا از خداوند متعال درخواست مي. خواسته1

 اند؟اند، كدامنيازهای معنوی انسان



 
 
 

 
  189 نسيم افکارکاوه و عبدلله توکلی

انگر ارند و بيادی دشوند و جنبة مهای امام سجاد)ع( كه در قالب دعا از خداوند متعال درخواست مي. خواسته2

 اند؟اند، كدامنيازهای مادی انسان

 

 ب( مباني نظری پژوهش

 1. نیاز1

ت. نياز، اژه پرداخواين  بايست به بيان مفهومبه منظور شناخت نيازهای اساسي انسان به عنوان عامل دروني انگيزش، مي

ۀ هيت پيچيديل ماف اين واژه به دلهای مختلف علمي از آن استفاده شده است. تعريمفهومي عمومي است و در رشته

 (2003هام، و پاك )اسدی لاریآن، بسيار دشوار است و همين امر منجر به گسترش تعاريف متعدد و مختلف شده است.

ير غ، نگاهي ي ديگركنند؛ در حالي كه برخبعضي از محققان، نياز را ابزاری برای دستيابي به اهداف معرفي مي

از نياز  ،در اين ميان است. شناسي توجه زيادی را به خود جلب كردهد. واژۀ نياز در مباحث روانابزاری به اين واژه دارن

 ؛ نقل از: همان(2014رمرهورن، )اسچانگيزد.شود كه انسان را برای رفع اين كمبودها برميبه عنوان محروميت و كمبودهايي ياد مي

شود، در ده ميگونه كه مشاهشوند. همانايجاد يک رفتار يا ادامة آن ميباشند و باعث ها، چرايي رفتار مينيازها يا انگيزه

؛ در حالي كه به (1390رضائيان، )شوندها، تمايلات و گرايشهای انساني يکسان و مترادف انگاشته ميبرخي از منابع، نيازها با انگيزه

شود؛ انگيزش، دليل يگاشته ميک امر عيني و خارجي ان توان ميان آنها تمايز قائل شد. در تعريفي ديگر، نيازمي ترصورت دقيق

 شود.ف ميتعري و چرايي انجام كار است و گرايشها، ميل دروني انسان برای دستيابي به چيزی يا انجام دادن كار

خواستها،  قاصد،مگونه كه بيان شد، مفهوم و تعريف نياز اغلب در كنار مفاهيم ديگر همچون: ارزشها، همان

شناسي، وانرشده به خصوص در حوزۀ گرايشها، بيانگر اين حقيقت است كه همواره در تعاريف ارائه اهداف و

 (1391)اختياری، موجوديتهای معنوی حضور داشته است.

 2. نیازهای معنوی2

ه شده در خصوص معنويت و معنويت در محيط كار، ارائة تعريفي جامع از اين واژبا وجود شمار زياد تحقيقات انجام

)احدی شعار و همکاران، توان در ماهيت فردی و انتزاعي آن. دليل اين امر را مي(2018)هونور، همواره محل بحث و مناقشه بوده است

، معنويت را راه (2003). گياكالون و جوركيوز(1392)سلطاني، رود، دانستكار ميهای گوناگوني كه بهو همچنين زمنيه (1393

هايي كه از مديران اجرايي آمريکايي داشتند، بر اساس مصاحبه (1990)كنند. ميتروف و دنتونمي دستيابي به تعالي معرفي

نيافته يا مربوط به مسائل مذهبي، بلکه امری جهاني و مختص معنويت را نه به صورت پاسخي به شرايط غير رسمي و سازمان

فر )حشمتياز مذهب دارد و امری پويا، شخصي و تجربي است.تر . معنويت مفهومي وسيع(2018)هونور، همة زمانها معرفي كردند

 (1392و همکاران، 
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نظران بز صاحهمواره ميان برتری، جايگاه و اهميت نيازهای معنوی و مادی، كشمش وجود داشته است. برخي ا

قطة مقابل، اصالت ند؛ اما در اندیمعتقدند نيازهای مادی بر نيازهای معنوی تقدمّ دارند و نيازهای معنوی تابعي از نيازهای ما

رفته گهای مختلفي در اين زمينه صورت بندیاند؟ دسته. اما نيازهای معنوی كدام(1392)سلطاني، شودبه نيازهای معنوی داده مي

لک و توسط گا نوی كهای از نيازهای معنوی اشاره دارند. برای نمونه، فهرست نيازهای معاست كه هر كدام به مجموعه

، نياز به ه اميدواریشناسي، نياز بارائه شده، حاكي از آن است كه نيازهايي همچون: نيازهای اخلاقي، زيبايي (2005)نهمکارا

خود و ديگران،  ه بخشيدنبنياز  دعا، نياز به شکرگزاری، نياز به عشق و محبت، نياز به همدردی، نياز به معاشرت با ديگران و

تر نيازهای انسان، ه دقيقخت هرچايم. بنابر اين، برای شنادر زندگي روزانه با آنها مواجه اند كههمه از جمله نيازهای معنوی

 ضروری است كه هر دو جنبة نيازهای مادی و نيازهای معنوی بررسي شود.

 1. دعا3

 ديگری و، به معنای استدعای بركت، درخواست و ياری خواستن از خداوند برای خود «دعو»دعا از ريشة 

. در مکتب اسلام (1393)بشير و مؤذن، دهدنياز نشان مي. انسان با دعا كردن، نياز خود را به پروردگار بي(1377دا، )دهخاست

ياد « العِبادَهِ مخُُّ  الدُّعاءُ: »و مغز عبادت (1385عيسي ورام، )«الدُّعاءُ العِبادَهِ أفضلَُ »از دعا به عنوان برترين عبادت: 

وششي است كه انسان ك. دعا (60غافر: )«مرا بخوانيد تا شما را اجابت كنم»شه در قرآن دارد: كه ري (1373)مجلسي، شودمي

برون  رون وآوردن فضايل اخلاقي و عرفاني و برآورده كردن نيازهای مختلف دمؤمن و مسلمان برای به دست

 (1394وند و اكبرزاده، )زينيدهد تا به مقام قرب الهي دست يابد.خويش انجام مي

 . صحیفة سجادیه4

ه به طور عنای كسي كالعابدين)ع(( به م)از القاب امام زين« سجاد»به معنای كتاب و « صحيفه»صحيفة سجاديه متشکلّ از دو كلمة 

ي خان ل از سيدعلشود كه به نقنيز ناميده مي« صحيفة كاملة سجاديه»رود، است. اين كتاب، دائم در نماز و دعا به سجده مي

. صحيفة كاملة (1395رازی، )مدني شيدهندۀ كمال سبک و مضمون اين كتاب استنشان« كامله»ر صحيفة سجاديه، واژۀ شيرازی، مفسّ

. اين كتاب رآمده استحرير دسجاديه كتابي است مشتمل بر دعاهای امام زين العابدين)ع( كه توسط امام محمدباقر)ع( به رشتة ت

 و موضوعات (1384الاسلام، )خوشنويس و فيضشناسي و ... استشناسي، جهاناسي، انساندعا پيرامون مباحث گوناگون خداشن 54شامل 

ديه كه آن را زبور آل . صحيفة سجا(1395نيا و محققيان، )ستودهدهدمختلف عرفاني، اخلاقي، اعتقادی، اجتماعي و سياسي را پوشش مي

خن هر آفريده فراتر البلاغه، از س ، پس از قرآن و مانند نهج(1387 )حيدرعلي و مشکوه،اندمحمد)ص( و انجيل اهل بيت)ع( گفته

ا باز و نياز رجان به  ؛ زيرا آن حضرت برای عرض نياز و پرستش خداوند ذوالجلال، از اعماق دل و از صميم(1391)سبزواری، است

)صحيفة آموزده مردم ميعال بوند متآفريدگار برآمده است و بسياری از حقايق و معارف اسلامي را از راه دعا و درخواست از خدا

ا را با زبان ترين نيازهتعاليريزی كرده است، م. امام سجاد)ع( كه الگوی بشريت در دعا و بندگي است و مکتب دعا را پايهسجاديه(

 (1390نيا، )سبحانيكند.دعا از خداوند طلب كرده و نيازهای اساسي انسان را گوشزد مي

                                                 
1. Pray 
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 ج( پیشینة پژوهش

 یزش و نیازهای اساسي انسان. انگ1

 1930يل دهة ز اوااپژوهشهای مختلفي دربارۀ مفهوم واژۀ نياز و چگونگي عملکرد آن انجام شده است. اين مفهوم 

ينگ چون: كوئپردازاني همهای جديد انگيزش مورد توجه قرار گرفت. نظريهشناسي برای ارائة نظريهدر مباحث روان

شناسي ر رواندگذار توان از جمله پژوهشگران تأثيربرگ، ماری، مازلو و فرويد را ميير، آلدرفر، فردريک هرتزوی

. در ادامه و در (1392لطاني، )سدانست كه هر يک با ارائة بيان جديدی از مفهوم نياز، پيشينة تاريخي اين مهم را رقم زدند

 يان شده است.ای از نظريات غربي در حوزۀ نيازهای انساني و انگيزش ب، خلاصه1جدول 

 شناسي و رفتاری در حوزۀ انگیزشهای روان: خلاصة نظریه1جدول 

 خلاصه نظریه پردازنظریه ردیف

 (1938مورای) 1

 معرفي دو دسته از نيازهای اوليه و ثانويه)نيازهای واكنشي و نيازهای خودجوش(؛ -

 ؛(1938)مورای، ارائة فهرستي از نيازها -

 (1391اختياری، )توجه به نيازهای معنوی. -

 (1954لو، )مازمراتب نيازها شامل سطوح زيستي، ايمني، تعلق، احترام و خودشکوفايي.ارائة سلسه (1954مازلو) 2

 (1960گريگور، مک)های شخصيتي آنان.و قرار دادن افراد در اين دو دسته با توجه به نيازها و ويژگي Yو  Xارائة نظرية  (1960گريگور)مک 3

 (1391ي، زاده و زينعل)تركارائة سه دسته نياز به كسب موفقيت، نياز به تعلق و نياز به كسب قدرت. (1961لند)كلمک 4

 (1962كلتيون آلدرفر) 5
 بندی نيازهای انسان به نيازهای زيستي، تعلق و رشد؛دسته -

 (2012)كالتن، معرفي عوامل دروني مؤثر بر رفتار افراد. -

 (1996)گاول، معرفي نيازهای انسان در قالب عوامل بهداشتي و انگيزشي. (1967فردريک هرزبزرگ) 6

 (1970فرويد) 7
 تأكيد بر نيازهای زيستي؛ -

 (1397)بوريل و مورگان، بيان دو اصل لذت و واقعيت به منظور ارضای نيازها. -

 (1391 زاده و زينعلي،وابستگي.)ترك معرفي سه دسته نياز با عنوان نياز به استقلال، شايستگي و (1985دسي و رايان) 8

 (1986گلاسر) 9
حق  ه آزادی بيان و، نياز بقدرت گانة انسان، شامل نياز به بقا، نياز به تعلق، نياز به احترام وارائة نيازهای پنج

 (1986)گلاسر، انتخاب و نياز به تفريح و استراحت.

 (1386)شجاعي، شناختي و معنوی.نيازهای روانمعرفي فهرست  (1997ير)كوئينگ و وی 10

 (2002هالتمن و گلرمن ) 11
دهندۀ عزتّ ل شکلبيان چهار دسته نياز احساس برتری، مشاركت، احترام و پذيرش اجتماعي به عنوان عوام

 (1391زاده و زينعلي، )تركنفس و انگيزش افراد.

 (2010كنريک و همکاران) 12
ن، و همکارا نريک)كمراتب نيازهای مازلو.شناسي در سلسهاسي و روانشنشناسي، انسانارائة نيازهای زيست

2010) 

 (2010گراهام و همکاران) 13
 ارائة الگويي يکپارچه از نيازها برای تجقيقات تجربي آينده؛ -

 (2010)گراهام و همکاران، گيری نيازهای انساني.تأكيد بر نقش فرهنگ بر شکل -

 (2011تای و دينر) 14
 نقش جامعه در برانگيختن نيازهای انسان؛بيان  -

 (2011ر، )تای و دينتأثيرگذاری شرايط موجود در جامعه بر نيازهای اوليه، رواني و اجتماعي. -

 (2019كوپساو) 15

 مازلو؛ مراتب نيازهایای از نيازهای انسان به منظور منعطف كردن نظرية سلسلهارائة مدل دايره -

 ی قومي و نژادی؛در نظر گرفتن متغيرّها -

 )كوپساو،دشکوفايي.ترام و خوعلق، احتبندی اشتباه نيازهای مختلف انسان با عنوان نيازهای فيزيولوژيکي، ايمني، جلوگيری از دسته -

2019) 
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های نوان نيازر با عسری نيازهای برتدهد كه انسانها علاوه بر نيازهای مادی و زيستي، از يکنشان مي 1جدول 

به سبب  (1938)ورایو هنری م (1997)يربندی نيازهای كوئينگ و ویتوان به طبقهردارند. در اين ميان ميمعنوی برخو

دسته از نيازهای  فهرستي مشتمل بر سه (1997)يرتوجه به ابعاد مختلف نيازهای انساني اشاره كرد. كوئينگ و وی

 (2های آن را بيان داشتند.)جدول ترين زيرمؤلفهانساني با مهم

 (1386)شجاعي، یر: فهرست نیازهای کوئینگ و وی2جدول 

 دسته سوم: نیازهای مربوط به خدا دسته دوم: نیازهای مربوط به دیگران دسته اول: نیازهای مربوط به خود

 نياز به وجود اهداف در زندگي -

 نياز به حس سودمندی  -

 نياز به بينش و معرفت  -

 نياز به اميد  -

 ری در شرايط دشوارآونياز به تاب -

 نياز به خوشبختي  -

 نياز به محبت ديگران -

 نياز به بيان احساسات -

 نياز به خدمت به همنوعان -

 نياز به گذشت و بخشش -

 نياز به معاشرت  -

 نياز به تحمل جدايي دوستان -

 نياز به اعتقاد به وجود خداوند -

 نياز به درك محبت خداوند -

 د و همنوعاننياز به دعا در حق خو -

 نياز به عبادت -

نساني يازهای اتي از ننيازهای انسان را در دو دستة متفاوت از هم تفکيک كرد و به دنبال آن، فهرس (1938)مورای

لو منطبق مراتب مازلسلهای است كه با نيازهای زيستي سرا تهيه كرد و به چاپ رساند. دستة اول شامل نيازهای اوليه

گيرند. دستة دوم يرار مر؛ نيازهايي از قبيل خوراك، پوشاك، مسکن و مانند اينها در اين طبقه قاست. به عبارت ديگ

 شناختي دارند.ای است كه بيشتر جنبة رواننيز شامل نيازهای ثانويه

 . نظر برخي از مؤلفان مسلمان در مورد انگیزش و نیازهای اساسي انسان2

لفي در رابطه با انگيزش و نيازهای اساسي انسان ارائه شده كه بيانگر اهميت در ميان انديشمندان مسلمان، نظريات مخت

تر نيازهای انسان برای رشد و بالندگي وی در زندگي فردی و شناسي و ضرورت بررسي و شناخت دقيقانسان

 1، حاوی خلاصة نظر برخي از ايشان است.3اجتماعي است. جدول 

 

 

 

 

 

                                                 
سازد. در اينجا فقط . بديهي است دستيابي به نظر اندايشمندان مسلمان در اين باره، نيازمند بررسي جامعي است كه مقاله را از هدف اصلي خود دور مي1

 رت مقدمة بحث به برخي از موارد مهم و در دسترس آنها اشاره شده است.از باب نمونه و به صو
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 دهای اسلامي به نیازهای انسانها و رویکر: خلاصة نظریه3جدول 

 خلاصه نظریه پردازنظریه ردیف

 (1363ماحوزی) 1
رام، ميل به علق، احتهای تمعرفي دو دسته نياز مادی مانند فيزيولوژی و ايمني و نياز معنوی و روحاني شامل نياز

 (1385)محمدی و مزروعي، تعالي و ايثارگری.

 (1368زی، کارم شيرا)مهای معنوی.های مادی و انگيزهانگيزش و نيازهای انسان به دو دستة انگيزهبندی انواع طبقه (1368مکارم شيرازی) 2

 (1376مصباح يزدی ) 3
 معرفي انسان به عنوان موجودی مركّب از دو ساحت جسم و روح؛ -

 (1397)اميني و همکاران، بندی نيازهای انسان با توجه به ساحتهای دوگانة جسم و روح.دسته -

 (1392سلطاني، )انويه.های ثبندی نيازها بر اساس ابعاد مادی، معنوی، فطری، غير فطری، نيازهای اوليه و نيازطبقه (1378مطهری) 4

 (1380و 1386بخشي ) 5

 (1380بندی انواع نياز به دو دسته نيازهای اصلي و نيازهای روحي.)بخشي، تقسيم -

، زغ، نشوره، حض، ناز قرآن كريم شامل حاجت، حث، تحريض، اثار واژۀ مترادف با انگيزه و نياز 15معرفي  -

 (1386)بخشي، سائق، سبب، رغبت، ميل، اصغا، شهوت و شهوات، حاجه و فقر.

6 
آقاپيروز و 

 (1383همکاران)
 (1398، کاران)آقاپيروز و همارائة سه دسته نيازهای مادی، نيازهای معنوی و الهي و نيازهای تلفيقي.

 (1381صباغيان) 7
 ؛ی ثانويهيازهانبندی نيازهای انسان در قالب دو دسته نيازهای اوليه)روحي، جسمي و اجتماعي( و تقسيم-

 (1381ان، صباغيهای طبيعي، ايدئال و حيات معقول.)های مديريت در سه دسته انگيزهبيان انواع انگيزه -

 (1383نصر) 8

 ابت و تغييرناپذير.بيان نيازهای انسان با عنوان نيازهای حقيقي ث -

آميز، علم لمتي مساترين نيازهای انسان شامل نياز به ذات قدسي، معرفت مابعدالطبيعي، همزيستمعرفي مهم -

 (1383)نصر، مقدس و يکپارچگي شخصيت.

 (2011)آثر و همکاران، بندی نيازهای انسان در دو بعد مادی و معنوی.دسته (2011آثر و همکاران) 9

 (1394مقيمي ) 10
 ،ينيازهای مدن گرا، شامل چهار سطح نيازهای طبيعي،مراتب نيازهای انساني در سازمان آخرتارائة سلسله

 (1398)مقيمي، نيازهای عقلاني و نيازهای الهي.

11 
شکوری و 

 (1399همکاران)
 (1399مکاران، هری و )شکوبازنگری سلسله مراتب نيازهای مازلو با توجه به آيات قرآن كريم و جزاهای اخروی.

دون استناد به ب، نيازهای انسان (1363)، مانند ديدگاه ماحوزی3شده در جدول ارائه در برخي از رويکردهای

، (1377)زدیيصباح مستندات اسلامي، به صورت كوتاه و گذرا مطرح شده است. اما در متون ديگر، از جمله كتاب م

قش صوص نای انسان صورت گرفته و نکات قابل توجهي در خبندی مناسب و مفيدی از نيازها و گرايشهدسته

ست. اده شده ار شرح دی مادی و معنوی در رفتار و نيز نقش اختيار انسان در ارزش اخلاقي رفتاها و نيازهاانگيزه

 ناخت ابعادششود، اغلب مؤلفان مسلمان لازمة بررسي نيازهای انسان را مشاهده مي 3طور كه در جدول همان

های مادی نگيزهدانند. بر اين اساس اگر ديدگاه مادی بر نظريات انگيزش حاكم باشد، تنها به ااو مي وجودی

كم نگيزش حايات اشود؛ ولي چنانچه ديدگاه الهي بر نظرشود و به نيازهای معنوی توجه نميكاركنان نگريسته مي

صه در باب نقد . به طور خلا(1385مدی و مزروعي، )محشودباشد، به هر دو دستة نيازهای مادی و معنوی انسان توجه مي

 رد، ولي وجودكهای الهي، الهاماتي را دريافت توان در خصوص انگيزه، اگرچه مي3شده در جدول نظريات ارائه

ای نظر دعاهمص از يک بحث مستقل دربارۀ نيازهای انسان و تأثير آن بر انگيزش كاركنان در محيط كار و به خصو

يق هميت تحقمر، ااه، ضرورتي است كه كمتر در آثار انديشمندان مسلمان به آن توجه شده است. اين صحيفة سجادي

 سازد.حاضر را نمايان مي

 



 
 
 

 
194   زشيانگ یانسان به عنوان عامل درون یاساس یازهاين یبررس ... 

 و ابزار د( روش

را، شيوۀ اج ز نظرها، كيفي و اآوری دادهتحقيق حاضر از نظر هدف، بنيادی؛ از نظر نوع، كاربردی؛ از نظر جمع

رسي و يه، براين پژوهش، تمامي نيايشهای امام سجاد)ع( در دعاهای صحيفة سجادروش تحليل مضمون است. در 

 MAXQDAافزار نرم 18كلية عوامل اثرگذار بر نيازهای انساني به روش تحليل مضمون و با استفاده از نسخة 

 دهد.، خلاصة فرايند تحليل اين پژوهش را نشان مي3شناسايي و تحليل شده است. شکل 

 یند تحلیل مضمون در پژوهش حاضر: فرا4جدول 

 مرحلة اول: کدگذاری توصیفي

 گانة صحيفة سجاديه به طور كامل بررسي شد. 54تمام نيايشهای  -

 های مربوطه شناسايي شد.گزاره -

 گذاری شد.معنا علامتكلمات تکراری و هم -

 با بررسي مجدد نيايشها، كدهای توصيفي استخراج شد. -

 ی تفسیریمرحلة دوم: کدگذار

 بندی شدند و كدهای تفسيری را ايجاد كردند.تمامي كدهای توصيفي با توجه به شباهتها و تفاوتها دسته

 ایمرحلة سوم: کدگذاری رابطه

 شده ترسيم شد.شبکة مضامين استخراج

، در شده در اين مرحلهكد توصيفي استخراج شد. كدهای استخراج 402با انجام تحليل مضمون، در مجموع 

ای از كدهای لاصه، خ5ای شناسايي شد. در جدول بندی و با بررسي نهايي، سه كد رابطهكد تفسيری دسته 18قالب 

شده نمايش داده شده ای شناسايي، كدهای تفسيری و رابطه6شده و در جدول ای استخراجتوصيفي، تفسيری و رابطه

 است.

 شدهای استخراجرابطه ای از کدهای توصیفي، تفسیری و: خلاصه5جدول 

 ایکد رابطه کد تفسیری کد توصیفي ردیف

1 
بر  ار ودپس بر محمد و خاندانش درود بفرست و آنچه بر من آرزوست بر من ارزاني 

 (.12، بند 37هدايت من بيفزای تا توفيق عملم نصيب گردد )نيايش 
 نياز معنوی نياز به هدايت

2 
خشای ا بببخشايش خود از او دريغ نداری، پس مر ... بنده تو، هرچه بدكردار بود،

 (.8، بند 32)نيايش 
 نياز معنوی نياز به بخشش و آمرزش

 نياز معنوی نياز به بخشش و آمرزش (.11، بند 32... خدايا مرا بيامرز كه تو بهترين آمرزندگاني )نيايش  3

4 
ه تو و. و باای ها و فريبههای شيطان رجيم و كيدبريم از وسوسهبارخدايا، به تو پناه مي

 (.1، بند17ايش های او و دامهای او )نيبريم از دل بستن به تمناهای او و وعدهپناه مي

نياز به ايمني جويي از شر 

 شيطان
 نياز معنوی

5 
نيايش )کنم نخدايا مرا به راه شايسته هدايت راه بنمای و چنان كن كه راه ديگرگون 

 (.5، بند20
 از معنویني نياز به هدايت

6 
مش ر كرحمد و سپاسي آنچنان كه ما را از آتش دردناك خداوندی برهاند و در جوا

 (.10، بند 1بنشاند )نيايش 

نياز به ايمني جويي از 

 عذاب الهي
 نياز معنوی

7 
های زیحمد خداوندی را كه سيرتها و صورتهای پسنديده را برای ما برگزيد و رو

 (.12، بند 1اشت )نيايش خوش و نيکو را به ما ارزاني د
 نياز مادی نياز به رزق و روزی

 نياز مادی نياز به باران (.4ند ، ب36ای خداوند، باران بفرست و خشکي از زمينهای تشنه ما ببر )نيايش  8
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9 
كنم  رستشپبارخدايا، درود بفرست بر محمد و خاندانش و مرا تندرستي ده كه تو را 

 (.27، بند 20)نيايش 
 نياز مادی سلامتي نياز به

10 

 رآن برقای و در ای را كه در وحي خود بر پيامبر بدان تصريح كردهخداوندا، آن وعده

ای دهمشغولي ما به رزقي كه خود آن را تکفل كرای سبب قطع دلآن سوگند خورده

 (.3، بند 29قرار ده )نيايش 

 نياز مادی نيا ز به رزق و روزی

11 
ن مته و طلبم: ... اگر خطاكاری از من عذری خواسپوزش ميبارخدايا از درگاه تو 

 (.1، بند 38عذرش نپذيرفته باشم )نيايش
پوشي نياز به بخشش و چشم

 از خطای ديگران
 نياز معنوی

12 

ش و بپو بارخدايا درود بفرست بر محمد و خاندان او و جامه عافيت خويش برتن من

رامي ود گيت خود جای ده و به عافيت خمرا در عافيت خود فروپوشان و در حصار عاف

ن مبه  نياز فرمای و عافيت خود به من بخش و عافيت خوددار و به عافيت خود بي

 ن من وميا ارزاني دار و عافيت خود برای من بگستران و عافيت خود درخور من گردان

 (.1، بند23عافيت خود در دنيا و آخرت جدايي ميفکن )نيايش

 معنوی نياز نياز به عافيت

 نياز معنوی نياز به عبادت (3، بند 17بارخدايا، ما را نيروی عبادت ده و بدان شيطان را از ما بران )نيايش  13

14 

طا ه من عبهان ای و در اين جای خداوند، ... آنچه را از خواسته دنيوی نصيب من ساخته

و  خود مقام قربای ساز برای رسيدن به آستان عز خود و پيوستن به ای وسيلهكرده

 (.4، بند 30دست يافتن من به بهشت جاويد خود )نيايش 

 نياز الهي اعتقاد به آخرت

15 

ي نادان وهای گمراهي ای كه در پرتو آن از تاريکيبارخدايا، قرآن را نوری قرار داده

ه كبرهيم و شفايي برای هر كه از سر تصديق بر آن گوش نهد و ترازوی عدلي 

يست منحرف نشود و چراغ هدايتي كه فروغ برهانش را خاموشي ن اش از حقزبانه

 (.3، بند42)نيايش 

 نياز معنوی نياز به هدايت

16 
ا كن گوي ای خداوند، زبانم را به حمد خود و شکر خود و ذكر خود و ثنای نيک خود

 (.4، بند 23های دلم را در برابر مقاصد دين خود بگشای )نيايش و دريچه
 نياز معنوی در پيشگاه خدانياز به دعا 

17 
ست ي نيگيرم ... كه تو خدای يکتايي و جز تو خدايبارخدايا تو را به شهادت مي

 (.10، بند 6)نيايش 
 نياز الهي اعتقاد به توحيد

 ای استخراج شده، کدهای تفسیری و رابطه6جدول 

 ایکد رابطه کد تفسیری ایکد رابطه کد تفسیری

 نيازهای مادی نياز به باران نيازهای معنوی اه خدانياز به دعا در پيشگ

 نيازهای مادی نياز به سلامتي و تندرستي نيازهای معنوی نياز به عبادت

 نيازهای معنوی نياز به هدايت نيازهای معنوی پوشي از خطای ديگراننياز به بخشش و چشم

 نيازهای معنوی از عذاب الهي نياز به ايمني جويي نيازهای معنوی نياز به معاشرت با ديگران 

 نيازهای معنوی نياز به عافيت نيازهای معنوی نياز به خدمت به ديگران

 نيازهای معنوی اننياز به پناه بردن به خداوند از شر شيط نيازهای مادی نياز به رزق و روزی

 نيازهای معنوی نياز بخشش و آمرزش نيازهای معنوی نياز به كمال جويي

 نيازهای معنوی نياز به ايمان به خدا نيازهای الهي آخرت اعتقاد به

 نيازهای معنوی نياز به توبه نيازهای الهي اعتقاد به توحيد

 1الب شکل در ق ای، شبکة مضامينشده و ارتباط آنها با كدهای رابطهبه منظور تفهيم بهتر كدهای استخراج

 ترسيم شده است.
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 ای انساني در صحیفة سجادیه: شبکة مضامین الگوی نیازه1شکل 

 

 های پژوهشهـ( یافته

بندی بقهپردازان برای طگونه كه پيش از اين مطرح شد، رويکردهای نظری مختلفي توسط محققان و نظريههمان

ی انسان زهای مادا نيانيازهای انساني ارائه شده است. بسياری از محققان علوم رفتاری، محور اصلي تحقيقات خود ر

ای ديگر از ، دستهمادی واند. برخي ديگر، علاوه بر نيازهای زيستي بندی آنها پرداختهده و به تبيين و دستهقرار دا

ارند كه ي برخوردهای خاصنيازها را با عنوان نيازهای معنوی بيان كرده و معتقدند نيازهای معنوی انسان از ويژگي

 شوند.داف والاتر ميمنجر به برانگيختن انسان و تلاش برای دستيابي به اه

صحيفة  جاد)ع( درمام سدر اين مقاله، در مجموع دو بعد با عنوان سطوح نيازهای اساسي انسان از منظر دعاهای ا

ای از نيازهای ستهدنوان عسجاديه، شامل نيازهای مادی و نيازهای معنوی شناسايي شد. در اين ميان، نيازهای الهي به 

امل شتين سطح د. نخسساير نيازهای اين طبقه قرار دارند، به صورت مجزا بررسي شدنمعنوی كه در سطح بالاتری از 

ازهای معنوی دوم، ني ر سطحدنيازهايي از قبيل نياز به رزق و روزی، نياز به سلامتي و تندرستي و نياز به باران است. 

هايي از كه نياز دارد ای الهي تعلقبندی شدند و در نهايت، آخرين و بالاترين سطح به نيازهانسان شناسايي و دسته

ها در قالب از نياز دسته گيرند. اگر چه اينقبيل اعتقاد به آخرت و اعتقاد به توحيد در اين دسته از نيازها جای مي

مضامين  ساير اند، اما به دليل اهميت و ماهيت برتری آنها نسبت بهنيازهای معنوی انسان نيز قابل توصيف

 های ديگر قرار داده شده است.ای مجزا و بالاتر از طبقهقهشده، در طبشناسايي
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د هي را مورو ال توان گفت امام سجاد)ع( در دعاهای خود همواره نيازهای مختلف مادی، معنویدر نهايت، مي

ر واستاخمؤمنان  ديگر توجه قرار داده و از درگاه خداوند عزوّجلّ تحقق اين نيازها را هم در حق خود و هم در حق

 اند.شده

 

 گیریو( نتیجه

ه حق از درگا نياز شده، چنين به دست آمد كه دعا در فرهنگ اسلامي برای بيان خواسته وبا توجه به مطالب بيان

ه، فة سجادير صحيدای برخوردار است؛ وجود دعاهای متعدد برای موقعيتهای زماني مختلف تعالي، از جايگاه ويژه

ر به ز پروردگاهای خود را ابا زبان دعا كه نمود عشق، نياز و آگاهي است، خواستهشاهدی بر اين مدعاست. انسان 

بان دعا با ز كه امام سجاد)ع( در تنهايي و سکوت با خداوند سخن گفت وكند. همچنانای دلنشين طلب ميگونه

فراد را اشهای پرسافقهای مختلفي را به روی خواننده گشود. در دعاهای امام سجاد)ع( پاسخ كامل بسياری از 

نظر منسان از اساسي توان يافت؛ از جمله چيستي نيازهای اساسي انسان. بنابر اين، با هدف شناسايي نيازهای امي

 يان شد ونون بدعاهای صحيفة سجاديه، به بررسي دعاهای اين كتاب ارزشمند پرداخته شد. بر مبنای آنچه تاك

عنوی طرتي الهي و مشود، انسان موجوديتي فراتر از بعد مادی و فه مينيز مشاهد 3و  1گونه كه در جدولهای همان

وی نيز زهای معنه نيابدارد. بنابر اين، در مطالعات مديريت و به خصوص مطالعات اسلامي، افزون بر نيازهای مادی 

ة تاب صحيفك ( درشود. به همين منظور، در اين مقاله تلاش شد تا با بررسي كامل دعاهای امام سجاد)عتوجه مي

 .شوند، ارائه شودبندی جامعي از نيازهای اساسي انسان كه موجب انگيزش فرد ميسجاديه، تقسيم

ب دعا از ر قالهای امام سجاد)ع( را كه دنتايج به دست آمده از اين تحقيق، حاكي از آن است كه خواسته

ای از ستهدا كه بندی كرد؛ اما از آنجبقهتوان در دو دستة مادی و معنوی طشود، ميخداوند متعال درخواست مي

ادی، مسه سطح  ني بهنيازهای معنوی در سطح بالاتری از ساير نيازها قرار دارند، در پژوهش حاضر، نيازهای انسا

و  ه سلامتيياز بنمعنوی و الهي تفکيک شد. در سطح اول نيازها، نيازهای مادی از قبيل نياز به رزق و روزی، 

از ني نياز به عبادت، ،خدا به انايم هبه باران قرار دارند. در سطح دوم، نيازهايي مانند نياز به توبه، نياز ب تندرستي و نياز

نياز به  جويي از شر شيطان،الهي، نياز به ايمني عذاب از جوييايمني نياز به عافيت، نياز به آمرزش، و به بخشش

يگران، د خطای از پوشيچشم و بخشش به جويي، نيازبه كمال خدمت به ديگران، نياز به معاشرت با ديگران، نياز

گيرند و در نهايت، مي قرار نياز به دعا در پيشگاه خدا در حق خود و ديگران و نياز به هدايت با عنوان نيازهای معنوی

 شود.سطح آخر با نيازهای الهي شامل اعتقاد به توحيد و اعتقاد به آخرت نشان داده مي

شده در دعاهای صحيفة سجاديه، در زندگي روزانه و همچنين در محيط كار، سي شناسايينيازهای اسا

كاربردهای فراواني دارد. به بيان ساده؛ با شناخت كافي از نيازها و خصوصيات فردی كاركنان در محيط كار، 

خواهد داشت. انگيزش های منابع انساني تضمين شده و تحقق اهداف سازمان را به دنبال اثربخشي تمام زيرسيستم

ها و نيازهای آنهاست؛ بنابر اين، درك صحيح از نياز اصلي كارمند در سطح كاركنان در گرو برآورده شدن خواسته
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مادی، معنوی و الهي حائز اهميت است. همچنين در نظام پاداش، ايجاد تناسب ميان نيازها و پاداشهای تخصيص 

های كاركنان را نمايان ي است و اين امر، خود ضرورت شناخت خواستهشده، معيار و ملاك مهمي در اثربخشداده

 سازد.مي

 پیشنهادها

پيشنهاد  رده است،ر گستاز آنجا كه نيازهای انساني بسيار متنوع و پيچيده و دامنة بحث در صحيفة سجاديه نيز بسيا

يه يفة سجادای صحن از منظر دعاهشود مطالعات و پژوهشهای گوناگوني در زمينة شناسايي نيازهای اساسي انسامي

 م آورد.را فراه واحد انجام پذيرد و با ارائة برداشتهای مختلف پژوهشگران از يک موضوع واحد، امکان ايجاد مدلي

كنندۀ آن ل تضعيفعوام در اين پژوهش، عوامل و ابعاد مؤثر بر نيازهای مادی، معنوی و الهي ارائه شده، ولي به

ی ز نيازهااكنندۀ هر يک شود پژوهشگران به تحقيق در زمينة عوامل سلبي و تضعيفهاد مياشاره نشده است؛ پيشن

 شده اقدام كنند.شناسايي
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 منابع

 (. تهران: دفتر نشر فرهنگ اسلامي.1387. ترجمة عبدالمحمد آيتي)سجادیه صحيفة -

. قم: سلاممدیریت در ا(. 1398نژاد)، علي؛ ابوطالب خدمتي، عباس شفيعي و سيد محمود بهشتيآقاپيروز -

 پژوهشگاه حوزه و دانشگاه.

سي رابطة برر»(. 1393وردی و سيد محمدباقر جعفری)شعار، سيدمجيد؛ حميدرضا ايراني، مهدی گل احدی -

معنویت در محیط کار از دیدگاه میلیمن و درگیر شدن در کار)مورد مطالعه: سازمان جهادکشاورزی 

 .41-61: 1سال دوازدهم، ش ، مديريت فرهنگ اسلامي. «استان قم(

. «عماریم بر آنها تأثیر و شناسيروان در انسان نیاز و خواست مفهومهای بررسي»(. 1391، مريم)اختياری -

 .31-46: 57، ش هنر و معماری

از دیدگاه  عوامل و الگوی انگیزش»(. 1397؛ ابوالقاسم بشيری و رحيم ناروئي نصرتي)محمدحسيناميني،  -

 .21-38: 2، سال يازدهم، ش شناسي دينروان. «شناختيروان -دی: نگاهي تحلیليالله مصباح یزآیت

 .56-71: 50، ش مجله معرفت. «مباني انگیزش از دیدگاه اسلام»(. 1386)اكبربخشي، علي -

ید بر شیعي با تأک -فرهنگي دعا در فرهنگ اسلامي -الگوی ارتباطي»(. 1393و كاظم موذن) حسنبشير،  -

 .39-70: 2، سال بيست و يکم، ش دين و ارتباطات. «دیهادعیة صحیفة سجا

. ترجمه شناختي و تجزیه و تحلیل سازمانهای کلان جامعهنظریه(. 1397، گيبسون و كارت مورگان)بوريل -

 محمدتقي نوروزی. تهران: سمت.

زش: به ای رویکردهای غربي و اسلامي به انگیبررسي مقایسه»(. 1391زاده، جعفر و فاطمه زينعلي)ترك -

 .7-30: 2، سال اول، ش اسلام و مديريت. «سوی توسعة دانش بومي

ر بنقش معنویت و سلامت معنوی »(. 1392زاده)پور و اسماعيل موسيفر، نرجس؛ محدثه محسنحشمتي -

ال س، زواركميته تحقيقات دانشجويي دانشگاه علوم پزشکي و خدمات بهداشتي درماني سب. «کیفیت زندگي

 .14-20: 2هجدهم، ش 

غي. . ترجمة سيد صدرالدين بلامتن کامل صحیفة سجادیه(. 1387، حسن و سيد محمد مشکوه)حيدرعلي -

 تهران: كتاب روشن.

ارائة  وهای متعارف انگیزش در سازمان تحلیلي دربارۀ نظریه»(. 1398اصغر و محمد جوادی)، عليخندان -

-81: 1، سال سيزدهم، ش مديريت راهبردی انديشة. «های شهید مطهریالگوی جایگزین مبتني بر اندیشه

53. 

 ان: فقيه.. تهرترجمه و شرح صحیفة کاملة سجادیه(. 1384الاسلام اصفهاني)، طاهر و علينقي فيضخوشنويس -

نامه كارشناسي . پايانهای قرآني، نیازهای انسان در صحیفة سجادیهمایهبن(. 1394نسب، فاطمه)دانشي -

 ث. دانشگاه قرآن و حديث.ارشد، رشتة علوم قرآن و حدي

 . تهران: دانشگاه تهران.لغتنامه(. 1377اكبر)دهخدا، علي -
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 . ترجمة مهدی زارع. تهران: نص.رفتار سازماني(. 1397رابينز، استيفن و تيموتي جاج) -

 . تهران: سمت.مباني مدیریت رفتار سازماني(. 1390رضائيان، علي) -

ادبيات . «ها و مصداقهای پایداری در صحیفة سجادیهمایهبن»(. 1394وند، تورج و فريبا اكبرزاده)زيني -
 .115-134: 13، سال هفتم، ش پايداری

 .44-71: 15، سال ششم، ش راه تربيت. «شناسي دعاآثار تربیتي و روان»(. 1390نيا، محمد)سبحاني -

: مركز صفهان. ترجمة حامد ناجي اصفهاني. اشرح صحیفة سجادیه(. 1391سبزواری، ميرزا محمدابراهيم) -

 ای خوزه علميه اصفهان.تحقيقات رايانه

ای پژوهشه. «بینامتني قرآن کریم با صحیفة سجادیه»(. 1395نيا، محمدرضا و زهرا محققيان)ستوده -
 .21-36: 1، سال پنجم، ش شناختي قرآنزبان

ری بر برت درآمدی بر شناسایي نیازهای انسان از دیدگاه قرآن با تأکید»(. 1392سلطاني، محمدرضا) -

 .9-43: 1، سال بيست ويکم، ش مديريت اسلامي. «مراتب نیازهانیازهای معنوی در سلسه

مراتب نیازهای نظریه نیازهای معنوی از دیدگاه اسلام و تناظر آن با سلسله»(. 1386شجاعي، محمدصادق) -

 .87-116: 1، سال اول، ش شناسيمطالعات اسلام و روان. «مازلو

ا مدل بازنگری هرم مازلو در مقایسه ب»(. 1399اكبری و رحيمه شمشيری)طمه حاجيشکوری، مجتبي؛ فا -

هم، ، سال هفدتحقيقات علوم قرآن و حديث. «شناسي جزاهای اخرویقرآني نیازهای انساني براساس گونه

 .65-106: 2ش 

، صيرتب. «سلامبررسي کارایي و اثربخشي با تکیه بر عوامل انگیزش از دیدگاه ا»(. 1381صباغيان، علي) -

 .93-77: 28-29ش 

آستان قدس  . ترجمة رضا عطايي. مشهد: بنياد پژوهشهای اسلاميمجموعة ورام(. 1385ورام، مسعود) عيسي -

 رضوی.

بررسي »(. 1393، نرگس؛ نرگس شفارودی، سيد عليرضا درخشان راد، محبوبه قمری و عصمت قمری)قمری -

 دوم، ، دورۀطب توانبخشي. «ۀ انگیزش در حرفة کاردرمانينیازهای انگیزشي و ارتباط آن با توان بالقو

 .62-72: 4ش 

 . تهران: دارالفکر.علي)ع( و آیین رهبری(. 1363، مهدی)ماحوزی -

 . ترجمه علي دواني. تهران: دارالکتب اسلاميه.بحارالانوار(. 1373مجلسي، محمدباقر) -

ر سلامي پیرامون انگیزش از منظتحلیل متون مدیریت ا»(. 1385محمدی، ابوالفضل؛ حسين مزروعي) -

 .121-172: 65، ش مجله علوم انساني)مديريت(. «اسلام

. تحقيق سيد ریاض السالکین في شرح صحیفه سید الساجدین)ص((. 1395مدني شيرازی، سيدعلي خان) -

 محسن حسيني امين.  قم: نشر اسلامي.

 . تهران: دارالفکر.اخلاق در قرآن(. 1377مصباح يزدی، محمدتقي) -
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