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مقدمه
يكي �" مؤثرترين �قد�ما3 پيشگير�نه فعا2، تعامل پليس با بخش قابل ملاحظه �# �" جو�نا� � نوجو�نا� كشو� 
�� نها� مد�سه مي باشد. "ير� هم �كنو� چندين ميليو� نفر �" سرمايه �نساني كشو� به عنو�� ��نش 8مو" �� 
مقاطع مختلف �� مد��� كشو� �� حا2 فر�گير# علم � ��نش مي باشند. نها� مد�سه نيز يكي �" مهم ترين 
نها�ها# تعليم، 8مو"F، پر��F � تربيت جو�نا�، به عنو�� سرمايه ها# 8يند كشو� �ست. بنابر�ين حضو� 
برنامه �يز# شد، قانو� مند، كا�شناسي شد � سا"ماندهي شد توسط �فسر�� مستعد � پر��F يافته بر�# 
�ين �مر خطير، به منظو� تعليم، 8گا سا"#، 8مو"F، همكا�# مستمر � محبت 8ميز � صا�قانه به منظو� 
تحقق پيشگير# �" جر�يم، تحو2 بز�گي �� توسعه �جتماعي � فرهنگي كشو� محسوN مي شو�. به نظر 
مي �سد با توجه به �قد�ما3 مؤثر �خير پليس � ��كنش � �ظها��3 مثبت بخش قابل ملاحظه �# �" مر�	 به 
�يژ �ستا��� � فرهيختگا� كشو�، ظرفيت قابل قبولي بر�# پاسخ به چنين نيا"# �� جامعه بيش �" پيش 
فر�هم شد باشد. �� همين ��تباX برخي �" �ستا��� حقوW � جر	 شناسي معتقدند: پليس يا لا�قل ��حد# �" 
پليس علا� بر �ظيفه �# كه به عنو�� ضابط قضايي ���� مي تو�ند قبل �" �قوY جر	 نيز مد�خله � �قد�	 كند. 
چو� پليس علي �لاصو2 � به طو� سنتي بعد �" �قوY جر	 ���� عمل مي شو� �لي �" پليس ����# � پليس 
غيرضابط (پليس �جتماعي) مي تو�� توقع ��شت كه قبل �" �قوY جر	 �قد�ماتي به �قتضا# شر�يط �جتماعي 
� فرهنگي �نجا	 �هد تا جر	 � �نحر�e به �قوY نپيوند� (نجفي �برند�با�#، فر���ين- ���يبهشت 1379). 
�ين تحقيق �� پي 8� �ست كه با تعامل بين پليس � مد��� با ��يكر� 8گا سا"# به كاهش جر�يم كمك 

نمايد � �� پيشگير# �" 8� موثر ��قع گر��.
��يكر� جديد پليس:  �" �هه 1980 ميلا�# به بعد �� �لگو بر�# �نجا	 �مو�پليسي مطرg گر�يد:

1- �جر�# �مو�پليسي مبتني برحل مسئله1 كه با فر�يند تحليلي با جر	 مقابله مي كند. �� �ين �لگو جر	 نشانه 
با�" مشكلا3 "يربنايي تلقي مي شو� � مشكلا3 جو�مع خاk، تحليل � ��هكا�ها# مؤثر �� حل 8نها  

به كا� بسته مي شو�.              
2- �جر�# �مو�پليسي جامعه محو�، كه به ��سطه �يجا� ���بط مؤثر بين جامعه � پليس �" طريق همكا�# 
� مشا�كت �جتماعي بر�# حل مشكلا3 مربوX به جر	 � جنايت �نجا	 مي شو� � حو2 محو�ها# "ير 

:(12 k ،1385 ،�تكينسو�) مي گير� 	نجا�
�لف– همكا�o بين پليس � شهر�ند�� بر�# ���� پاسخ متقابل به مشكلا3 �طر�فيا�؛

N-  شهر�ند به عنو�� با"�# عمل[كنند بر�# پليس]؛
t-   تخصص مامو��� [پليس �� �ين ��يكر�]؛

�-   توجه به عو�مل �يجا� جر	 � بي نظمي؛
g-   �ستفا� �" ��هكا�ها# مختلف � مؤثر [�� �ين تعامل]؛

�-   تمركز"��يى خدما3 پليسي؛
"-   �فز�يش �قتد�� � مسئوليت ها# مامو��� پليس.

نظريه هايي كه ��جع به پليس � سا"ما� ها# پليسي �� �نيا �جو� ���� منجر به ���ئه �� نظريه تاكنو� 
گر�يد �ست: �جر�# �مو�پليسيِ تهديدمحو� � �جر�# �مو�پليسيِ جامعه محو�. تهديدمحو�# به مدلي �" 
 � ��شته   �شا� پليسي  سا"ما� ها#  تكوين  متقد	   ����� به  "ماني  �" جهت  كه  �شا� مي كند  �مو�پليسي 
نقصا� � نا�سايي ها# موجو� �� 8� مد2 يا ��يكر� منجر به فر���# به مدلي �ست كه �" 8� با عنو�� جامعه 

1  Police-oriented Policing(POP)
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.(6k ،1383 ،#عبد)محو�# يا� مي نمايند
پليس تهديدمحو�: برخي �" �يژگي ها# پليسِ تهديدمحو� عبا�تند �":

1- بي توجهي به مشا�كت مر�" �� تامين �منيت: طبق مد2 تهديدمحو�، پليس تنها سا"ما� متولي �منيت 
عمومي �ست � �ين �ظيفه �� بد�� مشا�كت مر�	 � به تنهايي بر ��F مي كشد.

2- �منيت قابل ��گذ��) نيست: طبق مد2 فوW � بر �سا� بند پيشين هيچ بخشي �" �منيت قابل ��گذ��# 
به مر�	 � تشكل ها � نها�ها# �يگر نمي باشد. 

3- �منيت سخت �فز��) �ست: �� �ين مد2 �منيت صرفا ْ بعد فيزيكي � سخت �فز��# ��شته � قد�3 پليس 
 Yتخصصي � سلسله �منيتي نهفته �ست. �� �ين مد2 پليس نيا"# به مشر� �قتد�� ظاهر# � تو�� ��

بو�� �قتد�� � مقبوليت مر�مي نمي بيند.
4- �منيت ��لا � بالذ�; �9 8
 حكومت � يا طبقه �يژ� �) �ست: �� �ين مد2 �منيت حق همگا� نيست � 
عموميت ند���. �گر هست �� يك سلسله مر�تب تامين مي گر��. به �ين معنا �منيت �� مرحله ��2 � 

بالذ�3 حق حكومت � طبقه حاكم �ست � �� كنا� �منيت حكومت، �منيت عمومي نيز تامين مي شو�.
�� �ين مد2 تما	 تلاF پليس به پيگير#،  5- تقد" مقابله � ��كنشي عمل كر�
 پليس بر پيشگير): 
به  منجر   �يدگا �ست. همين  تعد�� كشفيا3   �� پليس  قو3  معطوe مي شو�.  � كشف جر	  تعقيب 
�هيافتي �� كا� پليس مي شو� كه �" 8� به شيو ��كنشي يا� مي شو�. �� �ين شيو جر	 �تفاW مي �فتد 

� كا� پليس پيگير# � كشف 8� �ست.
مطالعا3 �نجا	 شد �� �غلب كشو� ها نشا� ��� �ست كه بد�� مشا�كت مر�	، شيو ها# تامين �منيت عمومي 
نظير ��كنش سريع به گز��F ها# تلفني، تلاF بر�# شناسايي �ستگير# مهاجما� � حضو� مامو��� گشتي سنتي، 
بر�# �فز�يش �منيت عيني � كاهش تر� شهر�ند�� �" جر	 كافي نبو�  � بر �ين با��ند كه ��� �عتقا� به �ين مسئله 
كه هرچند تعد�� پليس � سرعت عمل 8نها بيشتر باشد معضل جر	 � تر� �" 8� حل خو�هد شد به سر 8مد  � جا# 

 �ست كه �� 8� تشريك مساعي بين مر�	 � پليس �فز�يش يافته �ست.  ��� #� خو� �� به ���
�� قر� 19 ميلا�# پليس با ��يكر�تهديدمحو�# �� مقابله با جر�يم � قانو� شكني � �ستقر�� نظم � 
�منيت �جتماعي � �يجا� جامعه �# �من ناتو�� ماند � با تغيير نگرF تقريبا �� كليه جو�مع بر�# جلوگير# �" 
توسعه جر	 � پذيرF هنجا�ها � نر	 �جتماعي جامعه بهترين شيو، 8مو"F � �طلاY �ساني به مر�	 جامعه 
� مشا�كت 8نها �� تامين �منيت بو�، شكست � ناكا�8مد# نگا سخت �فز��# به �منيت منجر به �يجا� پليسِ 

.(17 k ،1383 ،#عبد)جامعه محو� � يا پليس �جتماعي يا مشا�كت گر� شد
پليس جامعه محو�: برخلاe نظر عمومى، پليس �� �ين ��يكر� قاطعانه تر �" شيو سنتي با جر�يم � 
مجرما� برخو�� مي كند � به مبا�" مي پر��"�. �� �ين ��يكر� به معنا# نفي � �نكا� مقابله با مجرما� نيست. 
 � �بسيا�# �" �فر�� كه به تبيين پليس �جتماعي � يا جامعه محو�# � �مو�پليسي پر��خته �ند �" غيرملمو
مبهم بو�� �ين نظريه سخن گفته �ند � 8� �� به �ليل �ينكه حد�� مشخصي ند��� يك �صطلاg غيرقابل 

تعريف ��نسته �ند.
پس �" ناكا�8مد# � شكست پليسِ تهديدمحو� به �ليل نگا سخت �فز��# به �منيت منجر به فر���# 
�" ����� � مد2 تهديدمحو� به طليعه ��يكر�پليسِ جامعه محو� يا مشا�كت گر� گر�يد � فريدمن(1383، 
46k) �" جمله كساني �ست كه تعريف نسبتا جامعي �� �" پليس جامعه محو� ���ئه ��� �ست:«پليس جامعه 
 �محو� عبا�3 �ست �": ��هبر� � خط مشي، با هدe �ست يابي به كنتر2 مؤثر كا�8مد جر�يم، كاهش تر
�" جنايت[جر	]، توسعه كيفيت "ندگي، گسترF خدما3 پليس � مشر�عيت كا� پليس �" طريق تكيه به نا	 
جامعه كه ��صد� تغيير شر�يط جر	 خيز هستند. �ين �مر مستلز	 مسئوليت پذير# بيشتر پليس سهيم شد� 
فعا2 تر � بيشتر جامعه �� فر�يندتصميم گير# � توجه بيشتر به حقوW � 8"��# ها# مر�	 �ست.» تعريف 




	، تابستا� 1386 �174 � �فصلنامه مطالعا( مديريت �نتظامي / سا� �
	، شما

�يگر# �"  عبد#(k ،1383 19) �جو� ����:«جامعه محو�# �� �مو�پليسي، فلسفه � ��هبر�# �ست كه به 
مشا�كت فعا2 شهر�ند�� با پليس بر�# كاهش تر� �" جر	، حل مشكلا3 مربوX به جر�يم � جلوگير# 
�" �قوY 8� � �فز�يش نظم �جتماعي � �منيت عمومي با تاكيد بر حفظ حقوW � كر�مت �نساني � مشر�عيت 

�قد�	 پليس نظر ����.» 
�" �يژگي � نكا3 برجسته تعا�يف به عمل 8مد  �� موضوY �ساسي مو�� توجه قر�� مي گير�. يكي 
همكا�# پليس � جامعه �� كاهش جر�يم � �يگر# حركت � عبو� �" شيو سنتي � ��كنشي � مبتني بر 
�ينكه هر  به  �عتقا�   �" طرe �يگر ��� �ست.  بر حل مسئله  مبتني  فعا2   # به سو# شيو �قوY حا�ثه، 
 � چه تعد�� پليس � سرعت عمل 8نها بيشتر باشد تر� �" جر	 � معضل 8� حل مي شو� به پايا� �سيد
جا# خو� �� به ��� �# جديد كه هما� تشريك مساعي بين مر�	 � پليس ��� �ست. جايگزين نمو�� 
 �ين �نقلاN فكر# � �نديشه �# � تبديل 8� به با"�هي �� عمل � سياست نيا"مند تلاF عظيم � گستر�
سا"ما� ها# پليسي � تغيير � تحو2 ساختا�# �� 8نها �ست � �ينكه چگونه پليس بتو�ند �ين �نقلاN �� به 
مرحله عملي پذيرF عمومي، سياست ها � برنامه ها# با هدe تبديل كند، بز�گ ترين مسئوليت �ست كه 

بر ��F مسئولا� پليس مي باشد.
�بعا� � �صو2 كا�پليسي با مشا�كت جامعه: جامعه محو�# �مو�پليسى ����# �بعا� متنوعي �ست: فلسفي، 

��هبر�#، تاكتيكي، � سا"ماني.
1- بعد فلسفي: نوY نگا پليس به �نسا�، جامعه � مسايلي نظير �منيت �ست. �� �ين �يدگا مر�	 
�منيت  برخو����ند.  �نساني   Wحقو �  #��"8  "�  �  بو� 8بر�   � مالي  �منيت جاني،  ��شتن  بر�#  صاحب حق 
مخصوk طبقه خاصي نيست � �ستگا پليس صرفا بر�# �منيت طبقه �يژ � قد�تمند�� به كا� نمي ���.
 � ��شت  ��يكر�تهديدمحو�#  كه  طاغو3  پليس  �ستگا ها#   eهد�� تفا�3  �هبر#  معظم  مقا	 
سا"ما� ها# متولي �منيت �� نظا	 جمهو�# �سلامي �� كه ��يكر�جامعه محو�# بر 8� حاكم �ست چنين 

 :(134k ،1383 ،عقيدتى سياسى ناجا �سا"ما) مي ���ند �بيا
�سا� نير
$ �نتظامي �	 �
	�� 	ژيم غيرمر�مي 
 طاغوتي، بر�$ حفظ �منيت طبقا1 
يژ6 بو�، بقيه 
مر�[ هر چه بر سرشا� �مد، بيايد، مهم نيست. من �	 هما� �ما� 	ژيم گذشته، �	 مناطق مر�$ 
كشو	 به صو	1 تبعيد �ندگي مي كر�[ 
 مي �يد[ كه 
ضع �� چگونه بو�. �منيت عبا	1 بو� �� �منيت 
خو�نين، بز	گا� 
 سرمايه ��	�� منطقه، �يگر�� حقي �� �منيت ند�شتند. به همين لحاl �گر �	 مناطق 

	 �ست ها، ��[ متنفذ$، نوكر�� 
 كا	گر�� 
 �ير�ستا� خو	 	� مي ��، � 	� eبه خصو 	مختلف كشو

 فر�ندشا� 	� سلب مي كر�  �� 
مي كشت، حبس مي كر� �� �ندگي 
 هستي مي �ند�خت 
 �منيت �نها 
�ير��$ نبو� 
 كسي نمي گفت كه شما چر� �ين كا	 	� كر�يد. �گر به پاسگا6 هم شكايت مي كر�ند، 
كه �	  �منيت عمومي، فرضاًْ  نه  بو�،  �منيت طبقا1 
يژ6  �منيت،  يعني  شكايت كنند6 محكو[ مي شد، 
شهرها$ بز	گ مثل تهر�� 
 بعضي شهرها$ �يگر، پليس با��	ها 
 كوچه ها 
 خيابا� ها 	� �	 همه جا 
�ير نظر ��شت 
 �	 حقيقت �ين �ستگا6 عظيمي كه �	 �� �ما� بر�$ �منيت كشو	 فر�هم شد6 
 طر�حي 
گر�يد6 بو�، هد. �9 �� بو� 
..... �	 نظا[ �سلامي قضيه �ين طو	 نيست. �منيت، �منيت عمو[ مر�[ 

�ست. �	 همه شئو� �ندگي، �منيت يك ضر
	1 بر�$ �نسا� �ست. 
حضر3 �ما	 (�) �� بيانا3 خو� �� �يد�� با كا�كنا� نير�# �نتظامي به �ين �� تفا�3 �� �هد�e پليس 
"ما� طاغو3 � پليس جمهو�# �سلامي �شا� ��شته � فلسفه �صلي � �ساسي پيد�يش � تجهيز � تقويت 
�نتظامي � نظامي �� جمهو�#  سا"ما� ها# متولي �منيت 8� "ما� �� ترساند� مر�	 � مشر�عيت قو�# 

.(2k ،1380 ،oباقر) مي ��ند 	سلامي �� خدمت گذ��# به مر��
2- بعد ��هبر�): �� �ين ��هبر� جهت گير# كا� پليس به نحو# تعريف مي شو� كه �مو� � �قد�	 ها 
تحقيق  �قد�ما3 سريع،   "� �غلب شهر�ند��  �ينكه  �غم  علي   �  تعريف شد كا�پليسي  �ثربخشي   �بر�سا
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�� مو�� علت �قوY حو��� � تنبيه متخلفا� �ستقبا2 مي كنند �� �ين ��هبر� پليس فعاليت ها# خو� �� بر 
پيشگير# �" �قوY جر	 متمركز مي كند. 

برنامه، تاكتيك � �فتا�ها# عيني تبديل  به  بعد نظريه ها، فلسفه � ��هبر�  �ين   �� 3- بعد تاكتيكي: 
مي شو�. �ين �مر بيا� � تاكيد �ين نكته �ست كه پليس جامعه محو� صرفا يك تغيير نا	 بد�� �قد�	 نيست، 
بلكه تما	 �قد�ما3 �� چا�چوN �ستر�تژ# مشخصي جريا� يافته � شيو ها، �بز��ها � تاكتيك ها# تامين �منيت 
� �ستقر�� نظم �جتماعي �يژ �# جريا� مي يابد. �" بعد تاكتيكي كا�پليسي با مشا�كت جامعه[������مو�پليسى 

جامعه گر�] ����# مولفه ها مهم "ير مي باشد: 
�لف- تعامل با جامعه؛

N- مشا�كت با سا"ما� ها، تشكل ها � عامه مر�	؛
.(53 k ،1383 ،تر�يانويچ) گر�يش به حل مسئله -t

4- بعد سا9ماني: �ين ��يكر� ساختا� �يژ �# �� مي طلبد � با هر ساختا�# سا"گا� نمي باشد. �� پليس 
جامعه محو� پليس بسيا� به سا"ما� ها# �جتماعي نز�يك مي شو� � �� عين �جو� بعد نظامي � �ينكه جز� 
نير�ها# مسلح �ست �� عين حا2 با �تخا� فلسفه، ��هبر�، شيو ها � �بز��ها# نوين تامين �منيت به تد�يج 
�" ساختا� صرe نظامي فاصله گرفته � ضمن حفظ هويت سلسله مر�تبي ساختا� نويني پيد� مي كند. جامعه 
محو�# هر چند يك ��يكر� � يك مد2 حاكم بر تما	 پليس �ست �لي �� عين حا2 به ساختا� نيز ناظر 
�ست. �� پليس كشو� ما تاكيد بر �تخا� �ين ��يكر� �� كنا� تاسيس ��حدها# جديد نظير معا�نت �جتماعي 
� مد�كا�#   #� تاسيس مر�كز مشا�� 8مو"F همگاني،  توسعه   � � بسط  �جتماعي  پيشگير#  به  توجه   �
�جتماعي �� كلانتريها � �جو� مركز مطالعا3 �جتماعي � توجه به �فكا� جامعه � تاسيس مركز �فكا� سنجي 

.(22-20k ،1383 ،#عبد)��� شاخصه ها# �ين ��يكر� � ساختا� به شما� مي "�
�يژگي ها# پليس جامعه محو�: شاخصه ها � �يژگي پليس جامعه محو� نقطه مقابل �يژگي ها# ��يكر� 
تهديدمحو� �ست. �� تهديدمحو�# مقابله با مجر	 �صل � شيو كا�پليسي �ست � �بز�� پليس بر�# تامين 
 � به كشف  �قوY جر	   "� �ست كه پس  پليس  بهترين شر�يط تخصص حرفه �#   ��  � تجهيز�3  �منيت، 
تقد	   � مسئله  حل  بر  �جتماعي  پليس  ��يكر�   ��سا جوهر  كه  حالي   �� مي �نجآمد.  مجر	  �ستگير# 
پيشگير# بر عملكر� ��كنشي پس �" �قوY جر	 بنا گذ�شته شد �ست � بر مشا�كت فعالانه مر�	 توجه 

����. برخي �" �يژگي ها# پليس جامعه محو� عبا�تند �":  
مي تو��  شهر�ند��  مشا�كت  مصا�يق   "� مر�":  مشا�كت  با  �جتماعي  نظم   � عمومي  �منيت  تأمين   -1
مر��،   � عبو�  مقر��3   � نظم  كنتر2   �� پليس  ���طلب  همكا�#  جو��،  يا���  پليس   "�  �ستفا� به 
 "� بسيا�#  نيز مي تو�� ��  ما  �شا� كر�. �� كشو�   .....� نا�مني ها# خاk محلا3  گز��F �هندگا� 
�قشا�   � غير��لتي  تشكل ها#  ��لتي،  سا"ما� ها#  نها�ها،  تو�نمند#   "� پليس  مامو�يتي  حو" ها# 
�جتماعي � مخصوصا جو�نا� بهر گرفت. خصوصا با توجه به گسترF ��منه �عتيا� �� ميا� جو�نا� 
شيو ها#  كر�.   �ستفا� جو�نا�  همكا�#   "� �جتماعي  8سيب ها#   � معضلا3  گونه  �ين   �� مي تو�� 
سنتي مبا�" با مو��مخد� هر چند لا"	 �ست �لي كافي نيست، بايد �طلاY �ساني، 8مو"F همگاني � 
�فز�يش مها�3 ها# "ندگي �جتماعي جو�نا� محو� ��2 فعاليت سا"ما� ها# مسئو2 �منيت � خصوصاً 
پليس باشد � �� مرحله بعد خو� جو�نا� مي تو�نند هميا��� ���طلب بسيا� خوبي بر�# مشا�كت با پليس 

به شما� ��ند. 
2- حل مسئله، شيو� � تاكتيك پليس بر�) مو�جهه با جر": يكي �" ��كا� جامعه محو�# ��يكر� مسئله 
فعا2   # شيو سو#  به  حا�ثه   Yقو� بر  مبتني   � ��كنشي   شيو  "� عبو�   � حركت   � �ست  محو�# 
مبتني بر حل مسئله تاكيد شد �ست، به عبا�3 �يگر، ���� �مو�پليسي �" �� حل مسئله كه شامل 




	، تابستا� 1386 �176 � �فصلنامه مطالعا( مديريت �نتظامي / سا� �
	، شما

� مشكلا3  مسايل  با  ��يا��يي   شيو بهترين  �ست،   �8 مو��   �� گير#  تصميم   � مسايل  شناسايي 
 �منيتي � نابساماني ها# �نتظامي �ست، لذ� يكي �" شاخصه ها# �ساسي پليس جامعه محو�، �تخا� شيو
با"���ندگي به جا# ��كنشي عمل كر�� �ست. �ين �مر به معنا# شناسايي مسايل � جستجو �� مو�� 

. (24 ،23 k ،1383 ،#عبد)مي باشد �علت ها# 8
 � جو�نا�  مشكلا3  نظير  مسايلي   ��  � �ست  مقد	  ��ما�  بر  پيشگير#  مقابله:  بر  پيشگير)  تقد"   -3
نوجو�نا� بايد به ��هكا�ها# پيشگير�نه �هميت بيشتر# ��� شو�. �� حو" نظم �جتماعي � توسعه � 

گسترF �عايت نر	 ها � هنجا�ها# �جتماعي �ين شيو قطعا ��لويت ���� � پسنديد تر �ست.
�" مسايل  بسيا�#  �ست.  ��يكر�  �ين  ��كا�  به مر�	 جز�  8مو"F همگاني  ���ئه #  4- 8موN9 همگاني: 

جامعه �� مي تو�� با 8مو"F � تربيت حل كر�.
5- 8موN9 پليس: هر سا"ما� پليسي قا�� به �تخا� ��يكر� جامعه محو�# نمي باشد، لذ� بايد �ستگا پليس 
 kكند. �� �ين خصو 	با جديت به تغيير ��يكر� 8مو"شي خو� �" تهديدمحو�# به جامعه محو�# �قد�

به ��هكا�ها# توسعه جامعه محو�# � نكاتي كه بيا� شد توجه نمايد. 
6- نر" �فز��) بو�
 �منيت: بر طبق �ين �يدگا نظم � �منيت �جتماعي �مر# نر	 �فز��# �ست. بنابر�ين، با 

�ستفا� �" شيو ها � تاكتيك ها# سخت �فز��# نمي تو�� به توسعه � گسترF �� پر��خت. 
 #� 7- نظا" �خلاقي پليس: يكي �" �يژگي ها# �صلي پليس جامعه محو�، ��شتن نظا	 نامه �خلاقي �يژ
�ست كه بر �سا� � جوهر 8� �فاY �" حقوW مر�	 � �عايت كر�مت �نساني، �فاY �" نظم �جتماعي 
بيا�  كه  �ست. شاخصه هايي  قانو�  بر طبق  � عمل  مر�	   Wبه حقو متجا�"��  مقابل   �� قربانيا�   �
هر  با  مقابله   �� سا"ما�  �ين  �صلي  سرمايه  پليس  مقبوليت   � �عتما�   � �ضايت مند#  كنا�   �� شد 
�نتها به  بو�. ��  بيا� گر�يد شاخصه سا"ماني پليس �جتماعي  نا�مني �ست. مو���# كه  گونه جر	 � 
 �شا�  ���� پليس  �خلاقي  نامه  نظا	   �� �يشه  كاملا  �جتماعي كه  پليس  فر�#  �يژگي ها#   "� برخي 

.(25 k ،1383 ،#عبد)مي شو�
�هد�S تعامل يا مشا�كت �� ناجا: ناجا ��پى �هد�فى بر�o تعامل يا مشا�كت �ست:

1-  �يجا� سهولت �� �جر�o مامو�يت هاo ناجا؛
 oتشكل ها ��لتى،   oها �سا"ما  "� �عم  جامعه   �� موجو�   oها oتو�نمند  oبكا�گير  �  oمند  بهر   -2

غير��لتى � مر�	 �� �جر�o مامو�يت هاo ناجا؛
3-  جلب حمايت عمومى �" مامو�يت هاo ناجا؛

4-  8گا  سا"o � �يجا� حساسيت �� �قشا� �جتماعى نسبت به �شد ناهنجا�o ها � ضر��3 مشا�كت � تعامل 
همگانى بر�o مقابله � پيشگيرo �" 8�؛

�جتماعى �   o8سيب ها "�  oبا چگونگى پيشگير ��بطه  5- 8مو"F همگانى به سطوg مختلف جامعه �� 
كاهش جر�ئم؛

6-  �طلاY  �سانى پير�مو� عملكر�هاo مثبت ناجا �" طريق جلب مشا�كت مطبوعا3، �سانه  هاo گر�هى 
صد� � سيما؛

7-  8گاهى �" نيا"ها، �نتظا��3 � توقعا3 متقابل پليس �جامعه �" طريق برگز��o جلسا3 � تعامل با مر�	 � 
بهر  بر���o �" نتايج پليس 110 � 8ما� �ستا� ها؛

پليس  محلا3،  پليس  گر�،  (شب   �منيت   �� خو�كنترلى   oها 	مكانيز �يجا�   � طر�حى  پيش  بينى،    -8
��نش 8مو"��)؛

9- تغيير�3 ساختا�o � كا�كر�o بر �سا� مقتضيا3 جامعه (مركز مشا�� ناجا، مركز �طلاY  �سانى ناجا، 
مركز سينمايى ناجا، �فتر نظا�3 همگانى)؛



 177 � تعامل پليس � مد��� � تاثير �� بركاهش جر�يم: ��يكر
	 �گا� سا��

10- نها�ينه  سا"o �حتر�	 به حقوW �جتماعى � �عايت قو�نين موضوعه �" طريق �جر�o طرg هاo سالم 
 سا"o با مشا�كت 8حا� جامعه؛

11- ���نى  سا"o هنجا�ها � ��"F هاo جامعه با مشا�كت نها�هاo خانو��، مد�سه � نها�هاo مذهبى، 
فرهنگى، هنرo �… كه �� 8ما�گى فر"ند�� � كسب مها�3 هاo لا"	 بر�o "ندگى �� جامعه نقش �ساسى 

���ند � مى تو�� �" طريق 8نا� بسيا�o �" مفاهيم � مطالب �� �� كو�كا� ���نى � نها�ينه ساخت.    
12- همگر�يى ميا� �قشا� � گر� هاo �جتماعى �� ��تباX با پالو� ساختن فرهنگ جامعه �" ضد��"F ها � 
پا��"يت هاo فرهنگى � فرهنگ هاo مهاجم � مخرN با بهر  گيرo �" تو�نمندo هاo موجو� �� بستر 

جامعه؛
 13- مشا�كت با نها�هاo خانو�� � مد�سه بعنو�� عاملا� �صلى جامعه  پذيرo �� تربيت نسل هاo 8يند

بر �سا� هنجا�ها � ��"F هاo مو�� پذيرF جامعه؛
 oتشكلها  � سا"ما� ها  گر� ها،  �فر��،  به  �منيت   � نظم  حفظ   � مامو�يت   "� بخش هايى   oگذ����  -14
جامعه  مختلف   oها گر� با  ��سويه  تعامل  مذكو� ضمن   eهد�� تامين  �� جهت  ناجا  جو.  مشا�كت  
 gها مانند طر gست � بعضي �" �ين طر� طرg هاo  مشا�كتى مختلفى �� شناسايى � تد�ين � �جر�ء نمو�
مشا�كت پليس � سا"ما� هاo ��لتى، مشا�كت پليس � تشكل هاo غير��لتى، مشا�كت پليس � �قشا� 

مر�مى �  طرg  هاo سالم  سا"o(سايت �طلاY �ساني نير�# �نتظامي).
�هد�e مشتركي  به  يابي  بر�# �ست  با مد��� �� كل  پليس  تعامل   :Tبا مد�� �هد�S تعامل پليس 
�ست. �� سايه همكا�# ها# همه جانبه بين �ين �� قشر تعامل بوجو� مي 8يد � �هد�e مشتر� "ير مدنظر 

مي باشد:
گر� ها#  �جتماعي،  بي نظمي   � جر	   Yبه �قو  Xمربو ��نش 8مو"��  مشكلا3   � معضلا3  به  1-�سيدگي 

خلاe كا� �عو�مل پخش مو��مخد� �� مد��� �يا �� �طر�e 8نها؛
2- جلوگير# �" �قوY جر�يم عليه ��نش 8مو"�� �� مد��� � محيط ها# �طر�e 8�؛

3- 8گا سا"# ��نش 8مو"�� به نكا3 �يمني �8شناسا"# 8نا� با قانو� بر�# پيشگير# �" قرباني شد� 8نها؛
4- 8گا سا"# ��نش 8مو"�� �" �قد�	 ها# كيفر# �� صو�3 بر�" جر�يم �" ناحيه 8نها � جلوگير# �" قرباني شد� 

� تر� �" �نجا	 جر	؛
5- 8گا سا"# ��نش 8مو"�� �" جر�يم � �جر�# عد�لت � تمركز بر حل مجا�لا3 ��نش 8مو"#؛

6- شناسايي نقاX ضعف � قو3 � تعيين تغيير�3 ضر��# �� مد��� � مناطق �طر�e 8� بر�# كاهش 
ميز�� �قوY جر�يم؛

7- كاهش حو��ثي همچو�  نز�Y، تهديد، حمله، سرقت، "��گويي � حمل سلاg سر�؛
8- �خالت ���� ��نش 8مو"�� �� �جر�# �مو� مربوX به پيشگير# �" �قوY جر�يم؛

9- شناسايي �قيق تر ��نش 8مو"�ني كه �� معر� خطر بر�" مشكلا3 �فتا�# هستند � بسترها# 8سيب �ساني 
بر�# 8نها فر�هم تر �ست؛

10- كمك به مدير�� � كا�كنا� مد��� �� خصوk پيشگير# �" جر�يم � �تخا� تد�بير مؤثر.
�� نهايت �يجا� مد��� �من � تربيت ��نش 8مو"�ني سالم � قانو� مند �� گر� همكا�# � تعامل پليس 

.(26 k ،�هما) مد�خلا3 كا�8مد تر  مي باشد 	نجا� � �با مد��
تعامل پليس با مد��T با ��يكر� 8گا� سا9): �نجا	 �مو�پليسي با ��يكر� جامعه محو�# � 8گا سا"# 
�� مد��� به كلي با �نجا	 �مو�پليس سنتي متفا�3 �ست. بر پايه �ين ��يكر� مامو��� پليس بر�# �عما2 
قو�نين � مقر��3 �� مد��� حضو� مي يابند � هدفشا� عكس �لعمل به �قايع مجرمانه نيست بلكه هدe 8نها 
حل مسايل �ست. مشا�كت پليس جامعه محو� با مد��� هم سو � �� يك جهت مي باشد. مامو��� پليس 
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نقش 8گا سا"#، پيشگير# �" جر�يم � مد�خله به هنگا	 �� بر عهد ���ند. با ��يكر� 8گا سا"# ��تباX بين 
پليس � مد��� ��"F بسيا�# ���� � كيفيت 8� مد�	 ��تقاء پيد� مي كند � حضو� پليس �� مد�سه نشا� 

�جو� نا�مني نيست بلكه شاخصي �ست بر�# تضمين �منيت � سلامت � بهبو� 8مو"F �ست.
با �ين ��يكر� �" �ين پس حضو� پليس با خو��� �� مقابل مد���، �يگر نشانه �قوY حو��� تلخ � ناگو�� 
نخو�هد بو� بلكه حاكي �" �قوY خوشايند �ست � با �جر�# �ين ��يكر� تغيير�3 �ساسي �� نقش پليس � �يجا� 

.(14 k ،1385 ،�تكينسو�)حفظ نظم � �منيت بوجو� خو�هد 8مد � ����بط �جتماعي با مر�	 � مد��
8موN9 همگانى ناجا: 8مو"F همگاني ناجا عبا�3 �ست �": مجموعه فعاليت هايي كه به منظو� يا�گير# 
�نتظامي، �جتماعي) با هد�يت كا�كنا� معا�نت �جتماعي ناجا بر�#  برخي �" فعاليت ها# مشخص (��نش 
تمامي �فر�� جامعه �نجا	 مي گير�. (خمسه �#، 1382) منظو� �" 8مو"F همگاني (8گا سا"# �جتماعي) �� 
�" جمله # مساعي � كوشش هايي كه �� جهت ��تقا# سطح ��نش � 8گاهي، مها�3 ها# فني، حرفه �# 
� همچنين �يجا� �فتا� مطلوN بر�# كاهش فرصت ها# مجرمانه �� هر يك �" شهر�ند�� پديد مي 8يد، 

تعريف كر� �ست.
به شش  �ست،  �نتظامي   � �منيتي  هما� هدe ها#  كه  �نتظامي،  نير�#   �� همگاني   F"8مو  eهد��

قسمت كلي به شرg �يل تقسيم شد �ست: 
1-   بالا بر�� سطح �جتماعي � �نتظامي �فر�� جامعه؛   

2-   پيشگير# �" �قوY جر	 � كاهش تخلفا3؛
3-   توسعه # �منيت �جتماعي؛

4-   تعميم نظم عمومي � تامين 8سايش فر�# � �جتماعي؛
5-   مشا�كت مر�	 �� ��ستا# تحقق �هد�e مامو�يتي نير�# �نتظامي؛
6-   صرفه جويي �� منابع نير�# �نساني � تجهيز�3 نير�# �نتظامي. 

فرضيه �صلي پژ�هش عبا�تست �": تعامل پليس با مد��� با ��يكر� 8گا سا"#  بر كاهش جر�يم تاثير 
����. پژ�هش ����o 3 فرضيه فرعي  �ست: 

1-   بين تعامل پليس با مربيا� � كا�كنا� مد��� �كاهش جر�يم  ��بطه معنا���# �جو� ����. 
2-   بين تعامل پليس با ��ليا � سرپرستا� ��نش 8مو"��  � كاهش جر�يم  ��بطه معنا���# �جو� ����.

3-   بين تعامل پليس با ��نش 8مو"��  مد��� � كاهش جر�يم ��بطه معنا���# �جو� ����.  

مو�� � ��N ها
نوY �ين پژ�هش كا�بر�# � ��F � ماهيت 8� توصيفي تحليلي بو� �ست. ��� ها# پژ�هش �" طريق 
�بيرستا� ها#   مربيا�   � كا�كنا�   "� نفر  پژ�هش 1835  8ما�#  جامعه #  �ست.   گر���8# شد پرسشنامه 
پسر�نه شما2 شرW تهر�� �� سا2 86  بو� كه با فرمو2 كوكر�� 233 نفر حجم نمونه بدست 8مد كه بر�# 
�طمينا� بيشتر �" 240  نفر �" كا�كنا� � مربيا�  به صو�3 تصا�في سا� �نتخاN � پرسشنامه �خذ � تعد�� 
 هاo پژ�هش �" طريق پرسشنامة خو�ساخته با ��� o��8قر�� گرفت. �بز�� گر� 236 پرسشنامه مو�� �ستفا�
5 سو�2 �� با� �يژگى هاo جمعيتى � 24 سو�2(5 گويه �o) �� با� تعامل پليس با ��نش 8مو"�� بو� �ست. 
بر�o ���يي �بز��، سؤ�2 هاo پرسشنامه با �ستفا� �" نظر�3 �ستا���، متخصصا� علو	 �جتماعي � برخي �" 
همكا��� كه مستقيما با مر�	 �� ��تباX بو� �ند، تهيه � تنظيم � پس �" �عما2 �صلاحا3 مو��� �شكا2 ��� 
به كا� گرفته شد. بر�o پايايي، �بتد� پرسشنامه به صو�3 نمونه �� گر� 30 نفر# �جر� شد. محاسبه نشا� 
��� كه ضريب 8لفا# محاسبه شد 91/77٪ �ست كه �لالت بر پايايي تحقيق ����. بر�o تجزيه �تحليل 
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 ها �" 8ما� هاo توصيفى � بر�o 8"مو� فرضيا3 �" 8"مو� هاt o يك نمونه �# � علامت �ستفا� گر�يد، ���
� بر�o جهت ��لويت بند# عو�مل مؤثر نيز �" 8"مو� تحليل ���يانس فريدمن بهر گرفته شد. 

يافته ها 
بر�سى  مو��   oها �بيرستا� مربيا�   � كا�كنا�   ٪76/3 تحصيلا3  ميز��  شناختي:  جمعيت  �يژگي ها# 
 20 o���� �بين 40 تا 50 سا2 سن با ميانگين 40/60 سا2 � حد�� 45٪  8نا �كا�شناسى، حد�� 48٪ 8نا

 تا 30 سا2 سابقه خدمت با ميانگين 19/07 سا2 سابقه بو� �ست(جد�2 1). 
جد��1 تو�يع فر���نى � فر���نى نسبى �يژگى ها� فر� كا�كنا� � مربيا� 

*(n = 632)  تهر�� �بيرستا� ها� شما

��صدفر���نى

تحصيلا�

�كتر
كا�شناسي ��شد

كا�شناسي
كا���ني
�يپلم 

1
21

180
27
6

0/4
8/9

76/3
11/4
2/5

سن (سا�)

"ير 30
30 تا 40
40 تا 50

+ 50

12
88

114
21

5/1
37/3
48/3
8/9

سابقه خدمت (سا�)

"ير 10
10 تا 20
20 تا 30

+ 30

19
97

106
12

8/1
41/1
44/9
5/1

      
* مو�� بد�� پاسخ � جد�� نمى باشد.

جد��2. فر���نى نسبى عو�مل موثر بر تعامل پليس با �نش 'مو���

عامل
�صد

خيلي 
�يا

خيلي كممتوسط�يا
كم

ميانگين 
(5 ��)

53/842/410/27/24/74/15با"�يد ��نش 8مو"�� �" مر�كز �نتظامي، پليس 110 � 197 
42/238/623/76/46/43/68حضو� پليس �� ����ها# ��نش 8مو"#
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جد��2. فر���نى نسبى عو�مل موثر بر تعامل پليس با �نش 'مو���(بقيه)

عامل
�صد

خيلي 
�يا

خيلي كممتوسط�يا
كم

ميانگين 
(5 ��)

8مو"F ها#  ���ئه  طريق   "� پليس  �طلاY �ساني 
44/533/114/84/22/54/14حضو�# به ��نش 8مو"��

�طلاY �ساني پليس �" طريق ���ئه 8مو"F ها# غيرحضو�# 
19/940/324/68/56/83/58(��"نامه، بر�شو�، تر�كت، مجله) به ��نش 8مو"��

طريق   "� ��نش 8مو"��  با  پليس  تعامل   � همكا�# 
هميا���  مد�سه،  پليس يا�  مانند،  طرg هايي  �جر�# 

.........�پليس �� مد��
34/734/323/34/72/53/94

همكا�# � تعامل پليس با ��نش 8مو"�� �" طريق نصب 
 �ند�"# تلفن گويا# ��نش 8مو"# �� جهت �علا	 �� �

 �مشكلا3 � معضلا3 8نا� به پليس �� مد��
26/339/421/68/93/83/75

 �برگز��# نشست هايي بين پليس � ��نش 8مو"�� مد��
��46/232/6115/14/74/11 خصوk حل مسايل � مشكلا3 8نا� 

�طلاY �ساني پليس �" طريق معرفي � تبيين پيامدها# 
��36/937/315/37/25/24عما2 مجرمانه �� مد��

با"�يد ��لياء � ��لدين ��نش 8مو"�� �" مر�كز �نتظامي، 
40/329/719/55/53/44پليس 110 � 197

46/633/512/74/31/34/22حضو� پليس �� �طر�e مد��� � مسير تر�� ��نش 8مو"��

حضو� مد��	 پليس ��مد��� � يا به صو�3 چرخشي 
26/327/526/711/97/254/3(��"�نه، هفتگي � يا ساعا3 مشخص) 

طريق   "� پليس  8مو"F ها#  ���ئه   � �ساني   Yطلا�
�ينترنت)  تلويزيو�،  جمعي(���يو،   Xتبا�� �سانه ها# 

به ��نش 8مو"��
41/140/312/34/22/14/14

ثابت  تابلوها#  �" طريق نصب  پليس  �طلاY �ساني 
�30/541/919/15/92/53/92هشد���هند �� �يد ��نش 8مو"�� مد��

برگز��# نشست هايي بين پليس � ��لياء � سرپرستا� 
��38/137/714/84/73/84/03نش 8مو"�� �� جهت حل مشكلا3 � معضلا3 8نا�
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عامل
�صد

خيلي 
�يا

خيلي كممتوسط�يا
كم

ميانگين 
(5 ��)

منظو� جلب  به   �مد�� با  پليس  � مشا�كت  تعامل 
�34/737/321/24/70/84/02عتما� � همكا�# ��نش 8مو"�� با پليس 

مر�كز   "�  �مد�� كا�كنا�   � مربيا�  مدير��،  با"�يد 
�38/130/920/35/15/53/91نتظامي � پليس 110 � 197

طريق   "� پليس  8مو"F ها#  ���ئه   � �ساني   Yطلا�
 �40/733/913/16/84/74نمايش فيلم، ميا� پر�، تئاتر �� مد��

به  پليس   نمايشگا برپايي  طريق   "� �طلاY �ساني 
30/145/3146/44/23/91منظو� �فز�يش 8گاهي ��نش 8مو"�� 

نصب صند�W پليس � �علا	 مشكلا3 ��نش 8مو"�� 
��28/428/822/912/76/83/60 مكاتبه با پليس �� مد��

�33/93617/46/45/53/87برگز��# جلسا3 مد�كا�# � مشا�� �# �� مد��

 �� �برگز��# نشست هايي با مدير�� � مربيا� مد��
32/635/2225/933/90جهت حل مشكلا3 � معضلا3 ��نش 8مو"�� 

8مو"F ها#  ���ئه  طريق   "� پليس  �ساني   Yطلا�
 � جر�يم   kخصو  �� ��نش 8مو"��  به  حضو�# 

تهديدها# محيطي (پير�مو� مد�سه)
40/324/411/932/54/15

�طلاY �ساني � ���ئه 8مو"F هايي �� خصوk �عايت 
37/742/812/74/71/74/11نكا3 �يمني توسط پليس به ��نش 8مو"�� 

42/834/316/54/71/34/13تعامل پليس با مد��� � سالم سا"# محيط مد�سه

تحليل �ستنباطى:
 .��
فرضيه ���: بين تعامل پليس با مربيا� � كا�كنا� مد
�� � كاهش جر
ئم �
بطه معنا�
�� �جو� �

به منظو� بر�سى �ين فرضيه، ميانگين ��"F عد�# 8 شاخص مربوطه بر�o هر يك �" پاسخگويا� 
محاسبه � سپس �" 8"مو� t يك نمونه �o جهت 8"مو�� فر� "ير �ستفا� گر�يد كه نتايج �ين 8"مو� �� 

جد��2. فر���نى نسبى عو�مل موثر بر تعامل پليس با �نش 'مو���(بقيه)
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جد�t�� 3 2 شد �ست:

� تحقيق�� K سى فرضيه�يك نمونه �� جهت بر t 3. نتايج '�مو��جد�

تعد� متغير
پاسخگويا�

�نحر�R ميانگين
معيا�

 Kخطا
معيا� 
ميانگين

t �سطح مقد�
K��معنا

 � مربيا�  با  پليس  تعامل  بين   Xتبا��
2363/95780/77610/051218/720/000كا�كنا� مد��� � كاهش جر�ئم

با توجه به سطح معنى ���o به �ست 8مد  (Sig. <0/05) فر� صفر (H0) �� مى شو� يعنى   
با 95٪ (حتى با 99 ٪) �طمينا� مى تو�� گفت بين تعامل پليس با مربيا� � كا�كنا� مد��� � كاهش جر�ئم 
��بطه معنا���o �جو� ����، به عبا�3 �يگر فرضيه ��2 تحقيق «تأييد» مى شو�. (8"مو� علامت نيز �ين 

نتايج �� تأييد مى نمايد).
 .��
فرضيه ���: بين تعامل پليس با 
�لياء � سرپرستا� �
نش �مو5
� � كاهش جر
ئم �
بطه معنا�
�� �جو� �

به منظو� بر�سى �ين فرضيه، ميانگين ��"F عد�# 8 شاخص مربوطه بر�o هر يك �" پاسخگويا� 
محاسبه � سپس �" 8"مو� t يك نمونه �o جهت 8"مو�� فر� "ير �ستفا� گر�يد كه نتايج �ين 8"مو� �� 

جد�t�� 3 2 شد �ست:
(بين تعامل پليس با ��لياء � سرپرستا� ��نش 8مو"�� � كاهش جر�ئم ��بطه �جو� ند���.)

(بين تعامل پليس با ��لياء � سرپرستا� ��نش 8مو"�� � كاهش جر�ئم ��بطه �جو� ����.)

�J تحقيق K سى فرضيه�يك نمونه �� جهت بر t 4. نتايج '�مو��جد�

متغير
 تعد�

پاسخگويا�
�نحر�R ميانگين

معيا�
 Kخطا
معيا� 
ميانگين

مقد�� 
t

سطح 
K��معنا

 � ��لياء  با   پليس  تعامل  بين   Xتبا��
2363/96850/68770/044821/630/000سرپرستا� ��نش 8مو"�� � كاهش جر�ئم

با توجه به سطح معنا���o به �ست 8مد  (Sig. <0/05) فر� صفر (H0) �� مى شو� يعنى با ٪95 
(حتى با 99 ٪) �طمينا� مى تو�� گفت بين تعامل پليس با ��لياء � سرپرستا� ��نش 8مو"�� � كاهش جر�ئم 
��بطه معنا���o �جو� ����، به عبا�3 �يگر فرضيه ��	 تحقيق «تأييد» مى شو�. (8"مو� علامت نيز �ين 

نتايج �� تأييد مى نمايد.)

 H0 : μ≤  3

 H1 : μ > 3

(بين تعامل پليس با مربيا� � كا�كنا� مد��� � كاهش جر�ئم ��بطه �جو� ند���.)

(بين تعامل پليس با مربيا� � كا�كنا� مد��� � كاهش جر�ئم ��بطه �جو� ����.)

 H0 : μ≤  3

 H1 : μ > 3
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.��
فرضيه سو�: �ين تعامل پليس با �
نش �مو5
� � كاهش جر
ئم �
بطه معنا�
�� �جو� �

به منظو� بر�سى �ين فرضيه، ميانگين ��"F عد�# 8 شاخص مربوطه بر�o هر يك �" پاسخگويا� 
محاسبه � سپس �" 8"مو� t يك نمونه �o جهت 8"مو�� فر� "ير �ستفا� گر�يد كه نتايج �ين 8"مو� �� 

جد�2 "ير ��t شد �ست:
(بين تعامل پليس با ��نش 8مو"�� � كاهش جر�ئم ��بطه �جو� ند���.)

(بين تعامل پليس با ��نش 8مو"�� � كاهش جر�ئم ��بطه �جو� ����.)

جد��5. نتايج '�مو� t يك نمونه �� جهت بر�سى فرضيه K سوJ تحقيق

تعد� متغير
پاسخگويا�

�نحر�R ميانگين
معيا�

 Kخطا
معيا� 
ميانگين

t �سطح مقد�
K��معنا

��تباX بين تعامل پليس با ��نش 8مو"�� � 
2363/91900/73820/048019/130/000كاهش جر�ئم

با توجه به سطح معنى ���o به �ست 8مد  (Sig. <0/05) فر� صفر (H0) �� مى شو� يعنى با 95 
 oكاهش جر�ئم ��بطه معنا��� � �گفت بين تعامل پليس با ��نش 8مو"� �مى تو� �(حتى با 99 ٪) �طمينا ٪
تأييد   �� نتايج  �ين  نيز  علامت  (8"مو�  مى شو�.  تأييد  تحقيق  سو	  فرضيه  �يگر  عبا�3  به   ،���� �جو� 

مى نمايد.)
��لويت بند) تعاملا; مختلف پليس �� كاهش جر�ئم ��نش 8مو9): به منظو� مقايسه ميز�� تأثير تعاملا3 
مختلف پليس �� كاهش جر�ئم ��نش 8مو"�� � ��لويت بندo �ين تعاملاF�� "� ،3 تحليل ���يانس فريدمن 

�ستفا� گر�يد كه نتايج �ين 8"مو� �� جد�t�� 6 2 شد �ست:
ميز�� تأثير تعاملا3 مختلف پليس �� كاهش جر�ئم ��نش 8مو"�� يكسا� �ست.

حد�قل يكي �" تعاملا3 ����# تأثير بيشتر# مي باشد.
جد��6. نتايج '�مو� تحليل ���يانس فريدمن جهت ��لويت بند� ميز�� تأثير 

Kنش 'مو��تعاملاZ مختلف پليس � كاهش جر�ئم 

 تعد�
نمونه

مقد�� 'ما�\ 
�خي 

�جه 
 K��'

 ��سطح معنا
(Sig.)

2367/52920/023مقايسه تأثير ��F ها# مختلف

 �با توجه به سطح معنى ���o به �ست 8مد  (.Sig <0/05) فر� صفر (H0) �� مى شو� كه بر �سا
ميانگين هاo �تبه �o حاصل �" 8"مو� فريدمن مى تو�� �ين تعاملا3 �� �" نظر ميز�� تأثير 8� ها �� كاهش 

جر�ئم به صو�3 جد�2 7 ��لويت بندo نمو�:

 H0 : μ≤  3

 H1 : μ > 3

 H0 : μ≤  3

 H1 : μ > 3
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جد��7. ��لويت بند� تأثير تعاملاZ مختلف پليس � كاهش جر�ئم �نش 'مو��� 
بر �سا^ ميانگين ها� �تبه �� حاصل �� '�مو� فريدمن

ميانگين �تبه �Kنو_ تعامل ��لويت ��لويت

1�2/11تعامل با مربيا� � كا�كنا� مد��
2/01تعامل با ��لياء � سرپرستا� ��نش 8مو"��2
1/88تعامل با ��نش 8مو"��3

 �هما� طو� كه ملاحظه مي شو� �" �يد پاسخگويا� ، تعامل پليس با مد��� با ��يكر� 8گا سا"# بر�سا
ميانگين �تبه �# 8"مو� فريدمن به شرg �يل ��لويت بند# مي گر��.

 kبا ميانگين �تبه �# 2/11 �تبه نخست �� به خو� �ختصا �تعامل پليس با مربيا� � كا�كنا� مد��
 �ست � تعامل پليس با ��لياء � سرپرستا� ��نش 8مو"�� �� با �ختصاk 2/01 �� ��يف ��	 �هميت قر�� ���
 � تعامل با ��نش 8مو"�� مد��� �� با �تبه 1/88 �� ��يف سو	 قر�� ��� �ست. �" ��لويت بند# ها به �ين ���
نتيجه مي �سيم كه تعامل � مشا�كت پليس با كا�كنا� مد��� �عم �" مدير�� � معلمين بيشترين تأثير �� �� 
كاهش جر�ئم ��نش 8مو"# ��شته � پس �" 8� به ترتيب تعامل با ��لياء � سرپرستا� ��نش 8مو"�� � تعامل 
با ��نش 8مو"�� �� كاهش جر�ئم مؤثر مي باشند. لذ� پليس بر�# پيشگير# �" جر�يم با �ستفا� �" منابع � 
�مكانا3 موجو� با برنامه �يز# �قيق � حساN شد بايستي تعاملا3 لا"	 �� با هر سه گر� برقر�� � با توجه 
به ��لويت بند# �� خصوk 8گا سا"# 8نها �قد�	 نمايد تا تاثير �نر� �� بر كاهش جر�يم � �سيد� به جامعه �# 

�من � مطلوN ملاحظه نمايد.

بحث � نتيجه گير�
نتايج �ين تحقيق �� تمامي فرضيا3 � سؤ�لا3 8� نشا� ��� كه برقر��# ��تباX � تعامل بين پليس � جو�نا� 
� نوجو�نا� ��نش 8مو"، موجب تقويت پيوندها# عاطفي � �يجا� ��حيه صميميت � همدلي بين 8نها مي گر��. 
تعاملي كه طي 8� پليس خو�سته � نيا"ها# �منيتي � �نتظامي مر�	 �� شناسايي كند � مشكلا3 8نها �� 
��يابد � �� �فع 8نها بكوشد. �گر نير�# �نتظامي �" مر�	 فاصله بگير� � برخو�� قهر 8ميز با 8نها ��شته باشد، 
8گا سا"# � �طلاY �ساني نكند، �نتقا�پذير � پاسخگو نباشد، �عتما� مر�	 �� �" �ست خو�هد ���. � "ماني كه 
�عتما� مر�	 �" نير�# �نتظامي سلب شو�، �نتظا� همكا�# �" 8نها �� �نجا	 �ظايف �نتظامي، �نتظا�# بعيد 
خو�هد بو�. لذ� بايستي شر�يطي �� فر�هم نمو�، تا مر�	 پليس �� �" 8� خو� � متعلق به خو�شا� بد�نند � 8� �� 
حافظ جا� � ما2 خو� � خانو�� خو� تلقي كنند � مشكلا3 � محد��يت ها# پليس �� نيز ��يابند. �گر �ين 
شر�يط فر�هم گر�� مر�	 بيشترين همكا�# �� با پليس خو�هند ��شت � �� �� �� �نجا	 مامو�يت هايش يا�# 
خو�هند نمو�. برقر��# تعامل � ���بط حسنه بين پليس � جو�نا� �" �هميت بالايي برخو���� �ست. چر� كه 
جو�نا� � نوجو�نا� �� مد��� فر�يند �جتماY پذير# �� سپر# مي كنند � 8ما� ���� شد� به �جتماY مي شوند. 
�ين قشر به علت فر���ني 8� �� جامعه �" پتانسيل بالايي برخو���� �ست. جامعه ما جامعه جو�ني �ست � 
بيش �" 70 ��صد جمعيت 8� "ير 30 سا2 مي باشد. �ين پتانسيل بالا مي تو�ند �� �� جهت مثبت � منفي 
عمل كند. �گر جو�نا� �" جامعه �# �من برخو���� باشند، � �� فر�يند 8مو"F � تربيت هويت ملي � ميهني 
خو� �� �� يابند � به تو�نمند# ها# خو� � كشو� خو� �يما� بيا��ند � ��حيه تلاF، پشتكا� � قانونمد��# �� 
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8نها تقويت  شو�. پتانسيل قو# 8نها �� خدمت توسعه � 8با��ني كشو� قر�� مي گير�. �ما �گر عكس �ين باشد 
� �ميد 8نها به يا� تبديل، � به 8نها �لقا شو� كه تو�� �نجا	 كا�# �� ند��ند؛ �نرژ# 8نها �� به �ضمحلا2 
مي ��� � با گر�يش به �نحر�فا3، �عتيا�، قانو� شكني، بحر�� ها# سياسي، �قتصا�#، �جتماعي � فرهنگي 
�� �� جامعه موجب خو�هند شد. لذ� پليس به عنو�� حافظ �منيت � ��8مش � قانونمد��# �� جامعه، بايستي 
به گونه �# عمل كند كه مر�	 به �يژ جو�نا� � نوجو�نا� �حسا� �منيت � ��8مش كنند � �ين �حسا� جز 
با برقر��# ���بط نز�يك � محكم بدست نخو�هد 8مد. لذ� پيشنها� مي گر�� كه ��يكر� برقر��# تعامل با 
جو�نا� �� ��� سياست ها# نير�# �نتظامي قر�� گير� � برنامه 8مو"F همگاني ناجا بر�# ��نش 8مو"��  با 

شر�يط "ير �جر� شو�.
برنامه  �جر� شو�، لا�قل ماهي يكبا�   ناجا �� تمامي مد��� � مر�كز 8مو"F عالي  1- 8مو"F همگاني 

8مو"F همگاني �جر� شو�.  
2- بر�# تد�ين محتو�# برنامه ها# 8مو"F همگاني �" كا�شناسا� � �ستا��� ���نشناسي، جامعه شناسي، 

جر	 شناسي � علو	 تربيتي �ستفا� شو�. 
با"نشسته �  �" نير�ها#  �" مامو��� مجرN، كا�شناسا� متعهد، معتمد � خوF برخو�� �ستفا� شو�.   -3

مجرN نيز مي تو�� �ستفا� كر�.
 �4- نشريا3 8مو"شي، علمي � خبر# �يژ 8مو"F همگاني بر�# ��نش 8مو"�� تهيه � �� سطح مد��

�ستفا� گر��. 
 �8 Nبا 8سيب ها � �نحر�فا3 �جتماعي � �ثر�3 مخر �ها# 8مو"شي جهت 8شنايي ��نش 8مو"� 5- �" كا�گا

بر فر� � جامعه �ستفا� گر��. 
6- �" نظر�3 كا�كنا� � مربيا�، ��لياء � سرپرستا� � ��نش 8مو"��  بر�# كنتر2 � كاهش �سيب ها � جر�يم 

�ستفا� گر��. 
.�7- �نجا	 پژ�هشي �� خصوk مو�نع � مشكلا3 موجو� بر�# برقر��# تعامل پليس با مد��

8- "مينه ها# با"�يد علمي � برگز��# ����ها# علمي � 8مو"شي بر�# ��نش 8مو"�� �� نير�# �نتظامي � 
�� كنا� مامو��� ناجا. 

9- �يجا� فرهنگ �حسا� مسئوليت �� ��نش 8مو"�� �� ��تباX با نظم � �منيت عمومي �" طريق �سانه ها# 
جمعي � 8مو"F همگاني. 

10- برقر��# تعاملا3 لا"	 با مدير�� � مربيا� مد��� � �ستفا� �" نظر�3 8نها �� كاهش "مينه ها# جر	 
� حل معضلا3 � مشكلا3 ناشي �" 8�.

11- مشا�كت � حضو� �� ����ها# ��نش 8مو"# � 8مو"F چهر به چهر 8نا� �� خصوk مو��� �نتظامي 
 .� شناساند� پيامدها# بز

12- تهيه � تد�ين بر�شو�، تر�كت، ��"نامه � مجله با محتو�# �طلاY �ساني �" �عما2 مجرمانه � پيامدها# 
8� � توصيه هايي �� �ين "مينه.

�يد   ��  �هند تابلوها# هشد��   Wلصا�  � نصب   kخصو �� �يربط   3����� مشا�كت   � همكا�#  با   -13
��نش 8مو"�� جهت �ستفا� ��"مر 8نا�. 

14- با همكا�# مسئولا� مد�سه نسبت به نصب � �� �ند�"# تلفن گويا# پليس � صند�W �علا	 نظر�3 
� مشكلا3 ��نش 8مو"�� مد��� � �نعكا� �ينگونه مو��� به پليس �� جهت حل � فصل � مد�خله 

بهنگا	. 
15- برپايي نمايشگا ها# �" سو# پليس با محتو�# عكس � �سلايد به صو�3 مصو� �� جهت 8گا سا"# 
� �طلاY �ساني بر�# مدير�� � معلما� � ��لياء � سرپرستا� � ��نش 8مو"�� با توجه به فر�خو� سني � 
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.��� 8نا� �" محتو�# نمايشگا
16- حضو� پليس �� مد��� بصو�3 چرخشي، ��"�نه، هفتگي � يا �� ساعا3 مشخصي �� صو�3 نيا" � 

���ئه 8مو"F ها# حضو�# تو�	 با 8گا سا"# ��نش 8مو"��.
 � همگاني  8مو"F ها#  ���ئه   �  گر� سه  هر  با  نشست هايي   � پاسخ   � پرسش  جلسا3  برگز��#   -17

مشا�� �# به 8نا�. 
پير�مو� � ��خل   � eطر�� �بر�# تحت پوشش قر����� �با كا�كنا� مد�� برقر��# تعاملا3 لا"	   -18

مد�سه � محل تر�� ��نش 8مو"�� �� جهت ��تقاء كيفي �منيت محل � سالم سا"# محيط مد�سه.
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