
 
 

  
  
  
  

  1388ارديبهشت و خرداد ، 203 و 202 شماره  بيستم،سال ، تعاون
  

  فرهنگ تعاون يارتقاراهکارهای 
 شرقي مطالعه موردي استان آذربايجان

  
  1كمال كوهي

  چكيده

دن بستر لازم براي كراعتلاي تعاونيها در گرو تقويت بنيان شركتهاي تعاوني و فراهم 
ثر براي اشاعه ؤتوسعه تعاونيها و فرهنگ وابسته به آن و به دنبال آن شناسايي راهكارهاي م

اين تحقيق نيز با هدف تقويت فرهنگ . فرهنگ تعاون و تغيير نگرشهاي مردم خواهد بود
مردم در مورد تعاونيها و  مشاركت مردم براي  ايجاد شركتهاي تعاوني در  تعاون، تحليل نگرش

جامعه آماري تحقيق حاضر . سطح استان آذربايجان شرقي به صورت پيمايشي انجام شده است
. گيرد ها و ساكنان شهرستانهاي استان آذربايجان شرقي در بر مي شركتهاي تعاوني، اتحاديهرا 

تصادفي  بندي شده هگيري طبق پرسشنامه بوده و اطلاعات لازم به روش نمونه ،گيري ابزار اندازه
  . نفر گردآوري شده است  442و سيستماتيك از 

درصد جمعيت استان تمايل به تشكيل شركتهاي تعاوني دارند  65دهد كه  نتايج نشان مي
ناييهاي علمي و و راهكارهايي مانند حمايتهاي مالي از تعاونيها در بدو تأسيس، تقويت توا

آموزشي كادر نيروي انساني تعاون، عملكرد مناسب و مطلوب تعاونيها، ارائه خدمات مطلوب 
                                                            

                                          e-mail: k_koohi2006@yahoo.com  دانشگاه تبريزعضو هيئت علمي  .1
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تسهيل شرايط پيوستن مردم به نهضتهاي و  كيفيت، پايبندي به اصول تعاونيباو توليد كالاي 
  .تعاوني در الويت قرار دارند

  
  :ها كليد واژه

  آذربايجان شرقي ،يفرهنگ، نگرش، مشاركت، تعاون، تعاون 
  

  مقدمه

دانش، تشويق به بحث و انتقاد،  كيد برگسترشأبخش تعاون با داشتن جنبه اختياري و با ت
 اي اسـت كـه    ايجاد حـداكثر اطمينـان شـيوه    سرانجامبرقراري مساوات، نظارت و  ، سازياعتماد
 دردر روند توسعه به برقراري عدالت اجتمـاعي و كـاهش ميـزان محروميـت بـه ويـژه        دتوان مي

اي در  تـوان داراي جايگـاه ويـژه    مـي را و توسـعه آن   لـذا تعـاون  . طبقات فقير جامعه منجر شـود 
در عمل توسعه كمي و كيفي  با اين حال. دانستريزي شده كشورها و توسعه آنها  اقتصاد برنامه

  .استا موانع و معضلاتي مواجه شركتهاي تعاوني ب
براي مقابله با موانع فـوق و توسـعه تعاونيهـا بايـد بـه تقويـت روحيـه هميـاري، آمـوزش          

تحقيقاتي مناسب، مبادله تجربيات في مابين كشورها، حمايت صـحيح   طرحهايصحيح، اجراي 
اقـدام  ... وتربيت نيروها و مروجـان متخصـص    ،ها، ادغام شركتهاي تعاوني در همديگرياز تعاون
   .)89 ، ص1379  قنبري و همكاران،( كرد

بررسي تاريخ زندگي انسان حاكي از وجود گرايش فطري به همكاري و تعاون جهت 
در واقع تعاون به مفهوم همكاري . باشد مين زندگي سالم اجتماعي ميأرفع نيازهاي اساسي و ت

ون در سطوح مختلف و همياري، بخشي از فرهنگ ملت است و براي گسترش فرهنگ تعا
اي  اما براي نفوذ ريشه. جامعه راهكارهاي متعدد و متنوع آموزشي و ترويجي پيشنهاد شده است

ا عملكرد مبتني بر اصول و بدر ساختار اجتماعي هر جامعه، شركتهاي تعاوني تعاون فرهنگ 
ارتقاي  در هر صورت زماني كه هدف. ضوابط فلسفه تعاون بهترين كانون و منبع خواهند بود



  3                                                            ......... راهكارهاي ارتقاي فرهنگ تعاون 

   

د انديشه، مكتب يا نهضت را به نفرهنگ تعاون باشد، بايد به راهكارهايي انديشيد كه بتوان
  . ندنعنوان يك ارزش در فرهنگ ملي نهادينه ك

شناسان به دولت كوچكتر صاحبنظران، دولتمردان و جامعهتوجه در شرايط كنوني كه 
ن  نظام نظارتي قوي مردمي و هرم قدرت دارا بودمردمي بودن و است، اقتصاد تعاوني به دلايل 

اي در اين رويكرد داشته  تواند جايگاه ويژه تر مير و گستردهتدر مفهومي دقيق ،از پايين به بالا
در  ،اجتماعي اهداف خود -كيد بر ابعاد اقتصاديأعنوان رقيب بخش خصوصي با ت  هباشد و ب

   .توسعه اجتماعي نقشي اساسي داشته باشد
 -هــاي فزاينــده اقتصــاديشناســان و اقتصــاددانان وجــود نــابرابري عمــوم جامعــهامــروزه 

ينـد رشـد و توسـعه اقتصـادي     امشاركت كـافي مـردم در فر   نبوداجتماعي در جوامع را ناشي از 
اين در حالي است كه اگر مشاركت مردم در سرمايه گذاري و بهره بـرداري از منـابع   . دانند مي

شـود، ايـن   اي توسـعه بيشـتر   ريزي، سازماندهي و اجـراي طرحه ـ امهاز طريق دخالت آنها در برن
 ،دهد كه تعاونيها بـه منزلـه نهادهـاي مردمـي    مطالعات نشان مي. ها كاهش خواهد يافتنابرابري

ــادي     ــاي اقتص ــان در فعاليته ــت آن ــردم و دخال ــاركت م ــويق مش ــل تش ــت  -عام ــاعي اس   اجتم
  ).448،453 ،1384موحدي نائيني،(

 بي توجهي به ،صلي نهادينه نشدن تشكلهاي تعاوني در سطح جامعهيكي از دلايل ا
به سخن ديگر، . عمومي نسبت به تعاون و تعاونيهاست نگرشنوع فرهنگسازي در اين زمينه و 

سو و نگرش صرف اقتصادي به تشكلهاي تعاوني از سوي  عدم اشاعه فرهنگ تعاون از يك
تا زماني كه بستر براي . دهستنايگاه اصلي خود ديگر از مشكلات اصلي تعاونيها در استقرار ج

هاي مردم به تعاون تغيير در نگرشموجبات سازي و ايجاد باورهاي تعاوني واقعي و فرهنگ
تحقيق . كمتر خواهد بودو مشاركت در اين امر ايجاد تشكلهاي تعاوني از نباشد، استقبال فراهم 

تقويت فرهنگ تعاون، تحليل نگرشهاي  بر سر راهحاضر با بررسي و شناسايي موانع موجود 
  .است شكل گرفته تعاونيها و راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاوني نسبت به مردم 
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  مباني نظري 

 .اسـت » تغييـر «مردم با نـوعي   رويارو كردنگرايي در واقع دعوت جامعه به تعاون و تعاون
اسـتفاده  » تقويـت فرهنـگ  « و» فرهنگ سازي«از راهكارهاي مؤثر بايد اين تغيير  ندنبراي قبولا

شود كـه  رو ميهاي هدف با استقبال روبه تقويت فرهنگ تعاون نيز هنگامي از سوي گروه. كرد
بـر ايـن    .اقتصادي مزاياي مهمي براي آنان به همراه داشـته باشـد   -در عرصه فعاليتهاي اجتماعي

اجتمـاعي   -قتصادياساس زماني كه شركتهاي تعاوني جايگاه برجسته و ارزشمند در مناسبات ا
  ).14، 1377عباسي، (گر شوند  الگوي بي بديل در نظر مردم  جلوه صورت توانندبه باشندمي داشته

 كـه  وجـود دارد در زمينـه تعـاون   سـازي    اي در جريان فرهنگموانع و مشكلات عديده 
زيـع  ودر جامعـه ت را قـدرت   هايي است كهوجود سازمان و به عبارتي، موانع سياسي آنهايكي از 

انـع  وسـومين مـانع، م  . اسـت مـردم  اقتصـادي و معيشـتي   مشـكلات   ،مانع عمـده ديگـر  . ندكن مي
. باشـد  مـي گرايي و قبول فاصله قـدرت   باورهاي فرهنگي مانند تقدير و مشيتجمله فرهنگي از 
چهارمين مانع مربوط به . دپذيري شونتحريكد منجر به نتوانعوامل فرهنگي ميشود  يادآور مي

  ايــن امــر بــا ســاختار اقتصــادي و سياســي هــر كشــور مــرتبط اســت . برنامــه ريــزي اســتنظــام 
 ).31، 1379سعيدي وگيوريان، (

بــراي رفــع هــر يــك از موانــع فــوق اســتفاده از  راهكارهــاي عــام و كــلان و همچنــين   
ل فرهنگـي تعـاون   ئمثـال در مـورد مسـا    بـراي . راهكارهاي اختصاصـي و ويـژه ضـروري اسـت    

ه هـاي جمعـي ب ـ   رسانه. است اي وجود دارد كه يكي از آنها تبليغات رسانه ديراهكارهاي متعد
امـل اصـلي و   وعتوانند در نقـش   ميهاي تصويري و ديداري، سينما و تلويزيون خصوص رسانه

د و ابزاري مناسـب بـراي بسـتر سـازي     نسازي و تقويت فرهنگ  عمل كنمؤثر در زمينه فرهنگ
  ). 63، 1380برادري،(روحيه تعاون باشند 

ــاد آموزشــي از آنجــا كــه  ــر رســمي (نه ــه ) رســمي و غي ــرين ركــن برنام ــزي و مهمت ري
 معتقدنـد گرايـي  شناسـان مكتـب كـاركرد    جامعـه است و در توسعه فرهنگي ترين عنصر  كليدي
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،اين دهدو اميد بقاي جامعه را افزايش ميردآموزش نقش تداوم بخشيدن به جامعه را برعهده دا
  ).39 -38، 1375يزداني،(  ارتقاي فرهنگ تعاون دارد عامل نيز نقش مؤثري در
آموزش تعاون عمـومي بـراي اعضـايي    : تواند در تعاونيها مطرح باشددو نوع آموزش مي

در ايـن صـورت   . انـد  اقتصادي و اجتماعي به سـوي تعاونيهـا كشـيده شـده     هايبه ضرورتبنا كه 
قـوانين و مقـررات تعاونيهـا،     ا دربرگيرنده موضـوعاتي چـون فلسـفه و حقـوق تعـاوني،     آموزشه

دسته دوم آموزشهاي تخصصي در زمينه مسؤليتها و وظايف . اصول تعاون و ترويج تعاون است
در تشـكيل   هاي آموزشي مي باشدكه براي افراد فعـال مديران، كاركنان و اعضا در برنامه ريزي

  .)162، 1384 عابديني،(تعاونيها در نظر گرفته شده است
در گسـترش فرهنـگ تعـاون    ديگري مدي شركتهاي تعاوني عامل مؤثر اكارايي و كار

 اي تعـاوني و جلـوگيري از غيـر فعـال    روي عملكرد شـركته باشد كه سبب حل مشكلات فرا مي
اي تعـاوني در مجموعـه   ر سهم فعاليـت شـركته  شود و علاوه بر آن ب شدن تعاونيهاي موجود مي
  .)1382،17صالحي، (اقتصاد كشور خواهد افزود 

 ،»مشـاركت «ترويج تعاون است كه  براي توسعه تعاونيها از اصل ديگر،عامل در اين باره 
تـرويج تعـاون و فرهنـگ    . گيـرد تشويق و برانگيختن مردم جهت پيوستن به تعاونيها يـاري مـي  

در گسـترش و  لذا مشاركت موجب شناخت بهتر مردم و افزايش آگاهي آنها از تعاونيها شده و 
 ).18،همان منبع(ند ك قش مؤثري ايفا ميتوسعه تعاونيها ن

 

  روش تحقيق 
اطلاعات مورد نياز از روش پژوهش اسنادي، طراحي و . اين تحقيق ازنوع پيمايشي است

تنظيم شده حاوي  ةپرسشنام. شده است مصاحبه حضوري گردآوريو  هتكميل پرسشنام
يك از متغيرهاي تحقيق  الاتي درباره هرؤاطلاعاتي درباره ويژگيهاي عمومي پاسخگويان و س

نباخ ومتخصصان و روش آلفاي كرنظر از طريق اجماع ها  پرسشنامه 2پايايي و 1اعتبار. است هبود
  . شده است بررسي

                                                            
1.validity 
2. reliability 
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فرم اول شامل راهكارهاي  ؛ه استبراي گردآوري اطلاعات از دو فرم استفاده شد
ت مديره و اعضاي عادي شركتهاي ئكه توسط مديرعامل، هيبوده تقويت فرهنگ تعاون 

هاي آموزشي، موانع  عملكرد تعاونيها، دوره همچونتعاوني تكميل شده و حاوي اطلاعاتي 
فرم دوم به وسيله ساكنان . تعاونيها و راهكارهاي تقويت تعاونيها بوده استبر سر راه موجود 

نگرشهاي مردم  دماننشده و حاوي اطلاعاتي  ربايجان شرقي تكميلذشهرستانهاي استان آ
  .ها و نظر سنجي از مردم براي مشاركت در  ايجاد شركتهاي تعاوني بوده استيتعاون نسبت به

موضوع اصلي به شرح   5 در قالباست اطلاعات مورد نياز  در اين پژوهش كوشش شده
  :زير گرد آوري شود

  تقويت شركتهاي تعاوني . 1

آنهـا   تـرين هماسـت كـه م    دنظر بـوده مهاي متعددي  گزينه ،اين موضوع اساسيمورد  در
تسـهيل شـرايط    تقويت تواناييهاي علمـي و آموزشـي كـادر نيـروي انسـاني تعـاون،      : د ازعبارتن

تدوين راهبردهاي مناسب براي ايجاد روحيه رقابت سازنده بين ، پيوستن مردم به نهضت تعاوني
اسـتفاده  ، بيت در تعاونيهـا ايجـاد جـذا  ، ارائه خدمات مطلوب و توليد كـالاي باكيفيـت   ،تعاونيها

معرفي واحـد هـاي   ، عملكرد مناسب و مطلوب تعاونيها، مناسب و مستمر از رسانه هاي گروهي
 ،جلوگيري از استفاده ابزاري از تعاون، گسترش تعاونيهاي مشاوره اي و تبليغاتي، نمونه تعاونيها

ايجـاد  ، مـردم بـه تعاونيهـا   اصـلاح نگـرش مقامـات و    ، حمايت مالي از تعاونيها در  بدو تأسيس
دسـتاوردهاي   در زمينـه بـر پـايي نمايشـگاه هـايي      ،هاي تعاوني در زمينـه هـاي مختلـف    اتحاديه
تدوين مـاده درسـي تعـاون و     ،پايبندي به اصول تعاونيها ،قانون اساسي 44اصل  اجراي، تعاونيها

  .مدارس و دانشگاهها همكاري با
  عملكرد تعاونيها و دوره هاي آموزشي. 2

بهبـود وضـعيت    ،دستيابي به اهداف اوليه شـركت : اهم متغيرهاي اين موضوع عبارتند از 
گســترش ، جلــب رضــايت اعضــا، ارتقــاي ســطح كيفــي توليــدات و خــدمات، زنــدگي اعضــا

ايجاد فرصـتهاي  ، جذب و افزايش تعداد اعضا، جذب و افزايش سرمايه، محصولات و خدمات
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اسـتفاده از  ، هـا  مشاركت اعضا در تصـميم گيـري   ،ل و مشكلات شركتئساماندهي مسا، شغلي
 يي روز براي توليد محصـولات و ارائـه خـدمات جديـد و ارتقـاي سـطح مهـارت اعضـا        فناور

  .شركت
  تعاونيها بر سر راهموانع موجود   .3

الگوهـاي  ،داشتن نگرش صرف اقتصادي به شـركتهاي تعاوني : عبارتند ازموانع مهمترين 
آشنايي با شيوه هـاي  نا، عملكرد ضعيف شركتها ،تعاونيها و ادارات وابستهرفتاري منفي اعضاي 

ضعف ارتباط با شـركتها و  ، ورد نيازهاي اعضاي شركتاتوانايي در برنا، ورياجديد توليد و فن
كمبـود نيـروي انسـاني متخصـص، ضـعف      ، آموزشهاي مناسب و مستمر نبود، سازمانهاي ديگر

قـوانين دسـت و   ، ل تعاونيهـا ئشناخت و آگاهي كم از مسـا ، گرتعاونيها در رقابت با بخشهاي دي
  .پاگير  براي تشكيل تعاونيها

  نگرشهاي مردم در باب تعاونيها  .4

گزينه مرتبط با مفيد و مؤثر بودن شركتهاي تعاوني براي حل مشـكلات   20در اين زمينه 
  .             جامعه و نيل به اهداف مشخص طراحي شده است

  ردم  در ايجاد شركتهاي تعاونيمشاركت م.5

و نحـوه و ميــزان  ال مـرتبط بــا گـرايش نسـبت بــه  مشـاركت     ؤس ـ 12در ايـن بخـش نيــز   
       .طراحي شده استمشاركت 

اي تعاوني وابسته به ادارةكل تعاون استان هشركترا جامعه آماري پژوهش حاضر  
اطلاعات اخذ شده از ادارة كه براساس دهند ساكنان اين استان تشكيل مي آذربايجان شرقي و
. شركت در سه بخش كشاورزي، خدمات و صنعت فعاليت دارند 2688كل تعاون استان  

مركز آمار (براورد شده استخانوار  911930نيز  تعداد خانوارهاي استان آذربايجان شرقي
  ).   1385ايران، 
به روش  روم غيرمحگيري از شركتها به تفكيك مناطق محروم، نيمه محروم و  نمونه 
نفر از  384 معادلحجم نمونه مطالعه حاضر براساس جدول مورگان . اي انجام شده است طبقه
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د كه براي افزايش دقت نمونه آماري به گرديورد اشركتهاي تعاوني و ساكنان شهرستانها بر
  .    نفر افزايش داده شد 442ميزان 

) الـف  : دنشـو  تقسـيم مـي   در پژوهش حاضر روشهاي تحليل آماري به دو قسمت عمـده 
روشــهاي تحليــل آمــاري اســتنباطي از قبيــل تحليــل    )ب و روشــهاي تحليــل آمــاري توصــيفي

ماننــد (و چنـدمتغيره  )  نظيرآزمونهـاي تفـاوت ميـانگين، تحليـل واريـانس و پيرسـون      (دومتغيـره 
ه از پيرسـون و در تحليـل چنـدمتغير    Rدر تحليل دو متغيره از آزمون ). رگرسيون و تحليل مسير

  .  تحليل رگرسيون و تحليل مسير  استفاده شده است
  هاي توصيفي يافته

و ) درصد 8/40(از شهرستان تبريز بوده است مورد مطالعهبيشترين تعداد شركتهاي تعاوني 
همچنـين   . درصد از شركتهاي تعاوني انتخاب شده در گروه كاملاً فعال قـرار مـي گيرنـد    92/ 8

  .سيس شده اندأت 70مطالعه در دهه مورد اكثريت  تعداد شركتهاي 
 49-40اعضا در گروه سني بيشتر .  ند ا بودهدرصد از اعضاي شركتهاي تعاوني مرد  8/92

در .  بـوده اسـت  سال  4/41و ميانگين سني جمعيت عضو تعاونيها مساوي با    اند قرار داشتهسال 
: بـه ترتيـب  (نـد ا ديپلم جاي گرفتـه باسوادان در گروه تحصيلكردگان ليسانس و بيشتر ميان اعضا

  ).درصد 9/32و   2/38
در مجموع از سطح متوسط هم پايين تـر   ،هاي دوازده گانه لفهؤماز نظر عملكرد تعاونيها 

درصد از تعاونيها در دو سـال گذشـته هـيچ     6/56در ).  درصد 1/43(نيست كننده بوده و راضي
درصد از اعضاي تعاونيهـا در   6/76ده است كه برگزار شآنها و در دوره آموزشي برگزار نشده 

آموزشي برگزار شده مربـوط بـه   هاي  اغلب دوره  ،نايعلاوه بر  .اند ها مشاركت داشته دورهاين 
كنندگان كيفيت دوره هاي آموزشي و  مشاركت. بوده استهاي آموزشي عمومي تعاونيها  دوره

  .اثر آن را مثبت ارزيابي نموده اند
د بـر سـر راه توسـعه و گسـترش فرهنـگ تعـاون در سـطح اسـتان         موانع موجـو  مهمترين

شناخت كم از  .2 ،توانايي در برآوردن نيازهاي اعضاي تعاونيهانا. 1: از ندترتيب اهميت عبارت به
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 ،ضعف تعاونيها در رقابت با بخشهاي ديگر .4،انساني متخصص كمبود نيروي .3 ،ل تعاونيهائمسا
  .آموزشهاي مستمر ومناسب نبود .6  ،الگوهاي رفتاري منفي اعضاي تعاونيها و ادارات وابسته .5

بر اساس نتايج حاصل از تحليل توصيفي راهكارهاي تقويـت فرهنـگ تعـاون مـي تـوان      
تـرين راهكارهـاي   مهم ،گفت كه از ديدگاه مديريت شركتهاي تعـاوني و اعضـاي عـادي آنهـا    

حمايتهاي مـالي از تعاونيهـا در بـدو تأسـيس،      :عبارتند ازويت اول تقويت فرهنگ تعاون در اول
تقويت تواناييهاي علمي و آموزشي كـادر نيـروي انسـاني تعـاون، عملكـرد مناسـب و مطلـوب        

كيفيـت، پايبنـدي بـه اصـول تعاوني،تسـهيل      بـا  ي هاتعاونيها، ارائه خدمات مطلوب و توليد كالا
اصـلاح نگـرش مقامـات و مـردم بـه       :در اولويت دوم ؛شرايط پيوستن مردم به نهضتهاي تعاوني

تعاونيها ، جلوگيري از استفاده ابزاري از تعاونيها، ايجاد جذابيت در تعاونيها، معرفـي واحـدهاي   
نمونه تعاونيها، برپايي نمايشگاههاي دسـتاوردهاي تعاونيهـا، تـدوين راهبردهـاي مناسـب بـراي       

، ياسـتفاده مسـتمر از  رسـانه هـاي گروه ـ     :ويـت سـوم  در اول ؛ايجاد رقابت سازنده بين تعاونيها
اي و  مدارس و دانشگاهها ،گسـترش تعاونيهـاي مشـاوره    باتدوين ماده درسي تعاون و همكاري 

  .قانون اساسي  44اصل  و اجرايتبليغاتي، ايجاد اتحاديه هاي تعاوني در زمينه هاي مختلف، 
ر ايجاد تعاونيها، بيشـترين تعـداد   تعاون و مشاركت مردم دبه جهت تحليل نگرشهاي مردم 

اغلب نمونـه   و درصد از پاسخگويان مرد بوده 6/66 .نمونه از شهرستان تبريز انتخاب شده است
سـال بـوده    45/41و ميـانگين سـني آنهـا     انـد  قرار داشتهسال  49سني زير  هاي انتخابي در گروه

  . اند داشتهنمونه مدرك تحصيلي ديپلم  افرادبيشترين نيز از حيث سطح تحصيلات  .است
ايـن مقـدار   . درصـد بـوده اسـت    45/24متوسط آگاهي و شناخت مردم از تعاونيها برابر با 

درصــد از  7/59.  باشــد ل آن مــيئهــا و مســاينشــاندهنده آگــاهي و شــناخت كــم مــردم از تعاون
درصـد از مـردم نيـز     3/68.  مطالعه در فعاليتهاي گروهـي مشـاركت داشـته انـد    مورد هاي  نمونه

درصـد از   6/27خود را براي مشاركت در فعاليتهاي گروهي اعلام نمـوده انـد و    ةتمايل و علاق
   .اند مطالعه عضو شركت تعاوني بودهمورد مردم در شهرستانهاي 
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در  عضـويت درصد تمايل  1/73اند  عضو شركتهاي تعاوني نشده زدر ميان افرادي كه هنو
تعاونيهاي مصرف و  و به ترتيب در تعاوني مسكن اعضا نيزاغلب . اند تهرا داششركتهاي تعاوني 

ند با دوستان و همكارانشـان در آينـده   ا داشتهدرصد از مردم  تمايل  65.  خدماتي عضو بوده اند
درصـد   35مهمترين علت عدم تمايل . نمايند ايجادمسكن و خدماتي  و شركت تعاوني توليدي

ي تعاوني به ترتيب عدم علاقه به كارهاي گروهي، نداشـتن آگـاهي   از مردم براي ايجاد تشكلها
  .وده استل تعاوني و تجربه ناموفق تعاونيها بئو شناخت كافي از مسا

مهمترين اقدامات براي علاقه مند كردن مردم به مشـاركت در ايجـاد    ،طبق اظهارات مردم
سسين و ؤبهره براي م تعاونيها تبليغ واطلاع رساني، دادن آگاهي و شناخت لازم، اعطاي وام كم

دهـد كـه    تعاونيها نشان مـي به همچنين نوع نگرشهاي مردم . استحمايت مالي و معنوي  دولت 
  .اند داشتهدرصد نگرش منفي  8/46اوني نگرش مثبت و درصد از مردم نسبت به تع 2/53

  
  دو متغيره رگرسيون نتايج استنباطي 

ل تعاونيهـا و  ئهمبستگي بين متغيرهاي آگاهي و شناخت از مسـا  "طبق نتايج آزمون فرضيه
لفـه هـاي عمـده بـراي     ؤكـه يكـي از م   گفـت مـي تـوان    "مشاركت در ايجاد شركتهاي تعاوني

. به آنـان مـي باشـد    دادن آگاهي و شناخت لازم از تعاونيها ،تعاونيها افزايش مشاركت مردم در
مشـاركت بيشـتر در ايجـاد     موجـب پايين بودن آگاهي باعث مشاركت كمتر و بالا بودن آن نيز 

  ).1جدول (تشكلهاي تعاوني خواهد شد 
  نتايج آزمون معنيداري پيرسون متغيرهاي ميزان شناخت از تعاونيها  .1جدول 

 در ايجاد تعاوني و مشاركت

 ميزان شناخت از تعاونيها شرح

  
   يمشاركت در ايجاد شركتهاي  تعاون

  

  263/0**  ضريب همبستگي
  00/1 سطح معنيداري
 151 تعداد مشاهدات

  هاي تحقيق  يافته:  مأخذ
 درصد 1سطح معنيداري  :**
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اسـاس آزمـون   اي كه ارتباط آن بـا راهكارهـاي تقويـت فرهنـگ تعـاون بـر        لفهؤدومين م
نگـرش مثبـت بـه تعـاون موجـب گسـترش       . نگرشهاي مردم به تعـاون اسـت   ،ييد شدأپيرسون ت

گـذارد   ميو نگرش منفي به آن نيز تأثير منفي در تقويت فرهنگ تعاون شود  ميفرهنگ تعاون 
  ). 2جدول (

  تعاونيها بهنتايج آزمون معنيداري پيرسون متغيرهاي نگرشهاي مردم   .2جدول 

  راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاونيو 

 كل نگرش شرح

  

 راهكار هاي تقويت فرهنگ تعاون

  

  203/0** ضريب همبستگي
 002/0 سطح معنيداري
 235 تعداد مشاهدات

  يافته هاي تحقيق :  مأخذ 
  درصد 1سطح معنيداري  :** 

كاري تقويت نتايج تحليل  همبستگي پيرسون دو متغير موانع موجود در تعاونيها و راه
 ،به عبارت ديگر. وجود داردداري بين اين دو دهد كه همبستگي معني فرهنگ تعاوني نشان مي

فرهنگ تعاون ارتقا و توسعه ثير راهكارهاي أت ،با كاهش موانع و مشكلات موجود در تعاونيها
  ). 3جدول ( برعكسافزايش مي يابد و 

  نتايج آزمون معنيداري پيرسون متغيرهاي موانع موجود در تعاونيها  .3جدول 

  و راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاوني 
  تعاونيهابر سر راه موانع موجود  شرح

 

 راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون
-637/0 ضريب همبستگي  ** 

  000/0 سطح معنيداري
 288 تعداد مشاهدات

  هاي تحقيق  يافته:  مأخذ
  درصد 1معنيداري  سطح :**
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. ثير قرار دهدأواند راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون را تحت تت يعملكرد تعاونيها م
بين دو متغير عملكرد تعاونيها و كه  دهد نشان مينتايج آزمون ضريب همبستگي پيرسون 

نوع همبستگي مستقيم و . راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون همبستگي معنيداري وجود دارد
ه يعني هر چقدر عملكرد تعاونيها مطلوبتر باشد به همان اندازه راهكارهاي تقويت مثبت بود

عملكرد  ،نايعلاوه بر  .ثير زيادي در گسترش فرهنگ تعاون خواهد داشتأفرهنگ تعاون ت
  ).4جدول (سيس تعاونيها افزايش مي دهد أمطلوب تعاونيها مشاركت مردم را در ت

عملكرد تعاونيها و راهكارهاي تقويت ي نتايج آزمون معنيداري پيرسون متغيرها  .4جدول 
 فرهنگ تعاوني

 هاعملكرد تعاوني شرح

 

 راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون
223/0 ضريب همبستگي ** 

  000/0 سطح معنيداري
 248 تعداد مشاهدات

  هاي تحقيق  يافته:  مأخذ
  درصد 1سطح معنيداري : ** 

مشاركت مردم در ايجاد تعاونيها و راهكارهاي تقويت  فرهنگ تعاوني همبستگي بين 
شركتهاي تعاوني ايجاد و گسترش هر اندازه مردم در  ،به عبارت ديگر ؛معنيداري وجود دارد

ثير راهكارهاي فرهنگ تعاون نيز در أداشته باشند به همان مقدار تفعال و زيادتر مشاركت 
  ).5جدول (ايش خواهد يافت گسترش فرهنگ تعاوني افز

  مشاركت مردم در ونتايج آزمون معنيداري پيرسون متغيرهاي عملكرد تعاونيها   .5جدول 

  ايجاد تعاونيها 
 مشاركت مردم در ايجاد تعاونيها شرح

  
  هايعملكرد تعاون

  

  321/0 ** ضريب همبستگي
  000/0 سطح معنيداري
  131 تعداد مشاهدات

  هاي تحقيق  يافته:  مأخذ
  درصد 1سطح معنيداري  :** 
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تعاونيها و مشاركت  بههاي آموزشي برگزار شده  در تعاونيها و نگرشهاي مردم  بين دوره
هاي آموزشي  اما بين تعداد دوره. مردم در ايجاد تعاونيها همبستگي معنيداري وجود دارد

وجود نداشته و فقط تعداد عمومي و تخصصي به تفكيك رابطه معنيداري با متغيرهاي مذكور 
. ثر بر راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون قلمداد مي شودؤهاي آموزشي تخصصي عامل م دوره

  ).6و جدول  1 شكل( دكنييد مي أاين امر را نتايج آزمون پيرسون نيز ت
  
  
  
  

  
  

  مدل تحليلي راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون.  1 شكل

ايجاد در ين متغيرهاي آموزش، مشاركت مردم نتايج آزمون معنيداري پيرسون  ب  .6جدول 
 تعاونيهانسبت به تعاونيها  و نگرشهاي مردم 

آزموننتايج   متغيرها   
دوره هاي 
 برگزار شده

دوره هاي 
 عمومي

دوره هاي 
 تخصصي

راهكارهاي 
 تقويت تعاونيها

نگرشهاي مردم 
 نسبت به تعاونيها

  

 203/0** 183/0 230/0 214/0* ضريب همبستگي
 0141/0 108/0 136/0 002/0سطح معنيداري
 50 50 235 125تعداد مشاهدات

مشاركت مردم در 
  ايجاد تعاونيها

  

 207/0* 219/0 028/0 125/0**ضريب همبستگي
 007/0 830/0 343/0 011/0دارييسطح معن

 150 60 60 151تعداد مشاهدات

  راهكارهاي تقويت
  تعاونيها 

 313/0 000/1* 086/0 116/0ضريب همبستگي
 259/0 381/0 016/0 0سطح معنيداري
 149 59 59 288تعداد مشاهدات

  هاي تحقيق  يافته:  مأخذ
 درصد                  1سطح معنيداري  :**               درصد 5سطح معنيداري  :*

 هاي آموزشي دوره

 عمومي هاي دوره

 هاي تخصصي دوره

مشارکت مردم در
تعاونيها

نگرشهاي مردم به
تعاونيها

راهکارهاي تقويت
 فرهنگ تعاون
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 چندمتغيرهرگرسيون نتايج 

هدف از كاربرد تحليل رگرسيون چنـدمتغيره، پـيش بينـي و تبيـين تغييـرات و واريـانس       
براي بـرازش مـدل مـذكور    . است) مستقل ( از طريق متغيرهاي پيش بين ) وابسته ( متغير ملاك 

تعاونيهـا، ميـزان شـناخت و     بـر سـر راه  عملكرد تعاونيها، موانع موجود (كليه متغيرهاي پژوهشي 
كـه در سـطح   ) تعاونيهـا  بـه يها، مشـاركت مـردم در تعاونيهـا و نگرشـهاي مـردم      گاهي از تعاونآ

 بـراي روشـي كـه   . انـد  هعنوان متغيرهاي مستقل وارد معادله شده اند، ب اي بوده گيري فاصله اندازه
. گام به گام بوده اسـت  ، روشدر نظر گرفته شدهبرازش مدل رگرسيوني متغيرهاي تبيين كننده 

م به گام ابتدا متغيري كه از بيشترين ضريب رگرسيوني و كمتـرين سـطح   در روش رگرسيون گا
، براي مـدل اول انتخـاب و در گامهـاي بعـدي سـاير متغيرهـا بـه        ه استدومعنيداري برخوردار ب

داراي ضرايب معنيـدار   يدر اين مدل تمام متغيرها. اند هترتيب اهميت وارد مدل رگرسيوني شد
بدين ترتيب، عمل برازش مـدل رگرسـيوني تـا    . دندش مدل حذف  ماندند و بقيه ازدر مدل باقي 
  .وجود نداشتهيچ متغير مستقلي از مدل امكان حذف كه  فتجايي ادامه يا

كنندة راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون نشان  نتايج تحليل رگرسيوني عوامل تبيين 
بقيه متغيرها  “تعاونيهامشاركت مردم در ”دهد كه از ميان متغيرهاي مستقل به غير از متغير مي

بر سر عملكرد تعاونيها، موانع موجود (اند كه در مجموع اين متغيرها  وارد معادله رگرسيوني شده
درصد  45تقريباً  )تعاونيها  بهگاهي از تعاونيها و نگرشهاي مردم آتعاونيها، ميزان شناخت و  راه

  ).7جدول (از تغييرات متغير وابسته را تبيين مي كنند 
  هاي تحليل رگرسيون چندگانه و خلاصه مدل رگرسيوني برازش شده آماره. 7ول جد
R  مدل   

2R  
2R 2تغيير  خطاي استانداردR  واتسون- دوربين ضريب  

1  
2  
3  
4  

)a(559/0  
)b(605/0  
)c(653/0  
)d(684/0 

313/0  
366/0  
426/0  
448/0 

307/0  
354/0  
410/0  
448/0 

11356/10  
76339/9  
32733/9  
02715/9 

313/0  
053/0  
061/0  
041/0  

  
523/1  

  هاي تحقيق يافته:مأخذ
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   1تحليل مسير

مهمترين از ميان عوامل، نتايج حاصل از تحليل ضرايب مسير نشان مي دهد كه       
ميزان  ،ر  راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون  شايان توجه استدثير مستقيم آن أعاملي كه ت

تلازم نيرومندي بين ميزان شناخت مردم از در واقع  .شناخت و آگاهي مردم از تعاون  مي باشد
گيري كلي مي توان  در يك نتيجه. تعاونيها و راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون وجود دارد

مردم به تعاونيها،  نظير ميزان شناخت مردم از تعاونيها، نگرشهايعواملي  به ترتيبگفت كه 
تعاونيها و  عملكرد تعاونيها از جمله راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاون  موانع موجود بر سر راه

  ).2و شكل  8جدول (آيند به شمار مي

گ تعاونرمستقيم و غيرمستقيم متغيرهاي مستقل بر متغير راهكارهاي تقويت فرهناثآ  .8جدول   

  آثار كل  آثارغيرمستقيم  آثار مستقيم  متغيرها
اثر 

  نشده تحليل

ضريب 

  تبيين
 X2مقدار  Fمقدار 

سطح 

 X2معنيداري 

(v1)  01/0-  08/0  07/0  

55/0  45/0  3/23  78/3  15085/0  

(v2)  31/0  28/0  59/0  

(v3)  19/0-  05/0-  24/0-  

(v4)  21/0  03/0-  18/0  

(v5)  43/0  0  43/0  

  هاي تحقيق يافته: مأخذ

:v1  در  تعاونيها  مردم مشاركت، :v2 ميزان شناخت مردم از تعاونيها ،v3:  تعاونيها،  بر سر راه موانع موجود :v4 عملكرد

  نگرشهاي مردم به تعاونيها : v5تعاونيها و 
                                                            

1.path analysis 
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  ثر بر راهكارهاي تقويت فرهنگ تعاونؤنمودار تحليل مسير عوامل م .2شكل

  

  گيري و پيشنهاد نتيجه

در مدل رگرسيوني و تحليل مسير مهمترين عاملي كه فرهنگ تعاون را تحت تأثير  .1
هاي  ريزي شود كه با برنامه پيشنهاد مي ،بنابراين .دهد ميزان شناخت مردم از تعاونيهاست قرار مي
مدارس و  بانظير برگزاري دوره هاي آموزشي، تدوين ماده درسي تعاون و همكاري  يمختلف

هاي تلويزيوني و راديويي از تعاونيها، تهيه كتابچه و  ها، تدوين و تهيه برنامه دانشگاه
دستاوردهاي  در زمينهگاههايي برگزاري نمايش و ل آنئمسا بروشورهاي گوناگون از تعاونيها و

  .كردتعاونيها ميزان آگاهي و شناخت مردم از تعاونيها  را افزايش داد و آن را ترميم 
اي كه فرهنگ تعاون را تحت تأثير قرار مي دهد، نگرشهاي مردم  دومين عامل عمده.2

ورشكسته  ايجاد نگرش مثبت از تعاونيها در نزد مردم از طريق جلوگيري از. تبه تعاونيهاس
شدن شركتهاي تعاوني، تقويت عملكرد تعاونيها، تقويت نهادهاي مسئول در امور تعاونيها، 

معرفي تعاونيهاي برتر مي تواند فرهنگ  و جلوگيري از سوء استفاده از تسهيلات بخش تعاوني
  .تعاون را در بين مردم تقويت نمايد
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شركتهاي سر راه انع موجود سومين عامل تأثير گذار بر تقويت فرهنگ تعاون، مو .3
با مساعدت و  دهر گونه مانعي كه در فعاليتهاي تعاونيها اثر منفي داشته باشد باي .تعاوني است

  .ن امر در تعاونيها ، تعاونيهاي موفق و اتاق تعاون حل و فصل شوداراهنماييهاي متخصص
بهبود  .عملكرد شركتهاي تعاوني است ،ثر بر فرهنگ تعاونؤچهارمين عامل م.4

هاي دستيابي به اهداف، وضعيت زندگي اعضا، ارتقاي  عملكرد شركتهاي تعاوني در زمينه
سطح كيفي توليدات و خدمات، جلب رضايت اعضا، گسترش محصولات و خدمات، جذب 

ل و مشكلات شركت، مشاركت ئو افزايش تعداد اعضا، ايجاد فرصتهاي شغلي، ساماندهي مسا
روز و ارتقاي سطح مهارت اعضاي شركت از  فناوريستفاده از ها، ا گيري اعضا در تصميم

هاي  ت مديره شركت، ارائه تسهيلات مالي، آموزش و برگزاري دورهئطريق راهنمايي هي
فوق در نهايت موجب تقويت فرهنگ تعاون در  هاي درهر يك  از زمينهآموزشي و ترويجي 

  .بين اعضاي شركتهاي تعاوني و مردم خواهد شد
لازم است براي . ستيكي از اركان اساسي و جدانشدني تعاونيها ،آموزش مستمر. 5

هاي فعاليتشان دوره هاي آموزشي متعدد عمومي و تخصصي از  تعاونيهاي مختلف در زمينه
تشكل  يك به نظر مي رسد ايجاد .برگزار شود ،سطح مديريت گرفته تا سطح اعضاي عادي

ماهيت . يا آموزشگاه تعاون براي تعاون ضروري است تعاوني به نام تعاون آموزشگاهي خاص
پژوهش و آموزش در  فعاليت در زمينه هاي تعاون است و فقط متولي مطالعه، اين نهاداساسي 

ل تعاوني تا ئاين تعاونيها موظف مي شوند كه در مورد كوچكترين مسا. زمينه تعاون خواهد بود
اطلاعات گردآوري شده از كل دنيا و  د و براساسننبزرگترين آن  اطلاعات گردآوري ك

اي از ايجاد تشكل  اين شمه. دننكاقدام به برگزاري دوره هاي آموزشي  ،تعاونيهاي موفق
  .در سازمانهاي ذيربط تدوين شود دجزئيات كار باي. تعاوني پيشنهادي است

برگزاري دوره هاي آموزشي و آگاهي دادن به مردم و بالا بردن شناخت آنها از  .6
د و نگرشهاي آنها را هتواند مشاركت  مردم را در ايجاد تشكلهاي تعاوني افزايش د مي  عاونيهات

بالا رفتن مشاركت در ايجاد تشكلهاي تعاوني و  ،در نهايت. نسبت به تعاوني مطلوب تر نمايد
  .تعاونيها موجب تقويت فرهنگ تعاون در سطح جامعه خواهد شد بهنگرش مطلوب مردم 
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به اصول تعاوني،تسهيل شرايط براي پيوستن مردم به نهضتهاي تعاوني، پايبندي  .7
برپايي  اصلاح نگرش مقامات و مردم به تعاونيها ، جلوگيري از استفاده ابزاري از تعاونيها،

تدوين راهبردهاي مناسب براي ايجاد رقابت  دستاوردهاي تعاونيها، نمايشگاههايي در زمينه
راهكارهاي  تقويت  گريدهاي مختلف  هاي تعاوني در زمينه ايجاد اتحاديهسازنده بين تعاونيها و 
  .ندشو فرهنگ تعاون تلقي مي
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