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 ناریدم یعامتجا تیلوئسم رب نآ داعبا و یگنهرف هیامرس ریثات یتخانش هعماج یسررب
 (نارهت رهش یملاسا دازآ هاگشناد : هعلاطم دروم ) یعافتنا – یداصتقا یاه هاگنب

2یدحاوایله،8نایربکایفطصم
 هدیکچ
 یاه هاگنب ناریدم یعامتجا تیلوئسم رب نآ داعبا و یگنهرف هیامرس ریثات یتخانش هعماج یسررب هب مینآرب شهوژپ نیا رد
 لغاش ناریدم هیلک نآ یرامآ هعماج و تسا یشیامیپ شور رضاح هلاقم رد قیقحت شور .میزادرپب یعافتنا – یداصتقا

 ققحم یسایقم زا یعامتجا تیلوئسم ریغتم شجنس یارب . دنشاب یم نارهت رهش رد یملاسا دازآ هاگشناد یاهدحاو رد
 11 زا لکشتم ترکیل سایقم اب (1114) سوتنلا و (2114) چلوزو یکسولاس ،(1991) لوراک یرظن لدم ساسارب هتخاس
 .تسا هدش هدافتسا روکذم یاه لدم رد(ینوناق و یقلاخا ،یداصتقا ) یعامتجا تیلوئسم دعب 3 نتفرگ رظن رد اب و هیوگ
 و ترکیل یا هجرد جنپ سایقم زا هدافتسا اب (9991) ویدروب یگنهرف هیامرس همانشسرپ زا یگنهرف هیامرس شجنس یارب
 یاه هیضرف نومزآ یارب .تسا هدش هدافتسا یداهن و هتفای تینیع ،هتفای مسجت یگنهرف ةیامرس دعب هس نتفرگ رظنرد اب
 هیامرس هک داد ناشن اه هتفای .دش هدافتسا نویسرگر لیلحت و سنایراو لیلحت ،نوسریپ یگتسبمه نومزآ زا ،قیقحت
 ،یگنهرف هیامرس داعبا نایم زا . تسا رثوم دازآ هاگشناد یاهدحاو رد لغاش ناریدم یعامتجا یاه تیلوئسم رب یگنهرف

 و تبثم طابترا نیا . دراد هعلاطم دروم دارفا یعامتجا تیلوئسم اب ار رادانعم طابترا نیرتشیب هتفای مسجت یگنهرف هیامرس
 نینچمه . دبای یم شیازفا زین اهنآ یریذپ تیوئسم نازیم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس شیازفا اب ینعی ؛تسا میقتسم
 .دراد رادانعم هطبار هعلاطم دروم دارفا یریذپ تیلوئسم نازیم اب زین یداهن یگنهرف ةیامرس و هتفای تینیع یگنهرف هیامرس
 
 ةیامرس ،هتفای تینیع یگنهرف هیامرس ،هتفای مسجت یگنهرف هیامرس ،یعامتجا تیلوئسم :یدیلک ناگژاو
  .یداهن یگنهرف
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 .ناریا ،نارهت ،یزکرم نارهت دحاو یملاسا دازآ هاگشناد ،هناسر و تاطابترا هورگ یملع تایه وضع و یسانش هعماج یارتکد -1
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  همدقم
 و هیامرس نابحاص هک دوش یم هتفگ ییاه تیلاعف هعومجم هب ،معا روط هب یعامتجا تیلوئسم
 .دنهد یم ماجنا ،هعماج رد دیفم و رثؤم وضع کی ناونع هب ،هنابلطواد تروص هب یداصتقا یاه هاگنب
 دراد دوجو هعماج و تکرش نیب یعامتجا دادرارق کی هک تسا نیا یعامتجا تیلوئسم یساسا ضرف
 هک دنتسه ییاهراتفر ماجنا هب مزلم ،هعماج زا هزاجا بسک و تیعورشم لوصح یارب اه تکرش و
 ،ناعجارم و ناگدننک فرصم زا یرایسب ،عقاو رد .دشاب هعماج فلتخم یاه هورگ تاراظتنا اب قباطم
 هب تبسن هکلب ،نارادروخرب و نارادماهس هب تبسن اهنت هن ار اه تکرش فرط زا هنلاؤسم لمع راظتنا

 رتشیب هنلااس شرازگ یلصا ءزج کی نونکا مه یعامتجا تیلوئسم و دنراد هعماج لک و مدرم مومع
 تیلوئسم ،اه تکرش زا یرایسب یارب ،لمع رد تسا نکمم هک دنچ ره .دیآ یم باسح هب اه تکرش
 یهاگآ دوجو اب اه تکرش هک ارچ .دشاب یدیلک و یا هتسه هن یا هیشاح یعوضوم ناونع هب یعامتجا

 هدیچیپ و زیگنارب شلاچ رایسب ار نآ زیمآ تیقفوم یارجا ،یعامتجا تیلوئسم تیمها دروم رد
 اب هطبار رد زورما تیریدم هک ییاه شلاچ نیرتمهم زا یکی .(1114 ،1رمارک و رتروپ)دنناد یم
 و اه هنیزه ،اهدمآرد هلیسو هب هک) یداصتقا درکلمع نیب لباقت ؛تسا هجاوم اهنآ اب یعامتجا تیلوئسم
 لخاد دارفا هب تبسن نامزاس تادهعت بلاق رد هک) یعامتجا درکلمع و (دوش یم یریگ هزادنا اهدوس
 نامزاس یعامتجا و یداصتقا یاهدرکلمع نیب دیاب ،رگید ینایب هب .تسا (ددرگ یم نایب نآ زا جراخ و
  .(2931 ،ینسح و رهم نیهاش) ددرگ رارقرب لداعت و نزاوت یعون

 ،(1991) دوو ،(9991) لوراک ریظن موهفم نیا ناگدنهد هعسوت و نازادرپ هیرظن هک یروطنامه
 و 2یکسولاس ،(4114) 1تسروهنکتول ،(3114) 0هلم و اگیراگ ،(2114) 2یلولا ،3لچیم ،4پروهتراب

 هتفگ ییاه تیلاعف هعومجم هب معا روط هب یعامتجا تیلوئسم دنا هتشاد نایب نارگید و (2114) 8چلوز
 رثؤم وضع ناونع هب و هنابلطواد روط هب راک و بسک یلاها و ناراد هاگنب ،هیامرس نابحاص هک دوش یم

                                                           
1 Porter & Kramer 
2 . Barthorpe 
3 . Mitchell 
4 . Lovelee 
5 . Garriga, Mele 
6 . Luetkenhorst 
7 . Salewski 
8 . Zulch 
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 هزادنا هب طوبرم یاه تیلاعف زا یا هعومجم ،یعامتجا تیلوئسم.دنهد یم ماجنا هعماج رد دیفم و
 طیحم زا تظفاحم و یراد هگن رد اه نآ شقن و یراجت یاه نامزاس درکلمع شزادرپ و یریگ
 و دشاب یم میقتسمریغ و میقتسم تروص هب دوخ یلحم عماوج هب توافتم تامدخ هئارا و تسا تسیز
 عقاو رد .دشاب نامزاس نآ یعامتجا درکلمع یبایزرا هب رداق هعماج هک یا هنوگ هب جیاتن نیا شرازگ
 دنناوت یم اهتراهم نیا .دنوش یم یراذگ شزرا هک دنوش یم ییاهراتفر زورب ثعاب هک تسا یتراهم
 و یدرف تیاضر ساسحا هب و دنروآ دوجو هب یزیمآ تیقفوم و تبثم جیاتن نارگید اب طباور رد
 و دنک گنرمک ار اهناسنا نیب دامتعا دناوت یم نآ تیاعر مدع تروص رد و دنوش رجنم یهورگ
 ثحب حرط .(2931 ،ناراکمه و یردژا)دوش دارفا نیب رد نواعت و یراکمه هیحور نتفر نیب زا ثعاب
 هب یو .ددرگ یمرب مهدجه نرق رخاوا ینعی تیمسا مادآ نامز هب سوملم روط هب یعامتجا تیلوئسم
 تیامح تهج رد اًاعبط بیقر نانیرفآراک ششوک دوب دقتعم و تخادرپ  یمومع هافر یاقترا عوضوم
 .(3831:214 ،یگیب فجن) دوب دهاوخ مومع عفانم زا

 و هنلادمه هجوت ،هناتسودعون راتفر شقن» ناونع اب یشهوژپ رد (8114)ناراکمه و 1فلودنار
 راتفر و یعامتجا تیلوئسم شزیگنا هرمن هک داد ناشن «نوخ یادها رد یعامتجا تیلوئسم شزیگنا
 اب ،هنلادمه راتفر .تسا هتفای شهاک نآ راثآ اما شیازفا هدننکادها یناوارف اب طبترم هناتسودعون

 حطس رد ار دنسپ هعماج یلصا یاه یگژیو هدننکادها دارفا رثکا .درادن یطابترا نوخ یادها تاعفد
 یادها یارب یلصا یاه هزیگنا امومع هک (یعامتجا تیلوئسم و یلدمه ،یتسودعون)دندوب اراد لااب

 نوخ یادها تاعفد دادعت اب طبترم یلصا لماوع اه یگژیو نیا اما ،دنوش یم روصت نوخ
 یقیقحت رد نچ گنوه یچ مان هب یدنلیات ققحم ،2114 لاس رد .(02-10: 8114 ،فلودنار)دنتسین
 حیرشت و نییبت روظنم هب یلدم هئارا ددص رد "نامزاس یعامتجا تیلوئسم یاه هفلوم" ناونع اب
 تیلوئسم ندرک ظاحل جیاتن ،لکش نیرتهب هب دنناوتب ات تخادرپ ینامزاس یعامتجا یاه تیلوئسم
 هب ار یلصا لماع راهچ ققحم نیا .دنهد رارق یسررب دروم نامزاس یشخبرثا درکلمع رب ار یعامتجا

 تباقر ،ییوگباوج حطس :دندومن یفرعم ینامزاس یعامتجا یاه تیلوئسم یزکرم هتسه ناونع
 باهو و یکبشم رغصا ،9831 لاس رد .(023-183 :2114 ،4نچ)تیفافش و یریذپ تیلوئسم ،یریذپ

 "ینامزاس گنهرف و ینامزاس یعامتجا تیلوئسم هطبار یسررب " ناونع اب یقیقحت رد یعاجش یلیلخ
                                                           
1 .Randolph 
2 .Chen Hong J. 
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 زا یکی هک ینامزاس گنهرف رب نآ تاریثات و نامزاس یعامتجا تیلوئسم فلتخم داعبا یسررب هب
 دروم ناونع هب ورین ترازو رد هک قیقحت نیا .دنتخادرپ دوش یم بوسحم اه نامزاس یلصا یازجا
 طوبرم ثحابم تسخن .تسا هدش میسقت شخب ود هب ثحب دروم عوضوم .تسا هدش ماجنا یتاقیقحت
 گنهرف یاه هفلوم ریثات سپس و دوش یم ناونع ینامزاس گنهرف تیریدم و ینامزاس گنهرف هب

 ثحابم ادتبا راک نیا یارب .دوش یم یسررب اهنامزاس یعامتجا تیلوئسم یزاس هداسپ رب ینامزاس
 هیلوا تسرهف هک تسا هدش یسررب ،ربتعم یاه لدم و تلااقم هب دانتسا اب قیقحت تایبدا هب طوبرم
 لدم زا نامزاس یعامتجا تیلوئسم یاهرایعم و گربنیرگ و نوراب لدم زا ینامزاس گنهرف هب طوبرم
 و ینامزاس گنهرف یاه هفلوم نایم هک دهد یم ناشن قیقحت جیاتن .تسا هدیدرگ هدافتسا نوسیند
 نیرت یلصا ،ناریدم ینهذ لدم نیا و دراد دوجو ییلااب تبثم یگتسبمه ینامزاس یعامتجا تیلوئسم
  .دشاب یم نامزاس یعامتجا تیلوئسم رب رثوم هفلوم
 داعبا و ینامزاس تیلوئسم نایم طباور "عوضوم اب دوخ دشرا یسانشراک همان نایاپ رد (1931)ییاضر
 یاقترا رب رثوم لماوع یسررب هب "یناگرزاب همیب یاه تکرش هعلاطم دروم ،یگنهرف هیامرس فلتخم
 یا همیب یاه تکرش و اهنامزاس رد اهنآ هاگیاج و تیمها رب دیکات و ینامزاس یعامتجا یاه تیلوئسم
 ییاراک ،یروآدوس ،شورف یاهریغتم و ینامزاس یعامتجا تیلوئسم نایم هطبار .تسا هتخادرپ
 جتنم ار ینامزاس یشخبرثا هک یروآون و ناریدم یگنهرف هیامرس و ،نایرتشم ینهذ ریوصت ،یتایلمع
 تیلوئسم نایم رادانعم و میقتسم طابترا دوجو زا یکاح قیقحت جیاتن .تسا هتخادرپ ؛دنوش یم
 نیا رد .تسا هدوب اهکناب هب هتسباو یا همیب یاه تکرش رد یروآدوس خرن و ینامزاس یعامتجا
 رثاتم ینامزاس یعامتجا تیلوئسم زا یگنهرف هیامرس داعبا مامت ابیرقت هک دش صخشم قیقحت
 زا ینامزاس یعامتجا یاه تیلوئسم ناونع اب یا هعلاطم 1114 لاس رد .(1931 ،ییاضر)دندرگ یم
 ،رنربدلیه یاه مان هب هدحتم تلاایا یاه هاگشناد زا یکی ققحم دنچ طسوت یتکرش یبایرازاب هاگدید
 اب طبترم یاهراتفر یسررب قیقحت نیا ماجنا زا یلصا فده .دیسر ماجنا هب اپراچاتاه و نس
 رب ینامزاس یعامتجا تیلوئسم تبثم تاریثات صوصخ هب و یبایرازاب رظنم زا یعامتجا یاه تیلوئسم
 و یلبق تاعلاطم یسررب و هعلاطم شور ساسا رب هک قیقحت نیا .تسا هدوب یبایرازاب یژتارتسا

 نایرتشم و نارادماهس راتفر رب ینامزاس یعامتجا تیلوئسم تاریثات رب ،تفرگ ماجنا اه نآ یدنب عمج
 هکیروطنامه .(32 ،نامه)دشخب یم اقترا تکرش هب تبسن ار اهنآ ینهذ ریوصت و تسا راذگریثات زین



 88........................................................................................ویگنهرفهیامرسریثاتیتخانشهعماجیسررب

 ،یلام تاسسوم و اه هاگنب یعامتجا تیلوئسم دنا هدش رکذتم (4114) نوسپمیس و (4991) زتربور
 معز هب .دراد رارق نانآ ناریدم یگنهرف هیامرس ریثات تحت تدش هب نآ دننام و یعافتنا ،یداصتقا

 یاه هیامرس زا رثاتم یدایز دودح ات نامزاس فادها و اه همانرب ،تامیمصت ،اهراتفر زا یرایسب نانآ
  .دراد گنهرف رد هشیر اًاساسا و تسا نآ ناریدم یگنهرف
 هعماج دنیارف یط هک دنادیم ییاپرید تاداع و اهتلصخ ار نآ یگنهرف هیامرس فیرعت رد ویدروب
 ار یگتخیهرف و یلیصحت یاهتیحلاص لثم یدنمشزرا یگنهرف فادها و دنوشیم لصاح یریذپ
 یگنهرف هیامرس نتشاد یو داقتعا هب رگید یوس زا .(0991؛نارگید و ریاهنآ)دریگیم رب رد
 اهنآ ندش لیدبت هب طونم ،اههیامرس هیقب قیرط زا تیعورشم بسک ،اًلاوا :دراد یفلتخم یاهدرکراک
 ار دوخ تیاور دناوتیم ،دراد تلزنم یگنهرف هیامرس یهطساو هب هک یسک .تسا یگنهرف هیامرس هب
-یم درف هک تسا انعم نیدب یگنهرف هیامرس نتشاد ،ایناث .دنک لیمحت نارگید رب یعامتجا یایند زا
 گنهرف یهصرع رد هاوخلد شنیزگ یعون و دیامن ادج هرمزور یگدنز تامازلا زا ار دوخ دناوت
 نتفرگ هلصاف یوخو قلخ نامه ای قلاخا زا "ضحم یسانش ییابیز" ویدروب دوخ نایب هب .دهد ماجنا

 هیامرس ویدروب رظن زا .(83 :4931؛یلضاف)دریگیم تاشن یعامتجا و یعیبط تامازلا زا یشنیزگ
  :دشاب هتشاد دوجو لکش هس هب دناوتیم یگنهرف
 و دننادیم دارفا هک تسا ییاهزیچ رگنایب یگنهرف هیامرس زا لکش نیا :هتفای مسجت یگنهرف هیامرس 
 هب هک تسا یاهوقلاب یاهییاناوت ،هتفای مسجت یگنهرف هیامرس رگید ترابع هب ،دنهدب ماجنا دنناوتیم
 .دناهدیدرگ تیبثت وا رد و هدش دارفا دوجو زا یشخب جیردت

 و یشاقن ،باتک لیبق زا یدام ءایشا و یگنهرف یاهلااک نآ زا روظنم :هتفای تینیع یگنهرف هیامرس
 .تسا یرنه راثآ
 یلیصحت یاهتیحلاص لثم یدراوم زین یگنهرف هیامرس زا لکش نیا :هدش هنیداهن یگنهرف هیامرس
 اهنآ یهدنراد هب و دنکیم ادیپ ینیع دومن یلیصحت جرادم و کرادم بلاق رد هک دریگیم رب رد ار
 .(2931 ،یناغون)دهدیم هدش فیرعت و یعامتجا شزرا یفرع رظن زا مه و ینوناق رظن زا مه
 هیامرس نوگانوگ لاکشا هک تسا نآ هیامرس عاونا هب عجار ویدروب یهشیدنا رد تیمها زئاح هتکن
 لصاح هک دزاس یطباور دراو ار درف دناوتیم یعامتجا هیامرس لاثم یارب .دنتسه مه هب لیدبت لباق
 تیلباق نیا تلایصحت ،بیترت نیمه هب .دشاب تیکلام عاونا ای لوپ لکش هب دوس زا ینازیم بسک نآ
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 هک تروص نیدب .دوش لیدبت یعامتجا هیامرس هب زین یهاگ و یداصتقا هیامرس هب هک دراد ار
 نتفرگ رارق اب هک دهدیم رارق درف رایتخا رد ار یدمآردرپ لغاشم یلاع کرادم بسک و تلایصحت
 یارب مه ییاهدامن زا و دبای تسد زین تردق هب هکلب لوپ هب اهنت هن دناوتیم اهتیعقوم نآ رد
 هب هیامرس عاونا لیدبت هار رد زین یعناوم هتبلا .دنک هدافتسا دوخ تیعقوم هب ندیشخب تیعورشم
 تسا نکمم ،دناهدروآ تسدب ار نآ هزات و دنراد یداصتقا هیامرس هک یناسک .دراد دوجو رگیدکی
 هب نتفگ نخس ای ،بوخ هقیلس نتشاد لماش هک ار یگنهرف هیامرس دنناوتن دننک ششوک ردقچ ره
 ناوتیم نیاربانب .(101 ؛3831 ،زاتمم)دنزومایب ،تسا یجراخ نابز دنچ نتسناد ای صاخ یقیرط
 ریغ یاههیامرس هک تسا هتفهن رما نیا رد هیامرس عاونا هب عجار ویدروب هیرظن رهوج هک تفگ
  .(313 ؛2831 ،یبورک)دناهیامرس عاونا ریاس هب لیدبت و هلدابم ،تشابنا لباق زین یدام ریغ ای یداصتقا
 یعامتجا تیلوئسم یاهریغتم نایم هطبار یبرجت نومزآ زا دعب اصوصخ قیقحت یرظن تیمها
 زئاح تهج نیا زا یتعنصریغ هعماج کی رد نانآ یگنهرف هیامرس و یعافتنا و یداصتقا یاه هاگنب
 هعلاطم کی رد و ناریا رد نونکات سوتنلا و لوراک یعامتجا تیلوئسم لدم لاوا هک تسا تیمها

 چیه ایناث .دوب هدشن هدز هبرجت کحم هب یلام و یداصتقا یاه هاگنب صوصخ رد و یتخانش هعماج
 تیلوئسم و یداصتقا یاه هاگنب ناریدم یگنهرف هیامرس نایم هطبار شجنس باب رد یمظنم هعلاطم
 اثلاث .دزای تسد مهم نیا هب هک دیشوک قیقحت نیا و دوب هتفرگن تروص ناریا رد نانآ یعامتجا
 رب ناش یگنهرف هیامرس هب یداصتقا یاه هاگنب یدنبیاپ و یعامتجا تیلوئسم یاهریغتم تاریثات
 .دوب هدشن هعلاطم و یسررب یبرجت و مظنم یا هنوگ هب یداصتقا یاه هاگنب یدمآراک و یشخبرثا

 و اه تکرش و یداصتقا یاه هاگنب یعامتجا تیلوئسم باب رد یتخانش هعماج تاعلاطم هقباس
 تسین میجح و ریثک نادنچ زین تاعلاطم تیمک و هدرتسگ نادنچ ناریا رد یعافتنا و یلام تاسسؤم
 شلات اذل .تسا هتفرگ تروص داصتقا و یناگرزاب ،تیریدم هزوح رد هدش ماجنا تاعلاطم بلغا و
 و یلام هاگنب رب زکرمتم صخا روط هب ،یتخانش هعماج یدرکیور ذاختا اب تسا نآ رب رضاح قیقحت
 تیلوئسم رب نآ یاه هفلؤم و یگنهرف هیامرس هطبار یسررب فده اب یملاسا دازآ هاگشناد یعافتنا
 . دزادرپب هعلاطم تحت یاه هاگنب یعامتجا
                                                                                                                یسانش شور
 .تسا یشیامیپ شور ،یسررب دروم عوضوم و تیهام هب هجوت اب زین رضاح شهوژپ رد قیقحت شور
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 رهش رد یملاسا دازآ هاگشناد یاهدحاو لغاش ناریدم هیلک ار رضاح قیقحت یرامآ هعماج مجح
 هب هجوت اب .دهد یم لیکشت (1931) تاعلاطا یروآدرگ نامز رد هناگود و تسیب قطانم رد و نارهت
0 دودح ، یملاسا دازآ هاگشناد یناسنا یورین هریاد یوس زا هدش هئارا رامآ  رد یتیریدم تسپ 12
 ناونع هب رفن 112 نارکوک لومرف هب هجوت اب هک دراد دوجو نارهت رد یملاسا دازآ هاگشناد یاه دحاو
 هب اهریغتم یتایلمع و یرظن فیرعت .دندش باختنا یا هشوخ یریگ هنومن شور زا و یرامآ هنومن

 : تسا ریز حرش
 تیلوئسم مره زا رثأتم و 3لوراک فیرعت ساسا رب (2114) 4چلوز و 1یکسولاس فیرعت :یعامتجا تیلوئسم
 یطیحم و ،یناسنا دارفا ،هعماج لابق رد تکرش تیلوئسم ناونع هب نامزاس یعامتجا تیلوئسم یو یعامتجا
 یعامتجا تیلوئسم .دور یم رتارف یداصتقا تاظحلام زا تیلوسُسم نیا و تسا لاعف نآ رد نامزاس هک تسا

 شیپ هک تسا ییاه تیلاعف نامزاس یعامتجا تیلوئسم :تسا هدش فیرعت هنوگنیا رت سوملم یفیرعت رد تکرش
 تیلوئسم .دراد یم مزلا نوناق هک تسا یزیچ نآ و نامزاس عفانم زا رتارف و هدوب یعامتجا تعفنم هدنرب
 :زا دنترابع هک تسا یداعبا یاراد یعامتجا
 نآ رد هک تسا یداصتقا دعب ،اه نامزاس یعامتجا تیلوئسم دعب نیرتمهم و نیتسخن :2(ER) یداصتقا دعب •

 بسک یداصتقا هاگنب ره هیلوا تیلوئسم ،رگید ترابع هب دریگ یم رارق رظندم یداصتقا تامادقا و اهتیلاعف
 .تسا دوس
 نوناق بوچاچ رد هک دنوش یم مزلم اهنامزاس و تسا (یقوقح) ینوناق دعب ،دعب نیمود :0(LR) ینوناق دعب •

 فظوم ،اهنامزاس و نادنورهش هیلک و دنک یم نییعت ار نیناوق نیا هعماج .دننک لمع  یمومع تاررقم و
 ار یعامتجا تیلوئسم ینوناق دعب .دنراذگب مارتحا یعامتجا شزرا کی ناونع هب تاررقم نیا هب دنتسه
 .دنیوگ یم زین «یعامتجا مازتلا»
 و اهراجنه ،اهشزرا هب هعماج یاضعا ریاس نوچمه هک دور یم راظتنا اه نامزاس زا :1(ER) یقلاخا دعب •

 رارق هجوت دروم دوخ یاهتیلاعف و اهراک رد ار یقلاخا تانوئش و هتشاذگ مارتحا مدرم یاهرواب و تاداقتعا
 .دنیوگ یم «یعامتجا ییوگخساپ» ار یعامتجا تیلوئسم یقلاخا دعب .دنهد

                                                           
1. Salewski 
2. .zulch 
3. Carroll 
4. Economic Responsibility 
5. Legal Responsibility 
6. Ethical Responsibility 
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 لدم ساسارب هتخاس ققحم یسایقم زا یعامتجا تیلوئسم ینعی هتسباو ریغتم شجنس یارب شهوژپ نیا رد
 11 زا لکشتم ترکیل سایقم مرف رد (1114) سوتنلا و (2114) چلوزو یکسولاس ،(1991) لوراک یرظن

 روکذم یاه لدم رد(ینوناق و یقلاخا ،یداصتقا ) یعامتجا تیلوئسم دعب 3 نتفرگ رظن رد اب و (متیآ) هیوگ
  .تسا هدش هدافتسا

  هدافتتسا دروم 1191 ی ههد لیاوا رد ویدروب ریپ یوس زا راب نیتسخن یارب یگنهرف هیامرس :یگنهرف هیامرس 
 (4 هتتفای مسجت یگنهرف هیامرس(1:دنکیم زیامتم مه زا ار یگنهرف هیامرس زا لکش هس ویدروب .تسا هتفرگ رارق

 نیا شهوژپ نیا رد زین ام ساسا نیا رب . (یداهن )هدش هنیداهن یگنهرف هیامرس (3و هتفای تینیع یگنهرف هیامرس
  یتگنهرف هیامرس شجنس تهج .میاهداد رارق شجنس دروم یگنهرف هیامرس داعبا ناونع هب ار هیامرس زا دعب هس
  هتس  نتفرتگ  رتظنرد اب و ترکیل یا هجرد جنپ سایقم زا هدافتسا اب (9991) ویدروب یگنهرف هیامرس همانشسرپ زا
  .تسا هدش هدافتسا یداهن یگنهرف ةیامرس ،هتفای تینیع یگنهرف ةیامرس ،هتفای مسجت یگنهرف ةیامرس دعب
 هدافتسا نویسرگر لیلحت و سنایراو لیلحت و نوسریپ یگتسبمه نومزآ زا ،قیقحت یاه هیضرف نومزآ یارب

 و ییاور شجنس و اه هیوگ و تلااوس ییاهن نامدیچ تهج نومزآ شیپ ماجنا یارب یمیظنت همانشسرپ .دش
 یفداصت تروص هب هک نارهت رهش رد یملاسا دازآ هاگشناد ناریدم زا رفن 13 یور رب ادتبا همانشسرپ ییایاپ
 لیلحت تهج .دیدرگ ییاهن نآ ییایاپ و رابتعا زا نانیمطا لوصح زا سپ و دیدرگ تست دندوب هدش باختنا

 دوجوم یطابنتسا و یفیصوت رامآ یاه شور و اه کینکت ،رازبا نیرت لوادتم زا قیقحت تایضرف تست و اه هداد
  .تسا هدیدرگ هدافتسا (Spss) یعامتجا مولع یارب یرامآ هعومجم رد

 قیقحت یاهریغتم ییایاپ و رابتعا ،(1) لودج
 (افلآ رادقم) ییاور داعبا ریغتم ریغتم عون

 
 هتسباو

 
 یعامتجا تیلوتسم

 

  یداصتقا
28/1 

 
 یقلاخا

 ینوناق
 

 لقتسم
 

 یگنهرف هیامرس
  هتفای مسجت

 هتفای تینیع 32/1
 هدش هنیداهن

 اه هتفای
 یفیصوت یاه هتفای (فلا

 یتیریدم تسپ و سنج بسح رب (نارهت یاه دحاو) یملاسا دازآ هاگشناد یناسنا یورین عیزوت 2 هرامش لودج
 نز ریدم درم ریدم یتیریدم یاه تسپ دادعت نز درم یلک دادعت

4249 9490 3231 120 383 881 
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 دازآ هاگشناد رد راک هب لوغشم یناسنا یورین لک دادعت 4 هرامش لودج یاه هداد ساسا رب
 لوغشم یتیریدم یاهتسپ رد رفن 120 اهنت دادعت نیا زا هک دنشاب یم رفن 4249 ربارب نارهت رهش یملاسا
  .تسا تسپ 383 نادرم مهس و تسپ 881 یتیریدم یاهتمس زا نانز مهس .دنراک هب

 تلایصحت حطس بسحرب نایوگخساپ دصرد و یناوارف عیزوت : 3 هرامش لودج
 یناوارف دصرد یناوارف نایوگخساپ تلایصحت حطس

 23/1 821 یسانشراک حطس رد

 8/1 43 دشرا یسانشراک حطس رد

 0/14/1 18 یرتکد حطس رد

 0/33/1 231 ریاس

 %111 112 عومجم

 لک زا اه هداد ساسا رب .تسا اهیندومزآ تلایصحت نازیم هب طوبرم 3 هرامش لودج یاه هداد
 یاراد دصرد811 و یصصخت یرتکد دصرد 0114 ،یسانشراک تلایصحت دصرد 23 نایوگخساپ
  .دنتسه دشرا یسانشراک یلیصحت کردم

 یعامتجا تیلوئسم و یگنهرف هیامرس یفیصوت یاه هرامآ : 4 هرامش لودج
 یگدیشک یگلوچ هنماد رثکادح لقادح رایعم فارحنا سنایراو هنایم نیگنایم ریغتم

 19/1 80/1 90/1 12/2 23/1 92/1 24/1 11/4  13/2 یگنهرف هیامرس
 13/04 82/4 04/9 02/11 10/1 02/1 10/1 04/2 14/2 یعامتجا تیلوئسم

 هیامرس ریغتم رایعم فارحنا و سنایراو ،هنایم ،نیگنایم یاه هرامآ هب طوبرم 2 هرامش لودج یاه هداد
 نیگنایم و 312 یگنهرف هیامرس نیگنایم اه هداد ساسا رب .دشاب یم یعامتجا تیلوئسم و یگنهرف
  .تسا ییلااب نازیم هک تسا 1412 یعامتجا تیلوئسم

 اه هیضرف هب طوبرم یاه هتفای (ب
 نانآ یعامتجا یاه تیلوئسم ءاقترا رب یداصتقا هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس :لوا هیضرف
 .تسا رثوم

 یاه تیلوئسم و هتفای مسجت یگنهرف هیامرس نیب هطبار نوسریپ یگتسبمه لیلحت جیاتن : 5 هرامش لودج
 یعامتجا

 یرادانعم حطس (P) دادعت (N) نوسریپ یگتسبمه بیرض لقتسم ریغتم هتسباو ریغتم
 مسجت یگنهرف هیامرس یعامتجا تیلوئسم

 هتفای
20/1 112 11/1 

 ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس نیب هطبار نوسریپ یگتسبمه لیلحت جیاتن 0 هرامش لودج رد
 هدهاشم هک یروطنامه .تسا هدش هیارا یعامتجا یاه تیلوئسم و هعلاطم تحت یداصتقا یاه هاگنب
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 01/1 زا رتکچوک هک یراد ینعم حطس و هدمآ تسدب یاه یگتسبمه بیارض هب هجوت اب دوش یم
 ،دراد دوجو یراد ینعم و تبثم ةطبار ریغتم ود نایم درک للادتسا ناوت یم تسا ( ≥ P 01/1) تسا
 رظن دروم یاه هاگنب رد ،اه هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس نازیم شیازفا اب هک یروط هب
 ،r قلطم ردق نازیم هب هجوت اب هطبار نیا تدش نینچمه .دبای یم شیازفا یعامتجا تیلوئسم نازیم
 .تسا یوق هطبار نیا 20/1

 یعامتجا تیلوئسم هتسباو ریغتم و هتفای مسجت یگنهرف هیامرس لقتسم ریغتم سنایراو لیلحت :6 هرامش لودج
 یرادانعم حطس F تاروذجم نیگنایم df تاروذجم عومجم تارییغت عبانم هلداعم هب هدش دراو ریغتم

 11/1 209/492 112/8189 1 112/8189 نویسرگر 
 مسجت یگنهرف هیامرس

 هتفای
   911/14 893 244/2212 هدنامیقاب

    993 081/01021 لک 

 هب دورو تهج مزلا ناوت اه هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس1 هرامش لودج لودج قبط
 هب F رادقم یراد ینعم نتفرگ رظن رد اب .دراد ار یعامتجا تیلوئسم اب طابترا رد نویسرگر هلداعم
 ینیب شی یاه هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس لقتسم ریغتم درک نایب ناوت یم هدمآ تسد
 .تسا یعامتجا تیلوئسم یارب یبوخ هدننک

 یعامتجا تیلوئسم و هتفای مسجت یگنهرف هیامرس یاهریغتم نویسرگر لیلحت : 7 هرامش لودج
 دروآرب رایعم یاطخ T 4R یرادانعم حطس تبسن T اتب B هلداعم هب هدش دراو ریغتم

Const ant 31/4  31/4 21/1 82/1 21/1 
 مسجت یگنهرف هیامرس

 هتفای
24/1 11/1 

14/44 11/1 
 

11/1 

 یاه هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس ریثات نویسرگر لیلحت زا هلصاح حیاتن ساسارب
 دودح اه هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس لقتسم ریغتم ،یعامتجا تیلوئسم رب یداصتقا

 . (R2 = 82/1) دنک یم نییبت ار (یعامتجا تیلوئسم) هتسباو ریغتم هب طوبرم تارییغت زا دصرد 82/1
 و اه هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس یاهریغتم نویسرگر لیلحت هصلاخ 1 هرامش لودج رد
 کی هزادنا هب یرییغت تفگ ناوت یم اتب بیرض هب هجوت اب و تسا هدش هیارا یعامتجا تیلوئسم
 تیلوئسم هرمن رد رییغت رایعم فارحنا 11/1 بجوم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس رد رایعم فارحنا
 هب نیب شیپ ریغتم یرادانعم و قوف لودج هب هجوت اب نویسرگر هلداعم نینچمه .دوش یم یعامتجا

 :دشاب یم ریز تروص
 یعامتجا تیلوئسم =31/4 + (اه هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس × 24/1)
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 نانآ یعامتجا یاه تیلوئسم ءاقترا رب یداصتقا هاگنب ناریدم هتفای تینیع یگنهرف هیامرس : مود هیضرف
 .تسا رثوم

 یعامتجا یاه تیلوئسم و هتفای تینیع یگنهرف هیامرس نیب هطبار نوسریپ یگتسبمه لیلحت جیاتن :8 هرامش لودج
 یرادانعم حطس (P) دادعت (N) نوسریپ یگتسبمه بیرض لقتسم ریغتم هتسباو ریغتم

 یگنهرف هیامرس یعامتجا یاه تیلوئسم
  هتفای تینیع

03/1 112 11/1 

 زا یعامتجا یاه تیلوئسم و یداصتقا هاگنب ناریدم هتفای تینیع یگنهرف هیامرس نایم ةطبار نومزآ رد
 هرامش لوادج رد هک یروطنامه .تسا هدش هدافتسا (Pearson) نوسریپ یگتسبمه لیلحت

 دیؤم هک (r = 03/1) اب تسا ربارب بیترت هب هدش هبساحم نوسریپ یگتسبمه بیرض تسا سکعنم8
 هب ،تسا یعامتجا یاه تیلوئسم و هتفای تینیع یگنهرف هیامرس ریغتم ود نایم راد ینعم و میقتسم ةطبار
 شیازفا یعامتجا یاه تیلوئسم نازیم ،هاگنب هتفای تینیع یگنهرف هیامرس نازیم شیازفا اب هک یروط
 دشاب یم 03/1 ربارب r ددرگ یم هظحلام نوسریپ و نمریپسا نومزآ لودج رد هک روطنامه و دبای یم
 .تسا هطبار طسوتم تدش هدنهد ناشن هک

 هتسباو ریغتم رب اه هاگنب ناریدم هتفای تینیع یگنهرف هیامرس لقتسم ریغتم سنایراو لیلحت :9هرامش لودج
 یعامتجا تیلوئسم

 یرادانعم حطس F تاروذجم نیگنایم df تاروذجم عومجم تارییغت عبانم هلداعم هب هدش دراو ریغتم
 11/1 211/11 111/8111 1 111/8111 نویسرگر 

 یگنهرف هیامرس
 هتفای تینیع

   121/81 398 898/1391 هدنامیقاب

    399 809/9218 لک 

 ار نویسرگر هلداعم هب دورو تهج مزلا ناوت هتفای تینیع یگنهرف هیامرس هک تسا نآ رگنایب جیاتن
 ینیب شیپ دناوت یم نیاربانب ،تسا راد ینعم لدم نیا رد هدمآ تسد هب F رادقم هکنیا هب هجوت اب .دراد
  .دشاب یعامتجا یاه تیلوئسم یارب یبوخ هدننک

 یعامتجا تیلوئسم و هتفای تینیع یگنهرف هیامرس یاهریغتم نویسرگر لیلحت :11 هرامش لودج
 دروآرب رایعم یاطخ T 4R یرادانعم حطس تبسن T اتب B هلداعم هب هدش دراو ریغتم

Const ant 432/04  188/14 11/1 42/1 41/1 
 11/1  11/1 28/2 13/1 9/1 هتفای تینیع یگنهرف هیامرس

 زا یعامتجا یاه تیلوئسم هتسباو ریغتم رب هتفای تینیع یگنهرف هیامرس لقتسمریغتمریثات نییعت تهج
 هک یروطنامه :دهد یم هیارا ار هلصاح جیاتن 11 ةرامش لودج .تسا هدش هدافتسا نویسرگر لیلحت
 هیامرس درک جاتنتسا ناوت یم (R2 =42/1) هدمآ تسدب نییعت بیرض هب تیانع اب دوش یم هدهاشم
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 اب نینچمه .دنک یم نییبت ار یعامتجا یاه تیلوئسم ریغتم تارییغت زا دصرد 42 هتفای تینیع یگنهرف
 هتفای تینیع یگنهرف هیامرس رد رایعم فارحنا کی هزادنا هب یرییغت تفگ ناوت یم اتب بیرض هب هجوت
 لودج هب هجوت اب لاح .دوش یم یعامتجا یاه تیلوئسم هرمن رد رییغت رایعم فارحنا 13/1 بجوم
 :دشاب یم ریز تروص هب نویسرگر هلداعم ،نیب شیپ ریغتم ساسا رب و قوف

 یعامتجا یاه تیلوئسم =432/04 + (هتفای تینیع یگنهرف هیامرس × 9/1)
 نانآ یعامتجا یاه تیلوئسم ءاقترا رب یداصتقا هاگنب ناریدم یداهن یگنهرف هیامرس : موس هیضرف
 .تسا رثوم

 یعامتجا یاه تیلوئسم و یداهن یگنهرف هیامرس نیب هطبار نوسریپ یگتسبمه لیلحت جیاتن :11 هرامش لودج
 یرادانعم حطس (P) دادعت (N) نوسریپ یگتسبمه بیرض لقتسم ریغتم هتسباو ریغتم

 11/1 112 214/1 یداهن یگنهرف هیامرس یعامتجا یاه تیلوئسم

 زا یعامتجا یاه تیلوئسم و یداصتقا هاگنب ناریدم یداهن یگنهرف هیامرس نایم ةطبار نومزآ رد
 11 هرامش لوادج رد هک یروطنامه .تسا هدش هدافتسا (Pearson) نوسریپ یگتسبمه لیلحت
 دیؤم هک (r = 214/1) اب تسا ربارب بیترت هب هدش هبساحم نوسریپ یگتسبمه بیرض تسا سکعنم
 هب ،تسا یعامتجا یاه تیلوئسم و یداهن یگنهرف هیامرس ریغتم ود نایم راد ینعم و میقتسم ةطبار
 شیازفا یعامتجا یاه تیلوئسم نازیم ،هاگنب یداهن یگنهرف هیامرس نازیم شیازفا اب هک یروط
 هک دشاب یم r 214/1 ددرگ یم هظحلام نوسریپ و نمریپسا نومزآ لودج رد هک روطنامه و دبای یم
 .تسا هطبار طسوتم تدش هدنهد ناشن

 یعامتجا تیلوئسم هتسباو ریغتمو یداهن یگنهرف هیامرس لقتسم ریغتم سنایراو لیلحت : 21هرامش لودج
 یرادانعم حطس F تاروذجم نیگنایم df تاروذجم عومجم تارییغت عبانم هلداعم هب هدش دراو ریغتم

 11/1 324/21 129/0 1 129/0 نویسرگر 
   223/1 398 999/131 هدنامیقاب یداهن یگنهرف هیامرس

    399 029/421 لک 

 اب .دراد ار نویسرگر هلداعم هب دورو تهج مزلا ناوت یداهن یگنهرف هیامرس هک تسا نآ رگنایب جیاتن
 هدننک ینیب شیپ دناوت یم نیاربانب ،تسا راد ینعم لدم نیا رد هدمآ تسد هب F رادقم هکنیا هب هجوت

  .دشاب یعامتجا یاه تیلوئسم یارب یبوخ
 یعامتجا تیلوئسم و یداهن یگنهرف هیامرس یاهریغتم نویسرگر لیلحت :31 هرامش لودج
 دروآرب رایعم یاطخ T 4R یرادانعم حطس تبسن T اتب B هلداعم هب هدش دراو ریغتم

Const ant 210/3  298/14 11/1 44/1 41/1 
 11/1  11/1 101/2 214/1 04/1 یداهن یگنهرف هیامرس
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 لیلحت زا یعامتجا یاه تیلوئسم هتسباو ریغتم رب یداهن یگنهرف هیامرس لقتسمریغتمریثات نییعت تهج
 هدهاشم هک یروطنامه :دهد یم هیارا ار هلصاح جیاتن 31 ةرامش لودج .تسا هدش هدافتسا نویسرگر
 یگنهرف هیامرس درک جاتنتسا ناوت یم (R2 =44/1) هدمآ تسدب نییعت بیرض هب تیانع اب دوش یم
 هب هجوت اب نینچمه .دنک یم نییبت ار یعامتجا یاه تیلوئسم ریغتم تارییغت زا دصرد 44 یداهن

 بجوم یداهن یگنهرف هیامرس رد رایعم فارحنا کی هزادنا هب یرییغت تفگ ناوت یم اتب بیرض
 رب و قوف لودج هب هجوت اب لاح .دوش یم یعامتجا یاه تیلوئسم هرمن رد رییغت رایعم فارحنا 214/1
 + (یداهن یگنهرف هیامرس × 04/1) :دشاب یم ریز تروص هب نویسرگر هلداعم ،نیب شیپ ریغتم ساسا

 یعامتجا یاه تیلوئسم =210/3
 یاه سایقم هدرخ و یگنهرف هیامرس داعبا زا کی ره نیب یلولعم و تلع هطبار یسررب تهج نینچمه
 .دش هدافتسا PLS Smart رازفا مرن زا یعامتجا تیلوئسم

 تیلوئسم و یگنهرف هیامرس داعبا یگتسبمه بیرض و t هرامآ ،نییعت بیارض ،ریسم بیارض هصلاخ : 14 لودج
 یعامتجا

 هدرخ رد شهوژپ تایضرف 
 اه سایقم

 فارحنا ریسم بیرض
 درادناتسا

 هرامآ
t 

P 
Value

s 

R2 هزادنا بیرض 
 f رثا

 <- هتفای مسجت یگنهرف هیامرس 1
 یداصتقا یعامتجا تیلوئسم

0/492 0/040 12/
371 

0/000 0/242 0/319 

 <- هتفای مسجت یگنهرف هیامرس 4
 یقلاخا یعامتجا تیلوئسم

0/446 0/055 8/1
10 

0/000 0/199 0/492 

 <- هتفای مسجت یگنهرف هیامرس 3
 ینوناق یعامتجا تیلوئسم

0/523 0/045 11/
613 

0/000 0/274 0/377 

 <- هتفای تینیع یگنهرف هیامرس 2
 یداصتقا یعامتجا تیلوئسم

0/382 0/041 9/3
56 

0/000 0/146 0/171 

 <- هتفای تینیع یگنهرف هیامرس 0
 یقلاخا یعامتجا تیلوئسم

0/635 0/041 15/
321 

0/000 0/403 0/605 

 <- هتفای تینیع یگنهرف هیامرس 1
 ینوناق یعامتجا تیلوئسم

0/520 0/046 11/
385 

0/000 0/271 0/674 

 <- یداهن یگنهرف هیامرس 2
 یداصتقا یعامتجا تیلوئسم

0/614 0/043 14/
313 

0/000 0/377 0/371 

 <- یداهن یگنهرف هیامرس 8
 یقلاخا یعامتجا تیلوئسم

0/494 0/058 8/5
26 

0/000 0/244 0/323 

 <- یداهن یگنهرف هیامرس 9
 ینوناق یعامتجا تیلوئسم

0/220 0/055 3/9
84 

0/000 0/048 0/051 
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 یریگ هجیتن و ثحب
 یاه تیلوئسم ءاقترا رب یداصتقا هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس ی هطبار لوا هیضرف رد
 ناشن جیاتن .دش هدیجنس لادنک یات و نوسریپ ،نیمرپسا یگتسبمه بئارض ساسا رب نانآ یعامتجا

 ءاقترا ببس یداصتقا هاگنب ناریدم هتفای مسجت یگنهرف هیامرس یلّلع ی هطبار کی رد هک داد
 ،(2114)چلوزو یکسولاس ،(1114)نوسپمیس ،(4991)زتربور رتشیپ.ددرگ یم نآ یعامتجا تیلوئسم
 هتفای مسجت یگنهرف هیامرس نایم میقتسم هطبار (2831) تربلیگو نمیرف و 1991 لوراک ،(9114)دناب
 ،یداصتقا هناگراهچ داعبا رد ار نانآ یعامتجا تیلوئسم بولطم یافیا و یداصتقا هاگنب ناریدم
 نازیم هچره هک درک جاتنتسا ناوت یم بیترت نیدب.دندوب هدومن دیئات هناتسودرشب و یقلاخا ،ینوناق

 رد هاگنب تیقفوم دشاب رتشیب هتفای مسجت یگنهرف هیامرس اقترا و بسک هب یداصتقا یاه هاگنب شیارگ
 رد رضاح ققحت ةتفای .تسا رتشیب نازیم نامه هب شیوخ یعامتجا تیلوئسم بولطم و رثؤم یافیا

 تیلوئسم و هتفای مسجت یگنهرف هیامرس ریغتم ود نایم میقتسم و یوق ،تبثم راد ینعم ةطبار صوصخ
  .دنکیم تیامح زین قیقحت ینییبت و یرظن لدم زا یداصتقا یاه هاگنب یعامتجا
 تحت یداصتقا هاگنب ناریدم هتفای تینیع یگنهرف هیامرس نایم ی هطبار رب رظان هک قیقحت مود هیضرف
 نیدب .دیدرگ دییأت یبرجت یاه هداد طسوت دوب اه هاگنب نیا ناریدم یعامتجا یاه تیلوئسم و هعلاطم
 ،هعلاطم تحت یداصتقا یاه هاگنب ناریدم هتفای تینیع یگنهرف هیامرس هک درک جاتنتسا ناوت یم بیترت
 نمیرف تاقیقحت جیاتن اب هتفای نیا .دراد میقتسم هطبار نآ اب و دزاس یمرثأتم ار نانآ یعامتجا تیلوئسم
 و دراد یناوخمه (9114)دناب و (1114)نوسپمیس ،(4991)زتربور ،(4114)چنرف ،(2831) تربلیگو
 .دنکیم تیامح قیقحت یرظن لدمزا

 یاه تیلوئسم ءاقترا رب یداصتقا هاگنب ناریدم یداهن یگنهرف هیامرس ی هطبار موس هیضرف رد
 ناشن جیاتن .دش هدیجنس لادنک یات و نوسریپ ،نیمرپسا یگتسبمه بئارض ساسا رب نانآ یعامتجا

 تیلوئسم ءاقترا ببس یداصتقا هاگنب ناریدم یداهن یگنهرف هیامرس یلّلع ی هطبار کی رد هک داد
 ،(2114)چلوزو یکسولاس ،(1114)نوسپمیس ،(4991)زتربور رتشیپ.ددرگ یم نآ یعامتجا
 یداهن یگنهرف هیامرس نایم میقتسم هطبار (2831) تربلیگو نمیرف و 1991 لوراک ،(9114)دناب
 ،یداصتقا هناگراهچ داعبا رد ار نانآ یعامتجا تیلوئسم بولطم یافیا و یداصتقا هاگنب ناریدم
 نازیم هچره هک درک جاتنتسا ناوت یم بیترت نیدب .دندوب هدومن دیئات هناتسودرشب و یقلاخا ،ینوناق
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 رد هاگنب تیقفوم دشاب رتشیب یداهن یگنهرف هیامرس اقترا و بسک هب یداصتقا یاه هاگنب شیارگ
 رد رضاح ققحت ةتفای .تسا رتشیب نازیم نامه هب شیوخ یعامتجا تیلوئسم بولطم و رثؤم یافیا

 یاه هاگنب یعامتجا تیلوئسم و یداهن یگنهرف هیامرس ریغتم ود نایم راد ینعم ةطبار صوصخ
 .دنکیم تیامح زین قیقحت ینییبت و یرظن لدم زا یداصتقا

 یاه هاگنب ناریدم یعامتجا تیلوئسم هک دوب هیضرف نیا نومزآ رضاح قیقحت ییاغ و یلصا فده
 هدش هتفریذپ یاه شزرا رب و هدوب نانآ یگنهرف هیامرس زا رثاتم یعافتنا و یلام تاسسوم و یداصتقا
 ،اهراتفر زا یرایسب هک یروط هب ،تسا راوتسا هعماج رب مکاح یگنهرف تاداقتعا و یعامتجا
 دودح ات شزیگنا و تاین ،راتفر ،لمع رد هاگنب و نامزاس ناریدم فادها و اه همانرب ،تامیمصت
 یاه هاگدید ساسا رب قیقحت یرظن للادتسا . تسا نآ داعبا و یگنهرف یاه هیامرس زا رثاتم یدایز
 نیا رب رظان (1114) سوتنلا و (1991) لوراک ،(2191) تروپلآ ،(4114) نوسپمیس ،(4991) زتربور
 راتفر یاه یریگ تهج نیب هنوگچ هک دنک یم نییعت نآ یاه هفلوم و یگنهرف یاه هیامرس هک دوب

 .دننک رارقرب هطبار و لاصتا نامزاس یشخبرثا و یدمآراک و یریذپ تیلوئسم ،ینامزاس
 تحت یلام و یداصتقا هاگنب ،لاوا داد ناشن تایضرف نومزآ زا لصاح جیاتن و قیقحت یعرف یاه هتفای
 دعب ،ینوناق دعب) نآ داعبا ریاس اب هسیاقم رد یعامتجا تیلوئسم یداصتقا دعب هب یرتشیب تیمها هعلاطم
 و تیلوئسم نیرت یلصا ناونع هب اه هاگنب نیا یارب یعامتجا تیلوئسم یداصتقا دعب و هداد (یقلاخا

 تیلوئسم یداصتقا دعب ناحجر زین یجراخ ناققحم یاه هتفای رد .دوش یم بوسحم هیلوا فده
 و راکشآ لوراک لدم رد (هناتسودرشب دعب و یقلاخا دعب ،ینوناق دعب) نآ داعبا ریاس رب یعامتجا
 تیمسا ،4114 گنلااک ،9114 دناب ،2991 نمیرف ،1114 لگیس و زمایلیو تاعلاطم .تسا نایامن

 نآ قوفت و یعامتجا تیلوئسم یداصتقا دعب مدقت دیوم نارگید و 0114 رچیسف ،0991 زنوج ،3114
 یگنهرف هیامرس هک داد ناشن قیقحت نیا زا لصاح جیاتن ،ایناث.تسا یعامتجا تیلوئسم داعبا ریاس رب
 هناگراهچ داعبا رد ار نانآ یعامتجا تیلوئسم ،هعلاطم تحت یداصتقا یاه هاگنب ناریدم هتفای مسجت
 ات هاگنب یاه همانرب و فادها ،ینامزاس راتفر هک یروط هب ،هدرک رثاتم (یقلاخا ،ینوناق ،یداصتقا) نآ
 هتکن نیا رکذ دوجو نیا اب .تسا هتفای مسجت یگنهرف یاه هیامرس و اهرواب زا رثاتم یدایز دودح
 ناریدم یگنهرف هیامرس رضاح قیقحت یبرجت و ینادیم یاه هتفای ساسا رب هک دراد ترورض
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 هسیاقم رد یعامتجا تیلوئسم یقلاخا دعب هب تبسن هتفای مسجت دعب زا هعلاطم تحت یداصتقا یاه هاگنب
 .تسا رتشیب نآ داعبا ریاس اب
 یاهریغتم تاریثات رب رظان ضرف نومزآ یبرجت و یرظن دعب رد قیقحت یاهدرواتسد زا یکی ،اثلاث

 هعلاطم تحت یاه هاگنب ناریدم رد ینوناق یعامتجا تیلوئسم و هتفای تینیع یگنهرف هیامرس
 ناشن یعامتجا تیلوئسم ساسحا و ینوناق هطبار باب رد یعامتجا شناد طسب نمض هتفای نیا.دوب
 و هتفای تینیع یگنهرف هیامرس هنوگچ هک دنک یم نییعت یقلاخا و ینوناق یاه یریگ تهج دهد یم
 نیا و دنور یم راک هب نامزاس رد یعامتجا یاه تیلوئسم یبای شزرا یارب یمسیناکم ناونع هب یداهن

 ناریدم یشخبرثا و یدمآراک و یریذپ تیلوئسم ،ینامزاس راتفر نیب دنناوت یم یداعبا یاه هیامرس
 قیقحت یموهفم و یرظن لدم یجنس رابتعا و یبایزرا تسا یهیدب .دنک رارقرب لاصتا و طابترا نامزاس
 یتآ قیققحم طسوت دناوت یم تفرگ تروص یتاعلاطم هعماج زا ذوخام یبرجت یاه هداد طسوت هک
 و اهدرکیور اب یبرجت تاعلاطم رب هچنآ .ددرگ رارکت و دریگ رارق یبرجت یسررب دروم اددجم
 یا هنیمز و راومه یرتسب یبرجت شهژپ ره هک تسا نآ دوب روصتم ناوت یم یسایق للادتسا یاه هویش
 و صولخ نارگشهوژپ یاه هتفای تاعلاطم رارکت قیرط زا و دزاس مهارف یدعب تاعلاطم یارب نقتم
 .دنبای رابتعا
 عبانم
 هعلاطم)ناتسرامیب دنرب هژیو شزرا رب یعامتجا تیلوئسم ریثأت یسررب ،(2931) .ف ،یناریحو .ش ،هداز بیان ،.ع ،یردژا

 .12ات 13 صص ،81 هرامش ،تملاس تیریدم همانلصف ،(دزی یقودص دیهش ناتسرامیب :یدروم
 نیب زکرم یراکمه اب یگنهرف یاه شهوژپ رتفد ،نایوپ نسح همجرت ،یگنهرف هیرظن رب یدمآرد ،(8991).ف ،تیمسا

 .اه ندمت یوگتفگ یللملا
 ،شخبجات نایک یروآدرگ ،هعسوت و یسارکومد ،دامتعا:یعامتجا هیامرس رد ،"هیامرس یاهلکش" ،(2831)ریپ ،ویدروب

 هزاریش رشن ،نارهت ،نایوپ نسح و زابکاخ نیشفا همجرت
 .متشه پاچ ،یگنهرف یاه شهوژپ رتفد ،نارهت ،یبارعا و نایئاسراپ همجرت ،ینامزاس راتفر ینابم ،(2831) .ا ،زنیبار
 .رنه و نف یگنهرف تاراشتنا هسسوم ،نارهت ،لوا دلج ،تیریدم و نامزاس یاه یروئت ،(0831).ح ،تشرس نامحر
 .نارهت هاگشناد تاراشتنا :نارهت ،ینامزاس راتفر تیریدم ،(0231).ع ،نایئاضر
 .تمس :نارهت ،تیریدم و نامزاس ینابم ،(1931).ع ،نایئاضر
 .تاعلاطا :نارهت (1) دلج قیقحت شور .(0231).ب ،یناخوراس
 قداص حبص تاراشتنا ،مق ،"یگدنز کبس و فرصم" ،(4931)دمحم ،یلضاف
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 ،یعامتجا هافر یشهوژپ-یملع ةمانلصف ،یرگشدرگ تعنص و یگنهرف هیامرس ،یموق گنهرف ،(2831)یدهم ،یبورک
 243-913صص ،84 ةرامش ،متفه لاس

  921-111صص ،12-42 هرامش ،یناسنا مولع هاگشهوژپ ،"ویدروب هاگدید زا هقبط موهفم یفرعم"(3831) هدیرف ،زاتمم
 هب یبایتسد رد یهاگشناد شیپ نازومآشناد یلیصحت تیقفوم رب یگنهرف هیامرس یرباربان ریثات ،(2931)نسحم ،یناغون

 111-12صص ،34 هرامش ،تیبرت و میلعت همانلصف ،یلاع شزومآ
I ،تیریدم یاهدرادناتسا شیامه ،ینامزاس تیریدم و یعامتجا تیلوئسم ،(3831).ک ،یگیب فجن SO، نارهت. 

 ،ینامزاس ییوگخساپ اب یعامتجا تیلوئسم و یا هفرح قلاخا نیب طباور یبای لدم .(2931).م ،ینسح و .ب ،رهم نیهاش
 .93 ات13 صص ،11 هرامش ،یروانف و مولع رد قلاخا همانلصف

Anheier .H & Gerhards. J &Romo. F (1995),Forms of capital and Social Structure in 
Cultural Fields, American Journal of Sociology. 

Cheng, B., Ionnou, I. and Serafeim, G (2014). Corporate Social Responsibility and 
Access to Finance, Strategic Management Journal, Vol. 35(1), 1-23. 

Lantos, Geoffrey P. (2001). |The Boundaries of Strategic Corporate Social 
Responsibility”. Journal of Consumer Marketing. MCB UP. 18(7): 595-632. 

Mercedes, R.F (2015). Social responsibility and financial performance: The role of 
good corporate governance. BrQ Business Research Quarterly. 

Mignnan, H.B. and Gopal, K. (2005), Faces of Corporate Citizenship and Social 
Responsibility, Wiley 29(17): 411-422. 

Randolph, S. W. (2008), "The Role of Altruistic Behavior, Empathetic and social 
Responsibility Motivation in Blood Donation Behavior", Transfusion, Vol. 48: 43- 
54.  

Roberts, R.W. (1992). Determinants of corporate social responsibility disclosure. 
Account. Organ. Soc, Vol. 17(6), 595-612. 

Porter ME, Kramer MR. (2011). Creating shared value: how to reinvent capitalism-
and unleash a wave of innovation and growth. Harvard Business Review; 89:62-
77.  

Saiful, S. (2006), The Difference being Aluristic and Strategic in Busniess, Strategic 
Direction Journal, 21(3): 73-89. 

Salewski, M. and Zulch, H (2014). The Association between Corporate Social 
Responsibility (CSR) and Eamings quality: Evidence from European Blue Chips. 
HHL Working Paper, No.131. 

Salmnons, S. and Hill, A.P. (2005), Perceived Corporate Social Responsibility and 
Consumer Behaviour, Joruanl of International affairs and Business Research, 
45(2): 39-51.  

Simpson, G.W. and Roberts, R,. (2002). The link between corporate social and 
financial performance: evidence from the banking industry. J. Bus. Ethics, Vol. 
35(2), 97-109. 

Smith, N.C. (2003), consumer Perceptions of Corporate Social Responsibility: The 
CSR halo effect, 16. Faculty and Research Paper. 



 1398ناتسباتوراهب،مودولواهرامش،مهدزیسلاس،یتخانشهعماجیاهشهوژپ.....................12

Smith, Nicola (2013), Corporate Social Responsibility: Power to the People, 
Retrieved 28 April 2014. 

Yongquiang, G. (2009). “Corporate Social Responsibility and Consumers” Response: 
the Missing Linkage”. Baltic Journal of Management. Vol. 4. No. 3, 269-287. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


