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پژيَصکیفیعىًانبٍدادٌبىیبد()یگزوذدتئًرضىبسیوگبَیبزريش

ٖ،آثبد٢ /  فش٤جب فلاح حؼ٥ٗ لاهٖ اٍقى لن، واًٙػَٕ وكسٍٕ هىٍٗٗر آهََ٘    ariba.fallah313@gmail.com واًٙگاُ آَاو أ

 ٣ لٕـ٣  ف٥ػ ساوٗاٌ ٍ وكسٍ اِٝ فوُ اِٟ ًاهِٕ زهٖٝٝ ا/ أ ٖ، ٍٍُگ ،ٕ ؤٌٌُٖٗ تٍ ٖ، واًٙگاُ لن، اٍقى هىٍٗٗر آهََ٘ لاه اَو أ   ،لن آ

 fazlollahigh@yahoo.com 17/12/1399: پز٤شؽ - 22/09/1399: دس٤بفت 

 چى٥ذٜ

 ،٢ اص حٛادث ٥ٔٔٗ داؿـتٝ ثبؿـذ  ا ػّؼّٝ ب٤ ٔٛل٥ٔت تش٢ ثٝ ٤ه فشد، خٛاٞذ ٍ٘بٜ ٥ٕٓك ٌب٣ٞ اٚلبت، ٔحمك ٣ٔ

ٝ  آٖ« وٙٙذ؟ ثبسٜ چٝ فىش ٣ٔ ا٤ٗ ٔشدْ دس »٣ اص لج٥ُ ػؤالاتثٝ رب٢ پشػ٥ذٖ  ا٢ ٔشػـْٛ   ٌٛ٘ٝ وٝ دس تحم٥ك ص٥ٔٙـ

ٖ « اٌش ٔٗ ا٤ٗ وبس سا ثىٙٓ، چٝ اتفبل٣ خٛاٞذ افتبد؟ »٤ب  ،اػت وـٝ دس تحم٥ـك آصٔب٤ــ٣ ٔتـذاَٚ اػـت؛       آ٘چٙـب

ثـشا٢ پبػـخ ثـٝ چٙـ٥ٗ     «. ؟افتٙـذ  چٍٛ٘ٝ حـٛادث اتفـبق ٔـ٣    »٤ب  ،«وٙٙذ؟ ا٤ٗ افشاد چٍٛ٘ٝ ُٕٓ ٣ٔ »پشػذ:  ٣ٔ

دس سٚؽ  ثش٘ـذ.  ثـٝ وـبس ٔـ٣   « تحم٥ك و٥فـ٣  » ٓٙٛاٖ ٞب٢ پظٚٞـ٣ سا تحت ٔحممبٖ ؿٕبس٢ اص سٚؽ ،٣ػؤالات

پظٚٞــٍشاٖ وـبس خـٛد سا ثـب اتىـبء ثـٝ        ،. دس ا٤ٗ سٚؽؿٛ٘ذ ٣ٔٞب اص دَ ٚال٥ٔبت اػتخشاد  دادٜ ،ٌش٘ذدتئٛس٢

ٝ   دػت ٣ٔ  ٞب ثٝ ٞب٣٤ وٝ اص دادٜ وٙٙذ، ثّىٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٤بفتٝ ٞب٢ ٔٛرٛد آغبص ٣ٕ٘ ِ٘ش٤ٝ اسائـٝ   آٚس٘ذ، خٛدؿـبٖ ثـ

ؿٙبػب٘ٝ اثتذا ثٝ ٌٔبِٔٝ دل٥ك ا٤ـٗ سٚؽ،   پظٚٞـٍشاٖ ثب ٤ه تح٥ُّ سٚؽ ،وٙٙذ. دس ا٤ٗ تحم٥ك ِ٘ش٤ٝ الذاْ ٣ٔ

ٖ  ثٝ ،؛ ٔتٗ ٤ه ٘ٛؿتٝ اك٣ّ آٟ٘ب٢ ثٙذ رْٕؿٙبػب٣٤ ٔٙبثْ ٚ  ٜ  ٗ ٥ـ٥ تٔٔـتٗ پب٤ـٝ    ٓٙـٛا ٚ تٕـبْ ٔمـبلات ٚ    ؿـذ

 ـٟ٘ب دسٞب٢ ٔٛرٛد ٌـشدآٚس٢ ٚ ٌٔبِٔـٝ ٚ ثـب ٔـتٗ پب٤ـٝ تٌج٥ـك دادٜ ؿـذ٘ذ.         ٘ٛؿتٝ ثـب پـبلا٤ؾ ٔٙـبثْ     ت،٤

ؿٙبػـ٣   ، ٔٙبثْ ٔشتجي ا٘تخبة ٚ ٘مبى ٔـتشن دس ٔٙبثْ تلش٤ح ٚ ٣ٙ٥ٓ ؿذ٘ذ. ثب ا٤ٗ ٍ٘ـبٜ، سٚؽ ؿذٜ ٢ٌشدآٚس

 ٚ تى٥ُٕ ٌشد٤ذ. ثبصپشداصؽٌش٘ذدتئٛس٢ ٔزذد 

إًٌ تاَ ،تٌ٘او ٩ًٍِٗ واوُ ،خٍّّٗ ك٘فٖ ٞب: و٥ّذٚاطٜ إًٌ هكٌَٕ ،كىگ سهاتٖ. ،كىگ إًٌ اً  كىگ
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 ٔمذٔٝ

سقاواذ  ،ّإ انٍ٘ وٌ ٔا  ٗ   تِ ،ٔإَٖ ٬لِ٘ كوّ تٕ٘إٌاً اَى ًٙاًِ ٬لوٖ تـَوى خـٍّّ تهٝـَٚ وٌ ٬لـَم    ،ّـا  ٬ٌ

اٌٍو اٖٗ اغسوا٬ٖ  ر )واً ر كـِ ه٭ـاًٖ    ،كل٘ى فْن خٍّّٗ ك٘فٖ(. 12، ٚ 1392، فٍو ٘ىُ أ تٍ اٗي ٬ق٘ىُ هثسٌٖ أ

اٍى ك٘فٖ تِ لكا٦ اغسوا٬ٖ وٌ ز٭اهل تا وً٘إ ناٌظ ٔانسِ هٖ اٍل٭٘ر، ضاتر، هٌفـٍو   ،ًَ٘ى. اَ وٗىگاُ خٍّّٙگ وً٘ا ٗا 

ىاَُ ّإ لاتل ٗا ه٥ٌثق تٍ خىٗىُ اٍٗاى كوّ گٍٕ٘ اضثاذ اً اٍل٭٘ـر   ، ٔانساٌّا ٍ زفأٍ٘ ؾٌىگاًِهقاتلٖ ًٕ٘ر. وٌ گ إ اَ 

ٖ   و واًٌى كِ تٍٖغَ َ  كٌٌـى  ضثاذ تَوُ ٍ وٌ ٤َ  َهاى زغ٘٘ـٍ هـ  ،(Creswell) كٍٔـَ   (.12 ٚ ،1391 ٖ،الو٭ـال  )اتـ

اُى خًٍٖٗ غاه٭ ،َ٘و تٍنلا  گً٘سِ ٗاوآٌٍ هٖ ر. تا زَغـِ تـِ    ٬لوٖ اَ خٍّّٗ ٔه٘ ّإ ك٘فٖ تٕ٘اٌ اٌزقا ٗافسِ أ

گ٘ـُ ٍغـَو واٌو    اٍكإٍ هٕهلِ ٗا ه٠ََ٪ تكص اٌٗرِ ٬وَهاً وٌ قََُ ٬لَم اغسوا٬ٖ ٍ هىٍٗٗر ٠ٌٍٍذ تٌٍٖٔ ٍ اًٍ ت

ـسفاوُ اَ خـٍّّٗ      گَٖٗ تِ اٗي هٕهلِ ٖ تِ ول٘ل هاّ٘ر نَو لاوٌ تِ خأمكوّ ّإ ٍ خٍّّٗ ّا ًٕ٘ـسٌى، ٠ـٌٍٍذ أ

 (.33ٚ  ،1391َ٘و )كٍَٔ ،  اقٕاْ هٖ ت٘ٗ اَ ت٘ٗ ،ك٘فٖ

اٍا آى تا خٍّّٗ كوّ ت٘اىه٭وَ  تا  ٤ٌَ تِ ،خٍّّٗ ك٘فٖ ٍ  ٖ ز٭ٍٗف هًٖراذ افس زـا قـى َٗـاوٕ     ،َ٘و. اٗي اهـ

ر كِ هفَْم خٍّّٗ وٌ ٍّل اٍل٭٘ر أ ٖ    ٖكوّاٍ ، خٍّّٗ  ًٔاٖ٘ اَ اٗي  وٌ  ،ٌٍ اٗـي  اَ .كٌـى  اٌ وٌ يّـي زـىا٬ٖ هـ

اٌ زقاتل تا خٍّّٗ اٌَو وٌ ز٭ٍٗف خٍّّٗ ك٘فٖ، ٍغِ ٘انٛ آى  ْ  .كٌٌىٖ ه ت٘اىٖ ّإ كوّ تٕ٘إٌ اَ ه اٍٍ ـس ٍ  أ

ِ  اٌ ٬ًَٖ خٍّّٗ هٖ «خٍّّٗ ك٘فٖ»ه٩ٌٌَ اَ  ،(Strauss and Corbin) كٌَت٘ي ٌى كِ ٗافسـ ّـإ قاٜـل اَ    واً

اٌُّإ كوّ اَ ٤ٍٗق ٌٍٖ ،آى رٖ ّإ آهإٌ ٗا ٔاٍٗ ات  (.1 ٚ ،1385 قٍٍٕٗ،) ٔإَ تِ ؤر ً٘اهىُ أ

ر كِ ٗافسِ ٕ  ّاٖٗ زَل٘ى هٖ خٍّّٗ ك٘فٖ، خٍّّٖٙ أ ٖ   ،كٌى كِ تا زَٔل تِ ٬ول٘اذ آهـاٌ ّـإ   ٗـا ٔـاٍٗ ٌٍ

ٍ ْ اٍٍ س ر )ا٘ ـر  ا هك٣٘ ٤ث٘٭ٖ هأنـً واوُ  ،ّإ ك٘فٖ وٌ خٍّّٗ (.1394كٍت٘ي،  ٘واٌٖ٘ قاٜل ً٘اهىُ أ ٕ أ

ر. اَى خٍّّٙگٍ تِ كِ هٕسلُم ز٭اهل ًُوٗك أ ر. ٬ٌ اٌُ هْوٖ وٌ گٍوإٌٍٓ واوُ أ ّـا،   هأنـًّإ ؾٌىگاًـِ واوُ   ات

ٌاو ٍ إٍ خٍّّٗ تِ كاٌ هٖ هٝاقثِ، هٙاّىُ، أ اٍٖٗ واوُ ٌٍو. ... ت سق  ـ زكل٘ل أ  ٍ  الا ٍ ٌفـر ّا تا ٌٍٗرٍوٕ خائ٘ي تِ ت

ِ   ك ّإ يٌّٖ هٙاٌكر ّا، ه٭اًٖ ٍ وٗىگاُ زوٍكُ تٍ ًگاُ خًٍٗو. تٍگٙسٖ ٌَٜذ هٖ ـر. ٤ٍقـٖ تـ ٜـٌَذ   ٌٌىگاى أ

ر؛ را  گٍوإٌٍٓ واوُ كِ خٍٔٗ اتىاى ه٭ٌ ٌٍٖٗٙ أ اٍو هٌَو ّا، ا٘ ِ  ٍ قسٖ اف ٖ  ،ه٥ال٭ـ ـى وٌ نـلا  ه٥ال٭ـِ     هـ اًَ ز

اٍقٖ هٙهٛ اَ خ٘ٗ زغٍ٘٘ ًواٗى )تِ اٍٗاًِ اَ هٕهلِ ٘ىُ( ٍ زفٍٕ٘ كل  ز٭ٍٗف غإ ٤ تكـص ه٥ـٍـ    ٗا ه٠ََ٪ هٌَو ،گ

ر )كٍَٔ ،  اٍو هـٌَو    ،كٌى فاٜلِ ٗا غىاٖٗ ٬ٌٖ٘ زلاٖ هٖ ،(. خٍّّٙگٍ ك٘ف57ٖـ54 ٚ ،1391أ  ت٘ي نـَو ٍ افـ

اٌ   (.29 ٚ ،ّواى) تِ قىالل تٍٔاًىخٍّّٗ 

وٌ زكق٘قـاذ قـََُ ٬لـَم     .تا ٌٍٗرٍو اكسٙافٖ واٌو ٍُّٗ تِ ،ّإ ك٘فٖ وٌ خٍّّٗ تٕ٘إٌتٌ٘او كاٌتٍو   ٌٍٖ واوُ

إٍ ؤسٍٖٔ تِ ٩ًٍِٗ ٍُّٗ تِ ،ٌفسإٌ إٍ قل  ،ّإ هٌأة ّا ٍ وٗىگاُ ٬لَم زٍت٘سٖ ت ِ ت  كٌٌـىُ  ي٘ـ٘ ز٭تٕـ٘اٌ   هٕـهل

ر ـر اٗي  ت٘اًگٍ ،تٌ٘او ٌ٘أٖ واوُ ٌٍٖ ٌَٔ٘ه وًٌگاّٖ تِ هٌات٫ هَغَو  .أ ٖ  أ ٖ  كـِ ٌٍ  ٘ـىُ ٖ ه٭ٍف ـّـإ   ٌ٘أـ



  67 پظٚٞؾ و٥ف٣ ٓٙٛاٖ ثٝ دادٜ ث٥ٙبد() ٢ٌش٘ذدتئٛسؿٙبػ٣  ٍ٘ب٣ٞ ثش سٚؽ

اَل٫ ٖگاّ اٌ تـا      ٍ ٌٍ٘ـي  گَٗـا، فْـن ) وٌک ٍ  ٍلاتـل ٘غخ٘ؿ٘ىُ ٍ  ،غاهٟ، ًالٛ ٍ تٍنٖ ه اٍى  ًثـَوُ( تـَوُ، كـاٌت

إٌَ اَغِ هٖ و٘ اٍقل ه اٍى  .كٍو ّاٖٗ وٌ زٙه٘ٛ ٍ كاٌتٕر ه اً اٗي وغىغِ وٌ خٍّّٙگ آهـى كـِ ٘ـاٗى     تِ ٍغَول

اَى تا ٗك زكل٘ل ٌ اٌ   ّـا  باٌ٘أٖ هَغَو وٌ هقالاذ ٍ كس ـ ٖ هٌات٫ ٌٍٖتٌٍٔه٥ال٭ِ ٍ ، ٌ٘أاًِ ٍٖتس اَى ٌٍٖ  تسـ

ٕ تٌـى  غو٫ه٥ال٭ِ، هٌات٫ ٌ٘أاٖٗ ٍ  ولر  تِهَغة ٘ى اتسىا ٌٍٖ  هٕهلِتا ازقاى ٍ ٠ٍَـ ت٘ٙسٍٕ ه٭ٍفٖ كٍو. اٗي 

اٍقل ٌٍٖ  اٍزكلگٍوٗىُ، ه٥اتق ه اَى  تِٗك ًَ٘سِ اٜلٖ  ،هسي ل٘ف ٍ زوـام هقـالاذ ٍ    ٘ـىُ    ي٘ـ٘ ٭زهـسي خاٗـِ    ٬ٌـ

، ٘ـىُ  ٕ گـٍوآٌٍ تا خـالاٗٗ هٌـات٫    ،رًْٗا وٌه٥ال٭ِ ٍ تا هسي خاِٗ ز٥ث٘ق واوُ ًَ٘ى ٍ  ،ّإ هَغَو گٍوإٌٍٓ ًَ٘سِ

سهاب ٍ ًقا٢ هٙسٍک وٌ هٌات٫ زٍٝٗف ٍ ٬ٌٖ٘ ًَ٘ى ٌ٘أـٖ گًٍـىو زهـٌَٕ هػـىو      ٌٍٖ ،تا اٗي ًگاُ .هٌات٫ هٍزث٣ اً

 اَ: ٬ثاٌزٌىوٌ اٗي َهٌِ٘ ٖ تٌٍٔ هٌَوز٭ىاوٕ اَ زكق٘قاذ ٗى. ٍ زرو٘ل گٍو تاَخٍواَٖ

اٍتٖ اٌى )ٍ  هْ اَى  ،(1390ّورا ٍّٖٙ تا ٬ٌ ٘او ٖ ٩ًٍِٗ واوٌُ٘أ ٌٍٖه٭ٍفٖ »وٌ خّ ـلاهٖ     ،تٌ إٍ زكق٘قـاذ أ تـ

) ًَِ اٌئِ ٗك ًو وانسِ ٍ ا٨ْاٌ  ،«)ا لاهٖ خٍ ي ٌٍٖ وٌ زكق٘قاذ أ ٌٖٔ اٗ  ـ ٌٍٖكِ  كٌٌىٖ هتِ تٍ ٕ  ٌ٘أ ًٍـىو زهـٌَ  ،ٖ گ

ر كِ لاتل٘ر ّا ٌٍٖٗرٖ اَ  ٖ      ٍ٘كاٌگ تِٖٗ أ ـي ٌٍ إٍ اٗ اٍقـل اغـ ـر. ه أٌ اٌ وا ـلاهٖ  كـِ تـِ    ،ٕ وٌ زكق٘قـاذ أ

اًٌ ُ، تا كىگ و.ّا َُٕ٘٘ ه٭ٍٍ  ٘ى ة َٗاوٕ واٌ لاهٖ زٌأ  34 ٗٗىا٘ ـخ قاٜل اَ زكق٘قاذ، عًٗسا ٕ زكق٘ق وٌ هسَى أ

ر نثٍگٖ سفاوُ اَ زٕ و كِ تا أ لَِ ٍ ،ت٭ى تَ ع هق ِ تـِ ٘ـٍـ َٗـٍ     ،ٍّٗك تا ًقٗ ٍ غاٗگاُ ه٭ـ٘ي  وٌ لالة خٌ ـى  ؤـس ٕ تٌ

ًٌـىُ؛ 3 ؛ٔاَ ٌَِ٘ه. هسغٍّ٘إ 2؛ هؤضٍ. هسغٍّ٘إ 1٘ىًى:  ٕ. قاٜـل    5 . تـاَوُ ٍ ًسـاٗع؛  4 . هسغٍّ٘إ تاَوا وٌـى اًَ . ات٭ـاو ز

اٍقٖ هـى  غـاه٫    ٕ ٌٍٖ ٩ًٍٗٔ واوٍُ٘كاٌگ تِه٥ال٭ِ هٌَوٕ تا  ٤ ،ٖ لاه ٘او وٌ هسَى أ وٌىٔـاَ تٌ اًَ ـاً ٫ ٕ هٌـات ز ٖ إً

س٩اٌ ّا آهََُهثسٌٖ تٍ  ر كِ اً لام أ إٍ  ٌٍوٖ هٕ أ إٍ آى ت ى. هؤضٍهف٘ى ٍ  ّا ٔاَهاىاغ  تا٘

وا٬٘لٖ اٌى ) أ اَى  ،(1392ٍ ّورا تِ اٗـي ًسـاٗع ؤـر     ،«ك٘ف٘ر وٌ ه٥ال٭اذ گًٍىو زهٌَٕ»وٌ خٍّّٖٙ تا ٬ٌ

ٕ  ٗافسٌى كِ ه٠ََ٪ ك٘ف٘ر وٌ ه٥ال٭اذ گًٍىو زهٌَٕ، ه٠ََ٪ هْوٖ وٌ ر، هكققاى گًٍىو زهـٌَ  ،زكق٘قاذ ك٘فٖ أ

سِ تاٌ٘ى ٍ تا ٬ٌاٗر ّا ٌٍٖتاٗى وٌک كاهلٖ اَ  ٞ ٗ ٘خ ـٕ تِ كاٌ گٍفسِ وٌ زكق٘ق وا٘ ٖ ٍ ٌ٘أ ـٖ ّٕـس ٕ ّـا  فـٍ

اُهاذ اٗي ًَ٪ ه٥ال٭اذ، وٌ غْر اٌزقإ ك٘ف٘ر ه٥ال٭اذ  ،ٌٖ٘أ ه٭ٍفر  زلاٖ كٌٌى. آىال

ٖ اًٍ اٌى ) ٔاغٍ :  ّـا  واو٩ًٍُٗـِ اَ   ٨ْـٌَ  ٗـا   ّـا  واوُتـِ   ِٗ ـ٩ًٍ زكو٘ل »اَى وٌ خٍّّٖٙ تا ٬ٌ ،(1392ٍ ّورا

ٕاًٖخٍواَِ ٩ًٍٗ تٌ٘ـاو ٍ   تِ زٍٙٗف ٌٍٗرٍو ٨اٍّ٘ـًَىُ وٌ ٩ًٍٗـِ واوُ   ،«تٌ٘او واوُ ٖٔ ٩ًٌٍٗ٘أ ٌٍٖتا  ،ٕ وٌ ٬لَم اً

ّ ٌ٘انس ٌٍٖخٓ اَ زٍٙٗف هثاًٖ  ،خٍوانسِ ٍ تىٗي ه٩ٌٌَ هٌى ٩ًامهقإِٗ آى تا ٌٍٗرٍو  ٍ٘ـًَىُ، اٗـي   ٖ ٌٍٗرـٍو ٨ا

اٌٍٗـى    اًٌ ٌٍٗرٍو وٌ خٌع هكٌَ اٜـلٖ ف ِ ٕ، ٌٍٖ كىگـ اٌوا  ٕ،ٍ٘ ـگ ًوًَـ  ـٌٍ، ًگـٍٖ تـِ اوت٘ـاذ ٍ    ّـا  نٗخـا ٕ ّـا ِ ٗ

اٌٍ گٍفر. هٌى ٩ًامٖ تا ٌٍٗرٍو ا٬سثاٌتهٙ  هٌَو هقإِٗ ل

اٌى ) اهٍٕٕ٘ ّا افسِٗ اَى   ،(1396ٍ ّورا ٍّٖٙ تا ٬ٌـ ٖ،    »وٌ خّ ٖ وٌ اه٘ـى اغسوـا٬ ٘ـاو  ٕ واوُاِ ٗ ـ٩ًٍكـاٍ ، تـا  «تٌ

سفاوُ اَ ٩ًٍِٗ  و:  ،إ ٌَِ٘هأ لٖٜ تىٗي ٍ٘ـ تَ لَِ ا اًٌ ّى ٘اهل ّفر هق ٕ، گ ٍَهٌى لَ ٕ، آٌ ً  ر٘هٕـه ٕ، ه٘ـل تـِ   ٍٗخـ
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ٍٙفر، زلاٖ ًٍاهِگٍٕ ٍ  خ٘ ي ه٥ال٭ِ  ٕ.ٌُٗ ت لَِ ّٕسِِ اٗ و كِ ٘اهل ٔاٍٗ هقَلاذ نٍو هٖ «ه٘ل تِ زغٍ٘٘»هق  و.َ٘ تَ

 ٖ ـ ك تٌ لٍ٘  ٍٕ٘ اٌى )  ًٝ اَى     ،(1395ٍ ّورـا ٍّٙـٖ تـا ٬ٌـ ْ،    »وٌ خّ اٍى هـىاٌ ـىگٖ هـىٗ ٖ تالٌ ٕ اِ ٗ ـ٩ًٍ كـاٍ

٘او واوُ اٌ وٌ ؾاٌؾَب ّٕا افسِٗ ،«تٌ ٣ ٬لّ ه٥ال٭ِ  اٍٗ وٖ ٘اهل ٘ اٌواٗ ٗ     هى  خا ـ ٍ، زغ٘٘ـٍ وٌ واً ثـَو هٕـسو اَ تـِ تْ ً٘ ٖ  ٍ

ٖ، خىٗىُٕ ّا واوُ ٕ، هٕائل هالٖ ٍ ٌفاّ ٘او ٖ  )هكٌَٕ  تٌ ـىگٖ هٙـاٌكس ًٍاهِ تالٌ ػـا  (ت ثٍوّـا )اٗ اٌّ ـىگٖ وٌ   ،  اٍكـُ تالٌ و ه

اٌذ آهََٖ ٖ، ٌٍٖ ٍ  اوا ٌٍ ٖ ّٕا خٍ اٍٗ ٖ،       نٍ٘هٕـسق ٘هٕـسق٘ن ٍ غ  اغ ٖ، فٌٍّـگ هٙـاٌكس (، َهٌ٘ـِ )غـَ تـاَ ٍ قوـاٗس

ٌ ٣ هىانلِ ّٕإ فٌاٍ اٍٗ ٗي(، ٘ اٌذ ًَ ي ٍ هقٍ اًَ٘ ْ گٍ )ل ـىگٖ فـٍوٕ ٍ      ٖٕسگٗ، ٘اكٌٌىُ ل٘زٕ اهـىّا )تالٌ هىٌٔـاى( ٍ خ٘

لٖ٘ واً إ قٍفِ اٍى، هَفق٘ر زكٝ ٔ٭ِ هىٌِٔ تِٗ هىٗ اَى، زَ ـىُ(        آهَ ًٍى تالٌ ـر ٘ـٍْ تٍ٘ ًٍـىُ ٍ ز اَى ٔـاَهاى ٗاوگ٘ ٬ٌـ

ى زكل٘ل كٍوُ غِ تِ اً ٍّٗ. تا زَ اٍى ّا خّ ٍّٙگ ٖ وٌٜىوٕ فَا خّ ى تا ٗك زكل٘ـل ٌٍ اًٌَ ـاًِ ٍ ه٥ال٭ـِ ٍ    ًى كِ تس ٌ٘أ

ٌٔ ٖ هَغَو وٌ هقالاذ ٍ كسة ٖ هٌات٫ ٌٍٖتٍ اٌ تا ازقاى ٍ ٠ٍَـ ًٍىوٌٍِٖ گ ،ٌ٘أ ٙسٍٕ ه٭ٍفٖ كٌٌى. زهٌَٕ   ت٘

 پظٚٞؾ و٥ف٣ ٌش٘ذد تئٛس٢. 1

ٌِ٘ ه  َٔ ٍٗ ٩  ًَ ٌ ها ا ٍِٗ ،إ ه٩ٌَ َ واوُ ٩ً سٕق٘واً ا ِ ه ر ك ٕ أ اٍظ  ا سٔه ٖ ا ٍّٗ اّٗ اٗى خّ ٌ غٍ ِ و ُ ك ٌَٜذ ه٩ٌن گٍو  تِ ،٘ى

ل ٕ واوُ ٘ىُ  آهىٍُ  زكل٘ ٌ ٖ، گٍوآٍ ٍ يٌ  ى. وٌ اٗ ل اً اْٖٗ اّ، زكل٘  ًِ ٍٗ ٩ گ ،ًٍ  گازٌ زٌثا٢ زٌ ٌ ا ٍ و رىٗگ ٖ   تاٗ  ٍ ـيٌ  ٌ اٗ ـى. و  ،اً

ٍِٗ ٩ اٌ تاً  ٍّٙگٍ كاٌ  وٖ خّ  ً٪ٍٍ و٘  َ هٖ ،كٌى إ كِ اَ لثل وٌ يّي واٌ اٍل٭٘ر آغا  ِ ٍٜ٬ ٌ اٌ و  ٌ ِ كا ٍ هٖ تلر اـ    كٌى  و ز اًٌ گـ

ٍِٗ اَ وٌٍى واوُ ٌو، اّٖٗ كِ گٍو هٖ ٩ً َو آٍ  ٘ ٗ  .خىٗىاٌ ؤا  خـٍّّ كٔ  اٌ تاٗ  ٌ نَو  ٖ، كا ٍّٙگٍ ك٘ف ِ     ،خّ اـت ٕ هٙ اـ ؾ٘ـُ ٗ

ٍِٗ وٌ كاٌ اٍ ٍٍ٘٪ هٖ ٩ ػاو هٖ ،كٌى.ً  ٌٕ واوُ اٗ ٌٗى گٍوآٍ اٍ ُ وٌ نلا  ف َ٘٘ ي  ـر، تـىٗي       ،َ٘و. اٗ اٍٖٗ أ سـق سٍـ أ كـِ تٙ٘

َ واوُ ِ ا ٍٗ ٩  ًِ ر ك أٌ ِ هٖ ه٭ أنس و اّ  ُ واٌ ٌ واو ِ و ٌٗٙ اٗ  هي، ) َ٘و  ًَ٘1392،  ٚ357.) 

ْ ٍ ك اٍٍ س إٍ خٍواَٖ واوُ هثٌا ٍ ٩ًٍِٗ ٌت٘يَا٘ هقـَلاذ قـَ     ،ْـا آًإ هثسٌٖ تـٍ گـٍوإٌٍٓ واوُ كـِ وٌ    ّ ت

أٖ ٍ هثٌاٖٗ ٘رل اٌواٗوٖ أ ى گٍفسِ  خا اٌ    ٗا تافر ه٬َ٠َٖ خٍّّٗ تِ ،اً اٌواٗوٖ واٌو، هـىلٖ  أٖ هاّ٘سٖ خـا ٤ٌَ أ

اٌئِ هٖ اٍقٖ ا اٍظ ًساٗع خٍّّٗ ٤ سه إًٌ هقَلاذ ٍ أ إٍ كىگ اٌٍٗـىٕ        كٌٌى كِ ت ـر. اٗـي هـى ، قـَ  ف ٘ىُ أ

اَغِ خٍّّٙگٍ تا خىٗىُ هٌَو ٘رل هٖ اٌ تٌٍٖٔ هٖ گٍ٘و كِ ه ْ ٍ كٌَت٘يكٌى.  خٍّّٗ  اٍٍ س تـٍ ولـر فـي كـاٌ،       ا٘

اٌٍٗى هٍقلِ إًٌ ٍ ز٫ََٗ واوُ ٘فاف٘ر ف إ هٙهٛ ٍ لاتل٘ر هقإٗـِ تـَوى كـاٌ وٌ     ّإ هقَلِ تِ نَِ٘ ،ّا هٌى كىگ

اٌواٗوٖ زأك٘ى ٕ  ،گًٍىو زهٌَٕ .(2012كٍَٔ ، ) واًٌى لالة ٗك هى  خا اٍزّ ـس اٌواٗن      ٗرٖ اَ أ ّـإ خٍّّٙـٖ تـا خـا

ر كِ اَ ٤ٍٗق آى ٖ    زهٌَٕ تٍ هثٌإ هفـاّ٘ن اٜـلٖ قاٜـل اَ واوُ    ،زفٍٕٕ٘ أ ٖ ) گ٘ـٍو  ّـا ٘ـرل هـ ـاٗ ٍ  فـٍو  واً

اٌى ر كِ خٍّّٙگٍ هٖ (. ّى  اٜلٖ زكق٘ق، ز٭٘٘ي94ٚ  ،1391 ،ّورا ـاْ آى  كٌٌىُ ًَ٪ ٌٍٖ٘ أ أٍ ى ت اًَ تـِ   ،ز

اٍوزٍٕ تِ خأم ٔ ٘رل ه٥لَب اٌ     تِ ،ؤالاذ نَو ؤر ٗاتى. هكققٖ كِ لٝى تٌٍٖٔ زػاٌب اف ه٩ٌـٌَ نلـق ٩ًٍٗـِ 

ى اَ ٌٍٖ گًٍىو زهٌَٕ تِ واٌو، هٖ اًَ  نَتٖ تٍُْ هٌى َ٘و.  ز
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ْتا اضٍ  هٌى ٩ًام ٘افرٌّ اٍٍ س ِ  ٢هٍتَ كِ ،َ٘و. ٌّ٘افر ٨اًٍَّ٘ىُ هٖ ٌ٘انسِ كٌَت٘يٍ  ا٘ ( Glazer) گل٘ـٌُ اضـٍ   تـ

ر اٍ ٔانرٌّ٘افر  ٍ أ ِ »، «هفاّ٘ن» تٍ ِٔ ٬ٌٍٝ اٌّثٍواٗي َ٘و.  ٘ثاًٖ هٖخٙس ؾاٌهُز٣َٔ  كِ ،ٗاًِگ ٍ  «ّـا  هقَلـ

اٍقىّإ تٌ٘اوٕ زكل٘ل ّٕسٌى.  «ّا ل١ِ٘» ر. هفاّ٘ن  اٌَ أ س ٖ  هقَلِأ اٌ هـ اَى   ّا  ِ زـ ِ ٤ـٌَ نلاٜـِ    تـ إ اَ  ٤ثقـ

اٌ هٖٗ٭ٌٖ  ؛هفاّ٘ن ز٭ٍٗف ًوَو اٌٍ گٍفسي ؾٌى هفَْم زٙر٘ل ٗك هقَلِ ٗا ٤ثقِ   ،ّـا  وّى. هقَلِ زٍك٘ة ٗا كٌاٌ ّن ل

وُ ى. َٔه٘ي ٬ٌٍٝ ًُ٘  ّإ زىٍٗي ٩ًٍِٗ ٘الَ اٍتـ٣ ز٭وـ٘ن   «ّا ل١ِ٘»اً ٗافسـِ تـ٘ي ٗـك هقَلـِ ٍ      ّٕسٌى كِ ت٘اًگٍ ٌ

ر  هفاّ٘ن آى ٍ ت٘ي هقَلِ اّإ ه٭٘ي أ اٌى،  فٍو ٖٗ)واً  .(1386ٍ ّورا

 ٔٙذ س٥ٞبفت ِ٘بْ. 2ـ1

ػـام ٔـِ هٍقلـِ      هٌى ٩ًام ٌَٜذ تِ ،ّا واوُٕ آٌٍ غو٫ٗرٍو، خٍّّٙگٍ خٓ اَ ٌٍوٌ اٗي  اًٌ ًٕثر تـِ اً ٕ تـاَ،  كىگـ

اًٌ اًٌٍ  ٕ هكٌَٕكىگ إٍٕ گٌُٖٗٙ كىگ  ـٖ ه ـٌٔ٘ىى تِ ٩ًٍِٗ الـىام   ت اَ     كٌٌ ى. اٗـي ٌٍٖ، هٙـاتِ زكل٘ـل هكسـ

 .كٌىٖ هقٍكر 

اٍ ،ّا واوُگٍوإٌٍٓ ٍ زكل٘ل ـ   ؛ٌٗىّإ هٍزث٣ تِ ّن ّٕسٌىف

اٍقىّإ اٜلٖ زكل٘ل ّٕسٌىـ   ؛هفاّ٘ن 

 ؛ٌت٣ واوُ ًَ٘ىّن ٘ىُ ٍ تِ  ٗػاواتاٗى  ّا هقَلِـ 

 ٌٍو.ٖ ه٘ٗ خ  تِّإ ٩ًٍٕ  ٘اىتٌتٌ٘او تٍ  واوُ ٩ًٍٍٕٗٔ٘ وٌ گ ًوًَِـ 

سفاوُ اَ  تـٍ زـىٍٗي ٗـك     ،(. ّوؿٌـ٘ي 205ٚ  ،1398 نٌ٘فـٍ، ) ٍ٘وگٖ هّإ هٕسوٍ ٌَٜذ  ِٕٗهقازكل٘ل تا أ

اٖٗزَلالگَٕ ه٥ٌقٖ ٗا ٗك زَٜ٘ف تٍٕٝ اَ ٩ًٍِٗ  اٍى، فٍو ٘ى٘ىُ زأك٘ى واٌو )واً  (.94ٚ ،1391ٍ وٗگ

 س٥ٞبفت ُبٞشؿٛ٘ذٜ. 2ـ2

اٍت٣ ت٘ي هقَلِگلٌُ٘  ،وٌ اٗي ٌّ٘افر ٖ  ،ّا تىٍى اٌغا٪ تِ ٗك ًوَواٌ وٌ خاٗاى خٍّّٗ اَ ٌ كٌـى. اَ   ٗا زٍَٝٗ تكص هـ

ـسفاوُ اَ واوُ  تلرِ هٖ ،ٌ٘او تِ وًثا  قق٘قر ًٕ٘رت ٩ًٍِٗ واوُ ،وٗىگاُ ٍٕ اَّى تا أ ٖ   ن آًؿـِ وٌ قـا     ،ّـإ زػٍتـ

اٌ هفَْم ر   ٔإَ كٌى. ٌٍٕ واوى أ

اٌُٖ ٌٍٍٔو تِ َهٌ٘ ل٘ـِ زـا      كٌٌىگاى اٗػاو هٖ ّإ هٙاٌكر لَ  ّا ٍ ًقل خٍّّٖٙ: هٕهلِ اَ گ ٘ـَو ٍ خٍٔـٗ اٍ

 قى هوري تاٗى كلٖ تا٘ى.

ًَِ ٕ: ٗك ًو ٍ٩ً ٕ واٌ اٌ وٌ تٍ  ٍّٗ ر كِ اَ هٍقلٔ ًگاٌٖ٘ زا خاٗاى خّ ٌٕ أ ٌى گٍوآٍ اٍٗ  ٗاتى. گٍ٘و، اواهِ هٖٖ ه تٍف

اٍ  ٕ اًٌ ٕ تاَ ٗا كىگ اًٌ اًٌ: ل٭ٖكىگ روٌ كىگ ؿِ وٌ قا  ٌٍٕ واوى أ ر تِ آً سٍ أ غـِ ٘ـَو ٍ ًـِ تـِ      ،ٕ تاَ تْ زَ

ُ ٍٗف ٌٍٗىاوّا تِ كاٌ هٖ اٍِ إٍ زٙ ي ٌّ٘افر زا قى َٗاوٕ ّاٖٗ كِ ت ًٍى. اٗ اٌ كاّٗ هٖ ،ٌ ئُٖ   وّى. هٙرل زكل٘ل غ
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إََ ٍ  واوُ ٩ًٍٔٗ ،اٜلٖ اٗي َُ٘٘ ٔ: هٍقل(Memo) ًگإٌ ًَ٘ر ٗاو ر. اٗي كاٌ زقٍٗثاً ه تـا   َهـاى  ّـن تٌ٘او أ

إًٌ تاَ آغاَ هٖ اٌُٖ ٩ًٍِٗ رًَ٘ َ٘و. ٗاو كىگ ِ اٗ گ اًَ اٍتـ٣ آً   ىُخٍوا ْأـر كـِ تـِ فرـٍ     ّاٖٗ وٌ هٌَو كـىّا ٍ ٌ

إًٌ ن٥ٌَ هٖ زكل٘ل اٍل٫كٌى.  گٍ وٌ ٌّگام كىگ اٌ وٌقالٖ افراٌ زكل٘ل ،وٌ اٍى  ِ كاٌ  ٠ويكِ وٌ  گ  ـ  تـ ٖ خ ٌٍو،  ٘ٗ هـ

إًٌ هفاّ٘ن ٍ ٌت٣ و ًامّاٖٗ وٌ هٌَ ، اٗىًَُ٘ر كٌى. وٌ ٗاو ضثر ٍ ٠ث٣ هٖ ٖ  ْا وّٖ آً گ ٘ـَو.   تِ ّوىٗگٍ ه٥ـٍـ هـ

ٖ   ٕ تٌى ؤسِغٍٕ٘ ّا ًَ٘رًَ٘ى. ٗك ٩ًٍِٗ كِ اَ ٗاو تٌىٕ هٖ ّا ؤسِ ًَ٘رت٭ىٕ ٗاو گاموٌ   ،٘ـَو  ٘ـىُ ًَ٘ـسِ هـ

ر  ر. ٩ًٍ اٍَلٖ  ،اٗىُ غٌٖ تا٘ى ٩ًٍ اَهوري أ  ٌت٣ ت٘ي هفاّ٘ن ٠٭٘ف أ

 ٕ اًٌ سهاتكىگ رِ هسغٍ٘   خٓ:  (The tentative Core Variable) ٖاً ـىا ٘ـى،      ،هكٌَٕاَ آً ٗا هسغ٘ـٍ اقسوـالٖ خ٘

سهاتٖ ٌَٜذ هٖ ٕ اً اًٌ لٖـ هٙـاٌكر   ،هكٌَٕ گٍ٘و. هسغٍ٘ كىگ غِ اٜ ر كِ غالة وغىغِ ٍ زَ اٌ تـا    ؾُٕ٘ أ كٌٌـىگاى 

ٍٗف هٖ ًَٖ هوري زٙ ًَاگ ٙسٍٗي گ ر هٖ ت٘ ٕ ّىاٗ اًٌ ٕ، كىگ سهاب هسغٍ٘ هكٌَ تـا ؾٌـ٘ي    ،وٗگٍ  ٬ثاٌذ َ٘و. تِ  كٌى. تا اً

 ٗ ٍّ ٓ خّ ٖ گٕسٍو لٖٜ كِ وٌ واو٬ُول ٣ اغسوا٬ٖ ا اٍٗ ٌى ٗا ٘ اٍٗ َ ؾٌىٗي ف ٖ ا  َ٘و. زٌگ هٖ ،ّا قا٠ٍ ّٕسٌى زا ٥ٔف ٗر

اَى هأنًٕ اَ واوُ هَغَو: خٌِ٘ٙ٘ زهٖٝٝ تِ ٔتٌٍٖٔ خٌ٘ٙ٘ ٌ٬   ٖ ـىُ هـ اًَ ّـإ   زـا تـا واوُ   ،٘ـَو  ّإ ت٘ٙسٍ ن

اٌ اٌزقا واوُ ،هَغَو آهىُ  ؤر تِ اٌ تْثَو هٖٔانر ز٭اٌ ،هقإِٗ َ٘و. اٗي كاٌ ٥ٔف ٩ًٍٕ   وّى. ٗف 

اٍكن اٍٗي .ٔإَ ٩ًٍٕ: تاٗى تِ ًَ٘سِ غل٩ر ٩ًٍٕ واو ًگاٌٖ هٙسول تٍ هس ـرا  ٍ    ،تٌات ّن هفاّ٘ن وٌ لالـة ا٘

اٌٍ هٖ غىاٍ  ٍ اٌٍو هٖ ٔگًٍ٘ى ٍ ّن خٌ٘ٙ٘ ... ل  زا تِ ٩ًٍِٗ غٌإ ت٘ٙسٍٕ تىّى. ،َ٘و زهٖٝٝ 

إٌَ  ،گلٌُٕ٘وٌ ٩ًٍِٗ ٌٍٗرٍو  اٌٍوّن٥ٍ آ٘فسگٖ ا٤لا٬اذ ٍ و٘ وٌ لالـة نـاٚ تالأـر. اهرـاى      ،ْـا آً ٖل

ر خٍّّٙگٍ هىام آهـاو  لاَم٘ىى خٍّّٙگٍ وٌ كاٌ ٍغَو واٌو.  گن اٌُ    إ  لثـَ  هٕـسٌى زـاَُ    ٓأ تا٘ـى كـِ اقسوـالاً 

اٌ وٌ نَٝٚ ه٠ََ٪ خٍّّٗ زغٍ٘٘ هٖ اٖٗ تالإ هفَْم .وّى خٍّّٙگٍ  اًَ ـى  ٔإَ ا ّوؿٌ٘ي ً٘اَهٌى ز اًَ ٔر كِ تس

اٖٗ اٍظ كٌى )واً سه اٌ أ  (.117ٚ ،1392فٍو،  اَ و  واوُ، ٩ًٍِٗ 

 ٔٙذ ِ٘بْٔمب٤ؼٝ دٚ س٤ٚىشد ُبٞشؿٛ٘ذٜ ٚ . 2ـ3

اٌُ ٘ى،  ؾٌاى ٍْ  گلٌُ٘كِ ا٘ اٍٍ س إٍ ٌٍ٘ـي ٔـانسي        ،ا٘ ػام ٗك ٤ٍـ خٍّّٙـٖ هٙـسٍک، وٌ زـلاٖ تـ خٓ اَ اً

سهاب ٍ وًثا  ًوَوًىتٌ٘او، هٍّٕ٘إ هسفاٍذ  ٌ٘انسٖ ٩ًٍِٗ واوُ اَٜ  ٌٍٖ اٍٗي، ٌٍٗرـٍو   .اٌ اً اُى    ْـا آًتٌات تـِ ه٘ـ

ُٟـٛس دس ثشاثـش فــبس: ٔجـب٣٘     تا ًگاٌٖ كسـاب   ،1992وٌ ٔا   گلٌُ٘ كِٕ ٤ٌَ تِٖ اَ ٗرىٗگٍ هسواُٗ ٘ى. زَغْ لاتل

ْهقاتل  ث٥ٙبد تح٥ُّ ِ٘ش٢ دادٜ اٍٍ س هٌى هورـي   اٗي تَو كِ تا تِ كاٌ تٍوى ٌٍٗرٍو ٩ًام گلٌُ٘إٗساو. ًقى  كٌَت٘يٍ  ا٘

ر كِ هكققاى  اٌ تِ ّا هقَلِ ،ّا واوُٕ اغاَُ ٨ٌَْ غاِ تأ اٌ تـِ  2007كلِٖ، )زكو٘ل كٌٌى  ّا واوُٖٗ  (. اٍ اٗي ٌٍٗرٍو 

اٌٍواو هٌَوول٘ل زَٜ٘ف هفَْهٖ  سقاو ل ر ٌٍٗرٍو  اً ٘ف زٌْـا ٗـك زَٜ ـ   ،ٕ ٗك ٩ًٍِٗ ٨ًٌََْغاتِ  ْاآًٍ ه٭سقى أ

ر )هفَْهٖ   (.1999 كٌىا ،أ
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ر كِ اَ و  وٌ اٗي ٌٍٖ، ٖ أ اٍ٘ اٌ تٍٍ٘ى هٖ ّا، زٌىٗٓ ٌٔگ خٍّّٙگٍ هاًٌى خ٘رٍز ٖ  ّا  اٌ هـ اَى   كٙى. اٗي ٌٍٖ  زـ

ػام هٝاقثِ ،. خٍّّٙگٍكٍوزا قى َٗاوٕ خىٗىاٌٌ٘أاًِ زلقٖ  ٍ   تا ازراء تِ نلال٘ـر  ،ّإ هس٭ىو خٓ اَ اً  ،وّٕـإ فـ

ى ّا تٍآهىُ هٝاقثِخٍواَو. وٌ قق٘قر، ٩ًٍِٗ تا اٌغا٪ تِ غولاذ هف٘ىٕ كِ اَ و   تِ زَل٘ى ٩ًٍِٗ هٖ  ٘ـَو  نلق هٖ ،اً

اٍ  ،ؾاٌهُ (.208ٚ ،1398 نٌ٘فٍ،) ٗ  اقٕاْ كٍو كِ وٌ ٍّ ٌّ٘افر ٌ ـىاَُ ٩ًـام   اَ  ّا تـ٘ اَٗـي    اً ـر. ا  ،ٌٍ هٌـى أ

اٌئِ واو كِ  إ ٔانر َُ٘٘ اٌ ا اٍٗاًِ  ر كِ ز٣َٔ هٙاٌكر زوٍكُ ٍٕ تٍ ٌٍٕ ه٭اًٖ هػوَ٪وٌ گ كٌٌـىگاى واوُ   إ أ

ِٕ ّا، تاٌٍّا ٍ اقٕأاذ، خ٘ٗ ّا، اٌَٖ َ٘و. ٍٕ ت٘ٙسٍ تِ وٗىگاُ هٖ اٍو  فٍٞ، اٗىئَلَ ر هٌى ٬لالِّإ اف زا تـِ   ،أ

سفاوُ اَ كىّإ ف٭اگٍوإٌٍٓ ٌنىاوّا ٍ زٍٙٗ اٍى نَو ًَىگٖ»هاًٌى  ف الىاهاذ. أ تـِ   ،«كٌى اٌ ٬َٞ هٖ إ كِ تاَٗگ

اٌ تِ ؾٌگ آٌٍوُ ٍ ًٙاى هٖ اٍو  اَى واوُ وّى. ٩ًٍِٗ تْسٍٗي ٘رل زػٍت٘اذ اف اٍو    خٍوا تٌ٘او تا اٗي ٌٍٖ، اقٕأـاذ افـ

ٖ   كٌٌى. ه٥ال٭ـِ ٔـانر   اٌ وٌ ٌّگام زػٍتِ ٗك خىٗىُ ٗا ٌٍٗىاو زٍٙٗف هٖ اٍٗاًـِ، تاٌٍّـا ٍ اٌَ اٌ    گ ّـإ خٍّّٙـگٍ 

إًٌ هكٌَٕ ٗافر ه٩ًٍٖ٘ آً ،٘ىُ ز٭٘٘ي ٕ اَخّ٘ٗا َ٘و ٍ اَ هقَلِ ٗاوآٌٍ هٖ ٖ  ْاٖٗ كِ وٌ كىگ كٌـى.   َ٘و، خٍُّ٘ هـ

اٍٗر تِ ٞ  ٍ ت٘ٙسٍ وٌ قا  كاٍٗىى خ٘ٗ ٍ خٍگٍُٗزٍ زَوٌزَزٍ،  َ٘و كِ زثٌٖ٘٘ إ ًَ٘سِ هٖ گًَِ ٌ ّـا ٍ ه٭ٌاّـاٖٗ    فـٍ

اٖٗ اٍو وٌ ه٥ال٭ِ تا٘ى )واً إٍ اف  (.118ٍ119 ٚ ،1392فٍو،  ت

 ٞب٢ ُٟ٘ٛٛس تئٛس٢ س٥ٞبفت تز٥ْٕ. 3

ر كِ زَٔـ٣   ،ّإ ٨ًٌََْ زهٌَٕ زػو٫٘ نٍوُ ٍ ٌٍٗرٍوٕ خٌْ٘ٙاوٕ أ  ـ 1395وٌ ٔـا    نٌ٘فـ ـر    ه٥ـٍ  .٘ـىُ أ

اٌ ه٭او  كلاى ٩ًٍٗ هٖ اَى آى  وٌ ٩ًـٍ گٍفـر. وٌ   ( Total Grounded theory) ّا ٗـا  تٍنأسِ اَ نٍوُ ٩ًٍِٗ ٔز

ىٗٙ ،اٗي ٌٍٗرٍو سقلا  اً اَى نثٍ هٌَو تِ ،ًَُ٘ى ٍّ هٝاقثِ ٔأ اٌٍ   ٬ٌ اٍذ     .ٍو٘ ـگٖ ه ـ٬ٌاٗر ناٚ لـ اُظ ٩ًـ اَ اهسـ

ىٗٙ ـ ٔخ٘ٗ اَ زَل٘ى ٩ًٍٗ ،ًَ٘ىگاى هٝاقثِ نثٍگـاى ؤـر تـِ زٍك٘ـة      ًْٔاٖٗ، خ٘ٙگٍٕ٘ ٍ ٠وي قف٧ زواه٘ر اً

اٍى  ٍّكىام اَ ٜـاقة  ٓ٘ى كِ هٝالف زث٘٘ي إ گًَِ تِ ،ًَ٘ن ًْاٖٗ ٩ًٍِٗ هٖ  ـ  ،٩ًـ كـلاى ًْـاٖٗ    ٔوٌ ٔـانسواى ٩ًٍٗ

رِ ت اٍى (.208ٚ  ،1398 نٌ٘فٍ،) نَتٖ لاتل ٌٜى أ ىو زهٌَٕ  خٍّّٙگ اًٍ ٖ  گ ّـإ خـٍّّٗ    ًُ٘ هاًٌـى ٔـاٍٗ ٌٍ

إٍٕ ههسلف ّا اَ ٌٍّٖإ خٍّّٗ ك٘فٖ  اَ ٌٍٖ ،ك٘فٖ سفاوُ هٖ ت ػام زكل٘ل أ ٕ  اها وٌ ٗك غوـ٫  .كٌٌى اً  ،تٌـى

ػام زكل٘ل تِ كاٌ هٖ اٌ غْر اً اٍقل ٍَٗ  اَى ه  تٍو. ز

 ٞبٜ ت٥ِٙٓ داد. 3ـ1

ػام هٝاقثِ واوُ اْ َهاى اً أٍ ٖ، ت زٍ٘ة َهاً اَلٖ ٌنىاوّا ّا تاٗى تِ ز زٍة كٍوى واوُ ،ّا ٗا ز ًَى. ه زٍة ٘ ّا تاٗى اهراى  ه

ى سِ تا٘ اٌ وٌ نَو وا٘ ا تا ٗرىٗگٍ  زٌثا٢ آًْ ًَػٍ٘ٓ ا اَلٖ ٌنىاوّا ٍ قسٖ ه٥ٌق  ٍ، ن) هٙاّىٓ ز  (.214ٚ  ،1398ٌ٘ف
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اٌٍٗى زكل٘ل  ٖ  ّإ هٝاقثِ واوُ ،٩ًٍِٗوٌ ف إًٌ،   (.101ٚ  ،1392 خـٌَ،  هكوـى ) ٘ـًَى  إ ٍ هسٌٖ كىتٌىٕ هـ كىگـ

ر كِ ٤ٖ آى ٖ  ،ًْاٗـر  خٍوإَ ٍ وٌ هفَْم ،ّا اتسىا زػُِٗ ٍ ٔدٓ واوُ ،٬ول٘ازٖ أ ّـإ غىٗـى وٍتـاٌُ تـِ      تـا ٌٍ

إًٌ ٗرىٗگٍ هسٝل هٖ اٌٍٗى اٜلٖ ٔانسي ٍ خٍوانسي  ،ًَ٘ى. كىگ  (.214ٚ  ،1398 ّأر )نٌ٘فٍ، ٩ًٍِٗ اَ واوُف

إًٌ تِ سفاوُ اَ واوُ كىگ إٍ زٙر٘ل تٍؾٕة ه٩ٌٌَ أ إٍ ٔـانر ٩ًٍٗـِ هـٌَو     ّا ت  ّا ٍ هقَلاذ هفَْهٖ ٍ تـ

اٌٍ هٖ سفاوُ ل ٕ  واوُ ًٙاى واوى اقسوالاذ هَغَو وٌ ،كاٌكٍو آىگٍ٘و.  أ اًٌ ر. كاٌكٍو كىگـ تـاَ ٌٍٍو هفـاّ٘ن    ،ّا أ

سفاوُ ًوٖ ٓاٌٍ ّ٘ؽ ٤ٍـ ،ّا ًٕ٘ر ٍ وٌ آى تِ واوُ إًٌ أ إٍ كىگ اَلو٭ال َ٘و لثلٖ ت  (.406 ٚ ،1391ٖ، )ات

 ٢وذٌزاس. 3ـ2ـ1

ر: ا٣ٍٗ ٍَٗ أ إٌ ٘ إًٌ وا  كىگ

اٌ هٖ ت٘ٗـ  اٌ ت٘اَهاٗىٔاَو ًِ آً زٍ ٩ًٍِٗ   ؛رِ آى 

ثَُ واوُـ  إٍ كاٌ تا اً اٌ ت اٌُّإ زكل٘ل  اًٌو وٌ انس٘اٌ خٍّّٙگٍ هٖ ،نام ّإ ات  ؛گ

اٌ ًُ٘ لكا٦ كٌى كٌى زا ه٭اًٖ ههسلف خىٗىُ كٌٌىُ كوك هٖ تِ زكل٘لـ   ؛ّا 

اٌ ـ   ؛ه٩ٌن ٍ نلاا تا٘ى َهاى ّن واٌوٖ اٍهخٍّّٙگٍ 

اٌ كِ ٌٔگـ  ى، ٌ٘أاٖٗ  تٌإ ٩ًٍِٗ هفاّ٘وٖ     .وّى هٌٖت٣  تِ ّنٍ  خٍواَو هٖ ؛كٌى هٖاً

 ا٘ٛاّ وذٌزاس٢. 3ـ2ـ2

:َ ٕ تا اًٌ ِ تا آى الف. كىگ ر ك ٖ أ ل٘ ٌٗى زكل اٍ گٖ هفَْم ،ف ٍّٗ  ٍ  ٖ اٗٔ اٌ ٍ ات٭او  اّ٘   ٕ اْ، وٌاّ ًَى. كٙف هٖ واوُ آً ٘ 

 ؛ًَ٘ى ٌَٜذ هفَْم ًواٗاًىُ هٖ ّا ّٕسٌى كِ تِ واوُ ّإ هٍكُٕ وٌ ّا: اٗىُ خىٗىُـ 

 ؛َ٘و ْا زٙر٘ل هٖآًٌى كِ تٌاّإ ٩ًٍِٗ اَ ّٕس ّاٖٗ ّا: تلَک هفَْمـ 

اٌ هٖ ٌى كِ ه٭ٌإ خىٗىُّٕس ّاٖٗ ّا: هفَْم هقَلِ ـ  (.123ٚ ،ّواى) ٌٔاًٌى ّا 

ا٬ُٖ ،وٌ هقإِٗ تا هفاّ٘ن ،ّا هقَلِ س اٌ ًٙاى هٖ اً ٌٗـى زكل٘ـل   اوٌّى ٍ اَ ٤ٍٗق ّواى فٍ زٍ تَوُ ٍ ٥ٔف تالازٍٕ 

ػام هقإٗاذ زَل٘ى هٖ ْ ٍ كٌَت٘ي، ًَ٘ى اً اٍٍ س  (.7 ٚ، 1394 )ا٘

ى كِ زَٜ٘ف ٍ زٍٙٗف  ٗك هقَلِّا: هٙهٝاذ  ٍّٗگٖـ  اٌ ز٭ٍٗف هٖ ،ْاآًاً  وّى. كٌى ٍ آى ه٭ٌا هٖ هقَلِ 

ى ّا وٌ ٗك هقَلِ ات٭او: قىّإ ههسلف ٍّٗگٖـ  اٌ      ههسٝاذ ٗك هقَلِ ٍ گًَِ .اً ّإ هٍت٤َـِ تـِ ٗـك ٩ًٍٗـِ 

 وٌّى. ًٙاى هٖ

اٌ  ٍ ًَ٘ى ٌى كِ تِ ٗك هقَلِ اٜلٖ هٍت٢َ هّٖٕس  ّاٖٗ ّإ ف٬ٍٖ: هفَْم هقَلِـ  ٖ ت٘ٙآى  وٌّـى   سٍ ز٠َ٘ف هـ

 كٌٌى. ٍ هٙهٛ هٖ
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اَى واوُ ٩ًٍِٗ ّٔو ٬لاٍُ تٍ هقَلـِ وٌ ٗـك    ،زٌأة ه٠ََ٪  خٍواًَى ٍ ٗا گاّٖ تِ تِ ٍّٗگٖ ٍ ات٭او ًوٖ ،تٌ٘او خٍوا

اٌ ًُ٘ ز٭ٍٗف هٖ اَى وٌ اٗي ٌّ٘افر كٌٌى. اغلة ٩ًٍِٗ ٥ٔف تالازٍ هقَلِ كلاى  ٖ  ،خٍوا ِ   تِ زكل٘ل غُئٖ هـ  خٍواًَـى. تـ

اٌ ن٣ تِ ن٣ ٗا كلوِ تِ كلوِ زكل٘ل هٖ ،وٗگٍ  ت٘اى  تٍ ٍ اهراى زَلف خـٍّّٗ،   تِ ول٘ل َهاى ٍلٖ تٍنٖ، كٌٌى هسَى 

إًٌ هٖ اٌ كىگ اٖٗ زٌْا ًراذ ٍ ه١اه٘ي كل٘ىٕ   (.96ٍ97 ٚ ،1392فٍو،  كٌٌى )واً

 ٕ اًٌ ر ٙاهىّاخ٘ تاَكىگ اٍل٭ٖ ٗا ف٭ال٘ ا٬ًٌِ تِ ،ّإ  ٖ      اَى ًٙ ًَى.   ّإ تالقَُ خىٗىُ وٌ ٩ًـٍ گٍفسـِ ٗـا زكل٘ـل هـ ٘ـ

ٖ   ،ٔـاى  تىٗي ؾٕـة هفْـَه ٕ     (Conceptual Label) تٍ اٍقـىّا ِ  ،وٌٗافـر كٌٌـى. هفـاّ٘ن  ّٕـسٌى  إ زكل٘ـل   خاٗـ

ي،) تٌ٘ ْ ٍ كَ اٍٍ س اٌ اَ ا٬واا واوُ (. ه١وَى7ٚ ، 1394 ا٘ ٌو. ّا تِ ٥ٔف هٖ ّا  ي ه١وَى آٍ ا٬ُـٖ    ،ّـا  اٗ س وٌ ٔـ٥ف اً

ًٌى ٍ ًٙ اٌٍ وا ـسفاوٓ    رهخاٌٖٗ٘ ل ٥لاقاذ هـٌَو أ ِ، اٜ ٌ٘ٙ ٍ، هفاّ٘ن هَغَو وٌ خ٘ ٍّٙگ ٖ خّ ٍّٗ اتسىاٗ گٍفسِ اَ ٔؤا  خّ

      ِ ـٖ اَ غ٤َـ ِ، ٗـا افرـاٌ غىٗـى ًا٘ ـَهي    ٌٍٕ وٌ واوُ ا١٬إ ه٘ىاى ه٥ال٭ـ ه٩ٌـٌَ اَ   .(488ٚ ،1394،  ّـا ّٕـسٌى )ً٘

«ٕ اًٌ وٗك«كىگ اٍل٫ انسٝاٚ ًُ ـر  تِ ٍّٗك اَ غُءّإ تـاه٭ٌٖ واوُ  ٍٗي هفَْمز ، وٌ  ٚ  ،1393هٌٝـٌَٗاى،  ) ّأ

ِ هسي178 لٍ٘ ٕ ا اًٌ ػام هٖ ،(. كىگ و آى اً اٌَ ىى هرٌٍ ٍ ول٘ق ه اًَ ٖ   ت٭ى اَ ن اٍقـىّإ ه٭ٌـ ٠ـ٘ف ٍ    َ٘و.  ٖ، زَ واٌ ه٭ٍفـ

ٕ هٖ ًام اًٌ اٍقىّا گ ي  ًَى. اٗ ٌگ ،٘ اٌذ ٗا ل٥٭اذ تُ ر، لغاذ، ٬ثا ي  هوري أ ٌى، اٗ ِ  ٤ثقاذ تِزٍ هسي تا٘ لَـ اَى هق ّـا   ٬ٌ

ًَى.  ًاه٘ىُ هٖ ِ    1992وٌ ٔا   گلأٍ٘ اٌ تـ  ٕ اًٌ ـي كىگـ اَى   اٗ ٖ  »٬ٌـ ـ أ ٕ أ اًٌ ـي ًـَ٪ِ     « كىگـ ه٭ٍفـٖ كـٍو. وٌ اٗ

ٕ اًٌ اَ واوُ ،كىگ نلا  زكل٘ل هكس ـثر    تٍ ٍّٙـگٍ ًٕ ًَى. خّ ثر واوُ ٘ لَِ ًٕ ٗ اَ ٗك هق ر تِ ت٘ ّإ هٙاتِ هوري أ

ي ًرسِ آگاُ هٖ ىا هٖ واوُ وٌ ،٤ٌَ هرٌٍ ٭ٌٖ٘ تَِ٘و كِ هقَلاذ ه تِ اٗ ٕ،    ّا خ٘ اًٌ ٌرِ تِ زىٌٗع وٌ ًس٘ػـٔ كىگـ ًَى ٍ اٗ ٘

ىا هٖ ّإ غىٗى ٍ هطا  كوسٍ تِ واوُ ي زكر ّإ غىٗى ؤسٍٖٔ خ٘ اَى   كٌ٘ن. اٗ ـثا٪ »٬ٌـ ٖ  « ا٘ ـاى    ًاه٘ـىُ هـ ٘ـَو ٍ ًٙ

ٌٕ واوُ وّى كِ َهاًٖ غو٫ هٖ ٕ تاَ هٖ آٍ اًٌ ى هسَلف َ٘و.  ّا ٍ كىگ اًَ ْاٍ٘  گلأٍز اٍٍ ـِ    ،س لٍ٘ ٌٍٕ  GTوٌ تهـٗ ا

ِ سفاوُ اَ ٗك ٌٍٖ كلٖ زكل٘ل هقإٗ اَى   إ زأك٘ى كٍوًى كِ زكر أ م  »٬ٌ ـِ هـىاٍ ٖ  « ٌٍٖ هقإٗ ٘ـَو. وٌ   ًاه٘ـىُ هـ

ي ٌٍٖ َهاًٖ كِ ٬ٌاٍٜ هسي ه٭ٍفٖ هٖ ِ   اٗ لَـ ًَى، هق ِ     ٘ـ لَـ اذ ٍ       ّـإ لثلـٖ تـا هق ـاتْ إٍ ٗـافسي زٙ ّـإ غىٗـى تـ

ذ ِ  زفاٍ اٌٍ هّٖإ ٬ٌاٍٜ هسي هٌَو هقإٗ ًٍى ل اَلو٭ال گ٘ ٍّٙگ402ٍٚ  ،1391ٖ، )ات َ،     ،(. ٗك خّ ٕ تـا اًٌ خـٓ اَ كىگـ

ى كٍو. ؾٌ٘ي فٍْٔسٖ فٍْٔسٖ اَ ه١وَى اَّ ػاو ن اٌ اٗ اٌ وًثا  هٖ ،ّا   كٌى: ِٔ ّى  

اٌ ه١وَى تِ خٍّّٙگٍ كوك هٖـ  اٌ وٌٗاتى. كٌى تا هٌٍٍٕ گً  ّإ وٌ قا  ٨ٌَْ 

اٌ تِ ٗافسي ه١وَىـ  إًٌ تاَ آزٖ زَٙٗق هّٖا وٌ  خٍّّٙگٍ   كٌى. كىگ

اٌ  ه١وَىإ اَ ّوِ  خٍّّٙگٍ تا اٗي فٍْٔر هػو٬َِـ  ٕ   وٌ زكل٘ـل  كِ كٌىٖ هه٥ال٭ِ ّا  اٌ  آً ،ّـإ ت٭ـى ْـا 

 (.490 ٚ ،1394 ًَ٘هي،) وّى كٌى ٗا ت٣ٕ هٖ ٖ، هٍزة ٍ زٍك٘ة هٖوّ تأَاَهاى

 ٞب٢ ا٘زبْ وذٌزاس٢ ثبص سٚؽ. 3ـ2ـ3

لِ٘ ٍ كىتٌىٕ ضاًَِٗ ٌَٜذ هٖكىتٌىٕ تاَ وٌ وٍ هٍقلِ كىت لِ٘ هٖ ٌىٕ اٍ إًٌ ٔـ٥ٍ     گٍ٘و. كىتٌىٕ اٍ ى تـا كىگـ اًَ ز

اٍ  اٌگ اٍ  تِ خا اٌگ ػام َ٘و. تِ ٍّ واوُ ،تِ ٥ٍٔ، ٬ثاٌذ تِ ٬ثاٌذ ٗا خا ْا ٗـك هفْـَم ٗـا كـى الٝـاا      ٗك اَ آًّا اً
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إًٌ ضاًَِٗ هٖ اٌَو هٙـاتِ ٍ هٙـسٍک وٌ لالـة هق    ،َ٘و. وٌ كىگ ِ تا هقإِٗ هفاّ٘ن، ه ٖ    َلـ اٌٍ هـ اٍقـى لـ  .گ٘ـٍو  إ 

اٍٗي ثَُ واوُ ،تٌات اٗـي   ،ٗاتى. ٔدٓ ّإ ٬وىُ كاّٗ هٖ تِ ز٭ىاو هٙهٛ ٍ هكىٍوٕ اَ هقَلِ ،هفاّ٘ن(ـ ّا )كىّا   اً

اٌٍ هقَلِ  (.101 ٚ ،1392 ٗاتٌى )هكوىخٌَ، گٍفسِ ٍ تِ ّن اٌزثا٢ هٖ ّا وٌ كٌاٌ ٗرىٗگٍ ل

ىىٍ   اًٌ ٩ٍ گً  ً ٕ اَ اًٌ إٍ كىگ ٍٖ٘ ت ٌ٘يٌ  ٌٗػاّوؿ ر كِ وٌ ا ٔٗ أ ي خٍ کٍ  ه٥ٍـ كٍوى اٗ  ،هلاق٩ٔ زواهٖ هىاٌ

ِ هٖ ٕ كٍوم هٖ ؾ اًٌ ِ كىگ ٖ ك ك َ هىاٌ ذ ا اٗ هسفاٍ  ِ اٙت اٌ ه ک  ي هىاٌ ٕ اٗ ِ ؾُ٘ ٍ ؾ  كٌى؟. گًٌو 

 س٤ٚٝ تح٣ّ٥ّ دس وذٌزاس٢ ثبص. 3ـ2ـ4

إ ٩ًٍ٘ ؾِ ؾُٕ٘؟ ؾِ كٕٖ؟ ؾگًَِ؟ كػـا؟ زػُٗـِ    ّا اتسىا اَ ٤ٍٗق خٍٔ٘ىى ٔؤالاذ ٔاوُ واوُ :خٍٔ٘ىى ٔؤالاذ

 ًَ٘ى. ٍ زفر٘ك هٖ

ػام هقإِٗ اَى    ّا هقإِٗ ٍ ه٬َ٠َاذ هٙـاتِ تـا ٗرـىٗگٍ گـٍٍُ     خٓ اَ زػُِٗ ٍ زفر٘ك، واوُ :ّا اً تٌـىٕ ٍ ٬ٌـ

ِ  ،گًٍ٘ى. تِ ول٘ل اٗي ٍّٗگٖ، وٌ گًٍىو زهٌَٕ هفَْهٖ هٙاتِ هٖ ٍ    اٗي ٌٍٖ تـ ز٭ث٘ـٍ   ٌٍٖ زكل٘ـل ز٥ث٘قـٖ هٕـسو

 .(215ٚ  ،1398 نٌ٘فٍ،) َ٘و هٖ

 ٢ ٔحٛس٢وذٌزاس. 3ـ2ـ5

اٌٍٗى هٍزث٣ كٍوى هقَلِ إًٌ هكٌَٕ: ف ٕ  »ّإ ف٬ٍٖ  تِ هقَلِ ،ّا كىگ إًٌ هكـٌَ ٖ   «كىگـ اٍ   ؛٘ـَو  ًاه٘ـىُ هـ َٗـ

إًٌ وٌ هكٌَ ٗك هقَلِ ٌَٜذ ٍ هقَلِ اٌ وٌ ٥ٔف ٍّٗگٖ كىگ  كٌى. تِ ٗرىٗگٍ هٍزث٣ هّٖا ٍ ات٭او  ّا 

ٖ    خاٌاواٗن: ؾاٌؾَتٖ تٍإ زكل٘ل كِ تٍإ كوك تِ زكل٘ـل  زـا اٍ تسَاًـى ٔـانساٌّا ٍ     ،٘ـَو  گـٍاى زـىٍٗي هـ

 فٍاٌٗىّا ٌا تٌٙأى.

اٌٍ واٌو.)إ كِ هقَلِ  ٔانساٌ: تٕسٍ ٗا َهٌِ٘ـ   خىٗىُ( وٌ آى ل

اَلٖـ  ٌى: ز اٍٗ زٍث٣ تِ ٗك خىٗىُ ،ّإ ٬ول / ز٭اهل ف ٖ   كِ ه ى ٍ وٌ ٤َ  َهاى ٘ـرل هـ ٖ    اً ـ٣ هـ ًٍـى ٍ تٕ ـى  گ٘  .ٗاتٌ

زٍث٣ كٍوى گٍٍُ ٌى ه اٍٗ ٕ هكٌَٕ ف اًٌ گٍٍُ كىگ ل  ّا تِ ٍَٗ ي ول٘ ر ٍ تِ اٗ اى أ ٖ  « هكٌَٕ»ّاٙٗ ٘ـَو كـِ    ًاه٘ـىُ هـ

ٕ قَ  هكٌَ اًٌ زٍث٣ كٍوى گٍٍُ ،كىگ ُ تا ه ػام هٖ ٗك گٍٍ ٍ هٙهٝاذ ٍ ات٭او اً ٩ً َ ٍ، نٌ) َ٘و ّا ا  (.215ٚ  ،1398٘ف

إًٌ هكٌَٕ، ٩ًٍِٗ اٌ    خٍواَ واوُ وٌ كىگ إًٌ تـاَ  سهـاب كـٍوُ  تٌ٘او، ٗك هقَلِ هٍقلِ كىگـ اٌ وٌ هٍكـُ   اً ٍ آى 

اٌٍ هٖافٍ سق اَى خىٗى )تِ وّى ٌٗىٕ كِ وٌ قا  تٌٍٖٔ آى أ ٍ ٍ ٔـدٓ،   هٍكـُٕ(  ٬ٌٓ ِ  ٔـاٗ اٌ تـِ آى ٌتـ٣     هقَلـ ّـا 

ا٣ٍٗ ٬لّ» اَ: ٌىّإ وٗگٍ ٬ثاٌز هقَلِ اٗيوّى.  هٖ ا٣ٍٗ َهٌِ٘»، «اٌّثٍوّا»، «ٖ٘ ٘  ِ ٍ  إ ٍ هىانلـ «. خ٘اهـىّا »ٍ « گـ

ر كِ٘اهل  ،اٗي هٍقلِ إًٌ» زٍٔ٘ن ٗك ًوَواٌ أ ٖ « الگَٕ كىگ اٗـي الگـَ، ٘ـٗ غ٭ثـِ )ٗـا       ٘ـَو. وٌ  ًاه٘ىُ هـ

 ٍغَو واٌو: هقَلِ( اَ ا٤لا٬اذ

ا٣ٍٗ ٬لّ ا٥ٍٖٗ كِ  ٖ: هقَلِ٘ اًًٌى. هٖهكٌَٕ زأضٍ٘  تٍ هقَلِّاٖٗ هٍت٢َ تِ ٘  گ
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اٌّثٍوّا اضٍ هٖ ا٣ٍٗ ناٜٖ كِ تٍ  اًًٌى. َهٌِ٘: ٘  گ

اْ فٍ ٗك ٌَٜذ يٌّٖ اَ خىٗىُهقَلِ هكٌَٕ:  راإ كِ أ  .ٌٗى أ

ا٣ٍٗ هىانلِ ا٣ٍٗ َهٌِ٘: گٍ ٘ اٌّثٍوّا زأضٍ٘ هٖ ٘ اًًٌى إ ٬وَهٖ كِ تٍ   .گ

 َ٘و. هٖ هكٌَٕ هٌسع  ّإ ناٜٖ كِ اَ خىٗىُ كٌٗ ّا ٗا تٍّن كٌٗ: اٌّثٍوّا

اٌّثٍوّا نٍٍغٖ: خ٘اهىّا سهىام   (.104 ٚ ،1392 )هكوىخٌَ، ّإ قاٜل اَ أ

إًٌ هكٌَٕ، ز٠َ٘ف ٍ ت٘اى ه٥ٌقٖ هقَلِ ٔوٌ هٍقل ر. اٗي كاٌ كىگ ـساى   ،ّا اهٍٕ ق٘ازٖ أ  اَ ٤ٍٗق نـ٣ وأ

ر اَ ٌَٜذ هٖ ساى ٬ثاٌذ أ رتا اٌغا٪ تِ ٗ ،ّإ ٬وىُ غُء هقَلِ  تِ ز٠َ٘ف هفٝل ٍ غُء :گٍ٘و. ن٣ وأ ّـا،   اووا٘

سٌاو تِ ًقل نلاِٜ اٍو هٌَو لَ  ّا، أ  (.103ٚ  ،ّواىه٥ال٭ِ ) ّإ اف

إًٌ إًٌ تِ وٌٍى واوُ ،وٍم( گًٌ )هٍقلِ اٗي كىگ ر. وٌ ٤َ  كىگ اٍل٭ـٖ  ّـا  واوُتـاَ خٍّّٙـگٍ تـٍ     ،ّا أ  ٕ

اٌ تِ ه١وَى هسوٍكُ٘ىُ ٍ تٍؾٕة ِ   ،وّى. وٌ اٌٗػا ّا انسٝاٚ هٖ ّإ كى  إٍ ت  ّـ٘ؽ وغىغـ إٌٍ خًَ٘ـى   إ تـ ٍلـ

وٌ  ،هقاتـل ٍغـَو ًـىاٌو. وٌ    ،ّا ه٭ٍ  آى ّٕـسٌى  ّا ٗا ٩ًن ٍ ًٕق تهٙ٘ىى تِ هفاّ٘وٖ كِ ه١وَى ه٘اى ه١وَى

اٌ تا هػو٬َِ إًٌ هكٌَٕ خٍّّٙگٍ كاٌٖ  ٖ    إ ٔاَهاى كىگ لِ٘ ٗا هفاّ٘ن اتسـىاٖٗ آغـاَ هـ  كٌـى.  ٗافسِ اَ كىّإ اٍ

إًٌ ّإ ّا تٍ ه١وَى ت٘ٗ اَ واوُ ،ٍٕ وٌ اٗي هٍقلِ ٖ   كىگ لِ٘ زوٍكُ ٍ زَغـِ هـ اٍلـ٫  .كٌـى  ٘ىُ اٍ إًٌ   ،وٌ كىگـ

ر كِ تِ ٬ول٘اذ ضإًَ وٌ زكل٘ل  ٖ   واوُ GTهكٌَٕ ًاهٖ أ ر كِ وٌ آى هقَلاذ اٜـل إًٌ    ٘ىُ أ كـِ اَ كىگـ

ى ٍ تا ٗرىٗگٍ هٍزث٣ ٘ىُ زرَٗي ٗافسِ ّا تاَواوُ إًٌ تاَواوُ اً ى. اگٍ وٌ كىگ اٌ تٙرٌ٘ن ٍ اَ ّن غىا كٌ٘ن، ٗا  اً ٕ ّا  اٍ  تـ

اٌ تاَ ّإ ٩ًٍٕ واوُ ّا ٍ هقَلِ ًواٗٗ واوُ ِ   ّا  إًٌ هكٌَٕ وٍتـاٌُ هقَلـ ٖ    كٌ٘ن، كىگ اٌ تـا ٌٍ ّـإ   ّـإ لثلـٖ 

اٌٍ هٖ ،هسفاٍذ هفَْهٖ اٍٗي .وّى وٌ كٌاٌ ّن ل إًٌ هكٌَٕ ت٘ي هقَلِ ،تٌات ٖ  وٌ كىگ أـ إًٌ    ،ّإ أ كـِ وٌ كىگـ

اٌٍ هٖ ٗافسِ  تاَ گٕسٍٖ ى، اٌزثا٤اذ وًٌٍٖ تٍل إًٌ هكٌَٕ َ٘و. اً ٖ  ،كىگ ػام هـ لـ٘ي گـام    وٌ وٍ گام اً آى  ،گ٘ـٍو. اٍ

ر. ًوًَِ سهاب هٖ ،گٍٕ٘ ٩ًٍٕ وٌ ًوًَِ گٍٕ٘ ٩ًٍٕ أ ٕ وٌ قـا   ّـا ِ ٗ ـ٩ًٍ ٘ـَو ٖ ه ـًَ٘ى كِ فـٍٞ   كٕاًٖ اً

اٌ ز٠َ٘ف هٖزرَٗ اٍل٫ .آَهاٌٗى وٌّى ٍ ٗا هٖ ي  اٍو ٌَٜذ هٖ ّا وٍتاٌُ إٌٍٓ واوُ غو٫ ،وٌ گ٘ـٍو. گـام وٍم    ٌٍٕ اٗي اف

إًٌ هكٌَٕ، هقإِٗ ت٘ي گٍٍُ ر. وٌ كىگ م ّا ٍ ٬ٌاٍٜ وٗگٍ أ ٖ    ،هقإِٗ هىاٍ اٌ تـِ خٍّّٙـگٍ هـ وّـى   اٗي اهراى 

اٍل٭٘ر اٍى  إٌٍٓ ّإ غو٫ كِ  اٌ آَهاٗٗ ٍ ٌ ى زا ىٔإَ كٌ ٘ىُ  اًَ ِ  تس اٌ هٙـهٛ كٌـى     هقَلـ هفـاّ٘ن ٍ   .ّـا ٍ ات٭ـاو 

ر ٬ثاٌذ اٌ كِ ٔانسِ أ اٌ هٙـهٛ كٌـى، واوُ    .زٝك٘ف كٌى ،ّاٖٗ  اٍذ  اٌ    زغ٘٘ـ ٍ تـا   تْثـَو تثهٙـى  ّـا ٍ هقـَلاذ 

اَلو٭ال كٌى ق٘زلف گٍٗرىٗ  (.408 ٚ ،1391ٖ، )ات

اٌ زكل٘ل هٖ ٍلسٖ واوُ اٍل٫ وٍ ٥ٔف اَ ز٠َ٘ف ٍغَو واٌو ّا  ـر كـِ    كٌ٘ن، وٌ  : ٗرٖ وٌ ٥ٔف زكل٘لِ كلوـازٖ أ

إًٌ هكٌَٕ ّإ ها اَ اٗي كلواذ. ٔإَ تٍ َتاى خأهگَ ٌفسِ، وٗگٍٕ وٌ ٥ٔف هفَْم تِ اٗي ول٘ل هكـٌَٕ   ،كىگ

إًٌ قَ  ٗك هكٌَ ٗا هقَلِ زكقق هٖ ر كِ كىگ ِ   أ ٖ   ٗاتى. وٌ اٗي هٍقلـِ هقَلـ ّـا ٍ ات٭ـاو قاٜـل اَ     ّـا، ٍّٗگـ

إًٌ تاَ زىٍٗي  اٌٍ هٖ كىگ ٗ  ،گًٍ٘ى ٘ىُ ٍ ٍٔ غإ نَو ل اٌُٗىُزا واً اٍت٣ اٗػاو َ٘و )لٖ إ ف  (.2001 ،وٌ هٌَو ٌ
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اٌ وٌ هٍكُ فٍخٍّّٙگٍ ٗك هقَلِ هٍ ،اٗي هٍقلِ وٌ سهاب كٍوُ ٍ آى  اٌ اً إًٌ تاَ  ٌٗـىٕ كـِ وٌ قـا     اقلِ كىگ

ر اَى خىٗىُ هٍكُٕ تِ ،تٌٍٖٔ أ اٌٍ هٖ ٬ٌ اٌ تِ آى ٌت٣ هٖ هقَلِ ٔاٍٗ ،ٔدٓ .وّى ل ِ   ّا  هٙـسول   ،وّى. اٗـي هٍقلـ

إًٌ ر كِ الگَٕ كىگ  َ٘و. ًاه٘ىُ هٖ (Axial Coding Paradigm) تٍ زٍٔ٘ن ٗك ًوَواٌ أ

ر:ا لٖوٗىگاُ  هكٌَٕ اَ ًسهاب الگَّٕإ ا ٘انٛ  ٗي أ

 ؛ّا تِ آى ٌت٣ واوُ َ٘و هقَلِ ٔٗ٭ٌٖ ّو ؛تاٗىهكٌَٕ تا٘ىـ 

اٍذ تِتاٗى ـ  اٌَو ًٙاًِزقٍه٭ٌا كِ وٌ ّوِ ٗا  تىٗي ؛ّا ٨اٍّ َ٘و وٌ واوُ ك ـسِ تا٘ـى كـِ     ٗثاً ّوِ ه ّاٖٗ ٍغَو وا٘

سٌاو كٌى  ؛تِ آى أ

ى وٌ خٍّّٗ  تِ ،ٌٍو ًام ٗا ا٥ٜلاقٖ كِ تِ كاٌ هٖـ  اًَ ا٬ُٖ تا٘ى كِ تس س ىاَُ كافٖ اً ـسفاوُ ٘ـَو   اً  ،ّإ وٗگٍ أ

اٌ تِ ٔور ٗك ٩ًٍِٗ ٬وَهٖ  ؛زٍ ّىاٗر ًواٗى زا ها 

٩ًـٍ ٬وـق ٍ    ٗاتـى، ٩ًٍٗـِ اَ   زكل٘ل اَ ٤ٍٗق زلف٘ق تا ٔاٍٗ هفاّ٘ن وٗگٍ تْثَو هٖ ٓكِ هفَْم تِ َ٘٘ ٌّگاهٖـ 

 لَذ اكسٙافٖ ٌ٘ى خ٘ىا كٌى.

 ٞب ٞب ٚ ص٤شٔمِٛٝ ٔمِٛٝ پشٚسا٘ذٖث٥ـتش . 4

ثا٪ هٖ إًٌ تـِ   كِ وٗگٍ ّ٘ؽ ا٤لا٬اذ زاَُ ٌٔى ٍّ هقَلِ َهاًٖ تِ ا٘ ٔـر ً٘اٗـى؛ ٗ٭ٌـٖ ّـ٘ؽ     وإ وٌ غٍٗاى كىگ

ا٣ٍٗ، ت٭ى، ٍّٗگٖ،  (.51ٚ  ،2001 ،ًَٙو )لٖ ّا هٙاّىُ واوُ وٌٗا خ٘اهى غىٗىٕ  ز٭اهل، / ٬ول ٘

 حشوت ٥ٔبٖ اػتمشاء ٚ ل٥بع. 5

٘ن ،ّا ؤر تًُ٘ن ٔإَ واوُ هفَْمٍّگاُ تِ  اًٌ اٗـن.   زا قىٕ ؤر تِ زفٍٕ٘ ٍ ز٭ثٍ٘ َوُ ،ٗا ف٠ٍِ٘ ٘رل وّ٘ن ٍ تدٍٍ

اْ واوُ ٩ًٍ ها، زفٍٕ٘ اَ أٍ ر. ها ت ـر   ّاٗواى تِ ل٘اْ هٖ ٘رلٖ اَ ل٘اْ أ  ،خٍواَٗن ٍ وٌ تاب آًؿِ وٌ غٍٗـاى أ

   .كٌ٘ن گَٗ٘ن ٍ قرن ٜاوٌ هٖ ٔهي هٖ

 ٞب٢ حجت ٚ هجي ػٛاثك فٗ ػب٤شٞب ٚ  بسچٛةاػتفبدٜ اص ٣ٙ٥ٔ چ. 6

اَتق زكل٘ل ر. هٌٖ٘  ،قف٧ ٔ ٕ هكٌَٕ هْن أ اًٌ ٕ كَؾـك  ّا ّا ٔاَُ ؾاٌؾَبوٌ غٍٗاى كىگ ـى   ٕ ٩ًٍٕ ٍ ًوـَواٌ اً

ٕ ٗك هفَْم قاٜل هٖ اًٌ ّإ هفَْهٖ كِ اَ كىگ ًَى. ًوَواٌ ٘اٌ هْوٖ ،٘ ّإ تٕ اٌُ ـا    ات ـسفاوُ اَ آًْ تاٗـى اَ   ،ّٕسٌى. أ

اٍ تِ زكل٘ل اتسىإ زكل٘ل ى گٍ كوك هٖ آغاَ َ٘و؛ َٗ ٌىٙٗ ثاذ هوري ت٘    .كٌٌى تِ هٌأ

 س٤ٚٝ تح٣ّ٥ّ دس وذٌزاس٢ ٔحٛس٢. 7

إًٌ تاَ آغاَ هٖ ّإ ٗك هقَلِ ٍ ات٭او اٗي ٍّٗگٖ ت٘اى كٍوى ٍّٗگٖ .الف  ؛َ٘و ّا. اٗي هٍقلِ وٌ كىگ

ا٣ٍٗ،  .ب اَ٪ ٘  ؛ٍ خ٘اهىّإ هلاَم تا ٗك خىٗىُ ّا ٍ ز٭اهل ّا ٬ولٌ٘أاٖٗ اً
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اٌ تاَ ت٘اى كٌٌى اَ ٤ٍٗق غولِ ،ّإ آى هٍزث٣ كٍوى ٗك هقَلِ تِ ٍَٗ هقَلِ .ظ  ؛ّاٖٗ كِ ؾگًَگٖ اٌزثا٢ 

 ّإ ٬وىُ تا ٗرىٗگٍ تاٌ٘ى. هقَلِ ٔاٌت٥ ت٘اًگٍكِ  ،ّا واوُّاٖٗ وٌ  ٍغَٕ ًٍٔم غٕر .و

إًٌ هكٌَٕ، زكل٘لگٍ، هقَلِ اٌ وٌ ٥ٔف  وٌ كىگ ر كِ زوام كـىّاٖٗ   ات٭او تِ ّن ٌت٣ هّٖا  وّى. تاٗى زَغِ وا٘

اٍٗٙاى ز٭٘٘ي قى هٖ ًَ٘ى اَ كِ فٍْٔر هٖ  (.216 ٚ ،1398 نٌ٘فٍ،) َ٘و لكا٦ ت٭ى ت

 ٢ ٌض٤ٙـ٣وذٌزاس. 8

سهاتٖ،GTَٔه٘ي ٬ول٘اذ وٌ زكل٘ل  إًٌ اً ر. وٌ كىگ سهاتٖ أ إًٌ اً ٔـإَ ٍ وٌ كٌـاٌ ّـن     ّى  ٗرداٌؾِ ، كىگ

اٌٍ واوى فٍ اٌُُ ٠ِ٘ل ر. آهىُ ٍ زكل٘ل ٌٍتِ  ؤر  ّإ تِ ّا ٍ گ ٖ    ٩ًٍِٗ ٌ٘ى أ اٍ     ،كٌـى  إ كـِ ٌ٘ـى هـ تاٗـى وٌ ا٤ـ

ِ      ؾُٕ٘ كِ ٗرداٌؾِ ـر )هقَلـِ ّٕـس اَلو٭ـال  إ ٩ًٍٗـِ( هسوٍكـُ ٘ـَو    ٘ـىُ أ إًٌ   (.410 ٚ ،1391ٖ، )ات كىگـ

ـساى   َ ٤ٍٗق فيا ،ٔإَ ٌٗى ٗرداٌؾِاّأر. فٍ ٔإَ ٍ تْثَو هقَلِ ٌٗى ٗرداٌؾِاگٌُٖٗٙ، فٍ كـِ   ّاٖٗ هاًٌى نـ٣ وأ

اٌ تِ ّن خًَ٘ى هٖ هقَلِ ػام هٖ ،وّى ّا  ٕ    اً ِ     ،٘ـَو. هقَلـِ هكـٌَ ٔـإَ ٍ تْثـَو    تهـٗ تٕـ٘اٌ هْوـٖ اَ ٗرداٌؾـ

اٖٗ هقَلِ  .(100ٍ101 ٚ ،1392فٍو،  ّأر )واً

إًٌ گٌُٖٗٙ اٍى وٌ اٗي ًق٥ِ هٕسلُم خاٗٗ واوُ ،كىگ ر. خٍّّٙگ ٌَٜذ گٌُٗٙـٖ وٌ   تِ ،ّا ٍ كىّإ لثلٖ أ

اٌ ٌٍ٘ي هٖ خٖ هٌَوّاٖٗ ّٕسٌى كِ ه١وَى  ٘ـىُ ٕ ّـا گـٍوآٌٍ   واوُ ٔسٍ ٗـا ّو ـ اٌٗرِ تهٗ ت٘ٙ اَ  ٔاًَى ٍ خٓ ّا 

ػام هقإِٗ ٍ هقاتلِ  ،تا٘ى إًٌ گٌُٖٗٙخٍواًَىٖ ّا ه ه١وَىتِ اً اٌُُ  ،. وٌ كىگ اْ هى  هٍقلِ لثل، گـ أٍ ّـا ٗـا    ت

اٌئِ واوُ هٖ ٖ  َ٘و كِ ٤ثق ز٠َ٘كازٖ ا اٌ ٘ـرل هـ ساًٖ  اٌ تِ ٗرىٗگٍ هٍزث٣ ٔانسِ ٗا وأ وّـى كـِ ٤ثقـاذ     اذ هى  

اٌ تِ ٗرىٗگٍ هٍزث٣ هٖ اٌئ ،ٔاَو. وٌ قالر خٍ٘ٙفسِ هى   اٌ تا ا ٖ      ٔخٍّّٙگٍ كاٌ  تـٍو   هـازٍٗٓ ٠ٍـ٭٘ر تـِ خاٗـاى هـ

 (.88ٚ  ،1391)كٍَٔ ، 

 وـف ٔمِٛٝ ٔشوض٢. 9

ؾِ رداٌ  ٌٗ ي گام و لٍ٘ ر ،إَٔ ا ٕ أ كُ ِ هٍ لَ ٘٘ي هق ىُ ،ز٭ اًَ ِ ن سٕ  ِّ لَ اٌ هق ُ آى  ِ گا ٕ ك كُ ِ هٍ لَ ٖ  هق لٜ ٍ ه١وَى ا گ اًٗ وا ى،ً  اً

ر. ٍّّٗ أ كُٕ خ لَِ هٍ ؾِ هق ٍٍى هٖ ،اگٍ ٍّّٗ ت٘ ٌٍى خ ٕ   اَ و ُـ ك ِ هٍ لَ اٍا، هق ٕ اغ ر. تا لىٌ ٖ أ ا٬ُ سً َْم ا ك هف  َٗ ى، تا آٗ

ِ هٖ ٌ لالة ؾٌى كلو اٌ و ل ها  ِ زكل٘ و لِّ  ي ؾٌى كلوِ قاٜ ُٗو. اٗ ِ ها هٖ ،ٌ ِ  ت ٌ ؾ ٗ و ٍّّ ِ كل خ َٗى ك ر.ا ٌِهَ٘گ  ٕ أ

 ٞب٢ ٌض٤ٙؾ ٔمِٛٝ ٔشوض٢ ٔلان. 9ـ1

اَى تِ آى ٌت٣ واو كِ ٔاٍٗ هقَلِ اتىٗي ه٭ٌ؛ هٍكُٕ تا٘ىـ  اٌ تس  ؛ّإ ٬وىُ 

ٌ واوُ ـ ٌ َ٘و؛ و اًٌ خىٗىا ٌ زوام هٌَوّإ زكر ه٥ال٭ِ ّا هرٍ ِ و اًِ ،تىٗي ه٭ٌا ك سِ  ًٙ اٌُ تِ آى ٍغَو وا٘ ى.ّإ ا٘  تا٘

 آٗى ه٥ٌقٖ ٍ ٗرىٔر تا٘ى. هٖ ىّٗا خى هقَلِز٠َ٘كٖ كِ تا هٍزث٣ كٍوى ـ 
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إٍ زَٜ٘ف هفَْم هٍكُٕ تِـ  ا٬ُـٖ    تاٗى تِ ،ٌفسِ كاٌ  ًام ٗا ٬ثاٌزٖ كِ ت س إٍ    تا٘ـى زـا  لىٌ كفاٗـر اً ـى تـ اًَ تس

ػام خٍّّٗ وٌ ٔاٍٗ ٬ٍِٜ  ّا تِ كاٌ ٌٍو. اً

لٖ٘ اَ  تا خالاٗٗ ٗافسي آى تِـ  ٙسٍ َ٘و. ٤ٍٗق ٗرداٌؾٌَِٜذ زكل  ٔإَ تا ٔاٍٗ هفاّ٘ن، ٬وق ٍ لىٌذ زث٘٘ي آى ت٘

ى گًَاگًَٖـ  اًَ اٌ زث٘٘ي كٌى؛ تىٗي ه٭ٌ واوُ ّا ٍ ًُ٘ ًرسِ اٜلٖ هَغَو وٌ هفَْم تس ا٣ٍٗ    اّا  كِ زث٘٘ي تا زغ٘٘ـٍ ٘ـ

 .ه٭سثٍ تواًى

وٍ هٌَ   إٍ ز٭٘٘ي هقَلِ ٘رأ اٌ ت ٖ  ٕ ّٕسِ ه٭٘اٌّإ ٍَٗ  ِ   ه ٘ـواًٌى:  إ تٍهـ ًٕـثر تـِ    ،ٍكُٗـر ٗـك هقَلـ

ٖ ٍلَ٪ آى هقَلِ  هقَلاذ وٗگٍ؛ اًٍ اٍ ّـإ   ٌٍ٘ـٌٖ ولالـر   ّا؛ غاه٭٘ر ٍ َْٔلر ٌت٣ آى تِ وٗگٍ هقَلِ ؛ّا وٌ واوُف

إٍ ٗك  ٖ  قٍكر آى تِ ٔور ٩ًٍِٗ وٌ ٌّگاهٖ زٍ؛ ٬ام ٩ًٍٗٔآى ت ـاٖٗ زث٘ـ٘ي    ٘ـَو؛  كِ غُئ٘اذ هقَلِ آ٘راٌ هـ اًَ ز

ِ    ّا؛ تَوى اَ واوُقا  تٍنأسِ  ّا ٍ و٬ٌ٘ي زفاٍذ إًٌ گٌُٖٗٙ ٠وي ٗـافسي هقَلـِ ّٕـس اٌ تـا ٔـاٍٗ    وٌ كىگ إ آى 

لِ٘ ٩ًٍِٗ ٔانسِ هٖ سفاوُ اَ آى، ؾاٌؾَب اٍ  (.217 ٚ ،1398 نٌ٘فٍ،) َ٘و هقَلاذ هكٌَٕ هٍزث٣ كٍوُ ٍ تا أ

 ٞب٢ و٥ف٣ ٞب٢ ػبخت ِ٘ش٤ٝ دس پظٚٞؾ ٔحذٚد٤ت. 10

ر. ٘ىُ اَ  گًَِ هفَْم اَ خ٘ٗ ز٭٘٘ي تىٍى ّ٘ؽ ،اٌٍو ٘ىى تِ ٗك قََُ خٍّّٗـ   ٩ًٍ اغسوا٬ٖ لاتل ٔؤا  أ

اٍٖٗ ٗافسِ زٌَٝ وٌگٍٕ٘ ٘هٖٝ وٌ خٍّّٗ،ـ  اٌٍ هٖ ٬ٌ٘٘ر ٍ ٥ٔف ٌ اٌ هٌَو خٍٔٗ ل  وّى. ّا 

اَى ف٠ٍِ٘ رِ هّٖ٘ؽ زث٘٘ي كافٖ وٌتاٌُ اٌٗـ  اٌ ز ز س٩اٌ   ٍغَو ًىاٌو. ،٘ى كٍوأّٗإ هٌَو اً

اٌٌّواٖٗ ٍغَو ًىاٌو زٍ تا٘ى. ّا وٌ زكق٘ق ك٘فٖ تاٗى ٌٍ٘ي اوُإٌٍٓ و ٌٗى غو٫افٍـ  إٍ اٌٗ ،ّ٘ؽ  رِ ًٙاى وّـى  ت

 ّاٖٗ هف٘ى ّٕسٌى. ؾِ واوُ

اٍٖٗ واوُـ  ر كِ ٌ ٖ   ،ّا تِ ٤ٍٗقٖ هٙهٛ ًَ٘ى لاَم أ اٌ     تهَٝٚ َهاًٖ كِ هـا هـ اٍٗـٖ زػٍتـٖ  اَّ٘ن ٌ نـ

إٍ  تاٗى َُ٘٘ ،اٍل٫ هٙهٛ كٌ٘ن. وٌ اَإ ت أٍ سِ تا٘٘ن. ٘ىُ  كِ قالا تِ ٩ًٍِٗ زثىٗل ّاٖٗ ٕ واوٌُ ى وا٘  اً

ىاَ  ٍُّٗ ٩ًٍِٗ ٌٔوٖ، تِ َُ٘٘ ٔانر ٩ًٍِٗ، تِـ   كافٖ ول٘ق ًٕ٘ر. ٓاً

ِ   ؛ٖ ًٕ٘رٗك َُ٘٘ غاٗگُٗي وٌ هقاتل ٩ًٍِٗ كوّ ،إ ٩ًٍِٗ َهٌِ٘ـ  ـر    ٍٔـ٘لِ نـالق اٗػـاو    ؾـَى تـ ٘ـىُ أ

اَلو٭ال)  (.419 ٚ ،1391 ٖ،ات
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ٌٗ ٘خ ٍ٘زأض اٍى وٌ فٍّإ واٍ ٍ  ٗرـٖ اَ ٬وـىُ  (. 240 ٚ ،1398 ٌٗى زىٍٗي ٩ًٍٗـِ )نٌ٘فـٍ،  إ اقسوالٖ خٍّّٙگ  يٗزـ

ر. وٌ ،ًقا٢ ٠٭ف گًٍىو زهٌَٕ تـٍنلا  آًؿـِ وٌ گًٍـىو     ،اٍلـ٫  هٍت٢َ تِ ز٭ٍٗف قٕأ٘ر ٩ًٍٕ وٌ اٗي ٌٍٖ أ

اٍلـ٫ تٕـسگٖ هٕـسق٘ن تـِ يّـي خٍّّٙـگٍ ٍ        ٍ اٗـي وٌ  ًَ٘ىٖ ّا هسثلٌَ ًو هفاّ٘ن اَ و  واوُ َ٘وٖ زهٌَٕ او٬ا ه

ّن تـٍنلا  آًؿـِ وٌ گًٍـىو زهـٌَٕ      واٌو. ٬لاٍُ تٍ اٗي، تاَ ٘ىُٕ ّإ گٍوآٌٍ ؾگًَگٖ زكل٘ل ٍ زفٍٕٖ٘ اَ واوُ
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ٕسِ ،٘ىُ  ه٥ٍـ ٗ ٍ واً ر اٍ اَ واوُ ّٕا واً اًٌوٖ هٕسق٘ن ه ٍ٘أضّا ز لثلٖ خٍّّٙگٍ تٍ ؾگًَگٖ تٍوا٘  ـ. اگـٍ غ گ  اَ ٍ٘

اٍى تْسٍٗي ٩ًٍ يٗزٍ زػٍتِ كن ،تَو يٗا اَىِ ٗخٍّّٙگ اٍ؛ وٌ گًٍىو زهٌَٕ تَوًى خٍوا ْـا تـا   كـِ ؾگـًَگٖ زكل٘ـل آً   ؾ

ر ٍ٘كوسٍٗي زأض اٍُ أ  (.1391 )لاٌْ، اَ خٌِ٘ٙ٘ خٍّّٗ ّو

ٕ كـِ  ٍ٘زـأض  ،گًٍىو زهٌَٕ ٍغـَو واٌو ًاوٗىُ گٍفسي تٕسٍ ٍ َهٌِ٘ خٍّّٗ، هٙرل وٗگٍٕ كِ وٌ  ،افٍُى تٍ اٗي

اٌٍٗى  اًٌوٌ ف  .كٌىٖ هّا تا غىا ٘ىى هفاّ٘ن اَ تٕسٍ ٍ َهٌِ٘ خٍّّٗ تٍٍَ  ٕ واوُكىگ

اًٌولر وٌ  تٍ  ٍُّٗ ى٘زأك٘ىُ؛  ّإ گٍوإٌٍٓ ٗاتٖ هؤضٍ وٌ وٌٍى واوُ ٬ىم هفَْم ـٍِٕ   كىگ ٕ ٍ ٍٜ  ٍلـر ٍ اً

اٌٍٗى اٍى وٌ اٗي ف اٍ ىٖ ه ،ف اًَ اٌ تا خٍوانسي تِ غُئ٘اذ اٗي هٍقلِ نٕسِ ٔاَو.اَ نلال٘ر خٍّّٙ ز  گٍ تراّى ٍ اٍ 

اٗفسِ و ٬ولٖ  تٌٍ گٖ اّ، ٬لٖ كا ٍّٗ ٌٕ ٌغن  ًٍىو زهَ ًَىٓ گ َ ه٭وَ  تِ ،إّ اٌ ٖ ا ر اَىٗ  ٌ٬ ٍٖ ٍٗيٌ  ٖ،   ز ٗ ك٘فـ ٍّ ٕ خّ اّ

َ تِ ٗ ا ر خ٘ َو لاَم أ ِ ولر٘  ٖ تا ه٠ََ٪ هٌَو ه٥ال٭ ٍ يٌ  ة اٗ أٌ ٚ ز ٌ نَٝ ٕ آى و گٍ٘ ٍ، ) كاٌ ٌ٘ف  (.240ٚ  ،1398ن

 ٢ش٥ٌ ز٥ٝ٘ت

ىٖ هٖٗ كِ ّا ٌٍٖٗرٖ اَ  اًَ أـٖ اٗفـا كٌـى، ٌٍٖ ٩ًٍٗـِ        هطاتِ تِ ز سِ ٍ آٌٗـىُ، ًقـٗ أ اً٘ اٌواٗن گ خلٖ ت٘ي وٍ خا

ر واوُ اْ  ؛تٌ٘او أ أٍ اٍء ٍ ت سق سفاوُ اَ أ اٍل٭ٖ ٍ ك٘فٖ، تِ نلق ٍ اٗػاو ٩ًٍِٗ ّا واوٌٍُٖ٘ كِ تا أ  .خـٍواَو ٖ ه ـٕ 

، نـَو تـِ   كٍوٖ هٕ هٕسفاو اَ ل٘اْ اكسفا ّاِ ٩ًٍٗتِ آَهَى  غالثاًكِ  ٕ هكىٍو گً٘سِّا لالةاٗي ٌٍٖ، تا ٘رٕسي 

اٌئٌٍِٗرٍوّإ  .خٍواَوٖ هٕ ٔاَِ ٩ًٍٗ اَى تِ ،تٌ٘او وٌ نَٝٚ ٩ًٍِٗ واوُ ٘ىُ ا ٖ ٬وـىُ وٌ ٬لـَم   ٌ٘أ ٌٍٖٗك  ٬ٌ

اٌُ ًٕ٘ر، تلرِ  ٕاًٖ ٍ ٌفسإٌ وٌ خاٗاى  ر كِ ٌٍٖ٘ وٌ قا  زراهل  هطاتِ تِاً ـى ٖ هأ اًَ تـا ٌٍٗرٍوّـإ هسفـاٍزٖ     ز

اٌ تٍگٌٌُٗـى     زَغِ هٌَو ر كِ هكققـاى ٌٍٗرـٍوٕ  إٌ هىاف٭اى ٍ ههالفاًٖ تا٘ى. وٌ اٗي ه٘اى، لاَم أ اٌٍ گٍ٘و ٍ وا ل

اٍ  ،ٌٔىٖ هتِ ٩ًٍ  .كٌٌىٖ هاٌٌّواٖٗ  ّا واوُاٌ وٌ ٨ٌَْ ٩ًٍِٗ اَ  ىاآًكِ  ـسفاوُ  هـٌَو ٕ ّـا  ٌ اٍزّٕ    أ ـس وٌ اٗـي أ

سفاوُ وٌ تٕ٘إٌ اَ  خٍّّٖٙ ر. تا زَغِ تِ اٌٗرِ ّا خٍّّٗلاتل٘ر أ أٌ اٌ وا ـٖ  ّا خٍّّٕٗ ٬لَم اغسوا٬ٖ  اًٍ اٍ ٕ ف

سفاوُ اَ  ٕ ٍ خـٍواَ ِ ٗ ـ٬ٍ٩ًلاٍُ تٍ اٌٗرِ هاّ٘ر ناٚ اٗي ٌٍٖ، ٨ٍف٘ر  ،تٌ٘او ٌَٜذ گٍفسِ ٕ واوُخٍواَِ ٩ًٍٗتا أ

اٌ واٌوّا ىُٗخى ٌَٔ٘ه وٌتٌٍٖٔ  إٍ زث٘ـ٘ي تٕـ٘إٌ اَ     ّـا ِ ٗ ـ٩ًٍٕ ّـا  ٠٭ف كِٖ ٌّگاه ،ٕ ههسلف  اٌ تـ ٕ هَغـَو 

اٌ وٌ كٌاٌ ّا ىُٗخى وٌىٕ اغسوا٬ٖ ٍ هىٍٗٗسٖ كٌَٙهاى  اًَ اًٌ ٖ ه ـٕ تالقَُ اٗي ٌٍٖ ّإ ز ، اّو٘ـر ٘ـٌانر ٍ   نٗگـ

 .َ٘وٖ هٍ تْسٍ آى ه١ا٬ف  سٍٙ٘تكاٌتٍو 
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 زٍْاى، ٬لن.، پظٚٞؾ و٥ف٣ اص ِ٘ش٤ٝ تب ُٕٓ ،1391 ،ٗػِنى ٖ،اتَالو٭ال
 .30ٚ ، 3ٔا  وٍم، ٖ ، دس ّْٓٛ ػلأت ٣ف٥و مبت٥تحم ،«ٕوٌ ه٥ال٭اذ گًٍىو زهٌَ ر٘ف٘ك» ،1392ٍ وٗگٍاى،  نٗ، هٍٖل٘أوا٬

ْ لنا٘سٍاٍ ر  ، إً لَ٘ ٘ن افٙـاٌ   ٔزٍغو ـ ،ا٢ ٥ٙٝصٔٔجب٣٘ پظٚٞؾ و٥ف٣: فٖٙٛ ٚ ٔشاحُ ت٥ِٛذ ِ٘ش٤ٝ  ،1394ٌت٘ي، َكٍ غ  ،زْـٍاى ، اتـٍاّ
 ٍ ًٙ.ٖ ً 

 ،1ٖ ٔـا  وّـن،    ،شا٤ٖا ٣ٔؼبئُ ارتٕبٓ ،«او٘تٌ واوُ إِ ٩ًٍٗ ،ٖاغسوا٬ ى٘كاٍٖ وٌ اه»، 1396ٍ ّوراٌاى،  ٍَّا ،ٖأفٍغاً ٍٕ٘اه
 .51ـ27ٚ 
گاُ آَاو ألاهٖ ٍاقى ٬لَم زكق٘قاذ.زٍْاى،  ،٢ پظٚٞؾ و٥ف٣ٞب سٚؽٚ  اكَٛ ،1385 ،ًػلا قٍٍٕٗ،  واًٙ
ٗزٍْاى،   ؾْاٌم، ؼ ،٢ پظٚٞؾ و٥ف٣ٞب سٚؽٚ ٔجب٣٘  اكَٛ ،1398 ،٘يقٕ نٌ٘فٍ،  .ًگاُ واً
اٖٗ  .ٜفاٌ ،زٍْاى ،ؿٙبػ٣ پظٚٞؾ و٥ف٣ دس ٔذ٤ش٤ت؛ س٤ٚىشد٢ ربْٔ سٚؽ ،1391ٍ وٗگٍاى،  قٕي فٍو، واً
اٖٗ  .ٜفاٌزٍْاى،  ،ؼ وٍم ،ٞب٢ و٥ف٣ ٌٔبِٔبت ػبصٔبٖ ٚ ٔذ٤ش٤ت سٚا٣٤ ٚ پب٤ب٣٤ دس پظٚٞؾ ،1392 ،فٍو، قٕي واً
اً ٕخٍواَِ ّٗا: ٩ًٍ اَ واوُ ٨ٌَِْٗ ٩ًٍ اّٗا  تِ واوُ ِٗز٩ٍ ل٘زكو» ،1392ٍ ّوراٌاى،  وا٘، ٖٔٔاغٍٍاً  ٌٖ٘أ ـ تا ٌٍٖ ٖوٌ ٬لَم إً
 .170ـ151ٚ  ،4ٖ  ،ت٥ٚ تشث ٥ٓتّٔ ٣٘بٔٝ ٔجب٘ پظٚٞؾ ،«او٘تٌ واوُ ٩ًٍٗٔ

تخبة اص ٔ ٥ف٣و ٤ؾپٛ ،1391 ،كٍَٔ ، غاى  ـ ٤ـت )سٚا ٤ىشدپٙذ سٚ ٥بٖٚ ًشح پظٚٞؾ: ا٘ ٝ ِ٘ش ٤ذاسؿٙبػـ٣، پذ ٣،پظٚٞ  ٥ـبد، ثٙ دادٜ ٤ـ
اٖٗٔ زٍغو ،(٢ٌٔبِٔٝ ٔٛسد ،ٍ٘بس٢ لْٛ  .ٜفاٌ ،زٍْاى ،ٖكا٨و ٘يقٍٕ  فٍو قٕي واً
ذد تئٛس٢ ،1391 ،ٔلىى لاٌْ، ٌ: ُٗواى هٌٌَٝٗاىٔ زٍغو ،تشد٤ذ دسٌشا٘  atfmag.info، و
 ٌ٘أاى. غاه٭ِ ،زٍْاى ،ا٢( ٥ٙٝصٔتزشثٝ ٘ٛػبص٢ )ٌٔبِٔٝ تغ٥٥ش ٚ تٛػٔٝ دس ٞٛسأبٖ ثب سٚؽ ِ٘ش٤ٝ  ،1392 ،، اقوىهكوىخٌَ

 ٔور. ،زٍْاى، ؿٙبػ٣ سٚؽ تحم٥ك دس ّٓٓ اًلآبت ٚ دا٘ؾ ،1393 ،هٌٌَٝٗاى، ُٗواى

ا او٘واوُ تٌ ٩ًٍِٗ ٌٖ٘أ ٌٍٖ ٖه٭ٍف» ،1390،ٍ ّوراٌاى قوٍُُ٘اه ،ٖهٍْات  ـ)اٌائـِ   ٖألاه قاذ٘زكق ٕتٍ  ت٤ش٤ٔـذ ، «ًوًَـِ(  كٗ
ن،  ،٣فشًٞٙ ػبصٔب٘  .30ـ5ٚ  ،23ٖ ٔا  ًْ

ىگ» ،1395 ، ٍ ّوراٌاى ٖتٌ كلٍ٘ ًٍٕ٘ٝ  ـواوُ تٌ إِ ٗهىاٌْ، ٩ًٍ ٍاىٗهى ٖكاٍٖ تالٌ ا  ٔ ـ ،٣آٔٛصؿ ت٤ش٤٘ٛ دس ٔذ ٣بفت٥سٞ ،«او٘
 .25ٚ (، 28) 4ٖ ّفسن، 

ًٌٓٗل٘ام ٍ ًَ٘هي، ـا  قٕي ٔزٍغو ،ٞب٢ پظٚٞؾ ارتٕب٣ٓ: س٤ٚىشدٞب٢ و٥ف٣ ٚ و٣ٕ ٥ٜٛؿ ،1394 ،لَ ؼ  فـٍو ٍ قٕـ٘ي كـا٨وٖ،    ٖٗواً
 .كساب هٍْتاى ِٕٔؤهزٍْاى،  ،وٍم

 ،ٓ ًٌ ام لَ ل٘ٗ هي،ٍ  ٜؿ ،1392ًَ٘ ٤ٚىشدٞب٢ و٥ف٣ٚ  و٣ٕ ٥ٛ غو ،ٞب٢ پظٚٞؾ ارتٕب٣ٓ: س ا قٕي ٔزٍ ٖ،    ٖٗواً ٘ـي كـا٨و اٍى،   فـٍوٍ  قٕ ـ زْ
تٍاىٕٔؤه  .ٔ كساب هْ

Creswell, J., 2012, Qualitive Inquiry and Research Design: Choosing Among Five Approaches, 

(3rd edition), SAGE Publication, Inc. 

Creswell, J.W. (2012). "Educational Research: Planning, Conducting, and Evaluating 

Quantitative and Qualitative Research" (4 Ed). Boston, Pearson Education, Inc. 

Kelle, U., 2007, "Emergence" vs. forcing" of empirical data? a crucial problem of grounded 

theory reconsidered, Historical Social Research/Historische Sozialforschung, Supplement, N. 

6(2), p. 133-156. 

Kendall, J., 1999, "Axial coding and the grounded theory controversy", Western Journal of 

Nursing Research, N. 21(6), p. 743-757. 

Lee, J., 2001, A grounded theory: integration and internalization, in ERP adoption and use. 

 


