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  هدیکچ
 .تسا هدش ماجنا یمک درکیور اب نارهت رهشنلاک یرگشدرگ رادیاپ هعسوت رد یرهش تیریدم شقن یبایزرا فده اب رضاح قیقحت
 اب یرهش تیریدم لقتسم ریغتم .تسا هدوب همانشسرپ اه هداد یروآدرگ رازبا و تسا یلیلحت یشیامیپ و یفیصوت عون زا ،قیقحت شور
 یرگشدرگ هتسباو ریغتم .دندش هدیجنس ینیع و ینهذ تیفیک ،یرهش تامدخ ،رباعم هکبش ،یرهش تازیهجت و تاسیسات یاه هفلوم
 نیصصختم ،ناگربخ شهوژپ نیا یرامآ هعماج .دوش یم هدیجنس یطیحم تسیز ،یعامتجا ،یداصتقا یاه هفلوم اب زین رادیاپ یرهش
 باختنا یرامآ هنومن ناونع هب سرتسد رد شور هب رفن 110 اه نآ نیب زا هک دنشاب یم یرهش تیریدم هزوح رد دشرا ناسانشراک و
 یارب ،یطابنتسا حطس رد سپس .دش هداد رارق نومزآ دروم یفیصوت رامآ یاه شور کمک هب قیقحت یاهریغتم ادتبا رد .دندش
 یراتخاس تلاداعم قیرط زا ریسم لیلحت و نمدیرف نومزآ ،یا هنومن کت یت یرامآ یاه نومزآ زا شهوژپ یاه لاوس یسررب
 تسا نآ زا یکاح جیاتن .دیدرگ هدافتسا SmartPLS و SPSS یرازفا مرن هتسب یمک یاه هداد لیلحت و هیزجت یارب.دش هدافتسا

 رب یرهش تیریدم نینچمه .دشاب یم یطسوتم دح رد نارهت رهشنلاک رد رادیاپ یرگشدرگ و یرهش تیریدم ییارجا تیعضو هک
 .دراد یرادانعم تبثم ریثات نارهت رهشنلاک راردیاپ یرگشدرگ هعسوت
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  همدقم
 مهارف ناهج حطس رد اهروشک رثکا یداصتقا شخب یارب ار هعسوت زا ییلااب حطس هک یرگشدرگ تعنص ،هزورما

 ام روشک رد .(Rioyru, 2009: 11) دوش یم هدید یرگشدرگ یداصتقا ی هعسوت یا هیاپ شخب ناونع هب ،تسا هتخاس
 تعنص رد نلاک تیریدم .تسا هدشن هتخادرپ اهنآ هب نونکات هک دراد دوجو یناوارف یرگشدرگ یاه تصرف ناریا
 هنیمز و دناجنگب روشک یرگشدرگ عماج حرط رد ار اهنآ و هدرک ییاسانش روشک رد ار اه تصرف دیاب یرگشدرگ
 دهاوخ تعفنم و دمآرد ام یارب یتفن یاه دمآرد زا شیب روشک هب رگشدرگ دورو .دنک ایهم اهنآ رد ار یراذگ هیامرس
 و دوب دهاوخ ییاز لاغتشا و یراکیب شهاک و یداصتقا ییافوکش و دشر بجوم یرگشدرگ تعنص هعسوت .تشاد
 ییاز لاغتشا و یراکیب شهاک و یداصتقا ییافوکش و دشر بجوم یرگشدرگ تعنص رادیاپ هعسوت عومجم رد
 و یگنهرف ،یداصتقا یاه شخب مامت رد ار شتارثا یرگشدرگ تعنص رد رادیاپ هعسوت عومجم رد و دش دهاوخ
 یناهج عمجم شرازگ اب قباطم هتبلا .(Motavali and et al. 2016: 7)داد دهاوخ ناشن تعرس هب یسایس ،یعامتجا
 Mohammadi)درادن رارق یبسانم تیعضو رد یرگشدرگ یریذپ تباقر رظن زا ناریا ،1315 لاس رد داصتقا

najafabadi and et al, 2020: 204). زا هک تسارادیاپ هعسوت عیانص نیرتمهم زا یکی یرگشدرگ رضاح رصع رد 
 زاب یاهاضف شرتسگ و داجیا ساسا نیا رب ،دراد یدایز تیمها اهرهش یارب یداصتقاو یعامتجا ،یگنهرف هاگن

 یرگشدرگ هزوح رد یرهش هعماج تیریدم نازیر همانرب مهم فادها زا یکی نردم یحیرفت و یتغارف زکارم و یعمج
 فیاظو نیرتهم زا یکی یداصتقا یدنم هرهب رثکادح اب یفیک و یمک تروصب یرهش یرگشدرگ هعسوت .تسا یرهش
 یاهاضف ،یگنهرف و یخیرات یاه ناکم نوچ اهرهش رد عونتم یاه هبذاج .دوش یم بوسحم اهرهش ییارجا تیریدم
 یریگ لکش یاهرتماراپ مها زا ..و اهارزاب و دیرخ زکارم ،یزاون نامهم تاناکما ،یحیرفت و یشزرو زکارم ،زبس
 یرهش تیریدم ،یرگشدرگ هعسوت ققحت یاتسار رد .(Zare and Niknahad, 2016: 1)دشاب یم یرهش یرگشدرگ
 داهن هک تسا ینوگانوگ یتلودریغ و یتلود یاه نامزاس و اهداهن زا بکرم یرهش تیریدم .تسا رازبا نیرت مهم
 مدرم زا یگدنیامن هب اهداهن نیا .تسا یرهش هعماج اب اهداهن نیرت طبترم و نیرتمهم یرادرهش و یملاسا یاروش
 ،یداصتقا یاهدمایپ هب هجوت اب یرگشدرگ .دننک یم تیریدم نادنورهش بولطم تسیز یارب ار رهش رد فلتخم روما
 اه یرادرهش یارب بسانم تیولوا رد دیاب هک تسا ییاه تیلاعف نیرتمهم زا یکی اهرهش رد نآ یعامتجا و یگنهرف
  .(Rai abbasabadi and Arghan, 2015: 6)دریگ رارق
 تیریدم هدمع یاه تیلاعف نیرتمهم زا یکی هدزاب رثکادح اب یفیک و یمک داعبا یاقترا اب یرهش یرگشدرگ هعسوت
 یرهش تیریدم هب طوبرم اهرهش رد یرگشدرگ هعسوت زا یا هدمع مهس .دشاب یم رضاح رصع رد اهرهش ییارجا
 نیا تیریدم و یهدناماس رد ار یهجوت لباق شقن یرهش نیلوئسم و ناریدم تفگ ناوت یم رگید ترابع هب .دشاب یم

 دنک یم باجیا هتفای لوحت یرهش تیریدم هزورما .(Etehadi Moghadam, 2015: 1)دننک یم افیا اهرهش رد تعنص
 و اه همانرب تیقفوم رد یمهم شقن یرهش تیریدم .دنوش تیریدم نادنورهش رت شیب شیاسآ و هافر یارب اهرهش
 Nematolahi and Elusi and)دراد هدهع هب رادیاپ هعسوت اب طابترا رد صوصخ هب یرهش هعسوت یاه حرط
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Savadkuhi, 2015: 9). و اه نامزاس زا یفلتخم نارگیزاب هک یعمج تسا یشنک یرگشدرگ یزیر همانرب و تیریدم 
 هراومه یراجت یرگشدرگ .(Karami and et al, 2020: 617)دنتسه نیرفآ شقن نآ رد یتلود ریغ و یتلود یاهداهن
 هوحن هب طونم نآ تلاوحت دنور ،هدروآ دوجو هب ار یعیسو یدبلاک و یطیحم تسیز ،یعامتجا ،یداصتقا تارثا
 رد هک دننک یزیر همانرب یروط ار اه نارشیپ نیا یتسیاب یرهش ناریدم اذل دشاب یم نوگانوگ یاه نارشیپ نیا تاریثأت
 .(Kargar asl Zanuzi, 2020: 153)میشاب مسیروت تعنص هاگیاج تیوقت دهاش هدنیآ
 گرزب یاهرهش رد تیعمج زکرمت و مکارت و نامروشک رد ریخا یاه ههد رد ینیشنرهش نوزفازور شرتسگ هب هجوت اب
 .دوش یم ساسحا تغارف تاقوا ندنارذگ هب زاین ،نانیشنرهش رب زکرمت نیا زا یشان یاهدمایپ و ضراوع و روشک
 نارگشدرگ بذج یارب یدایز یورین اریز ؛دوش یم بوسحم اهرهش هعسوت رد مهم رایسب یلماع یرهش یرگشدرگ
 ،اهراشبآ ،اه کراپ ،یخیرات یاه ناکم :دننام یگنهرف صاخ یاه هبذاج و ندوب تختیاپ لیلد هب نارهت رهشنلاک .دراد
 یاه حرط یارجا یارب یلحم هب ،55 هقطنم لثم قطانم یخرب و ،اه هناخدور ،اه هچایرد ،یحیرفت یاه هرد ،اه همشچ
 یا هقطنمارف و یا هقطنم حطس رد ار نلاوؤسم و ناریدم هجوت و هدش لیدبت یرهش یرگشدرگ صوصخب یرگشدرگ
 یاه هبذاج املسم و دشاب یم یجراخ و یلخاد نارگشدرگ زا یریثک عمج نابزیم هلاس ره و تسا هدومن بلج دوخ هب
 ،رادیاپ هعسوت عقاو رد .دراد ار کیدزن و رود طاقن زا رگشدرگ بذج ییاناوت هک دندایز یردق هب ،رهشنلاک نیا
 جیاتن هب رگیدکی اب میقتسم طابترا تروص رد هک دنتسه ثلثم کی زا علض هس ،یرهش تیریدم و یرهش یرگشدرگ
 و یرهش یرگشدرگ یزاسرادیاپ ترورض ،نارهت رد یرگشدرگ عوضوم تیمها هب هجوت اب .دش دنهاوخ رجنم یتبثم
 هب ندش لیدبت یارب نارهت رهشنلاک تیفرظ نازیم لابند هب رضاح شهوژپ ،هنیمز نیا رد تیریدم ریذپان راکنا شقن
 و یرگشدرگ هعسوت رد نارهت رهشنلاک تیریدم هوحن ،نارهت رهشنلاک رد یرگشدرگ هعسوت نازیم ،رادیاپ رهش کی
 هجوت اب قیقحت یلصا لاوس نیاربانب .دشاب یم رادیاپ هعسوت هب یبایتسد یارب مزلا یاه یژتارتسا و اهدربهار هیارا
 ؟دراد یشقن هچ یرگشدرگ رادیاپ هعسوت رد یرهش تیریدم هک تسا نیا هدش حرطم هلاسم

 «یلیلحت-یفیصوت» تاقیقحت یدنب هتسد رد ارجا شور ظاحل زا و هدوب یا هعسوت -یدربراک عون زا رضاح قیقحت
 صاخ یاهرازبا دوجو یانعم هب اًاترورض ناشفده عون ساسارب تاقیقحت یدنبهقبط تشاد هجوت دیاب .دریگیم یاج
 مه اب و دنراد رارق دادتما کی رد تاقیقحت نیا رثکا هکلب ؛تسین تاقیقحت عاونا نیب قیقد و صخشم یاهتوافت و
 یرامآ هعماج .دنتسه یدربراک تاقیقحت یارب ییانبریز اًاتدمع یداینب تاقیقحت لاثم یارب ؛دنراد یموهفم یگتسباو
 ناریدم زین و یرگشدرگ ،یزاسرهش ،یرهش تیریدم هزوح رد دشرا ناسانشراک و نیصصختم ،ناگربخ زا لکشتم
 ،یزاسرهش و نکسم ،یرادرهش)نارهت رهشنلاک تیریدم رد لخدمیذ یاهنامزاس و ییارجا زکارم ،یرهش یاهداهن

 اب نارکوک هنومن مجح نییعت لومرف ساسا رب یرامآ هنومن دادعت .دشابیم رفن 113 دادعت هب ( ...و رهش یاروش
 و همانشسرپ یوگخساپ ،سرتسد رد یلامتحا ریغ تروص هب هک دنا هدش نییعت رفن 113 دادعت هب صخشم هعماج
 .دوب دنهاوخ قیقحت نیا رد هدننک تکراشم
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 یرهش یرگشدرگ
 رد رثؤم و مهم هدیدپ کی ناونع هب ار یرگشدرگ دراد یعس هک تسا یرگشدرگ زا یاهخاش یرهش یرگشدرگ
 :Movahed, 2007) دهد رارق یسررب دروم یرهش هعسوت و (یتیریدم و یسایس ،یعامتجا ،یدبلاک) یرهش تارییغت

 نارگشدرگ یارب یمهم دصقم ،دنتسه تیرشب یخیرات هظفاح کی دوخ هک نیا و یخیرات تمدق لیلد هب اهرهش .(1
 ،دنراد دوجو اهرهش رد هک یسایس و یرنه ،یداصتقا ،یگنهرف ،یعامتجا یاهشیوپ نآ زا هتشذگ .دنیآیم رامش هب
 ناوتیم تسا هدش رجنم یرهش یرگشدرگ هب یلماکت دنور کی یط و هدش اهرهش هب مدرم ندناشک لماع هتسویپ
-نایرج یلصا و هدمع هاگتساخ اهرهش وس کی زا .دراد هناگود یتیهام یرگشدرگ تیلاعف اب هطبار رد رهش هک تفگ
 رد هک دنهدیم لیکشت یناسک ار یزورما نارگشدرگ زا یرایسب و دنتسه هوبنا یرگشدرگ هژیو هب یرگشدرگ یاه
 یاهتیلاعف ییایوپ لحم و اههبذاج عاونا نتشاد لیلد هب اهرهش رگید یوس زا .دننکیم یگدنز و راک اهرهش
 رد رهش هناگود تیهام نیا .دنیآیم رامش هب نارگشدرگ یاهدصقم نیرتمهم زا یکی ،یداصتقا و یگنهرف ،یعامتجا
 هکلب ،اهرهش نیا نادنورهش راتفر رد اهنت هن هک دزاسیم وربور یتامازلا اب ار یتسیروت یاهرهش ،یرگشدرگ اب هطبار
  .(Rahnemai, 2011: 27) دنریگرارق هجوت دروم دیاب اهنآ یزیرهمانرب و تیریدم یاههویش رد

 
 یرهش یرگشدرگ عاونا-1لکش

(Source: Research findings, 2019). 

 یرهش رادیاپ یرگشدرگ
 تیاعر ،تسیز طیحم راثآ زا یدیلک یتاعلاطا هک تسا یدام ریغ و یدام تامادقا رگنایب یطیحم تسیز یرادیاپ
 یرو هرهب و یشخبرثا زا یفیراعت ی هدنهد ناشن و دروآ یم مهارف ینامزاس یاه متسیس و ناعفنیذ طباور ،تاررقم
 و تبثم راثآ ،یبایزرا عون نیا .(Henri & Journeault, 2008: 166)تسا تسیز طیحم رد هتفرگ تروص یاه مادقا
 هدمع راثآ لیلحت و تیصوت یارب ناصصختم هک تسا یا هویش و دهد یم رارق دیکأت دروم ار طیحم رب حرط یفنم
 .دنناسرب لقادح هب ار یفنم راثآ ،یطیحم راذگرثا لماوع تخانش قیرط زا ات دنرب یم راک هب طیحم یاه تیلاعف
 نازیم رثکادح تروص هب هک تسا یناسنا هعماج یارب یا هقطنم تشادهگن تیفرظ هنیمز نیا رد دیکأت دروم عوضوم
 ،ندز همطل نودب نیعم یزیر همانرب ،هقطنم کی رد صخشم روط هب یدنامسپ ی هیفصت و جورخ و عبانم فرصم
 یرادیاپ یبایزرا .دنام یم رادیاپ ،یتسیز یرو هرهب و یکیژولوکا تدحو ،یگچراپکی رب یدعاصت ندناسر بیسآ
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 شهاک یارب شلات و اه نیزگیاج هب هجوت اب تسیز طیحم رد هژورپ زا میقتسم تاریثات یبایزرا لماش یطیحم تسیز
 هبناج همه درکیور هس ورگ رد یرگشدرگ رادیاپ هعسوت .(Sutcliffe,et al., 2009: 6)تسا یطیحم تسیز رابنایز راثآ
 رد هک تسا رادیاپ یماگنه هعسوت هک تسا رواب نیا رب لوا شرگن .تسا ارگ تاواسم و رگن هدنیآ ،ارگ لک و رگن
 ی هعماج ،نارگشدرگ ینونک تاجایتحا دروآرب ،مود درکیور رد .ددرگ هظحلام یژولوکا و یداصتقا ،یسایس رتسب
 درکیور رد .تسا حرطم ناگدنیآ یارب ربارب یاه تصرف ظفح و تسیز طیحم زا تظفاحم نآ تازاوم هب و نابزیم
 یرهش یرگشدرگ .تسارظن دروم عبانم و اه هداد ،تاناکما زا هدافتسا رد یلسن ارف و یلسن نورد تاواسم ،موس
 هدنریگ رب رد یرهش یرادیاپ موهفم .دشاب یرهش یاهدرکراک رگید اب هطبار رد هک دوش عقاو دیفم دناوت یم یماگنه
 .(Taghvai and Safarabadi, 2011: 41)تسا یدبلاک و یگنهرف ،یعامتجا ،یداصتقا ،یطیحم لماوع لماعت
 رضاح نارگشدرگو نابزیم قطانم یاهزاین ،هدنیآ یارب اه تصرف شیازفا و ظفح اب نامزمه هک تسا رادیاپ یرگشدرگ
 یتخانش ابیز و یعامتجا و یداصتقا یاهزاین هک دوشیم ماجنا یتقد نانچ اب عبانم یمامت تیریدم ،دنک یم نیمات ار
 تسیز عونت ،یطیحم تسیز یرورض یاهدنیارف ،یگنهرف تیمامت هک دوش نیمات یا هنوگ هب یرگشدرگ هعسوت
 رادیاپ هعسوت .(Esmaili and Shaghaghi Kandovani, 2014) دوش ظفح تایح یاقب یاه متسیسو یطیحم
 :تسا هبنج هس یاراد یرگشدرگ

 
 یرگشدرگ رادیاپ هعسوت داعبا -2لکش

(Mansuri, 2002: 37) 

 یرهش تیریدم
 و نتشاد رظن رد اب یرهش قطانم رادیاپ تیریدمو ءاقترا روظنم هب رهش روما هرادا زا تسترابع" یرهش تیریدم
 ترابع یرهش تیریدم .(Razavian, 2002: 50)"روشک یعامتجاو یداصتقا ،یلم یاه تسایسو فادها زا یوریپ
 زا تیعبت و نتشاد رظن رد اب یلحم حطس رد یرهش قطانم رادیاپ تیریدم ءاقترا روظنم هب رهش روما هرادا زا تسا
 ،هدرتسگ نامزاس کی زا تسا ترابع یرهش تیریدم .تسا روشک یعامتجا و یداصتقا ،یلم یاه تسایس فادها
 تایح یدبلاک و یداصتقا ،یعامتجا فلتخم داعبا رد طبر یذ و رثؤم یمسرریغ و یمسر ازجا و رصانع زا لکشتم
  .(Razavian, 2002)هطوبرم رهش رادیاپ و هبناج همه هعسوت تیاده و لرتنک ،هرادا فده اب یرهش
 و تاناکما ،عبانم جیسب ،یزیر همانرب رد یناسناو یدام عبانم دمآراک و رثوم یریگراکب دنیارف یرهش هچراپکی تیریدم
 تموکح و یتسایس یزاس هچراپکی ،یرهش ۀچراپکی .(Komasi and Hoseini, 2014: 142)تسا نآ لرتنک و تیاده
 تیهام رد هک ار یرثکت و ددعت دوب دهاوخن رداق تیریدم و یزیر همانرب ۀناماس هک تسا نیا یایوگ ،هچراپکی یرهش
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 یاه تسایس و اه میمصت یزاس هچراپکی و یرگن عماج نودب ،دراد دوجو یرهش قطانم و اهرهش نوچ ییاه هدیدپ
 .(Barakpoor and Asadi, 2009: 107)دنک تیاده ،فلتخم لماوع
 یرهش یرگشدرگ تیریدم 
 زا فادها هب بسانم یاهرازبا زا هدافتسا اب دیاب نآ یط هک دوش یم لماش ار یرگشدرگ یزیر همانرب یلمع شجنس تیریدم
 لئاسم دنناوت یمن رگید یتنس یاهراتخاس ،نردم تسپ یاضف رد .(Elliott, 1977: 166)دبای تسد دوخ هدش نییعت شیپ
 یژتارتسا نیودت و دنا هدش یعقاو نارحب راچد بسانمان و نهک یاهراتخاس .دننک هرادا ار یرگشدرگرادیاپ هعسوت هدیچیپ
 اب دنناوتب ات دراد زاین نکش راتخاس ناریدم و یتیریدم یاه نامزاس و تلایکشت ندرک هنیداهن هب یرگشرگرادیاپ هعسوت
 تیوقت ار رادیاپِ یرگشدرگِ گنهرف (یدیلقت هن و ) یئاضتقا یوگلا قلخاب و کیژتارتسا یاه یزیر همانرب و اه یزیر حرط
 هوحن رد توافت زا یشان اهنآ یاه هژورپ و اه حرط ،یزیر همانرب نینچمه و اه نامزاس ،اهداهن تسکش و تیقفوم.دنیامن
  .دریگ یم تروص هدش نییعت فادها هب یبای تسد یارب مجسنم دنیارف کی بوچراچ رد هک یتیریدم ،تساهنآ تیریدم

 
 یرگشدرگ رد رثوم تیریدم دنیارف -3لکش

(Murphy, 2004: 52) 

 اب نآ عبانم و تاناکما هیلک زا هنیهب هدافتسا یروشک ره هعسوت یاقترا تهجرد یساسا یاه ماگ زا یکی ساسا نیا رب
 و یلصا لماع تیریدم ،رکارد رتیپ هدیقع هب هکیروطب تسا نارظنبحاص یاه شهوژپ زا هدافتسا و یملع تیریدم

 یاه نامزاس شود هب اهنت مهم نیا تسا یهیدب .(Nikueghbal, 2009: 1)تسا یداهن و نامزاس ره شخب تایح
 و شزومآ ،نامتخاس و هار ،نداعم ،عیانص لماش اه شخب ریاس تیریدم هکلب دوب دهاوخن یرگشدرگ و یدرگناهج
 مزع و عماج تکرح کی رد ار امیسوادص و تسیز طیحم زا تظافح نامزاس ،اه هناسر ،یگنهرف یاه شخب ،شرورپ
 یف یراکمه هب لیامت رب هولاع ،یرگشدرگ یلوتم یاهداهن همه هک دبلط یم یرگشدرگ هعسوت هکارچ.دبلط یم یلم
 رد .(Selin and Beason,1991: 639)دنشاب هتشاد هبناج همه یراکمه رگید مهاب زین یئارجا و یملع تروصب ،نیبام

 رب ،یلعف هاگیاج ظفح رب هولاع ات دنایامن یم شیپ زا رت یرورض و رت عماج رایسب ،یرگشدرگ تیریدــم تقیقح
 اهنت هن ،ناریا رد یرگشدرگ تعنص ،زارد نایلاس تشذگ زا سپ و زونه هک ارچ.دنک کمک تیعضو نیا دوبهب و دشر
 یرتشیب لوفا اب لاس ره مه زیچان مهس نیمه ،هکلب تسا هتفاین تسد یلم دمآرد هبساحمرد یلوبق لباق مهس هب
 هنیمز رد دنمناوت هوقلاب روشک 2 وزج ناریا ،یناهج یاهرامآ تداهش هب انب هک تسا یلاح رد نیا و دوش یم هجاوم

  .تسا یجراخ رگشدرگ بذج



 7 ... هعسوت رد یرهش تیریدم شقن يبایزرا

 یم تروص روتامآ دارفا طسوت یتنس یاه هویش هب و دش یم یقلت سکول یرما اًاتدمع رود یاه هتشذگ رد یرگشدرگ
 .(baher, 1998: 409)دوش یمریبعت تعنص کی ناونع هب یرگشدرگ زا ریذپ تسیروت یاهروشک رد هزورما اما تفرگ
 و تیریدم هک تسا مزلا نردماسپ یرگشدرگ هب نآ لیدبت و نردم هب یتنس یرگشدرگِرذگ اب نامز مه نیاربانب

  .(Yukl,1994)دریگب دوخ هب ون یتفایهر و هدش جراخ یتنس تلاح زا و هدرک رییغت نآ اب دروخرب یاه هویش
 و یرگشدرگ تیریدم هنیمز رد هک تفگ دیاب نآ یگدیچیپ و یرگشدرگ تیریدم رد یلصا یاه هفلوم هب هجوت اب
 بتکم و تسیرگن یرگشدرگ تیریدم هب کیتامتسیس یدید اب دیاب نردم اسپ و نردم هب یتنس تیریدم راذگ
 هجوت نمض ینعی .درب راک هب هنارگن عماج دید اب ار یرگشدرگ یناسنا تیریدم بتکم و یرگشدرگ یملع تیریدم
 دوش هجوت زین یرگشدرگ هعماج و ناریدم تاجایتحا ندمآرب هب یرگشدرگ یاه نامزاس فادها هب
(Shoval,2004:23-43). و یرگشدرگ یاضف تخانش هب وس کی زا ،بولطم یرگشدرگ هب ندیسر یارب نیاربانب 
 رد و دریگ رارق هجوت دروم نآ راتخاس و یرگشدرگ لوصا دیاب رگید یوس زا و تسا زاین نآرب مکاح یاهراتخاس
 متسیس کی ناونع هب نارگشدرگ اب ار یرگشدرگ یاضف و طیحم دیاب ،یرگشدرگ فلتخم داعبا کرد یارب تیاهن
 زا) ناکم رد یرگشدرگ تیریدم موهفم کرد یارب ساسا نیارب (Show and Williams,2002: 248)تفرگ رظنرد
 .تسا ریز لکش قباطم نآ یلک راتخاس و رصانع ،ءازجا هک دومن هیبشت متسیس کی هب ار نآ ناوت یم (اهرهش هلمج

 
 یرهش یرگشدرگ تیریدم بوچراچ-4لکش

(Inskeep, 1991: 351) 

 هراشا نآ هب ریز رد هک تسا هتفرگ ماجنا ناریا زا جراخ و لخاد رد یتاعلاطم ،شهوژپ یاهریغتم صوصخ رد

 :دوش یم
Lee Liu and et al(2018) دروم یعامتجا تلادع زا تیامح مدع یارب بلغا اه نآ یاه یبایزرا و یرادیاپ یاه همانرب 

 نینچ لح روظنم هب قیقحت نیا .تسا هدرک حرطم ار هباشم یاه ینارگن زین رهش وکا هعسوت .تسا هتفرگرارق داقتنا
 روظنم هب هک دنک یم داجیا ار دیدج یرادیاپ صخاش کی هلاقم نیا ،صاخ روط هب .تسا هدش ماجنا تلاکشم
 ار اه ناکم نایم رد تدعاسم یداهنشیپ صخاش .دراد دیکأت یطیحم تسیز تلادع رب اهرهش یبایزرا و یدنب هقبط
 دهد یم ناشن ار ییاه هنومن صخاش نیا ،صاخ روط هب .دنک یم یزاس کرهش یداصتقا هعسوت زا هجیتن کی ناونع هب
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 لماش صخاش ،نیاربانب .دهد یم تسد هب ار یرادیاپ ،یرگید ناکم هب روآ نایز ینعم قیرط زا یصاخ ناکم نآ رد هک
 یاه ناکم نیب رد تلادع شیازفا روظنم هب دناوت یم یرادیاپ یعامتجا و یداصتقا ،یطیحم تسیز یاه صخاش
 هب هجوت اب و دریگ رارق هدافتسادروم (هیاسمه یاهرهش و ییاتسور قطانم ،اه هموح ،یرهش زکارم) نوگانوگ
 تاقوا بلغا هک تسا نیا یدنب هقبط نیا دربراک زا هیلوا یاه هتفای زا یکی .یرهش یداصتقا هعسوت یعقاو یاه هزیگنا
 یزکرم یاهرهش .تسا هدشن لیمکت یعامتجا ای ،یداصتقا ،یطیحم تسیز عفانم رد متسیسوکا یداصتقا هعسوت
 شرتسگ هب لیامت هدنهد هعسوت یروداوکا یاهرهش .دنتسه لااب کرحت رد یتلود تاماقم روضح هب دنم هقلاع یمسر
 هدنهد هعسوت و یمسر یطیحم تسیز رهش ود ره .دنراد لدم تارهاظت و دوس ،دشر رب زکرمتم تلاوحت ای یراجت
 رگید یطیحم تسیز یاه هنیزه رد ار یرهش زکارم هک دراد لامتحا نینچمه اه نآ .دنهد یم شهاک ار تسیز طیحم
 یب و دمآرد یرباربان شیازفا اب هتفای هعسوت یطیحم تسیز و یتعنص یاهرهش یداصتقا دشر .دنهد هعسوت اه ناکم
 .درب یم نیب زا ار یرادیاپ درکلمع یبایزرا ،یطیحم تسیز یاه رهش زا عون نیا ،هجیتنرد .تسا هارمه یعامتجا یتلادع
 قوقح رب زکرمت هب لیامت دنا هدش سیسأت ناگدننک ادها ای نادنورهش طسوت هک یداصتقا یاه کرهش ،سکعرب
 15 رد یسانش نیمز یاهراک هلمجزا ،یفیک قیقحت یاه شور زا هدافتسا اب هعلاطم نیا .دنراد یداصتقا و یعامتجا

 زا اه هداد .دش ماجنا 1315 ات 2115 لاس زا هعرزم راک نیا .دش ماجنا فلتخم یاهروشک و نیچ رسارس رد رهش
 ناگدنهد هعسوت و نانکاس ،هلحم تسیز طیحم ،تسیز طیحم ناسانشراک نینچمه و یتلود ماقم 77 اب هبحاصم قیرط
 یناهج تایبدا رد ینیچ ینیچ یاهرهش رثکا هک دهد یم ناشن قیقحت نیا یاه هتفای .دش یروآ عمج تلاغتسم و کلاما
 یاهرهش هعسوت زا ات دراد زاین یرادیاپ رثؤم تیریدم هب نینچمه قیقحت نیا .دنا هدش هتفرگ هدیدان رهش یاوهو بآ
 .دنناد یم یفنم ار فارطا قطانم یعامتجا و یطیحم تسیز عفانم هک دوش یریگولج یطیحم تسیز

Shao and et al(2017) یاه هبذاج لماش اًلاومعم ،تسیروت دصقم کی ناونع هب رهش ،یرگشدرگ زادنا مشچ قیرط زا 
 یصاخ لاکشا زا سپ رهش یاهاضف رد اه هبذاج نیا .تسا یگنهرف و یعیبط یندید طاقن دننام ددعتم یرگشدرگ
 ناربراک هک تسا هدش هتخانش .دنوش یم هدنکارپ طاقن ریاس رد و هدش یدنب هشوخ قطانم یضعب رد :دنوش یم هدنکارپ
 رگید لماوع ساسا رب نینچمه هکلب فلتخم یاه هبذاج نیب هلصاف هب هجوت اب اهنت هن رهش کی رد ار دوخ یاهروت
 یاهروت ،ور نیازا .دننک یم یهدنامزاس ،فلتخم یاه هبذاج یاه تهابش و عفانم ،اه هنیزه ،ینامز تیدودحم دننام
 ،هلاقم نیا رد .دننک کمک رهش سایقم رد فلتخم یاه هبذاج نیب طباور رتهب کرد رد ام هب دنناوت یم ناربراک یترفاسم
 یعامتجا یاه هناسر یاه هداد زا نارگشدرگ ینامز و ییاضف یاهراتفر ییاسانش یارب یتخانش شور بوچراچ کی
 ام .دوش یم هدافتسا یرگشدرگ قطانم لیلحتو هیزجت و جارختسا یارب تاعلاطا نیا زا سپس و تسا هدش هداد هعسوت
 تاسیسأت ،یرهش یزیر همانرب یاه هنیمز هب یهجوت لباق یاه کمک ،رهش ییاضف شخب نیا هک میرواب نیا رب
 هعلاطم هقطنم ناونع هب هاشگناوه-نیچ رد یلومعم یرگشدرگ رهش کی .درک دهاوخ رظانم زاسو تخاس و یرگشدرگ
 .تسا هدش باختنا شیامزآ یارب ام
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Parhizkar and et al(2016) نیعرس رهش یرگشدرگ رادیاپ هعسوت رد یرهش تیریدم شقن یسررب هب یشهوژپ رد 
 هیامرس بلج ،تلایهست ،اه تخاس ریز تیوقت و داجیا اب دربهار هئارا هک دراد نآ زا ناشن جیاتن هک هدیزرو تردابم
 رد و دمآ لیان رادیاپ هعسوت هب ناوت یم یرگشدرگ یدنمناوت ندناسانش اب و اهداهن یشخب نیب یگنهامه و یراذگ
 ءاقترا ،یعامتجا تلادع ندومن مهارف اب هارمه نیعرس یرهش و یرگشدرگ رادیاپ هعسوت ،یداصتقا دشر اب هدنیآ
 میقتسم هطبار یلحم مدرم و یرهش ناریدم نیب یرهش هچراپکی تیریدم و نادنورهش شیاسآ و هافر ،یگدنز تیفیک
 .دشاب هتشاد ار یتبثم و

Keshavarz and sarparast(2016) هنومن یرگشدرگ رادیاپ هعسوت رد یرهش یریدم شقن لیلحت هب یا هلاقم رد 
 یاه لیسناتپ یاراد ،هبذاج رپ قطانم زا دابآ مرخ رهش هک دراد نآ زا ناشن جیاتن هک هدرک مادقا دابآ مرخ رهش یدروم
 یبسانم تصرف و ناکما هک دشاب یم یناهج همانسانش یاراد و یرگشدرگ رادیاپ هعسوت تولیاپ ناونع هب یرگشدرگ
 یاروش ،یرادرهش یرهش تیریدم شقن ییاسانش تسا هدروآ دیدپ یرگشدرگ هیاپ رب یرهش رادیاپ هعسوت یارب

 و یلم یداصتقا عونت و هعسوت رد یرثوم شقن دناوت یم ،یرهش رادیاپ یرگشدرگ هعسوت رد یتلود یاهاهن ،رهش
 یاتسار رد یتسرد هب و لماک روط هب اه تصرف و تاناکما ،فلتخم للع هب انب دابآ مرخ رهش رد دشاب هتشاد یا هقطنم
 لیامت شهاک ثعاب یریگمشچ روط هب یطیحم بیرخت و تسا هدشن هتفرگ راکب یرهش رادیاپ یرگشدرگ هعسوت
 .دوش یم دصقم هب تشگزاب رد نارگشدرگ

Rakhshmah and et al(2017) یرگشدرگ رادیاپ هعسوت رد یرهش تیریدم شقن یسررب :ناونع اب یا هلاقم رد 
 تیریدم یاه هفلوم هک تسا نآ زا یکاح شهوژپ جیاتن ؛دنا هدیسر هجیتن نیا هب (جوسای رهش :یدروم ی هعلاطم)
 ات تسا هتسناوت یرهش تیریدم دنچره .تسا یرگشدرگ رادیاپ ی هعسوت یاه صخاش رد راذگریثات لماوع زا یرهش
 یاه طرش زا یکی تسا هدرک لمع قفومان دراوم زا یرایسب رد اما ،دزاس ققحم ار رادیاپ هعسوت تاراظتنا زا یدح
 . تسا حوطس مامت رد هتفای نامزاس یزیر همانرب دنمزاین یرگشدرگ رادیاپ ی هعسوت هب یبای تسد یساسا

Logar(2010) یبایزرا هب یساورک روشک اکیناوکیرک یلحاس رهش رد رادیاپ یرگشدرگ تیریدم هرابرد یا هعلاطم رد 
 اب و دنک یم هجوت داصتقا رب یتح و گنهرف ،هعماج ،تسیز طیحم یور یرگشدرگ تعنص هدش داجیا یفنم تاریثات
 .دراد رهش نیا رد مسیروت ندومن رترادیاپ و دوبهب رد یعس یسایس یاه یریگ میمصت و رازبا

Bussaba Sitikarn(2002) تاریثات هب رادیاپ هعسوت هب یدیلک یهجوت و یرگشدرگ یاه هبنج ناونع اب یا هلاقم رد 
 یتسیروت هیحان ره رد یگنهرف طیحم و یزاس نامتخاس ،یعیبط عبانم یور یرگشدرگ تعنص میقتسمریغ و میقتسم
 و یگنهرف ،یعامتجا ،یداصتقا یاه هبنج رب یرگشدرگ تاریثات نوگانوگ داعبا هب و هتشاد هجوت نآ رواجم یحاون و
 .دنک یم داهنشیپ یرگشدرگ رادیاپ هعسوت هب یبایتسد یارب ار ییاهراکهار تیاهن رد و دنک یم هجوت یطیحم تسیز
-یم ریز یاههیضرف یسررب هب شهوژپ نیا ،هعلاطم دروم هزوح رد هتفرگ ماجنا هنیشیپ و شهوژپ هلاسم هب هجوت اب
 :دزادرپ

 .دراد رارق یطسوتم حطس رد نارهت رهش رهشنلاک رد یرهش تیریدم ییارجا تیعضو
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 .دراد رارق یطسوتم حطس رد نارهت رهش رهشنلاک رد رادیاپ یرگشدرگ هعسوت نازیم

 .دراد رادیاپ یرگشدرگ هعسوت رد یرثوم شقن نارهت رهشنلاک رد یرهش تیریدم
 .دشاب یم ییاهن هتسباو ربغتم یرگشدرگ رادیاپ هعسوت ریغتم ،قیقحت یسررب دروم عوضوم هب هجوت اب

 
 .(Source: Research findings, 2019)  شهوژپ یموهفم لدم-5لکش

 اه صخاش و داعبا کیکفت هب یرهش رادیاپ یرگشدرگ یاهرگامن -1 لودج
 داعبا صخاش ریز

 تیعضو ،نابایخ رد یلحم و یتسد عیانص زکارم دوجو ،نابایخ رد تماقا هنیزه تبسن ،یخیرات یاههبذاج زا دیدزاب یاههنیزه تیعضو ،دمآرد و لاغتشا
 یرگشدرگ زا لصاح یاهدمآرد زا یلحم هعماج تیاضر نازیم ،نابایخ رد یتماقا یاهاضف ریاس و هناخرفاسم و لته دوجو ،نابایخ رد سانجا تمیق

 هافر
 یداصتقا

 یداصتقا

 یاههبذاج رد یتلودریغ یاهیراذگهیامرس ،نابایخ یتنس لغاشم رد یراذگهیامرس ،نابایخ یرگشدرگ تامدخ یارب هتفرگ تروص یاهیراذگهیامرس نازیم
 حطس ،نابایخ رد دوجوم یخیرات و یگنهرف یاهتیفرظ زا یرادربهرهب ،نابایخ یرگشدرگ یاههبذاج رد یتلود یاهیراذگهیامرس ،نابایخ یرگشدرگ
 اه تمیق

 هیامرس
 یراذگ

 لیاسو یارب بسانم یاهلحم و گنیکراپ دوجو ،یتشادهب یاهسیورس بسانم تیفیک ،اهپاش یفاک و اه نراوتسر رد اذغ تیفیک و ییاریذپ هوحن زا تیاضر
 تغارف تاقوا تهج بسانم تاناکما دوجو ،نابایخ هندب رد ثکم یاهاضف دوجو ،یتماقا یاهاضف ریاس و اههناخرفاسم و اهلته تیفیک زا تیاضر ،هیلقت
 نارگشدرگ

 تامدخ
 یهافر

 یعامتجا

 یارب نابایخ رد رطاخ شمارآ و تینما ساسحا ،یلحم هعماج اب یریگرد و عازن سوکعم تبسن ،نارگشدرگ اب یلحم هعماج راتفر ندوب هنابدؤم و هناتسود
 نارگشدرگ یاه تنس و اه گنهرف هب مارتحا ،نارگشدرگ

 یزاون نامهم

 یارب مزلا تاناکما ،نابایخ رد دوجوم یگنهرف و یخیرات زکارم یاههبذاج هب ناسآ یسرتسد ،بسانم یطابترا یاه هار دوجو ،نابایخ هب بسانم یسرتسد
 تکراشم ،نایایخ رد ناگیار تنرتنیا و زور تاعلاطا هب یسرتسد ،نارگشدرگ هب نابایخ یفرعم یارب نادنورهش و هبسک یاه ییامنهار ،نابایخ رد تماقا

 یرگشدرگ تامدخ هئارا رد نابایخ نادنورهش

 و یسرتسد
 دش و دمآ

 تسیز یتسیز عونت نابایخ رد یهایگ ششوپ عونت ،یندید یاه ناکم و اههبذاج یرهاظ تیفیک ،یعیبط رظانم تیفیک ،نابایخ رد درف هب رصحنم یعیبط یاههبذاجدوجو
 فارطا هدودحم رد یمومع تشادهب تیعضو ،اهدنام سپ و هلابز عفد یتشادهب یاههویش ،یحطس یاه بآ عفد و یروآعمج ،نابایخ تشادهب تیعضو یطیحم

 نانکاس تاغیلبت و تیلاعف نازیم ،تعیبط و تسیز طیحم زا تظافح هب داقتعا ،طیحم یگزیکاپ تیاعر ،ینامرد یتشادهب تامدخ هب بسانم یسرتسد ،نابایخ
 نابایخ رد اوه یگدولآ نازیم ،تسیز طیحم رادتسود و یروتوم ریغ لیاسو زا هدافتسا نازیم ،تسیز طیحم ظفح یارب نابایخ

 تشادهب
 طیحم

(Source: Research findings, 2019). 
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 .دشاب یم لقتسم ریغتم ،یرهش تیریدم ریغتم ،هدش هئارا فیراعت و قیقحت عوضوم هب هجوت اب نینچمه
 اه صخاش و داعبا کیکفت هب یرهش تیریدم یاهرگامن -2 لودج

 صخاشریز داعبا
 تازیهجت و تاسیسات

 یرهش

 یرهش بلاضاف یروآ عمج و رهش حطس زا هلابز یروآ عمج ،نفلت هکبش ،زاگ یشک هلول ،قرب هکبش ،ملاس و یتشادهب بآ ندومن مهارف

 رباعم هکبش رد یزاسور هدایپ و ویناک و وربآ ثادحا و یزاس لودج ،رباعم تلافسآ ،یرهش نورد رباعم یزاس ریز رباعم هکبش
 و یبهذم یاهاضف ،کدوک کراپ و یمومع زبس یاضف ،یشزرو یاضف ،یماظتنا و یرادا تامدخ ،یراجت تامدخ ،ینامرد و یتشادهب تامدخ ،یشزومآ تامدخ یرهش تامدخ

 یهاگراک و یتعنص یاهاضف و یگنهرف
 زا تیاضر ،راوناخ یساسا یاهزاین نیمأت ییاناوت ،هدنیآ هب دیما ،یدرف تینما ساسحا ،دوجوم یلحم یاهداهن تیوقت ،دیدج یلحم یاهداهن شرتسگ و داجیا (ینهذ)یگدنز تیفیک

 یعامتجا تیعقوم زا تیاضر ،دیدج رهش رد ندنام هب لیامت ،عامتجا هب قلعت ساسحا ،یگدنز
 تیفیک ،یرهش طیحم یگزیکاپ و تفاظن ،هدایپ رباع یاهریسم تیفیک ،رباعم هکبش تشادهب تیفیک ،یحطس یاه بآ عفد و یروآ عمج ،یتشادهب زکارم زا تیاضر (یتیع)یگدنز تیفیک

 .تسا یندیماشآ بآ
(Source: Research findings, 2019). 

 ،تسا هتفرگرارق هدافتسادروم اهریغتم شجنس یارب قیقحت نیا یلصا رازبا ناونع هب هک همانشسرپ ییاور یسررب یارب
 هعماج و یرهش هعسوت ،یرهش یزیر همانرب و ایفارغج یاه هتشر ناسانشراک و رواشم و امنهار دیتاسا تارظن زا

 یافلآ بیارض و دیدرگ هدافتسا خابنورک یافلآ نومزآ زا زین همانشسرپ ییایاپ یارب .تسا هدش هتفرگ هرهب یسانش
 .دمآ تسدب دصرد 17 زا رتلااب خابنورک
 بیش هک هدش عقاو راومه اًاتبسن یتشد رد ناریا یزکرم ریوک یلامش هیشاح و زربلا یاه هوک یبونج هنماد رد نارهت رهش
 یلصف یاهدور اب هارمه قرش رد دورجاج و برغ رد جرک یلصا دور ود هلیسو هب و تسا بونج هب لامش زا نآ

 بورشم دنراد نایرج بونج هب لامش زا یگمه هک نک و هکرد ،(دابآ هاش) دابآراد ،دنبرد ای دابآرفعج

  .(Musavi, 1976: 5)ددرگ یم

 هعلاطم دروم هدودحم 
 هب ود نیا هک یلحم رد دورجاج و جرک ینعی هیحان گرزب هناخدور ود نایم رد و زربلا یاه هوک یاپ رد نارهت یلصا رقم
 و هجرد 32 ات هقیقد 73 و هجرد 32 هدودحم رد ییایفارغج تاصتخم رظن زا .تسا هتفرگ یاج دنیاشگ یم هار تشد
 .تسا هتفرگ رارق یلامش ییایفارغج ضرع هقیقد 11 و هجرد 21 ات هقیقد 21 و هجرد 21 و یرواخ لوط هقیقد 11
 رد رهش عافترا هک نانچ .دبای یم شهاک بونج هب لامش زا و تسا توافتم رایسب نارهت رهش فلتخم طاقن عافترا
 فلاتخا رتم 2/13 ،تحاسم رتمولیک ره یازا هب ینعی ،تسا رتم 133 نهآهار نادیم رد و رتم 1113 شیرجت نادیم
 .(723 ،1113 ،روپ ناساس)دراد دوجو عافترا
 لامش رد زربلا یاه هوک .تسا هدش لیکشت ،نآ یبونج ورملق رد تشد و لامش رد یناتسهوک شخب ود زا نارهت
 نیا دح نیرت یلامش  عفترم زربلا نوز .تسا یبرغ -یقرش یاه یگدنار و اه نیچ هلسلس زا لکشتم نارهت تشد
 مشف -أشم لسگ طسوت هک تسا یریشرت و کیئزوزم ،کیئوزوئلاپ تابوسر زا لکشتم و دهد یم لیکشت ار تمسق
 زا لماک روط هب اًابیرقت یا هیشاح یاه نیچ هدودحم .تسا هدش هدنار یا هیشاح اه نیچ یور هب و بونج تمس هب

 لامش رد مشف -أشم لسگ نیب و هدش لیکشت (نسوئا) جرک دنزاس ییایرد ریز یناشفشتآ و کیتسلاکوریپ یاه گنس
 رب رد ار نارهت یقرش بونج عفترم هیحان زین زربلا یتنآ نوز .تسا هدش عقاو بونج رد نارهت لامش لسگ و
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 یسانش نیمز مراهچ هرود لیاوا یتفربآ یاههتشهن یور رهشنلاک نیا .(11 :1713 ،نارهت رهشنلاک سلطا)دریگ یم
 یتفربآ دنزاس .دراد شرتسگ نارهت بونج رد ریوک هرانک ات یزکرم زربلا یاههیاپهوک زا و تسا (یرنرتاوک هرود)
 تمس هب یزکرم زربلا یبونج هنماد زا هک تسا یرنرتاوک هرود زا یاهنکفا طورخم ناوج یاهتفربآ لماش نارهت

 زا یا هدرتسگ شخب هک دریگیم رب رد ار تشد زا یشخب و دباییم شرتسگ و همادا ریوک هرانک ات شیب و مک ،بونج
 ،روپ ناساس) تسا هدش لیکشت یاهناخدور و یبلایس یاههتشهن زا دنزاس نیا .تسا هدش انب نآ یور رهش
 یبرغ – یقرش هتسشنورف و اه یدنلب هلیسو هب هک بونج هب لامش زا دنت بیش اب تسا یتشد نارهت تشد .(1113:573
 یعافترا توافت یاراد ،رهش هنهپ فارطا یدنلب و یتسپ .دوش یم میسقت بونج هب لامش زا نوگانوگ یاه شخب هب

 زا رتم 117 زا رتمک عافترا اب ،ریوک تشد تسپ طاقن ات رتم 7722 عافترا اب و دنوامد ی هلق یدنلب زا رتم 7771 دودح
 لامش رد رتم 1353 رهش کراپ یزکرم یحاون رد رتم 1233 نارهت هاگشیلااپ بونج رد رهش عافترا.دشاب یم ایرد حطس
 یفارگوپوت تیعقوم هب هجوت اب .دشاب یم رتمولیک 17 دودح رهش یبونج – یلامش لوط دشاب یم رتم 1173 دابآدعس خاک
 اب یر رهش یضارا زا اهبیش توافت هدوب بونج هب لامش زا یمومع بیش همین و رپ تفاب هدودحم رد ،نارهت رهش
 دننام تاناریمش طاقن زا یخرب رد یتح و دصرد 13 یلا 33 نیب دنبرد و هینارفعز یضارا ات دصرد 3 زا رتمک بیش
 .(12 :1713 ،یکدانب ناقهد)دراد دوجو دصرد 11 یلا 15 بیش ات کراصح

 
 .(Source: Research findings, 2019) نارهت یناکم تیعقوم -6لکش

 نز نآ نویلیم 11 کیدزن و درم نویلیم 11 زا شیب رادقم زا نیا هک دشاب یم راوناخ نویلیم 15 زا شیب ناریا رد
 نویلیم 2 هب بیرق و .دنتسه رهش نکاس راوناخ نویلیم73 شیب ،ناریا رد دوجوم راوناخ لک زا نینچمه .دشاب یم



 30 ... هعسوت رد یرهش تیریدم شقن يبایزرا

 215 طقف رادقم زا هک .تسا نکاس راوناخ نویلیم 1 زا شیب زین نارهت ناتسا رد .دنتسه اتسور نکاس زین راوناخ
 ییاتسور قطانم نکاس زین نا دصرد 2 و رهش نکاس راوناخ دصرد 21 کیدزن ،یترابع هب .دنتسه اتسور نکاس راوناخ
 رایسب دح رد اه ناتسا ریاس هب تبسن هک دشاب یم نکاس نارهت رد زین رفن نویلیم13 شیب ،اتسار نیمه رد .دنتسه
 .دشاب یم یدایز

 5331 لاس رد نارهت ناتسا و ناریا رد راوناخ و تیعمج تیعضو -3 لودج

 
(Statistics Center of Iran, 2016) 

 یاه تیلاعف زا یرایسب مزلا یاهراتخاس ریز دوجو و یسایس تیعقوم رطاخب نارهت رهشنلاک هژیو هب نارهت ناتسا
 ناتسا یاه رهش نایم رد و نارهت ناتسا رد ،روشک رد زکرمت نازیم بیرض و تسا هدش زکرمتم نآ رد یتامدخو یتعنص
 مهنآ دوش یم دایز یلغش یاه تصرف داجیا ببس ،یداصتقا یلااب زکرمت دوجو .تسا رتشیب نارهت رهشنلاک رد ،نارهت
 هدنیازف روط هب نارهت رهشنلاک صوصخبو نارهت ناتسا تیعمج بیترت نیدب.ددرگ یم ترجاهم بجوم دوخ هبون هب
 عبرم رتم ولیک 127 زا نارهت رهش تحاسم هک یروط هب تسا هتشاد یدبلاک هعسوت شلابند هب هک تسا شیازفا هبور یا
13 لاس رد  – یتعنص راتخاس عقاو رد .تسا هتشاد دشر دصرد 1125 هک دیسر 2713 لاس رد رتمولیک 11173 هب 27

 نارهت رهش هعسوتو زکرمت لماوع زا نیا و دشاب یم یریذپ رجاهم و ینیشن رهش دنور دیدشت یوگلا رگنایب ،یتامدخ
 یم نارهت رهشنلاک رد دنور نیا دوجو روکذم لماوع هب هجوت اب ..(Rezai and Poorahmad, 2009: 65)تسا هدوب
 یرثوم شقن دناوت یم لماوع نیا و ددرگ ور هبور کیفارت و اوه یگدولا ،دایز تیعمج اب رود نادنچان هدنیآ رد دناوت
 هک ددرگ یم راکشا ینامز یرگشدرگ هعسوت تیمها هب هجوت اذل .دشاب هعلاطم دروم هدودحم رد رگشدرگ شهاک رد
 هب رگشدرگ ره اهرامآ ساسا رب و تسا زور 13 ات 7 نیب ناهج یاه یرگشدرگ دصرد 12 رفس نامز طسوتم مینادب

 مجح و رامآ اب رامآ نیا رگا .دروآ یم ناغمرا هب یزرا دمآرد رلاد دصناپ و رازه کی ات رازه کی نیب طسوتم روط
 نازیم هچ ات تسا رداق نارهت هک میربیم یپ هاگنآ ،دوش یبایزرا و شجنس دروم نارهت یرگشدرگ یاه یدنمناوت یلااب
 هب هجوت اب نارهت رهش داصتقا رد دناوت یم یرگشدرگ بیترت نیا هب .دنک رهش دیاع یرگشدرگ هعسوت قیرط زا زرا

  .دشاب راذگرثا رایسب شا یعیبط دایز یاه هبذاج
 میسقت نیا زا فده هک تسا تسیز طیحم نامزاس تظافح تحت قطانم زا هقطنم 123 یاراد نارهت رضاح لاح رد
 هرهب و یزیر همانرب دوجو تروص رد هک اریز ،تساهنآ زا حیحص یرادرب هرهب و یعیبط یاه شزرا زا تیامح اهدنب
 رد .(Mohammadpoor zarandi and tabatabai, 2010: 9)دوش یم نارهت رهش دیاع یناوارف دوس حیحص یرادرب
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 و یخیرات یاه تفاب یزاسون ،یرهش یرگشدرگ نارمع یاه تیلاعف هعسوت رب دیکات اب یرهش ناریدم و اهرهش هجیتن
 هعسوت هب یناوارف کمک بسانم تلایهست هئارا قیرط زا هزوح نیا رد یحیرفت یاهاضف یزاسزاب و اهرهش یندیدد
 و یگنهرف ،یخیرات یاه هبذاج یاراد نارهت رهش دوجو نیا اب .درک دنهاوخ یرهش دمارد شیازفا زین و یرهش رادیاپ
 زا لاومعم نارهت رهش .دنوش یم بوسحم یمهم یرگشدرگ دصاقم طیحم نیا ابلاغ و دشاب یم یدایز رایسب یطیحم

 ،یزابرهش ،اه کراپ ،یشزرو یاه مویداتسا ،رتائت یاه نلاس ،دوبدای یاهانب ،اه هزوم لماش یگرزب و عونتم یاه هبذاج
 دوخ هک دشاب یم اراد ار روهشم دارفا ای مهم ثداوح هب طوبرم یاه ناکم و یخیرات یرامعم اب یقطانم ،دیرخ زکارم
 هدافتسا رهش رد هتفهن یاه لیسناتپ زا دناوتب نارهت یرهش ناریدم رگا هجیتن رد .دنک یم بذج ار یرایسب نارگشدرگ
 .تخاس مهارف ار رادیاپ هعسوت همدقم دناوت یم هک دننک داجیا نارهت رهش داصتقا رد یگرزب لوحت دناوت یم دننک
 یشقن روشک و ناتسا یرگشدرگ تعنص تایح رد ،دوخ رد ناریا یملاسا یروهمج تختیاپ ینابزیم لیلد هب نارهت رهش
 دشاب یم زین رگشدرگ یتیزنارت شقن یاراد ،اه هبذاج عونتم بیکرت رب هولاع هک نارهت .دیامن یم افیا یساسا و یدیلک
 هلأسم نیا لیلاد نیرتمهم زا .تسا یللملا نیب و یلم حوطس رد یا هدرتسگ رایسب یعیزوت و یبذج ذوفن ةزوح یاراد
 هیاس یرگشدرگ دصاقم ریاس رب دوخ هک تسا ... و یشزومآ ،ینامرد ،یداصتقا ،یسایس ،یرادا تامدخ ةدرتسگ فیط
 یگنهرف هزوح رد ار نارهت یلمارف و یلم شقن نارهت رد روشک یگنهرف یاه یتلاعف زا یمهم شخب زکرمت .تسا هدنکفا

 تختیاپ رد تلود یگنهرف یاه تیلاعف و تاناکما زکرمت هب اه تیلاعف نیا زا یشخب . تسا هدرک هدنیازف و ریگمشچ
 لاس رد روشک ینویزیولت یاه همانرب مجح دصرد 2871 و ییویدار یاه همانرب مجح دصرد 71 هلمج زا تسا طوبرم
 رد روشک یاهامنیس یاه یلدنص دصرد 2831 دودح 3713 لاس رد نینچمه . تسا هدش دیلوت نارهت ناتسا رد1713
 تختیاپ رد اهروشک ریاس ریظن یلم یاه همانزور هلمج زا روشک تاعوبطم دصرد 57 و تسا هتشاد رارق ناتسا نیا
 هبتر نیرتلااب) دیتاسا زا دصرد 7822 و ناریا یاه هاگشناد یشزومآ نانکراک زا دصرد 2815 لاس نیا رد .دوش یم رشتنم
 ناتسا رد روشک یگنهرف و یتاقیقحت یملع هدمع زکارم رارقتسا .دنا هتشاد تنوکس نارهت ناتسا رد روشک (یلاع شزومآ
 هدمع یاه تسشنو اه هراونشج ،اه هرگنک یرازگرب و یتلودریغ و یتلود تاسسومو اه هفوقوم ،اهداینب لماش نارهت
 یاه تیلاعف و زکارم زا رتارف یگنهرف یاه تیلاعف هزوح رد ار نارهت یللملا نیب و یلم هاگیاج یرنه و یگنهرف ،یملع
 اضاقت نارهت رهش رد روشک ناگبخن زا یشخب تنوکس (روشک یگنهرف یاهاضف تسرهف)تسا هدرب تلود هب هت سباو
 1713 لاس رد لاثم یارب . تسا هدرک دیدشت ار نآ هضرع و دیلوت زکرمت یارب هنیمز و یگنهرف زکارم و اهلااک یارب

 رد دناوت یم هدنیآ رد یگنهرف شقن نیا .دنت شاد قلعت نارهت ناتسا هب روشک یاهامنیس نارگاشامت دصرد 11 دودح
 .(Tehran Master Plan, 2005)دنک افیا یهجوت لباق شقن یگنهرف مسیروت رد ناریا هاگیاج ءاقترا
 ثحب و جیاتن
 رامآ یاه شور زا همانشسرپ تلااوس هب یرامآ یاه هنومن یاه خساپ زا هدمآ تسدب یاه هداد لیلحت و هیزجت یارب
 رارق نومزآ دروم یفیصوت رامآ یاه شور کمک هب قیقحت یاهریغتم ادتبا رد .تسا هدش هدافتسا یطابنتسا و یفیصوت
 ،یا هنومن کت یت یرامآ یاه نومزآ زا شهوژپ یاه لاوس یسررب یارب ،یطابنتسا حطس رد سپس .دوش یم هداد
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 نیا رد یمک یاه هداد لیلحت و هیزجت رازبا .دش هدافتسا یراتخاس تلاداعم قیرط زا ریسم لیلحت و نمدیرف نومزآ
 .دشاب یم SMART PLS و spss رازفا مرن شهوژپ
 21 نیب ینس هدر رد ناگدنهد خساپ تیرثکا ینس ظاحل هب .دنا هدوب درم هنومن یاضعا تیرثکا یفیصوت جیاتن ساسا رب
 هدوب دشرا یسانشراک یلیصحت  هدر نیب رد یناوارف و دصرد نیرتلااب تلایصحت ظاحل هب ،دنتشاد رارق لاس 11 ات
 .تسا هدوب لاس 23 ات 33  هدر نیب رد راک هقباس یناوارف و دصرد نیرتلااب تمدخ هقباس ظاحل هب .تسا
 دح زا رتمک ای و طسوتم تیعضو یاراد زین نارهت رهشنلاک رد یرهش تیریدم هک دهد یم ناشن یفیصوت رامآ جیاتن
 ءاقترا تهج رد مزلا تادیهمت دیاب نیاربانب .دنتسه (1 زا رتکچوک ای و 1 رادقم دح رد و ترکیل طسو فیط)طسوتم
  .دومن مهارف یرگشدرگ هعسوت روظنم هب ،ترکیل فیط رد 1 یلااب ددع هب ندیسر و یرهش تیریدم دوبهب و
 رد و ترکیل طسو فیط)طسوتم دح زا رتمک ای و طسوتم تیعضو یاراد زین نارهت رهشنلاک رد رادیاپ یرگشدرگ
 و رادیاپ یرگشدرگ دوبهب و ءاقترا تهج رد مزلا تادیهمت دیاب نیاربانب .دنتسه (1 زا رتکچوک ای و 1 رادقم دح
  .دومن مهارف یرگشدرگ هعسوت روظنم هب ،ترکیل فیط رد 1 یلااب ددع هب ندیسر

 
 نارهت رهشنلاک رد یرهش تیریدم یاه هفلوم نیگنایم هسیاقم -7لکش

(Source: Research findings, 2019). 

 یرهش تازیهجت و تلسیسات هفلوم ،نارهت رهشنلاک یرهش تیریدم یاه هفلوم نیب زا تسا صخشم هک روطنامه
 .دشاب یم اراد نارهت رهشنلاک رد ار تیعضو نیرتهب

 
 نارهت رهشنلاک رد رادیاپ یرگشدرگ هعسوت یاه هفلوم نیگنایم هسیاقم -8لکش

(Source: Research findings, 2019). 
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 رد ار تیعضو نیرتهب یتسیز عونت هفلوم ،نارهت رهشنلاک رادیاپ یرگشدرگ یاه هفلوم نیب زا تسا صخشم هک روطنامه
 .دشاب یم اراد نارهت رهشنلاک
 ریز یاه نومزآ زا شهوژپ یاه هیضرف دییات مدع ای دییات و شجنس رازبا ییاور و ییایاپ یسررب روظنم هب یطابنتسا رامآ رد
 :تسا هدش هدافتسا

 (یلماع بیارض یسررب)همانشسرپ یاه هداد یلماع لیلحت
 یسررب دروم یلماع لیلحت شور زا اهریغتم اب طبترم تلااوس یلماع بیارض ،شهوژپ یاه لاوس لیلحت و هیزجت ارجا زا لبق
 .ددرگ یسررب لیلحت و هیزجت یارب اه هداد ندوب ربتعم ات دریگ یم رارق
 (هزاس رابتعا)یریگ هزادنا یاه لدم یجنسرابتعا
  .دهد یم ناشن درادناتسا بیارض نیمخت تلاح رد ار یدییات یلماع لیلحت لدم ریز یاهرادومن

 
 .(Source: Research findings, 2019)  درادناتسا بیارض نیمخت تلاح رد یرهش تیریدم یریگ هزادنا لدم-3لکش

 
 .(Source: Research findings, 2019)  درادناتسا بیارض نیمخت تلاح رد رادیاپ یرگشدرگ هعسوت یریگ هزادنا لدم -11لکش
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 یگتسبمه رادقم هبساحم قیرط زا یلماع یاهراب .دهد یم ناشن ار یلماع یاهراب و بیارض قوف یاهرادومن
 %21 نانیمطا هلصاف رد و رت گرزب 1/1 زا دیاب صخاش نیا رادقم .دنوش یم هبساحم هزاس نآ اب هزاس کی یاه صخاش
 هب اه هیوگ زا کی ره ییایاپ .دیآ یم تسدب 5گنیف کج ای 3پرتساتوب طسوت صخاش نیا یراد ینعم .دشاب رادانعم
 یریگ هزادنا یاه صخاش هک نیا صیخشت یارب و دراد هراشا هدش هدهاشم یاهریغتم زا کی ره یلماع راب رادقم
 و دشاب 1/1 دیاب نآ رادقم لقادح ،دنا لوبق لباق ناهنپ یاهریغتم شجنس یارب دح هچ ات (هدش هدهاشم یاهریغتم)
 حطس رگناشن 2/1 زا رتلااب یلماع یاهراب ریداقم و دنهد یم ناشن ار طسوتم یرادانعم حطس 1/1 یلماع یاهراب
 بوخ رایسب هزاس هک تسا نآ رگنایب و هدوب لماع و هدش هدهاشم یاهریغتم نیب دایز یگتسبمه و یوق یرادانعم
 بیارض یت هرامآ روظنم نیدب هک دنشاب راد ینعم 21/1 حطس رد دیاب اههیوگ یلماع راب ،نینچمه .تسا هدش فیرعت
 یلماع راب یاراد اه هیوگ یمامت هک تسا صخشم حیاتن هب هجوت اب .دنشابیم راد ینعم 21/1 حطس رد  21/3 یلااب
 یمامت و دوش یمن فذح همانشسرپ تلااوس زا مادکچیه نیاربانب .دنتسه 21/3 زا رتگرزب یت هرامآ و 1/1 زا رتشیب

 .دنراد شهوژپ نیا رد ییلااب و هدننک نییعت شقن تلااوس
 یا هنومن کت یت نومزآ

  .تسا هدش هدافتسا یا هنومن کت یت نومآ زا شهوژپ فادها و اه لاوس یسررب یارب
 طسوتم حطس و نارهت رهشنلاک یرهش تیریدم یاه هفلوم نیگنایم هسیاقم رد یا هنومن کت t نومزآ جیاتن-4لودج

 ریغتم

 1=نومزآ رادقم

T نیگنایم فلاتخا یرادانعم حطس یدازآ هجرد 
 دصرد 21 نانیمطا هدودحم

 لااب دح نییاپ دح

 6802. 4798. 58000. 000. 99 11.485 یرهش تازیهجت و تاسیسات

 1446. 0206.- 06200. 140. 99 1.489 رباعم هکبش

 0108. 0975.- 04333.- 115. 99 1.588- یرهش تامدخ

 1650.- 2817.- 22333.- 000. 99 7.592- (ینهذ) یگدنز تیفیک

 1381. 0461.- 04600. 324. 99 991. (ینیع) یگدنز تیفیک

 1339. 0346. 08427. 001. 99 3.366 یرهش تیریدم

(Source: Research findings, 2019). 

 تیریدم یاه هفلوم یارب یا هنومن کت یت نومزآ یراد ینعم حطس هک دهد یم ناشن یا هنومن کت t نومزآ جیاتن
 یارب یا هنومن کت یت نومزآ و دشاب یم 21/1 زا رتمک (ینیع یگدنز تیفیک و رباعم هکبش یاه هفلوم زج هب)یرهش
 تسا 21/1 زا رتشیب یراد ینعم حطس یاراد ینیع یگدنز تیفیک و رباعم هکبش یاه هفلوم)تسا رادانعم اه هفلوم نیا

 جیاتن هب هجوت اب .(درادن ترکیل فیط طسو دح اب یرادانعم توافت و تسا 1 طسوتم دح رد اه هفلوم نیا نیگنایم و
 زا رتشیب تازیهجت و تاسیسات هفلوم نیگنایم ،دصرد 11 نانیمطا حطس رد هک تسا صخشم یا هنومن کت یت نومزآ

 تامدخ یاه هفلوم نیگنایم و (تسا تبثم 1 ددع زا اه هفلوم نیا نیگنایم فلاتخا)تسا ترکیل فیط طسوتم دح
 یفنم 1 ددع زا اه هفلوم نیا نیگنایم فلاتخا)تسا ترکیل فیط طسوتم دح زا رتمک ینهذ یگدنز تیفیک و یرهش

                                                           
1 Bootstrapping 
2 Jackknifing 
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 اب یرهش هب ندش لیدبت یارب یطسوتم یرهش تیریدم ییارجا تیعضو یاراد نارهت رهشنلاک یلک روط هب .(تسا
 .دشاب یم رادیاپ یرگشدرگ

 طسوتم حطس و نارهت رهشنلاک رادیاپ یرگشدرگ یاه هفلوم نیگنایم هسیاقم رد یا هنومن کت t نومزآ جیاتن-5 لودج

 ریغتم

 1=نومزآ رادقم

T نیگنایم فلاتخا یرادانعم حطس یدازآ هجرد 
 دصرد 21 نانیمطا هدودحم

 لااب دح نییاپ دح

 1309. 0024. 06667. 042. 99 2.058 یداصتقا هافر یداصتقا

 3165. 0435. 18000. 010. 99 2.616 یراذگ هیامرس

 0911. 0545.- 01833. 618. 99 500. یهافر تامدخ یعامتجا یگنهرف

 3073. 1327. 22000. 000. 99 5.001 یزاون نامهم

 1043. 0510.- 02667. 497. 99 682. یسرتسد

 4327. 2423. 33750. 000. 99 7.033 یتسیز عونت یطیحم تسیز

 3778. 1937. 28571. 000. 99 6.159 طبحم تشادهب

 2287. 0956. 16213. 000. 99 4.834 رادیاپ یرگشدرگ هعسوت

(Source: Research findings, 2019). 

 هعسوت یاه هفلوم یارب یا هنومن کت یت نومزآ یراد ینعم حطس هک دهد یم ناشن یا هنومن کت t نومزآ جیاتن
 یا هنومن کت یت نومزآ و دشاب یم 21/1 زا رتمک (یسرتسد و یهافر تامدخ یاه هفلوم زج هب)رادیاپ یرگشدرگ
 و تسا 21/1 زا رتشیب یراد ینعم حطس یاراد یسرتسد و یهافر تامدخ یاه هفلوم)تسا رادانعم اه هفلوم نیا یارب
 جیاتن هب هجوت اب .(درادن ترکیل فیط طسو دح اب یرادانعم توافت و تسا 1 طسوتم دح رد اه هفلوم نیا نیگنایم
 هیامرس و یداصتقا هافر یاه هفلوم نیگنایم ،دصرد 11 نانیمطا حطس رد هک تسا صخشم یا هنومن کت یت نومزآ
 نیا نیگنایم فلاتخا)تسا ترکیل فیط طسوتم دح زا رتشیب طیحم تشادهب ،یتسیز عونت ،یزاون نامهم ،یراذگ
 یرگشدرگ هعسوت ظاحل هب یطسوتم تیعضو یاراد نارهت رهشنلاک یلک روط هب .(تسا تبثم 1 ددع زا اه هفلوم
 .دشاب یم رادیاپ
 نویسرگر نومزآ نومزآ

 نازیم) ینویسرگر هطبار یسررب هب رادیاپ یرگشدرگ هعسوت رد نارهت رهشنلاک رد یرهش تیریدم تارثا یسررب یارب
 :تسا هدش هتخادرپ اهریغتم نیب (یریذپ ریثات وحن و

 هتسباو ریغتم اب لقتسم یاهریغتم نیب نویسرگر بیارض جیاتن -6 لودج
 هرامآ درادناتسا بیارض درادناتساریغ بیارض لدم

T 
 حطس
 ینعم
 یراد

 بیرض رایعم یاطخ نویسرگر بیرض
 نویسرگر

 اتب بیرض

 000. 16.020 851. 071. 1.139 یرهش تیریدم
 

 
 لدم

 هرامآ درادناتسا بیارض درادناتساریغ بیارض
T 

 ینعم حطس
 اتب بیرض نویسرگر بیرض رایعم یاطخ نویسرگر بیرض یراد

 000. 8.971 672. 050. 446. یرهش تازیهجت و تاسیسات

 000. 4.301 398. 075. 321. رباعم هکبش

 000. 5.799 505. 107. 621. یرهش تامدخ

 000. 7.061 581. 094. 662. (ینهذ) یگدنز تیفیک

 000. 6.363 541. 061. 390. (ینیع) یگدنز تیفیک

(Source: Research findings, 2019). 
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 .تسا هدش هئارا نویسرگر هلداعم رد لقتسم ریغتم بیرض و تباث رادقم بیترت هب B نوتس رد نویسرگر لودج رد
 ددرگ یم دییات دصرد 11 یراد ینعم حطس رد یشهوژپ هیضرف ،یت هرامآ و هدش دروآرب یراد ینعم حطس هب هجوت اب
 .دراد یرادانعم تبثم ریثات دصرد 27 نازیم هب نارهت رهشنلاک رادیاپ یرگشدرگ هعسوت رب یرهش تیریدم و
 هعسوت رب ینهذ یگدنز تیفیک و ینیع یگدنز تیفیک ،یرهش تامدخ ،رباعم هکبش ،یرهش تاسیسات یاه هفلوم
 تبثم ریثات ،دصرد 12 ،دصرد 72 ،دصرد 12 ،دصرد 11 ،دصرد 72 بیترت هب نارهت رهشنلاک رادیاپ یرگشدرگ
 یرگشدرگ هعسوت رب ار ریثات نیرتشیب یرهش تازیهجت و تاسیسات هفلوم تسا صخشم هک روطنامه .دنراد یرادانعم
 .دراد نارهت رهشنلاک رادیاپ
 یشهوژپ و یملع یاهرواتسد و یریگ هجیتن
 دشرا ناسانشراک و نیصصختم ،ناگربخ زا رفن 113 تارظن هجوت اب و یا هنومن کت یت یطابنتسا نومزآ زا هدافتسا اب
-یذ یاهنامزاس و ییارجا زکارم ،یرهش یاهداهن ناریدم زین و یرگشدرگ ،یزاسرهش ،یرهش تیریدم هزوح رد
 یاه هفلوم:هک داد ناشن جیاتن ،( ...و رهش یاروش ،یزاسرهش و نکسم ،یرادرهش)نارهت رهشنلاک تیریدم رد لخدم
 یاه هفلوم نینچمه .دنراد رارق یطسوتم تیعضو رد ینیع یگدنز تیفیک و رباعم هکبش ،تازیهجت و تاسیسات

 یلک روط هب .دنراد رارق یدعاسمان و طسوتم دح زا رتمک تیعضو رد ینهذ یگدنز تیفیک و یرهش تامدخ
 رادیاپ یرگشدرگ اب یرهش هب ندش لیدبت یارب یطسوتم یرهش تیریدم ییارجا تیعضو یاراد نارهت رهشنلاک
 هد وزج و یمیلقا عونت رظنزا ناهج روشک جنپ وزج ناریا هک نیا هب هجوت اب تفگ ناوت یم ساسا نیا رب .دشاب یم
 و سا سوسحمانو دنک رایسب نامروشک رد تعنص نیا دشر یلو ،دشاب یم یگنهرف و یخیرات رظن زا ناهج روشک
 فعض هلاسمنیا للع زا یکی .دننک ادیپ ایند حطس رد یللملا نیب یرگشدرگ شخب رد ار دوخ هتسیاش هاگیاج هتسناوتن
 رییغت دنمزاین هک دشاب یم تعنص نیا رد حوطس مامت رد ناریدم هاگدید ندوب یتلود و ،نیناوق ،نلاک تیریدم
 ،یزاون نامهم ،یهافر تامدخ ،یراذگ هیامرس و یداصتقا هافر یاه هفلوم.دشاب یم نآ حلاصا و یتیریدم متسیسرد
 یطسوتم تیعضو یاراد نارهت رهشنلاک یلک روط هب .دنراد رارق یطسوتم تیعضو رد طیحم تشادهب ،یتسیز عونت
 یگدنز تیفیک ،یرهش تامدخ ،رباعم هکبش ،یرهش تایسات یاه هفلوم.دشاب یم رادیاپ یرگشدرگ هعسوت ظاحل هب
 تیعضو دوبهب اب عقاو رد .دراد یتبثم ریثات نارهت رهشنلاک رادیاپ یرگشدرگ هعسوت رب ینیع یگدنز تیفیک و ینهذ
 داجیا ار یرگشدرگ قنور و دش نارهت رد رادیاپ یرگشدرگ ءاقترا بجوم ناوت یم نارهت رد یرهش تیریدم ییارجا
 .دومن
 زا یکی یفیک و یمک داعبا یاقترا اب یرهش یرگشدرگ هعسوت هک تسا هدش صخشم دوجوم یرظن تایبدا رد
 رد یرگشدرگ هعسوت زا یا هدمع مهس .دشاب یم رضاح رصع رد اهرهش ییارجا تیریدم هدمع یاه تیلاعف نیرتمهم
 لباق شقن یرهش نیلوئسم و ناریدم تفگ ناوت یم رگید ترابع هب .دشاب یم یرهش تیریدم هب طوبرم اهرهش
 هزورما .(Etehadimoghadam, 2015)دننک یم افیا اهرهش رد تعنص نیا تیریدم و یهدناماس رد ار یهجوت
 تیریدم .دنوش تیریدم نادنورهش رت شیب شیاسآ و هافر یارب اهرهش دنک یم باجیا هتفای لوحت یرهش تیریدم
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 هدهع هب رادیاپ هعسوت اب طابترا رد صوصخ هب یرهش هعسوت یاه حرط و اه همانرب تیقفوم رد یمهم شقن یرهش
 یاهداهن ،رهش یاروش ،یرادرهش) یرهش تیریدم شقن .(.(Nematolahi, Elusi and Savadkuhi, 2015)دراد
 هتشاد یا هقطنم و یلم داصتقا عونت و هعسوت رد یرثؤم شقن دناوت یم ،یرهش رادیاپ یرگشدرگ هعسوت رد (یتلود
 تیریدم یطابترا و یراکمه یاه هفلوم نیب لمع ماجسنا و تیوقت هچره .(Keshavarz and Sarparast, 2016)دشاب

 رادیاپ یرگشدرگ و تیریدم هزوح رد هزادنا نامه هب ،دشاب رادروخرب یرتشیب ماکحتسا زا یلحم نانکاس و یرهش
 مدرم تکراشم .دش دهاوخ تیمها زئاح رتشیب دنمفده تیریدم شقن یفرط زا و تشاد دهاوخ دوجو یرتهب هطبار
 هنیمز نیا رد یتکراشم ای علاطا هنوگ چیه مدرم ابیرقت و هدوب مک تشدورم رهش یرهش یاه یریگ میمصت رد یلحم
 ،ناشیا تلاخد نمض ات دنهد تکراشم دوخ یاه یریگ میمصت رد ار یلحم مدرم ،نلاووسم دیاب ور نیا زا .دنرادن
 یرهش ناریدم اب طابترا هلوقم رد هچنانچ .دنشاب دهاش هعبات روما رب تراظن میسقت رد ار رهش رتشیب تیقفوم تابجوم
 راک یرهش ناریدم ینعی ،دشاب هتشاد دومن یگنهرف هصاخ و یداصتقا ، یعامتجا یاه هنیمز یمامت رد مدرم تکراشم و
 رد فادها زا یکی هب یعون هب ،دننادب یریگ میمصت رد میهس ار دوخ یلحم مدرم و دنراپسب مدرم هب یا هنوگ هب ار
 .تسا هدش کیدزن رهش رادیاپ هعسوت

Fani and Mohammadnezhad(2006) یبسانم یاه لیسناتپ یاراد ،رسمار دننام ییاهرهش هک دنداد ناشن یقیقحت رد 
 رادیاپ یرادرب هرهب رد تیریدم یگچراپکی مدع ،یرهش تیریدم یاه فعض تلع هب اما ،دنا یرگشدرگ هعسوت یارب
 رد یناوتان ،یرهش نوگانوگ یاهداهن یگنهامه و یراکمه مدع ،یناسر علاطا و یسرتسد تاناکما دوبمک ،اه هبذاج زا
 هعسوت زا اهنت هن یرگشدرگ شخب ،یضارا یربراک یزیر همانرب هب طوبرم تلاکشم و رهش تفاظن و تشادهب نیمات
 تیریدم نیب هک دندومن نایب Taghvai and safarabadi(2011) .دنک یم یط ار یفنم دنور هکلب هتفرگ هلصاف یرادیاپ
 یرهش یرگشدرگ رادیاپ هعسوت هب یبایتسد اب یلحم مدرم و یرهش ناریدم لباقتم یاه یراکمه و یرهش هچراپکی
 تیریدم نیب رت شیب تاطابترا و دشاب رت گنهامه یرهش تیریدم رادقم ره ینعی ،دراد دوجو میقتسم و تبثم هطبار
 دهاوخ رتشیب یرهش یرگشدرگ رادیاپ هعسوت هب یبایتسد ناکما هزادنا نامه هب ،دوش رارقرب یلحم مدرم و یرهش
 تلایهست دشر تارییغت و یرهش ناریدم یاه یگژیو نیب هک دنداد ناشن یقیقحت رد Hoseini and et al(2013) .دش
 و یلحاس یضارا یربراک رییغت نیب یلو ،هتشاد دوجو رادانعم و تبثم هطبار یرگشدرگ رادیاپ هعسوت و یرگشدرگ
 هک دنا هدیسر هجیتن نیا هب دوخ یاههتفای رد ناققحم نیا نینچمه .درادن دوجو رادانعم هطبار یرگشدرگ رادیاپ هعسوت
 داجیا ،یرگشدرگ اب طبترم یاه نامزاس یگنهامه ،یلحاس یزیر همانرب یاهریغتم نیب رادانعم و تبثم هطبار
 اب رمتسم تراظن و یناسر علاطا ،مزلا یاه تخاس ریز هعسوتو یشورف هدرخ تامدخ هعسوت ،یلغش یاه تصرف
 یرگشدرگرادیاپ هعسوت هب یقیقحت رد Farhangi and niknam(2015) .دراد دوجو یرهش یرگشدرگ رادیاپ هعسوت

 یاه یراکمه و یرهش هچراپکی تیریدم نیب هک دنداد ناشن و دندومن هراشا یرهش تیریدم شقن هب هجوتاب یرهش
 .دراد دوجو میقتسم و تبثم هطبار یرهش یرگشدرگ رادیاپ هعسوت هب یبایتسد اب لحم مدرم و یرهش ناریدم لباقتم
 ندوش رارقرب لحم مدرم و یرهش تیریدم نیب رتشیب تاطابترا و دشاب رت گنهامه یرهش تیریدم رادقم ره ینعی
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 Parhizkar and et al(2016) .دش دهاوخ رتشیب یرهش یرگشدرگ رادیاپ ی هعسوت هب یبایتسد ناکما هزادنا نامه هب
 بلج ،تلایهست ،اه تخاس ریز تیوقت و داجیا اب دربهار هئارا یاه هزوح رد یرهش تیریدم تیوقت هک دنداد ناشن

 دمآ لیان رادیاپ هعسوت هب ناوت یم یرگشدرگ یدنمناوت ندناسانش اب و اهداهن یشخب نیب یگنهامه و یراذگ هیامرس
 ،یعامتجا تلادع ندومن مهارف اب هارمه نیعرس یرهش و یرگشدرگ رادیاپ هعسوت ،یداصتقا دشر اب هدنیآ رد و
 هطبار یلحم مدرم و یرهش ناریدم نیب یرهش هچراپکی تیریدم و نادنورهش شیاسآ و هافر ،یگدنز تیفیک ءاقترا
 رد یرهش یریدم شقن لیلحت هب یقیقحت رد Keshavarz and Sarparast(2016) .دشاب هتشاد ار یتبثم و میقتسم
 شقن ییاسانش هک تشاد نآ زا ناشن جیاتن و هدرک مادقا دابآ مرخ رهش یدروم هنومن یرگشدرگ رادیاپ هعسوت
 رد یرثوم شقن دناوت یم ،یرهش رادیاپ یرگشدرگ هعسوت رد یتلود یاهاهن ،رهش یاروش ،یرادرهش یرهش تیریدم
 اه تصرف و تاناکما ،فلتخم للع هب انب دابآ مرخ رهش رد یلو دشاب هتشاد یا هقطنم و یلم یداصتقا عونت و هعسوت
 هب یطیحم بیرخت و تسا هدشن هتفرگ راکب یرهش رادیاپ یرگشدرگ هعسوت یاتسار رد یتسرد هب و لماک روط هب

 زین Rakhshshah and et al(2017) .دوش یم دصقم هب تشگزاب رد نارگشدرگ لیامت شهاک ثعاب یریگمشچ روط
 . تسا یرگشدرگ رادیاپ ی هعسوت یاه صخاش رد راذگریثات لماوع زا یرهش تیریدم یاه هفلوم هک دنداد ناشن

 قفومان دراوم زا یرایسب رد اما ،دزاس ققحم ار رادیاپ هعسوت تاراظتنا زا یدح ات تسا هتسناوت یرهش تیریدم دنچره
 رد هتفای نامزاس یزیر همانرب دنمزاین یرگشدرگ رادیاپ هعسوت هب یبایتسد ساسا یاه طرش زا یکی .تسا هدرک لمع
 .داد داهنشیپ ار ریز تاداهنشیپ ناوت یم اه هتفای ساسا رب. تسا حوطس مامت
 یگدنز تیفیک ،یرهش تامدخ ،رباعم هکبش ،یرهش تایسات یاه هفلوم شهوژپ نیا رد هدما تسدب جیاتن ساسا رب
 ییاسانش دروم نارهت رهشنلاک یرهش رادیاپ یرگشدرگ هعسوت اب طبترم لماوع ناونع هب ینیع یگدنز تیفیک و ینهذ
 تیریدم یاه صخاش و داعبا زا ناگدنهد خساپ یبایزرا هک داد ناشن جیاتن اهریغتم یفیصوت جیاتن و دنتفرگ رارق
 یرگشدرگ هعسوت و اه صخاش نیا رتشیب هچ ره دوبهب روظنم هب نیاربانب ،تسا هدوب طسوتم دح رد ابیرقت یرهش
 ،یرهش تیریدم هزوح ناسانشراک و ءاسور ،ناریدم هب ریز حرش هب یتاداهنشیپ ،نارهت رهشنلاک یرهش رادیاپ

 رهشنلاک تیریدم رد لخدمیذ یاهنامزاس و ییارجا زکارم ،یرهش یاهداهن ناریدم زین و یرگشدرگ ،یزاسرهش
 یم هئارا دنتسه یرهش تلاکشم یریگیپ و عفر لوئسم هک ( ...و رهش یاروش ،یزاسرهش و نکسم ،یرادرهش)نارهت
 :ددرگ
 دوش مهارف رهش رد لیخد ددعتم یاه نامزاس یگنهامه یارب یزیر همانرب ماظن رد یداینب و یساسا لوحت دیاب ادتبا رد
 و شزومآ قیرط زا نینچمه .ددرگ رازگرب رهش نارمع و هعسوت بولطم یاه همانرب هب ندیسر یارب ییاه تسشن و
 تیوقت و دیشخب دوبهب یرهش تیریدم تامادقا و اه یزاس میمصت رد ار یمدرم تکراشم ،یمومع یاه یهاگآ
 ءاقترا ناگدننک تکراشم یارب ییاه قیوشت نتفرگ رظن رد اب ار یرهش تیریدم اب یراکمه رد یمدرم یاه تکراشم
 هب مزلا هجوت ریز تاکن هب دیاب قیقحت نیا رد یرهش تیریدم یاه صخاش زا کی ره دوبهب روظنم هب نینچمه .داد
  :دیآ لمع
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 یژرنا لماح یاه هزوح یناسر تامدخ دوبهب و نارهت رد ملاس و یتشادهب بآ ندومن مهارف .3

 یرهش بلاضاف یروآ عمج و اهدنامسپ تیریدم و رهش حطس زا هلابز یروآ عمج .5

 هدوسرف یاهانب یزاسزاب و زاجمریغ یاهزاس و تخاس زا یریگولج .1

 و رباعم هکبش رد تیفیک اب یزاس لودج و یزاسور هدایپ و رهش حطس رباعم تلافسآ و رباعم یلوصا یزاس ریز .1
 اه یوج و اه لاناک هب یگدیسر و ویناک و وربآ ثادحا و اه نابایخ رانک

 رهش حطس رد بسانم یماظتنا یرادا ،ینامرد یتشادهب ،یراجت و یشزومآ تامدخ عاونا ندومن مهارف .2

 اب دارفا یارب یگنهرف و یبهذم یاهاضف و (کدوک کراپ و یمومع زبس یاضف)یحیرفت و یشزرو یاضف داجیا .2
 ینید فلتخم دیاقع

 یرهش لقن و لمح تامدخ دوبهب .7

 یدرف تینما ساسحا ندومن مهارف و دوجوم یلحم یاهداهن تیوقت و دیدج یلحم یاهداهن شرتسگ و داجیا .7
 نادنورهش

  راوناخ یساسا یاهزاین نیمأت یارب نادنورهش ییاناوت دوبهب .1

 رثوم لماوع قیرط زا نادنورهش یعامتجا تیعقوم زا تیاضر و عامتجا هب قلعت ساسحا دوبهب .13

 یرهش طیحم ییابیز و یگزیکاپ و تفاظن .33
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Abstract 
The present study, with the aim of evaluating the role of urban management in the 
sustainable development of tourism in the metropolis of Tehran, has been conducted 
with a quantitative approach. The research method is descriptive and analytical survey, 
and the data collection tool was a questionnaire. The independent variable of urban 
management was measured with the components of urban facilities and equipment, 
road network, urban services, mental and objective quality. The dependent variable of 
sustainable urban tourism is also measured by economic, social and environmental 
components. The statistical population of this study is experts, specialists and senior 
experts in the field of urban management, from which 100 people were selected as a 
statistical sample by available methods. First, the research variables were tested using 
descriptive statistical methods. Then, at the inferential level, one-sample t-test, 
Friedman test and path analysis through structural equations were used to examine the 
research questions. SPSS and SmartPLS software packages were used to analyze the 
quantitative data. The results show that the executive status of urban management and 
sustainable tourism in the metropolis of Tehran is moderate. Also, urban management 
has a significant positive effect on the development of sustainable tourism in the 
metropolis of Tehran. 
 
Keywords: Urban Management, Sustainable Development, Tourism, Tehran 
Metropolis. 
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