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ـ         ـ  ـ  ـ   ـ     ،  
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ـ    ، ـ       ـ   ـ   ، ـ    ـ  

ـــ ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ   ـــ ـــ  ـــ ( ـــ  ـــ  ـــ   ـــ 

،۱۳۹۴  .( 

   ، ـ »  «    ـ   ، ـ   

ـ         ـ  ـ   ـ   ـ 

ـ     ۱۹۹۰    ۱۹۸۰   ـ     

 ، ـ ـ   ـ  ـ      ،    .    

ـ ـ           ـ  ـ  ـ     ـ 

ـ   «    ـ  ـ  ـ  ـ   ـ       

ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  . ــ  ،» ــ ــ ــ۱۳۸۸( ــ  ).   

ـ  ، ــ  ـ ـ  ـ  ــ   ـ   ـ  ـ  ـ  ـ  ـ 
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ـ  1،۲:۲۰۱۷ (    ـ  ـ   ـ  ـ  ـ   .(

ـ    . ـ ـ  ـ    ـ ـ  ـ  ـ  ،  ـ  ـ ـ 

ـ         ـ   ، ـ ـ  ـ .    

ـ ـ  ـ         ـ   ، 2،۶۹۲:۲۰۱۷ـ (  ـ ـ   .(

ــ ــ   ــ   ــ   ، ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ 

ــ ــ ــ    . ــ  ــ ــ  ــ  ــ   ــ   ، ــ ــ  ــ 

ـ    ـ  .     ـ  ـ  ـ  ـ  

) ـ ـ  ـ    3  ، ـ ـ ۲۰۰۵  ـ  ـ  ـ  ـ    .(

ــ ّ ــ   ــ  ــ  ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   ــ  ــ  ــ (
ـ ). ۲۰۱۳، 4 ـ     ـ   ، ـ ، «ـ  ـ ـ  ـ  ـ 

ـــ ـــ   ـــ   ، ـــ ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ   . ـــ

 ، ــ ــ    . ــ ــ ۲۰۰۳( 5»ــ«ــ  ــ   ــ  ــ   (

        ،  ،  ، ـ    ـ   .

ــ ــ ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   ــ  ــ  ــ 

ـ    . ـ ـ ـ   ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ   ـ 

ـ     ـ  ـ  ـ   ، .  ـ ـ ـ  ـ  ـ  ـ  

ـ ـ  ـ    ـ   ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  

ـ       . ـ   ـ  ـ  ـ  ـ   ـ 

                                                    
1. Centobelli et al. 
2. Nguyen et al. 
3. Bock et al. 
4. Vajjhala & Vucetic. 
5. Bhat. 
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   ،   ) ۴۴:۱۳۸۶.(

ـ ـ  ـ   ـ  ـ    ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ 

ــ   ــ  ــ  ــ  ــ   ــ   . ــ  ، ــ ــ  ــ   ــ  ــ 

ـ »  «.       ـ    ،   

ــ  . ــ ــ   ــ  ــ  ــ   ، ــ ــ  ــ   ، ــ ــ  ــ  ــ  ــ 

ــ ــ   ــ   ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   ــ ــ  

         ،  . ـ   ـ    ـ    ،

ـ     ؛  ـ         .    

ـ  » «.        ـ   ـ   ـ   ، ـ ـ 

ــ    ، ) ــ ــ  ــ ۱۷۳:۱۳۹۴ــ   ، ــ ــ   ً ــ ــ  ــ   .(

ـ   ـ«             » ـ ـ  

ــ ــ  ــ.ــ ــ   ــ   ــ  ــ   ــ   ، ــ ــ  ــ   

ــ ــ   ــ ( ، ۲۰۱۲، 1ــ  ــ ــ  ــ  ۱۹۹۹» (ــ«).   ــ   (

ـــ ـــ   ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ   ـــ  ـــ  ـــ  ـــ 

ـ  ـ   ـ  ـ   ـ    ، ـ ـ  ـ   ـ  ـ 

ــ ــ  ــ    ، ــ ــ  ــ   . ــ ــ  ــ ــ  ً  ــ  ــ ــ 

ـ ـ          ـ ـ  ـ   ـ   ـ   

ــ  . ــ ــ ــ  ــ   ، ــ  ــ ــ   ــ  ــ  ــ  

ــ ــ  ــ    ــ  ــ  ــ  ــ    ــ   ــ  ــ   ــ 

ــ  ــ   ــ  ــ   ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   . ــ ــ  ــ 

1. Paulin and Suneson. 
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ـ  ، ـ ـ  ـ  ـ     ـ ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ 

ـ ،           ـ  ـ  ـ  ـ    

ـ  ـ ۲۰۰۱، 1 (    ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  «). 

 ) «۱۹۹۵ .    ( 

ــ ــ   ــ  ــ  ــ  ــ    ــ  ،  ــ  ــ ــ 

  . ـ ـ      ـ  ـ  ـ   ـ   ، ـ

ــ   ــ  ــ   ــ  ــ  ــ  ــ   ــ  ــ   ــ  ــ  ــ  

ـ         ـ   ، ـ ـ   ِ ـ ـ   . ـ   

ـ      ـ  ـ       

ـ ـ  ـ  ـ    . ـ ـ  ـ    ـ  ؟   ـ ـ  ـ    

ـــ ـــ ـــ  ـــ   ـــ  ـــ  ؟  ـــ ـــ  ـــ  ـــ  ـــ   

؟               

  

ـ )  ۱۹۸۹( »«   ـ  ـ  ـ     ـ   ـ  ـ  ـ 

ـ ـ  ـ      ـ   ـ   ، ـ ـ  ـ  ـ     

ـ  .    ـ           

ـ  ـ          ـ  ـ  ـ  .  ـ 

ـ  ـ              ، ـ ـ  ـ   . ـ

ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ   ـــ   ـــ  ـــ  ـــ   ـــ  ـــ 

                                                    
1. McDermott, O'Dell. 
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ـــ  ـــ ـــ  ـــ   ، ـــ ـــ  ، ـــ  ـــ   ، ـــ ـــ   ـــ   

 ، ـ ـ   ـ۱۳۹۶     (  ـ  ). 
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  . ـ ـ     ، ـ  ـ     ـ 

  ، ـ  . ـ ـ     ( ـ ـ     ،  ، ـ ـ  ـ ( ـ 

ـ ـ   ـ  ـ       ـ  ـ  ـ   ،  . ـ

ــ ــ  ــ   . ــ ــ  ــ  ــ   ــ  ــ  ــ  ــ  ــ 

 ، ــ  ، ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   ــ   ــ  

ــــ   ــــ ( ــــ  ، ۲۰۱۵، 1ــــ  ــــ ــــ  ــــ«).    )  ۲۰۱۵( 2»ــــ  

ــ  ــ  ــ«ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   ــ  ــ » ــ  ــ 

ـ             ـ  ّ ـ   ـ  ـ  ـ 

ـ  ـ  ـ   ـ  ـ  ـ   ـ   . ـ   ، ـ ـ  ـ   

ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ   ـــ ؛ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ 

ـ ـ         . ـ       

ـــ  ـــ  ـــ  ، ـــ  ـــ ـــ   ـــ ( ـــ  ـــ  ـــ  ). ۲۰۱۵ـــ 

ـ ۱۳۹۶» (  « ـ           (

ـ  _    ـ  ـ  ـ    ـ   ـ  ـ  ـ    

    .   ّ ـ ، _       

ـ     .        ، ـ  ــ  ، ـ

ــ  ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   ّ ــ  ــ ــ  ــ 

،   )۱۳۹۶.(

1. Yu & Zhou. 
2. Yeon at al. 
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ـ ـ  ـ  ـ  ـ  ـ    ـ  ـ  ـ  ـ ۱۹۸۵» (ـ«.   (

ـ             ـ  ـ  ـ   : ـ

ـ ـ      ـ  ـ  ـ  ـ  ـ   ، ـ ـ 

ــ  ــ ــ  ــ  ــ   ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   

ـ  ـ   ـ  ـ  ـ  ـ   ـ   ، ـ ـ   ، ـ ـ  .  

ـ       ،        

ـــــ  ـــــ   ، ـــــ ـــــ  ـــــ   ـــــ  ـــــ   ـــــ   ـــــ (

ـ٢،۱۶۵:۲۰۱۵ـ ـ ۱).  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ ـ  ـ  ـ 

.      
 

       

    

    

  

      

  

 
۱.      

ـ        ـ  ـ   ـ  ـ   ـ 

ــ ــ  ــ    ــ  ّ ــ    ، ــ ــ    . ــ  ــ ــ  ــ  ــ  ــ 

ـ           ـ  ـ  ـ   ، ـ   . ـ

ـ            . ـ ـ       

                                                    
1. Ajzen. 
2. Skaik and Othman. 



۸۶  /     _ ۲۱  ۲  _____________________________________________________ 

ـ  ـ  ـ   ، ـ ـ           ،   

        ، ـ .    ( ـ ـ   ـ (  
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ـ     ـ  ـ  ـ  ـ  ـ     ـ  ـ   . ـ

ـ   ـ   ـ ،    ـ  ـ   ، ـ ـ     

ــ ــ ( )،  ــ  ـــ ــ  ــ ( ــ  ــ   ،( ـــ ــ 

ـ           (   ـ  )  (

، ــ ۱۳۶:۱۳۹۵ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ«).  » ــ 

)۱۹۸۴ . ـ )           ، ـ    ـ 

ـ         ـ  ـ  ـ  ـ    .

ـ  ـ  ـ  ـ   ،    .      

ـ         ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ  ـ 

ــ  ، ــ ــ  ــ  ــ   . ــ ــ  ــ  ــ  ــ      ــ 

ـ           ـ      .  . ـ ـ 

ــ  ، ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ  ــ ــ  ــ  

ـ ،  ـ       ـ ـ  ـ  ،   ِ ـ ـ  ـ 

ــ  ــ  ــ  ــ   ــ  ــ  ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ   ــ   ، ــ

 ، ـــــ ـــــ). «۲۰۰۵( ـــــ ۱۳۹۶» (ـــــ   ـــــ  ـــــ  ـــــ  «)   ـــــ 

ـ »              ـ   

ـ              ـ  ـ   ، ـ

   . ـ        ،      

ـ  ـ      ـ  ـ   ، ـ ـ   ـ  ـ  

ـ      ـ  ـ  ،  ـ  ـ  ـ   ـ 

  ، ـ               ، ـ
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 ،   ) ۱۳۹۶  .( 

ـ             ـ  ـ  ـ 

ــ  ، ــ  ، ــ ــ ــ  ــ  ــ   ــ   ــ   ــ  ــ  ــ   . ــ

ــ » ــ_  ــ«ـ  ــ   . ــ ــ  ــ  ـ  ــ  ــ  ــ   

ــ  ، ــ ــ  ــ   ــ  ) ــ  ــ ــ    ، ــ  ، ــ ــ  ) 

ـ ـ    ـ   ـ  ـ  ـ  ـ  ـ   ـ  ـ  ـ   . ـ

ـــ  ـــ  ـــ   ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ    ، ـــ

ـ           ، ـ    ـ  ـ    

ـ  ـ  ـ   ـ   ـ  ـ     .(     )

ـ ـ  ـ  ـ  ـ        ـ   ـ  ـ 

ــ ــ  ــ  ــ  ــ  ــ    . ــ ــ    ، ــ ــ  ــ 

ــــــ  ـــ  ـــ   ـــ   ـــ   ، ـــ ـــ  ـــ  ـــ  ـــ   

ـ     ـ      ،   .    

ـ ـ  ـ  ـ   ، ـ ـ    . ـ  ـ  ـ     ـ 

ــ ــ   ، ــ ــ  ــ ــ ــ   ــ  ــ   ، ــ  .    ــ

ـــ ــ ـــ    ،  . ـــ ـــ ـــ  ـــ    ــ  ـــ  ،  ـــ  ـــ  . ـــ

ــ ــ   ــ  ــ ــ  ــ   ــ ( ــ    ِ ــ ــ   ، 1ــ 

ـــ). «۲۰۰۴ ــ ۱۳۹۶» (ــ   ـــ  ـــ  ـــ  ـــ  ـــ«)   ـــ  ـــ 

ــ ــ  ــ  ــ   ــ  ــ ــ  ــ  ــ » ــ  ــ  ــ  ــ  ــ 

ـ   . ـ ـ  ـ  ـ  ـ         

ـ  ـ  ـ  ـ   ـ  ـ  ـ  ـ   ـ   ـ    

ـ           ـ      

                                                    
1. Lin et al. 
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  ،   ) ۱۳۹۶  .( 
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1. Lane and Bachmann. 
2. Nelson & coprider. 
3. McNeish & Singh Mann. 
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