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 چکيده 
عوامل مؤثر بر احساس امنیت اجتماعی در شهر همدان انجام شده تحقیق حاضر با هدف تعیین 

ها عنوان بستر زندگی و فعالیت شهروندان باید بتوانند با توجه به شباهت است. فضاهای شهری به

های سنی و اجتماعی، جنسی، محیطی امن، سالم و پایدار و جذاب های میان افراد و گروهو تفاوت

کند و به نیاز تمامی اقشار اجتماعی پاسخ مناسب داده و پاسخگوی را برای همه افراد فراهم 

تردید، عوامل گوناگونی در ایجاد امنیت و احساس (. بی10: 1384حداقل نیازها باشند )شریعتی، 

امنیت دخالت دارند که در این تحقیق به بررسی برخی از این عوامل در شهر همدان پرداخته شده 

ساخته  ها با استفاده از ابزار پرسشنامة محققپیمایشی بوده و داده -روش تحقیق، توصیفی است.

نفر از  390سال شهر همدان بود که  18آوری گردید. جامعة آماری تحقیق، کلیة افراد بالای جمع

های تحقیق نشان داد که تفاوت معناداری میان افراد جوان  عنوان نمونه انتخاب شدند. یافته ها به آن

میان افراد مجرد و متأهل، میان لرها و سایر اقوام و ... از نظر احساس امنیت  و افراد مسن،

-اجتماعی وجود داشت. همچنین، رابطة مستقیم و معناداری بین متغیرهای مستقل پایگاه اقتصادی

اجتماعی، اعتماد اجتماعی، میزان دینداری، نگرش نسبت به عملکرد پلیس و متغیر وابسته میزان 

 بیشترین درصد 32 اعتماد اجتماعی  با تحقیق، متغیرهای بین اجتماعی دیده شد. در احساس امنیت

 متغیرهای خطی ترکیب واریانس از استفاده با .داشت احساس امنیت اجتماعی تبیین در را سهم

  .تبیین گردید واریانس احساس امنیت اجتماعی از درصد 7/41 مستقل

 واژگان کليدي
 های جمعی، نگرش به عملکرد پلیس، نظریة ساختاریابی، همدانرسانهاحساس امنیت اجتماعی، 

                                                           
 hoseini918@yahoo.com (مسؤولدانشگاه یاسوج )نویسنده  ،. دانشجوی کارشناسی ارشد1
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 مقدمه  

جوامع انسانی  ةیک اجتماع سالم و احساس امنیت بسترساز توسع ةزمینامنیت پیش

امنیت و احساس ناشی از آن است.  عادت یک اجتماع در گرو حفظ و بقااست و س

از سوی آنان است. یکی  حضور مردم در فضای عمومی شهر مستلزم احساس امنیت

حضور مردم در فضاهای عمومی، ترس یا احساس  ةین عوامل تهدیدکنندتر مهماز 

 ناامنی است. 

ت از مفاهیم گیرد. امنیسرچشمه می 4تی جمعی انسان از نیاز به امنیزندگ     

بااهمیت، پیچیده و جدید در دنیای امروز و در بسیاری از مباحث سیاسی، اجتماعی 

 ةسرمای متکی بر ها آنشرط رشد جوامع و خودشکوفایی اقتصادی است. پیشو 

ت و ایمنی ند امنیت، احساس امنیبوده و این دو نیازم سرمایة اجتماعیانسانی و 

حفاظت در ت عبارت از تقد است که تعاریف لغوی امنی( مع1378)5است. بوزان

)اعتماد به  هایی از تردیدت ذهنی( و رعینی( احساس ایمنی )امنیت مقابل خطر )امنی

 (.54: 1378است)بوزان،  های شخصی( دریافت

هر آنچه که یک  ،با رهایی از تهدید مرتبط است. بنابراین امنیت ،اصولی طور به

است و دارای دو جنبه است:  امنیتدهد در حقیقت یک موضوع  تهدید را تشکیل می

را هیچ فرد یا دستگاهی در ذهنی که مبتنی بر درک ارجاعی اهداف است و نسبی، زی

گذارترین ایده از گسترش تأثیر .(322:  2006، 6اونیل) برد کامل به سر نمی امنیت

ظهور کرد، مفهوم  7که از سوی مکتب کپنهاگ 90ی در دهه امنیتمفهومی مطالعات 

است که در حال  امنیتعد جدیدی از ابعاد اجتماعی بُ امنیتاجتماعی بود.  امنیت

ملی و ایمنی انسانی است.  امنیتبین  ةو به معنای پلی بر فاصل گیری استشکل
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ها برای کنار آمدن با تهدیدات مدرن در اجتماعی اصطلاح جمعی برای تلاش امنیت

 (.2004، 8)هاف جامعه است

ملی قرار می گیرد. در پیامد  امنیتفردی و  امنیتحد واسط  در 9اجتماعی امنیت

های تبادل  نهادهای قدرتمند غیردولتی، باز شدن پنجرهطات، پیدایش انقلاب در ارتبا

مورد توجه  های عامه، طرح و  رفتن سط  آگاهیاعتقادی و بالا فرهنگی و

بود که در آن  امنیتانداز نوینی در مورد  اجتماعی چشم امنیت ،قرارگرفت. در واقع

ای دارند  ستهنقش برج امنیتهای اجتماعی در تکوین و استقرار مؤلفه

 (. 3 :1383)نویدنیا،

ها و گسترش و پیشرفت امروزی ارتباطات، تولیدات، بازارها، دارایی ،از طرفی

ای فراتر از ی در حوزهامنیتها در عرصه جهانی به گسترش دستور کارهای آگاهی

دیگر ظهور فراقلمروگرایی  ،موضوعات صرف نظامی کمک کرده است. به عبارت

امی ویرانگرتر، تخریب فزاینده محیط زیست، فقر های نظتواند با توانمندیمی

تر، انحطاط فرهنگی، ثباتی مالی بیشتر، استخدام و وضعیت شغلی متزلزل پایدار، بی

 عدم انسجام اجتماعی بیشتر و نگرانی افزونتر نسبت به وضعیت دانش همراه گردد.

 (896-897 :1382)سردارآبادی،

و احساس آن چندان  امنیتی بین متفکران اجتماع ،اخیر ةشاید تا چند ده

بر  دومتغییر و تحولاتی که پس از جنگ جهانی  ةتفاوتی قائل نبودند، ولی به واسط

( اهمیت امنیت)احساس امنیت عد ذهنی جوامع حاکم گردید، مشخص شد که بُ

های عینی و اکتسابی زیرا این احساس ناشی از تجربه ؛انکاری پیدا کرده استغیرقابل

قابل تقلیل  امنیتهای شرایط و اوضاع پیرامونی است و فقط به شاخصافراد از 

(. تهدیدات موجود در جامعه به اشکال بسیار متنوعی رخ 32 :1388)بیات،  نیست
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)درد، صدمه و  دهد، ولی اصولاً سه نوع هستند: تهدیدات فیزیکی یا جسمیمی

به کار یا منابع(،  )تصرف یا تخریب اموال، عدم دسترسی مرگ(، تهدیدات اقتصادی

های عادی مدنی( همراه  )زندانی شدن، از بین رفتن آزادی تهدیدات نسبت به حقوق

 (.3: 1382در انظارعامه()امیرکافی، تحقیر)تنزل رتبه، وضعیتباتهدیدات موقعیت یا 

تفسیر درست یا نادرست افراد و تجارب آنان از شرایط اجتماعی همواره احساس     

اقعی یا کاذب و غیرواقعی قرار درست و وامنیت فی از احساس را در طی امنیت

های لازم، دهد. گاهی اوقات ساختارهای اجتماعی و انتظامی جامعه و شاخص می

دهد، اما برداشت افراد از فضای اجتماعی یا بالایی را در جامعه نشان می امنیت

ناامنی قرار خمصه روانی احساس اطلاعات آنان در مورد دیگران آنان را در م

 (. 1387دهد. )محمدی و تاجران، می

کننده و خطرناکی برای افراد های نگران، پیامد و بازتابامنیتفقدان یا اختلال در     

-های سیاسی، سالانه بودجهها و نظامها به دنبال دارد. در همین رابطه دولتو دولت

ها ترین نگرانی ملی یکی از عمده امنیت تأمینکنند. از اینرو های هنگفتی را هزینه می

 .شود میها محسوب های دولتهای اساسی سیاستو یکی از پایه

هایی که همه ساله از سوی دولت در سط  کشوری به اجرا تحقیقات و نظرسنجی    

 نظرخواهی مرکز افکارسنجی دانشجویان ایران ةای از آن است. نتیجآید، نمونهدرمی

 کنندای احساس ناامنی میگونه درصد از ایرانیان به 81که ن است )ایسپا( مبین آ

های ناامنی در حوزه(. 10-11 :1388 و نبوی و دیگران، 154 :1384)کلاهچیان، 

مختلف اجتماعی، سیاسی و اقتصادی در اکثر مردم نوعی روحیه دوگانه ایجاد کرده 

 (.34 :1377القلم،است.)سریع

عوامل گوناگونی دخالت دارند که فقدان  امنیتو احساس  امنیتتردید در ایجاد بی  

 به اینرا کند کرده یا مانع از تحقق آن شده است.  امنیتبرقراری احساس  ها آن



اعضای جامعه را حفظ  امنیتاساس آن بتوان یافت که برباید راهکارهایی  ،ترتیب

ق جامعه مدنی عمومی که ضامن تحق ةچرا که اولین گام برای دستیابی به عرص ؛کرد

ن دسترسی برابر همه است تشویق مردم به حضور در فضای عمومی و یا فراهم نمود

حضور مردم، ترس  ةین عوامل تهدیدکنندتر ها به آن است. یکی از مهم افراد و گروه

 قرار گرفتنشدن و یا مورد تعرض رفتارهای غیرمدنی و خشونت کار دیده از بزه

 .(12 :1385)مدیری، است

که با دیگر افراد  شود میمنیت اجتماعی به قلمروهایی از حریم افراد مربوط ا    

مستمر و در  طور بهو دولت در ارتباط است. بیشتر افراد جامعه  ها سازمانجامعه 

مستلزم ارتباط  ها آنشوند و زندگی رو میبهزندگی روزمره با این قلمروها رو طول

ضرورتی  که اینن گفت که امنیت افزون بر تواخلاصه می طور بهدر این قلمروهاست 

ی رود. بسترهاشمار می مهم در پیشرفت و توسعه جامعه به عنصری است انسانی

مختلف توسعه اقتصادی، فرهنگی و... مستلزم وجود امنیت اجتماعی، داخلی و ملی 

اقشار  ةبه روند توسعه و رشد هم امنیت(. 57: 1387)زرینی و پوریوسفی،  است

انجامد. آسودگی جامعه می ةهمه جانب ةکند و سرانجام به توسعک میمردم کم

 ةیابد موجد رشد است زیرا که فرد به جای اندیشبروز می امنیتخاطری که در سایه 

توان خود را در مسیر  دغة حفظ جان و مال و آبروی خویش،مبارزه و یا دغ

ای کند و به آیندهمی گیرد و با اطمینان زندگیتخصص، خلاقیت و خدمت به کار می

های پیدا و ناپیدا اندیشد و مسیر تعالی و پیشرفت را بدون هراس از دامبهتر می

پردازان یکی از نظریه ،10نظر ویور از(. 4: 1377زادگان،)گرامی کندشتابان طی می

اجتماعی مرجع   امنیتجهان،   سیاسی کنونی و در شرایط اجتماعی مکتب کپنهاگ

 امنیت، در رویکرد خود نقش مستقلی برای ویور. آید می  حساب ملی به امنیت
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معرفی  امنیتعنوان مرجع  ل شده و جامعه را بهئملی قا امنیت ةاجتماعی در کنار مقول

نظامی،  امنیت نظیر مواردیاجتماعی نباید در کنار  امنیت. وی معتقد است کند می

شوند،  می  ملی فرع محسوب امنیتمحیطی که نسبت به  اقتصادی، سیاسی و زیست

 (. 1382)نصری،  ملی است امنیتحد  گیرد و جایگاه و اهمیت آن در قرار

را در زندگی روزمره مختل و فضاهای عمومی نشاط و سلامتی  ها انناامنی مک    

های زیادی کند و با ایجاد مانع بر سر راه رشد فرهنگی و مشارکت عمومی هزینه می

گستردگی شهرنشینی و رواج  با توجه به ،نماید. امروزهتحمیل میرا بر جامعه 

بر آن و  مؤثرموضوع امنیت، عوامل  ةهای اجتماعی در شهرها، مطالع ناامنی

راهکارهای تقویت امنیت در شهرها ضرورت یافته است و این موضوع در شهر 

 همدان از حساسیت بیشتری برخوردار است. 

گسترش شهر  ةین باورند که میزان ناامنی با درجشناسان بر ابرخی از جامعه

رود و مستقیم دارد؛ یعنی به موازات افزایش جمعیت، میزان جرایم نیز بالا می ةرابط

دهد. به عقیده این فردی و اجتماعی را کاهش می امنیتافزایش جرایم در شهر 

اوانی نشینی، فرشناسان شهرها به دلیل گستردگی، فزونی جمعیت، حاشیهجامعه

جمعیت بیکار، انبوهی مهاجران، بیگانگی اجتماعی و برخی دلایل دیگر که در روستا 

و یا شهرهای کوچک وجود ندارد، شرایط مناسبی را برای کسانی که قصد ناامن 

 ابعاد در افراد بنابراین،(. 63-64 : آورند)برآبادیدارند، به وجود میکردن جامعه را 

نان در مقایسه با مردان و کودکان در مقایسه گردند. زیم پذیرامنیت آسیب گوناگون

سواد و درآمد، کمافراد کم امنیتبا بزرگسالان بیشتر در معرض آسیب قرار دارند. 

های قومی و دینی نیز بیشتر از دیگران به خطر نشینان و اقلیتبیسواد، بیکاران، حاشیه

 (. 63 : )همان افتدمی



سی و اجتماعی یا به عبارت دیگر حاکمیت نظم و قضایی، اقتصادی، سیا امنیت

ت انسان موجب رشد، فعالیت، تلاش و خلاقی قانون موجب امید به آینده و در نتیجه

اقتصادی  ةگونه رشد و توسعویژگی از شرایط و لوازم ضروری هرگردد. این می

 (. 17 :1387)رضاقلی،  است

، اما در شود جهان محسوب میی ایران و حتی ترین شهرهاهمدان یکی از کهن    

 ،79-83های سال براساس مقایسةیافتگی،ی کشور از نظر توسعهها ستانبندی ارتبه

استان همدان  ،بندی برخورداری از سلامتدارد. در رده رقرا 21 ةاستان همدان در رد

استان  ،های زیربنایی و اجتماعیقرار گرفته است. از حیث شاخص 10 ةدر رتب

 ةهمدان در رتب ، استانهای توسعهقرار دارد، اما از حیث شاخص 17 ةتبهمدان در ر

سرمایة (. همچنین رتبه 118: 1379)حسینی و اسکندری،  قرار گرفته است 12

 :1386)عبدالهی و موسوی، است 16و سط  توسعه نیز  16در همدان  اجتماعی

 تاًی نسبها ستانا جزهمدان  ، استاناجتماعی – توسعه اقتصادی ة(. از نظر رتب218

 (. 119 :1385فر، )فطرس و بهشتی است یافتهتوسعه

های بندی در شاخصدهد که همدان به لحاظ رتبهآمارهای مذکور نشان می

های مطلوبی های موجود نتوانسته رتبهظرفیت با وجودگوناگون اجتماعی، اقتصادی 

( نشان 1381) ایرانیانهای  ها ونگرش را کسب کند. موج اول پیمایش ملی ارزش

 با حاضر پژوهشاست.  درصد 5/27 و آزادی در همدان امنیتدهد که احساس  می

 میزان که دارد هاییمکانیزم و علل جستجوی در سعی شناختی جامعه نگاهی

 آن نتایج تفسیر و شرح به و کرده تبییندر شهر همدان  را اجتماعی امنیت احساس

 .بپردازد

 

 



 چارچوب نظري

سیاسی و سپس  ةمتفکران و اندیشمندان مختلف در طول تاریخ فلسفه، فلسف

ها و  شناسی سیاسی در جوامع انسانی بر اساس رهیافت شناسی و جامعه جامعه

یابی و  دست های امنیت، خاستگاه و روشرویکردهای مختلفی به بررسی مقوله 

ترین نیازهای انسان است  ترین و بنیادی از مهم امنیت ،اند. همچنین حفظ آن پرداخته

شناسی، علوم سیاسی و شناسی، جامعههای روانها و پژوهشدر بسیاری از نظریه که

(، 1942)14(، مازلو1937)13(، هورنای1961)12آلپرت(،1941)11مدیریت از جمله فروم

(، 1962(، ولفرز)1989)18(، لوچیانی1978)17(، لوه1980)16(، مورز1984)15لینگ

ترین نیازهای انسان  ین و بنیادیتر مهم عنوان به( و ... 1994( و ماندل)1991بوزان)

 (.49-50 :1387اشاره شده است)دلاور وهمکاران،

تفکرات مربوط به  ةبرداشت بر هم ةمیلادی، دو نحو 1980 ةتا ده ،کلی طور به

ملی حاکم بوده است. رویکردهای رئالیستی و ایدئالیستی، در اثر نقد  امنیت مسأله

پژوهی امنیت های مدرن در حوزه این رویکردهای کلاسیک رویکردها و نظریه

 ةو دور 1980از حدود سال  امنیتمطالعات  ةظهور کردند. اندیشه انتقادی در حوز

ن به همراه ال ویور اپایان جنگ سرد مطرح شد. پس از پایان جنگ سرد، باری بوز

های ظریفی ارائه داده و ، تحلیلامنیت... در مکتب کپنهاک در پی گسترش مفاهیم و

طرح شد اجتماعی را مطرح کردند. موضوعی که نخستین بار در آنجا م امنیتایده 

بلکه امروزه  ،ناامنی فقط به عوامل نظامی بستگی نداردامنیت یا  این بود که نخست
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 امنیتمتصدی  که دوم اینکنند. فراتر از عوامل نظامی نقش ایفا میمسائل اجتماعی 

 ،ای دارند. به علاوهها نیستند، بلکه نیروهای اجتماعی نقش برجستهفقط دولت

کنند و عد عینی و ذهنی مطرح میرا در دو بُ امنیتنظران مکتب کپنهاک صاحب

)احساس  ذهنی طور بهد که ای وجود دارنی در دامنهامنیتدارند تهدیدهای اظهار می

 (. 12-11: 1388)نبوی و دیگران،  اند( نیز قابل تجربهامنیت

 امنیتنظران مکتب کپنهاک، معتقد است زمانی  باری بوزان از جمله صاحب

تهدیدی برای هویت  عنوان د که نیروی بالقوه یا بالفعلی بهاجتماعی مطرح خواهد بو

هایی ارجاع دارد که بر  مجموع ویژگیافراد جامعه وجود داشته باشد و به حفظ 

کنند یا به عضو یک گروه اجتماعی قلمداد می عنوان بهمبنای آن افراد خودشان را 

گردد که هویت گروهی او را هایی از زندگی فرد میمعطوف به جنبه ،بیان دیگر

 امنیتاجتماعی را هویت دانسته و  امنیتمفهوم ارگانیکی  بخشند. بوزانسامان می

 .(64-65 :1382)نویدنیا، نماید هویت تلقی می امنیتاجتماعی را مترادف 

چارچوب نظری استفاده شده  عنوان به 19آنتونی گیدنز ةاز نظری ،در این تحقیق      

رسد که  می شناختی خود به این نتیجه های جامعه گیدنز در تحلیلاست. آنتونی 

های زندگی کاهش داده و در  ها و شیوه امروزه مدرنیته خطر را در بعضی از حوزه

یشتر ناشناخته بود را به همان بعین حال برخی پارامترهای جدید و خطرآفرین را که 

آمیز مدرنیته را به دو دسته  سیمای مخاطره ةکند. گیدنز صور عمد ها وارد می حوزه

دهند که از آن جمله  یی توزیع عینی مخاطرات را تغییر میها آنکند؛ یکی  تقسیم می

توان به جهانی شدن مخاطره، شمار فزاینده رخدادهای احتمالی و نفوذ دانش  می

یی که )مانند آگاهی از مخاطره ها آنانسانی در محیط مادی را نام برد. دیگری 
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و نظایر آن( تجربه شده درباره مخاطره  عنوان صرف مخاطره، آگاهی خوب توزیع به

 (. 148 :1377دهند )گیدنز،  مخاطره یا ادراک مخاطرات را تغییر می

 امنیت، امنیترهایی از مخاطره و  و 20مخاطره ادر تحلیل گیدنز در رابطه ب      

این اصطلاح به »تلقی شده است. امنیت یکی از صور مهم احساس  21وجودی

های  وم هویت خود و دوام محیطاطمینانی راجع است که بیشتر اشخاص به تدا

ای عاطفی  پدیده امنیتاجتماعی و مادی کنش در اطراف خود دارند. از این نظر این 

و احساس  امنیتگیدنز در بخشی از مباحث خود در مورد  (. 1377)گیدنز،  «است

کند، این احساس با توجه به آرای اریکسون به عوامل روانشناختی اشاره می امنیت

شناختی و نوزاد با والدین دارد، بیشتر امری عاطفی است تا  ةکه ریشه در رابط امنیت

 (.83 :1998)تاکر،زمینة آن ناخوداگاه است 

ة فرایندهای ناخودآگاه جهت ها، مجموع یروی عمده در ورای بسیاری از کنشن      

ها را یابی به حس اعتماد در تعامل با دیگران است. گیدنز این مجموعه فرایند دست

معنا که یکی از  به این ؛کند بندی می وجودی صورت امنیتتحت عنوان نظام 

 امنیتنیروهای برانگیزاننده اما به شدت مغشوش در ورای کنش تمایل به حفظ 

هش اضطراب در روابط اجتماعی وجودی یا حس اعتمادی است که از توانایی در کا

 : 2003)ترنر، اد را داشته باشندان نیاز دارند که این حس اعتمکنشگرخیزد.  برمی

484  .) 

بر  مؤثرگیدنز به تحلیل عوامل  22ساختاریابی ةاما در این مقاله با اتکا به نظری      

ای  توان نظریه می یان کرایب به زحمتاز نظر است.   پرداخته شده امنیتاحساس 

 هر صورت،در اجتماعی یافت که چیزی در کار گیدنز برای مایه گرفتن پیدا نکند. 
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 سازد شناسی را فراهم می یة ساختاری شدن خوراک اصلی جامعهدر حال حاضر نظر

اصلی مطالعه علم اجتماعی اعمال  ةساختاریابی، حیط ة(. در نظری709 ،1377)ریتزر، 

ای از اند. ساختارها مجموعه که در طول زمان و مکان نظم یافتهاجتماعی است 

راهنمایی  24و منابع 23ه همه اوقات با قواعدالگوهای بادوامی از کنش هستند ک

ان در تولید کنش متقابل به کنشگرسویگی ساخت مفهوم دوشوند. بر اساس  می

رهگذر ترتیب همان قواعد و منابع از  به اینقواعد و منابع متوسل می شوند، اما 

ی (. قواعد و منابع میانج480 : )همان شود ریزی و بنا می همین کنش متقابل مجدد پی

چیزی  ها آنکنند.  هم وصل میه روابط اجتماعی را ب ها آنبه این معنا که  ؛هستند

کنند تا در طول زمان و مکان روابط را خلق کنند،  ان استفاده میکنشگرهستند که 

 تقویت کنند و تغییر دهند. 

کنند که در ساختار کند که افراد از قواعدی پیروی می گیدنز استدلال می      

د و معرفت جمعی در مورد قواعد اجتماعی، شرط تعامل ناجتماعی جای دار

(. 81 :1998و هم خالق آن )تاکر، انداجتماعی است. به اعتقاد او افراد هم تابع قاعده

ها را در شرایط مختلف درک  ن آناکنشگرای هستند که قواعد فرایندهای تعمیم یافته

کند که یک قاعده روش یا تکنیکی است که می برند. گیدنز ادعا کار میکنند و به می

-ای مناسب برای کنش ارائه میشناسند که قاعده ضمنی می طور بهان اغلب کنشگر

 یی هستند که عاملان درها آنین قواعد تر مهمشناسانه، دهند. از دیدگاه جامعه

(. به 478 : 2003)ترنر، برند کار می هبازتولید روابط اجتماعی در طول زمان و مکان ب

های خاصی را قراردادی هستند. قواعد ویژگی ها آنعبارتی قواعد متعارف هستند، اما 

 کنند:آشکار می
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 افراد ةمکالمات، تشریفات، کنش متقابل، جریان عادی زندگی روزان ها در . آن1

 شوند. مکرر استفاده می

ان کنشگره شوند و بخشی از آگاهی ذخیرضمنی دریافت و درک می طور به ها آن. 2

 هستند.

 مانند.اطلاعاتی هستند که ناگفته و نانوشته باقی می ها آن. 3

 )همان(. شوندمی تأییدضعیفی  طور بههای بین فردی از طریق تکنیک ها آن. 4

های ترکیبی متنوعی برای هدایت مردم در ها و فرمول توانند روش قواعد می      

نوع  2قواعد به مورد ارتباط، کنش متقابل و سازگار شدن با دیگران ارائه دهند. 

 اند: اساسی فرایندهای میانجی تقسیم شده

 )مکان( هنجاری، یا ایجاد حقوق و وظایف در یک زمینه -

 :2003)ترنر، )مکان( ها و ذخایر آگاهی در یک زمینه تفسیری، یا ایجاد طرح -

479 .) 

)مانند قوانین راهنمایی و  شوند برخی قواعد به ابزار مشروعیت تبدیل می      

شوند چیزها درست و مناسب به نظر بیایند. قواعد دیگر،  زیرا باعث می ؛رانندگی(

های )مانند آموزه شوند های نمادین معنادار استفاده میبرای ایجاد معناداری، یا نظام

 دهد. های دیدن و تفسیر وقایع را ارائه میبه مردم راه ها آنرا زی ؛دینی(

تواند هم منابع  ساختاربندی، منابع هستند که می نظریةساختار در  دومین جزء      

بیل سرمایة فرهنگی، مادی مانند پول یا کالاها را شامل شود، هم منابع اقتداری از ق

یعنی به  ؛قواعد اجتماعی مرتبط هستند به منابع( و 1984... )گیدنز، قدرت سیاسی و

 نخستهای بانکی شما نیاز دارید که بدانید ها یا یادداشتمنظور استفاده از سکه

ها مورد استفاده هستند و چگونه در یک به شما تعلق دارند، چگونه این ها آن



 منابع به عاملان در جهت شوند؟موقعیت ویژه آماده تبدیل شدن به سایر کالاها می

 بخشد.ظرفیت قابل انتقال عاملان برای عمل کردن در دنیا قدرت می

ما را به تسهیلات  ها آنچون  ؛اساسی این است که منابع ابزار سلطه هستند ایدة      

های روش توانیم به  کند. منابع را می مادی و سازمانی برای انجام امور مجهز می

ا انجام داده و از طریق وجود اشکال و های مختلفی رمختلفی تجهیز کنیم تا فعالیت

نوع اساسی تسهیلاتی که  2منابع به درجات مختلف قدرت به اهدافمان دست یابیم. 

 اند:  اند تقسیم شده میانجی روابط اجتماعی

اقتداری، یا ظرفیت سازمانی برای کنترل و هدایت الگوهای کنش متقابل در یک 

 ؛زمینه

ابزار و کالاهای مادی برای کنترل و هدایت الگوهای ها،  تخصیصی، یا کاربرد ویژگی

 (.479 :2003کنش متقابل در یک زمینه)ترنر،

ی پیوند میان سطوح خرد و ساختاریابی گیدنز امکان برقرار نظریهبا استفاده از       

به سهم عوامل  امنیتتوان در تحلیل احساس لذا می ؛وجود آمده است کلان به

ی ساختاریابی طور که ذکر شد، گیدنز در نظریه ره کرد. هماننیز اشا مؤثراجتماعی 

دو عامل قواعد و منابع است و قواعد و  تأثیرتحت  ها انسانمعتقد است که کنش 

ان برای تسهیل در ارتباطات کنشگرگذارند، لذا تأثیرهای انسانی منابع بر کنش

 شوند. تماعی به قواعد و منابع متوسل میاج

وجودی داشته باشند. برای  امنیتهایشان باید احساس ای کنشافراد در ور     

تزریق شود، به قواعد و منابع متوسل  ها آناین احساس از سوی جامعه نیز به  که این

پایگاه ساختاریابی متغیرهایی نظیر جنسیت، قومیت،  ةشوند. با اتکا به نظریمی

)از  منابع عنوان بهجمعی، های و استفاده از رسانه اقتصادی، وضعیت تأهل-اجتماعی



قواعد هنجاری( و دینداری و  عنوان به) نوع تخصیصی( و متغیرهای اعتماد اجتماعی

 اند.قواعد تفسیری( در نظر گرفته شده عنوان بهنگرش به عملکرد پلیس )

 شود:فرضیات مستخرج از چارچوب نظری تحقیق آورده می ،در ادامه     

 اجتماعی زنان و مردان تفاوت وجود دارد. امنیت. بین میزان احساس 1

اجتماعی شهروندان شاغل و غیرشاغل تفاوت وجود  امنیت. بین میزان احساس 2

 دارد.

 تفاوت وجود دارد. امنیت اجتماعی شهروندان مجرد و متأهل. بین میزان احساس 3

 اجتماعی اقوام مختلف تفاوت وجود دارد. امنیت. بین میزان احساس 4

رابطه  ها آناجتماعی  امنیتیگاه اقتصادی اجتماعی شهروندان و احساس . بین پا5

 وجود دارد.

رابطه  ها آن اجتماعی امنیت. بین نگرش شهروندان به عملکرد پلیس و احساس 6

 وجود دارد.

 ها آن اجتماعی امنیتو احساس  شهروندان های جمعی. بین میزان استفاده از رسانه7

 رابطه وجود دارد.

 تحقيق ةپيشين

شهری در  امنیتبررسی »( در پژوهشی با عنوان 1389) کامران و شعاع برآبادی

سرمایة اند که عواملی نظیر نشان داده «شهرهای مرزی، مطالعه موردی شهر تایباد

ها، نقش نیروی انتظامی، پایگاه اجتماعی افراد و فضای ، عملکرد رسانهاجتماعی

 اند.داشته امنیتس فیزیکی شهر رابطه معناداری با احسا

 امنیتبر احساس  مؤثربررسی عوامل »( در تحقیقی تحت عنوان 1388) باباخانی    

محله تهران انجام شد، نشان  24شهروندان ساکن در  که بین« کلان در سطوح خرد و

گذارترین عوامل بر تأثیر سرمایة اجتماعیداده است که دو عامل احساس آنومی و 



گرایی  مالی در سط  خرد و در سط  کلان توسعه اقتصادی و عام امنیتاحساس 

 هستند.

-پایگاه اجتماعی تأثیربررسی »( در تحقیقی با عنوان 1388نبوی و دیگران )    

 ةنشان دادند که از مجموع «اجتماعیامنیت اقتصادی و هویت قومی بر احساس 

محرومیت نسبی و دو متغیر احساس  امنیتبر احساس  مؤثرعوامل مورد بررسی 

ای دارند و متغیرهای هویت قومی و جنسیت نیز  به قدرتی اثر کاهندهاحساس بی

 اند.قرار داده تأثیرمالی افراد را تحت  امنیتجانی و احساس  امنیتترتیب احساس 

 امنیتاحساس  ةرابط»( در تحقیقی با عنوان 1386) ربانی خوراسگانی و قاسمی    

به ترتیب در ابعاد روانی،  امنیتنشان دادند که احساس  «اجتماعی و نگرش مذهبی

عد نگرش به روحانیت از ابعاد نگرش است و بُ تر کماقتصادی، سیاسی و قضایی 

گیدنز را مبتنی بر نقش  نظریةداشته است و  امنیتبیشتری بر احساس  بی تأثیرمذه

های مختلف و  عیتها و کارگزاران دینی در برابر رویدادها و موق حمایتی باورداشت

 قرار گرفته است. مورد تأیید امنیتایجاد و تقویت احساس 

بر  مؤثرو عوامل  امنیتبررسی احساس »( در تحقیقی با عنوان 1385) امیرکافی    

با متغیرهای  امنیتنشان داده است که احساس  «آن، مطالعه موردی شهر تهران

 بزهکاری، ریسک و مخاطرهنظمی اجتماعی، درک از بروز جرایم و همچون بی

 داری دارد.)امداد و یاری( همبستگی معنا )ریسک اعتماد کردن( و حمایت اجتماعی

به این  «زنان امنیتبر  مؤثرعوامل » ( در تحقیقی با عنوان1380) زاده زنجانی    

 امنیتطبقه اجتماعی، اشتغال و رتبه شغلی زنان بر احساس که نتیجه رسیده است 

 ده است.بو مؤثرآنان 



از  امنیتاند به بررسی رد بورگ و لئون در تحقیقی که در شهر نانت انجام داده    

اند که پاسخگویان از عدم برخورد عادلانه اند و چنین بیان کردهعد سیاسی پرداختهبُ

 (. 99و  52 :1382روشه،)گی اندقانون اظهار نارضایتی کرده

 (2002راموردانگ ) تحقیقی که توسط بنداسمیت و در 25به نقل از سیبل و جین    

دارند که  درصد ساکنین شهر بیان می 89 درصد روستاییان و 87 است، صورت گرفته

 .است «در برابر جنایت امنیت»ین اولویت مکان زندگیشان تر مهم

هایی نشان داده است پاتری کاس با انجام پژوهش ،(1372) طلببه نقل از حق    

ات بد ناامنی با افسردگی اختلال روانی اسکیزوفرنیا، تمایل گفتن احساسکه احساس 

رنجوری رابطه دارد، همچنین احساس عادی بودن و رواندر مورد خود، تمایل به غیر

 ناایمنی در مردها بیشتر از زنان مشاهده شده است.

اجتماعی، ایمنی »ای تحت عنوان  در دانشگاه نروژ در مقاله (2007) 26اولسن    

با  های مرتبط امنیت اجتماعی را در رابطه با ایمنی« مفاهیم مرزها و معضلات آن

انسانی و زیست، امنیت  ملی، سازگاری با توسعة محیط امنیتهایی از قبیل  زمینه

 های معمول واعمال جنایی( مرتبط دانسته است. حادثه )تصادفات، بیماری تمدیری

 11، مهاجرت و اقتصاد بعد از امنیت»عنوان  خود با ةنامدر پایان (2008) 27روی    

سپتامبر  11است. که بعد از حادثه  پرداخته به بررسی این مسأله« سپتامبر در آمریکا

ها و  ادامه یافتن مهاجرت رغم علیتغییر کرد و  امنیتهای نگرش آمریکا به روش

ی و امنیتن نیازهای اختصاص دادن سهم مهمی از اقتصاد آمریکا به خود، تعادلی بی

 نیازهای اقتصادی برقرار شد. 
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 «ناامنی شغلی، استرس و جنسیت»ای با عنوان ( درمقاله2008)28گانت و بنیامین    

است و به بررسی این فرضیه پرداخته  ته شدهپرداخ ها آنبین  ةبه بررسی روابط پیچید

بر ناامنی و استرس شغلی را  یشده است که ایدئولوژی جنسیتی کارکنان اثر جنس

کند و نشان داده شده است که ناامنی شغلی در زنان بیشتر از مردان است تعدیل می

اما در زنان و مردان  ،و در مردان سنتی احساس ناامنی بیشتر از زنان سنتی است

 برتری طلب درجه مشابهی از احساس ناامنی شغلی دیده شده است.

احساس  ها آنصل از مرور منابع تجربی باید گفت در بندی نتایج حادر جمع    

های متفاوتی مورد سنجش ها و معرفشاخص بر آن مؤثراجتماعی و عوامل  امنیت

به دلیل نبود ابزار واحد، مشکل  ها آننتایج حاصل از  ةی که مقایسطور بهقرار گرفته، 

مورد بررسی  موضوع ةتوان نتیجه گرفت که مطالعات انجام شده در زمیناست. می

-آوری شدهو مصاحبه جمع پرسشنامههای کمی مثل میدانی هستند و با روش اغلب

وجود ندارد و هر  امنیتاند. معیار و شاخص مشترکی برای سنجش ابعاد احساس 

 مسألهه به بررسی موضوع پرداخته است و این محققی با تأکید بر یک یا چند جنب

در تحقیق حاضر سعی  ،این اساسبر خته است.نتایج را با یکدیگر مشکل سا ةمقایس

ای سنجیده شود که شود، با مطالعات صورت گرفته، ابعاد احساس امنیت به گونهمی

مطالعات  ةاز مجموع که اینبا بافت اجتماعی سازگاری بیشتری داشته باشد. ضمن 

 گیرد.صورت گرفته نیز محقق ایده می

 تحقيق روش

است که مبتنی  29پیمایشی -توصیفیکار گرفته شده در این پژوهش، روش  روش به

 18آماری شامل ساکنان  ةباشد. جامعنمایا و یک ابزار سنجش معتبر می ةبر یک نمون

گیری کوکران، حجم سال به بالای شهر همدان است و با استفاده از فرمول نمونه
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درصد،  95با سط  اطمینان  SPSSافزار نمونه تعیین شد. در این تحقیق با کمک نرم

درصد از جمعیت پاسخ یکسانی  50درصد و با این فرض که  5احتمال خطای 

-دست آمد که برای جلوگیری از دادهنفر به 384بدهند، حجم نمونه برای این شهر 

ها آوری دادهداده شد. اما پس از جمع انفر ارتق 390پاسخ نمونه به های مفقوده و بی

گیری به روش تصادفی از نوع ها ریزش پیدا کردند. روش نمونهدادهبسیاری از 

 ای صورت گرفته است.ای چند مرحلهخوشه

پس از احراز اعتبار و پایایی  مورد استفاده در این مطالعه، ابزار عنوان به پرسشنامه     

ی نهای ةهای مورد نیاز در مرحل آوری داده آن در مراحل مقدماتی تحقیق، برای جمع

اعتبار ابزار تحقیق از نوع سازه بوده است. برای سنجش  مورد استفاده قرارگرفت.

ها استفاده شد. میزان آلفای کرونباخ  پایایی تحقیق، از تکنیک هماهنگی درونی گویه

. میزان آلفا برای محاسبه گردیدسازه تهیه شده بودند  صورت بهبرای متغیرهایی که 

(، برای متغیر ارزیابی از عملکرد 81/0ی متغیر اعتماد)(، برا8/0)امنیتمتغیر احساس 

مقدار آلفای هر  که این( شده است. با توجه به 76/0( و برای دینداری)87/0پلیس)

توان گفت که هماهنگی درونی  بوده بنابراین می 7/0سه متغیر مذکور بالاتر از 

ها از نرمیل دادهجهت تجزیه و تحلهای این متغیرها در حد مطلوبی بوده است.  گویه

های ، استفاده شده است. برای آزمون فرضیات از آزمونSPSSافزار کامپیوتری 

در نهایت با استفاده از و استفاده شد  تست تیآزمون بستگی پیرسون، مضریب ه

 ین متغیرهای مستقل تحقیق حاضر شناخته شد.تر مهم رگرسیون چندمتغیره

 هاي تحقيقيافته

 80/30دهد که میانگین سنی جمعیت نمونه پاسخگو نشان می 370توصیفی از  آمار

درصد کل جمعیت نمونه را  1/48سال است.  18و حداقل  70سال، حداکثر سن 

ند. توزیع فراوانی جمعیت نمونه بر حسب درصد را زنان تشکیل داده 9/51مردان و 



درصد نیز  3/7صد ترک و در 9/25درصد ساکنان فارس و  8/66قومیت نشان داد که 

درصد ساکنان مجرد،  1/45درصد کرد( هستند.  2/6درصد لر و  1/1) سایر اقوام

درصد  3/57اند. و بقیه مطلقه و فوت همسر گزارش شده متأهلدرصد  9/54

 توزیع متغیر وابسته ،درصد شاغل هستند. همچنین 5/42پاسخگویان غیرشاغل و 

 باشد:می زیراجتماعی( به شرح  امنیت)احساس 
 توزیع فراوانی افراد بر حسب میزان احساس امنیت اجتماعی  -1جدول شمارة 

 درصد تعداد احساس امنیت اجتماعی

 5/3 58 بالا

 2/33 176 متوسط رو به بالا

 6/47 123 متوسط رو به پایین

 7/15 13 پایین

 100 370 کل

اجتماعی از  امنیتتوان گفت احساس  می 1شمارة با توجه به نتایج جدول 

چرا که بیش از نیمی از افراد مورد مطالعه  ؛باشد مطلوبی را برخوردار نمی وضعیت

 5/3 به علاوهدر سط  متوسط رو به پایین و پایین هستند.  امنیتدارای احساس 

 اند. درصد احساس امنیت در حد بالا داشته
 : ابعاد احساس امنیت اجتماعی2جدول شمارة 

 متغير
 همدان

 واریانس میانگین



 

 

 

 

 

 

-نیز ابعاد احساس امنیت اجتماعی را در شهر همدان نشان می 2شمارة جدول 

بر آن با  مؤثرهای مورد توجه در این تحقیق عوامل  با توجه به فرضیه ،دهد. حال

 گیرد. میاستنباط قرار آزمون فرضیات مورد 

ها چهار فرضیه تحقیق مورد آزمون قرار گرفت. یافته t-testبا استفاده از آماره     

اجتماعی پاسخگویان رابطه  امنیتدهد که تنها متغیر جنسیت و و احساس نشان می

ی بر احساس تأثیر، وضعیت اشتغال و قومیت تأهلاند، اما وضعیت معناداری داشته

 .شود دول مربوط به این آزمون آورده میج ،اند. در ادامهنداشته امنیت

 
 احساس امنیت اجتماعی مقایسه برای t آزمون خروجی -3جدول شمارة 

 59/102 32/41 احساس امنيت اجتماعي

 90/23 88/12 احساس امنيت سياسي

 75/13 16/13 احساس امنيت در شهر)شهري(

 59/13 83/9 احساس امنيت اقتصادي

 41/6 48/5 احساس امنيت جاني

 هامقوله متغیر
احساس میانگین نمره 

 امنیت
 سط  معناداری T ی آزادیدرجه

 جنس
 17/43 مرد

378 421/3 001/0 
 61/39 زن



ها و سط  دهد، با توجه به آزمون تفاوت میانگیننشان می 3شمارة های جدول داده

متغیرها داشته است. طبق  ةتری را نسبت به بقی قوی ناداری، متغیر جنسیت رابطةمع

های ترس از جرم، جنسیت های مرتبط و با اتکا به نظریههای سایر پژوهشیافته

 مسألهه است و تحقیق حاضر نیز این افراد گزارش شد امنیتبر احساس  مؤثرعامل 

اند. بیشتری نسبت به زنان داشته امنیتکند. بر این اساس مردان احساس می تأییدرا 

داری با احساس امنیت برقرار نکرده است. بنابراین بین تأهل رابطة معنااما متغیر 

 تفاوت معناداری وجود ندارد.  متأهلافراد مجرد و  امنیتاحساس 

معناداری مشاهده نشده  گونه رابطة امنیت شهروندان هیچشتغال و احساس بین ا     

شاغل امنیت بین افراد شاغل و غیربه این معنی که تفاوتی از لحاظ احساس  ؛است

ببرد. بین  را بالا امنیتوجود نداشته است. لذا داشتن شغل نتوانسته است که احساس 

 ،د نداشته است. به عبارت دیگرمعناداری وجو رابطهنیز  امنیتقومیت و احساس 

 فارس تفاوت معناداری نداشته است. فارس و اقوام غیرقوم  امنیتاحساس 

اند، نگرش به از دیگر متغیرهایی که در این پژوهش مورد بررسی قرار گرفته    

باشد  های جمعی میاقتصادی، میزان استفاده از رسانه-عملکرد پلیس، پایگاه اجتماعی

 تأهل
 53/40 مجرد

378 
402/1

- 
162/0 

 98/41 متأهل

قومی

 ت

 01/41 فارس
378 

084/0

- 
402/0 

 95/41 غیرفارس

اشتغا

 ل

 73/41 شاغل
354 

624/0

- 
533/0 

 07/41 غیرشاغل



 امنیتبا احساس  ها آن ةه از آزمون پیرسون به بررسی معناداری رابطکه با استفاد

 اجتماعی پرداخته شده است. 

 ست. ها آنها به همراه سط  معناداری گویای این رابطه 4شماره جدول 
 ضریب همبستگی بین برخی متغیرهای مستقل و احساس امنیت اجتماعی: 4جدول شمارة 

 داری معنیسط   مقدار ضریب پیرسون متغیر

 000/0 -249/0 اجتماعی -پایگاه اقتصادی

 000/0 443/0 نگرش به عملکرد پلیس

 371/0 -047/0 میزان استفاده از وسایل ارتباط جمعی

های ی متغیرها به جز متغیر رسانهدهد که همهنشان می 4شمارة  های جدولداده

 اند.اجتماعی برقرار کرده امنیتمعناداری با احساس  ةجمعی رابط

مستقیم  ةنیز رابط امنیتبین نگرش نسبت به عملکرد نیروی انتظامی و احساس 

معنادار  05/0ر سط  آلفای کوچکتر از قوی وجود دارد و این رابطه د تاو نسب

مبتنی بر وجود رابطه بین نگرش نسبت به عملکرد نیروی  ةباشد. لذا فرضی می

مستقیم بین دو متغیر مذکور  ةگردد و تفسیر رابط تأیید می امنیتانتظامی و احساس 

تر باشد، افراد آن است که هرچه نگرش نسبت به عملکرد نیروی انتظامی مثبت

 نمایند و بر عکس.  بیشتری می امنیتاحساس 

 -داشته، پایگاه اقتصادی  امنیتداری با احساس نامع ةمتغیر دیگری که رابط      

کته قابل توجه آن است که با بالا رفتن سط  پایگاه اقتصادی و اجتماعی است. اما ن

این فرضیه به  ،اند و بر عکس. در واقعی داشتهتر کم امنیتاجتماعی، افراد احساس 

رابطه اجتماعی  امنیتاین صورت که بین پایگاه اقتصادی، اجتماعی و احساس 

 گردد.  می معکوس وجود دارد، تأیید



گذار در احساس تأثیرین متغیرهای تر مهمررسی و شناخت جهت ب ،در ادامه      

ره به روش گام به گام شهروندان در شهر همدان، از رگرسیون چند متغی امنیت

  ها آنکه از بین  متغیر وارد معادله رگرسیون شدند 7مرحله،  این در شود. استفاده می

 ةدر معادل اجتماعی -متغیر شامل نگرش به عملکرد پلیس و پایگاه اقتصادی 2

 ین متغیرها باقی ماندند.تر مهم عنوان بهرگرسیونی 

 
 پنجم ةمتغیرهای وارد شده جهت توضی  واریانس احساس امنیت اجتماعی در مرحل -5 ةجدول شمار

 B Beta t sig R R2 متغير مرحله

 07/0 280/0 000/0 572/5 280/0 398/0 نگرش به عملکرد پلیس 1

 12/0 351/0 000/0 -320/4 -214/0 -316/4 جنس 2

3 
 -پایگاه اقتصادی

 اجتماعی
264/0- 219/0- 532/4- 000/0 413/0 16/0 

دهد که در اولین مرحله متغیری که بیشترین نشان می 5جدول شمارة  نتایج

دهد، نگرش به اجتماعی از خود نشان می امنیتهمبستگی تفکیکی را با احساس 

درصد از علت  7این متغیر به تنهایی قادر به توضی   ،واقعدر عملکرد پلیس است. 

گذار در ر اثرین متغیتر مهملذا این متغیر  باشد. افراد مورد مطالعه می امنیتاحساس 

است، به این  280/0در این رابطه برابر با  Betaآید. مقدار  به شمار می امنیتاحساس 

معنی است که با افزایش یک واحد به سط  نگرش به عملکرد پلیس، به میزان 

در دومین مرحله، متغیری که بیشترین شود.  افراد افزوده می امنیتبه احساس  280/0

اجتماعی گذاشته است، جنسیت است. با وارد شدن این  امنیترا بر احساس  تأثیر

Rتغیر در معادله رگرسیونی مقدار م
که بر این اساس مقدار  رسیده است 12/0 به 2



 نگرش به عملکرد پليس احساس امنيت اجتماعي

 جنسيت

اجتماعي-اقتصاديپايگاه   

۲۲۳/۰-  

۱۳۹/۰  ۲٤۹/۰-  

R/. به مقدار 05
ی میزان جنسیت و احساس امنیت رابطه ،افزوده است. در واقع  ۲

در ی هستند. تر کمکه مردان دارای احساس امنیت یطور بهاجتماعی معکوس است. 

رگرسیونی شده است. با وارد  ةاجتماعی وارد معادل-آخر متغیر پایگاه اقتصادی ةمرحل

Rرگرسیونی مقدار  ةشدن این متغیر در معادل
این اساس رسیده است که بر 39/0به  ۲

به ضریب تعیین مدل رگرسیونی حاضر افزوده است. با توجه به  02/0این متغیر 

از احساس امنیت آنان  -219/0یگاه با افزایش یک واحد به میزان پاBeta  مقدار

شود. با توجه به آنچه که جدول فوق نشان می دهد، این مدل در نهایت کاسته می

متغیر  3درصد از واریانس احساس امنیت اجتماعی را از طریق 16توان توضی  

مذکور دارد. سایر متغیرهای مطرح شده در این تحقیق نتوانستند در کنار این متغیرها 

توضی  واریانس احساس امنیت اجتماعی افراد در شهر همدان نقش داشته باشند در 

 و از معادله خارج شدند.

نتایج مدل تحلیل مسیر نیز در شکل زیر نشان داده شده است. در این مدل نیز 

ترین متغیر شناخته شده است. متغیر پایگاه متغیر بعدی نگرش به عملکرد پلیس قوی

ات مستقیم و غیرمستقیمی که بر متغیر واسط تأثیریت با است و سپس متغیر جنس

آخرین متغیر وارد این مدل شده است  عنوان به ،نگرش به عملکرد پلیس داشته است

 بینی کنند.درصد تغییرات متغیر وابسته را تبیین و پیش 17اند و توانسته
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 : مدل تحلیل مسیر1 ةمدل شمار

 

 گيريث و نتيجهبح

بر احساس  مؤثرساختاریابی گیدنز به تبیین عوامل  ةبر نظری تأکیددر این مقاله با 

توانند  امنیت اجتماعی در شهر همدان پرداخته شد. گیدنز معتقد است قواعد می

های ترکیبی متنوعی برای هدایت مردم در مورد ارتباط، کنش  ها و فرمول روش

های کاملاً درک  ها و فرمول متقابل و سازگار شدن با دیگران ارائه دهند. اگر روش

ها را هدایت کنند، باید قابلیت  قواعد( که کنش)یعنی  ای وجود داشته باشد شده

اجرای وظایف هم وجود داشته باشد. چنین قابلیتی نیازمند منابع و تجهیزات مادی و 

 (. 2003)ترنر، هاست توانایی کنش در موقعیت

تحلیل توصیفی نشان داد که بیش از نیمی از شهروندان ساکن در همدان میزان     

های اند. سایر یافتهد را متوسط رو به پایین گزارش کردهاحساس امنیت اجتماعی خو

دهد که مردان بیشتر از زنان، در شهر همدان احساس امنیت  تحقیق نیز نشان می

 کنند. اجتماعی می

یک منبع تخصیصی که آبشخور آن قواعد تفسیری و هنجاری  عنوان بهجنسیت     

د. برخی از این قواعد در مورد دهقرار می تأثیراحساس امنیت فرد را تحت  ،است

قواعد تفسیری در  عنوان بهزنان مانند قوانین ارث، حق طلاق، تصورات قالبی که 

تواند منجر به این شود که زنان در شود، میهای بین افراد دیده میها و کنترلمحاوره

به دلایل گوناگونی هایی بیش از مردان قرار بگیرند. ها و استرسمعرض اضطراب

پذیرتر نان در استفاده از وسایل نقلیه )و سایر امکانات اجتماعی( محدودتر و آسیبز



این کند. دار میهستند و با مشکلات متعددی مواجه هستند که امنیت آنان را خدشه

که جنسیت یطور به، شود میقواعد مربوط به جنسیت در طول زمان به منبع تبدیل 

های مختلف اجتماعی قدرت که به آنان در عرصهبرای مردان تبدیل به منبعی گشته 

ها در جامعه مطرح بوده همواره موضوع جنسیت در ارتباط با فرصتبخشد.  می

رهاسازی زنان از قیود قواعد تفسیری نظیر  ةهای مستمر در زمیناست. هر چند تلاش

های شغلی و تصورات قالبی تا حدود زیادی به ثمر نشسته است، همچنین در عرصه

اند، هنوز راه برای احساس امنیت اجتماعی زنان نیز به منابع و امکاناتی دست یافته

نمودن آنان در فضای اجتماعی طولانی است. نبود امنیت برای زنان، چه واقعی و چه 

عیار به شمار بیایند. مشارکت بیشتر  مامشود تا زنان نتوانند شهروند تبالقوه سبب می

های رسمی آنان نسبت به  یروی کار باعث افزایش مشارکتمردان نسبت به زنان در ن

 گردد. زنان می

ای ، قومیت و وضعیت اشتغال متغیرهای زمینهتأهلوضعیت  ،در این پژوهش    

مجرد یا  که ایناند.  ی با احساس امنیت اجتماعی نداشتهی معناداربودند که رابطه

باشد و احساس امنیت یا عدم بودن بتواند منبع برتری یا کهتری در جامعه  متأهل

  .امنیت نماید، در این پژوهش دیده نشده است

معناداری با احساس امنیت اجتماعی  ةمتغیر قومیت است که رابط ،متغیر بعدی    

ها تفاوت معناداری ها و غیرفارسی که میانگین احساس امنیت فارسطور به ؛ندارد

 دهند. را نشان نمی

یکی از متغیرها رابطه معناداری با احساس امنیت  عنوان بهوضعیت اشتغال نیز     

بیش از نیمی از افراد مورد مطالعه  ،اجتماعی برقرار نکرده است. در این تحقیق

غیرشاغلین بودند. تعداد زیاد غیرشاغلین حاکی از آن است که زمانی که عده زیادی 

، آن منبع دیگر چندان داز افراد جامعه یک منبع باارزش را در اختیار نداشته باشن



تواند عامل برتری و امتیاز میان اعضا باشد. چون بسیاری آن را ندارند. لذا نمی

شود. به این ترتیب بسیاری از افراد از ترس یکدستی و تشابه در نداشتن ایجاد می

 کنند.. نداشتن آن منبع احساس عدم امنیت در آن جامعه نمی

معناداری با احساس امنیت اجتماعی  ةماعی نیز رابطاجت -متغیر پایگاه اقتصادی    

ها، ابزار و کالاهای مادی برای کنترل و هدایت الگوهای  دارد. گیدنز کاربرد ویژگی

اجتماعی  -کنش متقابل در یک زمینه را منابع تخصیصی نامیده است. پایگاه اقتصادی

گفت در کنار قواعد، توان منبعی برای احساس امنیت اجتماعی است. لذا می عنوان به

پایگاه  ةرا در احساس امنیت اجتماعی دارند. اما رابط تر کممنابع نیز سهمی هر چند 

نحوی که افراد دارای  ای معکوس است، بهاجتماعی و احساس امنیت رابطه-اقتصادی

توان گفت شرایط پایگاه بالا احساس امنیت پایینی دارند. در توجیه این رابطه می

اجتماعی بالا احساس امنیت -از دیدگاه شهروندان دارای پایگاه اقتصادی ناامن جامعه

ی که با وجود عدم طور بهه است. داقتصادی آنان را در معرض مخاطره قرار دا

ت پایگاه، شواهد حاکی از امنیت اقتصادی سؤالاهمکاری در پاسخگویی صادقانه به 

 در بین این شهروندان مشاهده بالا بود، اما احساس ناامنی اقتصادی و اجتماعی بالا

یکی دیگر از منابع  عنوان بههای جمعی توان گفت رسانهمی ،گردید. در نهایت

 داری با احساس امنیت اجتماعی ندارد. ی معنیتخصیصی رابطه

عدی است و در ارتباط با شرایط ای چندبُاحساس امنیت سازه ،شناسیبه لحاظ روش

احساس  کنندة گیری است. منابع تامینسنجش و اندازهاجتماعی و افراد مختلف قابل 

های مختلف جامعه متفاوت از همدیگر است، از طرفی امنیت برای آحاد و گروه

 تأثیرفرهنگی است،  تحت -ای روانشناختی و اجتماعیاحساس امنیت که خود مقوله

احساس امنیت  ،اهداف و ابزارهای جامعه برای تحقق آن است. در این پژوهش



-از قواعد بود، هر چند منابعی نظیر جنسیت و پایگاه اقتصادی متأثراجتماعی بیشتر 

 عنوان بهای پلیس آفرینی داشتند. در هر جامعهاجتماعی در ایجاد احساس امنیت نقش

نیروی انتظامی و پلیس با تدوین  .رودشمار می امنیت به ةکنندین نیروی تامینتر مهم

ها در صدد افزایش احساس امنیت در بین شهروندان اجرای این برنامه ها وبرنامه

باشد و یکی از ابزارهای این پروسه اجرای قوانین از سوی پلیس و نیروی انتظامی 

 امنیتی تدابیر هرچند است که باعث پرورش اعتماد در بین شهروندان خواهد بود.

 امنیت افزایش در ویژه نقشی تواند می پلیس خود داخل رد دفسا با زهرمبا و پلیسی

 از بیش پلیسی تدابیر افزایش شینر بروس گفت به نیز دیگر طرفز ا اما، باشد داشته

 .باشد ناامنی احساس منابع از تواندمی خود حد،

ای مسألهدر این شهر ناامنی اقتصادی  ،قدمت همدان به لحاظ شهرنشینی رغم علی    

از آن است. نرخ بیکاری بالا، نبود صنایع مادر، عدم  های تحقیق حاکیاست که یافته

گذاران، انباشت گذاری بخش خصوصی، عدم حمایت از سایر سرمایهمایهرس

-محافظه ةپذیری و داشتن روحیریسک ةهای شخصی، عدم روحیها و سپردهسرمایه

 اشد.دلایل عدم امنیت اقتصادی در شهر همدان ب جمله تواند یکی ازکارانه و ... می

در کشورهایی که امنیت اجتماعی به معنی وسیع کلمه  توان گفت، میدر نهایت     

حمایت از آن نیز توسط  ،از متن و بطن روابط اجتماعی جامعه شکل گرفته باشد

در کشورهایی که این امنیت به معنی فوق  ،شود. برعکسخود افراد تضمین می

ای دیگر گونه وارداتی تلقی کنند وضع به صورت بهوجود نداشته باشد و آن را بیشتر 

شکند و شود و آن را میاست؛ یعنی ناامنی اجتماعی حاکم بر شکل قانون دولتی می

روابط اجتماعی اولین  ،اولین شکنندگان آن خود مردم هستند. در این گونه جوامع

بر  کند. مردم علاوهعاملی است که خود برای فرار از قانون وسایلی را تعبیه می



گونه کنند. در اینشوند، آنرا نوعی زرنگی تلقی میاز این امر شرمنده نمی که این

کشورها که بافت بوروکراسی اداری با فرهنگ اجتماعی مردم انطباق دارد، خود نظام 

کند و ی قانون است فرار از آن را تسهیل میها آرمانتحقق  مسؤولبوروکراسی که 

قانون شرکت فعال دارد. وجود و حضور امنیت به غیرمستقیم در تخریب  صورت به

شناسی آن از لوازم فعالیت اقتصادی است. جوامعی که به رشد صنعتی اعتبار جامعه

اند و این در حالی است که های مختلف تامین نموده اند این امنیت را به شکلرسیده

 (.15 ،1377این امنیت تحقق نیافته است. )رضاقلی، نظیر ایران،در کشورهایی 

احساس امنیت اجتماعی در شهر همدان ارائه  ایبه منظور ارتق زیرپیشنهادات 

 شود:می
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