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 چکیده

کت مجتمع گاز شردر ناب دیتول به يابیدست یراستا در هنگام به دیتول ستمیس از استفادهاین تحقیق با هدف بررسي امكان سنجي 

گیری این پژوهش پرسشنامه  ابزار اندازهاین پژوهش در حوزه حسابداری مدیریت بوده و صورت گرفته است.  پارس جنوبي

لازم برای آزمون  اطلاعات .تحقیق حاضر بر اساس نوع هدف کاربردی و بر اساس روش، از نوع توصیفي تحلیلي استاست. 

آوری شده است. برای تعیین میزان پایایي این پرسشنامه از آزمون   جمع سوال 12با  کتبيهای پژوهش از طریق پرسشنامه  فرضیه

آمد که قابل قبول و رضایت  بدست 166/6آلفای کرونباخ استفاده شد و ضریب آلفای بدست آمده برای این پرسشنامه برابر 

متخصصان و تولید به هنگام و تولید ناب و نظر بخش است. در این پژوهش سؤالات پرسشنامه با مطالعه متون مختلف در زمینه 

جهت  در چندین مرحله اصلاح و نهایي شد. بنابراین سؤالات پرسشنامه از اعتبار محتوایي لازم برخوردار است. کارشناسان

داده  .ت، انبار و مدیریت مورد بررسي قرار گرف، تولیدتوزیع شده بین واحد های مالي پرسشنامه 406صحت و سقم فرضیه ها 

کراسكال -Hدر دو سطح تجزیه و تحلیل شد و از آزمون ناپارامتری  SPSS19 های حاصل از پرسشنامه با استفاده از نرم افزار

امكان استقرار و پیاده سازی سیستم یج بدست آمده حاکي والیس برای نمونه های مستقل فرضیات تحقیق استفاده گردید که نتا

فرضیه اصلي( و همچنین امكان دریافت ) بودتیابي به تولید ناب در شرکت مجتمع گاز پارس جنوبي تولید بهنگام در راستای دس

نیز شرکت مي تواند نیاز به کالای درجریان ساخت خود و  (وجود دارد )فرضیه فرعي اول مواد اولیه و کالای مورد نیاز شرکت

 فرضیه فرعي دوم(.) دهدهش خود را کامواد اولیه و کالای ساخته شده موجودی را برطرف و 
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 مقدمه .1

 پایه ناب تولید مترادف با وری بهره مستمر بهبود و اتلاف حذف مبنای بر که است تولیدی ی فلسفه هنگام به تولید

 افزایش و اتلاف حذف هدف ناب با ی فلسفه از بخشي هنگام به تولید) .6663 ،4و همكارن سیم (است شده ریزی

 از ای گزینه عنوان به فراگیر طور به هنگام به تولید .)6646 ،6و همكاران دنسي (باشد مي سودمندی و کیفیت

 در ای گسترده طور به هنگام به تولید اصول و ها و تكنیک شده شناسایي 4136 ی دهه از قبل تولیدی ی فلسفه

 از ای مجموعه هنگام به تولید .(6646 ،9و همكاران )مانگان است شده توافق تولیدی های شرکت از بسیاری

 باشد. مي انساني منابع از کامل ی استفاده و ها اتلاف تمامي حذف طریق مستمراز بهبود هدف با مدیریتي عملیات

 در هایي را بخش که کند مي توصیف داخلي متمرکز تولید سیستم یک عنوان به را هنگام به تولید( 4139) 1ماندن

 به در دستیابي هنگام به تولید .دهد مي کاهش را ها هزینه و حذف تولید در را غیرضروری عناصر ایجاد، تقاضا

 تضمین این مهم به دستیابي جهت .کند مي کمک یغیرضرور موجودی ی هزینه کردن حداقل و موقع به تحویل

 پشتیباني عملیات(. 6646 ،0)آپاداهي و همكاران است ضروری خارجي شرکاء همانند داخلي عملیات تمامي کیفیت

 هنگام به تولید بكارگیری اجراء و برای مطلق طور به غیره و بصری مدیریت استاندارد، کار سریع، تغییر نظیر ناب،

 باشند. مي ضروری

 با رابطه در ای مطالعه .است کرده تمرکز به هنگام تولید نام به ناب ارکان تولید از یكي روی بر پژوهش این ،بنابراین

 توجه جالب نتایج این به ساله، پنج ی دوره یک آمریكایي طي تولیدکنندگان برای هنگام به تولید از حاصل مزایای

 های هزینه در کاهش درصد 06 ها، موجودی کاهش درصد 06 ساخت، ی چرخه کاهش درصد 16 :یافت دست

 مزایای علیرغم هنگام به تولید ی توسعه) 4919 ،جعفرنژاد ( فضای کاری الزامات در کاهش درصد 36 و کار نیروی

 با همچنین سفارش زمان پیش کاهش و نیاز مورد فضای کاهش نگهداری موجودی، ی هزینه کاهش نظیر (بسیار

 تحلیل و شناسایي تشخیص، هنگام، به تولید جهت ها سازمان تشویق برای .است نیز مواجه بسیاری نعموا یا ها چالش

 دارند بالایي اجرایي قدرت و وابستگي که موانعي شده انجام مطالعات اساس بر .است بسیار ضروری عمده موانع این

 هستند بیشتری ملاحظه ی به نیاز

به آرامي و به  قطعات است که بیشتر در عملیات های تكراری استفاده مي شود.تولید به هنگام سیستمي از تولید ناب 

 طور یكنواخت بوسیله این سیستم حرکت مي کنند. وظایف به موقع و طبق برنامه ریزی بر روی آن ها انجام مي شود.

و عملیات ها بر تولید به هنگام ترجیح مي دهد که در عملیات تولیدی مواد و قطعات به آرامي حرکت کنند  سیستم

این سیستم  نتیجه روی آنها به موقع و مختصر انجام شود و هر مرحله تنها زماني که نیاز دارد، قطعات را دریافت کند.

سیستم تولید به هنگام بیانگر یک فلسفه است  مي شود. موجودی ها کاهش کالاهای در حال ساخت و همچنین کاهش

تولید، موجودی، جابجایي ها، انتقال، کیفیت،  میزان ، برنامه ریزی، کارگران،که تمام جنبه های فرآیند شامل مدیریت

همچنین این سیستم تمام مراحل فرآیند از جمله طراحي محصول، خرید،  ارتباط با تامین کنندگان را شامل مي شود،

ا، ضایعات، فضا و این سیستم به دنبال کم کردن موجودی ه توزیع، تولید و خدمات پس از فروش را شامل مي شود.

 باید گفت که سیستم تولید به هنگام به دنبال کاهش زمان و افزایش سرعت است. اما ؛هزینه های معاملات است

                                                             
1. Sim & Servaes 
2. Danese & Servaes 
3. Mungan & Servaes 
4. Manden 
5. Upadhye & Servaes 



 9 جنوبي پارس گاز مجتمع درشرکت ناب تولید به دستیابي راستای در هنگام به تولید سیستم از استفاده سنجي امكان
 

ای از تولید است که در آن مخارج منابعي که برای هر هدفي غیر از تولید ارزش برای مشتری نهایي تولید ناب نحوه

دیدگاه مشتری که  از از این رو، هدف آن بر طرف کردن اتلاف است.گیرد. است را به عنوان اتلاف در نظر مي

شود که مشتری برای آن به عنوان هر اقدام یا فرآیندی تعریف مي« ارزش»کند، محصول یا خدمات را مصرف مي

 حاضر است پول پرداخت کند.

یستم تولید ناب برای برطرف کردن با توجه به تعریف ارائه شده از سیستم تولید به هنگام و نقش آن در دستیابي به س

سازی سیستم تولید به  منابع اتلاف و افزایش کارایي در استفاده از منابع محدود، لازم است در گام اول امكان پیاده

 هنگام درشرکت مجتمع گاز پارس جنوبي مورد بررسي قرار گیرد.

 مساله بیان .2

فواید تولید انبوه و تولید سفارش )دستي(، با هدف کاهش تولید ناب، نوعي سیستم تولیدی است که ضمن بكارگیری 

(. فلسفه اصلي این نظام 4932های بدون ارزش افزوده طراحي شده است )دواری، ضایعات و با آرمان حذف فعالیت

 (.6646 ،٦و همكاران ماک)های تولید است نقص کردن سیستمتولیدی، به کمال رساندن و بي

راه با کمترین تلاش تاکید دارد. تولید ناب یک فلسفه مدیریتي برخواسته از سیستم تولید تولید ناب بر حفظ ارزش هم

تویوتا است. سیستم تولید تویوتا به دلیل تاکید بر کاهش هفت منبع اتلاف شرکت تویوتا جهت بهبود ارزش کلي 

دف اساسي سیستم تولید تویوتا به مشتری شهرت یافته است. به عبارتي، تولید ناب به بهبود فرآیند تولید بر مبنای ه

منظور حداقل نمودن یا حذف منابع اتلاف همراه با حداکثر کردن جریان تولید، اشاره دارد. منافع اصلي این روش 

های تولید، افزایش ظرفیت و کوتاه نمودن زمان چرخه تولید است. برخي از اهداف این فلسفه مدیریتي به کاهش هزینه

 ست:شرح زیر قابل ذکر ا

 )Waste(ها  اتلاف ).وDefect(( حذف خطاها 

 )Cycle Times(( کاهش زمان چرخه تولید 6

 (Inventory levels)( کاهش سطوح موجودی 9

 (labor Productivity)وری نیروی کار  ( افزایش بهره1

 ( بهینه سازی استفاده از تجهیزات و فضا0

 )Flexibility(( انعطاف کمپاني در تغییر نوع تولید 2

 )Output(( افزایش میزان تولید 0

سیستم تولید به هنگام یک نظام فلسفي و مدیریتي ژاپني است که تولید را به دارا بودن مواد مناسب با کیفیت و کمیت 

گیرد. استفاده صحیح از نظام تولید به هنگام منجر به افزایش صحیح در محل صحیح و در زمان صحیح در نظر مي

 (.6646 ،۷ها خواهد شد )پولدسكيها و اتلافو اثربخشي، ارتباط بهتر و کاهش هزینهوری کیفیت بهره

( سیستم کششي، 9( چیدمان سلولي، 6پذیر، ( تجدید منابع انطاف4( شامل: 6660) ۸اجزا این سیستم از دیدگاه روبرتا

( کیفیت در 3سازی سطح تولید، نا( یكس0اندازی سریع، ( راه0های کوچک تولیدی، ( دسته0( کنترل تولید کانبان، 1

 کننده، است.های تامین( شبكه46ور و جامع و ( نگهداری بهره1منابع، 

                                                             
6. Mack & Servaes 
7. poldoski 
8. Roberta 
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توان گفت  دهد و همچنین، ميبا توجه به اجزا مورد اشاره این سیستم عوامل موثر بر تولید ناب را تحت تاثیر قرار مي

-رسد. برای پوشاندن کاستي ان ساخت در سطحي که به نظر ميهای در جریکه در سیستم سنتي، مواد اولیه و موجودی

توان گفت سیستم شود. پس مياند، نگهداری ميهای موجود در امر تحصیل و یا تولید قطعات لازمکفایتيها و بي

به عبارت دیگر اهداف اصلي این سیستم  ؛تولید به موقع به دنبال حذف مشكلات، افزایش کارایي و اثربخشي است

 ارتند از:عب

 و بهبود کیفیت ≠

 وری با تاکید بر مفهوم کایزن.افزایش بهره ≠

با توجه به مطالب پیش گفته در مورد تولید ناب و علل ایجاد اتلاف در این سیستم مدیریتي، تولید به هنگام در برطرف 

تواند مفید اني ميوری نیروی انسکردن مشكلات مربوط به سطح موجودی، بگارگیری موثر از فضا و افزایش بهره

سازی این سیستم شرط لازم برای اجرای مفاهیم نهفته در سیستم تولید ناب در جهت پیاده باشد. از این رو، امكان

 وری تولید است.افزایش بهره

شرکت در دنابیتول بهي ابیدستی راستا در هنگام به دیتول ستمیازس استفادهي سنج امكانبا توجه به اهمیت موضوع 

 در پي پاسخگویي به سوالات زیر هستیم: گاز پارس جنوبي مجتمع

 سوال اصلي پژوهش:

وجود  شرکت مجتمع گاز پارس جنوبيدر ناب دیتول بهي ابیدستی راستا در هنگام به دیتول ستمیازس استفاده امكانآیا 

 دارد؟

 سوالات ویژه پژوهش:

 ونه است؟کنندگان شرکت از لحاظ انحصاری بدون یا نبودن چگوضعیت تامین ≠

آیا امكان برطرف کردن نیاز به وجود موجودی کالای در جریان ساخت وکاهش موجودی مواد اولیه و کالای ساخته 

 ؟شده وجود دارد

 ادبیات و پیشینه تحقیق. 3

 عنوان به نفر اولین و گردید تلقي متحده ایالات در های تولید تكنیک در رنسانس یک عنوان به موقع به تولید نظام

 (.4901 ،رودپشتي رهنمای) شد ارائه ژاپني مدیریت یک فلسفه

 تناسب یكدیگر با تعاریف از بسیاری .است شده بر ارائه مبتني تولید برای متعددی تعاریف مطالعه، مورد ادبیات در 

 این رد .است نشده تاکنون ارائه JITگرفتند که تعریف یكسان برای  نتیجه (4110) 1ه کوتن و ویلندارند از جمل

 تولید برای که است نظامي از عبارت موقع به تولید ، نظام(4110) 46ویل توسط شده ارائه تعریف براساس مطالعه

از  استفاده عدم یا ها فعالیت نمودن حداقل بر که شود مي فروش تلقي و تولید مراحل از مرحله یک عنوان به کالا،

 .دارد تاکید نماید، نمي ایجاد تولید در ای افزوده ارزش که منابعي

 سطح در اختیار و مسئولیت داشتن آنها، مدیریتي ابزار .کنند مدیریت خودشان هستند، قادر مدیران JIT 44و محیط در

 .موقع است به تولید نظام بر منطبق غیر هایي شرکت با مقایسه گسترده در

                                                             
9. Cowton & Wail 
10. Gorden 
11. Just in Time 



 0 جنوبي پارس گاز مجتمع درشرکت ناب تولید به دستیابي راستای در هنگام به تولید سیستم از استفاده سنجي امكان
 

 و مشكلات مسائل برخي با صنعت اما ؛است نموده فراهم را مؤثری مزایای صنعت، در هنگام به تولید بكارگیری

 رغم علي که دهد نشان مي کشور در هنگام به تولید ی زمینه در موجود ادبیات بررسي .است شده مواجه نیز عمده

تاکنون مقاله ای پیرامون امكان سنجي استقرار تولید بهنگام در راستای  زمینه، این در مقاله و پژوهش چندین انجام

 ت پالایش گاز کشور به عنوان صنعت مولد و پیشرو صورت نگرفته است.تولید ناب در صنع

 مستمر و بهبود سازماني فرهنگ به دادن شكل برای ناب تولید سیستم به ارشد مدیریت تعهد که دارند توافق همه

و  شده مشخص باید ضایعات .باشد مي ضروری و لازم سیستم، بهبود به اقدام جهت در کارگران سازی توانمند برای

در  جدی، پایبندی .شود گرفته کار به تولید سیستم از ضایعات این بردن بین از یا کاهش برای مناسب های تكنیک

 های برنامه اخیر های سال در .شد خواهد منجر یافته بهبود کار و کسب معیارهای به نابي برنامه چنین به مدت دراز

 اند با شده اجرا جهان در پیشرو های شرکت از بسیاری در موثر ناب تولید های سیستم توسعه برای شده گرفته در نظر

 نویسنده نظر است، نشده بررسي به هنگام در راستای تولید ناب تولید امكان سنجي استفاده از حال، به تا اینكه به توجه

 است. کرده جلب این موضوع بررسي به را

 JITتولید مبتنی بر 

به آرامي و به  قطعات ید ناب است که بیشتر در عملیات های تكراری استفاده مي شود.تولید به هنگام سیستمي از تول

اداره سازمانهای  در نگرشي نوین و تفكر به هنگام تولید نظام» کنندطور یكنواخت بوسیله این سیستم حرکت مي 

 در ایش بهره وری راافز کامل اتلاف و حذف جامع و آن، روشهای برخاسته از و تكنیكها صنعتي است که با اصول،

 نظام به هنگام دربرگیرنده تمام بخشهای کارخانه از نظریه« .خارج سازمان دنبال مي کند داخل و تمام فعالیتها اعم از

این عملیات به  تغییراتي که در روابط کارمي باشد. قطعات و تامین کنندگان مواد و تولید، کیفیت، قبیل برنامه ریزی،

نتیجه پیاده کردن نظام تولید به هنگام  بلندمدت ظاهرمي شود. که در فایده بالقوه ای دارد و ودس خود با وجود مي آید

 و کاهش هزینه ها راه افزایش درآمد، ها ازیافزایش بازده مجموع دارای افزایش بازده مجموع داراییهای سازمان است.

 زیانها به شمارمي رود، و س همه ضرراسا حذف موجودیها که ریشه و با حاصل شده است. سرمایه گذاری کمتر

 مستمر به هنگام براساس فلسفه بهبود بنابراین نظام تولید ؛ضرورت انجام فعالیتهای حل مسئله بهتر احساس مي گردد

زیادی به صورتهای  نبایدهای بسیار وها  باید« تولید به هنگام»دستیابي به مزایای  برای (.6661)لیكر، شكل گرفته است

تحقیقات کاربردی که سازمانهای گوناگون به  پایه مطالعات و بر نبایدها ح گردیده است. این بایدها ومختلف مطر

این دستورالعمل ها که  ارائه شده اند. مواردی از طرح و به سیستم تولید به هنگام انجام گرفته، سیستم آنها منظورتغییر

 تشكیل مي دهند، را اصول این تفكر عمومیت پیداکرده وموقعیتهای متعددی  پیاده کردن تولید به هنگام در پس از

 از: عبارتند

 حرکت به سوی تولید یک واحدی )حجم بهر -6 واقعيبراساس سفارش با تقاضای  تدوین برنامه تفصیلي تولید -4

اهمیت دادن واحترام به  -2 کاملکیفیت  -0 تولیدبهبود مستمرجریان  -1 اتلافحذف جامع وکامل  -9یک واحد(

کاهش زمان آماده سازی  -1 بلندمدتافق نگرش  -3 تصادفيحرکت درجهت حذف پیشامدهای  -0 کارکنان

 یكدیگر و اجزایي است که مي بایست با تولید به هنگام شامل عناصر.وظیفه ای تربیت کارگران چند -46 تجهیزات

 صل شامل منابع انساني،درا این اجزا عمل نمایند. JIT اهدافتا به صورت هماهنگ جهت دستیابي به  ام شونددغا

تولید به هنگام دارای اهدافي به شرح یک سازمان مي گردند.  وظایف هماهنگي در برنامه ریزی و تولید، خرید، فرایند

 :زیر است
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 بلندمدت: شرکتهای رقیب وحفظ قابلیت رقابت در افزایش توانایي سازمان برای رقابت با

 یند تولید:آفر افزایش میزان بهره وری در

 یند تولید:آفر در کار زمان و اهش سطح مواد،ک

وری است. روابط  متكي بهره در دستیابي بسیاری از سازمانهای ژاپني به استانداردهای کیفیت و JIT اجرایمحرک 

خواسته های مشتری برای کیفیت بالاتر محصولات نیز در این  : افزایش رقابت، تغییرات اقتصادی واقتصادی همانند

رند. رقابت سخت، محیطي را ایجاد کرده است که در آن تنها شرکتهایي که بیشترین اثربخشي و بهروری مورد نقش دا

کارگیری نظریات خلاق در فرآیندهای تولیدی خود سریع ه را دارا هستند قادر به بقا میباشند. سازمانهایي که برای ب

ایط نمي باشند هستند. این شرکتها قادر به بقا و عمل میكنند دارای مزیت رقابتي نسبت به آنهایي که دارای این شر

 (6662، 46)وانگ و شارکر سودآوری در بلند مدت خواهند بود

مبادرت به  در برگیرنده تمامي فعالیتها و آماده سازی مورد نیاز یک سازمان قبل از JITپیش نیازها برای یک برنامه 

و  نفوذ مدیریت، فعالیتهای بهسازی محیط کار زیابي کارخانه،مي باشد. این موارد نوعا شامل ار JIT برنامهاجرای یک 

 (.4936)اوهنو  انعطاف پذیری سازماني مي شوند

 اجرای که دارند نظر اتفاق نویسندگان اکثر دریافت توان مي بهنگام تولید سیستم موضوع ادبیات تلخیص با

 :آورد مي ارمغان به را زیر مزایای بهنگام تولید سیستم

 بهبود-0 کار نیروی بهره وری افزایش-1 بیروني کیفیت ارتقای-9 دروني کیفیت ارتقای-6 فرایند مانز کاهش-4

 واحد هزینه کاهش-0 موجودیها سطح کاهش-2 کارکنان رفتار

 ناب تفکر نظری بیان
شي است ر نگرن تفكت. ایتفكر ناب بر ریشه کن کردن هرگونه اتلاف منابع و ایجاد آفرینش برای سازمان بنا شده اس

تفكر ناب شیوه ای است  (.4930فار، ابع )صلاف منردن اتي مستمر و حداقل ک، ارزش آفرینره وریبرای افزایش به

ر دستیابي به بیشترین و بهترین نتایج تاکید ت و برا ه اسر همای کمتر و فضزات کمتر، زمان کمتر، تجهیکه با منابع کمت

اب و اوری در سر و کار است. محرک اولیه با تفكر ندها و فنحرک اصلي مردم، فراینوم ناب با سه مدارد. مفه

، فناوری که ابزاری ارکت کارکنان، فرایندها با جریان بدون وقفه در زنجیره تولید و حذف اتلاف منابع و سرانجاممش

ل ک اصایت مشتری به عنوان یت این محرک ها به سمت رضدر خدمت مردم و فرایندهاست. در نهایت پیامد و جه

فاداری با مشتریان فعلي ایمن  و ده راد آینتری، است. رشد وفاداری مشتری درآمایتمندی مشي رضت. خروجي اساساس

 (6662، 49هاسن سو) ترکت هاساداری مشتری هدف نهایي شاس وفرای ن اسمي کند ب

وری سیستم های سنتي . در تئه عنوان تفكر سیستمي مد نظر قرار مي گیردب به اغلت کم سیستمهاسمرکز ثقل ناب، فه

ه اهمیت این مفهوم به ما در جهت ردن بي بت. پار اسه ای از مراحل به هم پیوسته از یک کامل مجموعتم شیک سیس

بنابراین با توجه به ( 4933اری و گودرزی، د )بختیي کندرک تاثیر نگرش یک سیستم به نگرشهای دیگر کمک م

 :تم ها تفكر ناب دارای اصولي به شرح زیر استگوناگوني سیس

                                                             
12. Wank & Sharker 
13. Hanso 



 0 جنوبي پارس گاز مجتمع درشرکت ناب تولید به دستیابي راستای در هنگام به تولید سیستم از استفاده سنجي امكان
 

ایجاد -3(value stream) شناسایي جریان ارزش آن محصول-2(value) معینتعیین دقیق ارزش هر محصول -1

 ن کشدامكان دادن به خریدار تا این ارزش را از تولید کننده بیرو-4(flow) حرکت بدون وقفه در این ارزش

)pull)5- کمالتعقیب (perfection). 

 کرده تعریف گونه این را ناب تولید آمریکا بازرگانی وزارت در فناوری و استاندارد ملی انجمن

 :است

 در درست تولید انداختن جریان به و مستمر بهبود طریق از اتلافها بردن بین از و شناسایي برای مند نظام هحل را یک

 کردن بینقص و کمال پي در تولیدی فلسفه این .دیگری اسامي به ناب تولید .دارد نیاز آن به مشتری که هنگامي

 میشود نامیده ناب اینرو از تولید این .میشود نامیده نیز تویوتا تولید سیستم و روان تولید مانند است تولیدی سیستمهای

 را نامحدودی اهداف ناب تولید اصول .میدهد قرار ادهاستف مورد کمتر میزان به را چیز همه انبوه تولید با مقایسه در که

 این .محصولات پایان بي تنوع و ضایعات رساندن صفر به شده، تمام بهای پیوسته نزول .میگیرد نظر در سیستم برای

 سعي تیمي کار فرهنگ از گیری بهره با و میكند استفاده مستمر بهبود فلسفه از که است کامل سیستم یک تولید شیوه

 تولید، زمان کاهش سیستمي چنین های ویژگي از .دارد آنها حذف و تولید فرایند در موجود اتلافهای تحلیل در

 دلایل .است سربار های هزینه و موجودی سطح در کاهش و ماشینآلات بیشتر عمر بالاتر، کیفیت پرسنل، بهتر کارایي

 برای مشتریان طرف از فشار 6 جهاني، اقتصاد در موثر بترقا به نیاز 4 موفق راهبردی عنوان به ناب تولید بر تاکید

 .است مشتری انتظارات افزایش 1 و انتظار مورد نتایج به دستیابي برای فرایندها استانداردسازی به نیاز 9 قیمتها، کاهش

 پیشینه تحقیق

 پژوهشهای خارجی

روی مسایل مختلف مسلماً باعث ایجاد تغییراتي ها بر ( تمرکز شرکت بر اساس نیاز و شرایط و توانایي6662) 41برایان

 ها خواهد شد.در اجرای سیستم تولید به هنگام بین آنها و دیگر شرکت

( در مطالعه خود تعدیلات نیروی انساني را عامل مهمي در موفقیت یا شكست اجرای سیستم تولید 6660) 40سلاهدین

 به هنگام دانسته است.

نامه ررسي اجرای سیستم تولید به هنگام در صنایع هند پرداختند. آنها از طریق پرسش( به ب6661) 42کومار و همكاران

-به بررسي مزایای سیستم تولید به هنگام و دلایل اجرای کند آن در صنایع هند پرداختند. نتایج آنها نشان داد که مهم

-آن، کمبود پشتیباني از سوی تامین های بالای اجرایدلیل اجرای کند این سیستم در صنایع هند شامل هزینه ترین

-آموزش لازم، کمبود پشتیباني از سوی واحد تحقیق و توسعه، کمبود دانش در رابطه با تكنولوژی کنندگان، کمبود

 های کنترل کیفیت است.ای و روشهای تولید به هنگام، تعمیرات و نگهداری ضعیف، کمبود کارکنان چند وظیفه

 ین. در اق داردتعل( 6661)ستان عمل آمده به شرکت نستله انگل بهناب  یدتول که دربارهتي تحقیقاین از جدیدتریكي  

ه ب يود مستمر و اصلاح فرهنگ سازمانده و بهباره شاب اشن یدتولیند رافاجرایي  یها يیچیدگپ ق صراحتاً بهیقتح

 .شده استناب شدن اعلام  یوس ر بهاجرا و تغیی یتعامل در موفق ینعنوان مهمتر

                                                             
14. Barayan 
15. Salahedin 
16. Comar & Servaes 
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( در تحقیق به بررسي عملي بودن اجرای سیستم تولید به هنگام در صنایع تولید اتومبیل اتیوپي 6669) 40گاروما

پرداخته است. نتایج تحقیق وی نشان داد که صنایع تولید اتومبیل اتیوپي ابتدا نیاز به توسعه عناصر سیستم تولید به 

 دیران خود دارند و اجرای آن توجیهي ندارد و عملي نیست.هنگام و همچنین توسعه نیروی انساني و م

 

 ردر سالهای اخی JITو  تعدادی از مطالعات عمده نابی :1 شماره جدول

 بکار رفتهمدل )تکنیک( اصلی  تحقیق هدف اصلی عنوان تحقیق نام محققین

کارلسون  مدل

و آهلشتروم 

(4112) 

تغییرات در جهت ارزیابي 

 نابي

ور عملیاتي کردن توسعه مدلي به منظ

اصول متفاوت تولید ناب و یا به عبارتي 

راههایي برای سنجش میزان  یافتن دیگر،

 پیشروی در فرایند پیاده سازی نابي

 ناب تولید سازی هوممف -

 جهت در تغییرات ارزیابي برای مدلي ترسیم -

 تعیین عوامل تعیین :ی مرحله سه شامل که نابي

 هر برای یاتيعمل های سنجه ی توسعه کننده،

 مقادیر در مناسب جهت تعیین عوامل، از یک

 ها سنجه

 و کوآ مدل

 همكاران

(۲۰۰۱) 

 بكارگیری میان روابط

TQM، JIT و TPM 

 تولیدی عملكرد و

 به عدم یا کارگیری به آیا اینكه تعیین

 TQM به مربوط های تكنیک کارگیری

 تفاوت دهنده توضیح ،TPM و JIT و

 های

 مي ها کارخانه ردعملك در شده مشاهده

 اشد؟ب

 بعدی تک) تاییدی عاملي تحلیل و تحزیه -

 و واگرا( همگرا روایي کردن،

 جفتي همبستگي -

 سازه اعتماد قابلیت آزمون -

 و سانچز مدل

 پرز

(۲۰۰۱) 

 و نابي شاخصهای

 های استراتژی

 تولیدی

 شاخصهای از استفاده میزان ارزیابي -

 نابي

 نشانگرها میان ارتباط تعیین -

 تولیدی اهداف که تاثیراتي بررسي -

 از بكارگیری میزان بر سازمان

 باشند داشته نابي شاخصها

 ص(شاخ 36) شاخصها از کاربرگي ی توسعه

 آزمون ،Tآزمون  نظیر اماری های آزمون -

 چند خطي رگرسیون (،همبستگي) دو کای

 لجستیک رگرسیون متغیره،

 و میر مدل

 فارستر

(6664) 

 درجه شسنج برای مدلي

 نابي

 در تولیدی شرکتهای

 شرکتهای

 تولیدی

 "پذیری تعمیم " ادعای آزمایش -

 درصنایع نابي فعالیتهای بكارگیری

 مختلف

 تولید بكارگیری میان ی رابطه بررسي -

 در واقعي تغییرات( و ایجاد DOA) ناب

 (DOL)ي ناب جهت

 همبستگي مونآز -

 رگرسیون تحلیل و تجزیه -

                                                             
17. Garoma 
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 خلیپژوهشهای دا

بررسي جنبه های انساني تولید ناب، تولید به هنگام و تولید  " ای تحت عنوان در مقاله( 4916خلیلي و همكاران )

تولید ناب و به طور کلي اجرای سیستم های نوین تولیدی در به دنبال بازنگری مطالعات از جنبه انساني  "سلولي 

كي از مفاهیمي که اکثر شرکت های د. یکاهش هزینه ها هستنکه به دنبال حذف ضایعات و مي باشند  سازمان هایي

پیشتاز از آن استفاده کرده یا سعي در استفاده از آن دارند ناب سازی فرآیندهای سازمان است. از موانع عمده در ایجاد 

ردد. بدین سیستم ناب، تغییر عملیات سنتي و پذیرش سیستم جدید است که عمده این چالش به جنبه انساني آن برمي گ

منظور و برای ناب سازی نیاز به ایجاد تیم های کاری و کارکنان چند مهارته مي باشد که لازم است تیم های کاری به 

 .شكل خودگردان اداره شوند

و به این  به پذیرش تولید ناب در سازمان ها کمک مي کنند دادند کهاین مقاله عواملي را مورد بررسي قرار آنان در 

سازمان هایي که تولید ناب را مي پذیرند مي بایست تغییرات فرهنگي و سازماني را در طي فرآیند رسیدند که  نتیجه

اگر چه تولید ناب یک مفهوم قدیمي در برخي  .ایجاد نمایند. این تغییرات اثرات معین و نامعیني بر کارکنان دارد

اهمیت مي باشد؛ سازمان هایي که در سازگار کردن  صنایع مي باشد، پذیرش فرآیندهای ناب همچنان یک موضوع با

خود با فلسفه ناب قصور مي کنند ممكن است در دنیای پر رقابت امروز حق انتخاب نداشته و به زودی از صحنه رقابت 

 .خارج گردند

س مدل بودن شرکت ایران خودرو بر اسا بررسي میزان ناب"( در مقاله ای تحت عنوان 4914امیرخاني و همكاران )

و ضرورت انجام  پرداخته اندبودن  به بررسي وضعیت شرکت ایران خودرو از نظر میزان ناب "۱۸جكسون و جونز

ر افزایش کیفیت محصول که در ب ی بهبود راهبردی را یادآور شده تا علاوه فرایند تجدید حیات و اجرای چرخه

ویژه مصرف انرژی در کشور، اقدام و در جهت  به رف،وی مصلاح الگاص هبت بیری است، نسذپ راستای رقابت

دلیل جامعیت مدل و دارا بودن  دل جكسون و جونز در این پژوهش، بهاب مردارد. انتخام براهبردهای کشور گ

ه زار و روشهای ناب و نیز داشتن روش اجرایي است. ابتدا با استفاده از مدل جكسون و جونز بچارچوب مشخصي از اب

ل عاملي، از تفاده از تحلیگانه توسعه پرداخته شد و در ادامه با اس طح یادگیری سازمان با توجه به کلیدهای نُهسین تعی

 گیری جكسون و جونز اطمینان حاصل شد. صحت مدل اندازه

مون فریدمن ی توسعه در شرکت ایران خودرو، از آز گانه دهای نُهت کلیت و اهمیین اولویور تعیه منظان بر پاید 

ر کدام از رئوس اب در هد نسازی تولی آمده از این پژوهش، میزان بستر مورد نیاز برای پیاده دست نتایج به .استفاده شد

رکت را در رسیدن به فرایند تولید ناب و میزان شكاف ت شا موفقیت ترده اسخص کو کلیدهای مربوط به توسعه را مش

بودن،  ي کند و شرکت ایران خودرو بتواند برای رسیدن به هدف ناببین یشعه پناصر توسموجود در مورد هر یک از ع

 .ریزی مناسبي انجام دهد برنامه

ایجاد سازوکاری برای تمرکز  -4کردند. پیشنهادهای زیر برای شرکت ایران خودرو ارائه  آنان در نتیجه این پژوهش

 .کار استقرار تولید ناب و ایجاد ساز -9سازماندهي ناب در شرکت؛  ایجاد تمهیداتي برای افزایش -6بر مشتری؛ 

 در اتلاف حذف در ها نمونه معروفترین از یكي ناب تولید( در مقاله ای بیان داشتند: 4919زهره حیدری و همكاران )

 و کیفیت تا اند آورده بدست را ناب تولید کاربرد منافع زیادی های شرکت بنابراین، ؛است خدمات و ساخت صنعت

                                                             
18. Jakson & Jonse 
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 روشها یا ابزار از مختلفي های مجموعه که دهند مي نشان قبلي های پژوهش وجود، این با .دهند افزایش را بازدهي

 منجر موضوع این .اند شده اتخاذ ناب تولید از درکشان طبق بر ها کارخانه در مشخصي میزانهای به که دارند وجود

 در را ای اولیه مطالعه حاضر مقاله . آنها دراس شده ناب روشهای گیری اندازه برای بودن ناب مختلف مقیاسهای به

 نوشته کامل بررسي .دهند مي شرح (ساخت) تولید صنعت بودن ناب میزان گیری اندازه برای مفهومي مدلي تولید

 مورد را آنها یدهفا و روشها یا ابزارها ترین معمول .کند مي کمک مطالعه این اصلي اولیه تحلیل به کتابها تحلیل ها،

 کرده ایجاد تولید صنعت در بودن ناب میزان گیری اندازه برای مفهومي مدلي تحقیق، این در .دهد مي قرار بررسي

 در بودن ناب میزان گیری اندازه در اصلي بعد هفت .ایم کرده طراحي عوامل، و ابعاد بنام اصلي سطح دو در و ایم

 اطلاعات سیستم تولید، زماني تقویم و ریزی برنامه تولید، تجهیزات و فرایند جمله دارداز وجود ناب تولید روشهای

 دهنده نشان مدل این بعلاوه، .تكنولوژی و محصول تولید و کار نیروی مشتری، رابطه کننده، تولید رابطه ،بصری

 .هست نیز ضایعات نوع هشت با تولید سیستم در ناب ابعاد ارتباط چگونگي

 تحقیق اجرای وهروش شناسی و نح .4

، موضوع پژوهش ممكن . به این دلیلپژوهش علمي با هدف شناخت یک پدیده در یک جامعه آماری انجام مي شود

، کنش و واکنش و و متغیرهای آن باشد یا اینكه روابط بین متغیرها، صفات ، کارکردهااست متوجه صفات و ویژگیها

آماری عبارت است از کلیه عناصر و افرادی که در یک  جامعه .العه قرار دهدعوامل تأثیرگذار در جامعه را مورد مط

 (.4930، حافظ نیا) .مقیاس جغرافیایي مشخص )جهاني یا منطقه ای( دارای یک یا چند صفت مشترک باشند

 اهداف تحقیق

 این تحقیق به منظور دستیابي به سه هدف ذیل انجام پذیرفته است:

 هدف کلي:

سنجي بكارگیری سیستم تولید به هنگام برای دستیابي به سیستم تولید ناب درشرکت مجتمع گاز پارس بررسي امكان 

 جنوبي

 اهداف ویژه:

 کنندگان شرکت از لحاظ انحصاری بدون یا نبودن.بررسي وضعیت تامین

ه و کالای بررسي امكان برطرف کردن نیاز به وجود موجودی کالای در جریان ساخت و کاهش موجودی مواد اولی

 .ساخته شده

 روش تحقیق

لحاظ موضوعي، این تحقیق حاضر بر اساس نوع هدف کاربردی و بر اساس روش، از نوع توصیفي تحلیلي است. از 

 پژوهش در حوزه ی حسابداری مدیریت مي باشد

حاظ موضوعي، این لتحقیق حاضر بر اساس نوع هدف کاربردی و بر اساس روش، از نوع توصیفي تحلیلي است. از 

باشد و امكان اجرای سیستم درست به هنگام را درشرکت مجتمع گاز ی حسابداری مدیریت ميپژوهش در حوزه

 .جمع آوری شد 4912ژوهش در سال دهد. داده های پپارس جنوبي مورد بررسي قرار مي

 روش گردآوری اطلاعات

منظور آزمون   ها به آوری داده شود و جهت جمع ی استفاده ميا جهت تدوین متون و ادبیات تحقیق از مطالعات کتابخانه

ها،  های گردآوری داده ترین شیوه شود. رایج ها، با توجه به موضوع پژوهش، از روش پژوهش میداني استفاده مي فرضیه
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ت. پژوهش مصاحبه شخصي و استفاده از پرسشنامه پستي یا تلفني است که در این پژوهش از پرسشنامه استفاده شده اس

 (.4901تجربي تعلق دارد )نمازی،  ای صحیح، به گروه پژوهش نیمه  گونه پیمایشي، به

 ابزار گردآوری اطلاعات

ها از پرسشنامه کتبي استفاده شده است. به آوری دادههای کیفي قرار دارد و برای جمعاین تحقیق در گروه پژوهش

متون مربوطه مراجعه و عوامل مرتبط با موضوع شناسایي و سپس منظور تهیه پرسشنامه مناسب در مرحله نخست به 

از جمله اساتید دانشگاه و مدیران  جهت تطبیق عوامل شناسایي شده در متون با شرایط محیطي از نظرات متخصصان

شده استفاده  مجتمع گاز مالي و کارشناسان حوزه مدیریت مالي مجتمع گاز پارس جنوبي و مدیریت تولید و بازرگاني

بخش دوم  در .است. پرسشنامه حاوی دو نوع سؤال است. در بخش اول پرسشنامه، سؤالات عمومي مطرح شده است

دهندگان   ای در رابطه با موضوع پژوهش مطرح شده است که از پاسخ پرسشنامه، سؤالات تخصصي چند گزینه

درشرکت مجتمع گاز پارس جنوبي به های موجود  ای و تخصصي خود و واقعیت درخواست شده بر مبنای دانش حرفه

 آنها پاسخ دهند.

گانه به صورت پاسخ های )خیلي کم، کم، متوسط، زیاد و خیلي زیاد( مورد سپس معیارهای هر یک از شرایط ده

 سوال قرار گرفته است. در طراحي این سوالات از طیف لیكرت استفاده شده است.

 متغیرهای پژوهش

 متغیر مستقل:

 به هنگام دیتول ستمیاستفاده از س سنجي امكان

 متغیر وابسته:

 ناب دیبه تول يابیدست

 قلمرو پژوهش

لحاظ موضوعي، این تحقیق حاضر بر اساس نوع هدف کاربردی و بر اساس روش، از نوع توصیفي تحلیلي است. از 

 پژوهش در حوزه ی حسابداری مدیریت مي باشد

لحاظ موضوعي، این بر اساس روش، از نوع توصیفي تحلیلي است. از تحقیق حاضر بر اساس نوع هدف کاربردی و 

شرکت مجتمع گاز باشد و امكان اجرای سیستم درست به هنگام را در ی حسابداری مدیریت ميپژوهش در حوزه

 جمع آوری مي شود. 4912دهد. داده های پژوهش در سال مورد بررسي قرار مي پارس جنوبي

 جامعه آماری

 تیریمد و انبار د،یتول ،يمال های واحد در شرکت مجتمع گاز پارس جنوبي کارکنان پژوهش این در اریآم جامعه

گونه نمونه گیری به  ، هیچمنظور کاهش خطای نوع اول و خطای نوع دوم، همچنین افزایش توان آزمون به .باشد مي

ماری، اجتناب از خطاهای ناشي از عمل نخواهد آمد. از دیگر اهداف این پژوهش در مورد آزمون کل جامعه آ

دهد.  گیری عامل مهمي است که معناداری آماری را تحت تاثیر قرار مي گیری است، زیرا اشتباه در نمونه نمونه

 گیری در این پژوهش کاربرد ندارد. بنابراین نمونه و روش نمونه
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 نمونه آماری

 گونه هیچشرکت مجتمع گاز پارس جنوبي  ارگرانک و ارکنانک رابطه در آماری، نمونه اتكای قابلیت بردن بالا جهت

 .آمد نخواهد عمل به گیری نمونه

 گیری ابزار اندازه

های پژوهش از طریق پرسشنامه  گیری این پژوهش پرسشنامه است. اطلاعات لازم برای آزمون فرضیه ابزار اندازه

دهندگان وقت  شود پاسخ  که باعث مي ن بر اینآوری شده است. طرح سؤالات از طریق پرسشنامه، افزو  کتبي جمع

های  دهد که نمونه مي  تر بوده و به پژوهشگر اجازه تر و آسان تر داشته باشند، بسیار عملي بیشتری برای پاسخ دادن دقیق

 پذیری نتایج بهبود یابد. بیشتری را مطالعه و بررسي کند تا نتیجه تعمیم

 طراحی سؤالات پرسشنامه

ز نظرات جامعه پژوهش در رابطه با موضوع تحقیق از طریق پرسشنامه انجام شده است. پرسشنامه مورد کسب اطلاع ا

و  1، 9، 6، 4های استفاده در قالب طیف لیكرت با گزینه های اصلاً، کم، متوسط، زیاد و خیلي زیاد و به ترتیب با رتبه

 اند.ارزشگذاری شده 0

از تعدادی عبارت و گزینه های جوابیه تشكیل شده است. لذا مقیاس طیف لیكرت یک مقیاس فاصله ای است که 

لیكرت یک مقیاس مرکب است. گزینه های جواب در این مقیاس، عمولاً نشانگر میزان موافقت یا مخالفت پاسخگو 

 (.603: 4931نسبت به یک موضوع یا مفهوم معین، اعم از مثبت یا منفي است )خاکي، 

 تیریمد و انبار د،یتول ،يمال های واحد در شرکت مجتمع گاز پارس جنوبي کارکنانپرسشنامه بین  416تعداد 

 نفر به پرسشنامه ها پاسخ کامل دادند. 406پالایشگاه پارسیان توزیع گردید و با پیگیری های مكرر تعداد 

 نوع سوالات پرسشنامه

های این پرسشنامه  یبي از هر دو باشد. سوالتواند به صورت سوالات باز، سوالات بسته و یا ترک سوالات پرسشنامه مي

 از نوع سوالات بسته است.

 قابلیت اطمینان )پایایی( پرسشنامه

گیری است. بر اساس تعریف،  یكي از موضوعات اصلي در بحث روش پژوهش، قالبیت اطمینان یا پایایي ابزار اندازه

های مجدد نیز بدست  گیری تواند از اندازه آمده مي ست ای است که نتایج بد گیری، درجه قابلیت اطمینان ابزار اندازه

های یكسان، باید نتایج یكساني حاصل شود. در این  گیری در موقعیت با بكارگیری ابزار اندازه ،آید. به بیان دیگر

 ها تحلیل شدند که نتایج زیر بدست آمد:تحقیق با بكارگیری آزمون کرویت بارتلت، داده

 

 آزمون کرویت بارتلت : نتایج6 شمارهجدول 

 P-Value درجه آزادی ی آزمون کرویت بارتلتآماره (KMOبرداری )کفایت نمونه

786/0 134/3387 303 0000/0 

 

های تحقیق قابلیت اجرای شود که دادهباشد، نتیجه ميمي 230/6که مقدار آن برابر با  KMOبراساس نتیجه آزمون 

 برابربه تعدادی عامل زیربنایي است. همچنین مقدار آماره آزمون کرویت بارتلت  تحلیل عاملي را داشته و قابل تقلیل
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باشد. این بدان معني است که بین مي 60/6کمتر از  P-Valueبوده و آزمون معني دار است چراکه مقدار  491/9932

گونه همبستگي یگر هیچهای یک عامل با عامل دهای داخل هر عامل، همبستگي بالایي وجود دارد و بین گویهگویه

 وجود ندارد.

برای تعیین میزان پایایي این پرسشنامه از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شد و ضریب آلفای بدست آمده برای این 

 آمد که قابل قبول و رضایت بخش است. بدست 166/6پرسشنامه برابر 

 اعتبار )روایی( پرسشنامه

طور مناسب  ت در راستای اهداف مورد نظر تهیه شده و هدف را بهاعتبار محتوایي بیانگر آن است که سؤالا

هایي است که از طریق پرسشنامه مورد سنجش قرار  اعتبار ساختاری، مربوط به مفاهیم یا ویژگيکند.  گیری مي اندازه

ارزیابي است.  صورت غیر مستقیم قابل مشاهده و  صورت مستقیم قابل مشاهده نبوده و تنها به گیرد. این موضوع به  مي

های مشابه است. اگر نتایج بدست  های پژوهش با نتایج پژوهش های آزمون اعتبار ساختاری، مقایسه یافته یكي از روش

(. از آنجا که 404: 4939شود )سرمد و همكاران،  گیری تأیید مي اندازه آمده به هم نزدیک باشد، اعتبار ساختاری ابزار

توانست برای تعیین  وضوع پژوهش حاضر در ایران انجام نشده است، این شیوه نميتاکنون پژوهشي در ارتباط با م

گیری مورد استفاده قرار گیرد. از این رو برای آزمون اعتبار ساختاری از نظرات متخصصان  اعتبار ساختاری ابزار اندازه

 سشنامه استنتاج شد.استفاده شد. به دلیل عدم شناسایي مشكلات مفهومي توسط آنها، اعتبار ساختاری پر

 های آماری مورد استفاده در پژوهش روش

رسد. به این  های بدست آمده مي تحلیل داده  و ، نوبت به تجزیه های آزمودني آوری پاسخ بعد از تهیه پرسشنامه و جمع

 های آماری توصیفي و استنباطي به شرح زیر استفاده شده است. منظور در این پژوهش از روش

 تحلیل داده هاه و تجزی شیوه

شوند. در سطح اول  ، در دو سطح تجزیه و تحلیل ميSPSS19زار افهای بدست آمده از پرسشنامه با استفاده از نرم داده

با استفاده از روشهای آمار توصیفي )فراواني، درصد فراواني، فراواني تجمعي، درصد فراواني تجمعي، میانه، مد، کمینه 

ای یا نسبت و آزمون های ناپارامتری دوجملههای آمار استنباطي )آزمون وم با استفاده از روشو در سطح د و بیشینه(

 شودها تجزیه و تحلیل شده و فرضیات تحقیق بررسي ميهای مستقل(، دادهکراسكال والیس برای نمونه–Hناپارامتری 

 فرضیه ها و تجزیه و تحلیل نتایج آزمون .5

 رت است از:در این مطالعه فرضیه ها عبا

 فرضیه اصلی:

-سازی سیستم تولید درست به هنگام درشرکت مجتمع گاز پارس جنوبي در جهت برطرف کردن اتلافامكان پیاده

 های موجود در سیستم تولید وجود دارد.

 فرضیات ویژه:

 شرکت مواد اولیه و کالاهای مورد نیاز خود را به راحتي مي تواند دریافت کند.-4

ف کردن نیاز به وجود موجودی کالای در جریان ساخت و کاهش موجودی مواد اولیه و کالای ساخته امكان برطر-6

 شده وجود دارد.
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سؤالات ه کنیم. بنسبت( استفاده مي)ای دوجمله گویي به هریک از فرضیات تحقیق، از آزموندر ادامه برای پاسخ

ناب در شرکت  دیبه تول يابیدست یبه هنگام در راستا دیولت ستمیاستفاده از س يسنجامكانپرسشنامه جهت بررسي 

(، زیاد 9(، متوسط )6(، کم )4کم )، بصورت ترتیبي و بر اساس طیف لیكرت بصورت خیليمجتمع گاز پارس جنوبي

ی نسبت با عدد استفاده شده است. علت مقایسه 6.2اند، در آزمون از نسبت با عدد ( طراحي شده0( و خیلي زیاد )1)

باشد. در صورتي که فرض صفر مي 6.2کم، کم و متوسط( به پنج گزینه، معادل  گزینه )خیلي 9آنست که نسبت  6.2

های است و گرایش به سمت گزینه 6.2های خیلي کم، کم و متوسط، کمتر از رد شود، به معني آنست که نسبت گزینه

 بالای متوسط بوده است.

های ت پرسشنامه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. در جدول زیر، شاخصبرای بررسي فرضیه اصلي، کلیه سؤالا

 آماری مربوط به این فرضیه آمده است.

 

 : نتایج توصیفي مربوط به فرضیه اصلي9جدول 

وسط( ها، بیشتر یا مساوی و سه )متباشد. این بدان معناست که نیمي از پاسخمي 9شود که مقدار میانه، برابر ملاحظه مي

 )زیاد( بوده است. 1ی ها، گزینهباشد و این یعني اینكه بیشتر پاسخمي 1بوده است. از طرفي مقدار نما )مد( برابر 

 پردازیم.حال با بكارگیری روشهای آمار استنباطي، به بررسي فرضیه اصلي تحقیق مي

 

 ای مربوط به فرضیه اصلي: آزمون دوجمله1جدول 

 نتیجه P-value آزمون P دهشمشاهده P تعداد طبقه

 0552 3537 3کوچکتر يا مساوي 

057 050000 
 رد فرض صفر

 )تأيید فرضیه(
 0548 3304 3بزرگتر از 

 1 7300 کل

 

گونه توان اینبنابراین مي ؛شودباشد، فرض صفر رد ميمي 6.60ده کمتر از بدست آم p-valueاز آنجا که مقدار 

درست به هنگام در شرکت مجتمع گاز پارس جنوبي در جهت  دِیتول ستمیس سازیادهیپ امكاناستنباط نمود که 

 وجود دارد. دیتول ستمیموجود در س هایبرطرف کردن اتلاف

 ی اول به این فرضیه آمده است.های آماری مربوط فرضیه ویژهدر جدول زیر، شاخص

 

 

 
 خیلی کم

(1) 

 کم

(2) 

 متوسط

(3) 

 زياد

(4) 

 خیلی زياد

(5) 

 هاي توصیفیشاخص

 بیشینه کمینه نما میانه

 فراواني

 وانيدرصد فرا

 فراواني تجمعي

 درصد فراواني تجمعي

301 

4537 

301 

4537 

1022 

14582 

1323 

13518 

2263 

32535 

3537 

52513 

2324 

33578 

5320 

85581 

380 

14513 

7300 

100 

3 4 1 5 
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 ی اول: نتایج توصیفي مربوط به فرضیه ویژه0جدول 

 

ها، بیشتر یا مساوی و سه )متوسط( باشد. این بدان معناست که نیمي از پاسخمي 9شود که مقدار میانه، برابر ملاحظه مي

 )متوسط( بوده است. 9ی ها، گزینهباشد و این یعني اینكه بیشتر پاسخمي 9بوده است. از طرفي مقدار نما )مد( برابر 

 پردازیم.ی اولِ تحقیق ميطي، به بررسي فرضیه ویژهحال با بكارگیری روشهای آمار استنبا
 

 ای مربوط به فرضیه ویژه اول: آزمون دوجمله2 جدول

 نتیجه P-value آزمون P شدهمشاهده P تعداد طبقه

 0557 1783 3کوچکتر يا مساوي 

057 050000 
 رد فرض صفر

 )تأيید فرضیه(
 0544 1316 3بزرگتر از 

 1 3000 کل

 

گونه توان اینبنابراین مي ؛شودباشد، فرض صفر رد ميمي 6.60ده کمتر از بدست آم p-valueکه مقدار  از آنجا

 کند. افتیدر توانديم يخود را به راحت ازیمورد ن یو کالاها هیشرکت، مواد اولاستنباط نمود که 

 های آماری مربوط به این فرضیه ویژه دوم آمده است.در جدول زیر، شاخص

 

 ی دوم: نتایج توصیفي مربوط به فرضیه ویژه0 جدول

ها، بیشتر یا مساوی و چهار )زیاد( باشد. این بدان معناست که نیمي از پاسخمي 1شود که مقدار میانه، برابر ملاحظه مي

 )زیاد( بوده است. 1ی ها، گزینهباشد و این یعني اینكه بیشتر پاسخمي 1بوده است. از طرفي مقدار نما )مد( نیز برابر 

 پردازیم.ی دوم تحقیق ميحال با بكارگیری روشهای آمار استنباطي، به بررسي فرضیه ویژه

 

 

 
 کمخیلی 

(1) 

 کم

(2) 

 متوسط

(3) 

 زياد

(4) 

 خیلی زياد

(5) 

 هاي توصیفیشاخص

 بیشینه کمینه نما میانه

 فراوانی

 درصد فراوانی

 فراوانی تجمعی

 درصد فراوانی تجمعی

165 

5584 

165 

5584 

460 

15576 

745 

21551 

1038 

34571 

1783 

57512 

320 

30576 

2703 

87563 

336 

13521 

3000 

100 

3 3 1 5 

 
 خیلی کم

(1) 

 کم

(2) 

 متوسط

(3) 

 زياد

(4) 

 خیلی زياد

(5) 

 هاي توصیفیشاخص

 بیشینه کمینه نما میانه

 فراوانی

 درصد فراوانی

 فراوانی تجمعی

 درصد فراوانی تجمعی

107 

3508 

107 

3508 

485 

14506 

531 

16515 

1086 

31551 

1768 

48577 

1252 

37530 

2330 

84537 

520 

15505 

3450 

100 

4 4 1 5 
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 ای مربوط به فرضیه ویژه دوم: آزمون دوجمله3جدول 

 نتیجه P-value آزمون P شدهمشاهده P تعداد طبقه

 0548 1768 3کوچکتر يا مساوي 

057 050000 
 رد فرض صفر

 ضیه()تأيید فر
 0552 1662 3بزرگتر از 

 1 3450 کل

گونه توان اینبنابراین مي ؛شودباشد، فرض صفر رد ميمي 6.60ده کمتر از بدست آم p-valueاز آنجا که مقدار 

و  هیمواد اول یساخت و کاهش موجود انیدر جر یکالا یبه وجود موجود ازیامكان برطرف کردن ناستنباط نمود که 

 ساخته شده وجود دارد. یکالا

 تحقیق های ویژه شناختی بر فرضیهبررسی تأثیر برخی از متغیرهای جمعیت

های پژوهش با استفاده از آزمون میانه پرداخته شد. در این بخش با استفاده از آزمون  در بخش قبل به آزمون فرضیه

های عمومي پرسشنامه شامل سن،  بین سؤالدار  کراسكال والیس، وجود یا عدم وجود رابطه معني - Hناپارامتری 

 گیرد. های ویژه مورد بررسي قرار مي مدرک تحصیلي و سابقه کار با فرضیه

 فرضیه ویژه اول

ی اول ی ویژه نتایج آزمون کراسكال والیس برای بررسي تأثیر سن، مدرک تحصیلي و سابقه کار پاسخگویان بر فرضیه

 در جدول زیر آمده است:
 

 اول یژهیی و بر فرضیه متغیرهای جمعیت شناختيریتأث يبررس یبرا سیآزمون کراسكال وال جیانت: 1جدول 

 P-value مقدار آماره درجه آزادي میانگین رتبه طبقات متغیر

 سطح تحصیلات

 دیپلم

 فوق دیپلم

 لیسانس

 فوق لیسانس

 دکتری

43533 

43550 

42531 

48575 

58576 

4 15838 05655 

 سن

 )به سال(

30 – 20 

40 – 31 

50 – 41 

70 – 51 

33544 

45513 

46523 

43516 

3 05584 05300 

 سابقه کار

 )به سال(

 5کمتر از 

 10تا کمتر از  5

 15تا کمتر از  10

 20تا کمتر از  15

 20بیش از 

43565 

46521 

41536 

45550 

63565 

4 35532 05463 
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باشد، لذا دلیلي مي 6.60از  بیشتر ی جمعیت شناختي،ی متغیرهاده برای کلیهبدست آم p-valueاز آنجا که مقدار 

ی اول تأثیرگذار است وجود ی پاسخگویان بر نتایج فرضیه ویژهبرای پذیرفتن اینكه سطح تحصیلات، سن و سابقه

 ندارد.

 فرضیه ویژه دوم

 

 ی دومژهیی و هبر فرضی متغیرهای جمعیت شناختيریتأث يبررس یبرا سیآزمون کراسكال وال جینتا: 46جدول 

 P-value مقدار آماره درجه آزادی میانگین رتبه طبقات متغیر

 سطح تحصیلات

 دیپلم

 فوق دیپلم

 لیسانس

 فوق لیسانس

 دکتری

91.66 

14.41 

19.43 

04.66 

06.39 

1 9.601 6.040 

 سن

 )به سال(

96 – 66 

16 – 94 

06 – 14 

26 – 04 

10.24 

11.93 

04.66 

49.20 

9 0.240 6.496 

 ه کارسابق

 )به سال(

 0کمتر از 

 46تا کمتر از  0

 40تا کمتر از  46

 66تا کمتر از  40

 66بیش از 

04.99 

10.62 

19.90 

90.06 

94.00 

1 4.263 6.361 

 

باشد، لذا دلیلي مي 6.60از  بیشتر ی متغیرهای جمعیت شناختي،ده برای کلیهبدست آم p-valueاز آنجا که مقدار 

ی دوم تأثیرگذار است وجود ی پاسخگویان بر نتایج فرضیه ویژهح تحصیلات، سن و سابقهبرای پذیرفتن اینكه سط

 ندارد.

 شناختیاطلاعات جمعیت

ی ی اطلاعات توصیفيِ حاصل از پرسشنامه که بیانگر ویژگیهای جمعیت شناختي مربوط به نمونهدر این بخش به ارائه

 .پردازیممورد بررسي است مي
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 في مربوط به متغیرهای جمعیت شناختي: نتایج توصی44 جدول

 درصد فراوانی طبقات متغیر

 سطح تحصیلات

 دیپلم

 فوق دیپلم

 لیسانس

 فوق لیسانس

 دکتری

10 

18 

46 

30 

7 

756 

1254 

4652 

3053 

354 

 100 150 جمع کل

 سن

 )به سال(

30 – 20 

40 – 31 

50 – 41 

70 – 51 

15 

37 

33 

7 

1051 

7450 

2255 

354 

 100 150 جمع کل

 سابقه کار

 )به سال(

 5کمتر از 

 10تا کمتر از  5

 15تا کمتر از  10

 20تا کمتر از  15

 20بیش از 

10 

77 

72 

6 

4 

756 

4358 

4256 

455 

252 

 100 150 جمع کل

 

 گیری و پیشنهادات یجهنت .6

 فرضیه اصلی تحقیق 

ها، بیشتر یا ن بدان معناست که نیمي از پاسخباشد. ایمي 9بر اساس نتایج توصیفي ملاحظه گردید که مقدار میانه، برابر 

 1ی ها، گزینهباشد و این یعني اینكه بیشتر پاسخمي 1مساوی و سه )متوسط( بوده است. از طرفي مقدار نما )مد( برابر 

 سازیادهیامكان پمشخص گردید که  1 شمارهای در جدول )زیاد( بوده است. همچنین بر اساس نتایج آزمون دوجمله

موجود در  هایدر جهت برطرف کردن اتلاف درست به هنگام در شرکت مجتمع گاز پارس جنوبي دِیتول تمسیس

 وجود دارد. دیتول ستمیس
 فرضیه ویژه اول تحقیق

باشد. این بدان معناست که نیمي از مي 9ملاحظه گردید که مقدار میانه، برابر  0شماره بر اساس نتایج توصیفي جدول 

باشد و این یعني اینكه بیشتر مي 9ر یا مساوی و سه )متوسط( بوده است. از طرفي مقدار نما )مد( برابر ها، بیشتپاسخ

مشخص گردید  2شماره ای در جدول )متوسط( بوده است. همچنین بر اساس نتایج آزمون دوجمله 9ی ها، گزینهپاسخ

 کند. افتیدر يراحتبه تواند ميخود را  ازیمورد ن یو کالاها هیشرکت، مواد اولکه 
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 فرضیه ویژه دوم تحقیق

باشد. این بدان معناست که نیمي از مي 1ملاحظه گردید که مقدار میانه، برابر  0شماره بر اساس نتایج توصیفي جدول 

تر باشد و این یعني اینكه بیشمي 1ها، بیشتر یا مساوی و چهار )زیاد( بوده است. از طرفي مقدار نما )مد( برابر پاسخ

مشخص گردید  3شماره  ای در جدول)زیاد( بوده است. همچنین بر اساس نتایج آزمون دوجمله 1ی ها، گزینهپاسخ

ساخته  یو کالا هیمواد اول یساخت و کاهش موجود انیدر جر یکالا یبه وجود موجود ازیامكان برطرف کردن نکه 

 شده وجود دارد.

 های پژوهش محدودیت
اند. از  های پژوهش تاثیر گذاشته چندین محدودیت وجود داشته است که قطعاً بر نتایج و یافتهدر انجام این پژوهش، 

اند،  ها وجود داشته آوری داده گیری و جمع هایي که در مراحل مختلف تدوین ساختار تئوریک، اندازه جمله محدودیت

 به شرح زیر است:

 ترین  ازمهم ها مواجه بوده است. یكي ی دادهآور های ذاتي پرسشنامه جهت جمع این پژوهش با محدودیت

تواند نظرها و طرز  های ذاتي پرسشنامه، پایین بودن درصد استرداد آن است و اینكه پرسشنامه نمي نارسایي

 گیری کند. ها را به صورت کامل اندازه تفكر آزمودني

 نیز جامعه انتخاب شده  بین اعضایهای علمي در  عدم وجود انگیزه کافي برای مشارکت فعال در پژوهش

 آوری اطلاعات است. یكي از مشكلات موجود بر سر راه جمع

 پیشنهادهایی برای پژوهش های آتی

سیستم تولید بهنگام را در یكي از صنایع تولیدی پیاده سازی کنند و نتایج آن را با قبل از اجرای این تكنیک مقایسه  ≠

 کنند.

 سازی تولید ناب کمک کند را مورد آزمون قرار دهند.سایر تكنیک هایي که مي تواند به پیاده  ≠
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Abstract 

This research was carried out with the aim of evaluating the feasibility of using the 

production system in order to achieve lean production at the South Pars Gas Complex 

Company. The independent variable of the research is the feasibility of using the production 

system in time and the dependent variable to achieve lean production. The instrument for 

measuring this research is a questionnaire. The information necessary for testing the 

research hypotheses has been collected through a written questionnaire. To determine the 

reliability of this questionnaire, Cronbach's alpha test was used and the alpha coefficient 

obtained for this questionnaire was 0.92 which is acceptable and satisfactory. In this 

research, the questions of the questionnaire were modified and finalized by studying various 

texts in the field of producing at the time and pure production, and the views of the 

distinguished professor and the advisor professor in several stages. Therefore, the questions 

of the questionnaire have the necessary content validity. In order to verify the validity of the 

hypotheses, 150 distributed questionnaires were distributed between financial, production, 

warehouse and management units. The data were collected using SPSS19 software in two 

levels of analysis the nonparametric H-Cross-Wallis test was used for independent samples 

of research hypotheses. The obtained results indicate that the main hypothesis of the 

research is accepted, as well as the first and second special hypotheses. 
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