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 یدولت یها کزدن استخذام در مشاغل ساسمان یمذل رقابت

 های ورسشی( )با الهام اس باشگاه

 
 8*ٕهْزاى هصز
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:ٕ ش١ٚ ثشخبػتٚ اص دادٙ ّض١ت سقبثت٠، ػبصّبٓ ،مشدٓ اػتخذاُ ٠سقبثت ٍاصگاى کل٘ذ ٍٗت٠، ِٕ   .ٛب ٛبٟ د

                                                                                                                                        
 mseri1373@gmail.com ١ٕ٘ؼٖذٙ ّؼئً٘: *

ْٖذ ٗ خلاق،،  : چک٘ذُ ؼب٠ٕ ت٘إ ٓ ا١دبد خ٘ سقبثت٠ ثشاٟ خزة ٢ٕشٟٗ إ ٛلابٟ ٕلاشُ ٗ اخشا١لا٠     ّٜلابس   ّخلاض

ؿلا٘د،   ٗاسد ػلابصّبٓ ّلا٠   تبصٙمٚ ٛش مبسّٖذ  دٛذ. ٛبٟ ػبصّب٠ٕ سا استقب ٠ّ ٛب سا غ٠ٖ مشدٙ ٗ ؿب١ؼتي٠ ػبصّبٓ
ْٖذٟ ْٖذٟ ٛبٟ خبك٠ سا ثب خ٘د ثٚ ػبصّبٓ ٠ّ افنبس ٕ٘ ٗ ت٘إ ٛلابٟ ٢ٕلاشٟٗ    ٛلاب ٗ ّٜلابس    آٗسد ٗ اص تشم٢ت ت٘إ

ؼب٠ٕ،  ٢ْتّ ا١دبد فوب٠١ سقلابثت٠ ثلاشاٟ خلازة     ّٜبست٠ ػبصّبٓ ؿنٌ ٠ّلا   فنشٟ ّخضٓإ ى٢شد. ثب ت٘خٚ ثٚ اٛ
ٍٗت٠، ا١ٔ پظٗٛؾ ثب اػتشاتظٟ تحق٢ق م٢ف٠ ٗ ثب سٗؽ ِٕش١ٚ ثشخبػلاتٚ اص   ٢ٕشٟٗ مبساّذ ٗ تلذّٟ پؼت ٛبٟ د

بُ ىشفتٚ اص ثبؿيبٙ ٛب، ػ٠ٔ دس اسائٚ ّذ٠ٍ خبّْ ثشاٟ افضا١ؾ سقبثت دس تلذٟ پؼت دادٙ ٍٗت٠ )اٍٜ ٛلابٟ   ٛبٟ د
ب )تٔذاد  فتٚ اػت. ا١لأ  ّ٘سد(، ك٘س  پز١ش 15ٗسصؿ٠( سا داسد مٚ ثب سٗؽ ت٢٢ٔٔ ىشٗٙ خجشىبٓ ٗ ّلبحجٚ ثب آٜٕ

ٛلاب،   ٗ ثب اػتفبدٙ اص س١ٗنشد ى٢َلاضسٟ ٗ مذىلازاسٟ دادٙ   اػت، م٢ف٠ ّٕ٘ سٗؽپظٗٛؾ، اص ٍحبٍ ٛذف ث٢ٖبدٟ ٗ 
دبُ ؿذٙ اػت. دس فشا١ٖلاذ مذىلازاسٟ حق٢قلا٠ ٗ ِٕلاشٟ،       7ملاذ،   245دس دٗ ّشحَٞ مذىزاسٟ ٗاق٠ٔ ٗ ِٕشٟ إ

ب٠١ ىشد١ 3ّؤٍفٚ ٗ  ٍ٘ٚ ؿٖبػب٠١ ٗ ّٖدش ثٚ ُٜ٘س ّذً ٜٕ ثلاشاٟ سقبثلات ٗ    ٛبٟ پظٗٛؾ ؿبٌّ ّذ٠ٍ ذ. ١بفتّٚق
ٍ٘لاٞ ا١دلابد خلا٘ سقلابثت٠، ثنلابسى٢شٟ ٓ٘اّلاٌ سقبثلات ٗ          ثنبسى٢شٟ ّذ١شآ ٗ  ٍٗت٠ ثلاب ػلاٚ ّق مبسمٖبٓ ػبصّبٓ د

خلابّْ   ٞاػتبٕذاسدٛبٟ تلذٟ ؿغٌ؛ ٗ ٛفت ّؤٍفٞ اػتخذاُ قشاسدادٟ، ا١دبد فٜشػت ّبصاد، فؼخ قشاسداد، ػبّبٕ
قٓب  ٗ اسصؽ ضاُ ٗخ٘د ّشث٠ ىزاسٟ، ت٢٢ٔ اً  اػت.ٔ ثبصٝ صّب٠ٕ خب١يض٠ٖ١، ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسدٛبٟ َْٓنشد ٗ اٍ
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 . مقذمه1
ٗخ٘د ثخؾ ٠ّْ٘ٓ ػبٍِ، مبساّذ ٗ اثشثخؾ، لاصّٞ ح٢ب  ػبٍِ ١ل ػ٢ؼتِ اختْب٠ٓ اػلات. حتلا٠   

)پلا٘سٓض  ٗ   ؿلا٘د  ّلا٠ دس اقتلبدٛبٟ ّتن٠ ثٚ ثبصاس ٢ٕض ثلاش هلاشٗس  ٗخلا٘د دٍٗلات قذستْٖلاذ ت م٢لاذ       
(. ّذ١ش١ت دٍٗت٠ ثب دسخب  ٗ ٕ٘ػبٕب  ّختَف، ٕقؾ ثؼ٢بس ٠ّْٜ دس ت٘ػلأٚ ٗ  54: 1396ػ٢ذسهبئ٠،
ٛلاب   ٛب داسد. دس ّذ١ش١ت ثخؾ دٍٗت٠، مبسا٠١ ١ن٠ اص چٖذ اسصؽ ِّٜ دس مٖبس د١يش اسصؽتغ٢٢ش مـ٘س

ت اختْب٠ٓ، ؿٜشٕٗذٟ، ْٕب١ٖذى٠ ٗ ّشدُ   (.45: 1395فشد،  ػبلاسٟ اػت )دإبئ٠ ٢ِٕش اثشثخـ٠، ٓذاٍ
ٛب دس ا١دبد ّض١ت سقبثت٠ ٠َّّ، ٓبٌّ ّْٜلا٠ ثلاٚ ؿلاْبس     دس د٢ٕبٟ سقبثت اقتلبدٟ، ٕقؾ دٍٗت

٘    ّـ٠ ٓق٢ذٙ داسد ٢ًف ٗػ٠ٔ٢ اص خي 1پ٘ستش سٗد. ٠ّ ٠ٓ ثلاش ثشتلاشٟ َّلا٠ تلا ث٢ش     ٛبٟ دٍٗتلا٠ ثلاٚ ٕلا
ٛبٟ دٍٗت٠ ثٚ د٢ٍلاٌ إحللابسٟ ثلا٘دٓ خلاذّب ، ْٓلاق        (. دس ػبصّبHughes,1999: 29ٓ) ىزاسٕذ ٠ّ

مٚ خذّب  ١ب مبلا٠١ ثٜتش ٕؼلاجت ثلاٚ    ؿ٘د ٠ّّض١ت سقبثت٠ ٗخ٘د ٕذاسد. ّض١ت سقبثت٠ صّب٠ٕ حبكٌ 
تلاش١ٔ ػلاشّب١ٞ داخَلا٠     ثب اسصؽ ٞٛب ثٚ ٗػ٢َ سقجب ثٚ ّـتش١بٓ اسائٚ دادٙ ؿ٘د. ّض١ت سقبثت٠ دس ػبصّبٓ

(. خبثدب٠١ ٗ ىشدؽ ؿلاغ٠َ، پ٢بّلاذٛبٟ   Nagh et al, 2015) ؿ٘د ٠ّػبصّبٓ ٠ٖٔ١ ّٖبثْ إؼب٠ٕ خَق 
ؿلإ٘ذ،   شٟ مبسمٖبٓ اػت. مبسمٖب٠ٕ مٚ خبثدب ّلا٠ تش١ٔ آٓ ١بدى٢ ٛب داسد مٚ ِّٜ ٠ّْٜ ثشاٟ ػبصّبٓ
(. اىش ثت٘آ افشاد سا دس ّـلابغٌ  Ortega, 2001) ى٢شٕذ بس دس ّح٢ي خذ١ذ سا فشا ٠ّٕح٘ٙ ٗ َّضّٗب  م

ِٛ     ٗ ١لابدى٢شٟ   خبٕ٘ادٙ ٗ ْٛي٠ٕ٘ مٚ ثب إٜٓب آؿٖب٠١ داسٕذ، خبثدب مشد، چلاشخؾ ؿلاغ٠َ ا١دلابد ؿلاذٙ 
 (.  1393شآ، )فشٖٛو ٗ د١ي ١بثذ ػبصّب٠ٕ افضا١ؾ ٠ّ
(، اػتخذاُ ثش اػبع سقبثلات، ّ٘خلات تضس١لاق ؿب١ؼلاتي٠ دس ثخلاؾ      1395فشد ) ثٚ ىفتٞ دإبئ٠

ٛب ٗ ْٛچٖلا٢ٔ ٍلاضُٗ    . ثب ت٘خٚ ثٚ ُٗب١ف ٗ اٛذاف غ٢شإتفب٠ٓ ٗ اختْب٠ٓ امثش ػبصّبٓؿ٘د ٠ّدٍٗت٠ 
دس ا١لأ   ا١ٍ٘ٗت اخقق٢ب  ٗ ػقّت ػبصّب٠ٕ دس ثخؾ دٍٗت٠، ٗخ٘د ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ ػلابٍِ ٗ ت٘إْٖلاذ  

ثخؾ ثؼ٢بس حبئض ا٢ْٛتّ اػت؛ اّب ٗخ٘د إحلبس دس ثشخ٠ خلاذّب  ٗ ّحللا٘لا  دٍٗتلا٠، ٕلاٚ تٖٜلاب      
ّٖدش ثٚ ّض١ت سقبثت٠ دس ػبصّبٓ ٕـذٙ، ثَنٚ ّ٘خت افلاضا١ؾ ّؼلابئٌ ٗ ّـلانق  ٢ٕلاشٟٗ إؼلاب٠ٕ      

ٛلابٟ خذ١لاذٟ    ٛبٟ ثخؾ دٍٗت٠ سا ثب چلابٍؾ  ٛبٟ اخ٢ش ؿذٙ اػت ٗ ؿب١ؼتي٠ ثخؾ دٍٗت٠ دس ػبً
٠ سا ؿلاغَ  ف١ُٗب إدبُ ثشاٟلاصُ  ٟت٘إْٖذ ٠،دٍٗت ٟٛب مبسمٖبٓ ػبصّبٓ ػبختٚ اػت. ىب٠ٛ،ّ٘اخٚ 
ْٛٞ ا١ٔ ّلا٘اسد دس ًلاً٘    سا ثٚ دٕجبً خ٘اٛذ داؿت ّٗشاخٔٚ مٖٖذىبٓ تبحذٗدٟ ٕبسهب١ت٠  ٕذاسٕذ مٚ

مٖذ. هْٔ ا١ٖنٚ فقلاذآ فشا١ٖلاذٟ ّٖبػلات     ٛبٟ ثخؾ دٍٗت٠ سا ثب چبٍؾ ّ٘اخٚ ٠ّ صّبٓ، ؿب١ؼتي٠
ثشاٟ خزة ٗ استقبٟ افشاد ؿب١ؼتٚ ٗ ْٛچ٢ٖٔ ٓلاذُ استقلابٟ مبسمٖلاب٠ٕ ملاٚ ؿب١ؼلاتٞ آٓ ٢ٕؼلاتٖذ، دس       

ا١ٔ ّقبٍٚ ثب اٍٜبُ اص ا١ٔ ٕيلاشؽ ٗ ثلاب ت٘خلاٚ ثلاٚ قلا٘ا٢ٕٔ ٕقلاٌ ٗ        ثخؾ دٍٗت٠ ثؼ٢بس چـْي٢ش اػت.
(، ثلاٚ دٕجلابً اسائلاٞ    1396ٛبٟ ٗسصؿ٠ )ٌّبثق اػبػٖبّٞ فذساػ٢٘ٓ ف٘تجلابً دس ػلابً    إتقبلا  ثبؿيبٙ

                                                                                                                                        
1. Porter 
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ّذ٠ٍ ثشاٟ خبثدب٠١ ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ ثش اػلابع ٢ٕلابص ػلابصّبٓ ٗ ؿب١ؼلاتي٠ افلاشاد ٗ ْٛچٖلا٢ٔ خلازة        
ّذ١شآ ٗ ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ مبساّذ ٗ ت٘إْٖذ دس ّح٠ٌ٢ مبّق  سقبثت٠ اػت تب ٢ٕشٟٗ إؼلاب٠ٕ ثلاب ت٘ػلأٞ    

ٛبٟ ػبصّب٠ٕ تقؽ مٖذ.ثش ا١ٔ اػبع، ّحقلاق   ٛبٟ خ٘د،ثشاٟ تلذٟ پؼت ٛب ٗ ت٘إْٖذٟ ؿب١ؼتي٠
ِ ٢ػ ٟش٢تلا٘آ ثلاب ثنلابسى    ٠چيٕ٘لاٚ ّلا  : »ػؤاًًشح ا١ٔ  ثب دس  ٠ٗسصؿلا  ٟٛلاب  ثبؿلايبٙ  ٠بث١لا ش٢ٕٗ ؼلات

 «داد؟ ؾ١سا افلاضا  ٠دٍٗت ٟٛب ػبصّبٓ ٟٛب ٠ؼتي١ٗ ؿب ٠إؼبٕ ٟش٢ٕٗ ٢ٔسقبثت ث ،٠دٍٗت ٟٛب ػبصّبٓ
ٛلابٟ   ٛبٟ دٍٗت٠ سا ىؼتشؽ دادٙ ٗ ؿب١ؼتي٠ ثٚ دٕجبً اسائٚ ّذ٠ٍ اػت مٚ سقبثت ثشاٟ تلذٟ پؼت
 ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ سا دس ١ل ّح٢ي سقبثت٠ افضٗٓ ػبصد.  

 

 . مبانی نظزی2

 . جابجايی کارکنان1ـ2

ٛلابٟ دػلات ١لابفتٔ ثلاٚ ّض١لات سقلابثت٠ دس        تش١ٔ ؿبخلٚ ت٘خٚ ثٚ ح٘صٝ ّذ١ش١ت ّٖبثْ إؼب٠ٕ اص ِّٜ
ت٘إلاذ ثبٓلا     . ١ن٠ اص ّ٘اسدٟ مٚ دس ح٘صٝ ّذ١ش١ت ّٖبثْ إؼب٠ٕ ٠ّاػتٛبٟ پ٢چ٢ذٝ اّشٗصٟ  ّح٢ي

ٛلابٟ   ثخـلا٠ فٔب٢ٍلات   ٗسٟ ٗ اثلاش  سهب١ت ؿغ٠َ ؿ٘د، خبثدب٠١ مبسمٖبٓ اػت؛ چشا مٚ افلاضا١ؾ ثٜلاشٙ  
ّحلاٌ  (. ثشاٟ خبثدب٠١ دس 1396پ٘س اػق٠ّ ٗ ّحْذخٔفشٟ،  ٠ٕ سا ثٚ دٕجبً خ٘اٛذ داؿت )پٖبٙبػبصّ

ٛلاب٠١ اػلات    تش ؿذٓ مبسمٖبٓ ثٚ پؼلات  مبس دلا١ٌ ص١بدٟ ٗخ٘د داسد، اّب ١ن٠ اص ّضا١بٟ ثبسص آٓ، ٕضد١ل
صّلاب٠ٕ ملاٚ    (.Pritchard & Froyen: 2019) مبسا٠١ ث٢ـتشٟ اص خلا٘د ٕـلابٓ دٖٛلاذ    ت٘إٖذ دس آٓ مٚ ٠ّ

مٖٖلاذ. اص ًش١لاق خبثدلاب٠١،     ؿٕ٘ذ، م٢ف٢ت ٗ ػٌح سفبٙ ّـبغٌ د١يش سا تدشثٚ ٠ّ مبسمٖبٓ خبثدب ٠ّ
 ٟاػلاتشاتظ  ل١ ٠ؿغَ ٠١خبثدب(. Ortega, 2001) مٖٖذ ٠ّ مبسمٖبٓ اًقٓب  ْٛٞ ّـبغٌ سا دس١بفت

. ؿلا٘د  ّلا٠ اػتفبدٙ  ٟذ٢تٍ٘ ١ْدس خٌ٘ى ّٕ٘تبط كٖب ٟاػت مٚ ثٚ ً٘س ىؼتشدٙ ا ٠ػبصّبٕ ل٢اسىّٕ٘٘
ثٚ ملابس ىشفتلاٚ    ذ١آّ٘صؽ مبسىشآ دس ّـبغٌ خذ ٟثشا ٟسٗؽ اداس ل١مبسمٖبٓ ثٚ ٖٓ٘آ  ٠١خبثدب

 ٟش١پلاز  َْٓنلاشد ٗ إٌٔلابف   ؾ١ضادٖٛذ ٗ خلا٘د ثبٓلا  افلا    ؾ١خ٘د سا افضا ٠١ؿذٙ اػت تب ثت٘إٖذ مبسا
  (.Comper et al, 2017) ؿٕ٘ذ ٠ػبصّبٕ

 ب١لا ّـلابغٌ   ٢ٔاػت مٚ ثٚ ّ٘خت آٓ افشاد ثلاٚ ًلا٘س ّتٖلابٗة ثلا     ٠ػبصّبٕ ٠سٗؿ ٠،چشخؾ ؿغَ
 اغَلات ملاٚ  ٠ ٛذف ػبصّبٕ ١ٔتحقق چٖذ ٟثشا ٠چشخؾ ؿغَ .ؿٕ٘ذ ٠ٛب دس ْٛبٓ ػبصّبٓ خبثدب ّ پشٗطٙ

 (.Santos et al, 2016) اػلات ، اثشىلازاس  ْٛشاٙ اػلات ٠ اص تخلق ؿغَ ٠ٕبؿ ٠ؿغَ ٠ثب مبٛؾ فشػ٘دى
چشخؾ ؿغ٠َ اص خَْٚ تذاث٢ش ّذ١ش١ت٠ دس ح٘صٝ ّذ١ش١ت ّٖبثْ إؼب٠ٕ اػلات ملاٚ ًلا٠ آٓ خبثدلاب٠١     

پلاز١شد. اىلاش    ٛبٟ ّختَف ثٚ ً٘س ّـشٗى ٗ اقتوب٠١ إدبُ ٠ّ مبسمٖبٓ دس ّـبغٌ ىٕ٘بى٘ٓ ثب إي٢ضٙ
غ٠َ خبٕ٘ادٙ ٗ ْٛي٘ٓ مٚ ثب إٜٓب آؿٖب٠١ داسٕذ، خبثدب ملاشد، چلاشخؾ ؿلا    ثت٘آ افشاد سا دس ّـبغٌ ِٛ

(. چشخؾ ؿغ٠َ ١ل اػتشاتظٟ ػبصّب٠ٕ اػت مٚ مبسمٖلابٓ  1393)فشٖٛو ٗ د١يشآ،  ؿ٘د ٠ّا١دبد 
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ٛبٟ چشخؾ ؿغ٠َ  مٖذ. اىشچٚ ث٢ٔ اخشاٟ ًشح سا ث٢ٔ ُٗب١ف ّختَف ؿغ٠َ ّشتجي ثب مبس دسى٢ش ٠ّ
م٠َ ت٘إٖذ خٌش  ٛبٟ چشخؾ ؿغ٠َ ثٚ ً٘س ثبٍق٘ٙ ٠ّ ٗ سهب١ت ؿغ٠َ ساثٌٞ ّثجت٠ ٗخ٘د داسد، ثشٕبّٚ

ّلاذاُٗ   شا ٢٢ٗ تغ ٠١ب١پ٘ ثٚ ت٘خٚ ثب(. Vinel et al, 2018) د١ذى٠ دس ّحٌ مبس سا افضا١ؾ دٖٛذ آػ٢ت
ٌ  ىشدؽاّشٗصٙ  شا١ص ؛ِٕش ىشفت دس ؼتب١سا ا ٠ّٖبثْ إؼبٕ ت١ش١ّذ ٖذ١فشإجب١ذ  ي،٢ّح ثلاٚ   ،دس ّـلابغ
خبف  ٢ٌ٠دس ّح خبف،ٞ سؿت ل١ٛب مبس دس  ػبً. ؿذٙ اػت ١ٌمبس تجذ ٟب٢دٕ ٟٛب اص هشٗس  ٠ن١

 ٠دسٕٗلا  ٟٗ اػتٔذادٛب ٛب ت٢مبٛـخقق ػجت خبًش، دس دساصّذ ، ٠ّقً ٗ آصسدى دبد١ٗ... ىزؿتٚ اص ا
 (.  1397 )ّٜذٟٗ ٛضاٗٙ ٗ صّب٠ٕ، دٛذ ٠إٜٓب سا مبٛؾ ّ ٠ؿذٙ ٗ اثشثخـ افشاد
 

 . مشيت رقابتی2ـ2

ٛؼتٖذ مٚ ثٚ ّض١ت سقبثت٠ دػلات  ٛب٠١  ٛب ثٚ ِّٖ٘س ػبصىبسٟ ثب ّح٢ي خ٘د، ثٚ دٕجبً ساٛنبس ػبصّبٓ
پشداص ّـٜ٘س ٗ اػتبد دإـيبٙ ّٔتقلاذ اػلات دس    ِٕش١ٚ 1،(. ٍؼتش تبس1398ٗپ٢ذا مٖٖذ )٢ٓذٟ ٗ د١يشآ، 

ٛب ٢ّضآ ٛلا٘ؽ، دإلاب٠١، دإلاؾ خشدّٖذإلاٚ ٗ ؿب١ؼلاتي٠ ٢ٕلاشٟٗ        ٛضاسٝ ػُ٘، ّض١ت سقبثت٠ ؿشمت
 ى٠ ٗ سؿلاذ خ٘اّلاْ ملابف٠ ٢ٕؼلات    ٟ ثبٍٖلاذ إؼب٠ٕ إٜٓبػت ٗ د١يش ّٖبثْ خلاذادادٟ ّبٕٖلاذ ٕفلات ثلاشا    

 ٟٛلاب ٟ دس ّشملاض ثحلا  اػلاتشاتظ    ٠سقلابثت  ت١لا ّض ش،٢اخ ٟٛب ػبً ٠ً(. 1396 )ؿبٖٛ٘ؿ٠ ٗ دادخ٘اٙ،
ٞ ٗخلا٘د، اسائلا   ١ٔلا ٌّشح ؿلاذٙ اػلات. ثلاب ا    ٠سقبثت ت١ّضٝ دسثبس ٟبد١ص ٟٛب قشاس ىشفتٚ ٗ ثح  ٠سقبثت
اص حلاذ   ؾ٢ثبصدٙ ث ًٟشف، ثٚ ّٖٔب ل١اص  ّض١ت سقبثت٠ ّـنٌ اػت. ٠سقبثت ت١اص ّض ٠ق٢دق ف١تٔش

اّلاب   ؛ٗ إتِلابسا  ّلاشتجي ؿلاذٙ اػلات     ١ٚثٚ َْٓنشد ثبصاس ٗ ػلاشّب  يش،١د شفؿذٙ ٗ اص ً ٠ًّْٔ٘ تَق
آٓ چٚ ّ٘خلات   ٛشٗ  سقبثت ٗ چبسچ٘ة خَق اسصؽ ٟاػتشاتظ ٝدس ح٘ص ٠سقبثت ت١ّض ف١تٔش ١ٔتش ح١سا

ٗقت٠ ػبصّب٠ٕ اسصؽ  (.1393 ،ٟٗ ٍّ٘٘ ب٢ٓ)ٌٍف١بثذ  ٠ّ ٠تدَ ،ؿ٘د ٠ّ ١ٖٚاص ٛض ؾ٢دسآّذ ث افضا١ؾ
مٖلاذ.   ىزاسد، ثٚ ّض١ت سقلابثت٠ دػلات پ٢لاذا ّلا٠     ٛب ثشاٟ ّـتش١بٓ ٠ّ ث٢ـتشٟ ٕؼجت ثٚ ػب١ش ػبصّبٓ

 ثشخلا٘سداس اػلات   ٠سقلابثت  ت١ٕؼجت ثٚ سقجب داسد، اص ّض ٟدس ًً٘ صّبٓ َْٓنشد ثٜتش ٠ؿشمتمٚ  صّبٓ
(Nagh et al, 2015.)  

 ٟم٘چل ٗ ّت٘ػلاي ثلاشا   ٟٛب اػت مٚ ثٖيبٙ ٠ت١ّض ذاس،١پب ٠سقبثت ت١ّض ،ّتخللبٓ ٞثٚ ىفت
 ٠سقلابثت  ت١لا ّض ل١لا دٖٛذ. دس دإؾ اقتللابد،   ٠خ٘د دس ثبصاس ّ٘سد ت٘خٚ قشاس ّ ت٢حفَ ٗ ثٜج٘د ٗهٔ
 ،ٟدإلاؾ، اًقٓلاب ، ٕلا٘آٗس    ّـتٌْ ثش ن١ِٗ  ؼت٢قشٓ ث ٠مٚ ّٖبثْ ٗاقٔ ٠١ٛب فقي ت٘ػي ػبصّبٓ

 ١ٔلا اص ا ٟٗس ٗ ثٜلاشٙ  ٠سقلابثت  ت١ّض ٞ. ت٘ػٔؿ٘د ٠ّ بفت١ إذ، سا دسك مشدٙ ٟفنش ١ٚٗ ػشّب ت٢خقق
ٛلاذف  (. Todericiu & Stanit, 2015) اقتلبد مقٓ ٗ خشد ملابسثشد داسد  ٝدس ٛش دٗ ح٘ص ٟذ٢ّٖجْ مَ

ٛب٠١ ثشاٟ دػت٢بث٠ ثلاٚ   اك٠َ ١ل ػبصّبٓ ثشاٟ ا١دبد ّض١ت سقبثت٠، ثٚ دػت آٗسدٓ ّٖبثْ ٗ ت٘إب٠١

                                                                                                                                        
1. Lester Taro 
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 ٟٛلاب  ت٢لا قبثَّٖلابثْ ٗ   ٟآٗس مٚ قبدس ثٚ خْْ ٠١ٛب ؿشمت(. Hoseini, 2015اٛذاف ت٢٢ٔٔ ؿذٙ اػت )
 ذا٢لا پ دػلات  ذاس١لا پب ٠سقلابثت  ت١لا ّض ل١ٛؼتٖذ، ثٚ  ش١ٕبپز ذ٢خجشآ ٗ تقَ شقبث٢ٌمٚ ٕبدس، ثب اسصؽ، غ ٟذ١خذ
يبٙ ٠ّ دس  ٠ثلاٚ ساحتلا   ب١لا ٛلاب  ٟ ٗسٗد ١ٔلا ا شا١مٖٖذ، ص ٠ْٕ ٟذاس١اػتبٕذاسد خش ٟٛبٟ ٗسٗد ٠سقبثت ٟٛب مٖٖذ. ثٖ

 دلابد ١ملاٚ ا  ٟثلاب اسصؽ اقتللابد   جلاب  ١ثٚ إٜٓلاب تقش  ٠بث٢دػت ١ٖٚٛض ب١ٛؼتٖذ  ت٢سق ٟٛب دػتشع ْٛٚ ؿشمت
 ٟم٘چلال ٗ ّت٘ػلاي ثلاشا    ٟٛلاب  اػلابع چلابسچ٘ة ؿلاشمت    (.Dyer & Singh, 1998) ثشاثش اػت ،مٖٖذ ٠ّ
س ٟسٗ ذ١ثب ٠سقبثت ت١ثٚ ّض ٠بث٢دػت ا١لأ ثلابٗس ٗخلا٘د    . (Abd aziz & Samad, 2016) ّتْشمض ؿ٘د ٟٕ٘آٗ

ٛلاب ثلاب ٗخلا٘د ؿلاشا١ي      سٕٗق٠ دس ثبصاس خ٘اٛذ ؿذ ٗ ؿلاشمت  داسد مٚ سقبثت، ػجت مبٛؾ مؼبدٟ ٗ ث٠
ٗسٟ ٗ مبسا٠١ ثبلاتشٟ داؿتٚ ثبؿٖذ. اص ا١ٔ سٗ، اص سقبثلات ثلاٚ    سقبثت٠، ّدج٘سٕذ ثشاٟ ثقبٟ خ٘د ثب ثٜشٙ
ت٘إلاذ ّٖدلاش ثلاٚ پ١٘لاب٠١ ٗ ت٘ػلأٚ اقتللابدٟ        مٚ ٠ّ ؿ٘د ٠ّّثبثٚ ّحشم٠ ثشاٟ ٕ٘آٗسٟ ٗ اثذاّ ١بد 

تللا٘س   شقبث٢ٌٗ غ بة٢ثب اسصؽ، مْ ٠ّٖبثٔ ؼت١ٚمبسّٖذآ ؿب(. 1397 خبّٔٚ ىشدد )حؼ٠ٖ٢ ٗ د١يشآ،
ٛؼلاتٖذ ملاٚ ثلاٚ إٜٓلاب اّنلابٓ       ٠اػبػلا  ٟٛب ت٢كقح ٟداسا ٕبٓآ آٗسٕذ. ٛب ثٚ اسّغبٓ ٠ّ ثشاٟ ػبصّبٓ

(. ثلاب ا١لأ حلابً ثب١لاذ     Nwulu & Ateke, 2018) دٖٛلاذ ٛب پبػلاخ   ثٚ چبٍؾ سقبثت٠ ي٢دٛذ دس ّح ٠ّ
پز١شفت مٚ إتخبة اص سٟٗ كقح٢ت ثٚ ػبختبس اسص١بث٠ ؿغ٠َ ٗ ْٛچٖلا٢ٔ ت٘ػلأٞ مبسمٖلابٓ مْلال     

 (.Gorlov et al, 2015مٖذ ) ٠ّ
 

 یدولت یها ساسمان. 3ـ2

   ُ  ّؤػؼٞ ٠ّْ٘ٓ ٕٜبدٟ قب٠ٕٕ٘ اػت مٚ دس ّق٢بػ٠ ثضسه خذّت مشدٙ ٗ مبلا ٗ خلاذّب  ثلاٚ ْٓلا٘
فشٗؿذ ٗ دسآّذ آٓ دس دسخٞ ٕخؼت ثٚ خ٘د ٕٜبد ّتَٔق اػت. ّؤػؼب  ٠ّْ٘ٓ، خذّب  ّتٔذدٟ  ٠ّ

: خذّب  سفب٠ٛ ّبٕٖذ: ّخبثشا ، ثش،، ىبص، آة ٗ فبهقة؛ خلاذّب  حْلاٌ ٗ    مٖٖذ، اص خَْٚ ٓشهٚ ٠ّ
آٛٔ، خٌ٘ى ٛ٘ا٠١، مـت٢شا٠ٕ ٗ حٌْ ٗ ٕقٌ ْٓلا٠ّ٘ ؿلاٜشٟ؛ خلاذّب  ّلاب٠ٍ، ّبٕٖلاذ       ٕقٌ، ّثٌ ساٙ

ت٘آ ىفلات   (. Hughes.1999,143٠ّٛبٟ ث٢ْٚ؛ ٗ ثبصاس١بث٠ ّحل٘لا  مـبٗسصٟ ) ٛب ٗ ؿشمت ثبٕل
ٛب٠١ مٚ ثٚ ًلا٘س كلاح٢ح،    آ١ٖذ. ٕٜبد ٛبٟ ٠ّْ٘ٓ، ػشّب١ٚ ٗ داسا٠١ ١ل َّت ثٚ ؿْبس ٠ّ مٚ ػبصّبٓ

 ؿْٖذ اقتللابدٟ تَقلا٠  ّـ٠، اخشاٟ آٓ ٗ اداسٝ اّ٘س ثٚ مبس ثشدٙ ؿٕ٘ذ، ٠ٕٓ٘ ّٖجْ اسص ثشاٟ اتخبر خي
ٛبٟ خبف دس ثخؾ دٍٗت٠ ٓجبستٖلاذ اص: ثخلاؾ    ١ٗظى٠(. 55: 1396ٓض  ٗ ػ٢ذسهبئ٠، ؿٕ٘ذ )پ٘س ٠ّ

ّذ  اػت، اسص١بث٠ َْٓنلاشد   دٍٗت٠ د١ذىبٙ ثَٖذّذ  داسد، دٗسٝ خذّت ّذ١شآ دس ثخؾ دٍٗت٠ م٘تبٙ
ٛبٟ دٍٗتلا٠   ٛبٟ ثؼ٢بس دؿ٘استش اػت، ػبصّبٓ دس ثخؾ دٍٗت٠ ثٚ د٢ٌٍ اثٜبُ ٗ ٓذُ ت٘افق ثش ؿبخق

ؾ دٍٗت٠ ث٢ـتش ثش ٓذاٍت ٗ مبسا٠١ ت م٢ذ داسد، ّلاذ١شآ  سٗ ٛؼتٖذ، ثخ ٛبٟ ث٢ـتشٟ سٗثٚ ثب ّحذٗد١ت
ٛلاب ٗ افنلابس    ىٟ٘ سػبٕٚ دٍٗت٠ دس ّٔشم ٕقذ ٓبّٚ ٛؼتٖذ، ّذ١شآ دٍٗت٠ ثٚ ك٘س  ّشتت ثب١ذ پبػخ
ٟ  ٠ّْ٘ٓ ثبؿٖذ، ّذ١شآ دٍٗت٠ ثشاٟ حفَ ثقب ّدج٘سٕلاذ دس ثشاثلاش فـلابس ىلاشٗٙ     ٕفلاْ ٗ فـلابس،    ٛلابٟ ر



 

 

 

111 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 in
 d

o
cu

m
e

n
t.

 

 

صلٌاه
ف

ٔ 
ى

ٖ اٗزا
ت دٍلت

ت هذٗزٗ
هطالعا

 
سال 

دٍم
،  

شوار
ٓ 

9  
 

 
      

پاٗ٘ش  
8931

 

881  

ِ ّ٘اه٠ٔ ّٔتذً اتخبر مٖٖذ، خي قشّضٛ تلاش اػلات ٗ دس ثخلاؾ دٍٗتلا٠ ّلاشدُ       بٟ ثخؾ دٍٗت٠ ّلاجٜ
   (.22: 1396 ّح٘سٟ حبمِ اػت )ٗح٢ذ ث٢ي٠،

ٛبٟ اخ٢ش ث٢ؾ اص ٛش صّبٓ د١يشٟ دس ثخؾ اّ٘س دٍٗت٠، دىشى٠ٕ٘ ٗ تغ٢٢ش ا١دبد ؿلاذٙ   دس ػبً
ٛلاِ  إذ، ثَنٚ دس پبػخ ثٚ اٍضاّب  ّتٔذد ٗ ٗاثؼتٚ ثٚ  ٛب ثٚ خ٘دٟ خ٘د ا١دبد ٕـذٙ اػت. ا١ٔ دىشى٠ٕ٘

: حَْٚ ثٚ ثخؾ دٍٗت٠، تغ٢٢ش تئ٘سٟ اقتلبد، ٕتب١ح تغ٢٢ش دس ثخؾ خل٘ك٠، ثٚ ١ٗلاظٙ خٜلاب٠ٕ    ؿبٌّ
 (. Hughes, 1999:18إذ ) ؿذٓ آٓ ثٚ ٖٓ٘آ ١ل ٢ٕشٟٗ اقتلبدٟ، ك٘س  ىشفتٚ

( ؿؾ ٖٓلش اك٠َ ّذ١ش١ت دٍٗت٠ خذ١لاذ سا ثلاذ١ٔ ؿلاشح ٌّلاشح ملاشدٙ اػلات:       1991)1ٛ٘ٗد
ٛبٟ ّـخق َْٓنشد، ت م٢ذ ث٢ـلاتش   ٛب ٗ ػٖدٚ اٟ دس ثخؾ ٠ّْ٘ٓ، اػتبٕذاسد اػتقشاس ّذ١ش١ت حشفٚ

ٛبٟ ّذ١ش١ت ثخؾ خل٘كلا٠ دس   ٛب، ت م٢ذ ثش سقبثت ث٢ـتش، ت م٢ذ ثش ثنبسى٢شٟ ؿ٢٘ٙ ثش مٖتشً ػتبدٙ
تشد١ذ ٢ٕشٟٗ إؼلاب٠ٕ چلاٚ دس ثخلاؾ     خ٠١٘ دس اػتفبدٙ اص ّٖبثْ ّب٠ٍ. ث٠ ثش كشفٚثخؾ دٍٗت٠، ت م٢ذ 

خل٘ك٠ ٗ چٚ دس ثخؾ دٍٗت٠ سمٔ اك٠َ اسائٞ خذّب  ثٚ ؿٜشٕٗذآ اػلات، هلأْ ا١ٖنلاٚ ثخلاؾ     
ٛبٟ دٍٗت، ٛض١ٖٞ ٢ٕشٗٛبٟ إؼب٠ٕ اػت. اػتخذاُ افشاد ثلاش اػلابع سقبثلات، هلأْ      ٠ْ٢ِٓ اص ٛض١ٖٚ

ٓ   ّبْٕ إجبؿت ٢ٕشٗٛبٟ إؼلاب٠ٕ ثلا٠   تضس١ق ؿب١ؼتي٠ دس ا١ٔ ثخؾ، ٛلابٟ دٍٗتلا٠    مفب١لات دس ػلابصّب
 (.100: 1395فشد،  )دإبئ٠ ؿ٘د ٠ّ

 

 . شايستگی کارکنان4ـ2

فشٖٛو امؼف٘سد، ؿب١ؼتي٠ سا ثٚ ٖٓ٘آ قذس ، ت٘إب٠١ ٗ ُشف٢ت إدبُ دادٓ ١لال ٢ُٗفلاٚ تٔش١لاف    
( ؿب١ؼتي٠ سا ثٚ ٖٓ٘آ ٕت٢دٞ ثٚ مبس ثشدٓ دإلاؾ ٗ ّٜلابس  ثلاٚ ًلا٘س ّٖبػلات      1993)2مٖذ. م٢٘ ٠ّ
ٚ    ٠3مبسمٖبٓ خذّب  پبسك َّلا دإذ. ّؤػؼٞ  ٠ّ اٟ اص دإلاؾ، ّٜلابس  ٗ    ٢ٕلاض ؿب١ؼلاتي٠ سا ّدْ٘ٓلا

دٛلاذ ثلاٚ ّ٘فق٢لات دس إدلابُ ُٗلاب١ف       دإذ مٚ ثٚ ؿخق اخبصٙ ٠ّ ٛب دس ١ل ؿغٌ خبف ٠ّ ت٘إب٠١
ٚ  (. ؿب١ؼتي1391٠ ٠ ٗ د١يشآ،دػت ١بثذ )ّحْذٟ سٕدجشإ ٛلاب ٗ   اٟ دسثشى٢شٕلاذٝ ١ٗظىلا٠   ٛبٟ حشفلا
ٛبػت. اص إٓدب مٚ ا١ٔ ٓ٘اٌّ ْٛ٘اسٙ ٗ ْٛضّبٓ ثلاب   ٛب، دإؾ ٗ ٕيشؽ سفتبسٛبٟ فشدٟ ّبٕٖذ: ّٜبس 

 ػبصٟ إٜٓب اص ١نذ١يش دؿ٘اس اػت.  ذ١يش دس تٔبٌّ ٛؼتٖذ؛ ٍزا ّتْب١ض١ن
ؿلإ٘ذ.   ٛبٟ ٠ّْ٘ٓ تفن٢ل ّلا٠  اٟ ثٚ دٗ ثُٔذ ؿب١ؼتي٠ ف٠ٖ ٗ ؿب١ؼتي٠ ٛبٟ حشفٚ ؿب١ؼتي٠

اٟ ٗ خبف ّلاشتجي ثلاب ؿلاغٌ ثلا٘دٙ ٗ ؿلاغٌ ّلاذاس اػلات؛ دس         ؿب١ؼتي٠ ف٠ٖ دسثشى٢شٕذٝ دإؾ حشفٚ
ت٘إلاذ دس إدلابُ    ّذاس اؿبسٙ داسد ملاٚ ّلا٠   مٚ ؿب١ؼتي٠ ٠ّْ٘ٓ ثٚ ؿب١ؼتي٠ فشد ّح٘س ١ب ؿبغٌ حب٠ٍ

ٛلابٟ   ٛبٟ فشدٟ ٢ِٕش إي٢ضؽ، ٕيشؽ ٗ ّـخلٚ ثشثخؾ ثبؿذ ٗ دسثشى٢شٕذٝ ١ٗظى٠ُٗب١ف ؿغ٠َ ا
                                                                                                                                        
1. Hood 

2. Cave 

3. National Park Service Employees 
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ػلاٌح   .1ىلاشدد:   (. ػٌ٘ح ؿب١ؼتي٠ ثٚ ػٚ ػٌح تقؼ٢ِ ّلا٠ 1396فشدٟ اػت )ثبثبؿب٠ٛ ٗ د١يشآ،
ٛلاب( ٗ   ٛلاب )قبث٢َلات   ٛلابٟ ثلابٍق٘ٙ، ُشف٢لات    فشدٟ: ؿب١ؼتي٠ دس ػٌح فشدٟ ؿلابٌّ دإلاؾ ٗ ّٜلابس    

اٟ دس تشم٢لات ّٖلابثْ    ٌح ػبصّب٠ٕ: ؿب١ؼتي٠ ؿلابٌّ سٗؽ ١ٗلاظٙ  ػ .2 ؛ٛبٟ مبسمٖبٓ اػت كقح٢ت
ىٕ٘بى٘ٓ ػبصّبٓ ثب ١نذ١يش اػت. ثلاٚ ٓجلابس  د١يلاش، ؿب١ؼلاتي٠ ؿلابٌّ تشم٢لات ّتقبثلاٌ دإلاؾ ٗ         

ٚ     ٛبٟ مبسمٖبٓ ثب ١نذ١يش ٗ ّٖبثْ ػبصّبٓ ثٚ ّبٕٖذ دإؾ ػ٢ؼتِ ّٜبس  ٛلاب ٗ   ٛلاب، اّلا٘س خلابسٟ، س١ٗلا
آ٢ّلاض، اص   ٛب، ا١دبد ٗ حفَ ثشتشٟ سقبثت ِّٖ٘س اص ؿب١ؼتي٠ػٌح ساٛجشدٟ:  .3 ؛ت٢ٍ٘ذا  فٖبٗسإٚ اػت

جشدٛب ٗ فشا١ٖذٛب اػت ساٙ تشم٢ت خبك٠ اص دإؾ، ّٜبس   (.1391 )پبػجب٠ٕ ٗ د١يشآ، ٛب، ػبختبسٛب، ساٛ

 

 . پیشینة تحقیق3
ثٖذٟ ٓ٘اٌّ ّؤثش ثش خلازة ٢ٕلاشٟٗ إؼلاب٠ٕ ٗ اسائلاٚ      ا١ٍ٘ٗت»( تحق٢ق٠ تحت ٖٓ٘آ 1397ت٢ْ٘سٟ )
ٛلابٟ   ثٖذٟ ٕـبٓ داد ؿب١ؼلاتي٠  إدبُ داد مٚ ٕتب١ح ا١ٍ٘ٗت« ّٖبػت ّجت٠ٖ ثش ِٕبُ ؿب١ؼتي٠اٍيٟ٘ 
ػبصٟ فشا١ٖذ اػتخذاُ، ت٘إْٖذػبصٟ مبسمٖبٓ ٗ ٓلاذاٍت ّحلا٘سٟ     ٛبٟ حق٘ق٠، پ٢بد اٟ، خ٘اػتٚ حشفٚ

 اػت.ا١ٍ٘ٗت  ٔبد ّؤثش ثش اٍي٘، داساٟ ثبلاتش١ٔدس خزة ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ ٗ ٓبٌّ سقبثت دس ٛش ١ل اص اث
ثٖذٟ ٓ٘اٌّ ّؤثش ثش اػتخذاُ ٢ٕشٟٗ  ؿٖبػب٠١ ٗ ا١ٍ٘ٗت»( دس پظٗٛـ٠ تحت ٖٓ٘آ 1395پ٘س ) حؼٔ

ػبصٟ ٗ تٔبٌّ ثلاب د١يلاشآ، تخللاق     ٕـبٓ داد، ت٘إب٠١ ؿجنٚ« ٛبٟ دٍٗت٠ ا١شآ إؼب٠ٕ، دس ػبصّبٓ
٢بػ٠ ٗ تدشثٚ ملابس  ٛبٟ خ٘د، استجبى ثب افشاد ثبٕف٘ر ٗ قذستْٖذ اداسٟ ٗ ػ اٟ، آىب٠ٛ اص ت٘إْٖذٟ حشفٚ

 ٓ٘اٌّ ّؤثش اك٠َ ثش اػتخذاُ ١ل فشد دس ػبصّبٓ ٛبٟ دٍٗت٠ ا١شآ اػت.
( دس تحق٢ق٠ تحت ٖٓ٘آ اػتخذاُ ثش اػبع سقبثلات دس ثخلاؾ خل٘كلا٠ ٗ    2014)1اٗػ١ٗ٘بٓ

٘   دٍٗت٠ ثٚ ا١ٔ ٕت٢دٚ دػت ١بفت مٚ سٗؽ ٛلابٟ ؿلاغ٠َ    ٛبٟ اػتخذاُ اٍنتش٢ٕٗن٠ ٗ اػلاتفبدٙ اص تلابثَ
 .ؿ٘د ٠ّػب١ت ػبصّبٓ ّٖدش ثٚ خزة ٢ٕشٟٗ مبس ثب م٢ف٢ت  ٛب دس ٗة ؿغٌإٓق١ٔ ٗ ْٕب١ؾ 

( دس تحق٢ق٠ تحت ٖٓ٘آ )ت ث٢ش اخشاٟ خبثدب٠١ ؿلاغ٠َ ثلاش دسك سهلاب١ت ؿلاغ٠َ     2018) 2ٗٓ ١ٗل
مبسمٖبٓ( ثٚ ا١ٔ ٕت٢دٚ دػت ١بفت مٚ ١ل اػتشاتظٟ خبثدب٠١ ؿغ٠َ اىش ثٚ خلا٘ث٠ ثلاٚ ْٛلاٚ اثلاقٕ     

 .ؿ٘د ٠ّش١بٓ آٓ قشاس ى٢شٕذ، ثبٓ  افضا١ؾ دسك سهب١ت ؿغ٠َ ٕفٔبٓ دس خ ؿ٘د ٗ مبسمٖبٓ ٗ رٟ
 ل١: ٟاكقح اداس ٟٖذٛب١فشا ت١ٕقؾ چشخؾ ؿغٌ دس تق٘( تحق٢ق٠ تحت ٖٓ٘آ 2018) 3اٍخبٍذٟ

دٛلاذ ملاٚ ػلابصّبٓ ثب١لاذ      ( إدبُ داد ٗ ٕتب١ح آٓ ٕـبٓ ٠ّاسؿذ شا١ٓاص ِٕشا  ّذ ٢َ٠ٌّبٍٔٚ تحَ ل١

                                                                                                                                        
1. Codruța OSOIAN 

2. Van Wyk 

3. Al-khalidi,kh 
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ٛبٟ فؼبد اداسٟ ٕـلابٓ دٛلاذ تلاب     پز١شٟ اداسٟ ٗ ثشٕبّٚ ّؼئؤ٢ٍتٓققٚ خ٘د سا ثٚ ؿفبف٢ت، كذاقت، 
 احؼبع تَٔق مبسمٖبٓ ثٚ ؿغٌ خ٘د ث٢ـتش ؿ٘د.

ً »( دس پظٗٛـ٠ تحلات ٖٓلا٘آ   2016) 1اػن٘سم٘ا ٠ دس دس ثخلاؾ دٍٗتلا   ٠ؼلاتي ١ؿب ٟٛلاب  ّلاذ
ٛبٟ مبسثشدٟ ٗ ثَٕ٘ اختْلاب٠ٓ، ػلاٚ    اٟ، ّٜبس  ثٚ ا١ٔ ٕت٢دٚ دػت ١بفت مٚ دإؾ حشفٚ« اػَ٘ام٠
 ٛؼتٖذ.ٞ اك٠َ اٍيٟ٘ ؿب١ؼتي٠ ّؤٍف

دس  ٠ٗ َْٓنلاشد ػلابصّبٕ   ٠خلاذّب  ْٓلاّ٘   ٝض٢لا إي»( تحق٢ق٠ تحت ٖٓ٘آ 2009آدس١بٓ س١تض )
ٛلابٟ ّلاذ١ش١ت٠ ٗ    إدبُ داد مٚ ٕتب١ح آٓ ثذ١ٔ ك٘س  ث٘د ملاٚ ثلا٢ٔ تن٢ٖلال   « غ٢دٍٗت فذساً ػ٘ئ

ٛلابٟ   ٗػ٠ٔ٢ اص اثلاضاس ادساك فشدٟ اص َْٓنشد اداسٟ ػبصّبٓ استجبى ٠ّْٜ ٗخ٘د داسد. ْٛچ٢ٖٔ ٢ًف 
 ّذ١ش١ت خل٘ك٠ ٗخ٘د داسد مٚ ثٚ ثخؾ دٍٗت٠ إتقبً ١بفتٚ اػت.

اػلاتخذاُ ٗ إتخلابة دس    ٟٖلاذٛب ا١ٛب ٗ فشٟ اػتشاتظ»( دس تحق٢ق٠ تحت ٖٓ٘آ 2014) 2ػ٢ْ٘ٓ
دسكذ اص مبسمٖبٓ كشفب  ثلاش اػلابع ؿب١ؼلاتي٠     84ٕـبٓ داد « ت٢: ادساك ٗ ٗاق٠ّْٔٓ٘ٛبٟ  ػبصّبٓ

ؿلإ٘ذ،   ٛبٟ ػ٢بػ٠ ٗ سٗاثي خبٕ٘ادى٠ اػتخذاُ ّلا٠  دس ّ٘اسد ّحذٗدٟ، ثب دخبٍتؿٕ٘ذ ٗ  إتخبة ٠ّ
 ْٛچ٢ٖٔ ثش ٗخ٘د آتجبس ٗ كذاقت دس اػتخذاُ ت م٢ذ داسد.

 ٠سٗإلا  ٟچشخؾ ؿغٌ ٗ ت٘إْٖذػلابص  ا٠١مبس ٢ٔساثٌٚ ث»تحت ٖٓ٘آ  ٠ق٢( تحق2018) سٕدجش
ٚ    ٠ثٚ دػت آّذٙ حبم ح١إدبُ داد مٚ ٕتب «٠شا١ٕپشػتبسآ ا  ٠اثشثخـلا  ٟض١لا س اص آٓ اػلات ملاٚ ثشٕبّلا

 داؿتٚ ثبؿذ. ٟثٜتش ٠ت٘إذ ػقّت سٗإ ٠ّ ٟمبسمٖبٓ پشػتبس ٟچشخؾ ؿغٌ ثشا
 

 . روش شناسی تحقیق4
٠ )اٍٜلابُ  دٍٗت ٟٛب مشدٓ اػتخذاُ دس ّـبغٌ ػبصّبٓ ٠سقبثتا١ٔ تحق٢ق ثٚ دٕجبً تذ١ٗٔ ّذ٠ٍ خٜت 

ٛبٟ ٗسصؿ٠( اػت؛ ٍزا اص ٍحبٍ ٛذف، دس ًجقٞ تحق٢قب  ث٢ٖلابدٟ ٗ اص ٍحلابٍ سٗؽ،    ىشفتٚ اص ثبؿيبٙ
ٛلاب ٗ تن٢ٖلال ى٢َلاضسٟ     مٚ ثشاٟ إدبُ آٓ اص سٗؽ ِٕش١ٚ ثشخبػلاتٚ اص دادٙ  اػت٠ٕٓ٘ تحق٢ق م٢ف٠ 

ب  پ٢ـلا٢ٖٚ ٗ  ٛبٟ تئ٘س١ن٠ ؿلابٌّ ٌّبٍٔلا   اػتفبدٙ ؿذٙ اػت. ثشاٟ تذ١ٗٔ ِٕش١ٚ، اثضاس ىشدآٗسٟ دادٙ
ْٛچ٢ٖٔ ثشاٟ خْْ آٗسٟ دادٙ ٛبٟ ٢ّذا٠ٕ اص ّللابحجٚ خٜلات تلاذ١ٗٔ ّؤٍفلاٚ ٛلاب       ادث٢ب  تحق٢ق ٗ

اػتفبدٙ ؿذٙ اػت. خبّٔٞ آّبسٟ ا١ٔ تحق٢ق ؿبٌّ آولابٟ ٢ٛئلات َْٓلا٠ ىلاشٗٙ ّلاذ١ش١ت دٍٗتلا٠       
ٗٙ إتخبة ؿذٕذ. ثشاٟ إتخلابة ىلاش  « خجشىبٓ»ٛب ٠ّ ثبؿذ مٚ اص ث٢ٔ إٜٓب ىش٠ٛٗ ثٚ ٖٓ٘آ  دإـيبٙ

ٕفش اص آوبٟ ٢ٛئت ٠َْٓ آؿٖب ثب ّ٘هلاّ٘ إتخلابة ٗ ّ٘هلاّ٘ ٗ اًقٓلاب       32خجشىبٓ، اثتذا حذٗد 
ا٢ٍٗٚ دس اخت٢بس إٜٓب قشاس ىشفت، ػپغ اص إٜٓب خٜت ؿشمت دس ّلبحجٚ دٓلا٘  ؿلاذ. اص ثلا٢ٔ اػلابت٢ذ     

                                                                                                                                        
1. Skorková 

2. Simon Amegashie-Viglo 
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ذ. دس ٕفش خٜت إدبُ ّلبحجٚ آقُ آّبدى٠ مشدٕذ ٗ ْٕٕ٘ٞ آّبسٟ ّب سا تـن٢ٌ دادٕ 15دٓ٘  ؿذٙ، 
ث٢ٔ ىشٗٙ خجشىبٓ ١ل ٕفش ثب ّشتجٞ دإـ٢بس ٗ ػب١ش آوب ثب ّشتجٞ اػلاتبد١بس ث٘دٕلاذ. فشا١ٖلاذ ىلاشدآٗسٟ     

ى٢شٟ ٛذفْٖذ، ، ثذ١ٔ ىٕ٘ٚ اػت مٚ تح٢ََيش ْٛچٖلابٓ   ٛب ثٚ ِّٖ٘س ت٢ٍ٘ذ ِٕش١ٚ دس سٗؽ ْٕٕ٘ٚ دادٙ
ٛلاب٠١   ش ّشحَٚ، چٚ دادٙى٢شد مٚ دس ٛ مٖذ، تل٢ِْ ٠ّ آٗسٟ، مذىزاسٟ ٗ تح٢ٌَ ٠ّ ٛب سا خْْ مٚ دادٙ

. دس ِٕش١لاٞ  (Glaser & Strauss, 1996سا اص مدب ثٚ دػت آٗسد، تب ِٕش١ٚ دس حبً ُٜ٘س ت٘ػٔٚ ١بثلاذ ) 
ى٢شٟ ثشاٟ آؿلانبس ؿلاذٓ اػلات تلاب ّحقلاق ثت٘إلاذ ِٕش١لاٞ خلا٘د سا ىؼلاتشؽ دٛلاذ            اٟ، ْٕٕ٘ٚ ص٢ّٖٚ
(Glaser,1992ْٕٕٚ٘ .) ى٢شٟ ٛذفْٖذ، ٛذا١ت    ْ ٛلاب   سٟ ٗ تح٢َلاٌ دادٙ آٗ مٖٖذٝ اكلا٠َ مذىلازاسٟ، خْلا

ٛب مدب ثش١ِٗ، ثلاش اػلابع ملاذٛب، دٕجلابً چلاٚ       مٖذ مٚ ثشاٟ ىشد آٗسٟ ػب١ش دادٙ اػت ٗ ّـخق ٠ّ
 (. Glaser, 1998ٛب چشا ثب١ذ دٕجبً ا١ٔ دادٙ ثبؿ٢ِ ) ثبؿ٢ِ ٗ ثش اػبع تح٢ٌَ ١بدداؿت

ًجق ػؤاً تحق٢ق ثٚ دٕجبً ّح٢ي ١ب فولاب٠١ ثلا٘د١ِ ملاٚ سقبثلات ثلاشاٟ اػلاتخذاُ ٗ تللاذٟ        
ٛبٟ سقبثت٠ ثب اٍيلا٘ثشداسٟ اص   سٗ پغ اص تحق٢قب  فشاٗآ ٗ ثشسػ٠ ّح٢ي ٛب حذامثش ثبؿذ؛ اص ا١ٔ تپؼ

ٛب ثلاشاٟ خلازة ثبص١نٖلابٓ )ثلاش اػلابع قلا٘ا٢ٕٔ حقلا٘، ٗسصؿلا٠ ٗ          فوبٟ سقبثت٠ ّ٘خ٘د ٢ّبٓ ثبؿيبٙ
س ٛبٟ اثتذا٠١ دس اخت٢لابس خجشىلابٓ قشاسىشفلات تلاب د     اػبػٖبّٞ فذساػ٢٘ٓ ف٘تجبً( اًقٓب  دس ّلبحجٚ

ِٕش فشّب١ٖذ. پغ اص دس١بفت ِٕشا  ا٢ٍٗلاٚ ملاٚ    ٛبٟ دٍٗت٠ اُٜبس ّ٘سد ثنبسى٢شٟ آٓ ّ٘اسد دس ػبصّبٓ
ؿذ، ثشخ٠ ّفب٢ِٛ مٖبس ىزاؿلاتٚ ؿلاذ ٗ دس    ٛبٟ ّؼتق٢ِ ٗ اٍنتش٢ٕٗن٠ إدبُ ٠ّ ثب اػتفبدٙ اص ّلبحجٚ

٢ٍٗلاٚ خجشىلابٓ،   ثٖذٟ ِٕش١ب  ا ثشخ٠ د١يش، ت٘افق خ٠ْٔ ثش ّؤثش ث٘دٓ إٜٓب ٗخ٘د داؿت. پغ اص خْْ
ٛبٟ ت ث٢شىزاس دس قبٍت پٖح ػؤاً اك٠َ مٚ دس ص١ش آّلاذٙ اػلات، تلاذ١ٗٔ ٗ دس اداّلاٚ،      ّفب٢ِٛ ٗ ّؤٍفٚ

ٛب حً٘ ّح٘س إٜٓب إدبُ ىشد١ذ. دس ًً٘ إدبُ ّلبحجٚ، غٖلابٟ َْٓلا٠ افلاضا١ؾ ١بفتلاٚ، ثلاٚ       ّلبحجٚ
ٚ ثٔلاذٟ ٢ٕلاض ثلاشاٟ    مٚ دس ّلبحجٞ ١بصدِٛ ثٚ ّشحَٞ اؿجبّ سػ٢ذ١ِ ٗ دس اداّٚ، چٜلابس ّللابحج   ً٘سٟ

 افضا١ؾ م٢ف٢ت مبس إدبُ ىشد١ذ. پٖح ػؤاً اك٠َ دس ّلبحجٚ ؿبٌّ ّ٘اسد ص١ش ث٘دٕذ:
ثب ت٘خٚ ثٚ اًقٓب  ىشدآٗسٟ ؿذٙ، ٓ٘اٌّ ّؤثش ثش سقبثت٠ مشدٓ اػتخذاُ دس ّـبغٌ دٍٗتلا٠ )ثلاب    .1

 ٛبٟ ٗسصؿ٠(، مذاّٖذ؟ اٍٜبُ اص ثبؿيبٙ
ملاشدٓ اػلاتخذاُ دس ّـلابغٌ     ٠سقلابثت  ٛبٟ ّؤثش ثش اػتشاتظٟ، ؿذٙ ٟثب ت٘خٚ ثٚ اًقٓب  ىشدآٗس .2

 ٠(، مذاّٖذ؟ٗسصؿ ٟٛب )ثب اٍٜبُ اص ثبؿيب٠ٙ دٍٗت
ملاشدٓ اػلاتخذاُ دس ّـلابغٌ     ٠سقلابثت اٟ ثلاشاٟ   ، ؿشا١ي ص٢ّٖٚؿذٙ ٟثب ت٘خٚ ثٚ اًقٓب  ىشدآٗس .3

 ، مذاّٖذ؟(٠ٗسصؿ ٟٛب )ثب اٍٜبُ اص ثبؿيب٠ٙ دٍٗت
)ثلاب اٍٜلابُ اص   ٠ مشدٓ اػتخذاُ دس ّـلابغٌ دٍٗتلا   ٠سقبثت، ّ٘إْ ؿذٙ ٟثب ت٘خٚ ثٚ اًقٓب  ىشدآٗس .4

 ؟ّٖذ(، مذا٠ٗسصؿ ٟٛب ثبؿيبٙ
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)ثلاب اٍٜلابُ   ٠ مشدٓ اػتخذاُ دس ّـبغٌ دٍٗت ٠سقبثت، پ٢بّذٛبٟ ؿذٙ ٟثب ت٘خٚ ثٚ اًقٓب  ىشدآٗس .5
 ؟ّٖذ(، مذا٠ٗسصؿ ٟٛب اص ثبؿيبٙ

بحجٚ اػت. دس ًً٘ ّلبحجٚ، ت٘خٚ دٗ ٕفلاش  اٟ ح٢بت٠ دس فشا١ٖذ ّل ٛب، ّشحَٚ ت٢٢ٔٔ پب١ب٠١ ١بفتٚ
سٗد. ٢ّلاضآ ت٘افلاق    ٛبٟ ىضاسؽ ؿذٙ، سٗؿ٠ ثشاٟ ت٢٢ٔٔ پب١ب٠١ تح٢ٌَ ثٚ ؿْبس ٠ّ مذىزاس ثٚ دسكذ

دسٗٓ ّ٘ه٠ٓ٘ دٗ مذىزاس )ؿلت دسكذ ١ب ث٢ـتش( دس ّ٘سد ١ل ّلبحجٚ ٢ٕض، سٗؿلا٠ ثلاشاٟ پب١لاب٠١    
بصآصّ٘ٓ ٗ دٗ مذىزاس اػتفبدٙ ؿذ مٚ دس تح٢ٌَ اػت. دس ا١ٔ پظٗٛؾ ثشاٟ ػٖدؾ پب١ب٠١، اص سٗؽ ث

ْٕٕ٘ٚ ثٚ ً٘س تلبدف٠ إتخبة ٗ ٛش ملاذاُ اص إٜٓلاب    3ّلبحجٞ إدبُ ؿذٙ،  15سٗؽ ثبصآصّ٘ٓ اص ٢ّبٓ 
دٗ ثبس دس فبكَٞ صّب٠ٕ ث٢ٔ دٙ تب ػ٠ سٗص، مذىزاسٟ ؿلاذٕذ. ػلاپغ ملاذٛبٟ ّـلاخق ؿلاذٙ، دس دٗ      

١ؼٚ ؿذٕذ ٗ اص ًش١ق ٢ّضآ ت٘افقلاب  ٗ ٓلاذُ   ٛب، ثب ١نذ١يش ّقب فبكَٞ صّب٠ٕ ثشاٟ ٛش ١ل اص ّلبحجٚ
ٕتلاب١ح حبكلاٌ اص    1ت٘افقب  ّ٘خ٘د دس دٗ ّشحَٚ، مذىزاسٟ ؿبخق ثجب  ّحبػجٚ ؿذ. خذًٗ ؿْبسٙ 
سٗصٙ مذىلازاسٟ   18مذىزاسٟ ّدذد ػٚ ّلبحجٚ مٚ ٛش مذاُ اص إٜٓب دٗ ثلابس دس ١لال فبكلاَٞ صّلاب٠ٕ     

 إذ، سا ٕـبٓ ٠ّ دٛذ.   ؿذٙ
 

 پاٗاٖٗ تحق٘ق با استفادُ اس رٍش باس آسهَى .8جذٍل 
 

پاٗاٖٗ باس آسهَى 

 )درصذ(

تعذاد عذم 

 تَافقات
 تعذاد تَافقات

تعذاد کذ ّإ دفعِ 

 دٍم کذ گذارٕ

تعذاد کذ ّإ دفعِ 

 اٍل کذگذارٕ

عٌَاى 

 ّا هصاحبِ

39 3 13 15 16 P4 

13 2 14 14 16 P6 

11 5 12 15 17 P8 

 مٌ 49 44 39 10 13

 
دسكلاذ ٗ   80ٛبٟ خذًٗ ف٘،، اص إٓدب مٚ هش١ت پب١ب٠١ ٛش ػٚ ّلبحجٚ ثلابلاٟ   اػبع دادٙثش 

ثلابص آصّلا٘ٓ،   ٛبٟ ك٘س  ىشفتٚ ثش اػبع هش١ت پب١ب٠١  دسكذ اػت، ّلبحجٚ 89هش١ت پب١ب٠١ مٌ 
  ىشفتلاٚ ثلاب اػلاتفبدٙ اص    ٛبٟ كلا٘س  . ٓقٗٙ ثش سٗؽ ف٘،، پب١ب٠١ ّلبحجٚداساٟ پب١ب٠١ ثبلا٠١ ٛؼتٖذ

 آّذٙ اػت. 2 ٝاس ٢ٕض ّحبػجٚ ؿذٙ اػت مٚ ٕتب١ح آٓ دس خذًٗ ؿْبسىزسٗؽ دٗ مذ
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 پاٗاٖٗ تحق٘ق با استفادُ اس رٍش دٍ کذگذار .2 جذٍل
 

پاٗاٖٗ ب٘ي دٍ 

 کذگذار )درصذ(

تعذاد عذم 

 تَافقات
 تعذاد تَافقات

تعذاد کذ ّا دفعِ 

 دٍم کذگذارٕ

تعذاد کذ ّا دفعِ 

 اٍل کذگذارٕ
 عٌَاى هصاحبِ

31 2 15 17 16 P4 

39 2 14 15 16 P6 

31 3 14 16 17 P8 

 مٌ 49 48 43 7 39

 

ٗ هش١ت  اػتدسكذ  80ٛبٟ خذًٗ ف٘،، هش١ت پب١ب٠١ ٛش ػٚ ّلبحجٚ ثبلاٟ  ثش اػبع دادٙ
 دسكذ اػت مٚ ٕـبٓ اص پب١ب٠١ ثبلاٟ ّلبحجٚ ٛب داسٕذ. 93پب١ب٠١ مٌ 
 

 های تحقیق . يافته5
ٛب ثب س١ٗنشد ُبٛشؿٕ٘ذٙ )ى٢َضسٟ( ثٚ ٖٓ٘آ سٗؽ تح٢َلاٌ   دادٙدس پظٗٛؾ حبهش، ِٕش١ٞ ثشخبػتٚ اص 

ٛب ثب س١ٗنلاشد ُبٛشؿلإ٘ذٙ، دٗ ّشحَلاٚ مذىلازاسٟ      ّ٘سد اػتفبدٙ قشاس ىشفت. دس ِٕش١ٞ ثشخبػتٚ اص دادٙ
)مذىزاسٟ ثبص، مذىلازاسٟ إتخلابث٠( ٗ مذىلازاسٟ     ٗخ٘د داسد مٚ ثٚ تشت٢ت ٓجبستٖذ اص: مذىزاسٟ ٗاق٠ٔ

ٛب، مذىلازاسٟ ثلابص    ٛب ثش اػبع سٗؽ ِٕش١ٚ ثشخبػتٚ اص دادٙ ١ٚ ٗ تح٢ٌَ دادِٕٙشٟ. ا٢ٍٗٔ ّشحَٞ تدض
١بثذ تب اثشا  ُٜ٘س ّقٍ٘ٚ ّح٘سٟ ُبٛش ؿلإ٘ذ. دس ا١لأ تحق٢لاق     قذس اداّٚ ٠ّ اػت. مذىزاسٟ ثبص آٓ

اثشا  ُٜ٘س ّقٍ٘ٚ ّح٘سٟ، دس مذىزاسٟ ّلبحجٞ اًٗ تب پٖدِ ْٕ٘داس ؿذ ٗ ثٔلاذ اص ّللابحجٚ پلاٖدِ،    
ٛبٟ ثٔذٟ اداّٚ ١بفتٚ ٗ تنشاس ؿذٕذ. ّفب٢ِٛ ا١دلابد خلا٘    ٕيش ّقٍ٘ٚ ّح٘سٟ دس ّلبحجّٚؤٍفٚ ٛبٟ ث٢ب

ٌ  ؿغٌ ٟتلذ ٟٛب اػتبٕذاسد ٢٢ٔتٔسقبثت٠، ثنبسى٢شٟ ٓ٘اٌّ سقبثت٠،  دٖٛلاذٝ ّقٍ٘لاٚ    ، ّفلاب٢ِٛ تـلان٢
ّح٘سٟ ث٘دٕذ. صّب٠ٕ مٚ ّقٍ٘ٚ ّح٘سٟ دس فشا١ٖذ مذىزاسٟ ثبص ُٜ٘س ١بفت، مذىزاسٟ إتخبث٠ آغلابص  

ٕنتلاٞ م٢َلاذٟ    245ٛب،  ٛب دس خٜت ّتغ٢ش ّح٘سٟ، مذىزاسٟ ؿذٕذ. دس اداّٞ ّلبحجٚ ّلبحجٚ ؿذٙ ٗ
ّقٍ٘ٚ حبكٌ اص مذىزاسٟ ٗاق٠ٔ اػتخشاج ؿلاذ ملاٚ    3ّؤٍفٚ ٗ  7ّفُٜ٘،  19حبكٌ اص مذىزاسٟ ثبص، 
 آّذٙ اػت. 3ٕتب١ح آٓ دس خذًٗ ؿْبسٝ 
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 ّا ّا ٍ هقَلِ ًتاٗج کذگذارٕ باس در قالب هؤلفِ .9جذٍل
 

 کذّإ قابل قبَل ّا هؤلفِ ّا هقَلِ

جَ  جادٗا

 ٖرقابت

 اػتخذاُ قشاسدادٟ

 ٛب. ثشقشاسٟ خ٘ ٓذُ ا٢ّٖت ؿغ٠َ دس ك٘س  فقذآ ثٜج٘د ّؼتْش ّٜبس 
اٟ ثبؿذ مٚ ػٍٜ٘ت اخشاج مبسمٖب٠ٕ مٚ َْٓنشد ّٖبػلات   ٗهْ ق٘ا٢ٕٔ ثٚ ىٕ٘ٚ
 ٕذاسٕذ سا تو٢ْٔ مٖذ.

ٛلابٟ مبسمٖلابٓ، ثلاٚ     ّؼلاتْش ّٜلابس   ػبصٟ ا١ٔ ّ٘هّ٘ مٚ ٓذُ ثٜج٘د  ٕٜبد١ٖٚ
 ّٖٔبٟ اص دػت دادٓ ؿغٌ اػت.

 ا١دبد فٜشػت ّبصاد

ٗخ٘د ػبّبٕٚ اٟ ثشاٟ دسج ٗ ْٕب١ؾ اػب٠ّ مبسمٖبٓ ّبصاد )تب دس كلا٘س  ٢ٕلابص   
 ٛبٟ دٍٗت٠ ثٚ اػتخذاُ إٜٓب ثپشداصد(. ػب١ش ػبصّبٓ

 إذ. ٛب َْٓنشد ّٖبػج٠ ٕذاؿتٚ آقُ مبسمٖب٠ٕ مٚ ًجق اػتبٕذاسد
سىشفتٔ اػب٠ّ مبسمٖب٠ٕ مٚ َْٓنشد إٜٓب، َْٓنلاشد ملاٌ ػلابصّبٓ سا پلاب٢١ٔ     قشا
 آٗسد. ٠ّ

 ٛبفؼخ قشاداد

ٛب، ملاٚ ٛشىلابٙ لاصُ د١ذٕلاذ قلاشاسداد مبسمٖلابٓ سا       ٗخ٘د اخت٢بسات٠ ثشاٟ ػبصّبٓ
 فؼخ مٖٖذ.

ٗخ٘د اخت٢بسات٠ ثشاٟ مبسمٖبٓ تب ًجق هلا٘اث٠ٌ، قلاشاسداد خلا٘د سا ثلاب ػلابصّبٓ      
 فؼخ مٖٖذ.

 ٕز٘بکارگ

 عَاهل رقابت

ٞ خبّْ اًقٓب  ػبّبٕ
 ىزاسٟ ٗ اسصؽ

 ثٖذٟ تْب٠ّ مبسمٖبٓ دٍٗت٠. ستجٚ
 ىزاسٟ ْٛٚ مبسمٖبٓ ثش اػبع ّٜبس ، ت٘إب٠١ ٗ تحل٢ق . اسصؽ

 ٛبٟ دٍٗت٠. اّنبٓ ّقب١ؼٞ مبسمٖبٓ ثب ١نذ١يش ثشاٟ إتخبة ت٘ػي ػبصّبٓ

ت٢٢ٔٔ ثبصٝ صّب٠ٕ ثشاٟ 
 خب١يض٠ٖ١

 فؼخ قشاسداد ٗ خب١يض٠ٖ١ مبسمٖبٓ خذ١ذ.٢ّٔٔ مشدٓ صّب٠ٕ ثشاٟ 
 ّـخق مشدٓ ّذ  صّب٠ٕ ثشاٟ اسص١بث٠ َْٓنشد مبسمٖبٓ دس پب١بٓ دٗسٙ.

تع٘٘ي 

ّإ  استاًذارد

 تصذٕ شغل

ٛبٟ ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد
 َْٓنشد

 ت٢٢ٔٔ اٛذاف خزة مبسمٖبٓ.
 ٛبٟ اسص١بث٠ َْٓنشد. ت٢٢ٔٔ ػٖدٚ

 ٛب. ت٢٢ٔٔ ػٌح ٌَّ٘ة فٔب٢ٍت
 اٛذاف ٗ اػتبٕذاسدٛب. اسص١بث٠ ثبت٘خٚ ثٚ

 اٍضاُ ٗخ٘د ّشث٠
 اسص١بث٠ مبسمٖبٓ ٗ ت٢ٜٚ فٜشػت ّبصاد.

 پز١شٟ مبسمٖبٓ. ت٘إْٖذػبصٟ ٗ خبّٔٚ

 

ٛبٟ ك٘س  پز١شفتلاٚ ؿلابٌّ اػلاتخذاُ     ٛبٟ اػتخشاج ؿذٙ دس ػٌح ّح٠ٌ٢ اص ّلبحجٚ ّؤٍفٚ
اػبع ِٕلاش خجشىلابٓ، ا١لأ    قشاسدادٟ، ا١دبد فٜشػت ّبصاد مبسمٖبٓ ٗ اّنبٓ فؼخ قشادادٛب ث٘د مٚ ثش 

ِٕشآ، اىش ّذً إتقبً  ىزاسٟ ؿذ؛ ص١شا ثٚ ىفتٞ كبحت ٕبُ« ا١دبد خ٘ سقبثت٠»ّفب٢ِٛ دس قبٍت ّقٍ٘ٚ 
ٛبٟ دٍٗت٠ ثنبس ىشفتٚ ؿلا٘د، اثتلاذا ثب١لاذ     ٛبٟ ٗسصؿ٠ دس ح٘صٝ ػبصّبٓ ٗ خبثدب٠١ ثبص١نٖبٓ دس ثبؿيبٙ

دس ثخؾ دٍٗت٠ مْل خ٘اٛذ ملاشد. لاصُ   ق٘ا٠ٖ٢ٕ ثشاٟ آٓ ٗهْ ؿ٘د؛ چشامٚ ثٚ مبس اّذتش ؿذٓ ّذً
 آٗسٟ ؿذٙ اػت. ٛبٟ پٖدِ ثٚ ثٔذ، خْْ ثٚ رمش اػت مٚ ا١ٔ ق٘ا٢ٕٔ مبّق  اص ِٕش خجشىبٓ ٗ ّلبحجٚ
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ٛب ثٚ كلا٘س  قلاشاسدادٟ ٗ ػلابلإٚ     ٛبٟ ٗسصؿ٠ اػتخذاُ اػتخذاُ قشاسدادٟ: ّْٔ٘لا  دس ثبؿيبٙ
شاسداد إٜٓب تْذ١ذ ٗ دس غ٢لاش ا١لأ كلا٘س ،    ى٢شد. دس ك٘س  سهب١ت اص َْٓنشد ثبص١نٖبٓ، ق ك٘س  ٠ّ

ٛبٟ ّلاذ١ش١ت٠   ت٘إذ دس تلذٟ پؼت ىشدد. ثٚ ِٕش خجشىبٓ، اػتفبدٙ اص ا١ٔ سٗؽ ٠ّ قشاسداد فؼخ ٠ّ
ثخؾ دٍٗت٠ ّف٢ذ ٗاقْ ؿ٘د، اّب ثب١ذ ؿشا٠ٌ١ ثشاٟ آٓ دس ِٕش ىشفتٚ ؿ٘د. دس اداّٚ ثٚ تـش١ح مبّلاٌ  

( تخللاق )ّلاذ١ش١ت٠،   1ػتخذاُ قلاشاسدادٟ ثشاػلابع:   پشداص١ِ. ا ؿشا٠ٌ١ مٚ ّذِٕش خجشىبٓ ث٘د، ٠ّ
ٛبٟ ىزسإذٙ ؿذٙ ت٘ػلاي مبسمٖلابٓ ٗ    ٛب ٗ مبسىبٙ اداسٟ، ٢َْٓبت٠(، ثش ىشفتٚ اص ّذسك تحل٠َ٢، دٗسٙ

ىلا٠١٘ )سٗاثلاي ْٓلا٠ّ٘(، ت٘إلاب٠١ حلاٌ       ( ؿب١ؼتي٠؛ ثش اػبع م٢ف٢ت پبػخ2ػبثقٞ خذّت مبسمٖبٓ؛ 
 ( ثذٗٓ تج٢ٔن )خٖؼ٢ت، ٕظاد، ػٔ(. ٠3 ١ب ف٠ٖ(؛ ّؼئَٚ ٗ ت٢ٍ٘ذ اسصؽ ثشاٟ ػبصّبٓ )اسصؽ اخقق

ٛلابٟ   دٛلاذ دس پٖدلاشٙ   ٛبٟ ٗسصؿ٠ اخبصٙ ٠ّ ًشاح٠ فٜشػت ّبصاد: ق٘ا٢ٕٔ ٗ حق٘، ٗسصؿ٠ ثٚ ثبؿيبٙ
ٛب ثٚ خش١لاذ ٗ فلاشٗؽ ثلابص١نٔ     مٖذ تب ثبؿيبٙ ٕقٌ ٗ إتقبلا  )ّذ  صّب٠ٕ مٚ ٛش فذساػ٢٘ٓ ٢ّٔٔ ٠ّ

ذٗس ٢ٕؼت(، تغ٢٢شا  خ٘د سا إدبُ دٖٛذ. ثبص١نٖب٠ٕ ملاٚ ًجلاق   ثپشداصٕذ ٗ خبسج اص آٓ صّبٓ إتقبلا  ّق
ِٕش ّشث٠، مبسا٠١ لاصُ سا ثشاٟ مْل ثٚ ت٢ِ ٕذاسٕذ، اّب قشاسداد إٜٓب ثٚ اتْبُ ٕشػ٢ذٙ اػت، دس ٢ٍؼلات  

سػلاٖذ. ا١لأ    ٛبٟ د١يش قشاس ىشفتٖذ، ثٚ فلاشٗؽ ّلا٠   ّبصاد قشاس ىشفتٚ ١ب دس ك٘ست٠ مٚ ّ٘سد ت٘خٚ ت٢ِ
ؿٕ٘ذٙ قشاس ىشفت، ٠ٍٗ إٜٓب دػت ثٚ اكقحب  ٗ پ٢ـٖٜبدات٠ ثشاٟ  ىبٓ ّلبحجٌْٚٓ ّ٘سد ت٘خٚ خجش

ٛلابٟ ّ٘خلا٘د دس    پشداص١ِ. ثلاٚ د٢ٍلاٌ حؼبػلا٢ت    ّ٘فق٢ت آٓ دس ثخؾ دٍٗت٠ صدٕذ مٚ ثٚ ؿشح آٓ ٠ّ
ى٢شٕذ، ثب١ذ داساٟ ّـخلبت٠ ثبؿلاٖذ. ٕنتلاٞ حلابئض     ثخؾ دٍٗت٠، مبسمٖب٠ٕ مٚ دس ٢ٍؼت ّبصاد قشاس ٠ّ

چيٕ٘ٚ مبسمٖب٠ٕ مٚ دس ٢ٍؼت ّبصاد قشاس داسٕذ، سا إتخبة م٢ِٖ. خجشىلابٓ ثلاشاٟ   ا٢ْٛت ا١ٔ اػت مٚ 
ت٢٢ٔٔ ا١ٔ افشاد، ِٕشا  ّختَف٠ اسائٚ دادٕذ؛ ٠ٍٗ ْٛٚ ثش ٍضُٗ اسص١بث٠ مبسمٖبٓ ت٘افق داؿلاتٖذ ملاٚ دس   
ك٘س  ٓذُ تحقق إتِبسا  ػبصّبٓ، دس ٢ٍؼت ّبصاد قشاس ى٢شٕذ. ثٔولا٠ اص خجشىلابٓ ارٓلابٓ داؿلاتٖذ،     

ذ ثبؿيبٙ ٗسصؿ٠ مٚ ّشث٠، ّؼئ٢ٍ٘ت ًشاح٠ ٢ٍؼت ّبصاد سا ثش ٜٓذٙ داسد، دس ٛلاش ػلابصّب٠ٕ ثب١لاذ    ّبٕٖ
ِٕلاش خجشىلابٓ،    ؿخل٠ مٚ ثش مبسمٖبٓ ػبصّبٓ اؿشاف مبٌّ داسد، ا١ٔ ّؼؤ٢ٍت سا ثش ٜٓلاذٙ ى٢لاشد )  
   ِ ثلا٠  ساػلاتب٠١ ثلاب ّش   اػتفبدٙ اص ّذ١ش ّٖبثْ إؼب٠ٕ ػبصّبٓ ثٚ ٖٓ٘آ ّشث٠ ث٘د مٚ تقش١جلاب  ُٗلاب١ف ٛلا

ثبؿيبٙ داسد. ِٕش خجشىبٓ دس خل٘ف اسص١بث٠، ّج٠ٖ ثش ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد ٗ ػپغ اسص١بث٠ ثب ت٘خلاٚ ثلاٚ   
دسخلاٚ ثلا٘د؛ ص١لاشا     540إٜٓب ث٘د. دس ّ٘سد ت٢٢ٔٔ سٗؽ اسص١لابث٠، اخْلابّ ثلاش اػلاتفبدٙ اص سٗؽ اسص١لابث٠      

 تش١ٔ ّشخْ ثبخ٘سد اص َْٓنشد مبسمٖبٓ دس ثخؾ دٍٗت٠ ٛؼتٖذ. ؿٜشٕٗذآ ِّٜ
ؼخ قشاسداد: ًجق ق٘ا٢ٕٔ ٗ حق٘، ٗسصؿلا٠،قشاسدادٛب ١لاب ثلاٚ كلا٘س  تلا٘افق٠ ٗ ١لاب ثلاٚ        اّنبٓ ف
ىشدد. دس ك٘س  فؼخ ت٘افق٠، ثبؿيبٙ ٗ ثلابص١نٔ ثلاش ػلاش فؼلاخ ٗ پب١لابٓ       ًشفٚ فؼخ ٠ّ ك٘س  ١ل

ًشفٚ، ٛش ١ل اص ًشف٢ٔ دس ك٘س  فؼخ، ثب١لاذ غشاّلات    سػٖذ؛ اّب دس فؼخ ١ل ْٛنبسٟ ثٚ تفبِٛ ٠ّ
ٛب، ْٛلا٢ٔ ّ٘هلاّ٘ ثلا٘د؛ خجشىلابٓ آتقلابد       ثشإي٢ض١ٔ ّجبح  دس ّلبحجٚ بٍؾپشداخت مٖذ. ١ن٠ اص چ
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ٛبٟ ص١بدٟ ثٚ ْٛشاٙ داؿتٚ ثبؿلاذ، اّلاب دس اداّلاٚ،     داؿتٖذ ّْنٔ اػت ا١ٔ قبٕ٘ٓ ثشاٟ ػبصّبٓ ٛض١ٖٚ
ٗخ٘د ا١ٔ قبٕ٘ٓ دس ثَٖذ ّذ  سا ّؼجت خشٗج ٢ٕشٗٛبٟ ٕبمبساّلاذ اص ػلابصّبٓ دإؼلاتٖذ ملاٚ دس ّلا٘اسد      

ٛبٟ دٍٗت٠ ّف٢ذ خ٘اٛذ ث٘د. ّبٕٖذ ػب١ش قلا٘ا٢ٕٔ، خجشىلابٓ ؿلاشا٠ٌ١ ٢ٕلاض ثلاشاٟ      ٓ خبك٠، ثشاٟ ػبصّب
ت٘إلاذ ّف٢لاذ ٗاقلاْ     ٛبٟ دٍٗت٠ مبسثشد داؿلاتٚ ٗ ّلا٠   ٛب ت٢٢ٔٔ مشدٕذ مٚ دس ح٢ٌٞ ػبصّبٓ فؼخ قشاسداد

ت٘إلاذ دس   ؿ٘د. ثش اػبع ِٕش خجشىبٓ،، ثب دسج اٛذاف ّ٘سد إتِبس ػلابصّبٓ دس قلاشاسداد، ػلابصّبٓ ّلا٠    
ّلابث٢ٔ سا ثلاذٗٓ پشداخلات غشاّلات،      تحقق إتِبسا  ػبصّبٓ اص ػٟ٘ ّذ١شآ،قشاسداد فلا٠  ك٘س  ٓذُ
 فؼخ ْٕب١ذ.

ىزاسٟ ّب٠ٍ مبسمٖلابٓ   ثشقشاسٟ ػبّبٕٞ خبّْ اًقٓب  ٗ اسصؽ»ٛب، ثٚ ّفب٢ِٛ  دس اداّٞ ّلبحجٚ
ٓ    ٗ ت٢٢ٔٔ ثبصٙ« دٍٗت٠ پشداختلاٚ ؿلاذ ملاٚ ًجلاق ِٕلاش      « ٛبٟ صّب٠ٕ ثشاٟ إتقلابً ٗ خبثدلاب٠١ مبسمٖلاب
 اػتفبدٙ ؿذ.  « ثنبسى٢شٟ ٓ٘اٌّ سقبثت»شىبٓ، ثشاٟ ٕبُ ىزاسٟ ا١ٔ ّفب٢ِٛ اص ّقٍ٘ٞ خج

ىزاسٟ ّب٠ٍ مبسمٖبٓ دٍٗت٠: ٗقت٠ ثبؿيب٠ٛ ٗسصؿ٠، خ٘اٛبٓ ثٚ خلاذّت    ثشقشاسٟ ػبّبٕٞ خبّْ اسصؽ
، ثشاٟ اًقّ اص ت٘إب٠١، افتخبسا ، ػبثقٚ ٗ اسصؽ ّبدٟ ٟٗ، ثٚ ػبّبٕٞ ٕقلاٌ  ؿ٘د ٠ّىشفتٔ ثبص١ن٠ٖ 

(، 1مٖذ. ػبّبٕٚ ٕقٌ ٗ إتقبً ثبص١نٖلابٓ )١لاب اكلاٌقحب  تشإؼلافش ّبسملات      إتقبً ثبص١نٖبٓ ّشاخٔٚ ٠ّ ٗ
اٟ خبّْ ثشاٟ ثبص١نٖبٓ ف٘تجبً اػت مٚ م٢َلاٞ اًقٓلاب  ثبص١نٖلابٓ دس آٓ ثجلات ٗ ٕيٜلاذاسٟ       ػبّبٕٚ
١لأ پلاظٗٛؾ   تلاش١ٔ قؼلاْت ا   ثشداسٟ قشاس ى٢شد. ا١ٔ ّؤٍفٚ، اك٠َ تب دس ّ٘اقْ ٢ٕبص، ّ٘سد ثٜشٙ ؿ٘د ٠ّ

. ؿ٘د ٠ّٛب  اٟ خبّْ دس ثخؾ دٍٗت٠، ثبٓ  ؿفبف٢ت دس قشاسداد اػت. ثٚ ارٓبٓ خجشىبٓ، ٗخ٘د ػبّبٕٚ
  ٚ اٟ، تغ٢٢شاتلا٠ آْلابً مشدٕلاذ ملاٚ اّنلابٓ اسائلاٞ ا١لأ ّلاذً سا          خجشىبٓ ثشاٟ ثشقشاسٟ چٖلا٢ٔ ػلابّبٕ

ػبثقٚ، اسصؽ دٛذ. دس ًشاح٠ ػبّبٕٚ ثب١ذ ّ٘اسدٟ ْٛچ٘ٓ ّٜبس  ٗ تخلق،  تش ٕـبٓ ٠ّ قجً٘ قبثٌ
ٛلابٟ ّلاذ١ش١ت٠،    ٛلاب ثلاٚ ّٜلابس     ّب٠ٍ ٗ ّذ  قشاسداد مبسمٖبٓ ثب ػبصّبٓ ثٚ ٗه٘ح دسج ؿ٘د. ّٜبس 

ٛلابٟ ّلاذ١ش١ت٠، اداسٟ ٗ    . ٢ّضآ ػبثقٚ، ثٚ ػلابثقٞ خلاذّت دس پؼلات   ؿ٘د ٠ّاداسٟ ٗ ٢َْٓبت٠ تقؼ٢ِ 
بثقٞ إٜٓلاب  ٗ دس ٕٜب١ت اسصؽ ّب٠ٍ مبسمٖبٓ، ثش اػبع ّٜبس ، تخللاق ٗ ػلا   ؿ٘د ٢َْٓ٠ّبت٠ تقؼ٢ِ 

. خجشىبٓ ثش ا١ٔ ٕنتٚ ارٓبٓ داؿتٖذ مٚ دس ػبّبٕٞ ّزم٘س، فقلاي اًقٓلاب  ّشثلا٘ى ثلاٚ     ؿ٘د ٠ّت٢٢ٔٔ 
ٛب ّـتٌْ ثش ػبختبس، ّب٢ٛت، اٛذاف  مبسمٖبٓ مبف٠ ٢ٕؼت؛ ثَنٚ ثب١ذ اًقٓب  خب٠ّٔ ِٛ اص ػبصّبٓ

٢ٍت دس ػلابصّبٓ د١يلاشٟ   ٛب ٢ٕض رمش ؿ٘د تب مبسمٖب٠ٕ مٚ قلذ اداّٞ فٔب ٗ ادٓبٟ غبٍت )ؿٔبس( ػبصّبٓ
ٛب آؿٖب ؿٕ٘ذ. خجشىبٓ ْٛچ٢ٖٔ ارٓبٓ داؿتٖذ ملاٚ   سا داسٕذ، ثب اػتفبدٙ اص ا١ٔ ػبّبٕٚ ثب ١ٗظى٠ ػبصّبٓ

 ْٕب١ذ. ٗخ٘د چ٢ٖٔ ػبّبٕٞ خب٠ّٔ مْل ؿب١ب٠ٕ ثٚ ا١دبد ؿفبف٢ت دس ثخؾ دٍٗت٠ ٠ّ
ػلابٍٚ دٗ ّلاذ    ت٢٢ٔٔ ثبصٝ صّب٠ٕ ثشاٟ خب١يض٠ٖ١ مبسمٖبٓ: دس ق٘ا٢ٕٔ ٗ حق٘، ٗسصؿلا٠، ْٛلاٚ   

مٚ خبسج اص آٓ صّبٓ، اّنلابٓ ٓقلاذ قلاشاسداد     ؿ٘د ٠ّصّبٓ ٢ّٔٔ ثشاٟ ٕقٌ ٗ إتقبلا  ثبص١نٖبٓ ت٢٢ٔٔ 

                                                                                                                                        
1. Transfermarket 
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پز١ش ٢ٕؼت. حلابً ثلاش ّجٖلابٟ ِٕلاش خجشىلابٓ ملاٚ ّؤٍفلاٞ إتقلابً ٗ خبثدلاب٠١ مبسمٖلابٓ ثلاشاٟ             اّنبٓ
دلابُ ا١لأ   ٛبٟ دٍٗت٠ ّ٘سد پز١شؽ قشاس ىشفت، لاصّلاٚ ٗ ّنْلاٌ آٓ، ت٢ٔلا٢ٔ صّلابٓ ثلاشاٟ إ      ػبصّبٓ

ٛبٟ قشاسداد ثب ػبً سػلا٠ْ مـلا٘سٟ ملاٚ دس     إتقبلا  اػت. ت٘افق ِٕش خجشىبٓ ثش آٓ اػت مٚ دٗسٙ
 سٗص آخش ٛش ػبً دس ِٕش ىشفتٚ ؿ٘د. 15صّبٓ ٕقٌ ٗإتقبلا ،  ٗ ّذ  ؿ٘د ٠ّآٓ اخشا 

ْ  ٛب دٗ ّفُٜ٘ د١يش ّـتٌْ ثش ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد ٕتب١ح ثٚ دػت آّذٙ اص ّلبحجٚ َنلاشد  ٛب ثشاٟ ت٢ٔلا٢ٔ ٓ
تلاش١ٔ ّقٍ٘لاٚ ثلاشاٟ     مبسمٖبٓ ٗ اٍضاُ ٗخ٘د ّشث٠ سا دسثشىشفتٖذ مٚ ثش اػلابع ِٕلاش خجشىلابٓ، ّٖبػلات    

 .اػتىزاسٟ إٜٓب، اػتبٕذاسدٛبٟ تلذٟ ؿغٌ  ٕبُ
ٛبٟ ٗسصؿلا٠، َْٓنلاشد ثبص١نٖلابٓ سا ثلاب ت٘خلاٚ ثلاٚ        ٛب ثشاٟ مبسمٖبٓ: دس ثبؿيبٙ ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد

ة ٗ ت٢٢ٔٔ ٢ّضآ ٌَّ٘ة آٓ، ثلاب ِٕلاش ّشثلا٠ تلا٢ِ كلا٘س       مٖٖذ مٚ إتخب ٛب٠١ إذاصٙ ى٢شٟ ٠ّ ٢ّٔبس
ٛبٟ دٍٗت٠، ثب١ذ ثپز١ش١ِ ملاٚ ٗخلا٘د سقبثلات ثلاش ػلاش       پز١شد. ثب پز١شؽ اػتخذاُ سقبثت٠ دس ػبصّبٓ ٠ّ

ٛب، خجشىبٓ ثش ا١ٔ ثبٗس ث٘دٕذ ملاٚ ٗخلا٘د    ٛب٠١ ثشاٟ اسص١بث٠ اػت. دس ّلبحجٚ ّؼتَضُ ٢ّٔبس ّ٘ه٠ٓ٘
ٛب اىش مبسمٖبٓ قلابدس   شاٟ مبسمٖبٓ هشٗسٟ اػت؛ ًجق ا١ٔ اػتبٕذاسدٛب ٗ ت٢٢ٔٔ حذّ ٌَّ٘ة آٓ ث ٢ّٔبس

ٛبٟ تٔش١ف ؿلاذٙ ٕجبؿلاذ، دس ٢ٍؼلات ّلابصاد قلاشاس خ٘اٖٛلاذ        ٛبٟ مبسٟ ًجق اػتبٕذاسد ثٚ إدبُ فٔب٢ٍت
ٛبٟ دٍٗت٠ افضا١ؾ دادٙ ٗ اص آْبً ِٕشا  ؿخللا٠   ىشفت. سٓب١ت ا١ٔ اكٌ، ؿفبف٢ت سا دس ػبصّبٓ

 مٖذ.   خَ٘ى٢شٟ ٠ّ
ٛبٟ ٗسصؿ٠، ١ل ّشث٠ ١ب ملابدس فٖلا٠، ٢ُٗفلاٞ     خ٘د ّشث٠ ثشاٟ اخشا ٗ اسص١بث٠: دس ثبؿيبٙاٍضاُ ٗ

ٗ   ادٓ ثبص١نٖلابٓ دس پؼلات  ت٘ػٔٚ ٗ تشث٢ت ثبص١نٖبٓ، قلاشاس د  ... سا ثلاش ٜٓلاذٙ داسد. دس   ٛلابٟ تخلللا٠ 
ٗخلاٟ٘   ٛب، خؼت ٛب اص خَْٚ ت٢ٜٞ فٜشػت ّبصاد، ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد ٛبٟ قج٠َ، ثؼ٢بسٟ اص فٔب٢ٍت قؼْت

مبسمٖبٓ اص ػبّبٕٞ خبّْ ثشاٟ ثنبسى٢شٟ دس آ١ٖذٝ ػبصّبٓ ٗ اسص١بث٠ َْٓنشد مبسمٖبٓ، ّـخق ؿلاذ؛  
دس « ّشثلا٠ »ٛب ت٢٢ٔٔ ٕـذٙ اػت. دس ا١ٖدلاب، ثلاب ت٘خلاٚ ثنلابسى٢شٟ ٗاطٝ      اّب ّؼئً٘ اخشاٟ ا١ٔ فٔب٢ٍت

ٛبٟ ٗسصؿ٠، ثب١ذ ١ل ّشث٠ ّؼئً٘ اخشاٟ ُٗلاب١ف فلا٘، ثبؿلاذ؛ ثلاش اػلابع ِٕلاش خجشىلابٓ،         ثبؿيبٙ
ٛبٟ ف٘، سا ثشٜٓذٙ داسد؛ مؼ٠ ملاٚ مبسمٖلابٓ سا    ؿخل٠ اػت مٚ ّؼئ٢ٍ٘ت اخشاٟ فٔب٢ٍت« ّشث٠»

ٛب٠١ مٚ مبسمٖلابٓ دس   ٛبٟ داخٌ ػبصّبٓ سا دسك مٖذ ٗ ثشاٟ ٛش ١ل اص ؿغٌ ثٚ خ٘ث٠ ثـٖبػذ، ؿغٌ
آٓ ح٘صٙ َْٓنشد ه٢ٔف٠ داسٕذ )ثبت٘خٚ ثٚ اػتبٕذاسدٛب(، مبسمٖلابٓ ّؼلاتٔذتش سا ؿٖبػلاب٠١ ٗ دس قبٍلات     

مبس ى٢شد. خجشىبٓ ّٔتقذٕذ مٚ ّذ١ش ّٖبثْ إؼب٠ٕ ػبصّبٓ ثلاٚ خلا٘ث٠    ٛبٟ ت٢٢ٔٔ ؿذٙ، إٜٓب سا ثٚ سٗؽ
 ت٘إذ ٕقؾ ١ل ّشث٠ سا ا١فب مٖذ. ٠ّ
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 واقعی  . کذگذاری1ـ5

دس مذىزاسٟ ثبص، ّحقق ثب ت٘خٚ ثٚ حؼبػ٢ت ِٕشٟ ٗ ػلاؤالا  ّللابحجٚ، ٗاسد تح٢َلاٌ ؿلاذ ٗ ا١لأ      
ٚ ّح٘سٟ، اداّٚ ١بفت. دس ٕٜب١ت، ١ن٠ اص مذٛبٟ ثبص ثٚ ٖٓلا٘آ ّقٍ٘لاٞ   ّشحَٚ، تب صّبٓ ؿٖبػب٠١ ّقٍ٘

ثبؿلاٖذ.   ٛبٟ آٓ ّلا٠  اك٠َ إتخبة ؿذ مٚ ػب١ش مذٛبٟ ث٢ٖبد١ٔ ثب آٓ ّشتجي ث٘دٕذ ٗ ثٚ ٖٓ٘آ ّؤٍفٚ
ٛب ١ل ثشچؼلات اختللابف دادٙ    دس ا١ٔ ّشحَٚ، ػٌش ثٚ ػٌش ٌّبٍت خ٘إذٙ ٗ ثٚ ٛش قؼْت اص دادٙ

ب، ٗاقٔٚ دس ِٕش ىشفتٚ ؿذ مٚ ٛش چٖذ ٗاقٔٚ دس مٖبس ٛلاِ، ّفٜلاُ٘ سا تـلان٢ٌ    ٛ ؿذ. ا١ٔ ثخؾ اص دادٙ
ٛلاب، ٕـلابٕٚ ٕلابُ ىشفتٖلاذ. پلاغ اص ٛلاش ّللابحجٚ، ثقفبكلاَٚ          ٛبٟ ث٢ٖبدٟ ٗاقٔٚ داد. پغ اص تـن٢ٌ مذ

ملاذ ؿٖبػلاب٠١ ؿلاذ. دس ملاذ ىلازاسٟ إتخلابث٠،        245ٛب ك٘س  ىشفت. دس ا١ٔ تحق٢ق،  مذىزاسٟ دادٙ
ملاذ   245ٛبٟ ٕبّشتجي دس ِٕش ىشفتلاٚ ٕـلاذ.    ٛبٟ اك٠َ إدبُ ؿذٙ ٗ دادٙ مذىزاسٟ فقي ثشاٟ ّقٍ٘ٚ

٢ٕض دس مذىزاسٟ ثبص ؿٖبػب٠١ ؿذٙ ٗ دس مٖبس ِٛ قشاس ىشفت مٚ دس ٕت٢دٚ، ّفلاب٢ِٛ ّـلاخق ؿلاذٕذ.    
ٛبٟ ّـبثٚ ١ب مذٛبٟ مٚ ثبِٛ استجبى داؿتٖذ ٢ٕض دس مٖبس ١نذ١يش قشاس ىشفتٖذ ٗ ٖٓ٘ا٠ٕ ثشاٟ إٜٓلاب   مذ

 آٗسدٙ ؿذٙ اػت. 4ٛب دس خذًٗ  ؿذ. ّٖبثْ مذٛبٟ ٕٜب٠١، ّفب٢ِٛ ٗ ّقٍ٘ٚدس ِٕش ىشفتٚ 
 

 ٖدٍلت ّٕا ّا در ساسهاى پست ٕرقابت در تصذ قٗتشرکذّا ٍ هفاّ٘ن  .1جذٍل 
 

 ّإ ًْاٖٗ هٌبع کذ ّا ًشاًِ ّا هقَلِ

 اٗجاد جَ رقابتٖ

 اػتخذاُ قشاسدادٟ
 مبسمٖبٓاص فٜشػت ّبصاد  دبد١ا

 اّنبٓ فؼخ قشاسدادٛب

P1-P2-P3-P4-P5-P6-

P7-P8-P9-P10-P11-

P12 -P14-P15 

 بکارگ٘زٕ عَاهل رقابت
 ػبّبٕٚ خبّْ اًقٓب  ٗ اسصؽ ىزاسٟ مبسمٖبٓ
 ت٢٢ٔٔ ثبصٙ صّب٠ٕ ثشاٟ إتقبً ٗ خبثدب٠١

P1-P2-P3-P4-P5-P6-

P7-P8-P9-P10-P11-

P12-P13- P15 

استاًذاردّإ تصذٕ 

 شغل

 مبسمٖبٓ َْٓنشد ٟثشا ٟاػتبٕذاسدٛب ٢٢ٔتٔ
 اٍضاُ ٗخ٘د ّشث٠

P1-P2-P3-P4-P5-P6-

P7-P8-P9-P10-P11-

P12-P13-P14-P15 

 
 . کذگذاری نظزی2ـ5

پلاشداصد، اّلاب    ٛلاب ّلا٠   تنٚ مشدٓ دادٙ ثٖذٟ ٗ دس ٗاقْ، تنٚ ثٖذٟ، ًجقٚ مذىزاسٟ ثبص ٗ إتخبث٠ ثٚ دػتٚ
دٛلا٢ِ.   ١نلاذ١يش استجلابى ّلا٠   ٛبٟ ِٕشٟ، ّفب٢ِٛ سا ثلاٚ   پغ اص اتْبُ ٗ دس ّشحَٞ ثٔذٟ، اص ًش١ق مذ

مٖٖلاذ.   ٛب سا دس خٜت ١ل ِٕش١ٚ تَف٢ق ٠ّ ٛبٟ إتضا٠ٓ مٚ ّقٍ٘ٚ ٛبٟ ِٕشٟ ٓجبس  اػت اص ّذً مذ
ٛب ثب ١نذ١يش ث٘د مٚ ثب اتفب، ِٕش، ثٚ ١لال   ٛبٟ پب١ب٠ٕ، تقؽ ثش ا١دبد استجبى ٢ّبٓ ّؤٍفٚ دس ّلبحجٚ

 ٢ِ.تٔش١ف م٠َ ٗ ّذً ٕٜب٠١ حبكٌ اص مذىزاسٟ ِٕشٟ، دػت ١بفت
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 های ورسشی( . ايجاد جو رقابتی )الهام گزفته اس باشگاه3ـ5

ٛلابٟ ػلابصّب٠ٕ، ثلاٚ ِّٖلا٘س ا١دلابد       اػبع ا١ٔ تحق٢ق، تضس١ق سقبثلات دس اػلاتخذاُ ٗ تللاذٟ پؼلات    
ؿب١ؼتي٠ ثشاٟ ػبصّبٓ اػت. دس ٗاقْ، ّحقق ثٚ دٕجبً ّذ٠ٍ ث٘د مٚ سقبثت حذامثشٟ ثشاٟ تللاذٟ  

ٛلابٟ ٗسصؿلا٠،    ٟ ك٘س  ىشفتٚ دس ثخؾ خل٘ك٠ ٗ ثبؿيبٙٛب ٛب ثبؿذ، مٚ تحق٢قب  ٗ ثشسػ٠ پؼت
ٗسصؿلا٠ حلاذامثش   ٛلابٟ   ٛب ٗ ثٚ خذّت ىشفتٔ ثبص١نٖبٓ دس ثبؿيبٙ ٕـبٓ داد سقبثت ثشاٟ تلذٟ پؼت

 .اػت

 ّإ ٍرسشٖ( ّإ دٍلتٖ )با الْام اس باشگا کزدى استخذام در هشاغل ساسهاىرقابتٖ هذل  .8شکل 

 
اىش ػبصّب٠ٕ ثب تـلاخ٢ق ّلاذ١ش ّٖلابثْ إؼلاب٠ٕ ١لاب ّلاذ١شٓبٌّ، مبسمٖلاب٠ٕ سا دس حلاذّ ٗ إلاذاصٝ          

دإذ ٗ آتقبد داسد مٚ ٗخ٘د چ٢ٖٔ مبسمٖب٠ٕ، ثبٓ  ملابٛؾ ملابسا٠١ ػلابصّبٓ     ٛبٟ ػبصّبٓ ٠ْٕ فٔب٢ٍت
ٚ خذّت تشٟ سا ث ت٘إذ ثب خبتْٞ قشاسداد إٜٓب، افشاد خذ١ذٟ سا خب١يض١ٔ ٗ مبسمٖبٓ ؿب١ؼتٚ ، ٠ّؿ٘د ٠ّ

ثي٢شد. دس ك٘ست٠ مٚ ٖٛ٘ص ّذ  قشاسداد ٟٗ ثبق٠ ّبٕذٙ ٗ ػبصّبٓ خ٘اٛبٓ اػتفبدٙ اص چ٢ٖٔ مبسمٖب٠ٕ 
دٛذ تب اىش ػلابصّب٠ٕ   ثبؿذ، قشاسداد ٟٗ سا ثب پشداخت ّجَغ٠، فؼخ ١ب آٓ سا دس ٢ٍؼت ّبصاد قشاس ٠ّ ٠ْٕ

ا١ٔ آْبً ثب ت٘خلاٚ ثلاٚ اًقٓلاب     خ٘اػتبس ثنبسى٢شٟ إٜٓب ثبؿذ، اقذاُ ثٚ خزة إٜٓب مٖذ. اٍجتٚ تْب٠ّ 
 پز١ش اػت. ػبّبٕٚ خبّْ اّنبٓ
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 . بحث و بزرسی مذل6
؛ ص١شا اػتخذاُ قشاسدادٟ اػتدس ّذً ثٚ دػت آّذٙ، ٗخ٘د اػتخذاُ قشاسدادٟ، اكٌ ا٢ٍٗٚ ٗ ص١شثٖب٠١ 

ٛب اػت. دس ك٘ست٠ مٚ اػتخذاُ قشاسدادٟ ثبؿذ، ػبصّبٓ قبدس ثٚ إتقلابً   ٢ٕبصٟ ثشاٟ د١يش ّؤٍفٚ پ٢ؾ
ٛبٟ دائ٠ْ، مبسمٖبٓ ثب ٛلاش ٕلاّ٘ َْٓنلاشدٟ حتلا٠ هلا٢ٔف ،       ٗ فؼخ قشاسداد خ٘اٛذ ث٘د. دس اػتخذاُ

استقلابٟ إٜٓلاب خَلا٘ى٢شٟ ْٕب١لاذ ملاٚ ا١لأ        ت٘إذ اص ت٘إٖذ دس ػبصّبٓ ثبق٠ ثْبٕٖذ ٗ ػبصّبٓ تٖٜب ٠ّ ٠ّ
. دس قشاسداد رمش ّٕ٘ فٔب٢ٍت ؿلاغ٠َ  ؿ٘د ٠ّٛبٟ دٍٗت٠  ٛب دس ػبصّبٓ ّ٘هّ٘، ثبٓ  ٗخ٘د ٕبؿب١ؼتي٠

ٛبٟ مبسمٖبٓ دس حذّ  تش اص ْٛٚ ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد، ثؼ٢بس حبئض ا٢ْٛتّ اػت. دس ك٘ست٠ مٚ ت٘إب٠١ ٗ ِّٜ
 ؿٕ٘ذ. اخت غشاّت فؼخ ٗ مبسمٖبٓ خذ١ذ خب١يض١ٔ ٠ّاػتبٕذاسد ٕجبؿذ، قشاسداد إٜٓب ثذٗٓ پشد

ٌ  ٟتللاذ  ٟاػلاتبٕذاسدٛب  ٢ٔلا٢ ٓ٘اٌّ سقبثلات ٗ تٔ  ٟش٢ثنبسى ،٠خ٘ سقبثت دبد١اخجشىبٓ،  سا  ؿلاغ
ٚ   ٛبٟ اك٠َ ٕبُ تحت ٖٓ٘آ ّقٍ٘ٚ ٛلاب ثب١لاذ اثتلاذا     ىزاسٟ مشدٕذ. هْٔ ا١ٖنٚ، دس سٕٗذ استجلاب٠ً ّؤٍفلا
ػپغ ّشحَٞ اخشا إدبُ پز١شد. لاصّلاٞ اخلاشاٟ چٖلا٢ٔ     ٢ٕبص فشاِٛ ؿ٘د ٗ ٛبٟ ّ٘سد ق٘ا٢ٕٔ ٗ ص١شػبخت

ّذ٠ٍ، اػتخذاُ ثٚ ك٘س  قشاسدادٟ اػت تب دس ك٘س  ٓذُ ت٘إْٖذٟ مبسمٖبٓ، اّنبٓ فؼخ قلاشاسداد  
پز١ش ثبؿذ ٗ ػبصّبٓ ثت٘إذ پغ اص اتْبُ قلاشاسداد، ّلابْٕ اص    ٗ دسج دس ٢ٍؼت ّبصاد دس ك٘س  ٍضُٗ اّنبٓ

 د.  تْذ١ذ قشاسداد چ٢ٖٔ مبسمٖب٠ٕ ؿ٘
ىزاسٟ مبسمٖبٓ دٍٗت٠ ث٘د  ثش اػبع ِٕش خجشىبٓ، ّؤٍفٞ د١يش ، ػبّبٕٞ خبّْ اًقٓب  ٗ اسصؽ

ٚ  مٚ اًقٓب  سا ثٚ ك٘س  ؿفبف دس اخت٢بس ػبصّبٓ اٟ ثلاٚ ّلاذ١شآ ّٖلابثْ     ٛب قشاس دٛذ. چ٢ٖٔ ػلابّبٕ
ٟ    دٛذ تب ثب ت٘خٚ ثٚ ّٜلابس    إؼب٠ٕ اّنبٓ ٠ّ ٘    ٛلاب، تحللا٢ق  ٗ ت٘إْٖلاذ د دس ٛلابٟ مبسمٖلابٓ ّ٘خلا

ػبّبٕٚ، ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ ّ٘سد٢ٕبص خ٘د سا إتخبة ٗ ٗاسد ّزامشٙ ثب إٜٓب ؿٕ٘ذ. ْٛچ٢ٖٔ اص ًش١لاق ْٛلابٓ   
ػبّبٕٚ، مبسمٖب٠ٕ مٚ تْب١ٌ ثٚ تْذ١ذ قشاسداد ثب إٜٓب سا ٕذاسٕذ، دس ٢ٍؼت ّبصاد قشاس دٖٛذ تب دس كلا٘س   

 ّزامشٙ ؿٕ٘ذ.   ٗخ٘د دسخ٘اػت ثنبسى٢شٟ اص ًشف ٛش ػبصّب٠ٕ، ثشاٟ ٓقذ قشاسداد ٗاسد
ّؤٍفٚ ثٔذٟ، ٗخ٘د ّشث٠ ١ب فشدٟ اػت مٚ ّؼئ٢ٍ٘ت اخشا٠١ ْٛٞ ّشاحلاٌ فلا٘، سا ثلاش ٜٓلاذٙ     

تش١ٔ افشاد ثشاٟ ا١لأ ػلاْت ّلاذ١شآ ّٖلابثْ إؼلاب٠ٕ       ىشفتٚ اػت،مٚ ثش اػبع ِٕش خجشىبٓ، ؿب١ؼتٚ
بسمٖلابٓ،  ٛبٟ خذ١ذ دس ساثٌلاٚ ثلاب اسص١لابث٠ م    ٛب ّؼئً٘ اخشاٟ ّؼئ٢ٍ٘ت ٛب ت٢٢ٔٔ ؿذٕذ. ّشث٠ ػبصّبٓ

ٗخ٘ ثشاٟ ١بفتٔ مبسمٖبٓ خذ١ذ ٗ مبس ثب ػبّبٕٞ خبّْ سا ثش ٜٓذٙ داسٕذ. ٛلاش   تذ١ٗٔ ٢ٍؼت ّبصاد، خؼت
ٛلابٟ َْٓنلاشدٟ مبسمٖلابٓ دس     ػبصّبٓ ثٚ ٗػ٢َٞ ّذ١ش ّٖبثْ إؼب٠ٕ ١ب ّذ١شٓبٌّ، ٢ّٔبسٛب ٗ اػلاتبٕذاسد 

ٗ ت٢ٜلاٞ ٢ٍؼلات ّلابصاد تلاب      اػلات مٖذ مٚ ساْٖٛبٟ اسص١بث٠ ملابس ّشثلا٠    ٛبٟ ّختَف سا ت٢٢ٔٔ ٠ّ ؿغٌ
 حذٗدٟ ثش اػبع آٓ اػت.

ٛلاب ٗ   ٛلابٟ َْٓنلاشدٟ دس ِٕلاش ىشفتٖلاذ. ت٢ٔلا٢ٔ ٢ّٔلابس       خجشىبٓ، ّؤٍفٚ ثٔذٟ سا ت٢ٔلا٢ٔ اػلاتبٕذاسد  
 دٛلاذ. پلاغ اص اسص١لابث٠ ثلاش اػلابع      ٛب تب حذّ ص١بدٟ ؿفبف٢ت دس َْٓنشد مبسمٖبٓ سا افضا١ؾ ّلا٠  اػتبٕذاسد
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ٛبٟ لاصُ سا داسٕذ ٗ  اًٗ، ؿبٌّ مبسمٖب٠ٕ اػت مٚ اػتبٕذاسدآ١ذ: حبٍت  ٛب، دٗ حبٍت پ٢ؾ ٠ّ اػتبٕذاسد
ثبؿٖذ. ثشاٟ مبسمٖبٓ دػلاتٞ دُٗ، دٗ   ٛبٟ لاصُ ٠ّ حبٍت دُٗ، ؿبٌّ مبسمٖب٠ٕ اػت مٚ فبقذ اػتبٕذاسد

. قشاسىشفتٔ دس ٢ٍؼت ّبصاد خٜلات اػلاتفبدٝ ػلاب١ش    2ٗ  ؛. فؼخ قشاسداد ثش اػبع ت٘افق1ّؼ٢ش ؿبٌّ: 
 ؿذٙ اػت. ٛبٟ دٍٗت٠ ت٢٢ٔٔ ػبصّبٓ

ٛب ٗ اتخبر ق٘ا٠ٖ٢ٕ ّج٠ٖ ثش اّنبٓ خشٗج مبسمٖب٠ٕ ملاٚ   ِٕش خجشىبٓ ثش ا١ٔ ث٘د مٚ فؼخ قشاسداد
ّض١ت٠ ثشاٟ ػبصّبٓ ثٚ ْٛشاٙ ٕذاسٕذ، مْل ؿب١ب٠ٕ ثلاٚ سقلابثت٠ ملاشدٓ اػلاتخذاُ دس ثخلاؾ دٍٗتلا٠       

 ؿ٘د. ّحؼ٘ة ٠ّ
ٟ تذ١ٗٔ ٢ٍؼت ّبصاد ثٚ ِّٖ٘س إتقبً مبسمٖب٠ٕ ًشاح٠ ؿذ مٚ ًجق ِٕش ّ ٛلابٟ   شث٠، ت٘إْٖلاذ

  ٓ ٛلابٟ ّتقبهلا٠ إٓلابٓ سا ثلاٚ      لاصُ سا ٕذاسد ٗ َْٓنشد م٠َ ػبصّبٓ سا پب٢١ٔ ٠ّ آٗسٕذ، تب اىلاش ػلابصّب
 اػتخذاُ خ٘د دسث٢بٗسد.  

ثشاٟ إتقبً مبسمٖبٓ ٢ٍؼت ّبصاد ٗ خب١يض٠ٖ١ مبسمٖبٓ خبسج ؿذٙ، ثبصٝ صّلاب٠ٕ دس ِٕلاش ىشفتلاٚ    
ثخ٘اٖٛذ اقذاُ ثٚ إتقبً ٗ خبثدب٠١ مٖٖلاذ، دٗ ّؼلائَٞ   ٛب  ؿذ. ثش اػبع ِٕش خجشىبٓ، ٛش صّبٓ ػبصّبٓ

ٛبٟ خلا٘د سا دس ّلاذ     . ؿب١ذ مبسمٖبٓ ٕ٘ ٗسٗد ثٚ ػبصّبٓ ٕت٘إٖذ ؿب١ؼتي1٠آ١ذ:  اػبػ٠ ثٚ ٗخ٘د ٠ّ
. ثب تف١٘ن اخت٢بس إتقبً ٗ خب١يض٠ٖ١ مبسمٖبٓ دس ٛش صّبٓ اص ػلاٟ٘ ػلابصّبٓ،   2م٘تب٠ٛ ٕـبٓ دٖٛذ، 

 ٛشج ٗ ّشج ثٚ ٗخ٘د آ١ذ.
آ١ب ا١ٔ ّذً ثٚ تضس١ق سقبثت دس اػتخذاُ ٗ »ب١ت، دس پبػخ ثٚ ػؤاً ّحقق اص خجشىبٕنٚ: دس ٕٜ
، إٜٓب ارٓبٓ داؿتٖذ «إدبّذ؟ ٛبٟ دٍٗت٠ ٗ ا١دبد ؿب١ؼتي٠ ٠ّ ٛبٟ ػبصّب٠ٕ دس ػبصّبٓ تلذٟ پؼت

ٓ   ت٘إذ ؿب١ؼتي٠ ثب ٗخ٘د پ٢چ٢ذى٠ ّذً ٗ دؿ٘اسٟ اخشا، ا١ٔ ّذً دس ٌْٓ ٠ّ ٛلاب سا دس   ٛلابٟ ػلابصّب
ٛبٟ م٢َلاذٟ ٗ   َٖذّذ  افضا١ؾ دٛذ. اخشاٟ ١نپبسچٞ آٓ دس ػٌح دٍٗت ١ب حذاقٌ دس ػٌح ػبصّبٓث

ىٕ٘ٚ ؿب١ؼتي٠ ثلاشاٟ ػلابصّبٓ    مٚ ٢ٛچ ؿ٘د ٠ّّذ١ش١ت ٢ّب٠ٕ، دس ًً٘ صّبٓ ثبٓ  خشٗج مبسمٖب٠ٕ 
        ٓ ٖلاذٟ ٗ     ثٚ ْٛشاٙ ٕذاؿلاتٖذ. هلأْ ا١ٖنلاٚ سقبثلات ثلاشاٟ خلازة دس چٖلا٢ٔ ػلابصّب إْ٘ ٛلاب٠١ ٗ افلاضا١ؾ ت

ٖذ ّذ ، ثبٓ  غٖبٟ اػتخش ّٜبس  ّٜبس  ذ ؿذ. ٛبٟ ر٠ٖٛ ٗ اخشا٠١ ػبصّبٓ ٛبٟ مبسمٖبٓ دس ثَ اٛ٘  ٛب خ
اٟ، ١نپبسچٚ مشدٓ اًقٓب  ٗ اّنبٓ تٌج٢ق ؿشا١ي ٛش  ٛذف خجشىبٓ اص ًشاح٠ چ٢ٖٔ ػبّبٕٚ

سػلابٕذ.   اٟ، ؿفبف٢ت سا ثٚ حذّ ٌَّ٘ة خ٘د ّلا٠  . ًشاح٠ چ٢ٖٔ ػبّبٕٚاػت١ل اص مبسمٖبٓ ثب ١نذ١يش 
ٛب، تحللا٢ق  ٗ ػلابثقٞ إٓلابٓ     ٛذف د١يش ا١ٔ ػبّبٕٚ، ت٢٢ٔٔ اسصؽ ّب٠ٍ مبسمٖبٓ ثب ت٘خٚ ثٚ ّٜبس 

ٚ  اػت. اّب، ِّٜ اٟ، دػتشػلا٠ آصاد ّشثلا٠ )ّلاذ١شّٖبثْ إؼلاب٠ٕ( ثلاٚ       تش١ٔ ّض١ت ًشاح٠ چ٢ٖٔ ػلابّبٕ
ثبؿلاٖذ ملاٚ اّنلابٓ     اٟ اػت مٚ ّحتْلاٌ خلاب١يض٠ٖ١ ّلا٠    ٛبٟ دٍٗت٠ صّبٓاًقٓب  تْبُ مبسمٖبٓ ػب

ٓ  إتخبة ث٢ٜٖٚ ٗ ّٖبػت دس ٛش دٗسٙ ٛلابٟ دٍٗتلا٠، ثلاشاٟ     اٟ سا ثٚ اٗ خ٘اٛذ داد.دس ٛش ١ل اص ػلابصّب
ٛب، تذ١ٗٔ فٜشػت ّبصاد، ّشاخٔٚ ثٚ ػبّبٕٞ خبّْ ٗ إتخبة  ٛبٟ اسص١بث٠، ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد إدبُ فٔب٢ٍت
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٢ٕبص ثٚ فشدٟ اػت مٚ ؿٖبخت خب٠ّٔ اص ْٛٞ مبسمٖبٓ داخٌ ػبصّبٓ داؿلاتٚ ثبؿلاذ ٗ    مبسمٖبٓ خذ١ذ،
ٛب ثٚ ػبصّبٓ تضس١ق ؿٕ٘ذ. خجشىلابٓ ثلاش ا١لأ ثبٗسٕلاذ ملاٚ       ٛب ثبؿذ تب ؿب١ؼتي٠ دس پ٠ إتخبة ثٜتش١ٔ

ٛب، ّذ١ش ّٖبثْ إؼب٠ٕ ٛلاش ػلابصّبٓ اػلات. ت٢ٔلا٢ٔ      ثٜتش١ٔ ؿخق ثشاٟ اخشاٟ مبساّذ ا١ٔ ّؼئ٢ٍ٘ت
ٛب ٗ ّذ١شآ ّٖبثْ إؼلاب٠ٕ   ب ثٚ ِّٖ٘س ٗخ٘د ٢ّٔبسٟ ثشاٟ اسص١بث٠ مبسمٖبٓ اص ػٟ٘ ػبصّبٓٛ اػتبٕذاسد

 اثش ثبؿذ. اػت تب ِٕش ؿخل٠ دس آٓ ث٠
ّـبغٌ ّ٘خلا٘د دس ػلابصّبٓ     ٛب، ٗخ٘د ٢ّٔبس ٗ اػتذاسدٛب٠١ ثشاٟ ْٛٞ ِّٖ٘س اص ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد

سا ىضاسؽ دٛذ ٗ ثشاٟ ىض١ٖؾ، إتخبة ٗ  اػت مٚ ّذ١ش ّٖبثْ إؼب٠ٕ اص ًش١ق إٜٓب َْٓنشد مبسمٖبٓ
خب١يض١ٔ مشدٓ مبسمٖبٓ خذ١ذ، اقذاُ مٖذ. دس ك٘ست٠ ملاٚ ػلابصّبٓ تللا٢ِْ ثلاٚ قٌلاْ ْٛنلابسٟ ثلاب        

. ثب مبسّٖذ ّزم٘س ثٚ ت٘افق سػ٢ذٙ ٗ قلاشاسداد  1مبسمٖبٓ ّ٘خ٘د سا داؿتٚ ثبؿذ، دٗ حبٍت پ٢ؾ ٠ّ آ١ذ: 
ٓ   س ٠ّ. مبسمٖبٓ سا دس ٢ٍؼت ّبصاد قشا2؛ ؿ٘د ٠ّٟٗ فؼخ  ٛلابٟ ّتقبهلا٠، اص ًش١لاق     دٛذ تلاب ػلابصّب

چٚ صّلاب٠ٕ  »ػبّبٕٞ خبّْ إٓبٓ سا ثٚ مبس ى٢شٕذ. دس پبػخ ثٚ ػؤاً ّ٘سد ت م٢ذ خجشىبٓ، ّج٠ٖ ثش ا١ٖنٚ 
، ث٢لابٓ ؿلاذ   «ثب١ؼت ّجبدس  ثٚ تذ١ٗٔ ٢ٍؼت ّبصاد ٗ ثنبسى٢شٟ مبسمٖبٓ خذ١ذ ْٕب١ٖلاذ؟  ٛب ٠ّ ػبصّبٓ

ٛبٟ خ٘د سا ثلاشاٟ ػلابصّبٓ ٕـلابٓ     ٛب ٗ ت٘إْٖذٟ ب ؿب١ؼتي٠حذاقٌ صّب٠ٕ مٚ ١ل مبسّٖذ ٢ٕبص داسد ت
دٛذ، ١ل ػبً اػت،  ثٚ ٢ْٛٔ د٢ٌٍ ثب١ذ مبسمٖبٓ حذاقٌ ١ل ػبً دس ػلابصّبٓ ثلاٚ خلاذّت ىشفتلاٚ     

ٛبٟ إٜٓب آؿٖب ؿذٙ ٗ دس خل٘ف ّبٕذىبسٟ ١ب تشك إٜٓب تل٢ِْ ى٢شٕلاذ.   ؿٕ٘ذ تب ػبصّبٓ ثب ت٘إْٖذٟ
ٚ ت٢ِِٖ ؿ٘د. ْٛچ٢ٖٔ ثب١ذ ّ٘ٓذ صّب٠ٕ ّـخل٠ ثشاٟ قشاسى٢شٟ ػبٍ ثش ا١ٔ ّجٖب، قشاسدادٛب ثب١ذ ١ل

)حذاقٌ صّلابٓ  « اػتبٕذاسد صّب٠ٕ»ٛش مبسّٖذ دس ٢ٍؼت ّبصاد ٗ خب١يض٠ٖ١ ثب مبسّٖذ خذ١ذ تحت ٖٓ٘آ 
مبس اص ثنبسى٢شٟ تب خب١يض٠ٖ١( ت٢٢ٔٔ ىشدد ٗ اخز قشاسدادٛلاب ٗ خلاب١يض٠ٖ١ ٢ٕلاشٟٗ إؼلاب٠ٕ دس فللاٌ      

 .ّـخل٠ اص ػبً إدبُ ى٢شد
 

 . نتیجه گیزی  7
ٛبٟ ٗسصؿ٠(، ثلاب   ٛبٟ سقبثت٠ مشدٓ اػتخذاُ دس ثخؾ دٍٗت٠ )ثب اٍٜبُ اص ثبؿيبٙ دس ا١ٔ تحق٢ق، ّؤٍفٚ

اػتخشاج ؿلاذ ٗ   ث٢ٖبٓ ٠ًّ فشا١ٖذ مذىزاسٟ ٗاق٠ٔ ٗ ِٕشٟ اػتفبدٙ اص س١ٗنشد ُبٛشؿٕ٘ذٙ ِٕش١ٚ دادٙ
ٛب، ّ٘سد تدض١ٚ ٗ تح٢ٌَ قشاس ىشفت ٗ دس ّشحَلاٞ مذىلازاسٟ ٗاقٔلا٠،     ثٚ سٗؽ ِٕش١ٚ ثشخبػتٚ اص دادٙ

ثب تضس١لاق سقبثلات دس   »ّفب٢ِٛ ٗ ّق٘لا  اػتخشاج ؿذٕذ. سٕٗذ ؿشّٗ فٔب٢ٍت ثش اػبع ا١ٔ خَْٚ ث٘د: 
ّحقلاق  « ٛذ ١بفلات. ٛب دس ػبصّبٓ افضا١ؾ خ٘ا ٛبٟ داخٌ ػبصّبٓ، ؿب١ؼتي٠ اػتخذاُ ٗ تلذٟ پؼت
ٛب٠١ ث٘د مٚ اػتخذاُ ٗ ثنبسى٢شٟ مبسمٖبٓ دس آٓ، داساٟ سقبثلات ثبؿلاذ؛ پلاغ اص     اثتذا ثٚ دٕجبً ّح٢ي

ٛلابٟ   ثشسػ٠ چٖذ ّح٢ي سقبثت٠ ٗ ّقب١ؼٞ إٜٓب، خجشىبٓ ثش ا١ٔ ثبٗس ث٘دٕذ مٚ فوبٟ سقبثت٠ دس ثبؿيبٙ
شا ٗ اثلاشثخؾ دس ثخلاؾ دٍٗتلا٠    ٛبٟ قبثٌ اخلا  ت٘إذ ّؤٍفٚ ٗسصؿ٠ ثشاٟ ثٚ ثنبسى٢شٟ ٗسصؿنبسآ، ٠ّ
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داؿتٚ ثبؿذ. ٕنتٞ ّ٘سد ت ٢١ذ خجشىبٓ ّج٠ٖ ثش ا١ٔ ث٘د مٚ اىش ا١ٔ ّذً دس ػلاٌ٘ح ثلابلاٟ ّلاذ١ش١ت٠،    
ٛلابٟ   ٛبٟ دٍٗت٠ ثلاٚ ملابس ثلاشدٙ ؿلا٘د، اص ْٛلاٞ ُشف٢لات       ٛبٟ م٢َذٟ ػبصّبٓ ّذ١ش١ت ٢ّب٠ٕ ٗ ثخؾ

ٟ آٓ دس ػلاٌح ملاقٓ،   ٛبٟ دٍٗت٠ ثلاشاٟ سؿلاذ إٜٓلاب اػلاتفبدٙ خ٘اٛلاذ ؿلاذ ٗ اخلاشا        مبسمٖبٓ ػبصّبٓ
ٛب، ؿلابٌّ   ٛب٠١ سا ثشاٟ دٍٗت ثٚ ْٛشاٙ خ٘اٛذ داؿت. ٕتب١ح ثٚ دػت آّذٙ اص تدض١ٚ ٗ تح٢ٌَ دػتبٗسد

ٛب ث٘د. ّقٍ٘لاٞ اًٗ ملاٚ ا١دلابد خلا٘ سقلابثت٠ ٕلابُ        دٖٛذٝ ّقٍ٘ٚ ػٚ ّقٍ٘ٞ اػبػ٠ ٗ ٛفت ّؤٍفٞ تـن٢ٌ
ّ  ىشفت، ؿبٌّ ّؤٍفٚ نلابٓ فؼلاخ قشاسدادٛلاب اػلات.     ٛبٟ اػتخذاُ قشاسدادٟ، ا١دبد فٜشػت ّلابصاد ٗ ا

    ٚ ٛلابٟ ػلابّبٕٞ خلابّْ اًقٓلاب  ٗ      ّقٍ٘ٞ اػبػ٠ دُٗ، ثب ٕبُ ثنبسى٢شٟ ٓ٘اّلاٌ سقبثلات ؿلابٌّ ّؤٍفلا
ٛلابٟ   ىزاسٟ ٗ ت٢٢ٔٔ ثبصٝ صّب٠ٕ ثشاٟ إتقبً ٗ خب١يض٠ٖ١ اػت؛ ٗ ّقٍ٘ٞ ػُ٘، ت٢ٔلا٢ٔ اػلاتبٕذاسد   اسصؽ

 َْٓنشد ٗ اٍضاُ ٗخ٘د ّشث٠ ث٘د. ٛبٟ  ٛبٟ ت٢٢ٔٔ اػتبٕذاسد ىزاسٟ ؿذ مٚ ؿبٌّ ّؤٍفٚ تلذٟ ؿغٌ ٕبُ
ٛب دس ثخؾ دٍٗت٠، ا١ٔ ػٚ ّقٍ٘ٚ اػبػ٠  ثش اػبع ِٕش خجشىبٓ، لاصّٞ سقبثت٠ مشدٓ اػتخذاُ

ٛبٟ ؿب١ؼتي٠ دس ثخؾ دٍٗت٠ ث٘د ٗ ثب ٌّبٍٔٚ سٕٗلاذ   اػت. اػن٘سم٘ا دس تحق٢ق خ٘د ثٚ دٕجبً ّؤٍفٚ
ٚ ٛلاب، ّؤ  ث٢ؼت ػلابً ىزؿلاتٚ دس ثخلاؾ دٍٗتلا٠ ٗ تدض١لاٚ ٗ تح٢َلاٌ دادٙ       ٚ    ٍفلا اٟ،  ٛلابٟ دإلاؾ حشفلا

ٛبٟ مبسثشدٟ ٗ ثَٕ٘ اختْب٠ٓ سا ثشاٟ ّلاذً خلابّْ ؿب١ؼلاتي٠ ّلاذ١ش١ت دٍٗتلا٠، ثلاٚ دٍٗلات         ّٜبس 
ٛلاب ْٛپ٘ؿلاب٠ٕ ٗ    اػَ٘ام٠ پ٢ـٖٜبد مشد. تٌج٢ق ٕتب١ح ا١ٔ تحق٢ق ثب تحق٢ق حبهش، دس ثٔو٠ قؼلاْت 

د ؿب١ؼتي٠ اص ًش١لاق  ٛب تفبٗ  داسد؛ تفبٗ  إٜٓب ا١ٔ اػت مٚ تحق٢ق حبهش، ثٚ ا١دب دس ثشخ٠ قؼْت
ٛب٠١ پشداختٚ ملاٚ ػلاجت    سقبثت٠ مشدٓ اػتخذاُ ت م٢ذ داسد؛ ٠ٍٗ تحق٢ق اػن٘سم٘ا ثٚ ؿٖبػب٠١ ّؤٍفٚ

ٛلابٟ تحق٢لاق اػلان٘سم٘ا، ى١٘لابٟ      ؿٕ٘ذ. ّؤٍفٚ ٛبٟ دٍٗت٠ ٠ّ ا١دبد ؿب١ؼتي٠ ثشاٟ ّذ١ش١ت ػبصّبٓ
شدٟ ٗ ثَلإ٘ اختْلاب٠ٓ،   ٛبٟ مبسث اٟ، ّٜبس  ٛبٟ دإؾ حشفٚ ا١ٔ ٗاق٢ٔت ٛؼتٖذ مٚ ثنبسى٢شٟ ؿ٢٘ٙ

ٛب٠١ سا ثشاٟ ّذ١ش١ت ػبصّبٓ ٗ دس ٕٜب١ت ثشاٟ ػبصّبٓ دٍٗت٠ ثٚ ْٛشاٙ داسد؛ دسحب٠ٍ ملاٚ   ؿب١ؼتي٠
ٛبٟ دٍٗتلا٠   پشداصد مٚ ثٚ ٗػ٢َٞ آٓ، سقبثت دس تلذٟ پؼت تحق٢ق حبهش ثٚ اسائٞ ػَؼَٚ ّشاح٠َ ٠ّ

ٛلابٟ   دبد ؿب١ؼتي٠ دس ػبصّبٓٛب٠١ خٜت ا١ آ١ذ. ؿجبٛت ٛش دٗ تحق٢ق، ؿٖبػب٠١ ّؤٍفٚ ثٚ ٗخ٘د ٠ّ
 دٍٗت٠ اػت.  

اٗػ١ٗ٘بٓ دس تحق٢ق خ٘د ثٚ دٕجبً اػتخذاُ ثش اػبع سقبثت دس ثخؾ خل٘ك٠ ٗ ٠ّْ٘ٓ ث٘د 
ٚ   مٚ ثب ّ٘هّ٘ تحق٢ق حبهش ْٛپ٘ؿب٠ٕ ٛلابٟ اػلاتخذاُ    ٛلاب٠١ اص خَْلاٚ سٗؽ   ٛلاب٠١ داسد؛ ٟٗ ّؤٍفلا

ػلاب١ت ػلابصّبٓ سا ٓ٘اّلاٌ     ب دس ٗةٛلا  ٛبٟ ؿغ٠َ إٓق١ٔ ٗ ْٕب١ؾ ؿغٌ اٍنتش٢ٕٗن٠ ٗ اػتفبدٙ اص تبثَ٘
ٛلاب، ٕت٢دلاٚ ىشفلات     ٕبّذ. اٗػلا١ٗ٘بٓ پلاغ اص تدض١لاٚ ٗ تح٢َلاٌ دادٙ     ّؤثش دس خزة افشاد ثب م٢ف٢ت ٠ّ

مٖذ. ؿلاجبٛت ا١لأ تحق٢لاق ثلاب      تشٟ سا خزة ػبصّبٓ ٠ّ ٛبٟ ثٚ دػت آّذٙ، مبسمٖبٓ ثب م٢ف٢ت ّؤٍفٚ
ت ٗ ا١دلابد ؿب١ؼلاتي٠ ثلاشاٟ    م٢ف٢لا  تحق٢ق حبهش، ْٛبٓ اٛذاف تحق٢ق اػت مٚ دس پ٠ مبسمٖلابٓ ثلاب  

اٟ )چشخٚ( تـن٢ٌ ؿذٙ ملاٚ   ػبصّبٓ ٛؼتٖذ؛ اّب ّذً اسائٚ ؿذٙ دس ا١ٔ تحق٢ق، اص ٛفت ّؤٍفٞ ّشحَٚ
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مٖلاذ   مٖٖذ سا خبسج ٗ مبسمٖبٓ ت٘إْٖذ سا خب١يض١ٔ ٠ّ مبسمٖب٠ٕ مٚ ثشاٟ ػبصّبٓ ا١دبد ؿب١ؼتي٠ ٠ْٕ
ٛبٟ ٗسصؿ٠ اقتجلابع ؿلاذٙ ٍٗلا٠     ّح٢يٗ تفبٗ  دس ا١ٔ اػت مٚ ّذً اسائٚ ؿذٝ حبهش، اص سقبثت دس 

 ٛبٟ اػتخذا٠ّ دس ثخؾ خل٘ف ٗ دٍٗت٠ ثٚ دػت آّذٙ اػت.   اص ٌّبٍٔٞ ؿ٢٘ٙ ب١ٓاٗػ٘ٗتحق٢ق 
ثٖذٟ ٓ٘اٌّ ّؤثش ثش خزة ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ ٗ اسائلاٞ اٍيلاٟ٘    ت٢ْ٘سٟ دس تحق٢ق٠، ػ٠ٔ ثش ا١ٍ٘ٗت

دٛذ مٚ ت٢ٔلا٢ٔ   ذٟ ٕـبٓ ٠ّثٖ ّٖبػت ّجت٠ٖ ثش ِٕبُ ؿب١ؼتي٠ داؿت. دس ا١ٔ تحق٢ق، ٕتب١ح ا١ٍ٘ٗت
ٚ  ٛبٟ حشفٚ ىشا٠١، اسص١بث٠ ؿب١ؼتي٠ تٔذاد افشاد ّٖبػت، دإؾ ف٠ٖ، ىشٗٙ ٛلابٟ حقلا٘ق٠،    اٟ، خ٘اػلات

ػبصٟ فشا١ٖذ اػتخذاُ، ت٘إْٖذػبصٟ مبسمٖبٓ ٗ ٓذاٍت ّح٘سٟ دس خزة ّٖبثْ إؼلاب٠ٕ ٗ ٓبّلاٌ    پ٢بدٙ
داسد مٚ ثب ٕتب١ح تحق٢ق حبهش، ْٛپ٘ؿلاب٠ٕ   سقبثت دس ٛش ١ل اص اثٔبد ّؤثش ثش اٍي٘، ثبلاتش١ٔ ا١ٍ٘ٗت سا

ث٢ـتشٟ داسٕذ. اّب تفبٗ  ٢ّبٓ دٗ تحق٢ق، ّشث٘ى ثٚ ؿ٢٘ٝ ثنبسى٢شٟ اًقٓلاب  ثلاشاٟ ػلابخت ّلاذً     
اٟ  سؿتٚ اػت مٚ تحق٢ق حبهش، ثب اػتفبدٙ اص اًقٓب  سؿتٞ حق٘، ٗسصؿ٠ )مٚ ثٚ ٠ٕٓ٘ تحق٢ق ث٢ٔ

؛ ٍٗلا٠ تحق٢لاق    س كلاذد اسائلاٚ ّلاذً ثشآّلاذٙ    ( ٗ ثنبسى٢شٟ آٓ دس ّذ١ش١ت دٍٗت٠، دؿ٘د ٠ّّحؼ٘ة 
 ٛبٟ ّختَف اػتخذاُ، دس كذد اسائٚ ّذً ثشآّذٙ اػت. ت٢ْ٘سٟ، ثب ٌّبٍٔٞ ؿ٢٘ٙ
ٛلابٟ   ى٢شٕذىبٓ ح٘صٝ ّٖبثْ إؼب٠ٕ ٗ ّذ١شآ اسؿذ ػبصّبٓ ىزاسآ ٗ تل٢ِْ دس پب١بٓ، ثٚ ػ٢بػت

٠ ثلاشاٟ خلازة ٢ٕشٗٛلابٟ    ثب ثنبسى٢شٟ ا١ٔ ّذً دس ػبصّبٓ، ّح٢ٌلا٠ سقلابثت   ؿ٘د ٠ّدٍٗت٠، پ٢ـٖٜبد 
ت٘إلاذ ثلاشاٟ إتخلابة     ٛبٟ ػبصّب٠ٕ سا افضا١ؾ دٖٛذ. ا١لأ ّلاذً ّلا٠    ت٘إْٖذ ا١دبد مشدٙ ٗ ؿب١ؼتي٠

ٛبٟ دٍٗت٠، ثؼ٢بس ػلا٘دّٖذ ثبؿلاذ. ْٛچٖلا٢ٔ، ثنلابسى٢شٟ ا١لأ سٗؽ اص ػلاٟ٘        ّذ١شآ ٢ّب٠ٕ ػبصّبٓ
ىزاسٕلاذ ١لاب    شا ّلا٠ ٛلابٟ ّختَفلا٠ سا ثلاٚ اخلا     ٛب٠١ مٚ دس مٖبس ُٗب١ف ثشٗمشات٢ل خ٘د، پلاشٗطٙ  ػبصّبٓ
ٛب ثؼ٢بس  مٖٖذ، ثشاٟ إتخبة ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ پشٗطٙ ٛب٠١ مٚ اص ػبختبسٛبٟ ّبتش١ؼ٠ اػتفبدٙ ٠ّ ػبصّبٓ

 ّ٘فق ٗ اثشثخؾ خ٘اٛذ ث٘د.
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ِ  پلا٘س،  سخلات  سهب، ًْٜبػج٠، ح٢ْذسهب، ١ضدا٠ٕ، خجبس، ثبثبؿب٠ٛ، (. ًشاحلا٠ ّلاذً ؿب١ؼلاتي٠    1396) اثلاشا٢ٛ
، 22 ٝؿلاْبس  ،8ػبً  ،ّذ١ش١ت ّٖبثْ إؼب٠ٕ دس كٖٔت ٕفت پظٗٛـيبٙ كٖٔت ٕفت.مبسمٖبٓ دإـ٠ دس 

 .3لا24
 .تٜشآ: إتـبسا  ٕيبٙ دإؾ.ّشٗسٟ خبّْ ثش ّجب٠ٕ ٗ ِٕش١ٚ ٛبٟ ّذ١ش١ت دٍٗت٠ (.1396) ٗح٢ذ ث٢ي٠،

 ٠ؼتي١ثش ّجٖبٟ ؿب ت١ش١ّذ ٠ق٢ٌّبٍٔٚ تٌج (.1391) ٢ٍق فتبح٠ خـنٖبة، اكغش، آرسمؼت، ّحْذ، پبػجب٠ٕ،
ّدَٚ فشاػٟ٘ ٠(. ٗ غشث ٠ؿشق دب١ٓٛبٟ آرسثب ٌّبٍٔٚ ّ٘سدٟ: اػتبٓ) ٠ٗ خل٘ك ٠ػؼب  دٍٗتؤدس ّ

 .75لا96، 22 ٝؿْبس ،6ػبً  ،ّذ١ش١ت
 ٠ؿلاغَ  ّٟٖلاذ  ت١مبسمٖلابٓ ثلاش سهلاب    ٠١خبثدب ش٢ث ت (.1396ّشخبٓ ) خٔفشٟ،ّحْذ فشٕ٘ؽ، پ٘س اػق٠ّ، ٖبٙپ

٠َّ فٖبٗسٟ ٛبٟ ١ٕ٘ٔ دس َٓلاُ٘ ٗ ّٜٖذػلا٠ ثلاش،،    ا٢ٍٗٔ مٖفشإغ . مشّبٓ ٠مبسمٖبٓ ؿٔت ثبٕل َّ
-https://www.civilica.com/Paper( 1398/9/1، قبثلالالالاٌ دػتشػلالالالا٠ دس) ملالالالابّپ٢٘تش ٗ اٟ تلالالالا٠ 

TESCONF01-TESCONF01_159.html. 
 ػْت. تٜشآ: .حنّ٘ت ٗ دٍٗت َْٓنشد ٠بث٢اسصؿ  (.1396اكغش، ػ٢ذسهبئ٠، ٢ّش١ٔق٘ة ) پ٘سٓض ، ٠َٓ

ثٖذٟ ٓ٘اّلاٌ ّلاؤثش ثلاش     (. ا١ٍ٘ٗت1397) سهب حؼٔ آثبدٟ، ص١ٔ ث٢ظٓ، ٓجذا٠ٍٜ، حؼٔ، سٕيشص، ٕبص٢ٕٔ، ت٢ْ٘سٟ،
ٛلابٟ ّلاذ١ش١ت ّٖلابثْ     پلاظٗٛؾ  اٍيٟ٘ ّٖبػت ّجت٠ٖ ثش ِٕبُ ؿب١ؼلاتي٠.  ٞخزة ٢ٕشٟٗ إؼب٠ٕ ٗ اسائ

 .75لا100، 31، ؿْبسٝ 10ػبً  ،إؼب٠ٕ دإـيبٙ خبّْ اّبُ حؼ٢ٔ)ّ(
ثٖذٟ ٓ٘اٌّ ّؤثش ثش اػلاتخذاُ   (. ؿٖبػب٠١ ٗ ا١ٍ٘ٗت1395) پش١ؼب ّ٘ػٟ٘، سهب، ١٘ػف٠ صٕ٘س، امجش، حؼٔ پ٘س،

 .109لا128، 4 ٝ، ؿْبس4ػبً  ،ّذ١ش١ت ّٖبثْ دس ٢ٕشٟٗ إتِب٠ّ ٛبٟ دٍٗت٠. دسػبصّب٢ٕٓشٟٗ إؼب٠ٕ 
  سقبثلات ثلاش َْٓنلاشد    ؿلاذّ  ش٢ث تلا (. 1397) پش١ؼب ٠َٓ ٕتبج خشاػب٠ٕ، ّحْذسهب، ًج٢ج٠، اث٘اٍحؼٔ، حؼ٠ٖ٢،

٘  ٟساٛجلاشد ٠ ّٖبثْ إؼبٕ ت١ش١ثب ٕقؾ ّذ ٠ػبصّبٕ ٌ   ) ثشٕلاذ  ش١ٗ تللا اػلاتبٓ   ٟٛلاب  ّلا٘سد ٌّبٍٔلاٚ: ٛتلا
 .82لا101، 24 ٝ، ؿْبس7، ػبً ٟىشدؿيش ٞٗ ت٘ػٔ ٟض١س ثشٕبّٚ(. ّبصٕذسآ

 ػْت. تٜشآ: .ٖذ١ٙآ ٗ حبً ىزؿتٚ،: ٠دٍٗت ثخؾ دس ٠ت١ش١ّذ ٟٛب ٕٜوت(. 1395فشد، حؼٔ ) دإبئ٠
اص  شاص٢ؿٜش ؿلا  ٠دٍٗت ٟٛب دس ػبصّبٓ ٟػبلاس ؼت١ّٚ٘إْ تحقق ؿب(. 1396) ٢ّتشا دادخ٘اٙ، ّدتج٠، ؿبٖٛ٘ؿ٠،
 .195لا218 ، 67ٝ ، ؿْبس28ػبً  ،ؿٖبػ٠ مبسثشدٟ خبّٔٚ ٟ فبسع.مبسؿٖبػبٓ اػتبٕذاس ذىب١ٙد

ٚ ١اثش ؿب(. ٢ٓ1398ذٟ، حؼ٢ٔ، مش٠ْ١، خ٘اد، ّحْذٟ ٓؼنشآثبدٟ، ّؼٔ٘د ) ثلاش   ٠ّٖلابثْ إؼلابٕ   ٟػلابلاس  ؼلات
 ،2 ٝ، ؿْبس6ػبً  ،دس ٗسصؽ ٠ّٖبثْ إؼبٕ ت١ش١ّذ ٠.ػبصّبٕ ٟٕ٘آٗس ٠بٕد٢ٕقؾ ّ ؛٠ػبصّبٕ ٠اثشثخـ
195-205. 

آٓ ثلاب   ٞٗ ساثٌلا  ٠چشخؾ ؿلاغَ  ٠اثشثخـ(. 1393فشٖٛو، اثٍ٘قبػِ، پ٘سقبص، ٓجذاٍ٘ٛبة، خْـ٢ذص٠ٛ، ػ٢ٔذ )
 .129-144، 23، ؿْبسٝ 7، ػب٠ًّْٓ٘ ت١ش١ّذ ٟٛبپظٗٛؾ٠. ٗ آتْبد ػبصّبٕ ٠ٓذاٍت ػبصّبٕ
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اٍٗلا٢ٔ  (. ت ث٢ش َْٓنشد ٕ٘آٗسإٚ دس افضا١ؾ ّض١لات سقلابثت٠ صٕد٢لاشٙ تلا ٢ّٔ.     1393ٌٍف٢بٓ، احْذ، ٍّٟ٘٘، ْٛب )
( 20/8/1398) ، قبثلالالاٌ دػتشػلالالا٠ دساٍََْلالالا٠ ّلالالاذ١ش١ت حؼلالالابثذاسٟ ٗ اقتللالالابد  مٖفلالالاشإغ ثلالالا٢ٔ

https://www.civilica.com/Paper-NCEMA01-NCEMA01_287.html. 
ٙ ٗ تَف٢قلا٠ ٢ٕبصػلاٖد٠   س١ٗنشد چٖذ ٢ّٔبس(. 1391) ف٢شٗص ساصٕٜبٓ، ٕذا، اؿت٢بق٢بٓ، داس١٘ؽ، ّحْذٟ سٕدجشا٠ٕ،

تشث٢تلا٠ ٗ  دإـنذٝ َُٓ٘  س١ٗنشدٛبٟ ١ٕ٘ٔ آّ٘صؿ٠ .ٛبٟ مبسمٖبٓ آّ٘صؿ٠ ثش ّجٖبٟ تح٢ٌَ ؿب١ؼتي٠
 .107لا136 ، 15 ٝ، ؿْبس7، ػبً ـٖبػ٠ دإـيبٙ اكفٜبٓسٗإ

 ت١ش١ّذ ٟٛبپظٗٛؾ٠. اػتقشاس ِٕبُ ىشدؽ ؿغَ ٠ػٖد اّنبٓ (.1397ّٜذٟٗ ٛضاٗٙ، فبًْٚ، صّب٠ٕ، اكغش )
 .233لا257، 31 ٝ، ؿْبس10ػبً  ،دإـيبٙ ٠إؼبٕ ّٖبثْ

ٛ  ٛلاب،  ـ١ٚإذ ش٢( ػل١)اػتشاتظ ٟساٛجشد ٠ٕيشؿ ١ٕٔ٘ ٠دٍٗت ت١ش١ّذ(. 1378) آٗٓ ٘ص،٢ٛ  .ٛلاب ٚ ١لا ِٕش ِ،٢ّفلاب
 .ذ١تٜشآ: ّشٗاس .غقّشهب ّْٔبسصادٙ ًٜشآ ،١ٖ٠ؿ٘س ٢َ٠ػٜشاة خَ ،٠اٍ٘إ ّٟٜذ ٞتشخْ
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