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 12/9/3392 :شریذپ خیرات  31/12/3392 :تفایرد خیرات

 هدیکچ
   یاهرهاش رد تاسیز   طیاحم زا تاظافح روظنم هب نارگشدرگ و ناانورهش یعامتجا تکراشم لماوع ریثأت شهوژپ نیا یلصا فاه
  هاعماج . ااش  مااجنا هتخیمآ  ور هب و یدربراک– یا هعسوت فاه رظن زا شهوژپ .اشاب یم (دابآدومحم رهش یدروم هعلاطم) یلحاس
  یااه  هاگاشناد ، یرگاشدرگ ،ا ایفارغج ، یزروااشک ،یرادز ایخبآ ، تاسیز  طیاحم یاه هتشر یملع تئیه یاضعا لماش شهوژپ یرامآ
 ،یفیک شخب رد یریگ هنومن  ور .اندوب ناراکنامیپ و نایامرفراک ،یصوصخ یاه تکرش و یتلود یاه نامزاس ناریام ،دابآدومحم
 هب نایسر ات یروضح هتفایراتخاس همین هبحاصم لوا شخب رد اه هداد یروآ عمج رازبا .دوب سرتسد رد و انمفاه عون زا یفداصت ریغ
 رد  ااه هایوگ  مود شاخب  .اایدرگ ییاسانش هیوگ 12 و اعب راهچ (مناخ 5 و اقآ 32)رفن 12 اب هبحاصم .تفای همادا یرظن عابشا هلحرم
 رد یا  هتخااس   قاقحم هماناشسرپ ی  امک شاخب رد .تفرگ رارق همانشسرپ یحارط یارب هلحرم ود رد (رفن 8)یفلد هورگ یاضعا رایتخا
  بیاراض  شهوژاپ یریگهزاانا لام ییایاپ .ایدرگ عیزوت (رفن 58)یرامآ هنومن نایم رد نیلانآ تروص هب ترکیل یشزرا جنپ سایقم
 و داد ناشن جیاتن .امآ تسد هب (00/1) ترشاعم و (111) ینید تاداقتعا ،(558/0)  رگن و یهاگآ ،(158/0) راتفر خابنورک یافلآ
  لوا هابتر رد و رادانعم هطبار t=115/31 یرادانعم بیرض و ؛β =111/0(یعامتجا تکراشم رب ترشاعم لماوع) نیب رااناتسا بیرض
3 (یعامتجا تکراشم رب  رگن و یهاگآ لماوع) نیب درااناتسا بیرض نینچمه 20/0β=810/31 یرادانعم بیرض ؛= t هاطبار نایا   
  نایا t =153/21 ی راداانعم  بیراض ؛β =325/0 (   یعاامتجا تکرااشم و رااتفر لماوع) نیب درااناتسا بیرض ،مود هبتر رد و رادانعم
13 (ی   عاامتجا تکرااشم راب ی انی  د تادااقتعا لاماوع) نی اب درااناتسا بیرض نینچمه و موس هبتر رد ؛رادانعم هطبار 5/.= βبی راض ؛ 
 .دریگ یم رارق موس هبتر رد و ؛رادانعم هطبار t =151/11 یرادانعم
 .دابآدومحم ،یلحاس یاهرهش ،تسیز طیحم ،نارگشدرگ ،نادنورهش ،یعامتجا تکراشم :یدیلک ناگژاو
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 همدقم
 یدلای هم 2132 ۀهد زا هژهیو هب ،اهرهش نوزفازور ۀعسوت و دشر و ینیشنرهش شرتسگ اب مأوت تیعمج عیرس شیازفا
  هتههشگ  جوم دوخ نیا هک تهسا هدرک داجیا موس ناهج یاهروشک هژیو هب فلتبم یاهروشک رد یناوارف تلاکشم
  یعوهن  ناهسنا  یگدهنز  خیراهت  زاهغآ زا .(Ziari, 2012) ددرهگ  ههجاوم یی اههانگنت و اه شیاچ اب رهش یتیریدم متهسیس
  اهت  هدهش  رتهشیب  شهیامت  نهیا زین ناسنا یرکف غولب اب و تسا هتشاد دوجو نآ زا تظافح و تسیز بیحم هب یگتسب لد
  نیهنچمه و  شتاهیح  ریهسم رد ناسنا ییامنهار روظنم هب هشیمه توافتم یرکف  تاکم اب فلتبم عماوج رد هک ییاج
 یسررب قبط .(Fani and Moloudi, 2009) تهسا هتشاد دوجو ییاه هیصوت شفارطا تسیز بیحم اب دروخرب یگنوگچ
 9/2 ناریا رد یگدن راهب نازیم هک ییاح رد .دنک یم  رصم ییاپورا کی ربارب 9 مامحتسا نامز رد یناریا ره هدش ماجنا
  یربت رادقم و  تهسیز بیحم تیمها هب یپ ناهج رد ناریا تسیز بیحم هبتر هب هجوت اب تسا یناهج یگدنراب نازیم
-تسا هدرک رشتنم  اهه  تهیود  تهسیز  بیهحم ساسا رب تسیز بیحم درکلمع دروم رد یناهج شرازگ :درب میهاوخ نآ
(Roozgar Magazine, 2011). 9221  یاهه  لاهس رد ناریا  تهسیز  بیهحم هبتر ، ههلپ 29 طوقس زا یکاح شرازگ نیا، 
 اب لااح و درک طوقس 18  ههب 91 زا ،31  لاهس یطیحم  تسیز یاه صخاش رد ناریا هبتر راگزور زا شقن هب تسا 1221
   ههبتر رد یدلایهم 2221 لاس هب تبسن طوقس هلپ 99 اب ناهج روشک 192 نایم رد (2392 لاس)ناریا لاس کی تشذگ
 و ناتسنمکرت ، ییوس تسرهف نیا رد ،قارع و موس ات  لوا یاهه  ههبتر رد ژورن و ایوتلا  .تهسا هتفرگ رارق ناهج 122
  یهللمیا نی هب عجارم بسوت  راهب  کهی لاس ود ره شرازگ نیا .دنراد رارق ناهج هبتر  نیرهت نییاپ رد  یترت هب ناتسکبزا
 شبب رد ناریا هک   تهفرگ رارهق یریگ ی  هزادهنا دروم  یهطیحم  تهسیز صخاش 11 شرازگ نیا قبط .دریگ یم تروص
 رد ار یفیعض درکلمع نورکیم 1/1 زا رتمک قلعم تارذ راشتنا و یا هههنابلگ یاهزاگ و co2 زاگ راشتنا ،بآ زا هدافتسا
 رد هک تسا هتفای  یکرت تسیز و بیحم هملک ود زا تسیز بیحم .تسا هداد صاصتخا دوخ هب اه صخاش ریاس نایم
 ی اهه هار ، اوهه  یگدوهیآ  نوهچ  مهه  یدراوهم  تهغی  رهظن زا  ناوهنع نیا .تسا یگدنز شحم و هاگیاج یانعم هب یسراف
 و بآ  شهثم  دهنیامن ی  هم هه ارا نآ زا ار نوگانوگ میهافم هزورما اما ،دوش یمن شماش ار ...و تعیبط  یربت زا یریگولج
  برهبم  شهماوع  اهب  هزراهبم ی اهه هار ، اوهه یگدویآ زا یریگولج یاه هار ،ناگدنرپ و تاناویح قوقح ،هوک ،شگنج ،اوه
  لاهح . دوهش ی هم قلاطا یگدنز بیحم شبب دوبهب ای هدننک دیدهت شماوع هیلک هب حلاطصا رد تسیز بیحم ...و تعیبط
 هتفرگ ورف دوخ رد ار نآ ،هدرک هطاحا ار نتسیز دنیآرف هک هچ نآ زا تسا ترابع تسیز بیحم :تفگ دیاب عومجم رد
 .(Rahimi et al., 2017)دراد رارق شباقتم شنک رد نآ اب و
 .  تهسا هدهشارجا  ههتبیمآ  شور ههب اه هداد یروآدرگ و دشاب یم یدربراک و یرظن  ده  احیزا رضاح قیقحت شور 
 و  شهوژهپ 11   یاوهتحم شهیلحت ،یا    ههنابباتک تاهعیاطم زا هدافتهسا اب هک دوب ینادیم شکش هب اه هداد یروآ عمج هوحن
 یی اهسانش یرهش تسیز بیحم رد نادنورهش یعامتجا تکراشمرب ر رم شماوع ،رظن   حاص و هربخ رفن 31 اب هبحاصم
      اهب یهفید هورهگ یاهضعا ههک  دهش هدافتسا یفید هورگ شیکشت اب یفیک شور زا اههیوگ یسررب روظنم هب  پس .دیدرگ
   ههب ههجوت اب یمک شبب رد .دندرک رظن راهظا دنار ود رد ،هدش  یروآ عمج هیوگ 21 دروم رد ریخ ای هلب هنیزگ بابتنا
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SPSS22 رازفا مرن رد همانشسرپ عیزوت زا شصاح یاه هتفای .دش یحارط یا همانشسرپ یفید هلحرم زا هدمآ تسد هب جیاتن
2 

 .دیدرگ صبشم هطیح ره شماوع ری أت و تفرگ رارق یسررب دروم PLS 91 و
 یرظن درکیور
   رد نآ یگدهنیاب و یگدرتهسگ رب زور هب زور و هدوب رادیاپ هعسوت و دشر یاهرازبا زا یکی ینونک ههرب رد یرگشدرگ
   رهثکا هزورهما .تسا یناسنا رگ وجتسج و واکجنک ترطف زا هتفرگرب عقاو رد یرگشدرگ .دوش یم هدوزفا ایند رساترس
 یساسا و مهم ترورض ناونع هب یرگشدرگ تعنص هب دنشیدنایم دوخ یعامتجا و یداصتقا هعسوت هب هک ییاهروشک
  زا شهصاح یاهتیدودحم و یرادیاپ دروم رد عماوج یهاگآ شیازفا ،راوناخ دبس رد هیوقم نیا نتفرگ رارق .دنرگن یم
  اهب . دهبلط    یهم ار یرگهشدرگ اهب نآ طاهبترا و تسیز بیحم هراب رد عماوج شرگن ،یژرنا و عبانم دح زا شیب هدافتسا
    تهسد و رهکب تروهصب هراومه هک دراد دوجو یکاخ هرک نیا رد یا هطقن رتمک شقن و شمح تعنص هدنیازف شرتسگ
    قطاهنم رد یرگهشدرگ یاهه   تهییاعف کهش نودهب .  دوهمنن هدهاهشم نآرد ار ناسنا یاپ در و دشاب هدنام یقاب هدروبن
    شهیلحت و یهسررب ههک دراذگیم اج هب میقتسم ریغ ای میقتسم روطب ار یسوملم یطیحم تسیز یاهدمایپ یتسیروتوکا
    یهمیلقا تهسیز بیهحم ظفح و یرگشدرگ تعنص یرادیاپ تهج یزیر همانرب هب دناوت یم اه دمایپ نیا شماک و عماج
    نهیا و تهسا طاهبترا رد ینوماریپ تسیز بیحم اب ریذپانییادج یاهنوگ هب یناهج داصتقا رگید  رط زا .دیامن کمک
    و هعهسوت ههنیمز رد ار هدهنیآ ی اهه  شهسن و ینونک شسن یاهزاین ربارب شکش هب هک دوش لامعا یوحن هب یتسیاب طابترا
 .دزاس هدروآرب تسیز بیحم ظفح
   یعاهمتجا و یهطیحم تسیز تاری ات اما .دیامنیم کمک رادیاپ یداصتقا هعسوت و لاغتشا هب هچرگ یرگشدرگ تعنص
    بآ عباهنم یگدوهیآ زا دهناترابع اهنآ زا یخرب هک دراذگیم اجرب هعسوت لاح رد یاهروشک رد صوصبب ار یبربم
 ... و عهتارم و  اهه شهگنج   هیربت – یقلاخا ش اسم – یلحم و یموب گنهرف یریذپ ری ات -تاعیاض دییوت -ینیمز ریز
   نیداهینب یاههشزرا زا یکی ناونع هب هکلب رادیاپ هعسوت ریذپان کیکفت ءزج ناونع هب اهنت هن تسیز بیحم زا تظافح
 زا  سانمان هدافتسا دننامه یسوملم قیداصم .تسا هتفرگ رارق دیکات و شریذپ دروم هدنیآ یاهشسن و زورما شسن زاین
   تهسیز یاههیگد  وهیآ شیازهفا ، رصم و دییوت  راعتمان یاهوگیا ،تیعمج شیازفا ، سانمان یاهیژرنا ای و یژرنا
     تهسیز بیهحم تلاکهشم زا اتدهمع ....و رقف (یلگنج و یبآ عبانم)هیاپ عبانم هیوریب  یربت و یرادرب هرهب ،یطیحم
 .دنکیم ادیپ تیمها رادیاپ هعسوت تازاوم هب تسیز بیحم زا تظافح نایم نیا رد و دنوشیم بوسحم یناسنا
     تهیفیک دوهبهب و یرادهیاپان عهفر ددص رد دندنم هقلاع نآ تیدوجوم ظفح و یکاخ هرک هدنیآ هب هک یناسک نیا ربانب
 هک گرزب هناخراک کی زا یتامدخ و یتعنص یاهنامزاس همه قوف دراوم هب هجوت اب .دناهدمآرب ینوماریپ تسیز بیحم
 ب یهحم رد ار دوخ تاعیاض و اه هیابز هک کچوک هاگراک کی ات دنک یم تسیز بیحم دراو ار یگدویآ زا یدایز مجح
     تهسیز بیهحم رهبارب رد ههمه و همه مینکیم دییوت هیابز رفس رد ای و هناخ رد هک امش و نم ای دیامن یم اهر تسیز
 هداد مزلا ی اهه شزومآ مومع حطس رد نآ زا یرادربهرهب و هدافتسا گنهرف اب طابترا رد هک تسا مزلا و میتسه لوئسم
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     نهیا اهب مهیا هدرهک رکف چیه .میرب یم هانپ تعیبط نماد هب مینک ادیپ یتصرف و لاجم هک تقو ره ام همه هک ارچ دوش
 .   میهنک ادهیپ یهطیحم تسیز یگدویآ زا ییاخ یجند هشوگ میناوت یم رگید لاس دنچ ایآ میراد تعیبط اب هک یدروخرب
   دهنک یهم اد هی پ دوهمن ی  رههش تیریدهم هیوقم رد همه زا شیب یرهش نازیر همانرب و نادنورهش تکراشم موزی هزورما
  ههک یفلتبم یاههکبش رد اههورگ تیریدم نیا .تسا مدرم فلتبم یاه هورگ یارب یعامتجا یدنیارف یرهش تیریدم
 .(Rabbani, 2002)دتفایم ر وم رهش راتخاس یهد تهج اهنآ عفانم هب هجوت و دهدیم رارق دنکیم اهنآ عبانم

  تکراهشم موزی رب ود ره یرهش تیریدم یلحم عامتجا رب ری ات یبایزرا درکیور دش صبشم هک هنوگ نامه نیاربانب 
   تهیاخد رد مدهق نی   هیوا نادنورههش تاهیرظن زا یهاگآ اتسار نیا رد دننک یم دیکات یرهش یزیر همانرب رد نادنورهش
 .تسا یرهش تیریدم و یزیر همانرب روما رد اه نآ نداد

 نتخاس هارمه هیرظن
  رداهق ار مدرم اریز دوش یمن هتفرگ رظن رد اهژورپ یارجا روظنم هب یلحم نانکاس یارب یا هدنزاس شقن هیرظن نیا رد
      ههب مهه نآ تهمواقم شهاهک تههج رد بقف یلحم یاه همانرب رد ار اه نآ تکراشم  لج و دنناد یمن یراک ماجنا هب
  رتشیب هن دنناد یم مزلا یروص شکش
 یتروشم هیرظن
    حرهطم یهصوصخ عفاهنم ازاس میمصت و ناراذگ تسایس  رط زا هک یاه شزرا هک دنا دقتعم هیرظن نیا ناراذگ ناینب
   مدرهم اهب طابترا ور نیا زا.دشاب هعماج نییاپ هقبط یوگبساپ دناوت یمن و هدوب هعماج بسوتم هقبط هب قلعتم دوش یم
    ههس زا موههفم نهیا و دیامن یم یرورض یزیر همانرب رما رد اه نا یاه زاین و تلایامت و اه هتساوخ اب یانشآ روظنم هب
 .تسا ریذپ ناکما قیرط
 مدرم هب یناسر علاطا- 
 ننادنورهش تایرظن ذخا - 
 یمومع راکفا نداد رارق رظن دم - 
 یعامتجا / شزومآ نامرد هیرظن
 و دناد یم نادنورهش تیبرت یارب یبسانم هنیمز رد مدرم تکراشم و تسا راوتسا یرلااس مدرم هب هیرظن هیاپ و ساسا
 Ali   )دنهشبب دوهبهب ار دوهخ تی عهضو   دهناوت یهم ناش یلحم یاه همانرب رد نادنورهش تکراشم بقف هک تسا دقتعم

Rabbani et al., 2011). 
 نارگشدرگ و نادنورهش تکراشم رب ر وم شماوع
 و ی رههش ی  زهیر ههمانرب و یرهش یتکراشم درکیور ذابتا رد دیاب هک تسا ینوگانوگ شماوع زا ر اتم یرهش تکراشم
   تکراهشم زا ناهنآ هز هیگنا ،   ناگدهننک تکرهش دهصق و  تهنی  ن ههب ناوهت یم شماوع نیا هلمج زا .دریگ رارق هجوت دروم
     رههش تکراهشم بیارهش و تاهناکما ماجنارس و تکراشم شاداپ و جیاتن زا زا ناگدننک تکراشم تاراظتنا ،یدنورهش
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    نتفرهگ شکهش رهب ،    دهشاب هتهشاد دوهجو دهناوت یم هنیمز نیا رد هک یرگید شماوع و شماوع نیا هعومجم .درک هراشا
 .دنر وم یدنورهش تکراشم تیهام و یرهش تکراشم
 یرهش تکراشم ققحت یارب مزلا یاه طرش شیپ
  ماهظن  دوهجو  یتکراهشم  گهنهرف  دوهجو –  یقوهقح و یگنهرف ،یسایس ،یعامتجا ،یداصتقا یاهراتخاس ندش مهارف
 اه طرش شیپ نیا رانکرد .(یرهش یاروشو اه یرادرهش)هاوخ تکراشم یرهش تیریدم
     و بهسب رد ناههوژپ شهناد و رههش ی اهضعا ،  یهلحم نارهبهر ،هاوخ تکراشم و هاگآ نادنورهش شقن زا دیابن اه طرش
  شهقن ی  اهفیا هدهنرادزاب شماوع ناونع هب هک راذگری ات شماوع نایم نیا رد .دش شفاغ یرهش تکراشم گنهرف شرتسگ
 ؛دومن یدنب هتسد ریز لاکشا هب ناوت یم ار شماوع نیا .دنراد تکراشم ققحت مدع رد ییازسب ری ات ،دنیامن یم
  یدهعب کت فیا– شرگن دوجو ،یتکراشم تیریدم نادقف ،زکرمتم یزیر همانرب ماظن دوجو شماش ؛یسایس عناوم-فیا
 .تکراشم عوضوم هب تبسن ناراک دنا تسد و نلاوسم
 دوجو) یعاهمتجا ب–  ینوگمهاهن ، ههعماج یاه یهاگآ و داوس حطس ندوب نییاپ شماش ؛یگنهرف -یعامتجا عناوم -ب
  یهب و ی  راهک ههظفاحم ، یتکراهشم ی اهه    هژورهپ ماهجنا زا قفوماهن براجت نتشاد ،(...و یبهذم ،ینابز دادعتاب اه تیموق
 .یتیود نلاوئسم هب تبسن مدرم یدامتعا
 زا  ییاهم ج– ی اهه   هدافتهسا ءوهس ،  یهعمج عفاهنم رب یصبش عفانم حیجرت ،ییام هینب فعض شماش ؛یداصتقا عناوم-ج
 .(Mahboudi, 2005)مدرم یداصتقا ناوت اب  سانتم صبشم یاهراکوزاس دوبن ،اه هژورپ یخرب یارجا
  رهظنم زا ، دهشاب  یهم  یرهما ماجنا یارب دارفا شباقتم و هبناج ود تکارش یانعم هب هلعافم نزو رب یوغی رظن زا تکراشم
  اهی  شنهک ،ار  تکراهشم  دروفهسکآ  یهسیلگنا  گهنهرف .تسا هیوس دنچ یلماعت دنیارف یعون تکراشم یتخانش هعماج
  اهی  شوهجدوخ  اهی و یعطقم دناوت یم تکراشم انعم نیا رد هک تسا هدرک ینعم نتشاد مهس و نتشاد تکرش تیعقاو
 یعامتجا هعسوت و دشر شماوع نیرت مهم زا یکی دشاب یقلاخا ریغ ای یلیمحت ،هدش لرتنک نینچمه و دازآ و هنابلطواد
  رههش هب طوبرم  یاهه  تهییاعف و اهراک رد مدرم هنلااعف  روهضح و شقن یرهش عماوج رد هژیو هب هعماج کی یداصتقا
 و دشر هار رد هک یماگ ره هک ارچ ،تشاد دهاوبن یموهفم هعسوت ،مدرم تکراهههههههشم و یرایمه نودب .تسا دوخ
 قفومان و کدنا هعسوت زا شلم نامزاس تاعیاطم .دریگ ماجنا مدرم یهههههارمه اههههب دیاب ،دوههههش یههههم هتشادرب هعسوت
 رد  یهمدرم  تکراهشم  عوهمجم رد .(Ellis, 2019) دهنک یم تیاکح هعسوت لاح رد یاهروشک رد یمدرم یاه تکراشم
  یاهه  هدهنیلاآ لرتنک ،د از داوم کیکفت ،یزاس هنیهب  رصم شهاک دننام یتامادقا  جوم یرهش تسیز بیحم تظافح
  ناهشن  ههتفرگ   تروهص یاهه  یزهی ر اهنرب  رهب ینتبم هعسوت زا شصاح تایبرجت دوش یم ...و یگناخ ،یتعنص یاهدحاو
  یموهمع  تکراهشم  رهما  یوهس  ههب ار عماوج ور نهیا زا ،هدوب راب نایز اهدنیارف نیا رد مدرم تکراشم مدع هک دهد یم
 .(Zahed Zahedani, 2012)تسا هداد قوس
                                                                                                              هعلاطم دروم هقطنم
   ضرهع ههقیقد 21  و ههجرد 99   اهت ههقیقد 29  و ههجرد 99 نیب ناردنزام ناتسا یزکرم هیحان رد دابآدومحم ناتسرهش
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 هب لامش زا هک هدش عقاو چیونیرگ راهنیا فصن زا یقرش لوط هقیقد 31 و هجرد 11 ات هقیقد 22 و هجرد 11 و ییامش
   دودهحم روهن ناتسرهش هب برغ زا و رانکنودیرف ناتسرهش هب قرش زا شمآ ناتسرهش هب بونج زا رزخ نوگلین یایرد
 .دوش یم
   و هداد صاهصتخا دوهبب ار ناتسا تحاسم زا دصرد 2,2 عبرمرتمولیک 1,191 تحاسم عومجم اب دابآدومحم ناتسرهش
 .دشاب یم هنکس یاراد یدابآ 11 و یرهش هطقن 1, ناتسهد 1 , شبب 1 یاراد

 
  ناردنزام ناتسا :1 هشقن

Source: http://gileboom.info/ 

  ههک هدش عقاو تخاونکی و میلام یاهبیش یاراد یتفربآ راومه یاهتشد و ناردنزام یا هگلج تمسق رد ناتسرهش نیا
 هدش میسقت یلصا هبعش ود هب شمآ رهش زا روبع زا  پ هک هدوب زاره هناخدور ناتسرهش نیا یاه هناخدور نیرتمهم زا
 .دزیریم رزخ یایرد هب و درذگیم دورخرس رهش زا یرگید و دابآدومحم رهش زا یکی هک
 زا و 12 ت هی  عمج  اهحی زا ناتهسا رد  ههبتر ت هیعمج رفن 39933 :31 لاس یرامشرس ساسا رب ناردنزام دابآ دومحم
 ی هکی  داهبآدومحم .تسا رتم -11 ایرد حطس زا عافترا تسا ناتسرهش 11 یاراد ناتسا نیا92 ناتسرهش  یسات  احی
 زا هک. دهسر یم دوخ یانهپ نیرت  کیراب هب ایرد شحاس نآ رد هک تسا ناردنزام ناتسا و ناریا لامش یحاون نیرتابیز زا
 تاز هی    هجت و تامدهخ عاوهنا ههب ههقطنم ن هی  ا .تهسا رادروهخرب یی لااهب رای هسب تیمها زا یلحاس مسیروت هعسوت رظن
 ی   اههلااک شهقن و شهمح ی اهه  نوناهک زا ی هکی  ناوهنع هبو هدوب ردنب شیپ هتشذگ رد دابآدومحم.تسا زهجم یرگشدرگ
 .دش هتساک نآ تیمها زا ییزنا و رهشون رد انب هعسوت اب هک درک یم شقن یافیا هیسور و ناریا یراجت
  رهب ضراوع ،یراومهان  احی هب هک تسا هتفرگ رارق یلحاس تیعقوم و یاهگلج شبب رد امامت دابآدومحم ناتسرهش
 رد بآ ی ورهشیپ و یور هسپ  ههب ط  وهبرم نآ تلاوهحت و یا هگلج یامیس.دوشیمن هدهاشم نآ رد کیفارگوپوت هتسج
 ی اههی ربراهک و ی ناهسنا ی اهه تهیاخد ،دور  نهی ا ددهعتم تابعش و زاره هناخدور یراذگ بوسر زین و یلحاس هقطنم
 ی هضارا ی هشکهز و ندرک کشخ اهنآ نیرتمهم هک تسا هتشاذگ ری ات هقطنم یراومهان رد یدودح ات یضارا فلتبم
  ههب و می قتهسم ر هیغ و میقتسم روطب هک دشاب یم رهش یدبیاک یاضفزا جراخ رد اهنادنب بآ یراک جنرب تهج یقلاتاب
  زا رهتم رف هص یعافترا تسارت ریز رد رهش شک یکیفارگوپوت رظن زا.دنک یم یزادنا تسد رهش یدبیاک هعسوت رب یعون
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  دهسر ی همزی ن رهتم -91 ههب  رههش عافترا شحاس لوط رد رهش نیا رساترس رد یتح و تسا هدش عقاو دازآ یایرد حطس
   اهب زاهس و تخاس مدع و میرح تیاعر بوصم ترارقم و بباوض هب هجوت اب هک رهش لامش رد ایرد شماع یلک روطب
- 11ی عافترادهکریز رد هژ هیو ی اههیربراک  یزاهس   نامتخاهس مدهع و -11 یعافترا دک زا رت نییاپ رد نیگنس یاه هزاس
    دوهجو داهبآدومحم رههش یعیبط شماوع رگید زا.دنشاب یم حرطم هعسوت یلصا عنام ناونعب اذی دسر یم رظنب یرورض
   و اهباتهشن هدهننک عفد عقاو رد رهش نیا یاه هناخ دور و اه شیسم دشاب یم رهش حطس رد فلتبم یاهلیسم و هناخدور
 و اهلی هسم  نهیا. دهشاب ی هم رهش بونج تمسق رد یراکجنرب زا شصاح یزرواشک یضارا یاهبآو ناراب یحطس یاهبآ
 شماوع زا اهنادنبآ و یزرواشک یضارا دوجو.دنبای یم نایرج ایرد هب لامش تمس هب  یش تشاد تهج اب اه هناخ دور
  رههش ی نکاهس زا ی ا هدهع یتشیعم عبنم ناونع هب یضارا یا زا یرادرب هرهب .دنشابیم حرطم رهش هعسوت هدننک دودحم
 بی ارهش   هیرب ت  هجوم یرهش هعسوت عفن هب نآ  یربت رگید یوس زا و دنوش یم بوسحم ینوماریپ یاهاتسورو
 .دیآ یم باسح هب هقطنم و رهش یکیژویوکا
 تابوبح و تاجیزبس ،یتعنص تلاوصحم, وج , جنرب ناوت یم ناتسرهش یعارز تلاوصحم نیرت هدمع و نیرتمهم زا
     حطهس رد زهین یهاهم شرورهپ ،   روهیط و ماد یرادههگن و شرورهپ  یتعنهص یاهدحاو یزرواشک رب هولاع .درب مان ار
 .تسا یریگ شکش لاح رد ناتسرهش نیا رد گرزب عیانص یتعنص کرهش دوجو اب نینچمه و دشابیم لاعف ناتسرهش
   و هوهبنا یاهه  شهگنج-یا  ههسام و یلحاس راون هلمج زا یرگشدرگ عونتم یاه هبذاج ندوب اراد اب دابآدومحم ناتسرهش
     رامهش ههب یتهسیروت یلهصا یاه  طق و مهم طاقن زا یحیرفت و یبهذم و یبیرات– یعیبط درف هب رصحنم یاه هبذاج
  ههب یکیدزن هب هجوت اب هک تسا یلحاس یناتسرهش هلمج زا دابآدومحم .دشاب یم زاتمم هبتر یاراد ناریا رد هک دور یم
  راوهج  مهه ی اهه  ناتهسرهش    ههب و هدروآ فیرهشت ناتهسا هب نارهت زا هک دنشاب یم ینارفاسم رثکا یاریذپ شمآ ناتسرهش
  دهنبای ی هم شیازفا زین ربارب ود هب یتح ناتسرهش تیعمج ناتسبات و زورون دیع تلایطعت مایا رد هک دنیامن یم تمیزع
  رگهشدرگ 12   و یهلخاد رفاهسم  رازهه 21   زا شیهب یتماهقا یاهدحاو رد هدش تب  یراج لاس ههام شش رامآ ربارب هک
     و یتهسد عیانهص یهگنهرف  ارهیم نامزاس ششوپ تحت یتماقا یاهدحاو یارب بقف رامآ نیا و هتشاد تماقا یجراخ
  داهبآدومحم    .تهسا هدهشن  اهحی دنوش یم هداد هراجا مایا نیا رد هک ینوکسم لزانم یتح و اه شته و هدوب یرگشدرگ
 - یتماهقا  عهمتجم 9 شماش یرگشدرگ و یتسد عیانص یگنهرف  اریم نامزاس زا هناورپ یراد هک یتماقا دحاو 12 یاراد
 - ناروتهسر  دهحاو 1 شماش ییاریذپ دحاو 1 و نامتراپآ شته دحاو 9 و شته دحاو 2 -شتم دحاو 1 -تاسیسأت دحاو 1
  یاراد داهبآدومحم  ناتهسرهش . دهشاب  یهم   یتحایهس یتامدهخ رتفد 1 نینچمه و هناخ هوهق دحاو 9 و یبابکولچ دحاو 1
     دروهم ههک یهلگنج و یلحاهس هزوح ود رد یرگشدرگ هنومن قطانم هلمجزا هک هدوب یرایسب یرگشدرگ هنومن قطانم
   تهشخ شحاهس – رسکاچ شحاس هب ناوت یم هتفرگ رارق یروهمج مرتحم تسایر رفس رد تیود مرتحم تئیه  یوصت
  و هدهجنرب - یتفرهش -  هدهنوب یاهه شگنج– وزام خاروس یلگنج نادنببآ– نادنبشت شگنج– زابهاط یلگنج کراپ -رس
  ههقطنم 12  دوهش ی هم هتفرگ رظن رد ایرد حرط یارجا یارب هک ناتسرهش رد یلحاس قطانم دادعت .درب مان ار تفن پمک
 .دنرادروخرب ...و بآ شود – هناخزامن – یتشادهب  یورس شماش هییوا تاناکما زا هک دشاب یم
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 دابآدومحم ناتسرهش تیعقوم :2 هشقن

Source: https://jtcp.ut.ac.ir 

 :دابآ دومحم ناتسرهش یندید یاه ناکم
  کراهپ ،ی لحاهس ی  ههیلا کراپ ،یلحاس یزکرم کراپ ،یلحاس تلم کراپ ،نارفاسم یارب هژیو تاناکما اب ابیز شحاوس
 ، دص تاش یفاک و ژلاپ ،وزام خاروس یاه نادنب بآ ،هدنوب شگنج ،نادنبشت شگنج ،یلحاس اهایور نیمزرس ،زابهاط
 یزکرم کراپ رد سامیا یزاب رهش
 دابآ دومحم یاه هدازماما
   ،مساق هداز ماما ،ایموش نت تفه هداز ماما ،مساق هدازماما ،رس تشخ شضف هداز ماما
 دابآ دومحم یلگنج ششوپ
 ی اههنیمز و اهغاب رانک و اهاتسور رد اهنآ زا یرایسب هک ؛دوب دوجوم میدق زا ییاهلگنج ،دابادومحم ناتسرهش هموح رد
 .تسا دوجوم یزرواشک
 :رهش ی هموح رد  ورعم شگنج ود
 می   هسقت تمهسق دهنچ هب هک ،دشابیم  ورعم نادنبشت شگنج هب و هدوب ،دابآدومحم – شمآ ی هداج قرش تمس رد -2
   و رههن) همِرهنوزو ،  نآ ناتهسربق و رههش اقآ ،(شگنج و رهن) نازواجیک ،هدو اب شگنج ی هعلق ،(یتارک) یبسرت :ددرگ یم
  هدهنوب شگنج -1 .دنیامن یم هدافتسا نآ زا یزرواشک نیمز ناونعب و هتفر نیب زا بلاقنا زا دعب اهلگنج نیا هک ؛(شگنج
  ناتهسرهش  یاهاتهسور  اهت  ؛داهبآومحم – شمآْآ ی هداج ریسم یبرغ تمسق رد هدجنرب ات هدنوب یاتسور زا هک ،لاکریش ات
 ن هیا  ناهتخرد ...   تهسا هدهش عهقاو یوضر سدق ناتسآ یاهلگنج حرط رایتخا رد بلاقنا زا دعب هک ؛تسا شصتم رون
 ،ک هییو ،شار ، ( اهجوا ا هی  جهلم) نوراهن ، ودرهگ ،رادریش ،ارفا ،اکسوت ،شیجنا ،کشجنک نابز ،طولب ،زرمم :زا اهشگنج
 ، اهنزگ ، زاهمچ ، مهلپ ، ۀهتِللَی ،  راوهی مهت ، کهشمت ،ی هلت :نآ یاههتوب زا .تسا هدش شیکشت ...رازا ،سرتِم ،لآ ،گری ،تارک
 .درک رکذ ناوت یم ...و کینتپ ،یجوا ،مسُدیاش ،شاو ،باخرس
 اههتفای
 ، فهلتبم  یاهه  هزوهح زا  اهه هداد یروآ  عهمج  ههب زاین و یرهش تسیز بیحم رد یعامتجا تکراشم تیهام هب هجوت اب
  شماهش  ههک  دهنداد  یهم   شیکهشتدابآدومحم ناتهسرهش رد  تهسیز بیحم اب ببترم ناگربخ هیلک ار شهوژپ یرامآ هعماج
 ، داهبآدومحم  یاهه  هاگهشناد ، یرگهشدرگ ،ایفارغج ،یزرواشک ،یراد زیببا ،تسیز بیحم یاه هتشر یملع تئیه یاضعا
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 ،یفیک شبب رد یریگ هنومن شور .دندوب ناراکنامیپ و نایامرفراک ،یصوصخ یاه تکرش و یتیود یاه نامزاس ناریدم
 هتفای راتخاهس  ههمی ن هبحاهصم   لوا شهبب رد اهه هداد یروآ   عهمج رازهبا .دوب سرتسد رد و دنمفده عون زا یفداصت ریغ
  ههمین  یاهه هبحاهصم  .تهفای همادا یرظن عابشا هلحرم هب ندیسر ات هک دوب 2یموهفم هبحاصم عون زا ینفلت ای یروضح
 « ؟دهنامادک تسیز بیحم زا تظافح رد نادنورهش یعامتجا تکراشم داعبا امش هاگدید زا» شسرپ حرط اب هتفایراتخاس
 ؛( مناهخ 9  و اهقآ 91) رفن 31 اب هبحاصم زا دعب .دشیم حرط هدنوش هبحاصم یاهخساپ ساسا رب اهشسرپ یقاب و زاغآ
      .تهفرگ رارهق یهفید هورهگ یاهضعا رایتخا رد هدش هیهت یاههیوگ تسرهف مود شبب رد .دیدرگ یروآ عمج هیوگ 21
  باهبتنا هوحن دروم رد یحیرص نوناق .دنداد یم شیکشت یرهش تسیز بیحم رما نارظن حاص زا رفن 1 ار یفید هورگ
   رهیغتم عباهنم و نآ یگدیچیپ ،شهوژپ  ده ساسا رب نارظن حاص دادعت عقاورد .درادن دوجو نارظن حاص دادعت و
 .دش ارجا هلحرم ود رد یفید شور .دشاب یم
  ترهکیی  یهشزرا  جنهپ سایقم رد یا هتخاس ققحم همانشسرپ یفید هورگ رد هدمآ تسد هب جیاتن یانبم رب یمک شبب رد
  زهیببا ،تسیز بیحم یاه هتشر) نایهاگشناد نایم رد و یحارط نیلانآ تروص هب ،(1 = دایز رایسب ات 2 = مک رایسب زا)
  نهیا رد یریگ هنومن .دیدرگ عیزوت تسیز بیحم تظافح رما ناگربخ و (ریاس و یرگشدرگ ،ایفارغج ،یزرواشک ،یراد
 .دنداد خساپ نیلانآ همانشسرپ هب رفن 11 دادعت تفرگ ماجنا سرتسد رد و دنمفده شور هب شبب

 شهوژپ فلتخم یاه شخب یرامآ هنومن دادعت :1 لودج
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 

 :دشاب یم شیذ حرش هب یمک و یفیک شبب ود رد رضاح شهوژپ رد تاعلاطا یروآ عمج رازبا
 :تفرگ ماجنا هلحرم راهچ رد هک یفیک شبب رد
  ههنیمزرد یا هنابباتک عبانم و دانسا یسررب قیرط زا هلحرم نیا رد :اه هداد یروآدرگ و یا هنابباتک تاعیاطم :لوا هلحرم
  تاداهقتعا ،  شرهگن و یهاهگآ ، راهتفر  ههطیح راهچ رد تکراشم یعامتجا شماوع ؛تسیز بیحم زا تظافحرد تکراشم
 .دیدرگ یروآ عمج ترشاعم ،ینید
  اهی یروضح تروص هب هک یا هتفایراتخاس همین هبحاصم زا هدافتسا اب هلحرم نیا :اه هداد شیمکت و هبحاصم :مود هلحرم
    زا تهظافح ههصرع اهب ببترم ییارجا ناریدم و یهاگشناد ناگببن و دیتاسا زا رفن 31 تارظن ؛تفریذپ تروص ینفلت
  تههج ،اه هدنوش هبحاصم اب ینفلت سامت قیرط زا مزلا یاه یگنهامه ،هبحاصم ماجنا زا شبق .دیدرگ تب  تسیز بیحم
  یرادرهب     تهشاددای رهب هولاهع  هیاطم رابتعا ظفح یارب هبحاصم نیح رد نینچمه .دش یم ماجنا  سانم نامز بابتنا
 .دندش یم ببض اه هبحاصم ،ناگدنوش هبحاصم زا هزاجا  سک اب ،هبحاصم ره مهم تاکن
 ات دش یم هداد ییاه  سچرب اه هداد فلتبم یاه شبب هب ،اه هداد یروآ عمج اب نامز مه :اه هداد یراذگدک :موس هلحرم

                                                           
1Conceptual Interview 

 هنومن دادعت هلحرم شور
 یفیک
 

 11 اه شهوژپ یاوتحم شیلحت
 31 هبحاصم
 1 یفید

 11 یرهش تسیز بیحم تظافح رد نادنورهش تکراشم یعامتجا شماوع یدنب تیویا همانشسرپ یمک
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 یا  ههسیاقم  دهنیارف ی هط   .دندهش زاهب یراذگدک اه هداد  یترت نیدب .دوش یم طوبرم یزیچ هچ هب یا هداد ره دهد ناشن
 ماغدا مه رد میهافم نیا ندوب یرارکت و ییانعم هباشت تلع هب هییوا یفیک یاه هداد نیا هعومجم ،اه هداد شیلحت موادم
  ؛دهندوب  رگیدهکی هیبش هک یمیهافم و هداوناخ مه و میهافم ،یروحم یراذگدک اب .دندرک ادیپ شیلقت یرتمک میهافم هب و
    شهبب رد ههک یعباهنم یمامت هب نینچمه .دندش یدنب هقبط هطیحراهچرد اه هداد اهتنا رد هک ؛دنتفرگ رارق هطیح کی رد
   زا کهی رهه هب .تفرگ قلعت صوصبم دک ،هبحاصم ای یا هنابباتک عبانم زا معا ،دش هدافتسا اه نآ زا اههداد یروآ عمج
R1 دک ،اه نآ ندوب یلخاد ای یجراخ و راشتنا لاس  یترت هب تلااقم

   ساهسا رهب  اهه  هبحاهصم زا کی ره هب و R24 ییا 
P1 دک ،دارفا هدش یدنب هطیح لودج

 .دش هداد صاصتخا P29 ییا 
 ناری دهم و ی  هاگهشناد ناهگببن و دی تاهسا ، نارهظن   حاهص زا رفن 1 روضح اب یفید شور :یفید شور :مراهچ هلحرم
  تهسیز بیحم زا تظافح میهافم اب هک یرگشدرگ ،ایفارغج ،یزرواشک ،یراد زیببا ،تسیز بیحم یاه هزوح زا ییارجا
 ی  همانهشسرپ . تهفرگ  رارهق اه نآ رایتخا رد یزاجم ای یروضح تروص هب همانشسرپ .تفرگ ماجنا دنا هدوب انشآ یرهش
  یاهه  داهنهشیپ  سک نینچمه و اه هیوگ در ای دی ات  دهاب ریخ ای یلب یا هنیزگود تروص هب هیوگ 11 زا شکشتم یفید
 رد ی  هفید هورهگ ی اهضعا .   تهفرگ رارهق یهفید هورگ رایتخا رد ،میهافم زا یخرب ندش هتفرگ هدیدان تروص رد دیدج
   و تهفرگ رارهق یفید هورگ رایتخا رد مود دنار یارب اه هیوگ .دندرکن داهنشیپ یا هیوگ و یسررب ار اه هیوگ لوا هلحرم
  دروهم رد اضعا یدصرد 28 قفاوت نآ رایعم هک یفید هورگ عامجا ساسا رب .دندومن دی ات ار شیوخ یلبق تارظن اضعا
     و جاربتهسا دهعب ههلحرم یارهب  دوهب  دهصرد 28 زا  رتلااهب  اهه نآ یناوارف دصرد هک ییاه هیوگ ؛دوب اه هیوگ زا کی ره
 شور ،  دهندرکن داهنهشیپ ار یدیدج هیوگ یفید هلحرم ود ره رد یفید هورگ یاضعا هکنیا هب هجوت اب دندش یدنب هبتر
  راههچ  رد لارهس 82 دادعت هب یفیک شبب رد هدمآ تسد هب جیاتن یانبم رب یا همانشسرپ .دیسر نایاپ هب دنار ود رد یفید
  داهیز رایسب ات 2 = مک رایسب زا) ترکیی یشزرا جنپ سایقم رد ترشاعم ،ینید تاداقتعا ،شرگن و یهاگآ ،راتفر هطیح
  زا رهفن 22  ههک  یترت نیدب .دش هدافتسا «ییاوتحم ییاور» زا شهوژپ ی همانشسرپ ییاور نییعت یارب .دش میظنت (1 =
   ار نآ ییاوهتحم یهیاور دوخ یاهرظن ه ارا اب تسیز بیحمزا تظافح هصرع رد ناریدم و ناصصبتم ،هاگشناد ناداتسا
 SPSS 22  رازهفا  مرهن بسوت 2خابنورک یافیآ هبساحم شور زا ،همانشسرپ ییایاپ هبساحم روظنم هب .دندرک دییأت و یسررب
 و یروآ  عهمج  تارهظن  و عهیزوت  یرهفن 92  هورهگ کی نیب رد یشیامزآ روط هب همانشسرپ هک تروص نیدب .دش هدافتسا
 .دیدرگ هبساحم خابنورک یافیآ

 همانشسرپ ی هطیح تفه رد (خابنورک یافلآ) ییایاپ رادقم :2 لودج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 

                                                           
1. Cronbach's alpha 

 خابنورک یافیآ رادقم اه لارس دادعت هطیح فیدر
 988/2 1 راتفر 2
 118/2 9 شرگن و یهاگآ 9
 218/2 9 ینید تاداقتعا 9
 111/2 9 ترشاعم 8
 193/2 82 اه هطیح همه خابنورک یافیآ رادقم
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  یراهمآ   شور زا اهه  ههیوگ  یدهنب   ههبتر تههج یفیک شبب رد ،هدش یروآ عمج تاعلاطا یدنب هتسد و جاربتسا زا  پ
  زهین  یهمک  شهبب رد .دش هدافتسا هیوگ ره هب تبسن ناگربخ دصرد 28 یلااب قفاوت رایعم اب یفید هورگ یرظن عامجا
 و ی هناوارف ، نیگناهیم  یفیهصوت  یراهمآ   شور زا و دهش SPSS22  رازهفامرن دراو اههمانشسرپ زا شصاح یاه هداد یمامت
    ههیهت تههج یطابنتهسا رامآ شبب رد نینچمه .دش هدافتسا قیقحت هعماج رد اهریغتم فیصوت یارب درادناتسا  ارحنا
 ی هلی هسو  ههب ی  ه زج تاهعبرم شقادح درکیور اب 2یراتخاس تلاداعم یزاس لدم زا شماوع ر ا شجنس و یراتخاس لدم
  و اهه    صخاهش ددهعت و اهه هداد عیزوت ندوب لامرن ریغ ،روبزم رازفا مرن زا هدافتسا شیلاد .دیدرگ هدافتسا PLS3 رازفا مرن
 .دوب شهوژپ یاه هزاس

 تسیز طیحم زا تظافح رد نادنورهش یعامتجا تکراشم داعبا :3 لودج

 دعب

 هزوحریز

 هیوگ

 قیقحت

 هبحاصم

سد هب یاههداد
 زا هدمآ ت

 یا هنابباتک هعیاطم

 یفید هورگ 
 اههه هههیوگ اههب
 متسه قفاوم

 هبتر قفاوتدصرد

 یلب
 

 ریخ

 یعامتجا

 راتفر
 

 ,R2, R3, R9, R12 R16, R18  رصم راب کی  ورظ (2
R21, R25, R29, 

- - 92 2 %2/13 1 

 -R2-R4, R6, R7, R10- R12 گنیکراپ و لزنم طایح ندرک زیمت (1
R13, R15, R19- 

P1, P3, P4, P8, P9, 
P11, P13 

  92 2 %2/13 1 

 کاروخ یارب اهاذغ دنامسپزا هدافتسا (9
 تاناویح

R1-R4, R6, R7, R9-R14, 
R16, R17, R19 

P3, P4, P8, P10, 
P13, P14, 

  92 2 %2/13 1 

 ,R1- R12- R13, R15, R19-R21 ونان هدننک کاپ داوم زا هدافتسا (1
R23, 

- - 12 1 %1/11 1/1 

 P10, P13, P22, - 12 1 %1/11 1/1 - شک هرشحاب یذوم تارشح نتشک (1
 ,P3, P4, P8, P10 - یصبش وردوخ زا دیرخ (9

P13, P14, 
  12 1 %1/11 1/1 

 تخوس تهج برس نودب نیزنب (8
 وردوخ

R1-R4, R7, R9-R14, R16, 
R19 

P10, P13, P22, - 12 1 %1/11 1/1 

 R2-R4, R6, R7, R10- - - 12 9 %9/11 1/1 لزنم یاه هیابز ماگنه دوز جورخ (1
 ,R1-R4, R6, R7, R9-R14 لزنم یاه هیابز ماگنه  ش جورخ (3

R16, R17, R19, 
-   12 9 %9/11 1/1 

رگن و یهاگآ
 ش

 ظفح رد بآ تسرد  رصم (22
 تسیز بیحم

 P1, P3, P4, P8, P9, 
P11, P13- P15, P23, 

- 92 1 %1/98 1/12 

 ظفح رد قرب تسرد  رصم (22
 تسیز بیحم

R7, R13, R19, R20 P7, P13, P23 - 92 1 %1/98 1/12 

 ,R1, R3, R4, R6, R7, R12 اه هیابز کیکفت (12
R19, R20, R25, R29, 

P7, P13, P23   92 1 %1/98 1/12 

   ههههیربترد اه شک هرشح شههههقن (92
 تسیز بیحم

R6, R13, R14, R19, R29, P4, P11 - 92 1 %1/98 1/12 

 دوک  رصم تهههسیز بیهههحم  یربت (12
 ییایمیش

R13, R17, R19, R26 P1,P1P16, P22, P24 - 92 1 %1/98 1/12 

 رد شدرگ ماگنه اه هیابز یروآ عمج (12 
 اه هیابز هدهاشم و تعیبط

- P2, P24 - 92 1 %1/98 1/12 

 R6, R8 P3, P4, P11   12 1 %1/28 1/92  ارطا بیحم یزاس کاپ تیمها (92
 یرادهگن نادنزرف ههههب ناردام شزومآ (82
 تعیبط

R4, R6, R9, R11, R13, R17, 
R19, R26 

P2, P4, P6, P8, 
P13, P14, P16, 

P22, P24, 

- 12 1 %1/28 1/92 

اداقتعا 
 ینید ت
 

 شزومآ ای تحیصن رد نآرق تایآ ملاک (12
  رصم رد یوج هفرص تهج نارگید هب

R13, R21 
 

P23, P25,  22 9 %8/19 - 

 - R13, R17, R19, R26, -  22 9 %8/19 ناهایگ و تاناویح زا تظافح (32

                                                           
1component-based SEM techniques 
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رشاعم
 ت

 نایانشآ ای و  ناتههسود زا نتفرههگ وگیا (21
 تسیز بیحم زا تظافح

R13, R21, R24, P1, P13, P16, P22, 
P24 

 22 8 %1/11 - 

 نایانشآ ای و ناتهههههههسود زا ییامنهار (21
 تسیز بیحم زا تظافح

R1, R3, R4, R6, R7, R12, 
R19, R20, R25, R29, 

P14, P16, P23  3 1 %9/91 - 

 هفرص نایانشآ ای و   ناتهسود ههب هیصوت (11
 ییوج

R1-R4, R6, R7, R9-R14, 
R16, R17, R19 

P1, P3, P4, P8, P9,  3 1 %9/91 - 

Source: Research Findings, 2019 

   رد قهفاوت دهصرد 2/13  اهب  رصم راب کی  ورظ زا هدافتسا هزوحریز ،یعامتجا تکراشم هطیح رد ،9 لودج قباطم
 نایانشآ ای و ناتسود زا ییامنهار و ییوج هفرص نایانشآ ای و ناتسود هب هیصوت یاههزوحریز و ؛تفرگ رارق لوا هبتر
 .دنتفرگ رارق رخا هبتر رد 9/91 دصرد اب تسیز بیحم زا تظافح
 تسیز بیحم زا تظافح رد یعامتجا تکراشم داعبا یدنب هبتر
   رهب اهه    ههیوگ یقاهب و  ذهح دوب دصرد 28 ریز نآ قفاوت دصرد هک یاهیوگ ره ،دنار ود رد یفید هورگ عامجا قباطم
   ههلحرم رد هدهش ی دهنب  ههبتر یاه هیوگ زا هدافتسا اب شبب نیا رد .دندش یدنبهبتر اههزوح ره رد قفاوت دصرد ساسا
  ساهیقم رد یا هتخاهس ققحم یهمانشسرپ تسیز بیحم زا تظافح رد یعامتجا تکراشم هزوح اب اه نآ طابترا و یفید
 ، راهتفر ی اهه  هزوهح رد  لارهس 82  ههلحرم نیا رد .دش  هدامآ ،(1 = دایز رایسب ات 2 = مک رایسب زا) ترکیی یشزرا جنپ
    شقادهح لدهم شهوژهپ  نهی ا رد هدافتهسادروم ی راهمآ شور  .دهش یحارط ترشاعم ،ینید تاداقتعا ،شرگن و یهاگآ
 .دشاب یم PLS ی زج تاعبرم
 یفاشتکا یلماع شیلحت
 و  تهلتراب ،KMO جی اهتن .تسا هدش هدافتسا تلتراب نومزآ زا ،اه هداد  یرتام رد یگتسبمه زا نانیمطا لوصح تهج
 .تسا هدش هداد ناشن 1 لودج رد تلاارس یلماع راب

 یلماع راب و تلتراب ،KMO نومزآ :4 هرامش لودج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 

 تلتراب KMO یلماع راب تلاارس هرامش هطیح
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Qm2 391/2 

Qm3 981/2 
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Qm5 189/2 

 
 
 
 
 شرگن و یهاگآ

Qe1 931/2  
 
 
921/2 
 

 
 
 
222/2 

Qe2 911/2 

Qe3 211/2 

Qe4 311/2 

Qe5 119/2 

Qe6 129/2 

 
 ینید تاداقتعا

Q1 391/2  
 
331/2 

 
 
222/2 

Q2 281/2 

Q3 811/2 

 ترشاعم
 

Qs1 321/2  
221/2 
 

 
222/2 Qs2 191/2 

Qs3 131/2 
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   هسانم ی لماهع ش هیلحت ی ارهجا یارب اه هداد هک تفگ ناوت یم تلتراب نومزآ یرادانعم ددع و KMO ددع هب هجوت اب
 دنشاب یم رادروخرب یلماع شیلحت یارجا یارب زایندروم بیارش زا و دنتسه
 شهوژپ یاهریغتم فیصوت
 .دشاب یم ریز حرش هب یرامآ یاهصخاش رظنزا شهوژپ یاهریغتم هیلک یفیصوت رامآ 1 لودج هب هجوت اب

 شهوژپ لماوع یفیصوت رامآ :5 هرامش لودج
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 

 شهوژپ شماوع نومزآ
 .دش هتخادرپ PLS رازفا مرن زا هدافتسا اب شهوژپ شماوع نومزآ یسررب هب تمسق نیا رد

 
 Source: Research Findings, 2019 درادناتسا بیارض اب هارمه شهوژپ یراتخاس هدش حلاصا لدم :2 هرامش ریوصت

 
 Source: Research Findings, 2019 یرادانعم بیارض اب هارمه شهوژپ یراتخاس هدش حلاصا لدم :3 ریوصت

 درادناتسا  ارحنا نیگنایم نیرتشیب نیرتمک N شماوع
 299/2 19/1 1 1 11 راتفر
 931/2 13/2 1 2 11 شرگن و یهاگآ
 889/2 21/1 1 2 11 ینید تاداقتعا
 921/2 91/1 1 2 11 ترشاعم
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 لدم شزارب
 .دش هدافتسا لدم یلک شزارب و یراتخاس لدم شزارب ،یریگهزادنا لدم شزارب زا ،لدم شزارب یسررب تهج
 :یریگهزادنا یاهلدم شزارب
   خاهبنورک یاهفیآ  یارض ،یلماع یاهراب  یارض یسررب هب ،شهوژپ یریگهزادنا لدم ییایاپ یسررب روظنم هب :1ییایاپ
 .دش هتخادرپ 1یبیکرت ییایاپ و

 :درادناتسا  یارض شجنس
 هطیح ره رد تیولوا بیترت هب لاؤس ره درادناتسا بیارض :6 لودج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 

       درادناتهسا  یارهض دادهعا یماهمت قوهف لودهج رد . دهشاب یم 1/2 ،درادناتسا  یارض ندوب  سانم یارب کلام رادقم
  قباهطم .دراد رایعم نیا ندوب  سانم زا ناشن هک تسا رتشیب 1/2 زا هدش حلاصا یراتخاس لدم هدنهد شیکشت یاه هیوگ
  یاهفیآ  یارض شرازگ و هبساحم هب تبون ،تلاارس یلماع یاهراب شجنس زا دعب ،PLS رد اههداد شیلحت متیروگیا اب
 .تسا هدمآ ریز لودج رد نآ جیاتن هک دسریم یبیکرت ییایاپ و خابنورک

 شهوژپ ناهنپ یاهریغتم یبیکرت ییایاپ و خابنورک یافلآ رایعم جیاتن :7 لودج
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 

                                                           
1- Reliability 
2- Composite Reliability 

 هبتر درادناتسا  یرض تلاارس هرامش هطیح
 
 
 راتفر
 
 

Qm1 199/2 2 
Qm2 399/2 1 
Qm3 291/2 9 
Qm4 199/2 1 
Qm5 891/2 1 

 
 
 
 
 شرگن و یهاگآ

Qe1 199/2 9 
Qe2 129/2 2 
Qe3 111/2 1 
Qe4 129/2 9 
Qe5 319/2 1 
Qe6 291/2 1 

 
 
 ینید تاداقتعا

Q1 219/2 2 
Q2 199/2 1 
Q3 191/2 9 

 
 
 ترشاعم

Qs1 219/2 2 
Qs2 131/2 1 
Qs3 311/2 9 

 یبیکرت ییایاپ  یرض خابنورک یافیآ  یرض نونکم یاهریغتم
 291/2 398/2 راتفر
 911/2 118/2 شرگن و یهاگآ
 193/2 123/2 ینید تاداقتعا
 222/2 222/2 ترشاعم
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  ناوهتیم ،دناهدومن ذابتا ار یبسانم رادقم (ناهنپ)نونکم یاهریغتم دروم رد اهرایعم نیا قوف لودج یاههتفای اب قباطم
 .دومن دییأت ار شهوژپ ییایاپ تیعضو ندوب  سانم
 یراتخاس لدم شزارب
     ناههنپ یاههریغتم ههب طوهبرم R2  یارض شهوژپ کی رد یراتخاس لدم شزارب یسررب یارب R2:ای R Squares رایعم
 از   نورد رهیغتم کهی رهب از نورهب ریغتم کی ری أت زا ناشن هک تسا یرایعم R2 .دوش یم هدافتسا لدم (هتسباو) یازنورد
-یم هتفرگ رظن رد R2 یوق و بسوتم ،فیعض ریداقم یارب کلام رادقم ناونع هب 89,2 و 99,2 ،32,2 رادقم هس و دراد
 ،    کلاهم رادهقم ههس ههب هجوت اب هک تسا هدش هبساحم شهوژپ یاز نورد هزاس یارب R2 رادقم ،2 شکش اب قباطم .دوش
 .تخاس دییأت ار یراتخاس لدم شزارب ندوب  سانم ناوتیم

 ازنورد هزاس یارب R2 رایعم جیاتن :8 لودج
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 
 

 ،22,2     رادهقم ههس ههک دوهش یهم هدافتسا GOF رایعم زا یلک لدم شزارب یسررب یارب GOF2 :رایعم یلک لدم شزارب
 .تسا هدش یفرعم GOF یارب یوق و بسوتم ،فیعض ریداقم ناونع هب 99,2 و 11,2
 :ددرگیم هبساحم ریز لومرف قیرط زا رایعم نیا

 2RiescommunalitGOF ×=  
Communalıtıes̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅  .دیآیم تسد هب شهوژپ ناهنپ یاهریغتم یکارتشا ریداقم نیگنایم زا ̅̅

 

 شهوژپ یاهریغتم R2 و Communality نازیم :9 هرامش لودج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 
 

 یلک لدم شزارب جیاتن :11 لودج
 
 
 

Source: Research Findings, 2019 

 .دوشیم دییأت یلک لدم یوق شزارب 911/2 .نازیم هب GOF یارب هدمآ تسد هب رادقم هب هجوت اب
 

 

                                                           
1.Goodness of Fit 

 R2 نونکم ریغتم

 913/2 تسیز بیحم زا تظافح رد یعامتجا تکراشم

 Communality R2 نونکم یاهریغتم

 222/2 132/2 راتفر
 222/2 192/2 شرگن و یهاگآ
 222/2 891/2 ینید تاداقتعا

 222/2 921/2 ترشاعم

 913/2 222/2 یعامتجا تکراشم

𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ 𝐑𝟐̅̅ ̅̅  GOF 
219/2 913/2 911/2 
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 شهوژپ لدم لماوع یرادانعم بیارض و میقتسم ۀطبار جیاتن :11 هرامش لودج

 
 
 

 
 

Source: Research Findings, 2019 

  رهیغتم ود نیب (ریسم  یرض) هدشدرادناتسا  یرض تفگ ناوتیم ،1 و 2 شکش هب هجوت اب :شهوژپ شماوع یدنب هبتر
       زهین رهیغتم ود نهیا نیهب (یهت هراهمآ) یرادانعم  یرض و ؛دشابیمβ =332/2(یعامتجا تکراشم رب ترشاعم شماوع)
239/92=t تهفرگ ههجیتن ناوهت یهم نیاربانب تسا رادانعم هطبار نیا دهدیم ناشن هک (93/2 قلطم ردق زا رتشیب) هدوب    
   تهفگ ناوهت یهم ،1 و 2  شکهش هب هجوت اب .دریگ یم رارق لوا هبتر رد و دراد ر ا یعامتجا تکراشم رب ترشاعم شماوع
9 (یعامتجا تکراشم و شرگن و یهاگآ شماوع) ریغتم ود نیب (ریسم  یرض) هدشدرادناتسا  یرض 12/2β= ؛دشاب یم 
   نهیا دههد  یهم ناهشن هک (93/2 قلطم ردق زا رتشیب) هدوب t =112/92 ریغتم ود نیا نیب (یت هرامآ) یرادانعم  یرض و
  ههبتر رد و  دراد ره ا ی  عاهمتجا تکراهشم رب شرگن و یهاگآ شماوع تفرگ هجیتن ناوتیم نیاربانب ؛تسا رادانعم هطبار
  شهماوع)  رهیغتم ود نیب (ریسم  یرض) هدشدرادناتسا  یرض تفگ ناوتیم ،1 و 2 شکش هب هجوت اب .دریگ یم رارق مود
  هدوهب t =199/12 زین ریغتم ود نیا نیب (یت هرامآ) یرادانعم  یرض و ؛دشابیمβ =911/2 (یعامتجا تکراشم و راتفر
    رهب راهتفر شهماوع  تهفرگ هجیتن ناوتیم نیاربانب ؛تسا رادانعم هطبار نیا دهدیم ناشن هک (93/2 قلطم ردق زا رتشیب)
  هدهشدرادناتسا    یرهض تهفگ ناوتیم ،1 و 2 شکش هب هجوت اب .دریگ یم رارق لوا هبتر رد و دراد ر ایعامتجا تکراشم
29 (یعامتجا تکراشم رب ینید تاداقتعا شماوع) ریغتم ود نیب (ریسم  یرض) 9/.= βی راداهنعم   یرهض و ؛ دهشاب یهم 
 ؛   تهسا راداهنعم ههطبار نیا دهدیم ناشن هک (93/2 قلطم ردق زا رتشیب) هدوب t =193/22 ریغتم ود نیا نیب (یت هرامآ)
 .دریگ یم رارق موس هبتر رد و دراد ر ا یعامتجا تکراشم رب ینید تاداقتعا شماوع تفرگ هجیتن ناوتیم نیاربانب
   یشهوژپ یملع درواتسد و یریگهجیتن
  تهیفیک ، فهلتبم  شهیلاد  ههب  یرههش  یاهه  تهفاب رد تارییغت یلااب تعرس و ینیشنرهش شیازفا لابند هب زین ناریا رد
 و   مدرهم صاهخ  ههجوت ریخا ناییاس رد صوصبب رما نیا و .تسا هتفای لزنت تدش هب یرهش یحاون رد تسیز بیحم
 21  یهط رد  ینیهشنرهش  ناباتهش  دهشر شیید هب زین دابآدومحم رهش ور نیا زا .تسا هدومن  وطعم دوخ هب ار نییوئسم
 عیانص یهدناماس زبس یاضف هنارس شیازفا ،دنامسپ تیریدم) یطیحم تسیز نوگانوگ تلاکشم اب هزورما ،ریخا لاس
  ظهفح ،هدویآ یاه بیحم میمرت ،یمومع شقن و شمح یاه متسیس هعسوت ،یزوم تاناویح یروآ عمج ،هدنیلاآ شغاشم و
   هلج ، دهمآراک و   صهصبتم یاههورین زا  تهظفاحم و  شنهسرپ تملاس نیمأت ،عوجر بابرا یدنم تیاضر ،یلم عبانم
  یروههمج  یهگنهرف و یعامتجا ،یداصتقا هعسوت مراهچ همانرب هب هجوت اب نینچمه و هجاوم .(...و نادنورهش تیاضر
  ههنیمز  داهجیا یاتسار رد ار "روشک روما رد مدرم تکراشم هعسوت" وس کی زا ،موس همانرب موادت رد زین ناریا یملاسا
    یرههش داهبآدومحم رههش .تسا هداد رارق هجوت دروم روشک ،یرهش تسیز بیحم تیفیک هعسوت و دشر یارب  سانم

 یرادانعم (β) ریسم  یرض شهوژپ یاهریغتم نیب یلع بباور شماوع
(T-Value) 

 نومزآ هجیتن

 لوبق 112/12 119/2 یعامتجا تکراشم و راتفر 1

 لوبق 198/92 129/2 یعامتجا تکراشم شرگن و یهاگآ 9
 لوبق 239/92 929/2 یعامتجا تکراشم و ینید تاداقتعا 1

 لوبق 113/9 332/2 یعامتجا تکراشمو ترشاعم 8
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         عهفد نوهچ یل اهسم رههش نهیا رد رهگا دراد تهیمها یهلیخ رهش نیا رد یتسیز ش اسم دشاب یم یتسیروت و یلحاس
     دهنریگن رارهق یهسررب دروهم رگا ...و رهش حطس یاه بوچ دننام یحطس یاه بآ ،بآ یاه هدنامسپ ،یرهش یاه هیابز
     یگتهسب زهین رههش یاهضف هب مسیروت بذج میناد یم هک روط نامه درک دنهاوخ وربور یدایز تلاکشم اب ار رهش نیا
    رهظن رد ار رههش هرههچ دشاب هدش هتشابنا اه هدنام  پ و اه هیابز زا رهش یرهاظ یاضف یتسیروت یاهرهش رد رگا دراد
  تهفاب هک تسا نیا رگید ش اسم زا دش میهاوخ وربور شکشم اب مسیروت بذج رظن زا و داد دهاوخ هولج دب ناگدننیب
      یوهلج دهیاب رهاهظ نهیا ظهفح یارب دشاب یم مسیروت بذج یاه تلع زا یکی یمیدق تفاب نیا و هدوب یمیدق رهش
  اهب      یهمدرم تکراهشم اهب ءزهج دهش دهاوبن ققحم اه نیا همه و دوش هتفرگ زین رهش نیا رد هیور یب یاهزاسو تخاس
  رهب ر رم شماوع هک تسا نیا شهوژپ یلصا لارس تسیز بیحم و یمدرم تکراشم دروم رد هدش هتفگ ش اسم هب هجوت
  ههب   ؟تهسا مادهک  یلحاهس یاهرهش رد تسیز بیحم زا تظافح روظنم هب نارگشدرگ و نادنورهش یعامتجا تکراشم
 یرهش عماوج هعسوت رد شقتسم شزرا کی و یناسنا هعسوت  ادها هب یبایتسد یارب یا هلیسو تکراشم ،رگید ترابع
  شهصاح  تهیقفوم اًابیاغ ؛دنشاب هتشاد هنلااعف تکراشم نآ زا یلحارم رد مدرم هک حرط ره یارجا رد .دیآ یم باسح هب
 ،2 ناهملیا دراچیر) .دور یم رامشب اه حرط تیقفوم رد شماع نیرت مهم ناونع هب مدرم تکراشم شیید نیمه هب و دوش یم
 و  دوهش ی هم  بوهسحم  ههتفای هعسوت عماوج دیلک ناونع هب یناسنا تکراشم ام نامز رد و هزورما هک یا هنوگ هب (1221
  لاهح رد  یتکراهشم ی اهه  ههمانرب تمس هب رتشیب ،یرظن و یکیروئت تاعوضوم یاج هب دیدج یرهش یاه یزیر همانرب
  ههب  اهه  حرهط  تهیقفوم رد شماع نیرت مهم ناونع هب مدرم تکراشم شیید نیمه هب (9221 ،1اشاک یماس) دشاب یم لوحت
 ، کهیفارت  تهیاعر  نوهچ ، یدراوهم ، میتهسه عیسو داعبا رد یرهش یطیحم - تسیز و یناسنا تلاکشم .دیآ یم رامش
 ، رهگید هدیدع ش اسم و هیابز یروآ عمج ،اهزاسو تخاس تیاعر هنیمز رد اه یرادرهش اب یراکمه ،زبس یاضف هب هجوت
  تکراهشم  شهماوع  ههک  تهسا نیا رب یعس شهوژپ نیا رد .میتسه ور هبور اه نآ اب هزورما هک تسا یتلاکشم رگنایامن
 زا و   میاهمن ییاهسانش ار دابآدومحم رهش حطس رد یرهش تسیز بیحم تکراشم رد نارگشدرگ و نادنورهش یعامتجا
  تهسیز بیحم دوبهب رد نادنورهش تکراشم ققحت هب ،نازیر همانرب و ناراذگ تسایس هب شماوع نیا یفرعم اب قیرط نیا
  یهطیحم  تهسیز  یعاهمتجا را آ زا یشان تلاکشم هب هجوت اب نینچمه و میشاب هدرک کمک دابآدومحم رهش رد یرهش
  رتهشیب  ههچره هجوت هب زاین اه هلئسم نیا یمامت هک تسا هدش دابآدومحم دننامه یرهش رد مه نآ رهش حطس رد یفنم
  رتهشیب نداد  تکراهشم  اهب ناوت یم و دبلط یم ار یرهش تسیز بیحم رد نارگشدرگ و نادنورهش یعامتجا تکراشم و
  هدهش  رهکذ دراوم هب هجوت اب اذی .تساک تلاکشم نیا زا دوخ رهش و هلحم هب طوبرم روما رد نارگشدرگ و نادنورهش
  یعاهمتجا تکراشم ءاقترا رد نآ شقن و دابآدومحم رهش تسیز بیحم تیفیک یقیبطت یبایزرا "هب شهوژپ نیا رد لااب
  قطاهنم یاراد  داهبآدومحم  ناتهسرهش  دهشاب  یهم  شهیلاد نیا هب دابآدومحم رهش بابتنا شیلاد زا .میزادرپ یم یدنورهش
   یوهصت دروم هک یلگنج و یلحاس هزوح ود رد یرگشدرگ هنومن قطانم هلمج زا هک هدوب یرایسب یرگشدرگ هنومن
 - رهس  تهشخ  شحاهس –  رهسکاچ  شحاهس هب ناوت یم هتفرگ رارق یروهمج مرتحم تسایر رفس رد تیود مرتحم تئیه

                                                           
1 RichardElelman 
2 samiee kasha, 
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  پهمک و  هدهجنرب - یتفرهش -هدنوب یاه شگنج– وزام خاروس یلگنج نادنببآ– نادنبشت شگنج– زابهاط یلگنج کراپ
  دهشاب یم هقطنم 12 دوش یم هتفرگ رظن رد ایرد حرط یارجا یارب هک ناتسرهش رد یلحاس قطانم دادعت .درب مان ار تفن
 .دنرادروخرب ...و بآ شود – هناخزامن – یتشادهب  یورس شماش هییوا تاناکما زا هک
  تهسیز بیحم زا تظافح روظنم هب نارگشدرگ و نادنورهش یعامتجا تکراشم یموهفم لدم ه ارا  ده اب قیقحت نیا
     لوا تمهسق رد ههک داد ناهشن قهیقحت جی اهتن .تسا هدش ماجنا (دابآدومحم رهش یدروم هعیاطم) یلحاس یاهرهش رد
 و ی  هاگهشناد ناهگببن و دیتاسا زا رفن 31 اب هبحاصمنینچمه و یجراخ و یلخاد تاقیقحت هنیشیپ زا هدافتسا اب قیقحت
 یروآ عمج هیوگ 21 و دعب 1 ،یرگشدرگ ،ایفارغج ،یزرواشک ،یراد زیببا ،تسیز بیحم یاه هزوح زا ییارجا ناریدم
 2 ونیهس ،(2392)     یلگدهیب یرههز و ینادههاز دههاز ،(1392 ) یروهفغی ،(1392 ) یهصوصرم قیقحت جیاتن اب هک دیدرگ
 تکراشم یطیحم تسیز یاه هژورپ تیقفوم رد مزلا یاه طرش زا یکی  .دهشاب   یهم اتهسارمه (2221) شناس ،(1221)
 شحارم یمامت رد دیاب عامتجا و دنتسه اه هژورپ ماجنا مزلا طرش دننام عماوج هک ینعم نیدب .دشاب یم یعامتجا
 هدامآ و یحارط ،هژورپ شحم ییاسانش ینعی ،هژورپ ،تیریدم هب نآ تییوئسم لاقتنا تیاهن رد و یبایزرا و تراظن
 تکراشم یاقب و موادت دنناوت یم هک دنراد دوجو یصاخ شماوع دوجو نیا اب .دشاب ریگرد ،یلحم ،ارجا ،یزاس
       یعاهمتجا تکراهشم رهب ر رهم شهماوع ییاهسانش زا دعب مود هلحرم رد .دنشبب اقترا اههژورپ مامتا زا دعب ار یعامتجا
     تهفرگ ماهجنا هتخاهس قهقحم همانشسرپ زا هدافتسا اب شماوع نیا یدنب هبتر هب تسیز بیحم زا تظافح رد نادنورهش
 1 یباهت      قهیقحت جیاهتن اهب ههک درهیگ یم رارق لوا هبتر رد و دراد ر ایعامتجا تکراشم رب ترشاعم شماوعداد ناشن جیاتن
 ی هتمه ،(9392) یی وهمخ و یحطبا ،روپ نسح ،((9392) یمتسر دازهد ،(2221) 9یترچود ،(1221) یزنکم ،(1221)
  ههبتر رد و  دراد ره ا ی عاهمتجا تکراشم رب شرگن و یهاگآ شماوعداد ناشن جیاتن دشاب یم اتسارمه ،(1392) یریبش و
  تکراهشم رب راتفر شماوعداد ناشن جیاتن نینچمه و ؛دیدرگن تفای نآ فیابم ای و اتسارمه یقیقحت دریگ یم رارق مود
  شهصا ی م اهق و یحیاص ،(2392) یقداص و یهلیادبع ،(1392) یریبش .دریگ یم رارق موس هبتر رد و دراد ر ا یعامتجا
  تاداهقتعا شماوعداد ناشن جیاتندشاب یم اتسارمه (9221) ناراکمه و ار وگ ،(2392) یمیوگ یتمه و یحیاص ،(2392)
     .دهیدرگن تهفای نآ فیاهبم اهی و اتسارمه یجیاتن .دریگ یم رارق مراهچ هبتر رد و دراد ر ا یعامتجا تکراشم رب ینید
 دنهد نانیمطا اهنآ هب و دنزیگنارب ار یم درهم تکراشم دنناوت یم یلحم تاعامتجا رب ینتبم یاهنامزاس و یلحم تاماقم
 اه هژورپ زا تیامح اب یعامتجا تاماقم و ناتوسک شیپ .دنتسه ش اق یرایسب تیمها و هجوت هعماج یاهزاین هب هک
 رب ینتبم یاهنامزاس نایم هطساو ناونع هب دنناوت یم اهنآ هولاع هب .دنیامن  یغرت تکراشم هب ار عامتجا دنناوت یم
 یم داهنشیپ جیاتن نیا هب هجوت اب دننک شمع اه تیدودحم و تاشقانم شح روظنم هب ناراد ماهس رگید و یلحم عامتجا
    نیهب داهمتعا شیازهفا ،      دهنهد ناهشن دوهخ زا یرهتهب راهتفر ههک تسیز بیحم زا تظافح رد نادنورهش شزومآ ددرگ
    نهیا رد شزوهمآ ش اهسم هب یا هژیو هجوت دیاب دجاسم و یبهذم یاهتایه هژیو ذوفن هب هجوت اب ،نلاوسم و نادنورهش
 .ددرگ ییاسانش تسیز بیحم زا تظافحرد تکراشمرب ر رم رگید شماوع یتآ تاقیقحت رد میشاب هتشاد نکاما
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Abstract 
The main purpose of this study was to investigate the effect of social participation 
factors of citizens and tourists on environmental protection in coastal cities (case study 
of Mahmood Abad). The research was conducted in terms of development-practical 
and mixed method. The statistical population of the study consisted of faculty 
members in the fields of environment, watershed management, agriculture, geography, 
tourism, Mahmoud Abad universities, managers of public organizations and private 
companies, employers and contractors. Data collection tools continued in the first part 
of the semi-structured in-person interview until reaching the theoretical saturation 
stage. Interviews with 29 individuals (23 males and 6 females) were identified in 4D 
and 21 items. The second part of the questionnaire was administered to Delphi group 
members (n = 8) in two stages for designing the questionnaire. In the quantitative part, 
a researcher-made questionnaire was distributed online among the statistical sample (n 
= 85) on a five-point Likert scale. Cronbach's alpha coefficients of behavior (0.769), 
knowledge and attitude (0.755), religious beliefs (914), and socialization (0.001) were 
obtained. Β = 0 and significant coefficient t = 13691, meaningful relationship and first 
of all standard coefficient between (factors of knowledge and attitude on social 
participation) β = 0.0302; significant coefficient t = 13.148 In the second rank, the 
standard coefficient between (factors of behavior and social participation) β = 0.325; 
the coefficient of significance t = 12.364 This significant relationship; in the third rank 
and also the coefficient of standard deviation (factors of religious beliefs on social 
participation) 316 /. Significant Relationship Coefficient t = 11.964 and ranked third. 
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