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گذاری؛ مطالعه گری در سیاستجای تصدیتنظیم گری به
عمومی و بخش های موردی: الگوی تعامل نهاد کتابخانه

 های شهرداری تهرانکتابخانه

 (40/43/3131: تصویب تاریخ -31/40/3131: دریافت تاریخ) 

 3شیرازی حسین

 چکیده 

اشاعه یافته به  هاحوزه عنوان مفهومی که از اقتصاد به سایربه یگرمیتنظ
مقاله تمرکز این  منظور تحقق منافع عمومی اشاره دارد.مداخلات حاکمیتی به

گذارانه به در اصلاح رویکرد سیاست یگرمیبر تبلور مفهوم تنظ مصداقی خود را
 تحقیق آنست که از اصلیسؤال  داده است. عمومی قرار یهاوضعیت کتابخانه

گری، گری و تصدیچارچوب دوقطبی مفهومی تنظیم گذارانه و درمنظر سیاست
ای شهرداری تهران )که ههای عمومی و کتابخانهچه نسبتی میان نهاد کتابخانه

 با این راستا پژوهش در تر از نهاد است( وجود دارد؟ای بزرگمجموعه
چگونگی  بررسی چارچوب نظری نهادگرایی و روش کیفی تحلیل مضمون، به

 در .پرداخته استهای عمومی و شهرداری تهران کتابخانه نهاد ساختاری تعامل
 گذار، هم مجری و هم ناظر برسیاستهای عمومی هم حال حاضر، نهاد کتابخانه

چنین شرایطی اموری همچون دریافت مجوز و  در عمومی است. یهاکتابخانه
های انجمنوظیفه شهرداری در پرداخت نیم درصد از درآمد خود به 
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، به چالش جدی ورزدیمی عمومی که البته از پرداخت آن امتناع هاکتابخانه
فرض ه که حتی ب دینمایمپژوهش استدلال این  میان دو نهاد بدل شده است.

که و آن این ماندیتری برجای مبازهم مسئله بزرگ ی نهاد،هاخواستهتحقق 
رسیدن به اهداف  انداز مطلوبی درچشم تواندیتوسط این نهاد نم یگریتصد

، دارا بودن صدها کتابخانه با کندیها دنبال مآنچه نهاد کتابخانه ترسیم نماید.
اینصورت این نهاد از وظایف  اجرایی است که در مندکار هزاران
پیشنهاد سیاستگذرانه مقاله، هماهنگ  ماند.می بازگذارانه و نظارتی خود سیاست

جایگاه نهادهای  کشور، تعریف نقش و یهاکردن شبکه یکپارچه کتابخانه
 گذاری از اجرا درسطوح مختلف و تفکیک نقش سیاست گذار درسیاست

 یهابدین ترتیب حرکت نهاد کتابخانه عمومی است. یهاابخانهخصوص کت
 تواندیمسئول، م گذار و ناظردر نقش سیاست یگرمیسمت تنظه عمومی ب

چارچوب نظام  اینصورت شهرداری در در نظر را تأمین نماید. اهداف مورد
  خواهد داشت. نهاد را یهااستییکپارچه خدمات شهری نقش مجری س

گری، تنظیم گری، های عمومی، شهرداری، تصدینهاد کتابخانهکلمات کلیدی: 
 گذاریسیاست
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  مقدمه

که نهادها همواره در پی بزرگ کردن خود  دینمایرویکرد نهادگرایی تصریح م
برای بقا و توسعه خود بوده و این امر  ییهاها به دنبال یافتن بهانههستند. آن

که برای آن بوجود آمدند دور کند.  یاهیداف اولممکن است نهادها را از اه
فرهنگ اداری ایران مشاهده نمود؛ جایی  در توانیچنین امری را به وضوح م

که تصور ناشفافی در پس ذهن مدیران به این اشاره دارد که یک نهاد هرچه 
است. این امر  تریدیتر و کلتر و تخصیص بودجه بیشتری داشته باشد، مهمفربه
گذاری، اجرا و نظارت در یک جمیع کارکردهای متفاوتی همچون سیاستبا ت

. به عبارت گرددیگری ختم منهاد، ارتباط دوسویه دارد که نکته اخیر به تصدی
گذاری و نظارت، شأن و جایگاه قانونی برتری را به نهاد تر، سیاستواضح

را فراهم و اجرا موجبات جذب بودجه و بزرگ کردن بدنه سازمان  بخشدیم
؛ اما دینمای. تجمیع این دو اگرچه نهاد را به یک بازیگر مهم تبدیل مآوردیم

، ناکارآمدی، کندی، عدم شفافیت ماندیآنچه در نهایت به عنوان خروجی برجا م
گری جز این نیست. و در یک کلام، تحقق نیافتن اهداف است. خروجی تصدی

است که به ارائه  ییهای بر مجموعهگری در پی کنترل عمومی حاکمیتاما تنظیم
گر به کوچکی و چابکی میل دارد و درشت بودن . نهاد تنظیمپردازندیخدمت م

گر با انواع عدد تخصیص بودجه برای آن از اولویت برخوردار نیست. نهاد تنظیم
و حرکت  ورزدیابزارهای در دسترس به انجام مداخلات حاکمیتی مبادرت م
. وضعیت دینماینهادهای مجری در مسیر اهداف از پیش تعیین شده را رصد م

های عمومی با شهرداری در های عمومی کشور و رابطه نهاد کتابخانهکتابخانه
گری جای تصدیگری بهتهران، یکی از مصادیق توجه به کارکردهای تنظیم

 است.
فرهنگ و ارشاد مدیریت  در ایران اگرچه پس از انقلاب اسلامی، وزارت

و  سیهای عمومی را بر عهده گرفت، اما تا زمان تصویب قانون تأسکتابخانه
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های عمومی کشور، این حوزه دارای متولی مشخص نبود. نحوه اداره کتابخانه
های عمومی را یک نهاد عمومی غیردولتی و مستقل قانون مذکور، نهاد کتابخانه

بر همان قانون، وابستگی خود به وزارت فرهنگ و دید که البته در عین حال بنا
های عمومی، نقطه عطفی در نهاد کتابخانه سی. تأسنمودیارشاد را حفظ م

های عمومی کشور بود که از ابتدای فعالیت آن در قالب ساماندهی کتابخانه
چارچوب  .فعلی تاکنون، فرازها و فرودهای فراوانی را تجربه کرده است

با سایر نقاط  یااین نهاد در شهر تهران تا اندازه یهاها و چالشعملکرد، دغدغه
کشور متفاوت بوده است. در تهران، شهرداری خود به ایجاد و اداره تعداد قابل 

تحت  ستیبایتوجهی کتابخانه عمومی مبادرت ورزیده که بر اساس قانون م
زند. بجز این، های عمومی به انجام خدمت بپرداهدایت و نظارت نهاد کتابخانه

های عمومی را در ارتباطی دیگری ناگزیر شهرداری و نهاد کتابخانه یهارشته
معرض یکدیگر قرار داده است که مهمترین آن وظیفه شهرداری مبنی بر 

های عمومی شهر اختصاص نیم درصد از درآمد خود به منظور ارتقای کتابخانه
اصلی پژوهش آن  سؤال ست.فراوانی بوده ا یهااست که خود سرآغاز کشمکش

گری، چه نسبتی میان است که به لحاظ سیاستگذارانه و از رهگذر مفهومی تنظیم
ی عمومی شهرداری تهران وجود هاکتابخانهی عمومی و بخش هاکتابخانهنهاد 

در چارچوب حرکت از پژوهش سعی دارد این راستا  همیندارد؟ در 
های نهاد یابد تا روابط میان کتابخانهگری، به الگویی دست گری به تنظیمتصدی

های عمومی و شهرداری تهران، بر اساس منطقی استوار گردد که از کتابخانه
موجود در ارتباط میان دو دستگاه گذر کرده و منافع مخاطب هدف  یهاچالش

 یعنی خدمات گیرندگان را به بهترین نحو بیشنه سازد. 

 گریچارچوب مفهومی تنظیم

گری در اصل در حوزه اقتصادی و ذیل بحث دخالت دولت در تنظیمادبیات 
گری، خود را به عنوان راهکار جایگزین در اقتصاد تبلور یافت؛ آنجا که تنظیم
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گری معرفی نمود؛ هرچند کاربرد و نتایج آن از حوزه اقتصاد فراتر مقابل تصدی
، اجتماعی و گری، ابزاری کلیدی برای تحقق اهداف اقتصادی. تنظیمرودیم

به لحاظ  .(OECD, 2014: 13) گرددیمحیط زیستی دولت محسوب م
، اقتصاد جهان به 3314داری در دهه سرمایه یهاهیتاریخی، پس از شکست نظر

سمت تعریف جدیدی از نقش دولت و حوزه مداخلات آن پیش رفت. بدین 
بسیاری از مناطق جای آن در ترتیب، دولت شبگرد لیبرال کنار گذاشته شد و به

گری بویژه امریکا و اروپای غربی، رویکرد دولت رفاه بوجود آمد که به تصدی
علیه اقتصاد کینزی مواجه شد  ییهاگرایش یافت. این روند در ادامه با واکنش

حل ارائه بار راهکه در نتیجه عدم تحقق کارایی موردنظر، بوجود آمد. اما این
ی کنار رود؛ بلکه از دولت خواسته شد که نقش شده این نبود که دولت به کل

، به نقل 3130 و دیگران، یرا در این رابطه ایفا نماید )مؤمن« ناظری مسئول»
ها ، در اقتصاد کشورهای پیشرفته، دولت13در ابتدای قرن  .(3111از حسینی، 

پولی و بانکی اصرار  یهااستیکمتر بر مداخله مستقیم اقتصادی از طریق س
بر تحریک رقابت و تضمین فراهم آمدن کالاهای  یاندهیو به طور فزاداشته 

طرف تبدیل عمومی تمرکز کردند. بدین ترتیب نقش دولت به یک نگهبان بی
. در کردیشد که از وجود رقابت و در صورت نیاز، حمایت اجتماعی محافظت م

 یادهیچیپ زدایی؛ بلکه در عوض به معنی تنظیماتواقع این نه به معنی مقررات
گری بر این استوار در ارتباط با بازتعریف نقش دولت در اقتصاد بود. ایده تنظیم

گری و داوری است که نقش دولت در اقتصاد و جامعه از مداخله مثبت به تنظیم
  3.کندیاز راه دور تغییر م

گری را فراتر از مفهوم اقتصادی و شامل امروزه در نظام حکمرانی نوین تنظیم
)امامیان و  دانندیواع مداخلات دولت به منظور تحقق اهداف حاکمیت مان

                                                                                                    
3. Bach and Newman, Encyclopedia Britannica  
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تأمین منافع عمومی در ابعاد مختلف سیاسی، اقتصادی و  .(3: 3131دیگران، 
اقتصاد سیاسی و همچنین از منظر ارتقای قابلیت و ظرفیت حکمرانی از دلایل 

امیان و دیگران، )ام حکمرانی کنونی است یهاگری در نظامتوسعه مفهوم تنظیم
سلبی صرفاً با نظارت بر تخلفات  یاگری به گونهاگر پیشتر، تنظیم. (3: 3131

تا در خدمت هدف  دیآیگری به کمک دولت مگره خورده بود، امروز تنظیم
این بیشینه کردن منافع عمومی قرار گیرد. با این نگاه، باید گفت آنچه در 

از منظر اقتصادی بلکه از جهت تاکید بر گری مد نظر است، نه پژوهش از تنظیم
گری است که در ادامه به آن به طور تفصیلی در تنظیم« ناظر مسئول»مفهوم 
  شود.ه میپرداخت

 مبنای نظری: نهادگرایی 

نظریه نهادگرایی به طور مشخص به بررسی ساختار یک نظام از منظر نهادهای 
سنتی، وجود ویژگی قانونی  مهم نهادگرایی یهایکی از شاخص. پردازدیآن م

که اصطلاح قانونی برای ـ رسمی در پژوهش بوده که به مطالعه حقوق عمومی 
که اصطلاح ـ رسمی حکومتی  یهاو نیز مطالعه سازمان ـ رودیآن به کار م

بدین  .(10: 3110دارد )مارش و استوکر، نظر  ـ رودیمرسمی برای آن به کار 
گر روابط میان این نهادها قوانینی که تنظیمترتیب بررسی نهادهای رسمی و 

. نهادها دربرگیرنده سازوکارها، قواعد، ردیگیهستند در دستور کار قرار م
که روابط اجتماعی را در جهت و  باشندی، هنجارها و ... مهای، ساماندههاهیرو

. دو عنصر اساسی در کنندیمشخص ساماندهی م یهایژگیهدفی خاص و با و
دانست و بدین ترتیب، نهاد، روش « ارتباط»و « روش» توانییف را ماین تعر

موضوع پژوهش،  .(3111 )اشتریان،اجتماعی است ـ تنظیم ارتباطات انسانی 
های عمومی و شهرداری بررسی روابط نهادی میان دو مجموعه نهاد کتابخانه

بات، تهران است که بر اساس قانون شکل گرفته و در طول زمان دستخوش ترتی
رو رویکرد مصوبات و تعاملات رسمی و غیررسمی دیگر شده است. از این
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چارچوبی را پدید آورد که بر اساس آن بتوان روابط میان این  تواندینهادی م
گذشته مورد بررسی قرار  یهاآن در طول سال یهابینهادها را با فراز و نش

 داد. 

 روش تحقیق 

. کنندیبه دو دسته کمی و کیفی تقسیم متحقیقات را بر اساس تکنیک پژوهش 
آوری اطلاعات، منابع کسب داده به دو گروه منابع به علاوه، در مقوله جمع

. اطلاعات دست دوم به منظور هدف گردندیدست دوم و دست اول تقسیم م
اند و اکنون در دسترس هستند. اطلاعات دست اول به آوری شدهدیگری جمع

 ,Kotler and Leeاند )روژه خاص گردآوری شدهتازگی برای یک هدف و پ

پژوهش از روش کیفی استفاده کرده و از لحاظ منبع این  .(74 :2008
اطلاعات، عمدتاً بر اطلاعات دست اول متکی بوده است. یکی از رویکردهای 

آوری اطلاعات دست اول که در این پژوهش مورد استفاده قرار گرفته جمع
 :Kotler and Lee, 2008) باشدیران کلیدی ماست، مصاحبه با صاحبنظ

های عمومی و امور (. بدین منظور با صاحبنظرانی از نهاد کتابخانه74
های شهرداری تهران که در زمینه مورد مطالعه دارای اطلاعات و کتابخانه

باز صورت گرفت تا محور و نیمهارزشمندی بودند، مصاحبه مسئله یهادگاهید
نفره و یک مصاحبه گروهی سه نظری رسید )پنج مصاحبه تکبه مرحله اشباع 

تحلیل » ها از روش تحلیل مضمون بهره گرفته شد.نفره(. سپس برای تحلیل داده
ی هادادهمضمون روشی برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در 

ی هادادهی متنی است و هادادهکیفی است. این روش، فرایندی برای تحلیل 
)عابدی جعفری و « کندیمی غنی و تفصیلی تبدیل هادادهنده و متنوع را به پراک

برای این منظور پس از انجام  .(Braun & Clarke، به نقل از 3134 دیگران،
ی فعال، اگونهبه  هاداده، با مطالعه و مرور مکرر هاآنسازی و پیاده هامصاحبه

ی هابخشی کدگذاری شکل گرفت. آنگاه با تجزیه متن و تفکیک آن به هادهیا
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کوچکتر، کدهای اولیه استخراج گردیدند. بررسی مجدد کدها و انجام 
گیری مضامین اولیه گردید که با انجام فرایندی ی لازم منجر به شکلهایبازنگر

ن مقاله، در نهایت پنج مضمون اصلی به دست آمد. در مت ،از اصلاح و بازنگری
ذیل بیان هر یک از مضامین، جداولی نمایش داده شده است که حاوی نقل 

در ارتباط با مضمون مورد  هامصاحبهی )کدها( استخراج شده از بطن هاقول
فهرست مصاحبه شوندگان نزد نویسنده محفوظ بوده و  .باشدیمنظر 

 برای هر یک از افراد، علامت اختصاری به همراه یک عدد تعیین
به منظور ایجاد تفکیک میان  همچنین .شودیمگردیده که در متن ذکر 

( و PLمصاحبه شوندگان نهادی و شهرداری، برای گروه اول علامت )
( در نظر گرفته شده است. در خصوص PMبرای گروه دوم علامت )

هر یک از مضامین پس از ارائه جدول، تشریح مسئله با کمک 
توسط  هاهیروو نیز بررسی قوانین و  هامصاحبهاطلاعات حاصل از 

. پس از اتمام مضامین، نویسنده به ارائه ردیگیمنویسنده صورت 
تحلیل و بیان دیدگاه خود در خصوص ترتیبات بهینه تنظیم روابط 
میان دو دستگاه پرداخته که در نهایت به پیشنهاد سیاستگذارانه ختم 

 .گرددیم

 محدوده مکانی پژوهش

این اما  پردازدیهای عمومی در سراسر کشور به فعالیت مبخانهاگرچه نهاد کتا
های شهرداری های عمومی و کتابخانهپژوهش تنها به ارتباط میان نهاد کتابخانه

و در عین حال سعی دارد تا نگاه کلان خود به موضوع  پردازدیدر شهر تهران م
 را از دست ندهد. 
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 مضامین اصلی و توضیحات پیرامون آن 

 زیرمجموعه خود یهامضمون اول: غیبت نماینده نهاد در انجمن

 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده

3 
 اصلاً، مدیر کل استان نهاد در انجمن نقش ندارد. هاانجمندر قانون »
همه  هانیارا راه ندهند به انجمن.  هاکتابخانهرئیس نهاد  توانندیم

 .«نقص قانون است
(PL6) 

1 

ی عمومی را داریم که ابهام دارد و باعث هاکتابخانهما قانون »
ی عمومی را داریم. هاکتابخانهانجمن  هااستانبلاتکلیفی شده است. در 

رئیس آن مدیر وزارت فرهنگ و ارشاد در استان است. اما مدیر 
کتابخانه عمومی عضو این انجمن نیست. شهرداری عضو انجمن است. 

به دلیل اینکه نهاد متولی  عملاًشی ندارد اما قانونا نهاد در این انجمن نق
 .«ی کشور است، نقش آن در این انجمن تعیین کننده استهاکتابخانه

(PL1) 

 
ی عمومی، در واقع سنگ بنای نهاد هاکتابخانهو نحوه اداره  سیتأسقانون 

در مجلس شورای  31/31/3111ی عمومی بوده که در تاریخ هاکتابخانه
شورای نگهبان رسیده  دییتأبه  10/31/3111اسلامی تصویب و در تاریخ 

و  زیتجه، ساخت، سیتأساست. این قانون تلاش دارد تا مسائل مرتبط با 
ی در سراسر عمومی هاکتابخانهامور  ریسا، نظارت و تیریمدی، توسعه، بازساز
عیین تکلیف کند. یکی از مهمترین اثرات این قانون، تشکیل هیات را ت کشور
 ی عمومی است. اعضای هیات امنا عبارتند از:هاکتابخانهامنای 
 ؛وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی •

 ؛هااستانرئیس شورای عالی  •

 ؛ریزیمعاون ذیربط از سازمان مدیریت و برنامه •

 بیتصوو  ونیسیکمآن  شنهادیپی به فرهنگ ونیسیکمعضو از  کی •
 ؛ی به عنوان ناظراسلامی شورامجلس 
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 ؛رئیس کتابخانه ملی ایران •

ی علمی کشور که به پیشنهاد وزیر هاتیشخصپنج نفر از صاحبنظران و  •
 هاآنو یک نفر از  شوندیمفرهنگ و ارشاد و حکم رئیس جمهور تعیین 

به عنوان دبیر کل هیات امنا مسئولیت اداره امور دبیرخانه را به عهده 
 خواهد داشت. 

ی استانی، شهرستانی و هاانجمنو عملیاتی،  ترنییپااز سوی دیگر، در سطوح 
مشی ارائه شده که شأن اجرایی داشته و در راستای خط شوندیمتر تشکیل پایین

. در این قانون کنندیمخود فعالیت از سوی هیات امنا و انجمن بالادستی 
ی استان و شهرستان تصریح گردیده است. نکته جالب توجه هاانجمنترکیب 

ی عمومی استان و شهرستان و به تبع هاکتابخانهآنجاست که در ترکیب انجمن 
ی عمومی به عنوان عضو هاکتابخانهدستی، نماینده نهاد ی پایینهاانجمنآن، 

گرفته است. به عنوان نمونه ترکیب انجمن شهرستان شامل ثابت مد نظر قرار ن
 اشخاص ذیل است:

  ؛انجمن( سیرئفرماندار ) ـ
  ؛انجمن( ریدبی شهرستان )اسلاماداره فرهنگ و ارشاد  سیرئ ـ
  ؛شهرستان مرکزشهردار شهر  ـ
  ؛ی شهرستاناسلامی شورا سیرئ ـ
نفر آنان از بانوان باشد به  کحداقل ی کهی حقوقی و قیحقپنج نفر از اشخاص  ـ
 .امنا أتیهانجمن طبق دستورالعمل  سیرئ بیتصوانجمن و  ریدب شنهادیپ

یکی از پنج نفر اشخاص مورد اشاره در بنده هـ از نهاد  معمولاًهرچند 
، اما الزامی در این مورد نیست. به عبارت شودیمی عمومی انتخاب هاکتابخانه

ی عمومی تشکیل هاکتابخانهیل هیات امنای دیگر، انجمنی که توسط و در ذ
ی عمومی هماهنگ هاکتابخانهبا دبیرهیات امنا و رئیس نهاد  ستیبایمشده و 
 ی عمومی خالی باشد. هاکتابخانهاز نماینده نهاد  تواندیمباشد، 
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 مضمون دوم: بار مالی قانون برای شهرداری

 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده

3 

درصد از درآمد شهرداری باید به انجمن برود و در  طبق قانون نیم»
من  گفتیمگیری شود. اما پیش از این شهرداری مورد آن تصمیم

و آن را به  رمیگیمدر خصوص این نیم درصد تصمیم  رأساً
. هرچند از وقتی که متمم قانون تصویب دهمیمی خودم هاکتابخانه

شد به نهاد حق شکایت داده شده و وضعیت بهتر گردید اما باز هم 
مسائلی را  تواندیماین شهرداری است که دست بالاتر را دارد و حتی 

 « ایجاد کند تا نهاد از شکایت منصرف شود.

(PL1) 

1 
در شرایط عادی هم یک نهاد حاضر نیست پول بدهد به یک نهاد »

دیگر؛ چه رسد به اینکه شهرداری مشکل مالی هم داشته باشد. الان 
 « مشکل مالی دارند. هایشهردار

(PL6) 

1 

نهاد  سیتأساین نیم درصد قانون اشتباهی است. باید قانون »
أن حاکمیتی آن است ش ی عمومی بازنگری شود. اگر قرارهاکتابخانه

حفظ شود باید ردیف بودجه مستقل داشته باشد مثل  همه 
ی دیگر. حتی دیگر بخش عمومی غیردولتی هم نباشد و هادستگاه

 « انداز این وضعیت مبهم است.بودجه دولتی مصرف کند. چشم

(PL6) 

0 
شهرداری باید نیم درصد بدهد برای کتابخانه، از سوی دیگر خودش »

ه کار فرهنگی بکند و در این کار فرهنگی هم موظف است ک
 « کتابخانه را هم باید ببیند.

(PL3) 

0 

وجود نداشتند مطمئن  هاکتابخانهاگر همین قانون نیم درصد و نهاد »
. از آنجا که نهاد کردینمرسیدگی  شیهاکتابخانهباشید شهرداری به 

باید این پول را بگیرد، شهرداری هم به این فکر افتاده که خودش 
 « این پول را مستقیم خرج کند.

(PL3) 

1 
شهرداری برای این که نیم درصد را ندهد خودش کتابخانه دایر »

این مبلغ باید  داندیمکرده است. ما معتقدیم این نهاد است که 
من به جای پول  دیگویمما شهرداری چگونه و کجا هزینه شود؛ ا

(PL3) 
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 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده
 «کنمیمدادن به شما، خودم هزینه 

1 
ی از درآمدهای ما همین نیم درصد است اعمدهدر حال حاضر بخش »

 « که آن هم مشکلات خودش را دارد
(PL6) 

1 
مبلغی که بایت نیم درصد تا حالا از شهرداری گرفته شده صرف »

 «ی عمومیهاکتابخانهی نهاد شده و نه سایر هاکتابخانه
(PL1) 

3 
ی استاندارد را به ما بدهند و نیم درصد را هم هاکتابخانهدر تهران »

را اداره کنیم  هاکتابخانهکه همه این  کندیمبدهند آنوقت این کفاف 
 «ی جدید هم بسازیم.هاکتابخانهو تجهیز کنیم و 

(PL6) 

34 

ی شهرداری را واگذار کنیم و نیم درصد هاکتابخانهبه فرض اگر ما »
این حجم از کتابخانه و پرسنل را با نیم  توانینمرا هم بدهیم، باز هم 

متعلق به نهاد نیست. یکبار  تماماًدرصد اداره کرد. آن نیم درصد هم 
ی شهرداری به نهاد منتقل شود اما هاکتابخانههم مطرح شد که همه 

 « نکردند.دوستان نهاد قبول 

(PM4) 

33 

ی هاکتابخانهاگر قرار است من یکجا برای  دیگویمشهرداری »
شهرداری هزینه کنم و جای دیگر نیم درصد را هم بدهم، بهتر است 

ی شهرداری را واگذار کنم و فقط همان نیم درصد را هاکتابخانه
با نهاد باشد. یعنی شهرداری دو جا  هاکتابخانهبپردازم. دیگر اداره 

در یک  مثلاً. چون کار سختی است. کندینمپول ندهد. اما نهاد قبول 
فرهنگسرا یک بخش کتابخانه هست. این که آن را بدهیم یک نهاد 

 هاآندیگر اداره کند، کار سختی است. هماهنگی دشوار است. بعلاوه 
نظر نهاد، با نیم درصد برود زیر  هاکتابخانهکه اگر کل  دانندیم

ی که شهرداری برای انهیهزرا اداره کنند. الان  هاآنهمه  توانندینم
 توانینمبیش از نیم درصد است. با نیم درصد  کندیم هاکتابخانه
 «را اداره کرد. هاکتابخانههمه این 

(PM4) 

31 
ی خودش هاکتابخانهالان شهرداری بجز این همه هزینه که برای »
کتابخانه  11، باید نیم درصد هم بدهد که این نیم درصد برای کندیم

ی که شهرداری برای انهیهز. در صورتی که شودیمنهاد خرج 
(PM4) 
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 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده
 « باید از این نیم درصد کم شود کندیم شیهاکتابخانه

 (PM4) « اختلاف نهاد و شهرداری بر سر همان نیم درصد است» 31

30 
میلیارد تومان برداشت کرده  04نیم درصد، نهاد سال گذشته بابت »

است. اما مشخص نیست این پول چطور خرج شده؟ خروجی این 
 «مبلغ چه بوده؟ مسئله شفاف نیست

(PM4) 

30 
خرج کرده بیشتر از نیم  شیهاکتابخانهپولی که شهرداری برای »

 « درصد خرج شده است. 0-0درصد است. در حد 
(PM4) 

31 

میلیارد تومان است،  04تا حالا این مبلغی هم که گرفته شده که »
ی هاکتابخانهی خود نهاد شده و نه سایر هاکتابخانهفقط صرف 

عمومی. حرف ما این است که اگر قرار است این نیم درصد صرف 
ی هاکتابخانهی عمومی شود، پس باید یک چیزی هم به هاکتابخانه

ی مساجد برسد و غیره. هاکتابخانهبه شهرداری برسد، یک چیزی هم 
میلیون هم کمک نشد. این همه  04اما به شهرداری شاید به اندازه 

کتابخانه! تازه بعد از این هم شاهد تغییر خاصی در  11پول برای 
ی نهاد نبودیم. یعنی با تزریق این پول هم هیچ تغییر هاکتابخانه

 .«ی نهاد بوجود نیامدهاکتابخانهچشمگیری در 

(PM5) 

 
 هایشهردار» داردیمی عمومی تصریح هاکتابخانهقانون تشکیل نهاد  1ماده 

ی خود را به منظور اداره امور درآمدهادرصد از  مینهمه ساله حداقل  مکلفند
« ی شهر مربوطه قرار دهند.عمومی هاکتابخانهی هاانجمن اریاختدر  هاکتابخانه

( 1ی ماده )اجرادر : »داردیمنامه اجرایی قانون بیان در این خصوص، آئین
 مینی روز پانزدهم هر ماه، اداروقت  انیپاتا  حداکثر مکلفند هایشهردارقانون، 
ی حساببه  الحسابیعلدرآمد ماه قبل خود را به صورت  کل( از %0/4درصد )

. ...«ندینما زیواراست،  کردهی معرفی شهر مربوط عمومی هاکتابخانهانجمن  که
ی عمومی تبدیل شده هاکتابخانهدر واقع این ماده، به منبع اصلی درآمد نهاد 

 –است. این مبلغ در خصوص شهرهای کوچک و حتی برخی از شهرهای بزرگ 
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قابل توجه نبوده ولی در شهر تهران  ـ ی نهاد در این شهرهاهانهیهزبه نسبت 
ی عمومی بنا بر قانون، یک نهاد هاکتابخانههمواره موضوع بحث بوده است. نهاد 

عمومی غیردولتی است که ردیف بودجه مستقل نداشته و به طور عمده از فصل 
. این وابستگی به کندیمپنج و نیز نیم درصد حاصل از درآمد شهرداری تغذیه 
ی گذشته برای نهاد هاسالنیم درصد درآمد شهرداری، در عمل مشکلاتی را طی 

ایجاد کرده و به روابط آن با شهرداری خدشه وارد ساخته ی عمومی هاکتابخانه
 است.

ی عمومی و هاکتابخانهدر واقع باید گفت مهمترین نقطه تقابل میان نهاد 
شهرداری به مسئله پرداخت نیم درصد از درآمد شهرداری بازمی گردد. همانطور 

ی که ماهیانه به حساب ستیبایمکه ذکر شد بر اساس قانون، این نیم درصد 
ی عمومی شهر مشخص نموده است، واریز شود. اما در طول هاکتابخانهانجمن 

شهرداری تهران از پرداخت کامل این مبلغ خودداری  عملاًی گذشته، هاسال
ی عمومی هاکتابخانهکرد این مبلغ به جهت گسترش کرده و دلیل آن را هزینه

ف نظر گردید که شهرداری دانسته است. این موضوع تا جایی موجب اختلا
 1ی عمومی، منجر به تصویب تبصره الحاقی به ماده هاکتابخانهی نهاد هاتلاش

از تأدیه نیم  هایشهرداردر صورت امتناع هر یک از »شد که به موجب آن 
داری کل کشور( مکلف درصد مذکور، وزارت امور اقتصادی و دارایی )خزانه

ی عمومی هاکتابخانهل نهاد است بر اساس فهرست اعلامی از طرف دبیر ک
کشور، مبالغ مربوطه را از ... همان شهر کسر و نسبت به پرداخت آن در وجه 

بدین ترتیب در صورت استنکاف « ی عمومی همان شهر اقدام نماید.هاکتابخانه
این  تواندیماز پرداخت نیم درصد، وزارت اقتصاد و امور دارایی  هایشهردار

ی عمومی هاکتابخانهکسر و به حساب انجمن  هایرشهردامبلغ را از حساب 
همان شهر واریز نماید. پس از تصویب این الحاقیه، با شکایت نهاد در چند 
نوبت، بخش قابل توجهی از این مبلغ تأدیه گردید و البته همچنان این چالش به 

 قوت خود باقی است.
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لغ با استدلال ، خودداری شهرداری از پرداخت این مبشدهمانطور که اشاره 
ی عمومی بوده است. در حال حاضر هاکتابخانهکرد شهرداری برای هزینه

کتابخانه در سطح  344سازمان فرهنگی هنری شهرداری تهران دارای تعداد 
. بجز شودیمی آن را متحمل هانهیهزکه کلیه ) www.tlib.ir( باشدیمشهر 

این، ذیل معاونت اجتماعی شهرداری تهران نیز تعداد بسیاری کتابخانه وجود 
 هاآنی عمومی به عنوان مرجع تخصصی، عمده هاکتابخانهدارد که از نظر نهاد 

نام کتابخانه  هاآنبر  توانینمواجد استانداردهای لازم برای کتابخانه نبوده و 
ی استاندارد شهرداری تهران از هاابخانهکتعمومی گذاشت. با این وجود، تعداد 

ی را در سطح شهر ایجاد ترگستردهی تهران بیشتر بوده و پوشش هاکتابخانهنهاد 
ی که مسئولین نهاد، آن را ناشی از عدم پرداخت نیم درصد امسئلهنموده است؛ 

. در طرف مقابل، دانندیمی شهرداری هاکتابخانهو صرف آن برای توسعه 
هرداری تهران آن است که با توجه به اینکه هدف قانونگذار از استدلال ش

ی عمومی شهر تهران بوده، این امر هاکتابخانهاختصاص نیم درصد، توسعه 
به  ستیبایمتوسط شهرداری محقق گردیده است. در نتیجه، شهرداری یا 

کرد برای توسعه پرداخت نیم درصد مبادرت ورزیده و یا به روند هزینه
ی عمومی تحت مدیریت خود ادامه دهد و پرداخت هر دو هزینه دور هانهکتابخا

 سیتأس ،گفت با توجه به اینکه بنابر قانون توانیماز منطق است. به عبارتی 
ی عمومی هاکتابخانه سیتأسنامه ی عمومی و بسط آن در شیوههاکتابخانه

نهاد ی نهادی توسط هاکتابخانهی هانهیهزمشارکتی و مستقل، کلیه 
ی مشارکتی توسط سازمان هاکتابخانهی هانهیهزی عمومی و عمده هاکتابخانه

ی استاندارد هاکتابخانه، در صورتی که شهرداری کلیه گرددیم نیتأممتولی آن 
تبدیل وضعیت شوند، « نهادی»به  هاکتابخانهخود را به نهاد واگذار کرده و این 

تنها با پرداخت نیم درصد از درآمد خود، بار مسئولیت ایجاد،  تواندیمشهرداری 
ی انهیگزی عمومی را از دوش خود بردارد. چنین هاکتابخانهتوسعه و نگهداری 

پیش از این نیز مطرح بوده ولی دلیل عدم تحقق آن به دلیل متناقض بودن 
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ی کلیه هانهیهز نیتأمی مسئولین دو طرف در خصوص امکان هاصحبت
 ی از ابهام قرار دارد. اهالهاز منبع نیم درصد مذکور، در  هاابخانهکت

به  ستیبایمنکته قابل توجه دیگر آن است که بر حسب قانون، این نیم درصد 
ی عمومی و در انجمن است که هاکتابخانهحساب انجمن واریز گردد و نه نهاد 

. اما ابدییمختصاص ی عمومی شهر اهاکتابخانهمبلغ مذکور با تصمیم جمعی به 
در عمل در شهر تهران هیچگاه انجمن تشکیل نشده و مبلغ کسر شده از حساب 

به حساب نهاد کتابخانه  ماًیمستقشهرداری پس از شکایات صورت گرفته، 
واریز گردیده و به صلاحدید آن نهاد هزینه شده است. در حالی که در صورت 

صرف مخارج تمامی  ،م جمعیبا تصمی ستیبایمتشکیل انجمن، این مبلغ 
این  عملاًگردد که  ـ ی نهادیهاکتابخانهو نه تنها  ـی عمومی شهر هاکتابخانه

کرد این اتفاق نیفتاده است. به هر ترتیب عدم شفافیت در خصوص نحوه هزینه
 . باشدیم سؤالمبلغ مورد 

های کتابخانهمضمون سوم: لزوم اخذ مجوز شهرداری از نهاد )برای دایر کردن 
 عمومی(

 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده

3 
طبق قانون هر نهادی که بخواهد کتابخانه عمومی دایر کند باید از نهاد »

ی عمومی مجوز بگیرد و استانداردهای آن را رعایت کند اما هاکتابخانه
 «. افتدینمدر عمل این اتفاق 

(PL1) 

1 
است. هر کتابخانه عمومی که قرار ی عمومی کشور هاکتابخانهمتولی »

است بر اساس قانون فعالیت کند باید تحت پوشش و نظارت نهاد 
 «باشد.

(PL3) 

1 

شهرداری باید استانداردهای نهاد را بپذیرد اما  دیگویماگرچه قانون »
بیفتد. شهرداری دانش خوبی در زمینه  تواندینمدر عمل این اتفاق 

که استانداردها با تجربه مشترک  ندکیممحلات دارد و منطق حکم 
 «تعیین شوند.

(PL2) 
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 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده

0 
ی شهرداری نه داده کافی داریم و نه استاندارد هاکتابخانهما در مورد »

 «نداریم. هاآنی هاکتابخانهآشنایی چندانی با  اصلاًمشترک. 
(PL2) 

 (PL3) «کتابخانه کاری تخصصی است. شهرداری تخصص آن را ندارد.» 0

1 
ی عمومی زیر نظر شهرداری است. نهاد فقط هاکتابخانهدر کل دنیا »

اندازی کند. باید باید سیاستگذاری کند نه اینکه خودش کتابخانه راه
 «استاندارد بگذارد و نظارت کند. اما اجرا با شهرداری باشد.

(PM4) 

1 

ی شهرداری داشتیم. هاکتابخانهی برای بازدید مشترک از ابرنامه»
ی شهرداری هاکتابخانهیدها برای این بود که مشخص شود که آیا بازد

استاندارد هست یا نه. اگر استاندارد هست مشارکتی شود. شهرداری 
قرارداد مشارکتی داشت که یک سال پیش تمام شد. برای دور  قبلاً

بنا بر بازدید بود. اما دوستان نهاد بعد از دو سه جلسه  ،جدید قرارداد
 « نیامدند.

(PM5) 

1 
ی شهرداری تا هاکتابخانهقرار شد بازدید مشترک داشته باشیم از »

ببینیم که استاندارد هستند یا نه. کارشناسان نهاد دو جلسه آمدند و 
 «دیگر نیامدند.

(PM4) 
 

 
ی عمومی، ایجاد مکانیسم نظارتی بر هاکتابخانهو نحوه اداره  سیتأسطبق قانون 

ی عمومی هاکتابخانهی عمومی کشور از جمله وظایف هیات امنای هاکتابخانه
ابزارهای نظارت، الزام به دریافت  نیترییابتداگفت یکی از  توانیماست و 

ی عمومی مشارکتی و هاکتابخانه سیتأسنامه . بر اساس شیوهباشدیممجوز 
ی هاکتابخانهی عمومی به هفت دسته هاکتابخانه، 33/31/3111مستقل مورخ 

، مستقل، مشارکتی، دیجیتالی، مجازی و ویژه تقسیم 1و  3عمومی نهادی نوع 
و  3ی عمومی نهادی نوع هاکتابخانهکه از این میان، در اینجا دو نوع  شوندیم

، مدنظر قرار ابندییممشارکتی که در روابط میان نهاد و شهرداری موضوعیت 
ی هاکتابخانهی کتابخانه از نهاد هانهیهزیه ، کل3دارد. در کتابخانه نهادی نوع 
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و مالکیت آن به نهاد مذکور تعلق دارد. در کتابخانه مشارکتی،  نیتأمعمومی 
 مؤسساتو  هاسازمانمکان، تجهیزات و نیروی انسانی واجد شرایط توسط 

 نیتأمی عمومی در اموری نظیر هاکتابخانهو نهاد  نیتأمدولتی و غیردولتی 
ی، نرم افزار، تجهیزات، خدمات آموزشی و بر حسب مورد، اخانهکتابمنابع 
. دینمایمی نقدی در قالب قرارداد مشارکت مدنی از کتابخانه پشتیبانی هاکمک

کتابخانه نهادی در سطح شهر  11ی عمومی دارای هاکتابخانههم اکنون نهاد 
، شودیمتهران است. آنچه که به تعامل نهاد با شهرداری تهران مربوط 

که بر اساس توافقنامه قبلی مابین دو نهاد، تعداد  باشدیمی مشارکتی هاکتابخانه
کتابخانه سازمان فرهنگی هنری شهرداری تهران در قالب مشارکتی با نهاد  14

ی عمومی بر هاکتابخانهی عمومی به ادامه فعالیت پرداختند. نهاد هاکتابخانه
به عنوان مشارکتی  هاکتابخانهن اساس استانداردهای خود، به پذیرش ای

ی معاونت اجتماعی که هاکتابخانهمبادرت ورزیده که بر این اساس، بسیاری از 
، واجد صلاحیت شناخته نشدند. اندبودهاز نظر نهاد، فاقد استانداردهای لازم 

ی عمومی و شهرداری هاکتابخانهبنابراین، یک بُعد از ارتباط متقابل میان نهاد 
ی واجد استانداردهای لازم از هاکتابخانهتهران، به اخذ مجوز مشارکتی برای 

ضمانت اجرایی قوی برای اجبار  ،سوی شهرداری بازمی گردد، اگرچه در عمل
شهرداری به دریافت آن وجود ندارد. در عین حال، شهرداری مرجعیت تخصصی 

ی عمومی پذیرفته و حاضر به هاهکتابخاننهاد را در موضوع سیاستگذاری 
 .باشدیممنطقی است،  هاآنهمکاری طبق شرایطی که به زعم 

 مضمون چهارم: ابهام در وظیفه شهرداری در رابطه با ساخت کتابخانه 

 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده

3 
بحث ساخت و ساز کتابخانه جدای از آن نیم درصد موظفی »

ی فرهنگی از قبیل آن هانهیهزشهرداری است. ساخت فرهنگسرا و 
 « یک وظیفه است؛ آن نیم درصد هم یک وظیفه دیگر

(PL3) 
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 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده

1 

شهرداری باید علاوه بر تعهدات مالی، برای ساخت کتابخانه هزینه »
شهرداری، شهرداری تهران موظف کند. طبق قانون اهداف و وظایف 

است به ساخت کتابخانه اقدام کرده و مدیریت آن را به نهاد 
 «.واگذارد

(PL3) 
 

1 
یک مشکل مهم این است که شهرداری آن مقدار فضایی که قرار »

بوده در ساخت هر محله به کاربری فرهنگی اختصاص دهد را 
 «.دهدینم

(PL3) 
 

0 

ی عمومی شهرداری را مکلف به هاکتابخانهنهاد  سیتأسقانون »
کتابخانه بسازد  تواندیمساخت کتابخانه نکرده است. البته شهرداری 

کند و با نهاد قرارداد مشارکتی  نیتأمی آن را هم خودش هانهیهزو 
 «ببندد.

(PL1) 
 

0 

باید با  سازدیمی عمومی که شهرداری هاکتابخانهمکان یابی »
ی عمومی باشد. ممکن است شهرداری هاابخانهکتهماهنگی با نهاد 

کتابخانه را جایی بسازد که در آن تراکم وجود نداشته باشد یا اینکه 
ی عمومی دیگری وجود داشته باشند. در حالی که ما هاکتابخانه

 «که کجا ساخت کتابخانه ضرورت دارد. میدهیمتشخیص 

(PL1) 
 

1 
و یا لااقل زمین مناسب و شهرداری یا باید خودش کتابخانه بسازد »

 «استاندارد بدهد تا نهاد بسازد.
(PL3) 

1 

در بهترین حالت شهرداری موظف است ساختمان را بسازد و »
با نهاد است.  هانهیهزتحویل دهد. طبق قانون، بجز ساختمان، کلیه 

نه اینکه شهرداری حقوق پرسنل هم بدهد. اینکه شهرداری ساختمان 
ی پرسنلی و غیره را هم هانهیهزهم بدهد، کلیه بسازد، نیم درصد را 

 « تقبل کند درست نیست.

(PM5) 

 
های عمومی و شهرداری، به مسئله تخصیص زمین بعد دیگر رابطه نهاد کتابخانه

قانون  31. بر اساس ماده شودیهای عمومی مربوط مجهت ساخت کتابخانه



 يپژوهفصلنامه دولت   21

 

مقدار مناسب از اراضی  توانندیم هایشهردار»های عمومی، کتابخانه سیتأس
توسعه  یهاعمومی براساس طرح یهامتعلق به خود را برای ساختمان کتابخانه

همانطور که «. ها قرار دهندشهری به صورت بلاعوض در اختیار انجمن کتابخانه
استفاده نموده و الزامی برای این امر « تواندیم»، قانون از لفظ گرددیملاحظه م

قانون اهداف و وظایف  00بر اساس ماده  توانیند موضع نکرده است؛ هرچ
، اهتمام شهرداری به این امر را لازم شمرد. در عین حال طبق تبصره هایشهردار
های عمومی، این وزارت مسکن و نهاد کتابخانه سیقانون تأس 31ماده 

های عمومی را در فضاهای مورد نیاز کتابخانه شودیشهرسازی است که مکلف م
توسعه منظور داشته و مشاورین طرف قرارداد خود را ملزم به رعایت  یاهطرح

بر  ستیبایهای عمومی مها نماید. از این نکته که بگذریم، ساخت کتابخانهآن
اساس پیمایش لازم صورت گیرد که در این پیمایش، هماهنگی میان شهرداری 

نصورت ممکن ای های عمومی ضرورت دارد. چرا که در غیرو نهاد کتابخانه
وجود نداشته باشد و یا در یک نقطه  یااست در یک نقطه پرتراکم، کتابخانه

بیش از یک کتابخانه وجود داشته باشد )مانند پارک شفق که در آن سه 
 .کتابخانه وجود دارد(

 های عمومیمضمون پنجم: گرایش شدید به فربه شدن نهاد کتابخانه

 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده

3 

شرایط فعلی ما این است که هفت هزار نیرو داریم و هزار و »
کتابخانه تک شیفت  3044دویست سیصد نیرو هم کم داریم. ما الان 

یک دقیقه  تواندینمبازده هستند. این کتابدار بی واقعاًداریم که 
افزایش یابد اول باید کمبود  مانبودجهکارش را تعطیل کند. ما اگر 

 « یم.نیرو را جبران کن

(PL6) 

1 
ی ما را در هانهیهزما آنقدر نیاز مالی داریم که این نیم درصد کفاف »

نفر  3044. ما اگر بودجه بیشتر داشتیم باید دهدینمکل کشور 
(PL6) 
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 هاقولنقل  ردیف
مصاحبه 

 شونده
 «اضافه کنیم.

1 
بی  کاملاًاین تعداد کتابخانه که الان نهاد در شهر تهران دارد »

 «کتابخانه در سطح شهر نیازمندیم 304معناست. ما لااقل به 
(PL6) 

0 
کتابخانه نیاز دارد. الان تمام  1444شهر تهران در حالت مطلوب به »

واحد نرسد. ما نیاز  044ی عمومی شهر ممکن است به هاکتابخانه
 «داریم در تهران کتابخانه بسازیم

(PL1) 

 
های نهادی وابسته به خود به توسعه کتابخانهدغدغه مسئولین نهاد در جهت 

های عمومی است. منظور تأمین دسترسی حداکثری شهروندان تهرانی به کتابخانه
کتابخانه است که با توجه به  11های عمومی دارای در حال حاضر نهاد کتابخانه

. آنچه از شودیگستردگی و جمعیت کلان شهر تهران، تعدادی ناچیز محسوب م
، وجود چند صد گرددیآل محسوب مهای عمومی، ایدهمدیران نهاد کتابخانهنظر 

و حتی بیش از هزار کتابخانه عمومی نهادی در سطح شهر تهران است. باید 
توجه داشت که هر کتابخانه عمومی، منجر به اشتغال به طور معمول، سه تا چهار 

عنی تعداد قابل توجهی که در واقع این به م شودینفر کتابدار در آن مجموعه م
کارکنان کتابخانه وابسته به نهاد است. این روند تنها مختص به تهران نیست، 

های عمومی، بلکه نهاد تلاش دارد تا در سراسر کشور با افزایش تعداد کتابخانه
ها را افزایش دهد. هم اکنون میزان دسترسی سطح دسترسی مردم به کتابخانه

درصد است. با این وجود، تعداد  14های عمومی کمتر از مردم ایران به کتابخانه
های عمومی در نهاد مشغول به کار هستند که با هفت هزار کارکنان کتابخانه

شیفت، بیش از هزار نفر کمبود نیرو های تکتوجه به تعداد بالای کتابخانه
 . شودیاحساس م
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 بحث و تحلیل

را و نظارت در شرایط موجود ریزی، اجگذاری، برنامهوحدت سیاست ـ الف
 نهاد

مورخ ـ های عمومی و نحوه اداره کتابخانه سینامه اجرایی قانون تأسینیآ
: شماردیهای عمومی بر م، سه رکن اساسی را برای نهاد کتابخانه-0/3/3111
. بر اساس قانون مذکور، هیات امنای هارخانهی. دب1 ؛ها. انجمن1 ؛هیات امنا .3

های گذاری در خصوص کتابخانهسطح سیاست نیتریعمومی عالهای کتابخانه
به  1عمومی بوده و رئیس آن، وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی است. آنچه در ماده 

گذاری، عنوان وظایف و اختیارات هیات امنا برشمرده شده، شأن سیاست
امنا . همچنین دبیرخانه هیات دینمایریزی و نظارت را برای آن اثبات مبرنامه

مصوب هیات امنا را دارد. دبیر دبیرخانه هیات امنا،  یهااستیوظیفه پیگیری س
. بعلاوه بر شودیهای عمومی کشور شناخته مبه عنوان رئیس نهاد کتابخانه

استان،  یهااساس این قانون، در سطح استانی، شهرستانی و پایینتر، انجمن
لت وجودی تشکیل این . در خصوص عشوندیتر تشکیل مشهرستان و پایین

گفت  توانیها اشاره روشنی صورت نگرفته است. در عین حال مانجمن
، ماهیت شوندیها زیرمجموعه هیات امنا محسوب مرغم اینکه این انجمنعلی

هیات امنا ندارد.  یهاتیها اجرایی بوده و سنخیت چندانی با مأمورآن تیمأمور
های عمومی از هیات امنا به ابخانهبه عبارت دیگر، زنجیره ارکان نهاد کت

ها، حرکت از به عنوان بازوی اجرایی انجمن 3هارخانهیها و سپس به دبانجمن
گذارانه به اجرایی و عملگرایانه است که این امر تبعات سمت ماهیت سیاست

منفی مهمی را در پی خواهد داشت. یکی از این تبعات منفی، از بین رفتن 
های عمومی است. به عبارت دیگر در ایف نهاد کتابخانهشفافیت در انجام وظ

                                                                                                    
 . هر انجمن دارای یک دبیرخانه است 3
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های عمومی توسط بخش خصوصی یا غیرخصوصی دیگری جایی که کتابخانه
خود  یهااستیبا اعمال س تواندی، نهاد مگردندیو اداره م سیغیر از نهاد، تأس

ضمن حفظ سطح استاندارد لازم، نظارت بر حسن اجرای امور را بر عهده گیرد. 
عرض های عمومی همدر شرایطی که خود نهاد اقدام به دایر کردن کتابخانه اما

، احتمال ناکارامدی نظارت در سایه نبود دینمایهای عمومی مسایر کتابخانه
. پیامد منفی دیگر، دگرگونی تدریجی اهداف و ردیگیشفافیت قوت م

فیت به دلیل های عمومی و تنزل توجه به کیسازمانی نهاد کتابخانه یهاارزش
فروغلطیدن در ورطه اجرا و فربه شدن بدنه نهاد است که در ادامه شرح داده 

 .شودیم

 رو انداز نهاد و چالش پیشچشمب ـ 

، این نهاد 3040های عمومی در افق ایران انداز نهاد کتابخانهبر اساس چشم
و رشد مند از مشارکت نخبگان و فرزانگان محور، نوآور، خلاق، بهرهپژوهش»

ساختاری »و همچنین دارای « دهنده روحیه خلاقیت و نوآوری در جامعه
های عمومی انداز نهاد کتابخانهخواهد بود )سند چشم« پذیر و چابکانعطاف

آل از ( اما همانطور که پیش از این ذکر شد، شرایط ایده3040کشور در افق 
ومی نهادی و تأمین های عمنظر سیاستگذاران نهاد، افزایش تعداد کتابخانه

های نهادی در کارکنان مورد نیاز حال و آینده است. افزایش تعداد کتابخانه
تهران و سایر نقاط کشور به منظور افزایش سطح دسترسی، حتی اگر 

ناپذیر به نظر آید، به معنی اهتمام نهاد به حجیم ساختن بدنه خود و اجتناب
. چنین روندی در نهایت باشدیمافزایش چشمگیری تعداد کارکنان کتابخانه 

اگرچه ممکن است سطح دسترسی را افزایش دهد، اما نهاد را به سازمانی فربه 
احتمالاً حتی در صورت داشتن ردیف  –تبدیل خواهد کرد که در بهترین حالت 

تنها حقوق کارکنان را پرداخت کرده و به بقای خود  تواندیم -بودجه مستقل
های عمومی رمانیِ رسیدن به تعداد مورد نیاز کتابخانهدر شرایط آ ادامه دهد.
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صرف حقوق و  ستیباینهادی، با حجیم شدن بدنه نهاد، عمده بودجه آن م
ها با ها شده و احتمالاً حتی ساخت و تجهیز کتابخانهمستمری کارکنان کتابخانه

که به  یامشکل اساسی مواجه خواهد شد. در چنین شرایطی، نخستین مؤلفه
، «خلاقیت»، «نوآوری»، کیفیت بوده و دیگر سخن از شودیشیه رانده محا
موضوع خواهد کاملاً بی« پذیر و چابکساختار انعطاف»و « مشارکت نخبگان»

در خصوص وزارت آموزش و پرورش  توانی)این شرایط را به خوبی م 3بود
وزه گذار و ناظر در حخود را سیاست ،در واقع اگرچه نهاد .مشاهده کرد(

گذارانه نقش سیاست تواندی، ورود به مقوله اجرا مداندیهای عمومی مکتابخانه
و نظارتی آن را به جد تحت شعاع قرار دهد. چنین دورنمایی با وجود همت نهاد 

جانبه خود، مطلوبیت آینده ترسیمی را به های عمومی به گسترش همهکتابخانه
 .کشدیچالش جدی م

 لزوم توجه به مدیریت یکپارچه شهری 

نوعی واکنش نسبت به گسترده و متفرق شدن دامنه  توانییکپارچگی را م
مدیریتی دانست. مدیریت یکپارچه شهری  /و اثرات یک واحد سازمانی هاتیفعال

به معنای اتخاذ یک رویکرد کل گرایانه و طراحی سازوکارهایی به منظور 
ذکور در مدیریت شهر است )کاظمیان و میرعابدینی، پیگیری و اجرای رویکرد م

متولی اداره  یهادر حال حاضر مجموعه شهری تهران با تعدد سازمان. (3134
 ،3110مصوب  هایاگرچه قانون اهداف و وظایف شهردار امور شهر روبروست.

گرا در مدیریت شهری برخوردار بوده است، اما در طول زمان از نگاه یکپارچه
انون دیگر به طور مستقیم یا غیرمستقیم موجب شد تا برخی از وظایف صدها ق

ها و نهادهای دیگر محول شده و برخی دیگر نیز ها، سازمانشهرداری به وزارتخانه
درصد از  1/13با گذشت زمان اهمیت خود را از دست بدهند. در حال حاضر 

                                                                                                    
 متاسفانه این واقعیتی است که در بسیاری از نهادهای حاکمیتی دیگر تجربه شده است. . 3
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)پوراحمد و  شودیوظایفی که در قانون مذکور بیان شده توسط شهرداری انجام م
این در حالی است که اصل وحدت مدیریت که در مقابل تفرق  .(3131دیگران، 

به عنوان متصدی اصلی  هایکه شهردار دینمایعملکردی قرار دارد، اقتضا م
مدیریت شهر، تمام یا اکثر قریب به اتفاق وظایف مهم اداره و توسعه شهر را بر 

گذاری و ی تفکیک وظایف سیاستعهده داشته باشند. در چنین شرایط
رفت از تفرق عملکردی ناشی از برون یهاریزی، اجرا و نظارت یکی از راهبرنامه

های این امر در خصوص کتابخانه .(3131این وحدت است )علیخان گرگانی، 
که شهرداری بر  کندیعمومی نیز صادق است. یکپارچکی مدیریت شهری اقتضا م

مختلف شهر، بار  یهابافت فرهنگی و اجتماعی بخش اساس دانش خود نسبت به
 ارائه خدمات متناسب در شهر را خود به دوش بکشد.

 های کشورگذاری کتابخانهلزوم توجه به یکپارچگی در سیاست

های عمومی کشور، مساجد، کانون پرورش هم اکنون شهرداری، نهاد کتابخانه
های عمومی در سطح شهر تهران هفکری کودکان و نوجوانان و ... دارای کتابخان

های تخصصی و موضوعی بسیاری وجود دارند هستند. علاوه بر این، کتابخانه
های دانشگاهی نیز سهم . کتابخانهپردازندیکه هر یک به نوعی به ارائه خدمت م

که برخی دارای قدمت  دهندیهای شهر را به خود اختصاص ممهمی از کتابخانه
. اما آنچه در این میان مفقود است، حلقه باشندیم یانطقهو اهمیت فراملی و م

های کشور و در سطح خردتر، شهر تهران واسط و یکپارچه کننده کتابخانه
 یهاافزایی کارکردی میان مجموعهبه ایجاد هم ستیبایکه نتیجه آن م باشدیم

به  ییهاگذشته تلاش یهامنجر گردد. اگرچه در طی سال یامختلف کتابخانه
ها صورت گرفته که از آن جمله منظور ایجاد هماهنگی میان این مجموعه

های عمومی کشور با وزارت علوم اشاره نهاد کتابخانه یهایبه همکار توانیم
نمود، اما این به معنی وجود یک ساختار منسجم و شبکه یکپارچه کننده برای 

میان نهاد رسیدن به هدف مشترک نیست. در حال حاضر حتی ارتباط 
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های عمومی و کتابخانه ملی روشن نبوده و هیچگونه ارتباط ساختاری کتابخانه
های عمومی تعریف نشده کارآمد میان این دو مرکز مهم در حوزه کتابخانه

ها در . زیان این پراکندگی و عدم انسجام میان نهادهای متولی کتابخانه3است
است؛ چرا که امکان ظهور شبکه کشور، در وهله اول متوجه خود این نهادها 

های کشور به عنوان یک موجودیت مستقل و قابل اعتنا و دارای کتابخانه
های . در این میان، نقش و اهمیت نهاد کتابخانهدینمایزنی را سلب مقدرت چانه

برخوردار است. قانون مصوب سال  یاژهیعمومی و کتابخانه ملی از اهمیت و
گذار در ی عمومی کشور را به عنوان مرجع سیاستها، نهاد کتابخانه3111

های عمومی به رسمیت شناخته است. از سوی دیگر، قانون حوزه کتابخانه
اساسنامه کتابخانه ملی ایران حوزه وظایف و اختیارات این کتابخانه را گسترده 

گذاری، هماهنگ کننده و نظارت کننده بخشیده دیده و به آن شأن سیاست
برخی از کارکردهای کتابخانه ملی را با نهاد  توانیمنظر ماست. از یک 

توجهی قانونگذاران های عمومی واجد همپوشانی دانست که نشان از بیکتابخانه
در تنظیم ارتباط این دو نهاد پراهمیت دارد. بدیهی است که به منظور ایجاد 

 ستیبایهای کشور، در گام اول میکپارچگی در نظام مدیریت کتابخانه
افزا و مکمل قرار داد. تنظیم صحیح نهادهای اصلی متولی را در دایره روابط هم

های عمومی و کتابخانه ملی، مقدمه ایجاد شبکه روابط میان نهاد کتابخانه
 گذاری واحد و با موجودیت مستقل است. های کشور با سیاستکتابخانه

 گریگری به سمت تنظیمحرکت از تصدی

های ه پیشتر ذکر شد شرایط کنونی کشور ما در حوزه کتابخانههمانطور ک
با شرایطی که در آن دولت تنظیم گر به دنبال دامن زدن به  توانیعمومی را نم

                                                                                                    
های عمومی است، اما این چنین اگرچه بر اساس قانون رئیس کتابخانه ملی یکی از اعضای هیات امنای کتابخانه. 3

همـاهنگی و همسـازی ایـن دو    ای از ها را محقق ننموده در عمل نشانهسازی شبکه کتابخانهارتباطی هدف یکپارچه
 شود.نهاد مشاهده نمی
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گر است، رقابت است، مقایسه نمود. آنچه بهره ما در این نوشته از دولت تنظیم
از یک نگاه فراتر  منبعث ،. این رویکردگرددیباز م« ناظر مسئول»به کلید واژه 

. کندیاست که بر کنار کشیدن دولت در جایی که امکان آن وجود دارد دلالت م
بین، با مداخلات ، یک دولت خودبزرگدیگویهمانطور که میشل کروزیه م

. در حالی که دولت فروتن در کندینابجای خود در روند امور اخلال ایجاد م
، دولت کشدیکند، خود را کنار م آفرینینقش توانندیآنجا که سایرین م

( و 310: 3134)کروزیه،  کندیبین، به سایرین به چشم رقیب نگاه مخودبزرگ
. اگر در گرددیهمین امر منجر به ایجاد رقابت منفی میان ذینفعان مختلف م

گر، دولت نقش تعیین قواعد، تنظیم کنندگی روابط و نظارت بر اقتصاد تنظیم
این نقش را به  توانیهای عمومی، مدارد، در حوزه کتابخانهحسن عملکرد را 

این احتمال  3های عمومی سپرد.یک نهاد تخصصی حاکمیتی یعنی نهاد کتابخانه
گری دولت در مورد وجود دارد که قانونگذار، به دلیل کراهت از تصدی

از های عمومی کشور، تلاش داشته تا این نهاد را حتی الامکان خارج کتابخانه
گری دولت نیفزاید. در عین محدوده رسمی دولت تعریف نموده و بر بار تصدی

گری به حال باید گفت تعریف یک نهاد دولتی به معنی واگذاری نقش تصدی
آن نبوده و برخلاف آن، نهاد دولتی به دلیل برخورداری از مشروعیت برای 

زه تخصصی خود ایفا گری را در حوبه خوبی نقش تنظیم تواندیاعمال اقتدار، م
گر طرفدار گرایش به وجود نهادهای دولتی نماید. بدین ترتیب دولت تنظیم

گری روی نیاورده و در عوض از اقتدار خود در جهت ایجاد است که به تصدی
متصدی استفاده کنند. این در واقع  یهاقواعد و نظارت بر عملکرد مجموعه

های عمومی برای ساماندهی همان انتظاری است که از نهاد کتابخانه
                                                                                                    

عمـومی بـه    یهاکتابخانهعمومی کشور، نهاد  یهاکتابخانهو نحوه اداره  سیتأسلازم به اشاره است که در قانون . 3
با این وجود باید گفت با وجود مسـائل مـالی ناشـی از نبـود      عنوان یک نهاد عمومی غیر دولتی شناخته شده است؛

بودجه مستقل دولتی و مشکلات مالی فیما بین با شهرداری و همچنین نیاز این نهاد به منبـع مطمـئن قـدرت بـرای     
 ، چنین هویتی دستاوردی جز تبعات منفی برای نهاد مذکور نداشته است.هااستیسسیاستگذاری و اعمال 
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 . رودیهای عمومی کشور مکتابخانه

 تی پیشنهادیالگوی سیاس جمع بندی و

آنچه در حال حاضر در جریان است، از یک سو نوعی چنددستگی و پریشانی در 
های عمومی و تخصصی در کل و از سوی دیگر ناهماهنگی در حوزه کتابخانه

های شهرداری را بازتاب با کتابخانه های عمومیخصوص رابطه نهاد کتابخانه
های عمومی، تخصصی و دانشگاهی در کشور . در وهله اول، کتابخانهدهدیم

ها وجود ندارد. فاقد پیوند ساختاری بوده و یکپارچگی سیاستی در خصوص آن
های عمومی و کتابخانه ملی )که خود در علاوه بر این، رابطه میان نهاد کتابخانه

ها و در آینده، نسبت آن با سایر کتابخانه باشدیزی شعب استانی مانداحال راه
از ابهام قرار دارد. در وهله دوم، ارتباط میان نهاد  یامشخص نیست( در هاله

شده  باخت تبدیل –منفی و برد  یاهای عمومی و شهرداری، به رابطهکتابخانه
زیان آن در درجه  است که به جهت نبود همدلی و یکپارچگی در ارائه خدمات،

اول متوجه عموم مردم و استفاده کنندگان خواهد بود. در حال حاضر نهاد 
چندان قابل توجهی کتابخانه است های عمومی در تهران مجری تعداد نهکتابخانه

گذارانه و نظارتی در خصوص سایر نقش سیاست ستیبایو همزمان م
های عمومی تگاه دارای کتابخانهدس نیترهای عمومی ایفا نماید. بزرگکتابخانه

هایی دارد که یک از کتابخانه یاکه خود شبکه باشدیدر شهر تهران، شهرداری م
پوشش حداقلی و البته ناکافی در سطح شهر ایجاد نموده است. اگرچه ممکن 

های شهرداری از نظر نهاد، استاندارد به حساب نیایند است بسیاری از کتابخانه
رجحان دارد و این واقعیتی است « نبودشان»ها به آن« بود» رسدیاما به نظر م
 با آن به طور ایجابی برخورد نماید. ستیبایکه نهاد نیز م

گذارانه و نظارتی نهاد در خصوص در حال حاضر باید گفت نقش سیاست
های سازمانی، های شهرداری چندان جدی نیست. فارغ از جانبداریکتابخانه

های شهرداری و چشمگیر و قابل توجهی در کیفیت اداره کتابخانهعملاً تفاوت 
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رغم اینکه قرار است نهاد . البته باید گفت متاسفانه علیخوردینهاد به چشم نم
های عمومی در سطح شهر تهران باشد، در های عمومی ناظر بر کتابخانهکتابخانه

های ت کتابخانهعمل هیچ سیستم ارزیابی مشخصی ایجاد نشده که کیفیت خدما
عمومی مختلف بر حسب آن سنجیده و بر اساس معیارها و موازین منطقی و 

نهاد یا شهرداری یا  –ها عینی مشخص گردد که کدام یک از مجموعه کتابخانه
. در بعد باشندیاز کیفیت بالاتری در ارائه خدمات برخوردار م -هر دستگاه دیگر

مد شهرداری به انجمن، همواره موضوعی مالی، مسئله انتقال نیم درصد از درآ
های عمومی )در تهران( را که به عنوان یک چالش برانگیز بوده و نهاد کتابخانه

نهاد عمومی غیردولتی، قرار بوده به لحاظ مالی مستقل از بودجه دولتی باشد، به 
دستگاهی تبدیل کرده که به نیم درصد درآمد شهرداری تهران وابسته است. 

های ، نوسازی و نگهداری کتابخانهسیژی و منابع مالی نهاد صرف تأسعمده انر
 یهادغدغه نیتریعمومی نهادی شده و تأمین هزینه پرسنلی به یکی از جد

دو سناریو را به  توانیدر چنین شرایطی مگیران نهاد بدل گشته است. تصمیم
 جهت اصلاح وضع موجود در نظر گرفت:

ود با اهتمام به عمل به قانون: یکی از سناریوهای سناریوی اول؛ حفظ وضع موج
های عمومی کشور است که و نحوه اداره کتابخانه سیممکن، تحقق قانون تأس

انجمن شهر تهران به طور منظم تشکیل جلسه داده و  ستیبایبه موجب آن، م
های عمومی نیم درصد درآمد شهرداری بر اساس تصمیم جمعی میان کتابخانه

تقسیم گردد. این مسیر اگرچه منجر به تخفیف برخی مشکلات  شهر تهران
های کل کشور را اما اولاً مشکل عدم یکپارچگی کارکردی کتابخانه شودیم

خواهد بود که  تریدر این صورت برای شهرداری منطق اًی. ثانکندیحل نم
ی، های مشارکتی خود را به نهاد واگذار کرده و بجز نیم درصد پرداختکتابخانه

های موجود ننماید. این امر علاوه بر ایجاد بابت اداره کتابخانه یانهیهیچگونه هز
احتمالی در خصوص تنظیم روابط میان بخش کتابخانه با سایر  یهایناهماهنگ

فرهنگی شهرداری بخصوص در فرهنگسراها، با اصل یکپارچگی  یهابخش
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گری و من زدن به تصدیمدیریت شهرداری در تناقض قرار دارد. ثالثاً با دا
های عمومی و درگیر کردن آن در اجرا، امکان حجیم کردن بدنه نهاد کتابخانه

 . دینمایگذارانه و نظارتی را در این نهاد کمرنگ مایفای نقش سیاست

های کشور و انجام اصلاحات ایجاد شبکه یکپارچه کتابخانه سناریوی دوم؛
ها در سراسر کشور قدرتمند کتابخانه مقتضی: سناریوی دیگر، ایجاد یک شبکه

های عمومی گذارانه و نظارتی برای نهاد کتابخانهو نیز تقویت شأن سیاست
« هدایت»است. با توجه به اهداف و وظایف کتابخانه ملی و در نظر گرفتن نقش 

 یهاتیهماهنگ کردن خدمات و فعال»های کشور و نیز کتابخانه« ساماندهی»و 
برای این مجموعه و همچنین با توجه به « های ملی، عمومی و تخصصیکتابخانه

شأن اداری کتابخانه ملی که بر اساس اساسنامه آن، زیر نظر مستقیم ریاست 
در نقش  تواندیجمهوری قرار دارد، سازمان اسناد و کتابخانه ملی ایران م

تخصصی و  های عمومی،گذار کلان و هماهنگ کننده کتابخانهسیاست
های کشور را نمایندگی دانشگاهی ظاهر گردیده و موجودیت مستقل کتابخانه

سطح آن  نیتریهای کشور در کلگذاری کتابخانهنماید. بدین ترتیب سیاست
تا با ایجاد هماهنگی و تعادل  گرددیتوسط این دستگاه صورت گرفته و تلاش م

زم بوجود آید. به طور مشخص افزایی لاها در کشور، هممیان انواع کتابخانه
گفت اولین گام در این راستا، ارائه تعریفی مشخص از انواع  توانیم

و نیز   -های عمومی، تخصصی، دانشگاهی و ...مانند کتابخانه –هاکتابخانه
ها با توجه به ها با یکدیگر و تقسیم کار میان آنتعیین نسبت این کتابخانه

با هماهنگی  ستیبایکه این مهم م باشدییک مو مخاطبین هدف هر  هایژگیو
های ذیربط از جمله نمایندگانی از وزارت علوم و و همکاری متولیان کتابخانه

های دانشگاهی( و یا نهاد های دانشگاهی )در حوزه کتابخانهکتابخانه
های عمومی( صورت گیرد. بعلاوه های عمومی )در حوزه کتابخانهکتابخانه

 یهارگروهیبه عنوان مرجع حل اختلافات احتمالی میان ز تواندیمکتابخانه ملی 
 های کشور شناخته شود.  مختلف کتابخانه
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کشور  یاهای عمومی به عنوان بخشی از بدنه کتابخانهدر سطح فروتر، کتابخانه
های عمومی قرار گیرد. بدین ذیل هدایت و نظارت نهاد کتابخانه ستیبایم

گذاری و نظارت بر های عمومی در مقام سیاستترتیب نهاد کتابخانه
انداز و . در این مقام، چشمدینمایهای عمومی کشور ایفای نقش مکتابخانه

برعهده گرفتن نقش تنظیم  ستیبایهای کشور مآرمان مطلوب نهاد کتابخانه
های عمومی باشد. بدین معنا که در حوزه کتابخانه -گریو نه تصدی –گری 

ارد تا حتی الامکان از حوزه اجرا دور بوده و تنها به ایجاد قواعد و نهاد تلاش د
های عمومی و نظارت بر حسن ضوابط لازم در راستای بهبود عملکرد کتابخانه

 یهابیاجرای این قواعد بپردازد. چنین نگاهی به منظور برحذر بودن از آس
ر انجام وظایف گری و حجیم شدن بدنه نهاد و نیز فراغت یافتن به منظوتصدی
 . ابدییگری ضرورت متنظیم

های نهادی به دستگاهی فراغت از بحث اجرا، به معنای واگذاری کتابخانه
های عمومی است. این دستگاه ذیصلاح و تحت نظارت و هدایت نهاد کتابخانه

ذیصلاح در شهر تهران، احتمالاً شهرداری تهران خواهد بود که از تجربه و سابقه 
های عمومی برخوردار بوده است. بل قبولی در ایجاد و اداره کتابخانهنسبتاً قا

های بدین ترتیب، تمامی ساختمان، کارکنان و تجهیزات و امکانات کتابخانه
های عمومی، تحت نهادی به شهرداری منتقل شده و مانند سایر کتابخانه

مذکور در  یهاو نظارت نهاد خواهند بود. در چنین شرایطی، انجمن هااستیس
های لازم میان نمایندگان کتابخانه یهایدر انجام هماهنگ تواندیقانون، اگرچه م

عمومی و سایر ذینفعان نقش مثبت ایفا کند، اما اصل وجود، ترکیب و عملکرد 
های گذار کتابخانههای عمومی به عنوان مرجع سیاستآن توسط نهاد کتابخانه

وه بر این، انتقال نیم درصد از درآمد عمومی تعیین تکلیف خواهد شد. علا
های عمومی، شهرداری تهران به انجمن یا نهاد به منظور ارائه خدمات به کتابخانه

نهاد به انجام  یهاتیعملاً موضوعیت خود را از دست خواهد داد؛ چرا که مسئول
امور ستادی و ایجاد هماهنگی و نظارت محدود گردیده و بار مالی گذشته بر آن 
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بدین  این پژوهش، سناریوی دوم است. دییرتب نیست. الگوی مورد تأمت
های عمومی از موقعیت مجری با فاصله گرفتن نهاد کتابخانه رودیترتیب امید م

گذاری و نظارت بر در شهر تهران، توان و تمرکز آن در جهت امر سیاست
یل اولویت های عمومی، افزایش یافته و حتی ایرادات احتمالی از قبکتابخانه

فرهنگی و اجتماعی شهرداری، با تلاش و  یهاها در مجموعهکتابخانه ترنییپا
 نظارت موثرتر نهاد، مرتفع گردد.

های نهاد هدف این پژوهش، ارائه الگوی پیشنهادی جهت تنظیم روابط کتابخانه
های عمومی شهرداری در شهر تهران بوده است های عمومی با کتابخانهکتابخانه

تر مورد توجه قرار گیرد. البته تلاش شد تا این الگو در چارچوبی وسیعکه 
بدیهی است که شرایط تهران، بکلی با سایر شهرها و روستاهای کشور متفاوت 

برای عملکرد نهاد در  توانیبه همین دلیل، هیچ نسخه واحدی نم قاًیبوده و دق
گفت که در  توانیمکل کشور پیچید. در عین حال و به عنوان یک قاعده کلی 

گر و انداز آرمانی نهاد، تبدیل شدن به یک نهاد تنظیمسناریوی دوم، چشم
دولتی، عمومی و  یهاهای نهادی به سایر بخشواگذاری کامل کتابخانه

پذیر بوده و در خصوصی است. تحقق چنین آرمانی در شهری چون تهران امکان
با تمامی  توانیود باید گفت مبسیاری از نقاط دیگر ممکن نیست. با این وج

از پتانسیل کافی در بخش دولتی، عمومی یا خصوصی به که شهرهای بزرگ 
های عمومی برخوردار منظور بر عهده گرفتن مسئولیت ایجاد و اداره کتابخانه

هستند، مانند تهران رفتار نمود. در خصوص سایر شهرها و روستاها، اگرچه نهاد 
های عمومی و وارد شدن در امر اجرا ری کتابخانهگجز قبول تصدی یاچاره

است و نه یک « شرّ ضرور»به مثابه یک  یافهیندارد، اما نگاه آن به چنین وظ
های کشور مترصد آن است که در هر آل. بدین ترتیب نهاد کتابخانههدف ایده

شهر بر اساس تجربیات و مشاهدات، این نتیجه حاصل آمد که شهرداری یا 
دیگری به بلوغ و قابلیت لازم و کافی به منظور تصدی امور  یهابخش

ها را از وابستگی به خود منقطع و به ، این کتابخانهانددهیهای نهادی رسکتابخانه
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که همچنان نهاد  شودیغیر واگذار نماید. بدین ترتیب اگرچه در عمل مشاهده م
ی عمومی مشغول هاو اداره کتابخانه سیدر اکثر مناطق کشور، خود به تأس

آل دانسته و یا آن را یک شرّ ضرور بداند است، اما اینکه چنین شرایطی را ایده
 یهایگذاراستیرا در س ییهاکه از سر ناچاری بدان تن داده است، تفاوت

این . در عین حال لازم به یادآوری است که هدف از دینمایکلان نهاد ایجاد م
میان نهاد و شهرداری در شهر تهران بوده و پژوهش تنها پرداختن به روابط 

بررسی و ارائه مدل پیشنهادی فعالیت نهاد در سایر نقاط کشور نیازمند 
است که از موضوع این پژوهش  ترقیتحقیقات بیشتر و ارائه پیشنهادات دق

خارج بوده و در این خصوص نگارنده ادعایی ندارد. به عنوان نکته آخر پیشنهاد 
به نهاد با توجه به مشکلات  هایتخصیص نیم درصد از شهردار که بحث شودیم

منتفی و نهاد  ،عدیده تجربه شده آن در تهران و در سایر نقاط کشور
های کشور از ردیف بودجه خاص خود برخوردار شود؛ هر چند این امر کتابخانه

مستلزم تغییر ماهیت این نهاد به یک نهاد دولتی باشد؛ چرا که همانطور که 
، دولت اگرچه متصدی کارآمدی نیست اما با توجه به قدرت و شدپیشتر اشاره 

گری به خوبی ایفای نقش نماید. بدیهی در مقام تنظیم تواندیمشروعیت آن م
و  سیاست اجرایی شدن پیشنهاد حاضر مستلزم بازنگری اساسی در قانون تأس

 های عمومی خواهد بود.نحوه اداره کتابخانه
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گری با توجه به موضوع حقوق رقابت نظیماقتصاد ت یاسهیتحلیل مقا» ،(3130)

دوفصلنامه علمی پژوهشی مطالعات ، «از دیدگاه اقتصاد اسلامی و اقتصاد متعارف
 .31، پیاپی 3سال نهم، شماره  ،، پاییز و زمستاناسلامی اقتصاد

سنجی بررسی امکان» ،(3111) ،ناظمی، شمس الدین، زهرا حسینی و عاطفه صنیعی
مشهد ، «یت یکپارچه شهری در ایران؛ مطالعه شهر مشهداستقرار سیستم مدیر

 .1، سال اول، شماره پژوهی
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