
  1398پاییز و زمستان /2ره ، شماهشتمسال  /18در دانشگاه اسلامی مدیریت
Management in The Islamic University, 2020(Fall &Winter)18,Vol. 8, No.2 

  
هاي  هاي شایستگی اساتید اثربخش از منظر آموزه شناسایی مؤلفه

   (رویکردي به دانشگاه انقلاب اسلامی)اسلامی
  1 نیکو دیالمه

  چکیده
تغییر در ساحتهاي شناختی، عاطفی و عملکردي متربیان را در  یا وانایی تعمیقاند که ت بخش، مربیانی اساتید اثر هدف:

هاي شایستگی این اساتید از خلال  طیبه دارند. هدف از نگارش پژوهش حاضر، دستیابی به مؤلفه جهت حیات
کتب معتبر  استنتاجی به شیوة تحلیل متن و جامعۀ پژوهش، -روش این پژوهش، تحلیلی :روشرهنمودهاي اسلامی بود. 

هاي اثربخشی از متن روایاتی که مستقیم یا غیر مستقیم ناظر بر  حدیثی از مکتب اهل بیت(ع) است. در این راستا، مؤلفه
هاي  یافته :ها یافته. شدو الگوي مفهومی ارائه بندي   طبقهمقولات  و میمفاه قالب درآداب تعلیم و تعلم بود، استخراج و 

فه در پنج حیطۀ نگرش، ارزش، دانش، منش و کنش از صلاحیتهاي شناختی، عاطفی و مؤل 27دهندة  تحقیق نشان
هاي زیرین شایستگی و دانش و منش و کنش،  در مدل اسلامی نگرش و ارزش، لایه گیري: نتیجه اي بود. وظیفه

تی به علم، شوق به هایی از جمله: نگاه موهبتی و امان  روند که هر یک متضمن زیرمقوله هاي رویین به شمار می لایه
ستایی، اعتراف به عجز  منشی، نقاّدپروري، پرهیز از خود آفرینی، آزاد سازي، کارامدي دانش، انگیزة الهی، اعتماد انسان

  .علمی و ... در اساتید اثربخش است
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   مقدمهف) ال
اند که صلاحیتهاي لازم را براي تربیت نسلی  تردید یکی از ارکان مهم دانشگاه تراز انقلاب اسلامی، اساتیدي بی

انقلاب داشته باشند. گرچه در نگرش اسلامی علاوه   فرهیخته و باورمند به ارزشهاي دینی و ملی در راستاي فرهنگ
نیز از عوامل تأثیرگذار در  3حکومت، الگوها و فضاي فرهنگی 2دوستان و معاشران، 1بر نقش کلیدي خانواده،

ترین  گیري شخصیت فرد خواهند بود، اما بر کسی پوشیده نیست که همپاي خانواده، استاد و معلم از مهم شکل
کیفیت هر نظام آموزشی به اند و سهم بسزایی در تکوین شخصیت انسان دارند. بر این اساس،  عوامل مؤثر در تربیت

هاي لازم نباشد، چون میوة تلخ زودرس است  اگر استاد واجد صلاحیت و شایستگی کیفیت معلمان آن وابسته است.
 به توجه .گرداند و چه بسا اعتماد شاگردان از وي سلب شود کند، ولی کام انسان را تلخ می که نیکو جلوه می

 يضرورتها از ،آن در لازم يها ستگییشاازي س نهینهاد جهت در يگذار هیسرما و آموزشی نظام جزء ترین کلیدي
 محتوا« که است استاد رایز ؛شد خواهد دیجد نسل در یاساس تحولات ساز نهیزم که است یاسلام دانشگاه به یابیدست

 آغاز را ندهیآ يسو به حرکت و کشد یم ریتصو به را اهداف کند، یم ابداع راها  وهیش دهد، یم شکل را
  )29: 1390 ساز، تیچ(.»دینما یم

هاي  سازي، اقتضاي آن را دارد که آموزه جامعیت اسلام در مقام یک مکتب تربیتی و اهتمام آن به انسان
کارامدي به منظور اثربخشی مربیان داشته باشد و راهکارهایی در این خصوص ارائه دهد؛ به ویژه آنکه در نگاه 

رساندن قوا و استعدادهاي متعلم در ابعاد گوناگون عقلانی،  اسلام، جایگاه معلم فراتر از انتقال معلومات، به پرورش
اي است که انسان با آن درگیر  ترین و دشوارترین مسئله عاطفی و اخلاقی است و از آنجا که تعلیم و تربیت بزرگ

ن امر توان چنین امر خطیري را به عهدة شخصی گذاشت که صلاحیت لازم را براي ای ، بنابر این نمی)1374(کانت، است
  .باشد نداشته

تر  گیرد، باید پیش هاي اسلام بر این مهم تأکید شده که فردي که منصب تعلیم و تربیت را بر عهده می در آموزه
کسی که خود را پیشواي «فرمایند:  مراتب صلاحیت خود را براي چنین مقامی احراز کند؛ چنانچه امام علی(ع) می

  )73البلاغه: حکمت  (نهج».تعلیم دیگران بپردازد، خود را آموزش دهد مردم قرار داد، باید پیش از اینکه به

گیري اثربخشی در فرایند آموزش است و نه موفقیت. آموزش موفق  به ظاهر، فحواي کلام امام، ناظر به هدف
ربخشی رود را یاد بگیرند؛ اما اث آموزشی است که در راستاي فرایند یاددهی، دانشجویان آنچه از آنان انتظار می

اند، اما اثربخش نیستند.  آموزش، امري فراتر از یادگیري ساده است؛ چه بسا اساتیدي که در تدریس خود موفق
موفقند؛ زیرا انتقال دانش به خوبی تحقق یافته، اما چنین کسانی الزاماً اثربخش نخواهند بود. اساتید اثربخش 

                                                
 )140: 6، ج 1404ابن ابی الحدید، ».(على الفطره فإنما أبواه یهودانه أو ینصرانهکل مولود یولد . «1
2» .ولُ اللَّهسلىَ ):ص(قَالَ رع رْءْینِ  المد  هیلل   )375: 2، ج 1407کلینی، ».(و قَریِنه  خَ
  )8: 2، ج 1403مجلسی، ».(الناس علی دین ملوکهم.... «3



  
  
  

  
  297  هاي اسلامی ساتید اثربخش از منظر آموزههاي شایستگی ا شناسایی مؤلفه

یق و تغییر در ساحتهاي شناختی، عاطفی و عملکردي دانشجویان اند که در راستاي انتقال دانش، توانایی تعم مربیانی
  کرد. را در جهت اهداف متعالی دارند؛ امري که شاید بتوان از آن با عنوان یادگیري عمیق یاد

 يبرا را یمتفاوت يها ژگییو و انجام شده موضوع نیا در کشور خارج و داخل در يمتعدد يپژوهشها کنون تا
  است. تحقیقات این از برخی نتایج بیانگر ،2و  1جدولهاي  اند. هداد ارائه خوب استاد

  داخلی يها پژوهش: 1 جدول

  ها یافته  پژوهشگران

  )1385شکورنیا وهمکاران (
 و یعلم يها ژگییو اد است.است یابیارزش درترین عامل  ، مانند قدرت بیان و روش تدریس، مهماستاداي  حرفه يها ژگییو

  قرار دارند.(از دیدگاه دانشجویان) يدبع يتهایاولو در يفرد

  )1386قدمی و همکاران (
 نیز و اخلاقی خصوصیات همچنین تجربه، و علمی سطح تدریس، مهارتهاي رعایت و بیان فن مانند استاد آموزشی خصوصیات

  )دانشجویان دیدگاه از(است. ارتباط برقراري در مؤثر عواملترین  مهم از استاد، توسط دانشجو احترام و حرمت حفظ

  )1387مظلومی و همکاران (
تدریس و دانش عمومی در تدریس؛ انتقادپذیري، خلاقیت و آراستگی؛ توجه به مفاهیم  ۀتجربداشتن برقراري ارتباط، توانایی 

  )دانشجویان دیدگاهاز .(مطالب در نظم منطقی و تدریس به زبان ساده ئۀضروري، ارا

  )1387( وهمکاران یقربان
 یسازمانده ةنحو ان،یب ییوایش س،یتدر مورد درس بر استاد تسلط :بیترت به یدانشگاه خوب استاد کی اتیخصوص نیتر مهم

داراي  ،سیتدر ۀسابق و پژوهش به يمند هعلاق ،گیريسخت و تیقاطع وبیشترین تأثیرات  ،سیتدر به يمند هعلاق و درس میتنظ و
  )شمرده شده است.(ازدیدگاه دانشجویان تیاهم نیکمتر

  .(ازدیدگاه دانشجویان)درس موضوع به تسلط و ییخوشرو ان،یب ییوایش :بیترته بها  ین ویژگیتر مهم  )1389( همکاران و ینیعابد

  )1394اسدي و همکاران (
ترین عوامل تدریس اثربخش(ازدیدگاه دانشجویان) اما خصوصیات  مند و منش فردي، مؤثر مهارتهاي آموزشی، ارزیابی نظام

  شود.(از دیدگاه اعضاي هیئت علمی) عوامل ارتباطی نیز بدان اضافه می اخلاقی و
 همکاران و يبنکدار

)1395(  
است.(ازدیدگاه دانشجویان و مدیران  يرفتار و یعاطف و یشناخت ۀمقول سه در رمقولهیز 34 شامل ستهیشا استادان يها ژگییو

  گروهها و اساتید)
  .(ویژگی تدریس اثربخش از دیدگاه اساتید)انیخود به دانشجو يها ژگییو و ها يد در انتقال توانمنداستا ییتوانا  )1396( همکاران و خامسان

  خارجی يهاپژوهش: 2 جدول

  ها یافته  گرانپژوهش

  2008 1بین،
تر از رشتۀ خود،  مند به موضوعات وسیع هاي بلند در موضوعات تخصصی خود، علاقه تسلط بر موضوع تدریس، داراي اندیشه

کنندة محیط آموزشی طبیعی، داراي شناخت از شکستها و  نایی اندیشیدن فراشناختی، داراي انتظار بیشتر از دانشجویان خود، خلقتوا
  داشتن حس قوي در تعهد نسبت به جامعۀ دانشگاهی.

  ازخورد از دوره.ادراك دانشجویان از اثربخشی تدریس، تسهیل یادگیري، ارتباطات اثربخش، ارزشیابی و ب  2010 2آگبستیافا،
 3واناوسکی، و رووتمان

2009  
مهارت پرسیدن؛ ارتباط روشن، سازماندهی دروس، آغاز دروس با مرور و خاتمه با خلاصه، کاربردپذیري در همۀ موقعیتهاي 

  یادگیري.
؛ نقل از: 2005 4سلدین،

  1390صفري، 
مطالب، برخورد محترمانه با دانشجویان، یادگیري دانشجومحور، استفاده از ي روشن، پیوستگی ارائۀ هاارائۀ بازخورد به دانشجویان، ارائۀ مثال

  ي مختلف آموزش، پرورش تفکرّ قیاسی و استقرایی، پیوستگی و انسجام در بیان محتوا، تعیین اهداف، تسلط بر محتوا.هاروش

                                                
1. Bin 
2. Agbetsiafa 
3. Rüütmann & Vanaveski 
4. Seldin 
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مودهاي اسلامی، بر این اساس، پژوهش حاضر در صدد پاسخگویی به این سؤال اساسی است: با توجه به رهن
هاي تعمیق یا تغییر را  هایی در استاد، زمینه هاي شایستگی اساتید اثربخش کدامند؟ به عبارت دیگر؛ چه ویژگی مؤلفه

  آورد؟ ۀ شناختی، عاطفی و عملکردي دانشجویان به وجود خواهدطیح سهدر 
  

  ب) روش پژوهش
عۀ پژوهش، کتب معتبر روایی و تاریخی از کلام و استنتاجی از طریق تحلیل متن و جام -روش این پژوهش، تحلیلی

اند که مستقیم یا غیر مستقیم ناظر بر آداب تعلیم و تعلمّ در الگوهاي  سیرة معصومین(ع) است. نمونۀ پژوهش، روایاتی
 انیم از ند وشد يکدگذار و انتخاب آن اهداف با همسو و پژوهش ازین اساس بر هدفمند، صورت به اند و اسلامی

 از همچنین .شدبندي   طبقه و مقولات، فاهیمم قالب در و لیتحل و استخراج تر، مرتبط يکدها ش،یپالا از پس آنها
 ناظر و مضمون هم، مشابه احادیث تا شد گرفته بهره احادیث مفاهیم بهتر درك منظور به حدیث خانوادة تشکیل شیوة

. شود استخراج احادیث کلی و معناي مقصود و یرندقرار گ هم کنار در یکدیگر، به ناظر یا محوري موضوع یک به
 بودن امانتدار و دفاع قابل باورپذیري،: همچون ییها واژه به معمولاً تحقیق، روایی از صحبت هنگام کیفی محققان

 لیلد به حاضر پژوهش کیفی، تحقیق شاخصهاي عنوان به معیارها این پذیرش با ؛)11: 1384 علیزاده، و فقیهی(کنند می اشاره
 ،)ع(معصومین و وحی منبع بهها  داده انتساب و امانتداري شاخص معتبر، اسناد از) و روایات احادیث متنها( داده نقل
  .داراست بالایی بسیار حد در را بودن دفاع قابل و باورپذیري شاخص دو هر

  
  شناسی مفهومج) 

  . شایستگی1

در خود  هاآنسازي  و نهاد تهایی است که معلم با کسبو مهار ها، مجموعۀ شناختها و گرایشصلاحیت یا شایستگی
تواند در جریان تعلیم و تربیت به پرورش عقلی، عاطفی، اجتماعی و معنوي فراگیران در جهت تعالی کمک  می

ها و مهارتهاي استاد  اي از شناختها و علایق، اهداف، توانمندي ها که مجموعه این شایستگی. )11: 1380(ملکی، کند
اند که مستقیم یا غیر مستقیم در فرایند تربیت دانشجو تأثیر داشته، او را از هدف اولیۀ  بود، صلاحیتهاییخواهد 

  دهد. آموزش موفق به مرتبۀ اثربخشی در ساحتهاي وجودي مخاطب سوق می

  . اثربخشی2
 انجام و اهداف تحقق میزان از است عبارت اثربخشی اینکه از جمله شده؛ ارائه گوناگونی تعاریف اثربخشی دربارة

 به دستیابی که اند معلمانی اثربخش معلمان: گوید می اثربخش معلم تعریف در اندرسون .مأموریت آمیز موفقیت
 تدوین و تهیه) سازمان مدیران(دیگر افراد یا آنان خود توسط اهداف این خواه گیرند، می نظر در را خاص اهداف

 آن به دستیابی براي نیاز مورد مهارت و دانش باید اثربخش معلمان که است آن امر این منطقی نتیجۀ باشد. شده
 برخی گیرند. به کار انتظار و مورد مطلوب شیوة به و مناسب در زمان را آن بتوانند باید و نیز باشند داشته را اهداف
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خدابنده  از: برگرفته(اند نستهدا دانشجویان اجتماعی و تحصیلی زندگی در ناپایدار یا پایدار از اعم تحولات، را اثربخشی

، شناختی ساحتهاي در تغییر یا تعمیق در استاد توانایی پژوهش، این در اثربخشی از مقصود. )1393 اویلی و همکاران،
  است. اسلامی دیدگاه از حیات هدف به توجه با مخاطبان عملکردي و عاطفی
  

  هاي پژوهش د) یافته
در حیطۀ نگرش و دانش،   مؤلفه که در مجموع پنج دهد می نشان تعلمّ و متعلی حیطۀ در اسلامی رهنمودهاي بررسی

 اي، مشتمل مؤلفه در حیطۀ کنش و صلاحیتهاي وظیفه 12 چهار مؤلفه در حیطۀ ارزش، شش مؤلفه در حیطۀ منش و
 اتیروا یبرخ. روند می شمار اساتید به اثربخشی هاي مؤلفه ترین مهم تربیتی، از -آموزشی مهارتهاي و آداب بر

و و مقولات  میمفاهباز،  يکدگذار ومحتوا  لیارائه و با روش تحل 2جدول  يها مرتبط به موضوع در قالب داده
  .نشان داده شده استسپس شرح هر یک از آنها 

  معصومین(ع) روایات از شده استخراج مقولات و مفاهیم برخی :3جدول 

  مقولات  مفاهیم  ها داده
لم) باید بدانی که خداوند تو را براي شاگردانت قرار داده، به واسطۀ آنچه از علم به تو پس تو(مع«امام سجاد(ع): 
  )261: 1363حراّنی، ».(عطا کرده است

  موهبتی بودن علم
  نگرش

 آفریده. دگرگونى آن بر را هاانسان ،ین خالص پروردگار کن. این فطرتى است که خداوندیروى خود را متوجه آ«
  )30روم: ».(دانند نمى مردم اکثر استوار، ولى آیین است این ت.نیس الهى آفرینش در

متربی مخلوقی داراي 
  فطرت 

دانست فرمودند: آن علمی است که اگر کسی نداند، زیانى به او  پیامبر(ص) دربارة کسی که علم انساب می
  دي علم(علم نافع)کارام  )32: 1، ج 1407رسد و چون کسى آن را بداند، سودى برایش ندارد.(کلینی،  نمى

  دانش
خواه آن است که با کلامی با وي سخن بگویی که عقل او طاقت و توان  از جملۀ حقوق نصیحت«امام سجاد(ع): 

  )269: 1363حراّنی، ».(اي از فهم است آن را داشته باشد؛ زیرا هر عقلی داراي درجه
  متناسب با مخاطب

دهد، در ملکوت آسمانها بزرگ  وزد و براي خدا درس میآم آن کس که براي خدا علم می«امام صادق(ع): 
  )47: 1414طوسی، ».(شمرده شده است

اخلاص در یاددهی و 
  یادگیري

  ارزش
ز اهل علم «امام علی(ع):  خداوند تبارك تعالی نادانان را متعهد نکرد که طالب علم باشند مگر اینکه قبل ازآن، ا

  )478ح البلاغه:  نهج».(تعهد گرفت که آموزش دهند
  مداري تکلیف

بین نباشید؛ زیرا منش  از دانشمندان خودبزرگ«). امام صادق(ع): 301آمدي: »(تواضع و فروتنی میوه علم است«
  )36: 1، ج 1407کلینی، ».(برد باطل شما، کلام حق شما را از بین می

  نرمخویی و فروتنی

  منش

را در کار دین خود متهم سازید! زیرا هر دوستدار، در بند امام صادق(ع): اگر عالمى را دوستدار دنیا یافتید، او 
  )46: 1، ج 1407دارد.(کلینی،  چیزي است که آن را دوست می

  آزادمنشی

). در سیرة عملی 170: 7، ج 1409حر عاملی، »(نتیجه است االله نباشد، بی هر امر مهمی که در آن بسم«پیامبر(ص): 
  )220: 1409شهید ثانی،  غفران از خطاها نیز تأکید شده است.( پیامبر(ص)، بر ختم درس به دعا و طلب

  التزام به اسباب معنوي

گوید خدا  داند، می شود که نمی دانشمند کسی است که وقتی دربارة موضوعی از او سؤال می«امام صادق(ع): 
  )419: 74، ج 1403مجلسی، ».(تر است آگاه

  اعتراف به عجز علمی

دار علم، با محبت و دلسوزي  اگردان تو آن است که ... نسبت به ایشان به عنوان یک خزانهحق ش«امام سجاد(ع): 
  )261: 1363  حراّنی، ».(و خیرخواهی عمل کنی

شفقت و 
  خیرخواهی

شی
وز

 آم
اب

آد
  

مودند: ). در جاي دیگر فر31البلاغه، نامه  نهج»(دانی مگو دانی نگو و همۀ آنچه هم که می آنچه نمی«امام علی(ع):   کنش
اینگونه نیست که هر آنچه پنهان است، سزاوار آشکار شدن از سوي تو باشد و نیز مجاز نیست هر آنچه براي تو 

  )336: 20، ج 1404 معلوم است، به دیگري تعلیم نمایی.(ابن ابی الحدید، 

پرهیز از 
گفتن همۀ 

  ها دانستنی
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  نقاّدپروري  )96: 2، ج 1403؛ مجلسی، 230: 1ج ، 1371 برقی، ».(نقدکنندگان کلام باشید«امام علی(ع): 

شی
وز

 آم
اي

رته
مها

  

پیامبر(ص) براي تفهیم صراط مستقیم و راههاي انحرافی در جلوي خود روي زمین خطی مستقیم کشید و فرمود 
این راه خداست و راههاي دیگري در اطراف آن کج و معوج و فرمود این راههاي شیطان است.(الصالحی 

  )400: 9تا، ج  الشامی، بی

گیري از  بهره
فنون 

  آموزشی
  

  

  (مؤلف)هاي شایستگی اساتید اثربخش : الگوي مفهومی مؤلفه1شکل 

  . نگرش1
 دانیم که است یچارچوب انسان، یذهن ریتصو. است آن رامونیپ و ایدن از انسان یذهن ریتصو نگرش، از مقصود

 رفتار که است یپنهان سمیمکان نگرش ی،برخ نظر در. )1389 ،یشصت(دهد یم شکل و دنک می تیتثب را يو عمل و شهیاند
 کنار در ،انسان کدر مقام ی یمترب از استاد یتلق دانشجو، و استاد تعامل يفضا در. )1379 ،یمیکر(کند یم تیهدا را

  .دارد تیبتر میتعل فرایند در ییبسزا تأثیرو علم به مثابۀ محتواي تبادل،  یزندگ ی وهست جهان به او دید یۀزاو

، داراي عقل و )70(اسرا: از منظر قرآن کریم، انسان اشرف مخلوقات :فطرت يدارایک) متربی، نماد مخلوقی 
؛ 30(روم: و داراي فطرت با گرایش به ساحت ربوبی )140؛ نسا:24(اسرا: پذیر ، تربیت)32؛ انعام: 242؛ بقره: 3(انسان: قدرت انتخاب
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نسان، تلاشهاي استاد را در مسیر رشد تحت تأثیر قرار خواهد داد. براي مثال، استادي است. این تلقی از ا )172اعراف: 
داند، توجه دارد که بهترین سبک تربیتی، بیداري درونی است؛ زیرا قرار  که فطرت متربی را متوجه ساحت ربوبی می

سان،  . بدین)133: 1379(کریمی، راه یابدنیست چیزي از بیرون به درون راه یابد، بلکه بناست آنچه در درون است به بیرون 
تربیت چیزي جز فطري ماندن؛ یعنی سالم نگه داشتن فطرت انسانی نیست و رشد بایستی در مسیر شکوفایی این 

  فطرت صورت گیرد.

در تعالیم قرآنی یکی از رسالتهاي انبیا در مسیر تربیت انسان،  مدار: اي غایتمند و قانون دو) زندگی عرصه
(آل عمران: کند دفمند بودن حیات انسان و توجه دادن افراد به غایتی است که همۀ جهان به سمت آن حرکت میتبیین ه

کوشیدند به مخاطبان خود بیاموزند که اجتماع انسانی نیز همانند عالم طبیعت،  . برترین مربیان بشر می)27؛ ص: 191
. مقصود از سنّتهاي الهی، فعل همیشگی خداوند در )77اء: ؛ اسر62(احزاب: قانونمند و تحت حاکمیت سنّتهاي الهی است

برابر اعمال و رفتار آدمیان است. بر این اساس، عرصۀ حیات بشري، بستري است که به دلیل قانونمند بودن در برابر 
نسانی از انتخابهاي آدمیان، دو زمینۀ مهم را براي انسان فراهم خواهد آورد: اول، امکان دستیابی به رفتار مطلوب ا

گیري از آن براي اصلاح عمل و  طریق آگاهی از قوانین اجتماعی و دوم، معنادار دانستن حوادث روزگار و عبرت
  )29 :1385 ی،آصف؛ 82 :1369 ،صدر ؛101: 1390(دیالمه، انتخاب صحیح.

تا ضمن باور  کنند اساتیدي که خود بر این باورند، دانشجویان را هرچند نامحسوس، به چنین نگرشی نزدیک می
  به اختیار انسان، از طریق آگاهی از قواعد زندگی، به انتخابهاي صحیح دست بزنند.

بینی توحیدي، مبدء تمام فضایل از جمله علم و دانش، حق تعالی  در جهان سه) علم، حقیقتی موهبتی و امانت:
ته باشد، باید آن را موهبتی الهی دانسته، اي از علم و دانش داش اي که هر انسانی که در این جهان بهره است؛ به گونه

اي براي تسهیم این موهبت با سایر بندگان به شمار آورد. امام سجاد(ع) در تبیین جایگاه  خود را امانتدار و واسطه
ه تو(معلم)! باید بدانی که خداوند تو را براي شاگردانت قرار داده، به واسطۀ آنچه از علم ب«فرمایند:  استاد و معلم می

  )261: 1363(حراّنی، ».تو عطا کرده است

نگاه موهبتی استاد به علم و دانش، در تمام رفتارهاي او تأثیرگذار خواهد بود. با این نگاه، استاد خود را رسولی 
براي » خازن«داند که باید همۀ دانش خود را در خدمت رشد و تعالی دانشجو قرار دهد. تعبیر  از جانب خداوند می

  در رساله حقوقیۀ امام سجاد(ع)، ناظر به همین نگاه توحیدي است. رهبر علمی

  . ارزش2
پذیرد. بایدها و  اند که انسانها در مقام عمل به آنها پایبندند و بر اساس آنها عمل صورت می ارزشها مفاهیم اعتباري

 تعلیم و تربیت است. نبایدهاي ارزشی، مجموعه صلاحیتهاي عاطفی استاد؛ یعنی علایق و گرایشهاي او در ساحت

یی ارزشها از اخلاص ي،دیتوح نگرش در ،اساسارزش هر عمل به نیت آن است. بر این  یک) انگیزة الهی:
آید. شاید سرّ اینکه در روایات معصومین(ع) یاددهی  که در تعلیم و تربیت، از ارکان مهم اثربخشی به شمار می ستا
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هاي آن از سنخ آثار مقطعی و زودگذر  د، همین است که پیامدیاب و یادگیري با خدامحوري ارزش ملکوتی می
دهد، در ملکوت  آموزد و براي خدا درس می آن کس که براي خدا علم می«فرمایند:  نیست. امام صادق(ع) می

. در مقابل، برخی روایات نیز به آسیبهاي تهدیدکنندة جویندگان )47: 1414(طوسی، آسمانها بزرگ شمرده شده است
 و کنید جدال علما و سفها با آن به وسیلۀ تا نگیرید یاد را علم« :فرمایند می) ص(ر این مسیر اشاره دارند؛ پیامبرعلم د
 و ماند می باقی و است دوام با آن که کنید طلب را خداست نزد آنچه سخنتان با کنید. جلب به خود را مردم توجه
  )135: 1409 ثانی، شهید(.»رود می بین از باشد، خدایی غیر آنچه

تلاش براي رشد شاگردان به عنوان تکلیف و مسئولیت استاد به واسطۀ  محوري: مداري و تکلیف دو) مسئولیت
خداوند از جاهلان «فرمایند:  هاي تأثیرگذار است. امام صادق(ع) می علمی که خداوند به او داده است، از مؤلفه

دانند بیاموزند؛ زیرا علم  ه که دانش خویش را به آنان که نمیعهدي نگرفته مگر اینکه قبل آن، از عالمان عهدگرفت
. بنابر این، استاد اثربخش، نشر دانش و اهتمام به رشد معرفتی دیگران را تکلیف و )41: 1، ج 1407(کلینی، »قبل از جهل بود

ي بالاترین ارزش را زمانی داند و نه صرفاً شغل اجتماعی یا منّتی بر دانشجویان! چنین اساتید تعهد دینی و انسانی می
باشند به عهد خود در برابر نعمت علم، عمل کنند. این احساس در تمامی لحظات تعامل با   دانند که توانسته می

  دانشجو تأثیرگذار و براي او قابل درك است.

را به  یهدف نیکه چن یتفکر است و علم ۀمقدم یآگاهو  علم، (ع)تیمکتب اهل ب در سه) تفکر محوري:
در علمی  باشید آگاه«: ندکرد یم تیامر ترب نیرا بر ا شیخو شاگردانامام صادق(ع)  .ارزش است بی ،اوردیارمغان ن

 :1 ج، 1407 ،ینیکل(»خیرى نیست ،ر نباشدو دریافت درست همراه نباشد، خیرى نیست و در قرائتى که با تدب فهمبا که 

 پرورش از و ستندینگر ن یکه سطح یکسان. اند برده یپنتقال دانش از ارزش ا شیاثربخش به ارزش تفکر ب دیاسات. )36
  .کنند یم دنیشیبه اند وادارمختلف  يها وهیش بهرا  انیدانشجو ،کنند یم اجتناب زین ریپذ نگر و آسان یسطح يانسانها

و  )5؛ علق: 31(بقره: تعلیم و تربیت در اسلام صبغۀ الهی دارد و از مظاهر فعل خداست چهار) شوق به رشددهی:
آفرینی در مسیر رشد انسانها، اولویت  . بر این اساس، نقش)129(بقره: بنیان رسالت انبیا نیز بر همین مسئله نهاده شده است

گونه به نشر علم که در برخی روایات  اول اساتید اثربخش است و آنان به اهمیت این امر کاملاً واقفند. نگرش زکات
، ویژگی حریص بودن در نشر آنچه دانشمند بدان دست یافته است را رقم )41 :1 ج ،1407 کلینی،(بدان اشاره شده است

زند. رسول خدا(ص) در اثناي جنگ خیبر فرمودند: یا علی! اگر خداوند یک نفر را به دست تو هدایت کند، از  می
فضاي رویارویی با دشمن نیز  . مکتبی که در)211: 6، ج 1409(حر عاملی، تابد برتر است همۀ آنچه خورشید بر آن می

دانند که سؤالی را پاسخ دهند یا غبار  اولویت اول آن هدایت و رشد است، مربیانش نیز بهترین زمانها را زمانی می
نشین در  آنگاه که عربی بادیه اي را از اذهان بزدایند، حتی اگر این امر در اثناي یک نبرد نظامی باشد. چنانچه شبهه

بینی  گویید خدا یکی است؟ و مردم به او هجوم آوردند که آیا نمی علی(ع) پرسید: آیا شما می جنگ جمل از امام
پرسد، همان چیزي  المؤمنین(ع) در حال تقسیم لشکر است؟ امام فرمودند: رهایش کنید؛ آنچه اعرابی از آن می امیر

تأمل در سیرة . )83تا:  صدوق، بی(گفتند جنگیم. سپس حضرت به تفصیل به او پاسخ است که ما براي آن با این قوم می
عملی معصومان(ع) نشانگر آن است که این بزرگواران بیشتر آموزشهایشان در فرصتهاي غیر رسمی و در تعاملات 
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دیگر به بیان مطالب مورد  اي کردند، خود با طرح سؤال یا به بهانه عادي با شاگردان بوده است. حتی اگر آنان سؤالی نمی
  . این ویژگی جز از استادي که شوق به رشد انسانیت دارد، بروز نخواهد کرد.)59: 1385زاده،  (حسینیپرداختند می نیاز آنان

  . دانش3

در شرافت و بزرگى علم و دانش «فرمایند:  علم، ارزش افزودة انسان است. امام علی(ع) در خصوص این واقعیت می
کند و هرگاه مردم بگویند او دانشمند است، شاد  آن را ادعا می همین کافی است که کسى که آن را به خوبی ندارد،

. در فرهنگ اسلامی، سطح دانش و کیفیت عرضۀ آن با میزان اثربخشی در متربیان، )387: 1376(لیثی الواسطی، شود مى
  شود. رابطۀ معناداري دارد که به أهم آنها در ادامه اشاره می

. احاطۀ سطح دانش استاد، اولین شاخص اثربخشی در دانشجو است یک) جامعیت، روزامدي و کارامدي علم:
روز بودن دانش، از جمله صلاحیتهاي تأثیرگذار در  علمی به موضوع تدریس و آگاهی از روشهاي آموزش، توسعه و به

لامی خلق محیط یادگیري است. از طرف دیگر، کارامدي و توجه به مفید بودن دانش، نکتۀ مهمی است که در فرهنگ اس
به آن اشاره شده است. رسول خدا(ص) صاحبان علم را به دانشى که اگر کسى آن را نداند، زیانى به » علم نافع«با اصطلاح 

  اند. ، توجه داده)32: 1، ج 1407(کلینی، رسد و چون کسى آن را بداند، سودى برایش ندارد او نمى

ت و هم ناظر به تناسب آن با مخاطبان؛ که چه بسا دانشی براي ظاهراً این تعبیر، هم ناظر به مفید بودن ماهیت دانش اس
برخی مفید و براي برخی دیگر غیر مفید باشد. رعایت این اولویت از جمله صلاحیتهاي دانشی استاد اثربخش است. رسول 

ر بیاموزید که براي فرمایند: دربارة ستارگان آنقد خدا(ص) اشتغال به دانشهاي ناکارامد را آفت تعلیم وتعلمّ دانسته، می
تشخیص جهت در صحرا و دریا به آن نیاز دارید و دربارة انساب آنقدر بیاموزید که خویش و بیگانه را تشخیص دهید و 

  )219: 10، ج 1409(متقی هندي، صلۀ رحم به جا آورید و از ادبیات عرب آنقدر بیاموزید که کتاب خدا را بفهمید.

دون شک انسانها از نظر باورها، روحیات، سلایق، شخصیت، شرایط ب شناسی و زمان سنجی: دو) مخاطب
، مستلزم شناخت حداقل اندکی از این آنانخاص خانوادگی و محیطی با یکدیگر متفاوتند و تعامل درست با 

هاي جوانان  هاي عام مانند ویژگی هاست. گرچه شناخت دقیق کار دشواري است، اما احاطه بر برخی ویژگی ویژگی
دهد که  هاي ادارکی آنان، محیط تربیتی برخی اقوام یا طبقات جامعه و مانند آن، این امکان را به استاد می هو شیو

توان آن  خود را در فضاي ذهنی، فکري و عاطفی متربی قرار داده، با درك موقعیت او آموزش دهد. واقعیتی که می
ت که مربی در صدد است تا متربی را در موقعیت خود را آموزش فعال نامید. نقطۀ مقابل آن، یاد دهی انفعالی اس

  قرار دهد.

، ج 1409(حر عاملی، روایاتی از این قبیل که پیامبر(ص) فرمودند: کسی که کودکی دارد باید با او کودکانه رفتار کند

که عقل او  خواه آن است که با کلامی با وي سخن بگویی امام سجاد(ع) که: از جمله حقوق نصیحتیا کلام  )486: 21
دهندة اهمیت  ، نشان)269: 1363(حراّنی، اي از فهم است طاقت و توان آن را داشته باشد؛ زیرا هر عقلی داراي درجه

هاي متربیان باید در بستر زمان صورت گیرد. برخی از  از طرف دیگر، توجه به ویژگی شناسی است. مخاطب
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کري و اجتماعی و فرهنگی ویژه است که غفلت از آن، در ها ناظر به نسلی در یک دهۀ خاص با تحولات ف ویژگی
  کاهش اثربخشی استاد سهم بسزایی دارد.

  . منش4

هاي عام شخصیتی اوست که به شکل مستور و نامحسوس در فرایند یاددهی  مقصود از منش، شاکلۀ استاد و ویژگی
از راه  ودارد  ارتباطست که با عمل فرد اي از خصایص به نسبت ثابتی ا ویادگیري عمیق تأثیرگذارند. منش، مجموعه

. )51: 1393 وجدانی،(آید شوند، به دست می تکرار و تمرین رفتارهاي اخلاقی که سبب پیدایش عادات اخلاقی مناسب می
آید تأکید برخی رهنمودهاي اسلامی در حیطۀ آموزش، ناظر به منش استاد و اهمیت تأثیرگذاري آن در  به نظر می

  شود. هایی اشاره می در ادامه به نمونهمخاطب است که 

تواند بر باور مخاطبان خود اثرگذار باشد که خود به  رهبر علمی در صورتی می یک) عمل به مقتضاي علم:
، آن را )2(صف: داند، عمل کند. قرآن کریم علم بدون عمل و دعوت بدون التزام را به سختی نکوهش کرده آنچه می

، در روایات به سنگی تشبیه شده که کند نمی عمل خود دانش به که یمعلم لذا. )42(بقره: داند مصداق خودفراموشی می
؛ زیرا دیگران )206: 4، ج 1415(مناوي، نوشد کند و خود نیز از آن نمی بر دهانۀ نهري افتاده و کشتزار را از آب محروم می

  برد. کمانی است که کاري از پیش نمی نداز بیکنند و در نتیجه، چون تیرا با مشاهدة حال او به گفتارش اعتنا نمی

تربیت، رسالتی پر مشقتّ و تدریجی است که نیازمند سعۀ صدر، ظرفیت بالا و روحیۀ استقامت  دو) شرح صدر:
و حق تعالی از  )25(طه: کند است که نبی خدا، موسی(ع) در ابتداي رسالت بزرگ خود، آن را از خداوند طلب می

. این بدان سبب است که مربی باید در برابر )1(انشراح: گوید الانبیا(ص) با لسان منت سخن می تماعطاي این منش به خا
ها و رفتارهاي نامطلوب حوصله کند و با حسن درایت و تدبیر، فرصت اندیشیدن و بازنگري را به متعلم  ناهنجاري

هاي معلم در  ترین ویژگی صبر را از کلیدي بدهد و نباید در این مسیر در پی نتایج زود بازده باشد. امام سجاد(ع)
. به همین سبب، به )261: 1363حراّنی، (تواند رشددهنده و راهنما باشد دانند که استاد با وجود آن می تعامل با شاگرد می

 توانایی شکوفا کردن استعداد صدر، از سعۀ توصیه شده است؛ زیرا تنها معلمان برخودار 1زینت کردن علم به بردباري
  )14: 1367و شانون،  باتل(.شاگردان خود را دارند

 کند. می جذب را او و روح قلب دانشجو، به احترام رعایت و فروتنی استاد، نرم منش :و فروتنی نرمخویی سه)
 محبتش است، نرم کلامش که کسی«: فرمایند می دانسته، نرم کلام آثار از را مخاطب در محبت ایجاد علی(ع) امام

 شده ذکر محبت میوة آن و دانش سرلوحۀ فروتنی دیگر، روایات برخی در .)396 :68 ج ،1403 مجلسی،(»است واجب
  شود. آید و خودش نیز باعث تواضع می رابطۀ تعاملی دارند؛ علم با فروتنی به دست می دانش و تواضع اصولاً. است

                                                
 )36  :1 ج، 1407. قال الصادق(ع): اطْلُبوا العْلمْ و تَزَینُوا معه بِالْحلمِْ و الوْقَار.(کلینی، 1
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یت یافتن استاد نزد دانشجویان گرچه تخصص و احاطه بر دانش، عامل مهمی در مقبول چهار) اعتمادآفرینی:
است، اما به تنهایی کافی نیست. افزون برآن، وثاقت و صداقت استاد است که منجر به خلق فضاي اعتماد میان او و 

  شود. دانشجو می

تواند همان کاري را  تواند تردیدهاي روانی را از بین ببرد و افزون بر آن، در مواردي می منش اعتمادآفرین معلم می
دهد. در واقع؛ اطمینان شاگرد به صداقت استاد، بیش از استدلالهاي عقلانی و  جام دهد که استدلال عقلی و علمی انجام میان

لذا در رهنمودهاي . )179: 1384(داوودي، منطقی در وي مؤثر است و هرگاه بین این دو تعارضی به وجود آید، دومی مقدم است
صداقت و نفی اثربخشی تأکید شده است؛ از جمله اینکه: هرگاه عالم به علم خود عمل اسلامی به رابطۀ معنادار میان عدم 
  )39: 2، ج 1403(مجلسی، لغزد. کند؛ چنانچه باران بر سنگ صاف می نکند، موعظه اش در دلها نفوذ نمی

.، از جمله ي از اسارت زنجیرهاي مال و مقام و شهرت و .. رغبتی به مطامع دنیوي و آزاد بی پنج) آزادمنشی:
افزاید. به نظر  هاي پنهان شخصیتی استاد است که ناخودآگاه در رفتار و گفتار او بروز یافته، بر اثربخشی کلام می لایه
آید تأکید انبیاي عظام(ع) در رسالت تربیتی خود بر عدم درخواست هرگونه اجر و منفعت، ریشه در همین  می

طلبی و حب شهرتی  تواند بروز نماید؛ از جمله جاه دنیاطلبی به اشکال مختلفی می. البته )127؛ شعرا: 51(هود: حقیقت دارد
دارد تا براي دستیابی به برتري بیشتر یا از روي حسادت به تخریب شخصیت علمی و رفتاري اساتید  که استاد را وا می

زیرا  را در کار دین خود متهم سازید!اگر عالمى را دوستدار دنیا یافتید، او فرمایند:  دیگر بپردازد. امام صادق(ع) می
  )46: 1، ج 1407(کلینی، دارد. هر دوستدار، در بند چیزي است که آن را دوست می

، مبنا و تأثیرپذیر نیست بی و التفکر سی ،آزادوجه دیگري از حریّت، آزاد اندیشی استاد است. مقصود از اندیشۀ 
ها و افکار رایج زمان محصور نکردن  بند مکاتب فکري و ایسم ودن و خود را درنب مشهورهاي  اسیر اندیشه بلکه

است. اندیشیدن مستقل و مبتنی بر حق، ویژگی اساتید اثربخش است. سوگیري متعصبانه که در منش آموزشی و 
پژوهشی استاد بروز خواهد یافت، سبب کاهش اثربخشی خواهد شد. حریّت و آزاد اندیشی که شجاعت علمی را در 

  تواند سبب تأثیرات بنیادین در بینش و منش شاگردان شود. می پی دارد،

گاه ممکن است استادي به دلیل باوري که نسبت به توان و تجربیات خود دارد،  شش) پرهیز از خودستایی:
 گرفتار تکبر و تفاخر شده، به تعریف و ستایش خود بپردازد. البته این امر تأثیر عکس دارد؛ زیرا آدمیان به اقتضاي

کاهد، حتی اگر  فطرت خویش از افراد خودپسند و خودستا بیزارند. این امر از جایگاه استاد در نگاه دانشجو می
ها تعریف کردن شخص از  ترین راستگویی زشت«فرمایند:  شده حقیقت داشته باشند. معصوم(ع) می هاي بیان ویژگی

بین نباشید؛ زیرا منش  از دانشمندان خودبزرگ«رمایند: ف . امام صادق(ع) نیز می)190: 1410(تمیمی آمدي، »خودش است
. قرآن کریم، رمزگشایی از باطن پسندیدة افراد را شأن )36: 1، ج 1407(کلینی، »برد باطل شما، کلام حق شما را از بین می

پرهیزگار خودستایی نکنید، پروردگار به کسی که «کند:  خداوند تبارك و تعالی دانسته، آدمیان را از آن نهی می
  )49؛ نسا: 32(نجم: ».باشد داناتر است
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  . کنش5
اي است که به طور خاص در فضاي تعامل استاد و دانشجو بروز  مقصود از کنش در این پژوهش، صلاحیتهاي وظیفه

و ها قابل تقسیم به دو بخش آداب آموزشی  اي نیز نام برد. این ویژگی توان از آن به عنوان اخلاق حرفه کند و می می
  مهارتهاي آموزشی است.

  یک) آداب آموزشی

یکی از التزاماتی که سهم بسزایی در تأثیرگذاري استاد دارد، فضاي معنوي حاکم بر  التزام به اسباب معنوي: -
کلاس است. این امر در رهنمودهاي اسلامی با مواردي از جمله التزام به یاد خدا در آغاز و پایان درس رقم 

(حر عاملی، نتیجه است االله نباشد بی  پیامبر خاتم(ص) آمده است که هر امر مهمی که در آن بسمخورد. در سخنان  می

شهید ثانی،  (و در سیرة عملی آن حضرت بر ختم درس به دعا و طلب غفران از خطاها تأکید شده است )170: 7، ج 1409

سیرة الگوهاي اسلامی وجود داشته و جزیی  هایی است که در . حضور استاد با وضو در کلاس نیز از نمونه)220: 1409
  رود که تأثیر تکوینی خود را بر مخاطب خواهد گذاشت. از برنامۀ درسی پنهان به شمار می

نظام رفتاري استاد با دانشجو بر نوع تلقی او از شاگرد استوار است. وجود شاگرد،  شفقت و خیرخواهی: -
اي که در دنیا وآخرت از ناحیۀ شاگرد به او  ري در اختیار دارد و فایدهفرصتی است که استاد براي انجام وظیفۀ دانشو

. با این رویکرد، استاد باید شاگرد خویش را عمیقاً )190: 1409(شهید ثانی، رسد، بیشتر از هر کس، حتی فرزندان اوست می
ز نیک و بدش با خبر باشد و دوست داشته، نسبت به او مهربان و دلسوز باشد؛ پیوسته از احوالش پرس و جو کند تا ا

. امام سجاد(ع) در تبیین حق شاگرد از شفقت و )208: 1391(تهرانی، با سخاوت محصول مطالعات خود را به او ببخشد
  )261: 1363  (حراّنی،کنند. هاي رشدآفرینی استاد یاد می خیرخواهی معلم نسبت به او به عنوان یکی از ویژگی

ز آداب مهم آموزشی، اعتراف به ندانستن است. گاهی استاد در هنگام سؤال، یکی ا اعتراف به عجز علمی: -
دارد به بهانۀ اینکه اگر دانشجوجهل او را بفهمد، نسبت به سایر  با مخفی کردن جهل خود، پاسخی جاهلانه عرضه می

کس دانسته، نفس معلوماتش نیز تردید خواهد کرد. این در حالی است که مکتب تربیتی اهل بیت(ع) نتیجه را برع
دانی مگو؛ زیرا در غیر این صورت، در بیان  آنچه را نمیفرمایند:  شمرد. امام علی(ع) می این اعتراف را اعتمادساز می

. امام صادق(ع) نیز این اعتراف را نشان علم دانسته و )765: 1410(تمیمی آمدي،  شوي دانی نیز متهم به نادانی می آنچه می
تر  گوید خدا آگاه داند، می شود که نمی کسی است که وقتی دربارة موضوعی از او سؤال می فرمایند: دانشمند می

  )419: 74، ج 1403(مجلسی، است.

در نگرش اسلامی، توقف در هنگام جهل، حق خداوند بر بندگان دانسته شده است و واگذاري آن به خداوند با 
فرمایند: حق  امام باقر(ع) میبینی توحیدي دارد.  حق تعالی در جهان، نشان از ارتباط دائمی استاد با »االله اعلم«عبارت 

؛ 43: 1، ج 1407(کلینی، دانند. دانند و سکوت کنند آنجا که دربارة آن نمی خدا بر بندگان این است که بگویند آنچه می
  )113: 2، ج 1403مجلسی، 
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دانند، امام  دادن به سؤالات ندانسته میدر حالی که برخی اساتید، فرار از کم شدن اعتبار خود را در پاسخ 
دانید سؤال شد، فرار کنید.  هنگامی که از شما دربارة آنچه نمی« دانند: علی(ع) فرار را در اعتراف به عجز علمی می
  )215: 1409 (شهید ثانی، ».داند گفتند چگونه فراري؟ فرمود: بگویید خدا می

فرمایند: در زمینۀ دانش باید همۀ مردم در نظرت  (ع) میامام صادق رعایت تساوي در فرایند یاددهی: -
  )181:  1408(شریف القرشی،یکسان باشند و برخی را بر برخی دیگر الهی خواهد بود.

قرآن کریم بر وجود تفاوتهاي فردي در تکوین انسانها و ضرورت توجه به آن  توجه به ظرفیت دانشجو: -
. این امر از تساوي در نگاه و سؤال و )6: 3، ج 1406(طوسی، قرآنی ترجیح ندهیهاي  . گزاره)22(روم: اشاره فرموده است

جواب گرفته تا توازن تشویق و تنبیه، همگی را شامل است؛ چنانچه در سیرة رسول خدا(ص) آمده است که حتی در 
شدن میان شاگردان به . تفاوت قائل )280: 16، ج 1403(مجلسی، کردند نگاه به یارانش در مجلسش، تساوي را رعایت می

سبب امور مالی یا شهرت یا جایگاه اجتماعیِ خانواده و مانند آن، بر اساس تفکر اسلامی موجب عواقب ناگواري 
 براي معلم در روز جزاي 

. رسول )286(بقره: مبنی بر تطابق تکلیف با وسع هر انسان نیز به صورت غیر مستقیم بر همین امر تأکید دارند
ما گروه انبیا مأموریم به اندازه و «اند:  امر به عنوان روش تربیتی واحد در سیرة معلمان الهی یاد کرده خدا(ص) از این

. امام صادق(ع) نیز در تعامل با شاگردانش به این مهم توجه )274: 6، ج 1986(العسقلانی، »قدر عقول مردم سخن بگوییم
کنند، در حالی که شخص  ه مناظره با مخالفان تشویق میاند؛ آنجا که یکی از شاگردانش(مؤمن طاق) را ب داشته

شود، تبسم کرده،  کنند و چون از این اختلاف عملکرد پرسش می دیگري از شاگردان را از این امر نهی می
کند؛ اما دیگري  شود، چنان توانمند است که پرواز می فرمایند: مؤمن طاق چون وارد بحث و مناقشه با مخالف می می

  )308: 1363(حراّنی، رتی ندارد.چنین مها

اي براي تعیین میزان موفقیت برنامه در رسیدن به اهداف آموزشی  ارزشیابی وسیله اهتمام به ارزشیابی: -
دهندة فعالیتهاي آموزشی استاد و  شود که سنجش پایان . هرچند به ظاهر چنین تصور می)18: 1383(کیامنش، مطلوب است

کنندة تلاشهاي دانشجوست؛ از این نظر،  عیت این است که تا حدودي ارزشیابی تعیینتابع هدفهاي اوست، اما واق
دهندة ضرورت ارزشیابی  . سیرة امام صادق(ع) نیز نشان)10: 1379(سیف، سنجش مقدمۀ تصمیمات جدید آموزشی است

به شبهات قرار داده، پس در میان فراگیران است؛ آنگاه که شاگردانشان را در معرض مناظره با مخالفان و پاسخگویی 
حمران بن أعین از حق سؤال کرد و «کنند:  اي دقیق آنان را ارزیابی و نقاط ضعف و قوتشان را تبیین می از آن به گونه
اي هشام بن سالم!  دانست و بر او غلبه کرد و أبان حق را با باطل آمیخت و با قیاس بر او غلبه کرد و تو  او آن را نمی
  )23، ح 9: 1403(مجلسی، ».هتري داشتی و اما هشام بن حکم به حق سخن گفت و او را مبهوت ساخت...فرود و فراز ب

  دو) مهارتهاي آموزشی

ها  ها به مخاطب نیست، بلکه ایجاد علاقه و رغبت به درستی تعلیم و تربیت تنها آموزش درستی آفرینی: انگیزه -
شود، اما تنها منحصر  بت به اهداف دانش وکاربردهاي آن آغاز میسازي مخاطبان نس نیز است. گرچه این امر از آگاه
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گذارد،  مندي و علم به کارایی دانشی که در اختیار دیگران می در این نیست. دارا بودن انگیزه در خود استاد و علاقه
و اعتقادي  گویند چندان علاقه از عوامل مؤثر در ایجاد انگیزه در مخاطبان است. اساتیدي که خود به آنچه می
تشویق متربیان به  آفرینی کنند. ندارند، هرچند به خوبی آن را تدریس و تفهیم کنند، اما قادر نخواهند بود انگیزه

خوب سؤال «فرمایند:  آفرینی بوده است. پیامبر(ص) می سؤال کردن، در سیرة عملی الگوهاي اسلامی با هدف انگیزه
آفرینی  هاي انگیزه تبیین مفاهیم با روش طرح سؤال نیز از نمونه .)189: 2ج  ،1410  (کراجکی،»کردن، نیمی از علم است

دانی  آیا میروزي امام به یکی از شاگردان فرمودند: «هاي فراوانی وجود دارد:  است که در سیرة امام صادق(ع) نمونه
شح از بخل شدیدتر بخیل کیست؟ پاسخ داد: شحیح همان بخیل است. سپس امام به تشریح مفهوم پرداختند که 

ورزد، ولی شحیح نسبت به آنچه در دست دیگران و خودش است بخل  است. بخیل به آنچه در دست اوست بخل می
در  اند توانستند شحیح را معنا کنند، اما با طرح سؤال، خواسته . در حالی که امام از ابتدا می)63: 2، ج 1413(ابن بابویه، »دارد

  فکر و دقت نظر ایجاد کنند.متربی انگیزة واکاوي و ت

اند که خود توانمندي نقد دارند و تربیت شاگردانی نقّاد را  اساتید اثربخش کسانی مهارت نقد و نقّادپروري: -
آمیز به مطالب نیست، بلکه نگاهی تیزبینانه  مندانه و شکایت اند. منظور از نقد در اینجا نگاهی گله نیز هدفگیري کرده

آموزند، حتی اگر مخالفت با نظر استاد  . چنین اساتیدي به شاگردان خود جرأت اظهار نظر را می)550: 1379(سیف، است
باشد. طرح سؤال و هدایت گام به گام در رسیدن به پاسخ صحیح، واداشتن دانشجو به واکاوي مطالب در کلاس، 

هاي جلوگیري از تقلید در حیطۀ  هانضباط و روشمندي اندیشه، با دقت مطالعه یا شنیدن سخنان مخالف خود، از شیو
و در  )96: 2، ج 1403؛ مجلسی، 230: 1، ج 1371 (برقی، فرمایند: نقدکنندگان کلام باشید ورزي است. امام علی(ع) می اندیشه

(تمیمی ».گوش خود را به خوب شنیدن عادت بده«کنند:  همین راستا، همگان را به مهارت خوب شنیدن دعوت می
  )457: 1410آمدي، 
بندي دانش خود   یکی از مهارتهاي آموزشی آن است که استاد توانایی طبقه ها: پرهیز از گفتن همۀ دانستنی -

هاي استاد  داند را به دانشجو انتقال دهد. چه بسا بسیارب از دانسته را داشته باشد و توجه کند که نباید هر آنچه می
 گفتگویی در) ع(علی امام گیرد. قرار استفاده سوء و شبهه مورد اي گونه به یا نباشد هضم براي مخاطبان قابل درك و

 به اشاره(است فراوانی دانش اینجا در که بدان«: فرمایند می چنین اشاره حقیقت این به زیاد بن کمیل با خصوصی
در جاي دیگر . )147حکمت: البلاغه نهج(»دادم می انتقال یافتم، می اي شایسته افراد آن براي اگر که) فرمود اش سینه
گونه نیست که هر آنچه پنهان است، سزاوار آشکار شدن از سوي تو باشد و نیز مجاز نیست هر آنچه  فرمایند: این می

گونۀ خود به امام حسن(ص) نیز  . در نامۀ وصیت)336: 20، ج 1404 الحدید،  (ابن ابیبراي تو معلوم است، به دیگري تعلیم نمایی
 رهنمودهاي در امر . این)31البلاغه: نامه  (نهج»دانی، مگو دانی نگو و همۀ آنچه هم که می نمی آنچه«اند که:  تصریح کرده

   )769، 1410 آمدي، تمیمی (».نیست کردن جهل اظهار مانند عقلی هیچ« است: شده دانسته ورزي اندیشه مظهر اسلامی
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ي مناسب نیست، بلکه چگونگی اثربخشی در آموزش تنها معطوف به محتوا گیري از فنون آموزشی: بهره -
گیري استاد از فنون آموزشی نیز سهم وافري در یادگیري عمیق دارد. سادگی کلام و دوري از تکلّف در عین  بهره

گیري از تمثیل و  آموزش عملی به جاي سخنرانی صرف، بهره 2بندي شده،  ارائۀ محتواي طبقه 1عمیق بودن محتوا،
گیري از فناّوري آموزشی، از فنون  کردن محتواي نظري و ذهنی، در کنار بهره تشبیه و مانند آن با هدف محسوس

شود. پیامبر(ص) براي تفهیم صراط مستقیم و راههاي انحرافی،  تأثیرگذاري است که در الگوهاي اسلامی دیده می
اطراف آن در جلوي خود روي زمین خطی مستقیم کشیدند و فرمودند: این راه خداست؛ سپس راههاي دیگري در 

؛ یا آنکه اصحاب خود را به )400: 9ج  تا (الصالحی الشامی، بیکج و معوج کشیدند و فرمودند: این راههاي شیطان است
االله! در این بیابان  آب و علف بردند و از آنان خواستند تا هیزم جمع کنند. اصحاب گفتند: یا رسول بیابانی خشک و بی

تواند هر چند اندك! چون هر کس مقدار اندکی آورد و هیزمها  س هرقدر میشود. فرمودند: هر ک هیزم یافت نمی
رفته مانند این هیزمها  شوند. برحذر باشید از گناهان کوچک که رفته انباشته شد، فرمودند: گناهان نیز اینگونه جمع می

  )288: 2، ج 1407کلینی، (شوند. پشته می

  شده است: ها نشان داده اي مؤلفه ، ارتباط لایه2در شکل 

  
  (مؤلف)ها اي شایستگی : ارتباط لایه2شکل 

  
  

                                                
  )52 :2 ج ،1403(مجلسی، .است »روي در آراستن سخن به الفاظ زاید زیاده« ،از آفات معلم (ع)در روایات معصومین .1
از امام  »امور دین بر چهار قسم است ... ۀهم«از امام رضا(ع) یا  »من نیست مگر اینکه سه خصلت در او باشد ...ؤمن مؤم«ر اینکه روایاتی نظی .2

  بندي دانش در آموزش است. اي از این طبقه نمونه ،)430و 456 ،العقول کاظم(ع)(تحف
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  گیري نتیجه و و) بحث
هاي اساتید اثربخش تراز دانشگاه انقلاب اسلامی از طریق  بندي شایستگی  هدف اصلی این پژوهش، شناسایی و طبقه

ها به پنج بخشِ نگرش، هاي اسلامی این صلاحیت دهد که در آموزه ها نشان می مطالعۀ نصوص دینی بوده است. یافته
هاي زیرین و  هاي زیربنایی و روبنایی یا لایه ارزش، دانش، منش و کنش قابل تقسیم است که در دو بخش شایستگی

  .گیرند فوقانی شایستگی جاي می

هاي رویین  هاي زیرین شایستگی اساتید و دانش و منش و کنش، لایه در مدل اسلامی؛ نگرش و ارزش، لایه
توان نگرش و  اند. از سوي دیگر، می هایی متناسب با غایت تعلیم و تربیت در اسلام متضمن زیرمقولهاست و هر یک 

دانش استاد را جزء صلاحیتهاي شناختی او، ارزشها را مربوط به صلاحیتهاي عاطفی، منش را صلاحیت رفتاري و از 
  اي استاد یاد کرد. اي یا حرفه کنش به مثابۀ صلاحیت وظیفه

 در کهآنجا  از اما ،دارد همسوییگذشته  يهاپژوهش یجنتا برخیموارد با  یدست آمده در برخه ب یجنتا گرچه
 بهمشخص و بسته  ۀبر اساس پرسشنام پژوهشگرانکه  استاستفاده شده  یاز روش کم اغلب شده انجام پژوهشهاي

اند؛  پرداختهاي خاص  شجو متناسب با رشتهدان یااستاد  یدگاهاز د نتایجبندي   اولویت به، یداسات یا دانشجویان پاسخ
به  یگر؛عبارت د بهمانده است.  مغفول است، کنش و رفتارمنش،  پشتوانۀ که یداسات ينگرشها و ارزشها یبررس

عمل به  :چون ییها مؤلفه اینکه ضمن توجه شده است. یرینز يها یهاز لا یشب یستگی،و شا یتصلاح یینرو يها یهلا
، اعتراف به عجز ییاز خودستا یز، پرهيو استقلال فکر یو آزادمنش یت، حرّینیدر، اعتمادآفرعلم، شرح ص يمقتضا

 حاصل يهاپژوهش نتایجاست که در موضوعاتی  از ي،ورز فرایند علم در يبه اسباب معنو والتزام يپرورنقّاد می،عل
ذیل  پیشنهادهاي ،اساس ینبر ا ارند.بر آن تأکید د ینیاشاره نشده و نصوص د بدان یدو اسات یاندانشجو دیدگاهاز 

  :شود میارائه 

 -یعلم یرةس و یدر زندگ یگرد پژوهشهاي انجام باپژوهش،  ینبرگرفته از ا اسلامیِ يها شاخصهسازي  غنی -
 .یبزرگ اسلام يعلما یآموزش

 يها هدور یقطر از یعلم یئته ياعضا در یاسلام يها شاخصه یتو تقو یدبه اسات بخشی آگاهیدر جهت  تلاش -
  در دانشگاهها. یداسات ییافزا معرفت

  ی.علم یئته يدر اعضا یارهامع ینتحقق ا یزانم یابیارز هدف اب یدانشگاه یطهايدر مح یکم يپژوهشها انجام -

در  و اساتید بیشتر اثربخشیمنظور  بهدانشگاهها  یعلم یئته اعضاي گزینشها در  شاخصه ینبه ا یبخش اولویت -
  .یانقلاب اسلام تراز در دانشگاه تحقق راستاي
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 استقلال، آزادمنشی، اعتمادآفرینی، صدر شرح جمله: از ؛تأکیدشده در اسلام يها مؤلفه یبرخ یابی مصداق -
  اثربخش. اساتید با مصاحبه طریق از یدانشگاه يمتناسب با فضا و... ي، التزام به اسباب معنوفکري

 دانشگاهی فضاي در ها ویژگی اینسازي  نهادینههدف  اب گفته پیش هاي شایستگی واجد اساتید یرو تقد ییشناسا
 جوان. اساتید به دهی جهت و
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  منابع
 .قرآن کریم -
 هجرت.ق). قم:  1414(ریف الرضىشمحمدبن حسین  .البلاغه نهج -

 .خمینی امام پژوهشی مؤسسه: . قمتاریخ فلسفۀ. )1385(محمدمهدي آصفی، -

 .االله المرعشی النجفی هآی هقم: مکتب .هالبلاغ شرح نهج .ق) 1404االله( هید بن هبالحدید، عبدالحم ابن أبی -
قم: دفتر انتشارات اسلامى وابسته به جامعه مدرسین حوزه  .من لا یحضره الفقیه .ق) 1413ابن بابویه، محمدبن على( -

 دوم. چعلمیه قم، 

 می وابسته به جامعه مدرسین حوزه .. قم . دفتر انتشارات اسلا التوحید(بی تا ) . ---------------  -

 از عالی آموزش در اثربخش تدریس بنیادي يها و مؤلفه عوامل« .)1394(بلندهمتا غلامی و کیوان خلیل محمد؛ ،اسدي -

 .123- 149 :1 ش دورة یازدهم،، تربیتی نوین يها اندیشه. »کردستان دانشگاه علمی هیئت اعضاي و دانشجویان دیدگاه

 . بیروت: دار الکتب العلمیه.سبل الهدي والرشاد فی سیره خیر العبادتا).  محمد بن یوسف(بی الصالحی الشامی، -
 .الأعلمی موسسه: . بیروتالمیزان لسان .م) 1986(حجر العسقلانی، ابن -
: سکوتیان. تهران ماندانا ترجمۀ .و تربیت تعلیم در جدید هاي ایده .)1367(شاندن ال. رابرت و جی.ال. باتل، -

 .اسفار امهفرهنگن
 .دوم چ، هدار الکتب الإسلامی :قم .المحاسن .ق) 1371برقى، احمد بن محمد بن خالد( -

 کی: رانیا یدر آموزش عال ستهیاستاد شا يها ژگییو«. )1395(یعباس هاشم دیس و ماهروزاده بهیط؛ نینسر، يبنکدار -

 .117- 138: 27 ش، یآموزش تیریمد در نو یافتیره. »یفیک ۀمطالع

 دوم. چ دارالکتاب الإسلامی، :قم .غرر الحکم و درر الکلم .ق) 1410مدى، عبدالواحد بن محمد(تمیمى آ -
 . تدوین و تحریر محمدرضا جباران. تهران: پژوهشگاه فرهنگ و اندیشۀ اسلامی.یاله اخلاق). 1391تهرانی، مجتبی( - 

، تهران: دفتر ات آموزش عالی کشورالگوي شایستگی اعضاي هیأت علمی دانشگاهها و موسس) 1390چیت ساز، احسان ( -
 مطالعات فرهنگی و برنامه ریزي اجتماعی وزارت علوم، تحقیقات و فناوري

 .مؤسسۀ آل البیتقم:  .هإلى تحصیل مسائل الشریع هتفصیل وسائل الشیع ق). 1409(حر عاملى، محمدبن حسن -

 مدرسین. ۀجامع :م. ق)ص(تحف العقول عن آل الرسول .)1363ابن شعبه( ،حرانى، حسن بن على -
 . قم: پژوهشگاه حوزه و دانشگاه، چ سوم.نگرشی بر آموزش با تأکید بر آموزش دینی). 1385زاده، علی( ینیحس -
 بر اثربخش تدریس در موفق اساتید اسنادهاي« ).1396(پورشافعی ديها  شوشتري و زاده لیلا طالب احمد؛ خامسان، -

 .211-230 :3 ش، دورة سیزدهم ،تربیتی وینن هاي اندیشه .»نظریه بنیادبخشی روش مبناي
 باورهاي تحلیل و شناسایی« .)1393(فراهانی فرمهینی نژاد و محسن مهدي سبحانی عباس؛ اویلی، خدابنده -

 .79-100 :71 ش ،عالی آموزش در ریزي برنامه و پژوهش .»دانشجویان شناختی معرفت

 وهشکدة حوزه و دانشگاه.. قم: پژینید تیترب در معلم نقش). 1384داوودي، محمد( -
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، فصلنامه کتاب قیم ، دانشکده  مفهوم شناسی سنت توفیق واسباب تحقق آن از منظر وحی).  1390دیالمه ، نیکو، ( -
 115-93:  4الهیات دانشگاه یزد  ، ش

 . تهران: آگاه.گیري و ارزشیابی پیشرفت تحصیلی اندازه). 1379اکبر( سیف، علی -

 . تهران: آگاه.شناسی پرورشی(یادگیري و آموزش) روان). 1379اکبر( سیف، علی -

 ،دراسه مقارنه . بیروت . دارالتعارف للمطبوعات . النظام التربوي فی الاسلامق) . 1408شریف القرشی،باقر( -

 .2ش  دورة سوم، ،آموزشی راهبردهاي .»شایستگی بر مبتنی آموزش« .)1389(سمانه شصتی، -

 کمیلی حسین مردي و جهان عبدالرضا ملایري، علیرضا لق،مط محمداسماعیل عبدالحسین؛، شکورنیا -
 در آموزش .»استاد ارزشیابی در مؤثر عوامل به نسبت اهواز شاپور جندي پزشکی علوم دانشجویان دیدگاه«. )1385(ثانی
 .101-110 :2ش  دورة پنجم،، پزشکی علوم

 علام الإسلامی.مکتب الإقم:  .المرید همنی ق). 1409(الدین بن على شهید ثانى، زین -

 .رجاء: تهران منوچهري. ترجمۀ حسین .قرآن مکتب در تاریخ فلسفۀ و اجتماعی سنّتهاي .)1369(محمدباقر صدر، -

 .73-90 ش ؟: ،ایران مهندسی آموزش. »یادگیري در آموزش عالی - هاي فرایند تدریس ویژگی« .)1390(ثنا، صفري -

 الکتب الاسلامیه، چ چهارم.. قم: داراستبصار. ق) 1406(سنطوسى، محمد بن الح -

 .هدار الثقاف. قم: الأمالیق).  1414سن(طوسى، محمد بن الح -

 خوب استاد یک معیارهاي« .)1389(آقاملایی صدیقه عابدینی و تیمور زاده، الدین کمال حسام سمیره؛ عابدینی، -

 .241- 245: 3 ش ،هرمزگان پزشکی مجله .»هرمزگان پزشکی علوم دانشگاه دانشجویان دیدگاه از دانشگاهی
 .5-19: 9 ش ،یریتمد فرهنگ. »یفیک قیتحق در ییروا« .)1384(زادهیعل محسن و ابوالحسن ،یهیفق -

 و دانشجو بین ارتباط برقراري بر مؤثر عوامل« .)1386(ناجی شکوه سجادي و همایون، صالحی بهمن احمد؛ قدمی، -

 .149- 154: 1 دورة هفتم، ش ،در علوم پزشکی زشآمو .»اراك پزشکی علوم دانشگاه دانشجویان دیدگاه از استاد

 بررسی« .)1387(آبادي شمس مرضیه و انداده فاطمه فر، معصومه حیدري آقاخانی، سعید حاجی راهب؛ قربانی، -
 خوب استاد یک يها ویژگی در خصوص سمنان پزشکی علوم دانشگاه پیراپزشکی و پرستاري دانشکده دانشجویان دیدگاه

 .77-86 :)30 پیاپی(2ش ، 10 ، جلدسمنان پزشکی علوم دانشگاه لمیع مجله .»دانشگاهی
 . ترجمۀ غلامحسین شکوهی. تهران: دانشگاه تهران.تعلیم و تربیت). 1374کانت، ایمانوئل( -

 .: نشر ایرانقم .الذخائر دارو  کنز الفوائد ق). 1410(کراجکى، محمدبن على -

 ویرایش. نشر سسهمؤ: تهران .آن تغییر و نگرش .)1379(یوسف کریمی، -

 .ه، چ چهارمدارالکتب الإسلامی. تهران: الکافی ق). 1407(کلینى، محمدبن یعقوب بن اسحاق -

 . قم: دانشگاه پیام نور.روشهاي ارزشیابی آموزشی). 1383کیامنش، علیرضا( -

 دارالحدیث.قم:  .عیون الحکم و المواعظ ).1376(واسطى، على بن محمدال یثیل -

 . تحقیق شیخ بکري حیانی. بیروت: مؤسسه الرساله.نز العمالکق).  1409متقی هندي( -

 .، چ دومدار إحیاء التراث العربیبیروت:  .الأطهار هلدرر أخبار الأئم هالجامع بحارالأنوار ق). 1403(مجلسى، محمدباقر -
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 یک هاي ویژگی« .)1387(سلطانی طاهره رهایی و زهره پوش، احرام محمدحسن سعید؛ سید، محمودآباد مظلومی -

دورة چهاردهم،  ،هرمزگان پزشکی مجله .»یزد صدوقی شهید پزشکی علوم دانشگاه دانشجویان دیدگاه از توانمند استاد
 .227-234 :3 ش

 . تهران: مدرسه.صلاحیتهاي حرفۀ معلمی). 1380ملکی، حسن( -

 . تصحیح احمد عبدالسلام. بیروت: دارالکتب العلمیه.فیض القدیرق).  1415مناوي( -

 تیترب جیرا دگاهید سه يانتقاد یبررس« .)1393(يزاده قمصر صادق علیرضا و ینینائ یمانیمحسن ا ؛فاطمه ،وجدانی -

  .43-65 :2، ش اسلام دگاهیاز د یتیعلوم ترب .»طباطبائی علامه یدگاهد اساس بر یاخلاق
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