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شي بين همپو  خودهايهسته ارزشيابيدهند نشان اند كه  تنها توانسته نه پژوهشگران ه،يك دهتنها  شدن پس از سپري

 هاي  از پيامدهاي شغلي و كاربردي ديگر را بهتر از رگهيبسيارتواند  ميكه بل، كند تبيين مي را هاي خود هاي رگه زهاندا

دهند، در جريان  بهتر از ديگران كارهاي خود را انجام مي افراد با سطوح بالاي هسته ارزشيابي خود .بين كند  پيشمنفرد

از زندگي و كار خود رضايت بيشتري دارند، سطوح كمتري از تنيدگي و تعارض را تجربه ، تر هستند اي خود موفق حرفه

شوند و از فرصتها و مزاياي شغلي بهتر استفاده  اي كارآمدتري متوسل مي كنند، در مواجهه با موانع به راهبردهاي مقابله مي

  . كنند مي

گيرد، كوشش شده است تا با مروري بر پژوهشهاي علمي در  اي كه در اين شماره در اختيار خوانندگان قرار مي در مقاله

در مورد هسته ارزشيابي خود كه ارتباط تنگاتنگي با حرمت خود دارد، برتري اين سازه در ارتباط با موفقيت در زندگي و كار 

چهارچوب اي در  تردهدر وضع كنوني، پژوهشهاي مرتبط با هسته ارزشيابي خود به طور گس. ها مشخص شود مقايسه با ساير رگه

شناسي صنعتي سازماني قرار دارند و در نتيجه، اغلب شواهد مروري با قابليت كاربرد اين سازه در موقعيتهاي كاري  روان

شناسي مشاوره،   توانند به قلمروهاي ديگر مانند روان هاي آنها مي اري از اصول و يافتهبا اين وجود، بسي. مرتبط است

  .شناسي اجتماعي تعميم يابند شناسي باليني و شخصيت و روان سلامت، روان روان شناسيشناسي پرورشي،  روان

تر است چرا كه اين  هسته ارزشيابيهاي خود مانند حرمت خود، ارزيابي از ارزش خويشتن است اما از حرمت خود گستره

هسته ارزشيابي خود به منزله . استسازه شامل باورهاي فرد در مورد قابليتهاي خود، صلاحيتهاي خود و حس كلي زندگي 

مهارگري و   يافته، مسند يك مفهوم گسترده مكنون است كه براساس دست كم چهار رگه حرمت خود، خودكارآمدي تعميم

بخشيدن به مطالب خود  نويسنده اين مقاله مروري با نظم. مشخص شده است) يا سطح بالاي پايداري هيجاني(نورزگرايي 

ييد أشيده است كه نخست به طرح موضوعهايي بپردازد كه شواهد تجربي قابل اعتماد آنها را تدر دو بخش مجزا كو

  .است كه پاسخ به آنها مستلزم پژوهشهاي بيشتر است اند و سپس، پرسشهايي را مطرح كرده كرده

ارزشيابهاي گه هسته  بررسيها در قلمرو ارتباط بين چهار ر.هاي هسته ارزشيابهاي خود به منزله يك عامل عمومي رگه* 

گزارش دادند كه ) 2002(براي مثال، جاج و ديگران . اند ها قابل توجه اند كه همبستگيهاي بين اين رگه خود نشان داده

در پاسخ به اين پرسش كه آيا وجود اين همبستگيها براي توجيه يك عامل .  است59/0متوسط همبستگي بين چهار رگه 
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عمومي اند كه چهار رگه مذكور داراي بار عاملي بر يك عامل  تحليلهاي عاملي تأييدي نشان دادهكند؟، نتايج  عمومي كفايت مي

 معمولاًها و مفهوم زيربنايي هستند؛ بارهاي عاملي براي چهار رگه كه  بارهاي عاملي مبين ميزان همبستگي بين اندازه. هستند

  .دهند ها يك مفهوم مشترك را نشان مي كنند كه اين رگه  قرار دارند، اين نكته را آشكار مي85/0 تا 55/0در دامنه 

كه  از آنجا كه هسته ارزشيابي خود يك رگه مكنون است .كننده هاي ارزيابي هسته ارزشيابي خود به مثابه بهترين اندازه *

رگه ري چهار گي سازي شده است، در پژوهشهاي پيشين، هسته ارزشيابي خود براساس اندازه براساس چهار رگه خاص مفهوم

ه ـاما به دليل دشوار اين فرايند، براي اندازه هست. س تركيب آنها به يك اندازه كلي مورد سنجش قرار گرفته استـو سپ

  . بين برخوردار است  گسترش يافته كه از مزيت اختصار و روايي پيش(CSES)اي    گويه12ارزشيابي خود، يك مقياس 

ـ   اي بر روايي پيش  پژوهشهاي قابل ملاحظه.ي ديگر براساس هسته ارزشيابي خودبيني كار و قلمروهاي كاربرد پيش *

يك كننده  هاي بالاي هسته ارزشيابيهاي خود كه منعكس اند كه نمره اين پژوهشها نشان داده. اند بين اين سازه متمركز شده

وح رضايت شغلي، رضايت از زندگي، مفهوم مثبت از خود است، با گستره وسيع شغلي و پيامدهاي آن مانند افزايش سط

كاهش هاي بالاي هسته ارزشيابي خود با  در سالهاي اخير، ارتباط بين نمره. عملكرد شغلي، انگيزش كاري و درآمد مرتبط است

وي ـارآمدتر به مشتري، مداومت در جستجـتر نسبت به پسخوراند، ارايه خدمات ك رسودگي و تنيدگي، واكنشهاي سازندهـف

هسته اگرچه . يافتگي بهتر با تكاليف نامتناسب و كاهش تعارض كار ـ خانواده تأييد شده است از عدم اشتغال، سازششغل پس 

هاي متفاوت و برانگيزانده بازخوردهاي شغلي  تواند حوزه ارزشيابي خود تنها عامل زيربنايي اين رفتارها نيست، اين سازه مي

  .كند بيني  و غيرشغلي و رفتار ها را پيش

خود آن است كه  يك پرسش اساسي درباره ارزش هسته ارزشيابي .هسته ارزشيابي خود فراتر از برآيند رگه هاي منفرد *

اند كه در اغلب موارد، يك  بيني كند؟ پژوهشها نشان داده هاي منفرد آن، پيامدها را پيش تواند بهتر از رگه آيا اين هسته مي

هاي  رگهتواند بهتر از  مي) شود عامل واحد كه از همپوشي بين اندازه ها استخراج مييك (عامل گسترده هسته ارزشيابي خود 

. بيني كند اين سازه پيامدهاي مختلف مانند انگيزش شغلي، عملكرد شغلي، رضايت شغلي، رضايت زندگي و تنيدگي را پيش

ديگر است و هنگامي كه اين ر رگه منفرد خود و ه در اغلب موارد، روايي مقياس هسته ارزشيابي خود دو برابر روايي حرمت

اعمال كنترل  رسد با ظر ميـه نـبدر برخي موارد . بيني يك پيامد را دارد هاست، اغلب توان پيش هسته متشكل از تمامي رگه

ي ـبين ي و نورزگرايي تنيدگي را پيشـرمت خود رضايت از زندگـح: ها نيز به تنهايي مهم هستند ه ارزشيابي خود، رگهـهست

  .با اين وجود، اهميت هسته ارزشيابي خود در هر دو مورد بسيار زياد است. كند مي

دهند  مي افزون بر اثرات اصلي هسته ارزشيابي خود بر پيامدها، شواهد نشان .هسته ارزشيابي خود و تعاملهاي موقعيتي* 

بعد با معرفي دو ) 2007(جاج و هرست . ز كمك كندتواند به افراد در استفاده از موقعيتهاي مساعد زندگي ني كه اين سازه مي

اي و آموزشي والدين فرد و موفقيت وي در دبيرستان دريافتند كه برتريهاي فردي و  رتريهاي اوليه يعني مكتسبات حرفهـب

) ي خودسطح بالاي هسته ارزشياب(توانند ترجمان موفقيت اقتصادي براي دستيابي به يك مفهوم مثبت از خود  ديني ميـوال

  . باشند

  :سازند در ادامه جاج به طرح پرسشهايي پرداخته است كه قلمروهاي پژوهشهاي آينده را مشخص مي

مهارگري كمتر از  دهند كه مسند  اغلب پژوهشها نشان ميهاي ديگر بايد مستثني شوند؟ مهارگري يا رگه آيا مسند 
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 مشكلات تناسب ناشي از رسد بخشي از اين عدم به نظر مي. اردشناسي هسته ارزشيابي خود مطابقت د هاي ديگر با ريخت رگه

پرسشي گيرد،  چهارچوب هسته ارزشيابي خود قرار مي اين پرسش كه آيا مسند مهارگري در.  مهارگري است گيري مسند اندازه

آن يافته و روايي  گسترش خود   مستقيم هسته ارزشيابي ويژه، اكنون كه اندازه به . براي تحليل عاملي و روايي افزايشي است

هاي منفرد ديگر اهميت  مهارگري و رگه  ز تعيين شده است، چگونگي ارزيابي مفهوم هسته ارزشيابي خود برحسب مسندـني

هاي مرتبط ديگر  مهارگري يا رگه   مسند ـ هاي خاص هاي رگه توان اين پرسش را مطرح كرد كه آيا اندازه مي. كمتري دارد

  دهد؟ خود را افزايش مي بين هسته ارزشيابي ملاك پيش  ـبيني مانند خوش

ان ـند و پايداري معناداري نشـهاي گسترده داراي مبناي ژنتيكي هست  غالب رگهكند؟ آيا هسته ارزشيابي خود تغيير مي

اوت دارند؛ اگرچه ها از نظر تغيير پذيري و پايداري تف رگه. ها وجود دارند دهند اما شواهدي نيز در مورد تغيير مرتبه رگه مي

نيز مدت  دهد، شواهدي مبني بر تغييرات درون فردي كوتاه پذيري معنادار و پايداري درازمدت را نشان مي  خود وراثت حرمت

هسته ت با محيط ارتباط تنگاتنگي دارند، اين انتظار وجود دارد كه ـبه دليل آنكه ارزشيابيهاي از خودپنداش. در دسترس است

خود توان اين پرسش را مطرح كرد كه آيا هسته ارزشيابي  بنابراين، مي. مدت و درازمدت تغيير كند ز در كوتاهارزشيابي خود ني

وح ـتوانند باعث تفاوتهاي فردي در سط كند و صرفنظر از ژنها، چه عامل يا عاملهايي مي راد به طور معنادار تغيير ميـدر اف

  هسته ارزشيابي خود شوند؟

دارند؟  آيا برخي از افراد صلاحيت و اثربخشي بيشتري نسبت به ديگران تواند بسيار بالا باشد؟ خود ميآيا هسته ارزشيابي 

 عيني ارزش درمورد دممكن است اين نكته مطرح شود كه اين پرسش غيرقابل پاسخ است زيرا نيازمند كاربرد يك استاندار

ند، ـر از ديگران هستـ پرسش كه آيا برخي از افراد ارزشمندتحال، اين با اين. دگي استـهاي زن طهـحي داد نامحدودي ازـتع

شود؟ آيا امكان خود مثبت در  نظر گرفته مي ي ارزش هسته ارزشيابي خود درـآيا درست: كند پرسشهاي ديگري را مطرح مي

در اكهاي مثبت ازخود  ـ ادر اند سطوح بسيار بالا وجود دارد؟ در حالي كه برخي از پژوهشگران توهمهاي مثبت را تأييد كرده

توانند زيانبار باشند به ويژه وقتي در حد افراطي  خود مي اين باورند كه ديدگاههاي مثبت از آميز ـ برخي ديگر بر حد اغراق

دريافتند ) 2005(هيلر و هامبريك . خود و احترام به خود خوددوستدارانه تمايز قايل شد  هذا، بايد بين حرمت مع. مثبت هستند

سطوح بالاي هسته ارزشيابي خود موجب . گيري بهينه مرتبط باشد تواند با تصميم سطح بالاي هسته ارزشيابي خود ميه ـك

را آميز توجيه نشدني مبادرت ورزند و يا تواناييهاي خود  شوند كه افراد اطلاعات منفي را ناديده بگيرند، به اعمال مخاطره مي

  .بيشتر سنجي كنند

اين سازه يك رگه گسترده و يكپارچه است . ه ارزشيابي خود يك مفهوم جديد و با اهميت استو سخن آخر آنكه، هست

ند، ـتواند جريانهاي پژوهشي پراكنده را توحيد بخشد و بسياري از پيامدهايي را كه براي افراد و سازمانها مهم هست ه ميـك

اي ـقلمروه. رور خاطرنشان شدند، متمركز شوندـين مد بر برخي از موضوعهايي كه در اـپژوهشهاي آينده باي. ه كندـتوجي

هسته براي مثال تاكنون هيچ پژوهشي در مورد ارتباط .  با هسته ارزشيابي خود پيوند دارندديگري نيز وجود دارند كه احتمالاً

ه ـي يا ميل بگير هاي اجتماعي و ابعاد ديگر روابط بين شخصي، درستي قضاوت و تصميم هـزشيابي خود با خلاقيت، شبكرا

  .دارنددر واقع، ادبيات پژوهشي در قلمرو هسته ارزشيابي خود هنوز نو و راهي طولاني در پيش . خطرپذيري منتشر نشده است


