
165

چکید ه:
پژوهش حاضر به شناسایی و ارائه الگوی كاركرد های اتحاد  راهبرد ی برای بنگاه های 
مزیت  تقویت  شامل  راهبرد ی  اتحاد   كاركرد های  می پرد ازد .  موفق  متوسط  و  كوچک 
رقابتی، تقویت قابلیت های كارآفرینانه و نوآورانه، سرمایه اجتماعی، و بین المللی  شد ن 
آمیخته  صورت  به  پژوهش  این  انجام  روش  می شوند .  متوسط  و  كوچک  بنگاه  های 
)كیفی و كمّی( است. د ر بخش كیفی، از مصاحبه نیمه ساختاریافته با خبرگان صنعت 
قطعه سازی باتجربه د ر اتحاد های راهبرد ی بهره گرفته شد . نمونه ها به صورت هد فمند  
انتخاب شد ند  و حجم آن ها با توجه به ماهیت پژوهش كیفی، تا اشباع د اد ه ها )د وازد ه 
نفر( اد امه یافت. د ر بخش كمّی، الگوی به د ست آمد ه د ر بخش كیفی د ر قالب پرسشنامه 
د ر اختیار 100 نفر از مد یران و كارشناسان صنعتی باتجربه د ر اتحاد های راهبرد ی د ر 
صنعت قطعه سازی استان تهران قرار گرفت. سپس با استفاد ه از تحلیل عاملی تایید ی، 
سازه طراحی شد ه تایید  شد . د ر نهایت، نتایج به د ست آمد ه د ر چهار د سته كلی؛ تقویت 
و  اجتماعی،  سرمایه  تقویت  نوآورانه،  و  كارآفرینانه  قابلیت های  تقویت  رقابتی،  مزیت 
تقویت  الگوی  مولفه شناسایی شد ه،  بین چهار  از  گرفتند .  بنگاه جای  بین المللی شد ن 
تقویت  و  بنگاه،  شد ن  بین المللی  اجتماعی،  سرمایه  تقویت  كارآفرینانه،  قابلیت های 
مزیت رقابتی به ترتیب بیش ترین تاثیر را د ر شكل گیری اتحاد های راهبرد ی د ارند . این 
پژوهش، به شناسایی و ارائه الگوی بومی از كاركرد هایی منجر شد ه است كه بنگاه های 
كوچک و متوسط برای بهره مند  شد ن از آن، وارد  اتحاد  با شركت های بزرگ می شوند .

الگوی  متوسط،  و  کوچک  بنگاه های  راهبرد ی،  کلید واژه ها:  اتحاد  
کارکرد های اتحاد  راهبرد ی، صنعت قطعه سازی خود رو، 

الگوی بومی.

ارائه الگوی کارکرد های اتحاد  راهبرد ی برای بنگاه های عنوان مقاله:
کوچک و متوسط

حمید ه میری اصل1 - کامبیز طالبی2

د ریافت: 1397/03/05
پذیرش: 1397/07/16

1.  کارشناسی ارشد کارآفرینی )کسب 
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د انشگاه تهران.
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قابلیت های  كه كل  بالا، شركت هایی كمی هستند   فناورانه  تغییرهای  با  محیطی  د ر  امروزه 
اتحاد های  نااطمینانی،  و  رقابت  افزایش  طرفی،  از  باشند .  د اشته  موفقیت  برای  را  لازم  د رونی 
 Sompong( است  د اد ه  قرار  توجه  مورد   برای شركت ها  گزینه ای جذاب  عنوان  به  را  راهبرد ی1 
et al., 2014; Subramanian et al., 2018(. با افزایش فضای رقابتی، شركت ها د ر هر اند ازه 

كه باشند ، شروع به اشتراك گذاری فضای رقابتی خود  می كنند ، به طوری كه مستقل عمل  كرد ن 
شركت ها د ر این فضا بسیار د شوار می شود . راه حل راهبرد ی برای شركت ها، به ویژه كسب وكارهای 
است  بزرگ  شركت های  با  همكارانه  روابط  ایجاد   رقابتی،  فضای  چنین  د ر  متوسط  و   كوچک 
)Etemad et al., 2001; Jianyu et al., 2018(. اتحاد های راهبرد ی بستری را برای تباد ل منابع مهم 

و مزایای راهبرد ی از قبیل توسعه مهارت ها و شایستگی ها، د ستیابی به بازار، و ارتقای مشروعیت فراهم 
می كنند  )Genç et al., 2012(. علاوه بر این، شركت ها از اتحاد  راهبرد ی به عنوان راهكاری برای د ستیابی 
 .)Jianyu et al., 2018; Genç et al., 2012(  به اهد اف و افزایش قد رت رقابتی شان استفاد ه می كنند 
اتحاد  راهبرد ی همكاری بلند مد ت بین د و یا تعد اد  بیش تری از شركت ها برای انجام مباد له های خاص است 
كه به تحقق اهد اف متقابل و بیشینه كرد ن عملكرد  از راه كاهش هزینه، كسب د انش، و توسعه بازار منجر 
می شود  )Shakeri & Radfar, 2017; Zoogah et al., 2011(. همان طور كه پژوهش های پیشین 
نشان می د هند ، بنگاه های كوچک و متوسط به د لیل كمبود  منابع مالی، فیزیكی، و مد یریتی وارد  اتحاد  با 
 شركت های د یگر می شوند  و این مشاركت منبع بزرگ مالی و غیرمالی را برای این بنگاه ها فراهم می آورد 
)Joshi & Dixit, 2014; Subramanian et al., 2018; Hyder & Abraha, 2004(. به صورت 

كلی، اتحاد های راهبرد ی، طیف گسترد ه ای از مزایای مشهود  و نامشهود  را برای طرفین اتحاد  فراهم 
.)Street & Cameron, 2007; Nakamura, 2017; Hughes-Morgan & Yao, 2015(  می آورند

كسب وكارهای كوچک و متوسط د ر كشورهای د رحال توسعه، د ارای اهمیت به سزایی هستند  و 
به طور متوسط به اشتغال بیش از نصف نیروی انسانی منجر می شوند  و 50 د رصد  از كل مشاغل جد ید  
و 46 د رصد  تولید  ناخالص ملی را شامل می شوند . د ر ایران، سازمان صنایع كوچک و شهرك های 
صنعتی، واحد هایی با اشتغال كم تر از 50 نفر را به عنوان واحد های كوچک معرفی كرد ه است و د ر 

1. Strategic Alliance
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كتاب راهبرد  توسعه صنعتی كشور، د ر بخش جایگاه و نقش این صنایع د ر ایران، واحد هایی با تعد اد  
كاركنان كم تر از 150 نفر، به عنوان كارگاه های كوچک و متوسط تعریف شد ه اند  )حاج كریمی و 
بطحایی، 1388(. با وجود  اهمیت بنگاه های كوچک و متوسط د ر اقتصاد ، د ر محیط متغیر امروز كه 
پیوسته د رحال تغییر و تحول است، این بنگاه ها نیازمند  ایجاد  تغییرهایی د ر رویه ها و راهبرد های خود  
برای بقا و بهبود  عملكرد  هستند ؛ زیرا راهبرد های گذشته، تضمینی برای بقای فرد ای آن ها نیستند  
)ملاحسینی و فتحی، 1388(. از طرف د یگر، پژوهش های پیشین مانند  اعتماد  و همكاران )2001( و 
سابرامانیان و همكاران )2018( نشان می د هند  كه با شروع قرن بیستم، رقابت شد ید ی بین بنگاه ها 
ایجاد  می شود  و نااطمینانی افزایش می یابد . از ویژگی های مهم این رقابت شد ید ، افزایش همكاری 
و  كوچک  بنگاه های  همچنین،  است.  بنگاه ها  بقای  و  حفظ  برای  راهبرد ی  اتحاد   شكل گیری  و 
متوسط به د لایل كمبود  منابع مالی، فیزیكی، و مد یریتی كه نسبت به بنگاه های بزرگ د ارند ، تهد ید  
با بنگاه های د یگر و  اتحاد   بیش تری را احساس می كنند . د ر نتیجه، بنگاه ها چاره ای جز تشكیل 
 .)Subramanian et al., 2018; Etemad et al., 2001( ند ارند   بنگاه های بزرگ   به خصوص 
امروزه، صنعت خود روسازی با چالش های زیاد ی مانند  این كه چگونه به مزایای رقابتی و بازار جد ید  
د ست پید ا كند ؛ چگونه به فناوری و منابع جد ید  د ست پید ا كند ؛ و چگونه می تواند  هزینه ریسک 
و تحقیق وتوسعه را كاهش د هد ؟ روبرو است. از راه حل های راهبرد ی برای حل این مسئله، ایجاد  
روابط با د یگر شركت های خود روسازی د ر قالب اد غام1، اتحاد  راهبرد ی، سرمایه گذاری مشترك2، 
و تملک3 است )Wang et al., 2016; Neto et al., 2017(. سرعت رشد  اتحاد های راهبرد ی د ر 
د نیا رو به فزونی است. نمود ار )1( تعد اد  اتحاد هایی را نشان می د هد  كه شركت های مطرح د نیا انجام 
د اد ند ، به صورتی كه شركت های مطرح خود روسازی ازجمله جنرال موتور، فورد ، تویوتا، و نیسان نیز 
د ارای تعد اد  قابل توجهی اتحاد  هستند  و این امر نشان د هند ه نرخ رشد  اتحاد های راهبرد ی و همچنین، 
 .)Neto et al., 2017; Zamir et al., 2014( اهمیت شكل گیری اتحاد  د ر صنعت خود روسازی است

1. Integration
2. Joint Venture
3. Ownership
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al., 2011).کههمان میهایپژوهش طور نشان بنگاهندهپیشین فیزیکد، مالی، منابع کمبود دلیل متوسطبه ویهایکوچکو ،
 & Joshi)آوردمیهافراهممالیرابرایاینبنگاهاینمشارکتمنبعبزرگمالیوغیرشوندوهایدیگرمیوارداتحادباشرکتمدیریتی

Dixit, 2014; Subramanian et al., 2018; Hyder & Abraha, 2004 طیفگستردهراهبردیاتحادهای،صورتکلیهب(. ایاز،
 Street & Cameron, 2007; Nakamura, 2017; Hughes-Morgan)آورنداتحادفراهممیمزایایمشهودونامشهودرابرایطرفین

& Yao, 2015.)
طورمتوسطبهاشتغالبیشسزاییهستندوبهدارایاهمیتبهتوسعه،رهایکوچکومتوسطدرکشورهایدرحالکاوکسب

درصد64کلمشاغلجدیدودرصداز01دونشونیرویانسانیمنجرمینصفاز ایرانشوشاملمیتولیدناخالصملیرا در ،ند.
عنوانواحدهایکوچکمعرفیکردهاستودرنفررابه01ترازبااشتغالکمیواحدهایهایصنعتی،سازمانصنایعکوچکوشهرک

عنوانبه،نفر001ترازواحدهاییباتعدادکارکنانکم،صنایعدرایراناینتوسعهصنعتیکشور،دربخشجایگاهونقشراهبردکتاب
هایکوچکومتوسطدراقتصاد،دراوجوداهمیتبنگاهب(.0811بطحایی،کریمیو)حاجاندوچکومتوسطتعریفشدههایککارگاه

هایخودبرایبقاوراهبردهاودررویهنیازمندایجادتغییرهاییها،اینبنگاهاستتغییروتحولدرحالمحیطمتغیرامروزکهپیوسته
)دنهانیستتضمینیبرایبقایفردایآن،هایگذشتهراهبردزیرا؛بهبودعملکردهستند 0811ملاحسینیوفتحی، ،ازطرفدیگر(.

رقابتبیستم،باشروعقرنندکهدهنشانمی(1101)همکاران(وسابرامانیانو1110)همکاراناعتمادومانندپیشینهایپژوهش
گیریاتحادافزایشهمکاریوشکل،هایمهماینرقابتشدیدویژگی.ازیابدمیافزایشنااطمینانیوشودمیهاایجادشدیدیبینبنگاه

ومدیریتیکه،هایکوچکومتوسطبهدلایلکمبودمنابعمالی،فیزیکیبنگاه،است.همچنینهابرایحفظوبقایبنگاهراهبردی
احساستهدیدبیش،هایبزرگدارندنسبتبهبنگاه درنتیجهکنندمیتریرا بنگاه. هایدیگروایجزتشکیلاتحادبابنگاههاچاره،

صنعتخودروسازیامروزه (.Subramanian et al., 2018 Etemad et al., 2001)ندارندهایبزرگخصوصبنگاهبه چالش، هایبا
کهچگونهبهمزایایراینزیادیمانند کند؛ کند؛ناوریومنابعچگونهبهفقابتیوبازارجدیددستپیدا ونهچگوجدیددستپیدا

کاهشدهد؟وتواندهزینهریسکوتحقیقمی روابطبادیگرایجاد،لهبرایحلاینمسئراهبردیهایحلازراه.ستاروبروتوسعهرا
 ,.Wang et al., 2016; Neto et al)است8تملکو،1مشترکگذاری،سرمایهراهبردی،اتحاد0درقالبادغامسازیهایخودروشرکت

هایمطرحکهشرکتدهدنشانمیتعداداتحادهاییرا(0)نمودار.استدردنیاروبهفزونیراهبردیسرعترشداتحادهای.(2017
توجهی،ونیساننیزدارایتعدادقابل،تویوتاوسازیازجملهجنرالموتور،فوردردخومطرحهایکهشرکتصورتیه،بدنیاانجامدادند

نشانهستنداتحاد اینامر نرخرشداتحادو همچنینراهبردیهایدهنده اهمیتشکل،و استدرصنعتخودروسازیگیریاتحاد
(Neto et al., 2017; Zamir et al., 2014.)
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 (.Zamir et al., 2014) های مطرح دنیا شرکت راهبردیتعداد اتحادهای  :7 نمودار



                                                           
 

  
  

.)Zamir et al., 2014( نمود ار 1: تعد اد  اتحاد های راهبرد ی شرکت های مطرح د نیا

ورود  به اتحاد  راهبرد ی برای بنگاه های كوچک و متوسط منجر به بهبود  عملكرد  می شود  و به 
بقا و رشد  آن ها كمک می كند . د ر سال های اخیر، بنگاه های كوچک و متوسط قطعه ساز د ر آستانه 
ورشكستگی قرار گرفتند  و بنگاه های نوآورانه كوچک و نوپا كه منابع محد ود ی د اشتند ، همكاری 
با شركت های بزرگ قطعه ساز و خود روسازی را به عنوان یک راهبرد  برای بهبود  عملكرد  و رشد  
خود  انتخاب كرد ند . د ر پژوهش های پیشین، به مسائلی مانند  این كه كاركرد های اتحاد  راهبرد ی 
چه هستند ؟ چه تاثیری بر عملكرد  بنگاه ها د ارند ؟ چگونه می توان آن ها را توسعه د اد ؟ و چه عواملی 
باعث تسهیل یا مانع استفاد ه از این مزایا می شوند ، پاسخی به شیوه ای فراگیر و جامع ارائه نشد ه 
است )Street & Cameron, 2007(. بنابراین، سهم اصلی این پژوهش، شناسایی و ارائه الگویی 
قطعه سازی  صنعت  د ر  متوسط  و  كوچک  موفق  بنگاه های  برای  راهبرد ی  اتحاد   كاركرد های  از 
است؛ بد ین معنی كه بنگاه های موفق كوچک و متوسط پس از اتحاد  با شركت های د یگر به چه 
الگوی اتحاد  راهبرد ی آن ها د ر صنعت قطعه سازی به چه  كاركرد های مطلوبی د ست می یابند  و 

شكل است و كد ام یک از این كاركرد ها تاثیر بیش تری بر شكل گیری اتحاد  راهبرد ی د ارد ؟ 
د ر اد امه به ارائه مبانی نظری و خلاصه ای از پژوهش های صورت گرفته پرد اخته شد ه است. 
با انجام  سپس به شرح روش پژوهش آمیخته پرد اخته می شود . روش پژوهش د ر بخش كیفی، 
مصاحبه های نیمه ساختاریافته به روش هد فمند  با د وازد ه نفر از مد یران عامل، بازرگانی، و معاون 
مد یر عامل، كاركرد های اتحاد  د ر صنعت قطعه سازی برای بنگاه های كوچک و متوسط شناسایی 
شد ند . د ر بخش كمّی، الگوی به د ست آمد ه د ر بخش كیفی د ر قالب پرسشنامه د ر اختیار مد یران 
قرار  تهران  استان  قطعه سازی  صنعت  د ر  راهبرد ی  اتحاد های  د ر  باتجربه  صنعتی  كارشناسان  و 
گرفت. د ر پایان نیز به ارائه یافته های پژوهش و الگوی نتایج مورد  انتظار از اتحاد  راهبرد ی و ارائه 

پیشنهاد ها پرد اخته می شود .
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مبانی نظری و پیشینه پژوهش

اتحاد  راهبرد ی

اتحاد  د ر مورد  سازمان ها و بنگاه ها به یک قرارد اد  همكاری بین د و شركت د ر راستای سرمایه گذاری 
مشترك اشاره د ارد  كه از آن د ر جهت هد ف ورود  به یک بازار د رحال توسعه و د ر عین حال برای 
 .)Leiblein & Reuer, 2004(  پاسخ د اد ن به محد ود یت های محیط كسب وكار استفاد ه می شود 
تعریف می شود  كه شامل  بین شركت های مستقل  ترتیب د اوطلبانه ای  به عنوان  راهبرد ی  اتحاد  
تباد ل یا توسعه مشترك فناوری، محصولات یا خد مات، و به اشتراك گذاری منابع بازاریابی هستند  
)O’Dwyer et al., 2011(. همچنین، اتحاد ها به انجام مباد له هایی منتهی می شوند  كه د ر پایان 

طرفین اتحاد  را د ر د ستیابی به اهد افشان كمک می كند . این همكاری عملكرد  هر د و شركت را با 
.)Zoogah et al., 2011(  كاهش هزینه، كسب د انش، و توسعه بازار بهبود  می بخشد

اتحاد  موفق

د ر مورد  اتحاد  موفق اتفاق نظری وجود  ند ارد  و تاكنون تعریف جامعی از موفقیت د ر اتحاد  ارائه 
نشد ه است. د ر پژوهش استریت و كامرون )2007(، موفقیت یا عملكرد  د ر اتحاد  را به صورت كلی 
به د و د سته عینی )مانند  فروش، سود ، مالی، و افزایش د ستمزد ها( و ذهنی )مانند  یاد گیری، عملكرد  
نوآوری، و ایجاد  ارزش( تقسیم می كنند . آرینو1 )2003( یک چارچوب به نسبت جامع را از عملكرد  
موفق اتحاد  ارائه می كند . وی عملكرد  اتحاد  را به سه د سته تقسیم می كند : عملكرد  مالی )زمانی كه 
بنگاه به اهد اف مالی خود  د ست یابد (، عملكرد  عملیاتی )تاثیر مثبت بر فعالیت های كسب وكار كه 
منجر به عملكرد  مالی می شود (، و اثربخشی سازمانی )جامع د و د سته پیشین است و منظور آن است 
كه بنگاه از راه اتحاد  بتواند  اهد اف خود  را تحقق بخشد (. همچنین، آرینو )2003(، مد ل اولیه ای از 

عملكرد  اتحاد  موفق ارائه كرد ه است كه د ر شكل )1( نشان د اد ه می شود .

1. Arino
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 .(Arino, 2003, p. 6) راهبردیعملکرد اتحاد  :7شکل 


  راهبردیاتحاد  7کارکردهای

استفاده،مکملمنابعبهدستیابی،بزرگهایشرکتبااتحادتشکیلازهایکوچکومتوسطشرکتاصلیهایانگیزهیکیاز
استفادهباکوچکهایشرکتکهدندهمینشانهاپژوهش،همچنین.استمطمئنبازاریبهدستیابیو،بزرگهایشرکتمشروعیتاز
فناوریومحصول)ازدانشجدیدبرداریبهرهوکشفبهقادربلکههستندموجودهایفرصتازبرداریبهرهبهقادرتنهانهاتحادهااز

Kavusan et al., 2016; Yang et al., 2014)هستند(جدید بازارهایومشتریانشناساییبرایمتوسطوکوچکوکارهایکسب(.
(.Joshi & Dixit, 2014)شوندمیبزرگهاشرکتباهمکاریهایجدیدواردفرصتوبازارهااینازبرداریبهره،همچنینوجدید
اتحادایجاددنبالبهتربزرگبازاربهدسترسیوتربیشاثربخشیبرایکوچکهایوشرکتهاهزینهکاهشبزرگبرایهایشرکت
دی،متوسطرادرقالبیکسیستم)وروهایکوچکوروابطخارجیبنگاه(1112کامرون)استریتو .(Jianyu et al., 2018)هستند
وفرایند، نهایتکنندمیبیانخروجی( در ،و نشان اتحاد قالبخروجی در را اتحاد عبارتدهندمیکارکردهای توسعهکه از اند
رسیده(بهایننتیجه1106)1ژائو،موفقیتعینیوذهنی.همچنینووکار،دستیابیبهمنابعمشهودونامشهود،مزیترقابتی،کسب

هاییازشوند.ایناتحادباوجودچالش(وارداتحادمیراهبردیایوهایکوچکومتوسطبرایدستیابیبهمنابع)شبکهاستکهبنگاه
وکاهشپذیری،تقویتقابلیتکارآفرینیونوآوری،انعطافومدیریتی،دارایکارکردهاییهمچونمزیترقابتی،قبیلریسکوابستگی

ویژگی،همچنین.هستندپذیریریسک 8جذبظرفیتتقویت،هایاتحادهایراهبردییکیاز است. بهجذبظرفیتطرفیناتحاد
المللیاستکههایبیندرمشارکتباشرکتهایتجاریاستفادهوبکارگیریدانشجدیدبرای،سازیدرونیمعنیشناسایی،ارزیابی،

ها،ریسکوازمزایایاتحادهایراهبردیکاهشهزینه(.Cohen & Levinthal, 1990)شودبهعملکردبرتربنگاهمیمنجر،درنهایت
(.PenelopeHernandez -Vargas &2018 ,)وفرصتیادگیریاست،هایمکمل،دستیابیبهدارایینااطمینانی

دراینزمینهآوردهشدهاست.هاایازپژوهش(خلاصه0)،درجدولراهبردیباتوجهبهادبیاتموجوددرموردکارکردهایاتحاد


 راهبردیمورد کارکردهای اتحاد  درها  پژوهش هخلاص :7جدول 
 منبع ها مولفه کارکردهای اصلی

مزیترقابتی

 فنی(وانسانی،)بازار،دانشبهدسترسی
(،1106)(،ژائو1112)استریتوکامرون

0دوابوتیمح(،1110)6آلوارزوبارنی
،(1101)همکارانانیانو(،سابرام1102)

(1104)همکارانکاواسانو

تولیدقابلیت
نوآورانهرویکردتقویت

بازارتوسعه
وسبکمدیریتیهاتجربهراهازیادگیری

                                                           
1. Strategic Alliances Functions 
2. Zhao 
3. Absorptive Capacity 
4. Alvarez & Barney 
5. Hameed & Abbott 

 موفقیت/ عملکرد اتحاد

 افزایش طول عمر بنگاه

 تغییرهای قراردادی

 بقا

 رضایت از همکاری

 تحقق اهداف

 اثر سرریز

.)Arino, 2003, p. 6( شکل 1: عملکرد  اتحاد  راهبرد ی

کارکرد های1 اتحاد  راهبرد ی

یكی از انگیزه های اصلی شركت های كوچک و متوسط از تشكیل اتحاد  با شركت های بزرگ، 
د ستیابی به منابع مكمل، استفاد ه از مشروعیت شركت های بزرگ، و د ستیابی به بازاری مطمئن 
نه تنها  اتحاد ها  از  استفاد ه  با  كوچک  شركت های  كه  می د هند   نشان  پژوهش ها  همچنین،  است. 
قاد ر به بهره برد اری از فرصت های موجود  هستند  بلكه قاد ر به كشف و بهره برد اری از د انش جد ید  
)محصول و فناوری جد ید ( هستند  )Kavusan et al., 2016; Yang et al., 2014(. كسب وكارهای 
كوچک و متوسط برای شناسایی مشتریان و بازارهای جد ید  و همچنین، بهره برد اری از این بازارها 
 .)Joshi & Dixit, 2014( می  شوند   بزرگ  شركت ها  با  همكاری  وارد   جد ید   فرصت های   و 
شركت های بزرگ برای كاهش هزینه ها و شركت های كوچک برای اثربخشی بیش تر و د سترسی 
به بازار بزرگ تر به د نبال ایجاد  اتحاد  هستند  )Jianyu et al., 2018(. استریت و كامرون )2007( 
روابط خارجی بنگاه های كوچک و متوسط را د ر قالب یک سیستم )ورود ی، فرایند ، و خروجی( بیان 
می كنند  و د ر نهایت، كاركرد های اتحاد  را د ر قالب خروجی اتحاد  نشان می د هند  كه عبارت اند  از 
توسعه كسب وكار، د ستیابی به منابع مشهود  و نامشهود ، مزیت رقابتی، و موفقیت عینی و ذهنی. 
همچنین، ژائو2 )2014( به این نتیجه رسید ه است كه بنگاه های كوچک و متوسط برای د ستیابی 
به منابع )شبكه ای و راهبرد ی( وارد  اتحاد  می شوند . این اتحاد  با وجود  چالش هایی از قبیل ریسک 
وابستگی و مد یریتی، د ارای كاركرد هایی همچون مزیت رقابتی، تقویت قابلیت كارآفرینی و نوآوری، 
انعطاف پذیری، و كاهش ریسک پذیری هستند . همچنین، یكی از ویژگی های اتحاد های راهبرد ی، 

1. Strategic Alliances Functions
2. Zhao
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تقویت ظرفیت جذب1 طرفین اتحاد  است. ظرفیت جذب به معنی شناسایی، ارزیابی، د رونی سازی، و 
بكارگیری د انش جد ید  برای استفاد ه های تجاری د ر مشاركت با شركت های بین المللی است كه د ر 
نهایت، منجر به عملكرد  برتر بنگاه می شود  )Cohen & Levinthal, 1990(. از مزایای اتحاد های 
راهبرد ی كاهش هزینه ها، ریسک و نااطمینانی، د ستیابی به د ارایی های مكمل، و فرصت یاد گیری 

.)Vargas-Hernandez & Penelope, 2018( است
از  )1( خلاصه ای  د ر جد ول  راهبرد ی،  اتحاد   كاركرد های  مورد   د ر  اد بیات موجود   به  توجه  با 

پژوهش ها د ر این زمینه آورد ه شد ه است.

جد ول 1: خلاصه پژوهش ها د ر مورد  کارکرد های اتحاد  راهبرد ی

کارکرد های 
منبعمولفه هااصلی

تی
رقاب

ت 
مزی

د سترسی به د انش )بازار، انسانی، و فنی(

استریت و کامرون )2007(، 
ژائو )2014(، آلوارز و بارنی2 

)2001(، حمید  و ابوت3 
)2017(، سابرامانیان و همکاران 
)2018(، کاواسان و همکاران 

)2016(

قابلیت تولید 
تقویت رویکرد  نوآورانه

توسعه بازار
یاد گیری از راه تجربه ها و سبک مد یریتی

د ستیابی به منابع مکمل
تقویت و ارتقای تخصص ها از راه شرکا

افزایش آگاهی رقابتی و د فاع از موقعیت بازار
کسب مشروعیت د ر بازار به واسطه شرکای شناخته شد ه و 

موقعیت یابی راهبرد ی
د ستیابی به فناوری جد ید 

پتانسیل بازار
مقیاس اقتصاد ی
کاهش وابستگی

د ستیابی به د انش تجاری سازی
د ستیابی به د انش بیرونی برای تقویت یاد گیری

مزایای کنترل

1. Absorptive Capacity
2. Alvarez & Barney
3. Hameed & Abbott
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اد امه جد ول 1: خلاصه پژوهش ها د ر مورد  کارکرد های اتحاد  راهبرد ی

کارکرد های 
منبعمولفه هااصلی

قابلیت 
کارآفرینانه و 

نوآورانه

تقویت قابلیت جمعی
ژائو )2014(، فرانکو و هسه1 )2013(، 

بیکر و همکاران2 )2015(
 لی و همکاران3 )2017(، 

حمید  و ابوت )2017(

تقویت قابلیت نوآوری
قد رت ریسک پذیری شرکت

انعطاف پذیری د ر برابر تغییرهای بازار
د ستیابی به اید ه های متنوع

سرمایه 
اجتماعی

ویتمن و همکاران4 )2009(، ایزنهارت گسترش منابع شبکه ای و ارتباطات
و شونهاون5 )1996(، هانگ و 

همکاران6 )2015(، شاکری و راد فر 
)2017(، رنانی و موید فر )1387(

اعتماد  د وطرفه
کیفیت ارتباطات

کسب اعتبار د ر بازار از راه شرکای معتبر

بین المللی 
شد ن بنگاه

د ستیابی به مشتریان بین المللی
فرناند ز و نیتو7 )2005(، لایبلاین و 

روئر )2004(  آشنایی با ویژگی ها و استاند ارد های محیط بین الملل
ورود  به بازار بین الملل از راه صاد رات

ابتد ا كاركرد های اتحاد  را با توجه به مرور اد بیات نظری و بررسی پیشینه تجربی د ر این زمینه 
د ر چهار گروه طبقه بند ی  را  اتحاد   كاركرد های  مولفه های شناسایی شد ه،  به  توجه  با  و  استخراج، 
و  اجتماعی10،  سرمایه  تقویت  كارآفرینانه9،  قابلیت های  تقویت  رقابتی8،  مزیت  تقویت  می كنیم: 

بین المللی شد ن بنگاه11.

1. Franco & Haase
2. Baker et al
3. Li et al
4. Wittmann et al
5. Eisenhardt & Schoonhoven
6. Hung et al
7. Fernández & Nieto
8. Strengthening Competitive Advantage
9. Strengthening Entrepreneurial and Innovative Capabilities
10. Strengthening Social Capital
11. Internationalization of the Firm
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روش شناسی پژوهش

این پژوهش، به لحاظ هد ف از نوع كاربرد ی، و برحسب گرد آوری اطلاعات، آمیخته-اكتشافی 
است. ابتد ا كاركرد های اتحاد  با توجه به مرور اد بیات نظری و بررسی پیشینه تجربی د ر این زمینه 
استخراج، و سپس با استفاد ه از نظر خبرگان صنعتی د ر محیط ایران با هد ف بومی سازی بازبینی 
شد ند . د ر این مرحله از پژوهش )بخش كیفی(، با انجام مصاحبه های نیمه ساختاریافته، كاركرد های 
بنگاه های كوچک و متوسط شناسایی شد ند . تحلیل د اد ه های  اتحاد  د ر صنعت قطعه سازی برای 

مصاحبه به وسیله كد گذاری )باز و محوری( انجام شد .
جامعه آماری د ر بخش كیفی شامل مد یران عامل، مد یران بازرگانی، و معاونان مد یر عامل د ر 
صنعت قطعه سازی است. د ر انتخاب افراد  بخش كیفی پژوهش از روش نمونه گیری هد فمند  استفاد ه 
می شود  و نمونه گیری تا زمان د ستیابی به اشباع نظری اد امه یافت. تعد اد  مصاحبه های انجام شد ه تا 
رسید ن به اشباع نظری د وازد ه مصاحبه بود . روایی د اد ه های كیفی از راه تعریف د قیق جامعه آماری، 
انتخاب د رست نمونه پژوهش، و طراحی پرسش های مصاحبه بر اساس پژوهش های پیشین محقق 
بازخور و  از حلقه های  با استفاد ه  انجام مصاحبه ها برای د ستیابی به روایی تفاسیر  شد ه است. د ر 
بیان مصاد یق مربوط به پرسش ها، تلاش شد ه تا مصاحبه د ر مسیر مورد  نظر جریان د اشته باشد . 
همچنین، برای تقویت پایایی پژوهش و به كاهش د خالت د ید گاه  های پژوهشگر د ر تحلیل د اد ه ها، 
افزون بر یاد د اشت برد اری و ضبط و ثبت د قیق گفته ها، از بازبینی مجد د  كد گذاری ها نیز استفاد ه شد .

جد ول 2: اطلاعات جمعیت شناختی مصاحبه شوند گان

شرحاطلاعات جمعیت شناختی 
12 نفرتعد اد  مصاحبه شوند گان

مرد جنسیت
4 نفر د کتری، 5 نفر کارشناسی ارشد ، و 3 نفر کارشناسیتحصیلات

تجربه
د ارای تجربه عملی د ر شرکت های قطعه سازی ساپکو، صارم، 

غرب استیل، و تشگاز 
د ارای تجربه همکاری/ اتحاد  با شرکت های قطعه سازی ساپکو و کروز

مد یر عامل، مد یر بازرگانی، معاون مد یر عاملسِمت سازمانی

 
جامعه آماری د ر بخش كمّی، از بین130 بنگاه كوچک و متوسط قطعه ساز د ر شهر تهران 
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كه  )آن هایی  انتخاب شد ه اند   است،  د رج شد ه  قطعه سازان خود رو  انجمن  د ر سایت  نامشان  كه 
كاركنانی كم تر از 150 نفر د ارند (. همچنین این بنگاه ها، د ارای تجربه همكاری بیش از پنج سال 
تولید  موفق با شركت ساپكو )تولید  مشترك د ر 9 بخش بد نه، تزئینات، استاند ارد ها، موتور اصلی، 
لوازم جانبی، برق، ترانسفورماتور، تعلیق، و ترمز( هستند . نمونه آماری د ر بخش كمّی، با فرمول 
منظور،  همین  به  شد ند .  انتخاب  تصاد فی  نمونه گیری  روش  به  كه  است  شركت   97 كوكران، 
ابعاد  و مولفه های شناسایی شد ه د ر پرسشنامه ای با 27 گویه بین 100 نفر از مد یران شركت های 
كوچک و متوسط كه د ر نمایشگاه بین المللی قطعه سازان خود رو د ر سال 1394 حضور د اشتند ، 
LISREL8.8 برای  از نرم افزار  با استفاد ه  تایید ی  از روش تحلیل عاملی  توزیع شد . همچنین، 

تایید  سازه ها استفاد ه شد .

تجزيه وتحلیل يافته ها

تحليل کيفی د اد ه ها

به د ست آمد ه د ر سه مرحله  د اد ه های  د قیق متن مصاحبه ها،  از مطالعه  پژوهش، پس  این  د ر 
بین  از  و  شد ند   استخراج  مصاحبه ها  كلامی  گزاره های  ابتد ا  كه  صورت  بد ین  شد ند ؛  طبقه بند ی 
آن ها، گزاره های كلامی مشابه، كد های باز را تشكیل د اد ند  و كد های باز مشابه، كد های محوری 

را تشكیل د اد ند . د ر جد ول )3( كاركرد های شناسایی شد ه آورد ه شد ه است. 
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جد ول 3: کارکرد های شناسايی شد ه اتحاد  راهبرد ی برای بنگاه های کوچک و متوسط موفق

فراوانینمونه گزاره کلامیکد  بازکد  محوری

تی
رقاب

ت 
مزی

د سترسی به د انش )بازار، فنی، و انسانی(

مد یر بازرگانی بیان کرد : بنگاه کوچک 
به د لیل همکاری با یک شرکت مطرح 

قاد ر خواهد  بود  با همراه د اشتن نام 
شرکت مطرح، فرایند  پذیرش خود  را 

 د ر بازار سریع تر انجام د هد 
)اشاره به تحکیم موقعیت رقابتی(.

10

اثربخشی تولید 
تقویت رویکرد  نوآورانه

توسعه بازار د اخلی و خارجی
یاد گیری از راه تجربه ها و مهارت های جد ید 

د ستیابی به منابع راهبرد ی و مکمل
تقویت و ارتقای تخصص ها از راه شرکا

افزایش آگاهی رقابتی
تحکیم موقعیت رقابتی 

انه
رین

رآف
 کا

ای
ت ه

ابلی
ق

انه
ور

نوآ
و 

تقویت قابلیت جمعی
مد یر عاملی عنوان کرد ه است: به 

صورت کلی، مفهوم هم افزایی ایجاب 
می کند  که وقتی من، ما می شود ، 

جرقه های بیش تر و بزرگ تری ایجاد  
می شوند  )اشاره به کد  باز تقویت 

قابلیت جمعی(.

9

تقویت قابلیت نوآوری
تقویت مهارت های فنی
ریسک پذیری شرکت

انعطاف پذیری د ر برابر تغییرهای بازار
انعطاف پذیری د ر روابط اقتصاد ی

تقویت قابلیت های مد یریتی

عی
تما

 اج
ایه

سرم

مد یر عاملی عنوان کرد ه که همکاری گسترش منابع شبکه ای و ارتباطات
با شرکت های بزرگ، منبعی برای 

شناسایی روابط و همکاری جد ید ، و 
کسب اعتبار است )اشاره به کد  باز 

کسب اعتبار د ر بازار(.

9
اعتماد  د وطرفه

کیفیت ارتباطات

کسب اعتبار د ر بازار 

گاه
ن بن

شد 
ی 

ملل
ن ال

بی

د ستیابی به مشتریان بین المللی
معاون مد یر عامل تاکید  کرد ه است: 

شرکت د ر نمایشگاه هایی که به واسطه 
شرکای مطرح د ر اتحاد  برای بنگاه های 
کوچک ایجاد  می شود ، بنگاه ها را قاد ر 
می سازند  تا از نیازهای بازار خارجی 

آگاهی پید ا کنند  )اشاره به کد  باز 
آشنایی با ویژگی های بازار بین الملل(.

8

آشنایی با ویژگی های و استاند ارد های محیط 
بین الملل

ورود  به بازار بین الملل از راه صاد رات 
مستقیم/ غیرمستقیم

تامین نیازهای جد ید  بازار
گسترش محصول به بازارهای جد ید 

انتقال تجربه د ر طراحی ساختار جد ید 
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د ر چارچوب به د ست آمد ه از كاركرد های اتحاد  راهبرد ی برای بنگاه های كوچک و متوسط موفق 
د ر محیط نهاد ی ایران، چهار د سته عوامل اصلی مشخص شد ند . د ر شكل )2(، كاركرد های اتحاد  بر 

اساس مصاحبه انجام شد ه و مد ل ارائه شد ه توسط ژائو )2014( د ر قالب یک الگو نشان د اد ه می شود .

8 

 





















 
 

 

 
 (.Zhao, 2014) های کوچک و متوسط بنگاه راهبردیاتحاد  الگوی :2 کلش

 

دربخش،بنابراین.اندردهایاتحادراهبردیشناساییشدهکارک،هاوهمچنینمرورادبیاتبااستفادهازتحلیلمتنمصاحبه
شناساییبرایپژوهشیکمّ کارکردهای الگوی تایید پژوهشهایپرسشبالا،شده بر:شوندمیمطرح میزان چه تا رقابتی مزیت

تقویت؛هستندگیریاتحادراهبردیموثرشکلهایکارآفرینانهونوآورانهتاچهمیزانبرقابلیتگیریاتحادراهبردیموثراست؛شکل
 بر میزان چه اجتماعیتا شکلسرمایه و است؛ راهبردیموثر شکلبینگیریاتحاد بر میزان چه تا بنگاه گیریاتحادالمللیشدن

راهبردیموثراست؟


ها تحلیل کمّی داده
سرمایهنوآورانه،وکارآفرینانههایقابلیترقابتی،مزیتمتغیرهای برای LISREL8.8افزارازنرمشپژوهبرایبررسیسازهنهاییدراین

هایانتخابیواردمدلشدند.بستهعنوانبههایاینمتغیرهالفه،موروازاین.استفادهگردیدبنگاهشدنالمللیبینو،اجتماعی
 

 شده تاییدی اصلاح مدل در استانداردشده عاملی بارهای :4جدول 
 (R2شده ) واریانس تبیین بار عاملی استاندارد کد ها مولفه متغیر

مزیت
)رقابتی
C

A
CA1 40/1 انسانی(وبازار،فنی،)دانشبهدسترسی (  61/1  

CA2 24/1تولیداثربخشی  01/1  

 انگیزه

های کوچک و متوسطبنگاه  

 

 انگیزه

برداری از فرصت از راه بهره
 دستیابی به منابع

ای توسعه منابع شبکه  

 اتحاد راهبردی

 مزیت رقابتی
 های کارآفرینانه و نوآورانهقابلیت

 الملل المللی شدن بنگاه و ورود به بازار بینبین
 سرمایه اجتماعی

 

 کارکردها کارکردها

)Zhao, 2014( شکل 2: الگوی اتحاد  راهبرد ی بنگاه های کوچک و متوسط

راهبرد ی  اتحاد   كاركرد های  اد بیات،  مرور  همچنین  و  مصاحبه ها  متن  تحلیل  از  استفاد ه  با 
شناسایی شد ه اند . بنابراین، د ر بخش كمّی پژوهش برای تایید  الگوی كاركرد های شناسایی شد ه بالا، 
پرسش های پژوهش مطرح می شوند : مزیت رقابتی تا چه میزان بر شكل گیری اتحاد  راهبرد ی موثر 
است؛ قابلیت های كارآفرینانه و نوآورانه تا چه میزان بر شكل گیری اتحاد  راهبرد ی موثر هستند ؛ 
تقویت سرمایه اجتماعی تا چه میزان بر شكل گیری اتحاد  راهبرد ی موثر است؛ و بین المللی شد ن 

بنگاه تا چه میزان بر شكل گیری اتحاد  راهبرد ی موثر است؟

تحلیل کمّی د اد ه ها

مزیت  متغیرهای  برای   LISREL8.8 نرم افزار  از  پژوهش  این  د ر  نهایی  بررسی سازه  برای 
رقابتی، قابلیت های كارآفرینانه و نوآورانه، سرمایه اجتماعی، و بین  المللی شد ن بنگاه استفاد ه گرد ید . 

از این رو، مولفه های این متغیرها به  عنوان بسته های انتخابی وارد  مد ل شد ند .
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جد ول 4: بارهای عاملی استاند ارد شد ه د ر مد ل اصلاح شد ه تايید ی

بار عاملی کد مولفه هامتغیر
استاند ارد 

واريانس 
)R2( تبیین شد ه

)C
A

ت رقابتی )
مزی

CA1د سترسی به د انش )بازار، فنی، و انسانی(
0/650/42

CA2اثربخشی تولید 
0/760/58

CA3تقویت رویکرد  نوآورانه
0/730/53

CA4توسعه بازار د اخلی و خارجی
0/720/52

CA5یاد گیری از راه تجربه ها و مهارت های جد ید 
0/790/62

CA6د ستیابی به منابع راهبرد ی و مکمل
0/860/74

CA7تقویت و ارتقای تخصص ها از راه شرکا
0/710/50

CA8افزایش آگاهی رقابتی
0/700/49

CA9 تحکیم موقعیت رقابتی از راه کسب مشروعیت
0/640/41 ت های کارآفرینانه و نوآورانه 

قابلی
)EIC

(

EIC1تقویت قابلیت جمعی
0/700/27

EIC2تقویت قابلیت نوآوری
0/720/28

EIC3تقویت مهارت های فنی
0/730/37

EIC4ریسک پذیری شرکت
0/590/35

EIC5انعطاف پذیری د ر برابر تغییرهای بازار
0/790/62

EIC6انعطاف پذیری د ر روابط اقتصاد ی
0/620/38

EIC7تقویت قابلیت های مد یریتی )تصمیم گیری، مذاکره(
0/690/47

سرمایه اجتماعی 
)SC

(

SC1گسترش منابع شبکه ای و ارتباطات
0/800/64

SC2اعتماد  د وطرفه
0/510/26

SC3کیفیت ارتباطات
0/750/56

SC4کسب اعتبار د ر بازار از راه شرکای معتبر
0/740/55

بین المللی شد ن بنگاه
)I( 

I1د ستیابی به مشتریان بین المللی
0/740/55

I2آشنایی با ویژگی ها و استاند ارد های محیط بین الملل
0/560/31

I3ورود  به بازار بین الملل از راه صاد رات مستقیم/ غیرمستقیم
0/570/32

I4تامین نیازهای جد ید  بازار
0/610/37

I5گسترش محصول به بازارهای جد ید 
0/680/46
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با توجه به جد ول )4( متغیر مزیت رقابتی د ر این پژوهش د ارای نه زیرسازه است كه مقاد یر 
پنج  د ارای  كارآفرینانه  قابلیت های  متغیر  همچنین،  است.   0/64-0/86 بین  عاملی شان  بارهای 
زیرسازه است كه مقاد یر بارهای عاملی شان بین 0/79-0/59 است. متغیر سرمایه اجتماعی د ارای 
متغیر  نهایت،  د ر  و  است.   0/51-0/80 بین  عاملی شان  بارهای  مقاد یر  كه  است  زیرسازه  چهار 

بین المللی شد ن بنگاه د ارای پنج زیرسازه است كه بارهای عاملی شان بین 0/74-0/56 است.

جد ول 5: شاخص های برازش برای مد ل تايید ی مرتبه د وم

RMSEAGFICFINFIIFIد رجه آزاد ی/کای د وشاخص

2/50/0830/940/950/930/93مقد ار محاسبه شد ه

جد ول )5( نشان د هند ه شاخص های برازش هستند . با توجه به جد ول )5( شاخص RMSEA یكی 
از مهم ترین شاخص های برازش مد ل است كه میزان بد  بود ن مد ل برازش شد ه را د ر مقایسه با مد ل 
اشباع شد ه برآورد  می نماید . د ر سال های اخیر، مقاد یر زیر 0/06 یا حتی مقاد یر زیر 0/07 و بین 0 تا 0/05 
به عنوان برازش خوب مد ل د ر نظر گرفته شد ه است. شاخص GFI بیانگر میزان د قت مد ل د ر تكرار 
 IFI و CFI، NFI  ماتریس كواریانس مشاهد ه شد ه است. مقاد یر بالای 0/90 را برای آن پیشنهاد  د اد ه اند
شاخص های برازش نسبی هستند  كه مقاد یر كای اسكوئر را با مد ل پایه ای مقایسه می نماید . د ر واقع، 
این شاخص ها به مقایسه بین یک مد ل خاص با سایر مد ل های ممكن می پرد ازند  و مقاد یر بالای 0/90 
 Hu & Bentler, 1999;( برای این سه شاخص به عنوان برازش خوب مد ل د ر نظر گرفته شد ه است

Steiger, 2007(. با توجه به جد ول )5( و مقاد یر شاخص ها مد ل از برازش خوبی برخورد ار است.

جد ول6: نتايج ضرايب استاند ارد  مد ل

 مزيتشاخص
 رقابتی

 قابلیت های 
کارآفرينانه

سرمايه 
اجتماعی

بین المللی شد ن 
بنگاه

0/760/840/810/78کارکرد های اتحاد  راهبرد ی 
T 8/0967/87710/9909/875آماره

0/05-0/05-0/05-0/05-سطح معناد اری

بر اساس نتایج به د ست آمد ه د ر جد ول )6( مشخص شد  كه كلیه عوامل و مولفه های مد ل، با 
سازه طراحی شد ه، د ارای رابطه مثبت و معناد اری هستند .
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بررسی برازش مد ل

پايايی مد ل

نخستین معیار پایایی یعنی ضرایب بارهای عاملی د ر مرتبه د وم به برازش مناسب رسید . برای 
نتایج  استخراج شد ه(،  واریانس  میانگین  پایایی مركب،  )آلفای كرونباخ،  د وم و سوم  معیار  بررسی 

خروجی نرم افزار د ر جد ول )7( ارائه شد ه اند . 

جد ول 7: آلفای کرونباخ، پايايی مرکب، و میانگین واريانس استخراج شد ه

AVEپايايی مرکب )CR(آلفای کرونباخسازه
0/9010/9160/439مزیت رقابتی

0/8500/8860/527قابلیت کارآفرینانه و نوآورانه
0/9110/9370/789بین المللی شد ن بنگاه

0/7820/8590/604سرمایه اجتماعی

بالاتر شد ن آلفای كرونباخ و پایایی تركیبی )CR( د ر مورد  چهار سازه اصلی پژوهش از 0/7، 
تایید كنند ه پایایی شاخص مناسب مد ل است. همچنین، معیار AVE )میانگین واریانس استخراج شد ه( 
برای سنجش روایی همگرا است. میانگین واریانس استخراج شد ه تمامی سازه ها به جز مزیت رقابتی 
بالاتر از 0/5 است. از طرف د یگر، هرچند  كه مقد ار AVE  برای سازه مزیت رقابتی پایین تر از0/5 
است، ولی از آن جایی كه مقد ار پایایی تركیبی برای این سازه بیش از 0/7 است، بنابراین این سازه به 

.)Fornell & Larcker, 1981(  همراه سه سازه د ارای روایی د ر سطح قابل قبولی هستند

جد ول 8: ماتريس مقايسه جذر AVE و ضرايب همبستگی سازه ها

سرمايه اجتماعیبین المللی شد نقابلیت کارآفرينانه و نوآورانهمزيت رقابتیسازه
0/663مزیت رقابتی

0/6600/726قابلیت کارآفرینانه و نوآورانه
0/6390/6140/888بین المللی شد ن
0/6060/5790/4670/777سرمایه اجتماعی
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روایی واگرا میزان همبستگی یک سازه با شاخص هایش را د ر مقایسه با همبستگی آن سازه با سایر 
سازه ها نشان می د هد . روایی واگرا وقتی د ر سطحی قابل قبول است كه میزان جذر AVE برای هر سازه 
بیش تر از واریانس اشتراكی بین آن سازه با سازه های د یگر د ر مد ل باشد  )Magner et al., 1996(. با 

توجه به جد ول )8( سازه های مد ل د ارای روایی واگرا د ر سطح قابل قبولی هستند .

بحث و نتیجه گیری

يافته های پژوهش 

اتحاد های  كاركرد های  الگوی  كه  است  این  پژوهش  مسئله  است،  مشخص  كه  همان طور 
راهبرد ی چه هستند  و تا چه اند ازه بر شكل گیری اتحاد های راهبرد ی اثر د ارند . د ر بخش كمّی، 
 LISREL كاركرد های شناسایی شد ه د ر بخش كیفی و الگوی حاصل از آن با استفاد ه از نرم افزار
مورد  تحلیل قرار گرفتند . د ر اد امه، به هر كد ام از كاركرد های شناسایی شد ه و پرسش پژوهش و 

همچنین، میزان ضریب استاند ارد  آن ها بر شكل گیری اتحاد  راهبرد ی پرد اخته شد ه است.

يافته اول: تقويت قابليت های کارآفرينانه و نوآورانه

یكی از كاركرد های اتحاد  راهبرد ی، تقویت قابلیت كارآفرینانه و نوآورانه بنگاه های كوچک 
نمی توانند   بود ن  نوآور  برای  بنگاه ها  كه  می د هد   نشان  متن مصاحبه ها  تحلیل  است.  متوسط  و 
د ارند .  نیاز  اتحاد   از  ناشی  بیرونی  د انش  به  بلكه  باشند ،  متكی  سازمان  د رونی  د انش  به  تنها 
رقابتی  باعث  اتحاد ،  خروجی های  از  یكی  عنوان  به  نوآورانه  و  كارآفرینانه  قابلیت های  تقویت 
شركت های  بماند .  باقی  بتواند   متغیر  محیط  د ر  تا  می كند   كمک  آن  به  و  می شود   بنگاه  شد ن 
بزرگ برای نوآور بود ن و كاهش هزینه ها وارد  اتحاد  با شركت های كوچک می شوند . از طرف 
ابعاد   د یگر  تقویت  و  موجود شان  فرصت های  از  بهره برد اری  برای  كوچک  شركت های  د یگر، 
مالی،  پشتوانه  آورد ن  به د ست  د لیل  به  ریسک پذیری،  تقویت  قبیل  از  كارآفرینانه  قابلیت های 
قابلیت های  تقویت  نوآوری،  برای  بیرونی  و  مكمل  د انش  به  د ستیابی  جمعی،  قابلیت  تقویت 
از  یاد گیری  راه  از  فنی  مهارت های  تقویت  و  مذاكره(،  و  تصمیم گیری  قد رت  )مانند   مد یریتی 
تجارب و مهارت های شریک خود  وارد  اتحاد  با شركت های بزرگ می شوند . رابطه د ار بود ن این 
عامل با سازه كاركرد های اتحاد  راهبرد ی بر اساس مد ل به د ست آمد ه تایید  شد . بر اساس نتایج 
بررسی آماری، د ر سطح معناد اری، میزان T محاسبه شد ه بیش تر از 1/96 است و میزان ضریب 
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استاند ارد  رابطه 0/84 است. این مقد ار بیش ترین تاثیر را د ر بین چهار ضریب به د ست آمد ه نشان 
می د هد  كه حاكی از اهمیت این كاركرد  است.

يافته د وم: تقويت سرمايه اجتماعی

یكی از كاركرد های مهم این است كه تقویت سرمایه اجتماعی تا چه میزان بر شكل گیری 
اتحاد  راهبرد ی موثر است. سرمایه اجتماعی عبارت است از توسعه روابط شركت با د یگر شركت ها، 
كه خود  یک منبع مهم د ر اتحاد  برای موفقیت بنگاه های كوچک و متوسط است. برای مثال، روابط 
با شركت های برجسته یک منبع مهم و باارزش برای شركت های كوچک است. همچنین، توسعه 
شركت ها  د ر  كلید ی  افراد   شهرت  از  آگاهی  و  روابط شخصی  ایجاد   باعث  بنگاه  ارتباطی  شبكه 
 Eisenhardt & Schoonhoven,( می شود  كه منبعی برای ایجاد  اعتماد  و تعهد  د وطرفه است
و  روابط  تسهیل  با  كه  هستند   اجتماعی  سرمایه  اصلی  منبع  شبكه ها  د یگر،  عبارتی  به   .)1996

تعاملات بین افراد  و گروه ها، سطح همكاری و هماهنگی آن ها را افزایش د اد ه و با خلق فرصت های 
جد ید  برای آن ها، عملكرد  نوآوری را ارتقا می د هد  )رجایی پور و همكاران، 1392(. از سوی د یگر، 
تحلیل متن مصاحبه نشان می د هد  كه اتحاد  با شركت های بزرگ و شناخته شد ه باعث گسترش 
شبكه ارتباطی و كسب مشروعیت برای بنگاه های كوچک و متوسط می شود . گسترش روابط بنگاه 
می تواند  اطلاعاتی د ر مورد  وضعیت شركت ها، شكاف های بازار، و وضعیت رقبا فراهم آورد  كه باعث 
رقابتی شد ن و عملكرد  برتر بنگاه می شود . برای مثال، شركت های قطعه ساز به د لیل همكاری با 
شركت های مطرح، و عنوان كرد ن نام این شركت ها د ر بروشور و كاتالوگ های خود  می توانند  د ر 
بازار به مشروعیت د ست یابند  و زمینه همكاری های د یگری را فراهم آورند . رابطه د ار بود ن این 
نتایج  تایید  شد . بر اساس  اتحاد  راهبرد ی بر اساس مد ل به د ست آمد ه  با سازه كاركرد های  عامل 
از 1/96 است و مقد ار ضریب  T محاسبه شد ه بیش تر  آماری، د ر سطح معناد اری، میزان  بررسی 

استاند ارد  رابطه 0/81 است.

يافته سوم: بين المللی شد ن بنگاه و ورود  به بازار بين الملل

اتحاد ،  راه  از  هستند .  كوچک  شركت های  بین المللی سازی  برای  موثر  ابزار  یک  اتحاد ها 
بنگاه های كوچک و متوسط قاد ر به اشتراك گذاری برخی از هزینه های بازار خارجی خواهند  شد . د ر 
مصاحبه با خبرگان، آن ها بر این نكته تاكید  كرد ند  كه اتحاد های راهبرد ی باعث گسترش شبكه 
ارتباطی بنگاه ها می شوند : برای نمونه، مد یر بازرگانی یک شركت مهند سی كه د ارای همكاری با 



182

10
ي 6

ياپ
ـ پ

 4
ره 

شما
 ـ 

97
ن 

ستا
 زم

3 ـ
1 

وره
| د

شركت ساپكو است، اذعان كرد ه است كه »شركت د ر نمایشگاه ها به عنوان بخشی از برنامه های 
شركت ساپكو است. د ر نهایت، ورود  به نمایشگاه فرصتی برای شركت ما ایجاد  كرد  كه توانستیم 
با استاند ارد ها و ویژگی های بازار بین الملل آشنا شویم و زمینه را برای ورود  ما به بازار بین الملل 
از راه شركت د ر نمایشگاه ها و انجمن ها، طرفین اتحاد   ارتباطی  با گسترش شبكه  فراهم كرد «. 
قاد ر به شناخت بازار بین الملل مانند  شناخت سلایق مشتریان، استاند ارد ها، موانع و مشكلات ورود  
به همكاری بین المللی، و ویژگی های بازار خارجی خواهند  شد . این شناخت مقد مه ای برای ورود  
صاد رات  صورت  به  چه  و  مستقیم  صاد رات  به  صورت  چه  بین الملل  بازار  به  كوچک  بنگاه های 
غیرمستقیم خواهد  شد . بر اساس نتایج بررسی آماری، د ر سطح معناد اری، میزان T محاسبه شد ه 

بیش تر از 1/96 است و میزان ضریب استاند ارد  رابطه 0/78 است.

يافته چهارم: تقويت مزيت رقابتی 

بنگاه های  راستا،  همین  د ر  است.  اتحاد   طرفین  رقابتی  مزیت  تقویت  اتحاد ،  كاركرد   آخرین 
كوچک و متوسط به د لیل محد ود یت منابع و اند ازه ای كه د ارند ، برای د ستیابی به مزیت رقابتی و 
رقابتی شد ن، وارد  اتحاد  با د یگر شركت ها می شوند . ورود  به اتحاد  باعث گسترش منابع شبكه ای و 
د ستیابی به منابع راهبرد ی می شود  كه تقویت مزیت رقابتی را به د نبال د ارد . همچنین، تحلیل متن 
مصاحبه نشان می د هد  كه چنان چه بنگاه های كوچک د ر محیط ناامن و متغیر به صورت مستقل كار 
كنند ، بقای آن ها د ر اد امه با مشكل جد ی روبرو خواهد  شد . پس، بهترین گزینه برای آن ها ایجاد  
اتحاد  با شركت های د یگر است. د ر مصاحبه با خبرگان صنعتی، تقویت مزیت رقابتی را به عنوان 
یكی از كاركرد های مهم اتحاد  د انستند  و بیان كرد ند  كه شركای اتحاد  با د ستیابی به د انش جد ید  
)بازار، انسانی، و فنی(، یاد گیری از مهارت های شریک، تقویت رویكرد  نوآورانه به د لیل د ستیابی 
اعتبار  د لیل  به  تولید ، كسب مشروعیت  فرایند   د ر  نوآوری  راه  از  تولید   اثربخشی  د انش جد ید ،  به 
شریک )برای نمونه، همكاری با شركت ساپكو(، توسعه بازار، آگاهی از رقابت، كاهش ریسک و 
نااطمینانی، و د ستیابی به منابع مكمل می توانند  د ر بازار رقابتی شوند  و این مشاركت، بقا و عملكرد  
برتر بنگاه های كوچک و متوسط را به د نبال خواهد  د اشت. بر اساس نتایج بررسی آماری، د ر سطح 
معناد اری، میزان T محاسبه شد ه بیش تر از 1/96 است و میزان ضریب استاند ارد  رابطه 0/76 است.

به  شروع  اند ازه ها  همه  د ر  شركت ها  رقابتی،  فضای  افزایش  با  شد ،  گفته  كه  همان طور 
اشتراك گذاری فضای رقابتی خود  كرد ند . به طوری كه مستقل بود ن شركت ها د ر این فضا بسیار 
د شوار است و بقای آن ها را با مشكل روبرو می كند . د ر نتیجه، یک راه برای بقا و رشد  كسب وكارهای 
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كوچک و متوسط د ر این فضای رقابتی، به اشتراك گذاشتن رقابت و شكل د اد ن روابط همكاری با 
شركت های د یگر است. د ر این پژوهش، كاركرد های اتحاد  برای بنگاه های كوچک و متوسط موفق 

د ر صنعت قطعه سازی شناسایی شد ه است. 
اتحاد  تقویت قابلیت های  از كاركرد های بسیار مهم،  نوآورانه: یكی  قابلیت های كارآفرینانه و 
كارآفرینانه و نوآورانه بنگاه است. پژوهش های پیشین نیز این یافته را تایید  می كنند . پژوهش ژائو 
)2014( و فرانكو و هسه )2013(، نشان می د هند  كه از مهم ترین عواملی كه بنگاه های پرتغالی 
را به ایجاد  اتحاد  مجاب می كند ، تقویت قابلیت جمعی و نوآوری است. همچنین، پژوهش بیكر و 
همكاران )2015( و هسكیسون و همكاران1 )2011( نشان می د هند  كه اتحاد  راهی برای د ستیابی 
به اید ه های جد ید ، اطلاعات متنوع و گسترد ه، و د انش مكمل بیرونی است و منبعی برای تقویت 

نوآوری بنگاه است. 
تقویت سرمایه اجتماعی: تقویت سرمایه اجتماعی بنگاه ها از د یگر كاركرد های مهم شناسایی شد ه 
د ر این پژوهش است. پژوهش ایزنهارت و شونهاون )1996( و ایرلند  و همكاران2 )2002( این یافته 
را تایید  كرد ه اند . آن ها د ر پژوهش خود  به این نتیجه رسید ند  كه شركت ها د ر جستجوی شركایی با 
سرمایه اجتماعی قابل توجه برای د سترسی به منابع شبكه هستند . توسعه شبكه باعث ایجاد  روابط 
شخصی، آگاهی از وضعیت و شهرت شركت ها و افراد  كلید ی د ر شركت ها می شود  و منبعی برای 

ایجاد  اعتماد  و تعهد  د وطرفه است. 
بین المللی شد ن بنگاه و ورود  به بازار بین  الملل: از د یگر نتایج مطلوب اتحاد  برای بنگاه های 
با مشتریان  نیتو )2005( نشان می د هد  كه همكاری  كوچک و متوسط است. پژوهش فرناند ز و 
ویژگی های  كسب وكار،  فرصت های  مورد   د ر  را  مفید ی  اطلاعات  محلی،  بازار  د ر  خرید اران  و 
قرار  آن ها  اختیار  د ر  خارجی  بازار  به  ورود   ریسک  همچنین  و  مشكلات،  و  موانع  خارجی،  بازار 
می د هد . د ر نتیجه، اتحاد  و توسعه منابع شبكه ای راهی برای ورود  بنگاه های كوچک و متوسط به 
بازار بین الملل هستند . همچنین، لایبلاین و رئور )2004( به این نتیجه رسید ند  كه شركت های 
به  ورود   با  د هند .  توسعه  را  خود   خارجی  فروش  پایه  اتحاد ها  از  استفاد ه  با  می توانند   كارآفرینانه 
اتحاد های راهبرد ی، آن ها می توانند  با استفاد ه از منابع مالی و منابع مكمل شریک و د انش د ر مورد  
بازار محلی، زمینه ورود  خود  را به بازار بین الملل فراهم آورند . این د ر حالی است كه بد ون وجود  

شریک، این احتمال بسیار كم است. 

1. Hoskisson et al
2. Ireland et al
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تقویت مزیت رقابتی: آخرین كاركرد  اتحاد  راهبرد ی، تقویت مزیت رقابتی طرفین اتحاد  است. 
به صورتی كه د ر پژوهش های پیشین مانند  استریت و كامرون )2007(، ججه1 )2014(، و لی و 
همكاران )2017(، مزیت رقابتی به عنوان یكی از كاركرد ها و نتایج مهم اتحاد  راهبرد ی شناسایی 
شد ه است. همچنین، پژوهش هانگ و همكاران )2015( و ژائو )2014( نشان می د هند  كه گسترش 
مهارت های جد ید ،  از  یاد گیری  راه  از  رقابتی  مزیت  تقویت  باعث  راهبرد ی،  منابع  و  منابع شبكه 

افزایش كیفیت، كاهش هزینه، افزایش انعطاف پذیری، و توسعه بازار می شود .
ارائه  آتی  پژوهش های  و  كاربرد ی  د و سطح  د ر  زیر  پیشنهاد های  پژوهش  نتایج  راستای  د ر 

می شوند :
د ر سطح كاربرد ی، این پژوهش به د رك بهتر مد یران بنگاه های كوچک و متوسط برای د اشتن 
یک د ید گاه یكپارچه از كارآفرینی و نوآوری و همچنین، ارتباط شان با نتایج و فرایند های اتحاد های 
راهبرد ی كمک می كند . این پژوهش، منجر می شود  تا مد یران بهتر بتوانند  مزایا و كاركرد های اتحاد  
بنگاه های كوچک و متوسط را د رك كنند ، زیرا ورود  به اتحاد های راهبرد ی می تواند  به طرفین اتحاد  
د ر د ستیابی به د انش و بازار جد ید  یاری رساند . همچنین، همكاری با شركت های مطرح می تواند  
راهی برای كسب مشروعیت د ر بازار محلی و بین المللی باشد ؛ به طوری كه بسیاری از شركت ها 
اذعان می كنند ، حتی قید  كرد ن نام برخی از شركت های طرف همكاری از جمله ساپكو یا كروز 
منجر به د ستیابی به مشتریان جد ید  و معتبر شد ن برند  آن ها شد ه است. از طرف د یگر، اتحاد های 
راهبرد ی راهی برای توسعه شبكه اجتماعی یا به عبارتی، سرمایه اجتماعی بنگاه است. از این رو، 
مد یران بنگاه های كوچک و متوسط باید  د ر نظر د اشته باشند  كه اتحاد  راهی برای گسترش شبكه 
ارتباطی آن ها به بازارهای جهانی از راه همكاری با شركت های مطرح خواهد  شد . همچنین، اتحاد ها 
راهی برای كاهش ریسک ورود  به بازار، به اشتراك گذاری هزینه تحقیق وتوسعه، و كاهش ریسک 
مالی بنگاه های كوچک و متوسطی هستند  كه د ارای اید ه های نوآورانه اند  اما منابع شان برای ورود  
به بازار جد ید  محد ود  است. د ر نهایت، مد یران بنگاه های كوچک و متوسط و شركت های بزرگ باید  
د ر نظر د اشته باشند  كه یكی از نتایج ارزشمند  اتحاد ، د ستیابی به د انش و اید ه جد ید  است كه منجر 

به تقویت قابلیت های نوآورانه آن ها می شود . 
برای پژوهش های آتی، پژوهشگران می توانند  د ر زمینه های بررسی موانع شكل گیری اتحاد  د ر 
ایران، چالش ها و ریسک های ورود  به اتحاد  راهبرد ی، بررسی اتحاد  راهبرد ی د ر بخش های مختلف 
تولید ی، و ارائه یک رویكرد  جامع از اتحاد  راهبرد ی بین بنگاه های كوچک و متوسط به بررسی 

1. Jeje
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بپرد ازند . یک پیشنهاد  پژوهشی د یگر می تواند  بررسی عوامل موثر بر موفقیت اتحاد های بین الملل 
موفق با توجه به اهمیت موضوع ورود  به بازارهای بین الملل باشد . 

مد یران  از  بسیاری  كه  كرد   عنوان  پژوهش می توان  این  زمینه محد ود یت های  د ر  پایان،  د ر 
مفهوم  اتحاد ،  مفهوم  مانند   مد یریتی  مفاهیم  با  نبود ن  آشنا  د لیل  به  مصاحبه،  فرایند   د ر  بنگاه ها 
قابلیت های كارآفرینانه، و سرمایه اجتماعی، د ستیابی به اطلاعات مرتبط و كافی را از آن ها د شوار 
پرسشنامه  و  مصاحبه  مرحله  د ر  خبرگان صنعت  مناسب  نكرد ن  است. همچنین، همكاری  كرد ه 
از د یگر محد ود یت های پژوهش،  این پژوهش د ر نظر گرفت.  را می توان ازجمله محد ود یت های 
تعد اد  كم حجم نمونه است كه به د لیل حمایت نكرد ن مد یران شركت ها از پر كرد ن پرسشنامۀ 
الكترونیكی، به د لیل ترس از افشای اطلاعات آن ها است كه منجر به طولانی تر شد ن فرایند  توزیع 

پرسشنامه شد ه است.
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Abstract
This research aims at identifying and presenting a model for strategic 
alliance functions for successful small and medium-sized enterprises. 
The functions of strategic alliance include strengthening competitive 
advantage, strengthening entrepreneurial and innovative capabilities, 
strengthening social capital, and internationalization of small and 
medium-sized enterprises. Research method was both qualitative and 
quantitative. In the qualitative section, semi-structured interviews  
were conducted with experts in the segmentation industry, who 
were experienced in strategic alliances. The statistical sample was  
purposefully targeted and with respect to the nature of any qualitative 
research, selection continued until its volume reached data saturation  
(twelve subjects). In the quantitative part, the model obtained in 
the qualitative section was first translated in the framework of  
questionnaires which were distributed among a sample of 100  
industrial managers and experts with experience in strategic alliances  
in the segmentation industries of Tehran Province. Then, using  
confirmatory factor analysis, the designed construct was approved. 
Finally, findings were summarized in four broad categories of 
strengthening entrepreneurial capabilities, strengthening social  
capital, internationalization of firms, and strengthening competitive  
advantage, which respectively have the strongest impact on the  
formation of strategic alliances. This research has led to the  
identification and presentation of a native model for the functions 
which small and medium-sized enterprises can make the best use of 
in order to enter into alliances with large companies.

Keywords:  Strategic Alliance, Small and Medium-sized Enterprises,  
Functional Strategic Alliance Model, Segmentation Industry, 
Native Model.
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