
 

 

 

 

ان
ایر

ی 
ولت

ت د
یری

مد
ت 

لعا
طا

م
 

یس
پای

 
13

97
ه 

ار
شو

  ،
ول

ل ا
سا

 ،
1

ص
 ،

 ص
85 - 

59 

 فزایىذ در پیماوکاران اوتخاب ي صلاحیت ارسیابی بزای چارچًبی

  سبش فضای وگُذاری ي ایجاد َای پزيصٌ سپاری بزين

 شیزاس( شُزداری: مطالعٍ )مًرد

 کردشولی رعنایی اله حثیة

 شاىای ؿیشاص، ؿیشاص، داًـگبُ اختوبفی، فلَم ٍ هذیشیت التلبد، داًـىذُ داًـیبس

  هحوذلو علی هسلن
 ایشاى ؿیشاص، ؿیشاص، داًـگبُ اختوبفی، فلَم ٍ هذیشیت التلبد، داًـىذُ اػتبدیبس

 هیرقادری سیذهادی
 ایشاى ؿیشاص، ؿیشاص، داًـگبُ اختوبفی، فلَم ٍ هذیشیت التلبد، داًـىذُ اػتبدیبس

 ∗اهینی هحوود
 ایشاى ل،اسدثی اسدثیلی، هحمك داًـگبُ دٍلتی هذیشیت اسؿذ وبسؿٌبع

 12/04/97: شؽیپز   15/08/96: بفتیدس
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   .ؿذُ سیضي ثشًبهِ سفتبس هذل ایٌتشًتی، ػشؿوبسي هؼىي، ٍ ًفَع ػشؿوبسي واشگاى کلیذی:

                                                                                                                                        
 m.amini.shu@gmail.com :هؼئَل ًَیؼٌذُ ∗

 دس ؿىؼت. اػت پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی ػپبسي، ثشٍى فشایٌذ هشاحل هْوتشیي اص یىی: چکیذه

 ّبػبصهبى وِ آًدب اص. ثیٌدبهذ ػپبسي ثشٍى اص اًتؾبسات ثشآٍسدى دس ًبوبهی ثِ تَاًذهی هشحلِ يای كحیح اخشاي
 ًؼجت ّب،تفبٍت ایي ثب هتٌبػت ػبصهبًی ّش وِ اػت همتضی ثٌبثشایي ّؼتٌذ، هتفبٍتی ؿشایظ ٍ ّبٍیظگی داساي
ِ  ّاذ   ثاب  حبضاش  پاظٍّؾ  شایي،ثٌابث . ًوبیذ الذام پیوبًىبساى كلاحیت اسصیبثی ثشاي چبسچَثی عشاحی ثِ  اسائا

 اًدابم  ؿایشاص  ؿاْشداسي  ػاجض  فضبي ٍ ّبپبسن ػبصهبى پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی ثشاي چبسچَثی
ِ  ثشسػای  ثاب  پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی دس هؤثش هقیبسّبي اثتذا هغبلقِ، ایي دس. اػت گشفتِ  پیـایٌ
 ٍ كالاحیت  اسصیابثی  دس هؤثش هقیبسّبي هتجَؿ، ػبصهبى خجشگبى ًؾش اص گیشيثْشُ ثب ػپغ ٍ اػتخشاج پظٍّؾ
 ثاش  هقیبسّاب  ثٌاذي اٍلَیت اداهِ دس ٍ ؿذُ ؿٌبػبیی ػجض فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبيپشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة
 ؽسٍ ثىابسگیشي  ثاب  ًْابیی  هاذل  ًْبیت دس ٍ پزیشفتِ اًدبم فبصي غشثبلگشي سٍؽ اص اػتفبدُ ثب ٍ اّویت پبیِ

 كلاحیت اسصیبثی ثشاي هزوَس ػبصهبى وِ دّذهی ًـبى پظٍّؾ ًتبیح. اػت ؿذُ اسائِ تَافمی ايخَؿِ تحلیل
ِ  آهابدُ  آلاتهبؿیي ٍ تدْیضات داؿتي» ّوچٌیي ٍ دّذ لشاس ًؾش هذ سا هقیبس 41 ثبیؼتهی خَد پیوبًىبساى  ثا

 ًگْذاسي ٍ ایدبد پیوبًىبساى اًتخبة ٍ حیتكلا اسصیبثی فشایٌذ دس سا اّویت ثیـتشیي «دػتشع دس ٍ وبفی وبس،
 ؿذُ، ؿٌبػبیی هقیبس 41 تَافمی، ايخَؿِ تحلیل سٍؽ اًدبم اص آهذُ دػت ثِ ًتبیح اػبع ثش. داسد ػجض فضبي
 .گشدیذ ایدبد ًؾش هَسد هذل ٍ اًذگشفتِ لشاس هؤلفِ 8 ثقذ ٍ 4 لبلت دس ٍ ؿذُ ثٌذيخَؿِ
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 مقذمٍ

ِ  فـابسّبیی  اثاش  ثش ّب ػبصهبى اهشٍصُ ِ  سلابثتی  ًیشٍّابي  وا  ساّجاشد  اص وٌٌاذ،  های  ٍاسد ّاب  آى ثا
 ایدبد ثشاي اثضاسي فٌَاى ثِ آى اص ػپبسي وٌٌذُ، ثشٍى ّبي ؿشوت ٍ ٌٌذو هی اػتفبدُ ػپبسي ثشٍى
 ّان  ایشاى دس(. 1390 ؿبیبى، ٍ ولاًتشي) ثشًذ هی ثْشُ وؼت ٍوبس ّبي تَاًوٌذي ٍ سلبثتی هضیت

 ـ دس یب خلَكی ثخؾ ثِ گشي تلذي اهَس ٍاگزاسي ٍ ػبصي خلَكی  ػاپبسي  ثاشٍى  ّوابى  ٍالا
ِ  لاشاس  وـاَس  هؼئَلاى وبس تَسدػ دس گزؿتِ  دِّ دس ّب فقبلیت  ّوىابساى،  ٍ ثشثٌاذ ) اػات  گشفتا
 گیاشي  ثْاشُ  ّوچٌیي ٍ اػبػی لبًَى 44 اكل تحمك ساػتبي دس وـَس ّبي ػبصهبى اوثش(. 1382
 ٍ ّاب  فقبلیت اص ٍػیقی ثخؾ ٍ اًذ داؿتِ اهش ایي ثِ اي ٍیظُ تَخِ ػپبسي، ثشٍى ساّجشدي هضایبي اص

 . اًذ وشدُ زاسٍاگ پیوبًىبساى ثِ سا خَد ٍؽبیف
 ّبي پشٍطُ ٍ ّب فقبلیت هَفمیت آهیض اتوبم ٍ ػپبسي ثشٍى ساّجشد اخشاي ولی، عَس ثِ

 اػبػی ٍ هْن فشآیٌذّبي ٍ ػبصٍوبسّب اص ثؼیبسي ػبصي پیبدُ ًیبصهٌذ پیوبًىبساى، ثِ ٍاگزاسؿذُ
 گضیٌِ يتشی ؿبیؼتِ ٍ تشیي هٌبػت اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی فشآیٌذّب، ایي اص یىی وِ اػت
 ّبي پشٍطُ ثَدخِ  فوذُ لؼوت صیشا ؛(Idrus et al., 2011) اػت پشٍطُ اخشاي ثشاي( پیوبًىبس)

 ثِ پشٍطُ، ّش اخشاي اػبػبً ٍ ؿَد هی اخشایی فولیبت ّبي ّضیٌِ كش  ػپبسي ؿذُ، ثشٍى
 اللْی،ًلش ٍ صادُ اكغشي) داسد ًیبص پشٍطُ آى ثب هتٌبػت ّبي لبثلیت ٍ ّب تَاًبیی ثب پیوبًىبسي
 ٍ ووی هقیبسّبي اص ؿبیؼتِ، پیوبًىبس اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی هٌؾَس ثِ ّب ػبصهبى(. 1387
 خلَكیبت ٍ ّب ٍیظگی( وبسفشهبیبى) تلوین گیشًذگبى وِ آًدب اص اهب ثشًذ، هی ثْشُ هختلفی ویفی

 فقبلیت حبل دس هتفبٍتی ّبي هحیظ دس یب ٍ داسًذ هتفبٍتی اّذا  هثبل ثشاي داسًذ، هتفبٍتی
 ثشاي هقیبسّب اص اي هدوَفِ عشاحی ٍ گیشي تلوین اػتشاتظي اًتخبة ثش ّب تفبٍت ایي ّؼتٌذ،
 (. Russell & Skibniewski, 1988) گزاسد هی تبثیش پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی

ِ  ًؼاجت  خاَد  ؿاشایظ  ٍ ّب ٍیظگی ثب هتٌبػت ثبیؼت هی وبسفشهبیی ّش ثٌبثشایي  ثىابسگیشي  ثا
 اص. ثاشداسد  گابم  خاَد  پیوبًىابساى  كالاحیت  تقییي هٌؾَس ثِ خبهـ چبسچَة یه لبلت دس بسّبهقی
 ّابي  پاشٍطُ  پیوبًىبساى كلاحیت اسصیبثی  صهیٌِ دس وـَس داخل دس گزؿتِ هغبلقبت اوثش وِ خب آى

 فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ حَصُ دس ٍ اػت پتشٍؿیوی ٍ ًفت اعلافبت، فٌبٍسي فوشاًی،
 ایاي  اػات،  ًگشفتِ اًدبم پظٍّـی تبوٌَى داسًذ، سا خَد خبف ّبي ٍیظگی ٍ خلَكیبت ِو ػجض

 هٌاذ  ًؾابم  حبضاش،  پاظٍّؾ  اًدابم  اص اكلی ّذ  ٍ اػت هَخَد خلأ وشدى پش دًجبل ثِ پظٍّؾ
 تاب  اػت ؿیشاص ؿْشداسي ػجض فضبي ٍ ّب پبسن ػبصهبى پیوبًىبساى اًتخبة ٍ اسصیبثی فشایٌذ وشدى
ِ  اػت گفتٌی. ؿَد حبكل پیوبًىبس ثْتشیي تَػظ اهَس اخشاي ثشاي لاصم ٌبىاعوی ٍػیلِ ثذیي  وا
ِ  ّوچٌایي  ٍ ؿاْشّب  دیگاش  ّابي  ؿْشداسي ثشاي تَاًذ هی پظٍّؾ ایي ًتبیح  ٍ ّاب  ػابصهبى   ولیا
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ِ  اثتاذا  اداهِ دس. ؿَد اػتفبدُ داسًذ، ّوىبسي پیوبًىبساى گًَِ ایي ثب وِ ًْبدّبیی  پاظٍّؾ   پیـایٌ
 اًتخابة  ٍ كلاحیت اسصیبثی  صهیٌِ دس گزؿتِ هغبلقبت دس ؿذُ هقشفی هقیبسّبي  ي ولیِ ٍ ثشسػی

 پیوبًىابس  اًتخابة  ٍ كالاحیت  اسصیبثی ثش هؤثش هقیبسّبي دٍم گبم دس ٍ ؿذُ اػتخشاج پیوبًىبساى
 ًؾاش  عجاك  ؿایشاص  ؿاْشداسي  ػاجض  فضابي  ٍ ّاب  پابسن  ػابصهبى  دس ّاب  پشٍطُ ػپبسي ثشٍى ثشاي

ِ  تحلیل سٍؽ اص اػتفبدُ ثب هقیبسّب ایي ًْبیت دس ٍ ؿذُ ییؿٌبػب خجشگبى ٍ وبسؿٌبػبى  اي، خَؿا
 پیوبًىابساى  اًتخابة  ٍ كالاحیت  اسصیابثی  هاذل  تشتیات  ثاذیي  ٍ اًاذ  ؿذُ( وذگزاسي) ثٌذي دػتِ
 .اػت ؿذُ حبكل ًؾش، هَسد چبسچَة خْت دس ػجض فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ

 پیشیىٍ پضيَش
ِ  هختلاف  وـاَسّبي  دس پیوبًىابساى  اًتخابة  ٍ یبثیاسص هٌبللبت، ثشگضاسي فشآیٌذ  ّابي  سٍؽ ثا
 صیشػیؼاتن  یاب  فٌلش پٌح ثِ سا ّب سٍؽ ایي تَاى هی 1ّبتَؽ گفتِ ثِ اهب. گیشد هی اًدبم هتفبٍتی
 پیوبًىابساى  اص ًبم ثجت( 2 پشٍطُ، هـخلبت وشدى هـخق( 1: اص اًذ فجبست وِ وشد ثٌذي تمؼین
( 5 وَتبُ، فْشػت  تْیِ( 4 پیوبًىبساى، كلاحیت پیؾ اسصیبثی( 3 پشٍطُ، دادى اًدبم ثشاي هتمبضی
 ّوابى  یاب  ػاَم  صیشػیؼتن عی دس هحممبى(. El-Sawalhi, 2007) لیوت پیـٌْبدّبي اسصیبثی
. اًاذ  واشدُ  هقشفی سا هتفبٍتی هقیبسّبي ٍ اثقبد  هدوَفِ پیوبًىبساى، كلاحیت پیؾ اسصیبثی  هشحلِ
 اسصیابثی  ثاش  هاؤثش  هقیبسّابي  اػاتخشاج  ٍ ؿٌبػابیی  هٌؾاَس  ِثا  سػذ هی ًؾش ثِ ضشٍسي ثٌبثشایي
ِ  ّابي  پظٍّؾ ػجض، فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت  دس گزؿات

 . ؿَد ثشسػی صهیٌِ ایي
 ّابي  پاشٍطُ  پیوبًىبساى كلاحیت پیؾ اسصیبثی دس خذیذي سٍؽ( 1384) ّوىبساى ٍ ًیب فجبع
 ػپغ ٍ گشدیذُ آٍسي خوـ كلاحیت تقییي هقیبسّبي اثتذا پظٍّؾ ایي دس .اًذ وشدُ اسائِ فوشاًی

ِ  پیوبًىابساى  كالاحیت  پایؾ  تقییي ثشاي 3اهتیبصي 2ٍ حزفی سٍؽ دٍ تَأهبى ثشسػی ثِ  پشداختا
 سٍؽ دٍ سٍي ثاش  پَؿابًی  ّن یه 5ّبي آػتبى حذ ٍ 4ٍتَیی حذ دٍ تقشیف ثب وِ عَسي ثِ ؿذُ،
 ثاب  پیوبًىابساى  كالاحیت  پایؾ  تقیایي  ثاشاي  هحممبى ایي .اػت گشفتِ كَست اهتیبصي ٍ حزفی
 . اػت صیشهقیبس 32 ٍ هقیبس ّـت ؿبهل وِ اًذ وشدُ اػتخشاج سا هقیبسّبیی هَضَؿ، ادثیبت ثشسػی

 پظٍّـی فبصي، ؿبخلِ چٌذ گیشي تلوین ّبي سٍؽ ثىبسگیشي ثب( 1386) ّوىبساى ٍ سصهی

                                                                                                                                        
1. Hatush 
2. Filtering Method 
3. Ranking Method 
4. Veto Limit 
5. Cut-Off Limit 
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ِ  ثاب . اًاذ  سػبًذُ اًدبم ثِ ّب هٌبللِ دس ًیفوشا پیوبًىبساى اًتخبة ٍ اسصیبثی هٌؾَس ثِ سا ِ  تَخا  ثا
ِ  دس پیوبًىابس  اًتخبة سًٍذ ایٌىِ ِ  ّاب  هٌبللا ِ  آیایي  اص ثشگشفتا  ٍ هاذیشیت  ػابصهبى  هلاَة   ًبها
ِ  ثاب  پیوبًىابساى  سًٍاذ  ایاي  دس ٍ اػات  1381 ػبل دس وـَس سیضي ثشًبهِ ِ  تَخا  لیوات  هقیابس  ثا

 هقیبسّابي  پاظٍّؾ  ایاي  دس ثٌابثشایي  ،ؿاًَذ  های  اًتخبة ٍ اسصیبثی دیگش، هقیبس ػِ ٍ پیـٌْبدي
. ؿاًَذ  اًتخابة  تشي هغلَة كَست ثِ پیوبًىبساى تب ؿذُ پیـٌْبد هٌبللِ، فشآیٌذ دس ّن دیگشي
 تخللای،  ٍ هاذیشیتی  تَاى وبسّب، ویفیت هتَػظ فٌی، پبوت اهتیبص ؿبهل ؿذُ اضبفِ هقیبسّبي
ِ  صیشهقیبسّبي ذامو ّش وِ ثَدُ پیـٌْبدي لیوت ٍ هبلی تَاى تدشثِ، ٍ تخلق  ّان  اي خذاگبًا
 . داسًذ

 اًتخابة  دس هاؤثش  ّابي  ؿابخق  ٍصى تقییي ٍ ؿٌبػبیی» دس( 1387) ًلشاللْی ٍ صادُ اكغشي
 دس پیوبًىابساى  اًتخابة  ٍ ؿٌبػابیی  ثاشاي  الگاَیی  اسائِ دس ػقی «فوشاًی ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى
ِ  ثشسػای  ثاب  پظٍّؾ ایي دس. اًذ داؿتِ لشػتبى فبضلاة ٍ آة ؿشوت  صهیٌاِ،  ایاي  دس اي وتبثخبًا
 اػاتخشاج  ّؼتٌذ، هؤثش فوشاًی ّبي پشٍطُ اغلت پیوبًىبساى كلاحیت اسصیبثی دس وِ ّبیی ؿبخق

 كالاحیت  اسصیابثی  دس هاؤثش  ٍ اكالی  ؿابخق  ؿاؾ  پشػـٌبهِ، تَصیـ ٍ دلفی سٍؽ ثب ػپغ ٍ
: اص اًاذ  فجابست  ّاب  ؿابخق  ایاي . اػات  ؿذُ ؿٌبػبیی لشػتبى، فبضلاة ٍ آة ؿشوت پیوبًىبساى
 حؼي آلات، هبؿیي هتخلق، وبدس ٍ هذیشیتی هبلی، ٍ التلبدي تَاًبیی، ٍ هْبستی فٌی، ؿبخق
 . ػبثمِ

 اًتخابة  ٍ كلاحیت اسصیبثی ثشاي هذلی اسائِ ّذ  ثب سا هغبلقْبي( 1387) حیذسي ٍ حیذسي
 ؿاذُ  ثٌذي اٍلَیت ّبي ؿبخق اػبع ثش 1هشاتجی ػلؼلِ تحلیل فشایٌذ سٍؽ ووه ثِ پیوبًىبساى

 پاظٍّؾ،  ایاي  دس. اًاذ  دادُ اًدابم  لشدگابى  ؿْشػاتبى  افتجبسي ٍ هبلی هؤػؼِ فوشاًی   پشٍطُ دس
 ٍ هاذیشیت  آلات، هبؿایي  ػابثمِ،  حؼاي  ؿابهل  گاشٍُ  ؿاؾ  لبلت دس ؿذُ اًتخبة ّبي ؿبخق
 . اًذ ؿذُ ثٌذي عجمِ فٌی ٍ تدشثِ هبلی، ٍ التلبدي تخلق،
ِ  بثا  پظٍّـی دس( 1389) ّوىبساى ٍ هْشخشدي صاسؿ  اًتخابة  ٍ اسصیابثی  ثاشاي  الگاَیی  اسائا
 پیوبًىابساى  اًتخبة ثش هؤثش هقیبسّبي اي، پشػـٌبهِ عشح ثب اثتذا پتشٍؿیوی ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى

 ؿٌبػبیی هقیبسّبي هیبى اص هقیبسّب هؤثشتشیي دیگشي پشػـٌبهِ اص اػتفبدُ ثب ػپغ ٍ ؿٌبػبیی سا
 وفبیات  ؿبهل ؿذُ اسائِ ویفی ٍ ووی هقیبسّبي. وشدّبًذ هـخق سا ّب آى ٍصى ّوچٌیي ٍ ؿذُ
 ػابثمِ،  حؼاي  پیـاٌْبدي،  صهبى هذت ؿشوت، ي ستجِ لیوت، هبلی،  ثٌیِ اًؼبًی، ًیشٍي ؿشایظ ٍ

 .اػت ثَدُ ثشآٍسد دلت ٍ هـبثِ ّبي عشح ي تدشثِ آلات، هبؿیي وفبیت
 كاٌقت  سوبساىاًاذ  دػات  دیذگبُ اص پیوبًىبس اًتخبة هقیبسّبي» دس( 1386) ّوىبساى ٍ ثتَلی

                                                                                                                                        
1. Analytical Hierarchy Process (AHP) 



 

 

 

 

63 

ة
حثی

ى
ارا

وک
 ه

 و
ی

ول
ش

رد
 ک

ی
نای

رع
ه 

ال
 

ی 
یات

رز
ی ا

را
ی ت

وت
رچ

چا
...

ى
ارا

نک
وا

 پی
ب

خا
انت

و 
ت 

حی
لا

ص
 

 

 

 تااشیي ثبتدشثااِ اص خوقاای ًؾشیاابت ػاابختبسیبفتِ پشػـااٌبهِ یااه اص اػااتفبدُ ثااب «ایااشاى ػابخت 
ِ  فَاهلی ٍ هقیبسّب  دسثبسُ سا ایشاى دس پیوبًىبس اًتخبة اًذسوبساى دػت  اًتخابة  دس ثبیؼات  های  وا

ِ  اثتاذا  هحممابى  ایاي . اًذ وشدُ آٍسي خوـ ؿَد، گشفتِ ًؾش دس پیوبًىبساى  27 حابٍي  اي پشػـاٌبه
 هیابى  پشػـٌبهِ ػپغ،. اًذ ؿذُ ثٌذي دػتِ ولی  دػتِ چْبس دس فَاهل ایي ٍ اًذ وشدُ تقییي فبهل
 ٍ پاشٍطُ  هحال  دس وبس تدشثِ ٍ پیوبًىبس ثَدى ثَهی فبهل دٍ ایـبى ًؾش ثب ٍ ؿذُ تَصیـ خجشگبى

 ٍ هتقاذد  مابلات ه داؿاتي  ثاب  ّبلت. اًذ ؿذُ اضبفِ لجلی فبهل 27 ثِ پیوبًىبس ػبصهبًی ًوَداس ًیض
 ؿاوبس  ثِ فشكِ ایي ًؾشاى كبحت اص پیوبًىبساى اًتخبة ٍ اسصیبثی  ٌِصهی دس فشاٍاى هغبلقبت اًدبم
 . آیذ هی

 ثاشاي  كالاحیت  پایؾ  هقیبسّابي  اسصیابثی  ّاذ   ثب( 1994) ّوىبساى ٍ 1ّبلت پظٍّـی، دس
 ّوچاَى  فاَاهلی  ٍ یثشسػ سا پیوبًىبساى اًتخبة ثش هؤثش هقیبسّبي ٍ فَاهل پیوبًىبساى، اًتخبة
 ـ ،(هبلی ٍضقیت) پیوبًىبس هبلی هلاحؾبت پیوبًىبس، ػبصهبًی ػبختبس ِ  هاذیشیتی،  هٌابث  ّابي  تدشثا
 (. Holt et al., 1994) اًذ وشدُ هقشفی سا گزؿتِ فولىشد ٍ گزؿتِ

ِ ( 1997) 2اػاىیتوَس  ٍ ّبتَؽ ِ  اص وا  گیاشي  تلاوین  ّابي  سٍؽ اص اػاتفبدُ  پیـاشٍاى  خولا
 ّوایي  دس پظٍّـای  اًدابم  ثاب  ، اًذ پیوبًىبساى اًتخبة فشایٌذ دس هقیبسّب ثِ یدّ ٍصى ٍ چٌذهقیبسُ
ِ  اًاذ  دادُ ًـابى  فاذدي  هثبل یه ثب هقیبسّب ثِ دّی ٍصى ّبي سٍؽ ثىبسگیشي ثب ػبل،  كاشفبً  وا

 ؿابهل  هقیبسّاب  اص لیؼاتی  اثتاذا  هحممابى  ایي. ًیؼت هٌبللِ ي ثشًذُ لیوت، ووتشیي ثب پیوبًىبس
 تَاًابیی  هابلی،  ػلاهت: اص اًذ فجبست اكلی هقیبسّبي. وشدًذ تْیِ سا یشهقیبسّبص ٍ اكلی هقیبسّبي
 ,Hatush & Skitmore) افتجابس  ٍ ؿْشت ایوٌی، ٍ ػلاهت فولىشد هذیشیتی، تَاًبیی تىٌیىی،

1997.) 
 چٌاذهقیبسُ  گیشي تلوین هذل یه هشاتجی، ػلؼلِ تحلیل فشایٌذ اص اػتفبدُ ثب( 2004) 3تبپىَ

 پیـٌْبدؿاذُ  هاذل . اػات  دادُ پیـٌْبد تشویِ فوَهی ثخؾ دس ػبصًذُ پیوبًىبس بةاًتخ ثشاي سا
 پیوبًىبساى هیبى اص ؿبیؼتِ پیوبًىبس اًتخبة ٍ همذهبتی اسصیبثی فوذُ هشحلِ دٍ ؿبهل تبپىَ تَػظ
: اص ًاذ  ا فجابست  پیوبًىابس  هماذهبتی  اسصیابثی  هقیبسّابي  اٍل ي هشحلِ دس. اػت ؿذُ كلاحیت تأییذ
ِ  ثب ٍ هتخلق وبسهٌذاى ثَدى دػتشع دس ػبصهبًی، تخلق پشٍطُ، هَلـ ثِ توبما تَاًبیی  تدشثا

 پیـاٌْبدي  ّابي  لیوت دٍم هشحلِ دس. تدْیضات ٍ آلات هبؿیي لجیل اص هٌبثـ ثَدى دػتشع دس ٍ
ِ  ثاشآٍسد  لیوتی ّبي تفبٍت ٍ ثشسػی ّب آى  پیوبًىابساى  پیـاٌْبدي  ّابي  لیوات  ٍ وبسفشهاب  ّضیٌا

ِ  پیوبًىبسي ًْبیت سد ٍ ؿَد هی هحبػجِ ِ  ثاب  سا اخاتلا   ثیـاتشیي  وا  ثشًاذُ  داسد، ثاشآٍسد  ّضیٌا

                                                                                                                                        
1. Holt 
2. Hatush & Skitmore 
3. Topcu 
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 (. Topcu, 2004)  ؿذ خَاّذ هٌبللِ
 اػتفبدُ ثب ػپبسي ثشٍى فشایٌذ دس پیوبًىبس اًتخبة ٍ اسصیبثی هٌؾَس ثِ( 2013) ّوىبساى ٍ 1ػَ

ِ  ًؾشیِ ٍ 2اي ؿجىِ تحلیل فشایٌذ دیوبتل تشویجی ّبي سٍؽ اص ِ  سا هاذلی  3يخبوؼاتش   ساثغا  اسائا

 یاه  اػات،  ؿاذُ  اًدابم  تبیَاى وـَس َّایی ّبي ؿشوت اص یىی دس وِ پظٍّؾ ایي دس. اًذ وشدُ
ِ  كاَست  ایي ثِ ،اػت ؿذُ هقشفی هٌذ ًؾبم تحلیلی هذل ِ  ثشسػای  ثاب  اثتاذا  وا  هَضاَؿ،  پیـایٌ

ِ  دس ٍ ؿذُ اػتخشاج ػپبسي ثشٍى فشایٌذ دس پیوبًىبس اًتخبة ثش هؤثش هقیبسّبي  اص اػاتفبدُ  ثاب  اداها
ِ  هقیبسّاب  ٍ ثقاذّب  ثایي  هتمبثل سٍاثظ گشفتي دسًؾش ثب اي ؿجىِ تحلیل فشایٌذ دیوبتل تىٌیه  وا
ِ  ثىابسگیشي  ثب ًْبیت دس ٍ آهذُ دػت ثِ ّب آى ٍصى ّؼتٌذ، هتمبثل ٍاثؼتگی داساي ِ  ًؾشیا   ساثغا

 گفتٌای . اػات  ؿذُ الذام هقیبسّب ثیي ؿىب  ثْجَد ٍ هقیبسّب ثْتشیي اًتخبة ثِ ًؼجت خبوؼتشي
ِ  ویفیت، ػبصگبسي، ؿبهل وِ ؿذُ اػتفبدُ ثقذ چْبس اص پظٍّؾ ایي دس وِ اػت  سیؼاه  ٍ ّضیٌا
 (. Hsu et al., 2013) اػت ثَدُ

 ّابي  پاشٍطُ  پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی چبسچَة اسائِ هٌؾَس ثِ حبضش پظٍّؾ دس
ِ  ّابي  پاظٍّؾ  ٍ هغبلقبت ػجض، فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ِ  سد گزؿات  اًتخابة  ٍ اسصیابثی  ي صهیٌا

 ٍالـ دس وِ اػت گشدیذُ احلب هحممبى ایي ؿذُ اسائِ هقیبسّبي توبهی ٍ ؿذُ ثشسػی پیوبًىبساى،
 فٌبٍیي ٍ ؿذُ هـخق هـبثِ هَاسد ػپغ. ؿَد هی ؿبهل سا ؿبخق/ هقیبس فٌَاى پبًلذ اص ثیؾ
ِ  یبسّبهق اص تقذادي اداهِ دس. اًذ ؿذُ ادغبم یىذیگش دس ًیض ادغبم لبثل  ٍ ایدابد  ّابي  پاشٍطُ  ثاب  وا

 سا ػاجض  فضابي  ٍ ّب پبسن ػبصهبى دس اخشایی لبثلیت یب ٍ ًذاؿتِ هَضَفیت ػجض فضبي ًگْذاسي
ِ  هقیبس 55 تقذاد ًْبیت دس. اػت ؿذُ حز  ػبصهبى وبسؿٌبػبى ًؾش عجك ثش اًذ، ًذاؿتِ  فٌاَاى  ثا
 . ثبؿذ هی هـبّذُ بثلل 1  ؿوبسُ خذٍل دس وِ اًذ ؿذُ گشفتِ ًؾش دس هقیبسّب هدوَفِ

 پصوهش پیشینه از شذه استخراج هعیارهای . هجووعه1 جذول
 سدیف هقیبس هأخز

Topcu (2004) 1 ي ؿشوت پیوبًىبس ّب ٍ ػشهبیِداسایی 

El- Sawalhi & et al (2007), Mahdi & et al 

(2002), Hatush & Skitmore (1997) 
 2 هیضاى ًمذیٌگی

هحمش ٍ  (،1386ثتَلی ٍ ّوىبساى )(، 1386سصهی ٍ ّوىبساى )
 (،1391ّوىبساى )

 Holt & et al (1994), El- Sawalhi & et al (2007)   

 3 گشدؽ هبلی ػبلیبًِ

Watt & et al (2009), El-Sawalhi & et al (2007), 

Topcu (2004)  
 4 هیضاى ػَدآٍسي

                                                                                                                                        
1. Hsu 
2. DANP (DEMATEL and Analytical Network Process) 

3. Grey Relation Theory 
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 سدیف هقیبس هأخز

Topcu (2004)  5 ػبل گزؿتِ  5دسآهذ ًبخبلق دس عی 

Topcu (2004), Hatush & Skitmore (1997) 
ػبل  5هیضاى هبلیبت پشداخت ؿذُ دس عی 

 گزؿتِ
6 

Hatush & Skitmore (1997) 7 ّبي ؿشوت پیوبًىبسثذّی 

Topcu (2004) ِ8 پشداخت ؿذُ  هیضاى ثیو 

 (1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1386سصهی  ٍ ّوىبساى )
ّبي خبسي ٍ تَاى هبلی خبسي )تفبضل داسایی

 ّبي خبسي(ثذّی
9 

 (1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1386سصهی  ٍ ّوىبساى )
ّبي ثبثت ٍ تَاى هبلی ثلٌذهذت )تفبضل داسایی

 ّبي ثلٌذهذت(ثذّی
10 

 11 ّبي ثبًىیًبهِّب ٍ ضوبًتوفبیت تضویي (1391هحمش ٍ ّوىبساى )

Watt & et al (2009), El- Sawalhi & et al (2007), 

Cheng & Li (2004), Topcu (2004), Mahdi & et 

al (2002), Hatush & Skitmore (1997)  

افتجبسي اص ػَي ثبًه یب هؤػؼبت هبلی ٍ   ستجِ
 افتجبسي هقتجش

12 

Watt & et al (2009), El- Sawalhi & et al (2007) 

 13 ثبًىی آخشیي ػبل هبلی  ستجِ  

El- Sawalhi & et al (2007) 14 ستجِ ؿشوت پیوبًىبس 

(، صاسؿ 1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع
 (، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1389هْشخشدي ٍ ّوىبساى )

Holt & et al (1994), Watt & et al (2009) 

ّبي فقبلیت دس كٌقت هشثَط )ػي تقذاد ػبل
 ؿشوت(

15 

 Singh(، 1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع

& Tiong (2005) 

ػبل  5ّبي اًدبم ؿذُ پیوبًىبس دس اسصؽ پشٍطُ
 گزؿتِ

16 

Ogunsemi & Aje (2006) 
 5ّبي اًدبم ؿذُ پیوبًىبس دس پیچیذگی پشٍطُ

 ػبل گزؿتِ
17 

(، صاسؿ هْشخشدي ٍ ّوىبساى 1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع
 (، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1389)

Holt & et al (1994), Watt & et al (2009), Topcu 

(2004), Mahdi & et al (2002)  

ّبي هـبثِ ثب پشٍطُ هَسد تدشثِ دس اخشاي پشٍطُ
 ًؾش

18 

 (، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1389صاسؿ هْشخشدي ٍ ّوىبساى )

Holt & et al (1994), Cheng & Li (2004), Mahdi 

& et al (2002) 
 19 داؿتي تدشثِ وبس دس هحل اخشاي پشٍطُ

(، 1387(، حیذسي ٍ حیذسي )1386سٍاًـبدًیب ٍ ّوىبساى )
 (، 1387صادُ ٍ ًلشاللْی )اكغشي

Watt & et al (2009) 

ي اخشایی دس سؿتِ هشثَط ٍ صهیٌِ وبس  ػبثمِ
 هَسد ًؾش

20 

 (، 1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع

Holt & et al (1994), Singh & Tiong (2005)  

شهب ٍ اًدبم ّبي لجلی ّوىبسي ثب وبسفتدشثِ
 ّبي اكلی وبسفشهبپشٍطُ

21 

(، 1387(، حیذسي ٍ حیذسي )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع
 (، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1387صادُ ٍ ًلشاللْی )اكغشي

Holt & et al (1994), Watt & et al (2009), Singh 

& Tiong (2005), Cheng & Li (2004), Mahdi & 

ّبي لجلی ؿبهل سفبیت اػتبًذاسدّب، شٍطُاخشاي پ
 ّب ٍ هـخلبت فٌیدػتَسالقول

22 
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 سدیف هقیبس هأخز

et al (2002)    
 Watt(، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع

& et al (2009), Singh & Tiong (2005), Cheng & 

Li (2004), Mahdi & et al (2002)      

 23 ّبي لجلیثٌذي دس اخشاي پشٍطُسفبیت ثَدخِ

(، هحمش ٍ 1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع
 (، 1391ّوىبساى )

Watt & et al (2009), Singh & Tiong (2005), 

Cheng & Li (2004), Mahdi & et al (2002), Holt 

& et al (1994)       

 24 ّبي لجلیصهبًی دس اخشاي پشٍطُ  سفبیت ثشًبهِ

(، 1387صادُ ٍ ًلشاللْی )(، اكغشي1387حیذسي ٍ حیذسي )
 (1389الْی ٍ ّوىبساى )

 25 ّبي لجلیخلالیت ٍ ًَآٍسي دس پشٍطُ

(، 1386(، سصهی  ٍ ّوىبساى )1386سٍاًـبدًیب ٍ ّوىبساى )
(، صاسؿ 1387صادُ ٍ ًلشاللْی )(، اكغشي1387حیذسي ٍ حیذسي )

 (، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1389هْشخشدي ٍ ّوىبساى )

Watt & et al (2009), El-Sawalhi & et al (2007), 

Ogunsemi & Aje (2006), Hatush & Skitmore 

(1997)  

آلات آهبدُ ثِ وبس، داؿتي تدْیضات ٍ هبؿیي
 وبفی ٍ دس دػتشع

26 

 (1386ثتَلی ٍ ّوىبساى )
هبلىیت تدْیضات ٍ هبؿیي آلات دس ثشاثش 

 ّباػتیدبسي ثَدى آى
27 

 28 ؿتي تدْیضات ٍ هبؿیي آلات خبف پشٍطُدا (1386سصهی  ٍ ّوىبساى )

 Watt(، 1391(، حویذي ٍ ّوىبساى )1389الْی ٍ ّوىبساى )

& et al (2009) 
 29 ػغح فٌبٍسي ٍ اػتفبدُ اص  فٌبٍسي خذیذ

(، 1386(، سٍاًـبدًیب ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع
اسؿ (، ص1387صادُ ٍ ًلشاللْی )(، اكغشي1387حیذسي ٍ حیذسي )

 (، 1390(، حؼي ًبكشي ٍ افؼش )1389هْشخشدي ٍ ّوىبساى )

Holt & et al (1994), Watt & et al (2009), 

Ogunsemi & Aje (2006), Singh & Tiong 

(2005), Cheng & Li (2004), Topcu (2004), 

Hatush & Skitmore (1997) 

ّبي داؿتي ّش گًَِ اخغبس وتجی، ؿىؼت
ّبي گزؿتِ ٍ ولیِ هلبدیك ًوشُ هٌفی) هدبصات
 هبلی، ػبثمِ لضبیی ؿىبیت وبسگشي ٍ...(

30 

 31 تقذاد وبسّبي خلـ یذ ؿذُ (1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع

 Holt(، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع

& et al (1994), Watt & et al (2009), El- Sawalhi 

& et al (2007), Singh & Tiong (2005)   

پیوبًىبس دس ادفبي خؼبست ٍ ؿىبیت اص   ػبثمِ
 وبسفشهب

32 

(، 1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1390حؼي ًبكشي ٍ افؼش )
(، 1387صادُ ٍ ًلشاللْی )(، اكغشي1387حیذسي ٍ حیذسي )

 Watt & et al (2009)(، 1391هحمش ٍ ّوىبساى )
 33 وٌتشل پشٍطُسیضي ٍ داؿتي ًؾبم خبهـ ثشًبهِ

 (1387صادُ ٍ ًلشاللْی )( ٍ اكغشي1386ثتَلی ٍ ّوىبساى )
ثٌذي هذاسن وبسگبّی ٍ هؼتٌذػبصي عجمِ

 وبسّبي اًدبم ؿذُ لجلی
34 

(، 1387صادُ ٍ ًلشاللْی )(، اكغشي1386سصهی  ٍ ّوىبساى )
 (1391هحمش ٍ ّوىبساى )

 35 ثجبت افضبي ّیبت هذیشُ ٍ افشاد فٌی
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 سدیف هقیبس هأخز

 (، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1389دي ٍ ّوىبساى )صاسؿ هْشخش

Holt & et al (1994), Watt & et al (2009), Singh 

& Tiong (2005)   
 36 ؽشفیت خبلی پیوبًىبس

(، ثتَلی 1386(، سصهی  ٍ ّوىبساى )1386سٍاًـبدًیب ٍ ّوىبساى )
صادُ ٍ (، اكغشي1387(، حیذسي ٍ حیذسي )1386ٍ ّوىبساى )
 (، 1389(، صاسؿ هْشخشدي ٍ ّوىبساى )1387ًلشاللْی )

Holt & et al (1994), Watt & et al (2009) 

 37 ثَهی ثَدى پیوبًىبس

( ٍ صاسؿ هْشخشدي ٍ ّوىبساى 1387صادُ ٍ ًلشاللْی )اكغشي
(1389) 

 تحلیل ّبي فولیبتی ٍّضیٌِ ثشآٍسد چگًَگی
ثْب ٍ ضشایت  فْشػت ثب آؿٌبیی ٍ لیوت

 ايهٌغمِ

38 

Hatush & Skitmore (1997) 39 تَاًبیی ٍ لبثلیت دس هذیشیت پیوبًىبساى فشفی 

 (1389صاسؿ هْشخشدي ٍ ّوىبساى )
صهبًجٌذي ٍ هذت صهبى پیـٌْبدي   اسائِ ثشًبهِ

 ثشاي اًدبم پشٍطُ
40 

(، 1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1386سٍاًـبدًیب ٍ ّوىبساى )
(، 1389ساى )(، صاسؿ هْشخشدي ٍ ّوىب1387حیذسي ٍ حیذسي )

 (، 1390حؼي ًبكشي ٍ افؼش )

Holt & et al (1994), Watt & et al (2009), El- 

Sawalhi & et al (2007), Topcu (2004)  

 فٌبكش ٍ فٌی وبدس ٍ هتخلق اًؼبًی ًیشٍي
 ولیذي تَاًوٌذ

41 

(، 1386(، سٍاًـبدًیب ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع
 (، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1389) صاسؿ هْشخشدي ٍ ّوىبساى

Watt & et al (2009), El- Sawalhi & et al (2007)  

ػیؼتن وٌتشل ٍ تضویي ویفیت ٍ ػیبػت 
 ؿشوت پیوبًىبس دس لجبل وٌتشل ویفیت

42 

 (1386(،  ثتَلی ٍ ّوىبساى )1386سصهی  ٍ ّوىبساى )
آؿٌبیی پیوبًىبس ثب هذیشیت ویفیت ٍ اخشاي آى ٍ 

ٌذات ػیؼتن هذیشیت ویفیت اص لجیل داؿتي هؼت
 ٍ ... ISOگَاّیٌبهِ 

43 

Hatush & Skitmore (1997) 44 ّبي هذیشیت داًؾ هٌبػتثشخَسداسي اص ػیؼتن 

 45 داسا ثَدى ػیؼتن هذیشیت تذاسوبت Ogunsemi & Aje (2006)(،  1386ثتَلی ٍ ّوىبساى )

Ho & et al (2010) ِ46 تحمیك ٍ تَػق 

 47 حدن ٍ ًَؿ وبسّبي اسخبفی ثِ پیوبًىبساى فشفی  Singh & Tiong (2005)(،  1391اى )هحمش ٍ ّوىبس

(، 1386(، سصهی  ٍ ّوىبساى )1384ًیب ٍ ّوىبساى )فجبع
 (1387صادُ ٍ ًلشاللْی )اكغشي

ّبي وؼت ؿذُ تَػظ ؿشوت ًبهِگَاّی
 پیوبًىبس

48 

 (1387صادُ ٍ ًلشاللْی )(، اكغشي1386سصهی  ٍ ّوىبساى )
ّبي سػوی ٍ احشاص دسیبفت خَایض ٍ تمذیشًبهِ

 اص هشاخـ ریشثظ كلاحیت
49 

(، 1386(، ثتَلی ٍ ّوىبساى )1386سصهی  ٍ ّوىبساى )
 -El(، 1391(، هحمش ٍ ّوىبساى )1387صادُ ٍ ًلشاللْی )اكغشي

Sawalhi & et al (2007), Singh & Tiong (2005), 

Mahdi & et al (2002)   

ّبي ایوٌی، حفبؽتی ٍ اكَل َسالقولسفبیت دػت
 ّبي لجلیایوٌی دس پشٍطُ

50 

Watt & et al (2009) 
هیبًگیي تقذاد كذهبت ٍ خشاحبت ثِ اصاي ّش 

 ًفش ًیشٍي وبس دس ػبل 100
51 
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 سدیف هقیبس هأخز

 Hatush & Skitmore (1997) 

ّبي ثیوِ دس خلَف تقذاد هشاخقِ ثِ ؿشوت
اتفبلبتی وِ دس ػِ ػبل گزؿتِ ثشاي وبسگشاى 

 ٍي دادُ اػتس
52 

Watt & et al (2009), Hatush & Skitmore (1997) 
اسائِ اعلافبت هشثَط ثِ ایوٌی ٍ ثْذاؿت ثِ 
 وبسوٌبى ٍ داؿتي وتبة آؿٌبیی ثب حَادث

53 

Hatush & Skitmore (1997) 
تدشثِ دس وٌتشل ٍ هذیشیت هَاد خغشًبن ٍ 

 وٌتشل آلَدگی
54 

 55 هحیغی سفبیت اػتبًذاسدّبي صیؼت (1387ادُ ٍ ًلشاللْی )ص(،  اكغشي1386ثتَلی ٍ ّوىبساى )

 تًافقی ای خًشٍ تحلیل

ِ  اػت سیبضی ّبي سٍؽ اص ػلؼلِ یه ثشاي ولی فٌَاى 1اي خَؿِ تحلیل  واشدى  پیاذا  ثاشاي  وا
 ثشدى پی پظٍّـی ّبي فقبلیت اص ثؼیبسي ّذ . سٍد هی وبس ثِ هدوَفِ یه دس هَاد ثیي ؿجبّت

 ثٌبثشایي. ّؼتٌذ هتفبٍت یب هـبثِ عجمِ، یه دس هَخَد هَاد اص یه وذام ِو اػت هَضَؿ ایي ثِ
 یىاذیگش  ثب ثیـتشي ؿجبّت وِ ّبیی گشٍُ سٍؽ ایي دس. اػت ثٌذي عجمِ سٍؽ ثْتشیي سٍؽ ایي
ِ  تحلیال  ٍ تدضیِ دس(. 1388 ؿیخی، ٍ هلىی) گیشًذ هی لشاس گشٍُ یه دس داسًذ  تالاؽ  اي خَؿا
ِ  گاشٍُ  ّان  هـبّذات وِ اي گًَِ ثِ گشدد، تمؼین هتدبًغ ّبي گشٍُ ثِ هـبّذات تب ؿَد هی  ثا

 ّوىابساى،  ٍ هشكَكای ) ثبؿٌذ داؿتِ سا تـبثِ ووتشیي ّب گشٍُ ػبیش هـبّذات ثب ٍ ؿجیِ یىذیگش
ِ  هحممابى  تَػاظ  ثؼایبسي  ثٌذي خَؿِ ّبي الگَسیتن وٌَى تب(. 1391 ِ  تَػاق  لجیال  اص اًاذ  یبفتا
ِ  ّابیی  سٍؽ ٍ 4تشاون هجٌبي ثش ثٌذي خَؿِ ،3افشاصي ذيثٌ خَؿِ ، 2هشاتجی ػلؼلِ ثٌذي خَؿِ  وا
ِ  اص اختوبفی سٍي ثش ِ  ّابي  سٍؽ اص یىای . وٌٌاذ  های  فوال  ّاب  ثٌاذي  خَؿا ِ  ثٌاذي  خَؿا  دس وا

(. 1387 دلاذاسي،  ٍ صخابخی ) اػت 5تَافمی ثٌذي خَؿِ سٍؽ ؿذُ، تَخِ آى ثِ اخیش ّبي پظٍّؾ
ِ  ّبي گشٍُ ، 6ّب ثٌذي خَؿِ تدویـ ًؾیش دیگشي ّبي ًبم ثب سٍؽ ایي ِ  ًیاض  7ثٌاذي  خَؿا  ؿاٌبخت
ِ  اخوبؿ) ٍاحذ  خَؿِ یه یبفتي دًجبل ثِ تَافمی ثٌذي خَؿِ سٍؽ. ؿَد هی  تقاذادي  اص( ّاب  خَؿا

 اػات  آهذُ دػت ثِ هـخق ّبي دادُ اص اي هدوَفِ اص وِ اػت( افشاص یب ٍسٍدي) هختلف  خَؿِ
(Zhang & Li, 2011  .) 

                                                                                                                                        
1. Cluster Analysis 

2. Hierarchical Clustering 

3. Partitioning Clustering 

4. Density-Based Clustering 

5. Consensus Clustering 

6. Aggregation of Clustering 

7. Clustering Ensembles 
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 تشویت ثٌذي خَؿِ وٌٌذ، هی ایدبد ثْتشي ثٌذي خَؿِ تاغل تَافمی ثٌذي خَؿِ ّبي الگَسیتن
ِ  الگَسیتن ّش تَػظ تٌْبیی ثِ وِ یبثٌذ هی سا اي ؿذُ  ًیؼات،  تَلیاذ  لبثال  دیگاشي  ثٌاذي  خَؿا

 ػبصي یىپبسچِ سا ؿذُ تَصیـ هٌبثـ  ًتبیح لبدسًذ ّوچٌیي ٍ داسًذ خغب ثِ ًؼجت ووتشي حؼبػیت
 هثابل،  ثاشاي  وشد؛ اػتفبدُ هختلف اثقبد دس سٍؽ ایي اص تَاى هی ؿذُ، روش هضایبي ثش فلاٍُ. وٌٌذ
ِ  هقیبسّابي  تقشیف ّب، دادُ ًَؿ ایي دس وِ اي عجمِ ّبي دادُ ثٌذي خَؿِ دس  ػاخت  ثؼایبس  فبكال

ِ  اػات  كاَست  ایاي  ثِ تَافمی ثٌذي خَؿِ سٍؽ ولی چبسچَة. اػت  m  ؿاَد  های  فاشم  وا

 ـ ّذ ، ٍ اػت گشفتِ اًدبم ّب دادُ  هدوَفِ اص C1��C2��C3��... Cm ؿبهل ثٌذي خَؿِ  تدویا
 اص تَافمی ثٌذي خَؿِ اًدبم هٌؾَس ثِ. اػت C  ًبم ثِ ٍاحذ ثٌذي خَؿِ ایدبد ٍ ّب ثٌذي خَؿِ ایي

ِ  دٍ ؿاجبّت  سٍیىشد ّب، آى اص یىی وِ ؿَد هی اػتفبدُ هختلفی سٍیىشدّبي  ایاي  دس. اػات  دٍ ثا
 یاه  لبلات  دس خجشگبى تَػظ هتغیشّب اص خفت دٍ ّش ثیي ًضدیىی یب هـبثْت هیضاى اثتذا سٍیىشد
 ّابیی  خَؿِ تقذاد ًؼجت عشیك اص ّب دادُ اص خفت یه ثیي ؿجبّت هیضاى ػپغ ٍ تقییي هبتشیغ

 Nguyen) ؿَد هی هحبػجِ ّب، خَؿِ تقذاد ول ثِ داسًذ اؿتشان ّب آى دس ّب دادُ اص خفت یه وِ

& Caruana, 2007 .) 
 وٌٌاذُ  هـاخق  آهاذُ،  دػات  ثِ ّبي خَؿِ فتجبسا اسصیبثی تَافمی، اي خَؿِ تحلیل سٍؽ دس
 تقذاد ّوبى ثبؿذ، ثیـتش ثٌذي خَؿِ سٍؽ افتجبس چِ ّش ثٌبثشایي،. اػت ثٌذي خَؿِ سٍؽ ثْتشیي
ِ  سٍؽ یاه  افتجابس  آٍسدى دػات  ثِ عشفی اص. ثگیشد لشاس فول هلان ثبیذ ّب خَؿِ  ثٌاذي،  خَؿا
ُ  اتلابل، . اػت خَؿِ ياخضا 3خذایی ٍ 2فـشدگی ، 1اتلبل هفَْم ػِ ػٌدؾ هؼتلضم ِ  اؿابس  ثا
 ػاٌدؾ  4پیًَاذ  ؿابخق  ثاب  هفَْم ایي ٍ اًذ ؿذُ ٍالـ خَؿِ یه دس وِ داسد هـبّذاتی گؼتشُ
 ثیابًگش  هماذاس  ووتاشیي  ٍ اػات  ًْبیت ثی هثجت ٍ كفش ثیي پیًَذ ؿبخق فذدي اسصؽ. ؿَد هی

ِ  5ّوگٌی فـشدگی، هفَْم. اػت ٍضقیت ثْتشیي  دسٍى بيّا  دادُ ٍاسیابًغ  ثشسػای  ثاب  سا خَؿا
ِ  هشوض  فبكلِ ػٌدؾ ثب سا ّب خَؿِ ثیي تفىیه  دسخِ خذایی،. وٌذ هی اسصیبثی خَؿِ  اص ّاب  خَؿا
 فـاشدگی  دّذ هی ًـبى سا هتضبدي سًٍذّبي خذایی، ٍ فـشدگی وِ آًدب اص. وٌذ هی ثیبى یىذیگش

 هقواَل  ّابي  ؿابخق . وٌاذ  هی پیذا وبّؾ خذایی اهب یبثذ، هی افضایؾ ّب، خَؿِ تقذاد افضایؾ ثب
 خاذایی  ٍ فـاشدگی  تشویات  دٍ ّش 7ػیلٍَت ٍ 6داى ؿبخق وِ اًذ هفَْم دٍ ایي تشویت حبكل

                                                                                                                                        
1. Connectedness 

2. Compactness 

3. Separation 

4. Connectivity 

5. Homogeneity 

6. Dunn 

7. Silhouette 
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 ٍضاقیت  هماذاس  ثیـاتشیي  ٍ اػات  ثیٌْبیات  هثجت ٍ كفش ثیي داى ؿبخق فذدي اسصؽ. ّؼتٌذ
 فاذد  چِ ّش ٍ داسد لشاس -1 تب 1 ثبصُ دس ػیلٍَت ؿبخق فذدي اسصؽ. هیذّذ ًـبى سا تش هغلَة

 ایاي  ٍ دٌّذ هی ًـبى سا هٌبػجتشي خَؿِ تـىیل ّب هـبّذُ ثبؿذ، ًضدیىتش یه ِث آهذُ دػت ثِ
ِ  ًضدیاه  همذاس ضقیف ّبي خَؿِ وِ اػت حبلی دس  ,.Brock et al) وٌٌاذ  های  وؼات  سا -1 ثا

2011 .) 
 یه ّش دس ٍ اػتفبدُ ثٌذي خَؿِ هختلف ّبي الگَسیتن اص ّب، خَؿِ تقذاد افتجبس هحبػجِ ثشاي

ِ  ّاب  الگَسیتن ایي اص ِ  ػایلٍَت  ٍ داى پیًَاذ،  ؿابخق  ػا  تقاذاد  ًْبیات  دس ٍ ؿاَد  های  هحبػاج
 فایي  دس وِ گشدد هی هـخق گشفت ًؾش دس ثشسػی هَسد شّبيیتغی ثشاي هیتَاى وِ ّبیی خَؿِ
 هثال  ثٌذي خَؿِ هختلف ّبي الگَسیتن. داسًذ هزوَس ّبي ؿبخق لحبػ اص سا افتجبس ثیـتشیي حبل

 Jin et) اػت 9هذل  ٍ 8ػبم ،7ولاسا ،6ػَتب ،5پبم ،4فبًی ،3دیبًب ،2ٌضویوی ،1هشاتجی ػلؼلِ الگَسیتن

al., 2011  .) 

   پضيَش شىاسی ريش

 پاظٍّؾ  یاه  ّاذ   لحابػ  اص اي،ِ تَػاق  -وبسثشدي پظٍّؾ یه هبّیت ًؾش اص حبضش پظٍّؾ
ِ  ساػاتبي  دس اػات،  هَسدي تحمیك یه( تحمیك عشح) ّب دادُ گشدآٍسي لحبػ اص ٍ تَكیفی،  اسائا

ِ  ػاجض،  فضابي  ًگْاذاسي  ٍ ایدابد  ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی چَةچبس  ثا
 كلاحیت اسصیبثی فشایٌذ دس هؤثش هقیبسّبي هْوتشیي: اػت ثَدُ صیش ػؤالات ثِ پبػخگَیی دًجبل
ِ  ّوچٌایي،  اًاذ   واذام  ػاجض  فضابي  ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ  هٌؾاَس  ثا

  ؿًَذ  هی ثٌذي دػتِ چگًَِ ؿذُ ؿٌبػبیی هقیبسّبي ًْبیی، هذل عشاحی

 ٍ وبسؿٌبػابى  اٍل گاشٍُ  هیابى  دس اي پشػـٌبهِ پظٍّؾ، اٍل ػؤال ثِ پبػخگَیی هٌؾَس ثِ
 دٍ اص پیـاٌْبدي  هقیبسّابي  اص یه ّش هَسد دس وِ ؿذُ خَاػتِ ّب آى اص ٍ گشدیذُ تَصیـ خجشگبى
. وٌٌاذ  افالام  اي گضیٌِ پٌح پیَػتبس لبلت دس سا خَد ًؾش گیشي اًذاصُ لبثلیت ٍ اّویت هیضاى  خٌجِ
 اسصیابثی  دس هاؤثش  هقیبسّابي  ّاب،  دادُ تحلیال  تحلیل ٍ تدضیِ ٍ ّب پشػـٌبهِ آٍسي خوـ ثب ػپغ،

 ثاب  ٍ ؿاذُ  ؿٌبػابیی  ػاجض،  فضابي  ًگْاذاسي  ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت

                                                                                                                                        
1. Hierarchical 
2. Kmeans 
3. Diana 
4. Fanny 
5. Pam 
6. Sota 
7. Clara 
8. Som 
9. Model 
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 ایاي  اص پاغ . اػت آهذُ دػت ثِ ّب آى اص ّشیه اّویت هیضاى فبصي غشثبلگشي سٍؽ ثىبسگیشي
ِ  لبلت دس ؿذُ ًْبیی هقیبسّبي پظٍّؾ، دٍم ػؤال ثِ پبػخگَیی دًجبل ثِ ٍ هشحلِ  اي پشػـاٌبه
 اص آهاذُ  دػات  ثِ ّبي دادُ اص اػتفبدُ ثب ٍ ؿذُ تَصیـ خجشگبى دٍم گشٍُ هیبى ٍ گشفتِ لشاس خذیذ
 پشداختِ تَافمی اي خَؿِ تحلیل سٍؽ اص اػتفبدُ ثب ّبهقیبس ثٌذي دػتِ اخشاي ثِ ّب، پشػـٌبهِ ایي
 . اػت ؿذُ

 پضيَش َای یافتٍ
 :اػت ؿذُ گشفتِ ثْشُ صیش پشػـٌبهِ دٍ اص پظٍّؾ ایي دس
 پیوبًىابساى  اًتخابة  ٍ كالاحیت  اسصیابثی  دس هاؤثش  هقیبسّابي  هْوتاشیي  ؿٌبػبیی پشػـٌبهِ. 1

 . ػجض فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ
 .ؿذُ ؿٌبػبیی هقیبسّبي ثٌذي دػتِ پشػـٌبهِ. 2

 ًگْاذاسي  ٍ ایدابد  ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی چبسچَة اسائِ هٌؾَس ثِ
 تحلیل ٍ تدضیِ اص حبكل ّبي یبفتِ ٍ تَصیـ آهبسي  خبهقِ هیبى دس فَق پشػـٌبهِ دٍ ػجض، فضبي
 . اػت ؿذُ یبىث ریل دس پظٍّؾ، اًدبم هشاحل اص یه ّش تشتیت ثِ ّب دادُ

  معیارَا شىاسایی
 ٍ ایدابد  ّابي  پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی دس هؤثش هقیبسّبي ؿٌبػبیی هٌؾَس ثِ

 هؤثش، هقیبسّبي لیؼت ٍ ثشسػی صهیٌِ ایي دس ؿذُ اًدبم ّبي پظٍّؾ اثتذا ػجض، فضبي ًگْذاسي
ِ  ىآ لغقابً . اػت ؿذُ آٍسدُ 1 ؿوبسُ خذٍل دس وِ ؿذُ اػتخشاج  اسصیابثی  دس هقیبسّابیی  اص دػات
 وبسؿٌبػبى ٍ ّؼتٌذ هؤثش ػجض فلبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت
 وٌٌاذ  اػتفبدُ خَد پیوبًىبساى اًتخبة دس تَاًٌذ هی ؿیشاص ؿْشداسي ػجض فضبي ٍ ّب پبسن ػبصهبى
 داساي هقیابسي  اػت هوىي. ثبؿٌذ داؿتِ گیشي اًذاصُ لبثلیت ّن ٍ اّویت اص ثبلایی هیضاى ّن وِ

ُ  لبثلیت اهب ثبؿذ ثبلایی ثؼیبس اّویت  لبثال  غیاش  فوالاً  ٍ ثبؿاذ  پابییٌی  حاذ  دس آى گیاشي  اًاذاص
ِ  اػات  هٌغمای  ثٌبثشایي ثبؿذ، گیشي اًذاصُ ِ  ایاي  وا  هٌؾاَس،  ثاذیي . ؿاًَذ  حاز   هقیبسّاب  گًَا

 ٍ وبسؿٌبػابى  اص ًفش 18 ثیي ٍ ؿذُ عشاحی( 1 ي ؿوبسُ پشػـٌبهِ) هقیبس 55 ؿبهل اي پشػـٌبهِ
 ّاش  هاَسد  دس وِ ؿذ خَاػتِ ّب آى اص ٍ گشدیذُ تَصیـ( خجشگبى اٍل گشٍُ) هزوَس ػبصهبى خجشگبى
ِ  دٍ اص پیـاٌْبدي  هقیبسّبي اص یه  اًتخابة  ٍ كالاحیت  اسصیابثی  دس اّویات  هیاضاى ( 1 ي خٌجا

 ثؼایبس  هْن، هتَػظ، اّویت، ون اّویت، ون ثؼیبس) اي گضیٌِ پٌح پیَػتبس یه لبلت دس پیوبًىبساى
ِ  پٌح پیَػتبس یه لبلت دس فشایٌذ ایي دس اًذاصّگیشي لبثلیت( 2 ٍ ،(هْن  تمشیجابً  اكالاً، ) اي گضیٌا
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. دٌّذ لشاس دّی ًوشُ ٍ اسصیبثی هَسد( وبهلاً گیشي، اًذاصُ لبثل تمشیجبً هتَػظ، گیشي، اًذاصُ لبثل غیش
َ  وبسؿٌبػبى اص گشٍّی ؿبهل ثشگضیذُ خجشگبى  ٍ ػابصهبى  هـابٍساى  ٍ هٌْذػابى  لشاسدادّاب،  ساها
ِ . اًذ ثَدُ ؿیشاص گبًِ دُ هٌبعك ػجض فضبي ٍ ّب پبسن هذیشاى ّوچٌیي  ٍ واشدى  غشثابل  هٌؾاَس  ثا
 اّویت ًوشات هیبًگیي ّن وِ اًذ گشفتِ لشاس تأییذ هَسد هقیبسّب اص دػتِ آى هقیبسّب، ػبصي ًْبیی
 هیابًگیي  ثاَدى،  گیاشي  اًاذاصُ  لبثال  ًؾش اص ّن ٍ بؿذث ثیـتش( 5) ًوشُ حذاوثش دسكذ 70 اص ّب آى

ِ  هقیبسّابیی  ثٌبثشایي،. ثبؿذ( 5)  ًوشُ حذاوثش دسكذ 70 اص ثیـتش آًْب گیشي اًذاصُ لبثلیت ًوشات  وا
ُ  لبثلیات  هیابًگیي  ّان  ٍ 5/3 اص ثیـاتش   اّویات  ًوشات هیبًگیي ّن  5/3 اص ثیـاتش  گیاشي  اًاذاص

 ّابي ُ پاشٍط  پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی فشایٌذ دس ًْبیی هقیبسّبي فٌَاى ثِ اًذ، داؿتِ
 ًواشُ  ثیـتشیي دسكذ 70 اي آػتبًِ حذ اػت گفتٌی. اًذ ؿذُ ؿٌبختِ ػجض فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد
 ؿاْشداسي  ػاجض  فضبي ٍ ّب پبسن ػبصهبى خجشگبى هیبى ًؾش تَافك عجك ثش اػت، 5/3 ثب ثشاثش وِ

 ـ اص پاغ . اػات  ؿاذُ  بكال ح پاظٍّؾ  دٌّاذُ  اًدابم  تین ٍ ؿیشاص ِ  ّاب،  دادُ آٍسي خوا  ٍ تدضیا
 2  ؿاوبسُ  خاذٍل  دس حبكال،  ًتبیح اص لؼوتی وِ اػت ؿذُ اًدبم ّب آى سٍي ثش لاصم ّبي تحلیل
 .اػت ؿذُ دادُ ًـبى

 هعیارها کردى غرتال هحاسثات نتیجه از . قسوتی2 جذول
 وذ ًتیدِ لبثلیت اًذاصُ گیشي اّویت هقیبس سدیف

1  
ػشهبیِ ؿشوت ّب ٍ داسایی

 پیوبًىبس
 C1 تأییذ 00/4 50/4

 C2 تأییذ 00/4 22/4 هیضاى ًمذیٌگی  2

 C3 تأییذ 22/4 94/3 گشدؽ هبلی ػبلیبًِ  3

 C4 تأییذ 61/3 67/3 هیضاى ػَدآٍسي  4

5  
ػبل  5دسآهذ ًبخبلق دس عی 
 گزؿتِ

  حز  33/3 28/3

6  
 5هیضاى هبلیبت پشداخت ؿذُ دس 

 ػبل گزؿتِ
 C5 تأییذ 00/4 56/3

7   . . . . 

 C1 حز  44/3 00/4   8

 ثاَد،  ؿذُ اسائِ پشػـٌبهِ دس وِ پیـٌْبدي هقیبس 55 تقذاد هیبى اص ؿذُ، روش الگَي اػبع ثش
 هقیبسّابي  فٌَاى ثِ هقیبس 41 تقذاد ٍ اًذ ؿذُ حز  ٍ ًىشدُ وؼت سا لاصم ؿشایظ هقیبس 14 تقذاد
 ػاجض  فضابي  ًگْاذاسي  ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی فشایٌذ دس هؤثش
 . اًذ ؿذُ تقییي
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  معیارَا يسن تعییه

ِ  ثْشُ فبصي غشثبلگشي سٍؽ اص هقیبسّب ٍصى تقییي هٌؾَس ثِ  هاَسد  افاذاد  هبّیات  ٍ ؿاذُ  گشفتا
 ,I, M) هشتت حذ ػِ ثب هیتَاى سا هثلثی فبصي فذد یه. ّؼتٌذ فبصي افذاد سٍؽ، ایي دس اػتفبدُ

N )وِ داد ًوبیؾ I پبییٌی، حذ M هیبًی حذ ٍ N سٍؽ، ایي دادى اًدبم ثشاي. ّؼتٌذ ثبلایی حذ 
 1 تاب  0 ثیي فبصي فذد یه اػت، آهذُ پشػـٌبهِ دس وِ ّب گضیٌِ اص یه ّش ثِ ثبیذ اٍل  هشحلِ دس

 (.  1393 ّوىبساى، ٍ گلذٍػت) داد ًؼجت

 ویفی افذاد كَست ثِ هقیبسّب اص یه ّش اّویت هیضاى هَسد دس خجشگبى ّبي پبػخ وِ آًدب اص
 ثاَدُ ( هْن ثؼیبس هْن، هتَػظ، اّویت، ون اّویت، ون ثؼیبس) اي گضیٌِ پٌح پیَػتبس یه لبلت دس

 اص فابصي  فاذد  یاه  ّب گضیٌِ اص یه ّش ثِ لغقی، فبصي فذدّبي ثِ افذاد ایي تجذیل ثشاي اػت،
 تجاذیل  ثشاي. اػت ذُؿ دادُ ًـبى 3  ؿوبسُ خذٍل دس وِ ؿذُ دادُ ًؼجت 1 تب 0 ثیي هثلثی ًَؿ

ِ  داسد ٍخاَد  گًَبگًَی ّبي همیبع هثلثی فبصي افذاد ثِ ثیبًی ّبي فجبست  اص پاظٍّؾ  ایاي  دس وا
 (. Liang & Wang, 1993) اػت ؿذُ اػتفبدُ ٍاًگ ٍ لیبًگ  ؿذُ پیـٌْبد ػغحی پٌح همیبع

 ثبیاذ  ػات، ا لغقای  فاذد  ثِ ًیبص هبتشیغ ثبثت همذاس هحبػجِ ثشاي وِ آًدب اص دٍم  هشحلِ دس
 تجاذیل  ثاشاي  پشوابسثشد  ّابي  سٍؽ اص یىی. ؿًَذ تجذیل لغقی ووی فذدّبي ثِ فبصي فذدّبي
)) X = m) 1هیٌىٍَػاىی  فشهَل اص اػتفبدُ لغقی، ووی افذاد ثِ فبصي افذاد � ̊ /)/  اػات ( 4
 ًـابى  سا هیابًی  حاذ  � ٍ ثبلایی حذ � پبییٌی، حذ m ؿذُ، لغقی فبصي فذد X ساثغِ ایي دس وِ
 ثشاي گضیٌِ ّش فشاٍاًی تقذاد وشدى ضشة ثب ػَم ي هشحلِ دس ّب، دادُ ػبصي آهبدُ اص پغ. ذدّ هی
 ًْبیت دس ٍ هقیبس ّش ٍصى دٌّذگبى، پبػخ ؿوبس ثش ًتیدِ تمؼین ٍ لغقی فبصي افذاد دس هقیبس ّش
 آیاذ  های  دػت ثِ( ؿذُ ًشهبل) فبدي ٍصى هقیبسّب، ٍصى هدوَؿ ثش هقیبس ّش ٍصى وشدى تمؼین ثب
 (.1393 ّوىبساى، ٍ گلذٍػت)

 شذه قطعی فازی عذد ته ها گسینه کیفی اعذاد . تثذیل3 جذول

 فذد فبصي لغقی ؿذُ (� ,� ,mفذد فبصي هثلثی) فذد ویفی گضیٌِ

 5/0 (0، 0،  2/0) اّویت  ثؼیبس ون 1

 5/0 (0،  2/0،  4/0) اّویت  ون 2

 35/0 (3/0،  5/0،  7/0) هتَػظ  3

 65/0 ( 6/0، 8/0، 1) هْن 4

 8/0 ( 8/0،  1،  1) ثؼیبس هْن  5

 

                                                                                                                                        
1. Minkowski Formula 
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 هحبػجِ هقیبسّب اص یه ّش ٍصى فبصي غشثبلگشي سٍؽ اص اػتفبدُ ثب پظٍّؾ اص دٍم هشحلِ دس
ِ  هقیابس  ّش ثشاي گضیٌِ ّش دس دٌّذگبى پبػخ تقذاد فشاٍاًی اثتذا. اػت ؿذُ  دس ٍ گشدیاذُ  هحبػاج
 دس هقیابس  ّاش  ثاشاي  گضیٌِ ّش فشاٍاًی تقذاد ضشة صا وِ هقیبسّب اص وذام ّش اّویت هیضاى ًْبیت
 ّاش  ٍصى واشدى  تمؼاین  اص هقیبس ّش ؿذُ ًشهبل ٍصى ّوچٌیي ٍ آهذُ دػت ثِ لغقی فبصي افذاد
 دس هقیبسّاب  ٍصى هحبػاجبت  ًتابیح  اص لؼاوتی . اػات  ؿذُ هحبػجِ هقیبسّب ٍصى هدوَؿ ثش هقیبس
 . اػت ؿذُ دادُ ًـبى 4  ؿوبسُ خذٍل

 هعیارها وزى هحاسثات ی نتیجه از . قسوتی4 جذول

 وذ

ْن
س ه
ؼیب
ث

 

ْن
ه

ظ 
َػ
هت
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وی
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ون
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 ؿ
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ٍص

 

ت
لَی
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C1 9 9 0 0 0 725/0 0297/0 5 

C2 7 8 3 0 0 658/0 0254/0 16 

C3 4 9 5 0 0 600/0 0231/0 28 

C4 2 11 2 3 0 533/0 0205/0 35 

. . . . . . . . . 

. . . . . . . . . 

C41 6 6 4 1 1 567/0 0218/0 31 

  1 967/25 هدوَؿ

ِ  آهابدُ  آلات هبؿیي ٍ تدْیضات داؿتي» هقیبس وِ دّذ هی ًـبى آهذُ دػت ثِ ًتبیح  وابس،  ثا
 هقیبسّابي  آى اص پغ ٍ گیشد هی لشاس اٍلَیت دس ٍ ثَدُ ٍصى ثیـتشیي داساي «دػتشع دس ٍ وبفی
ِ  ّابي  ؿىؼات  وتجای،  اخغابس  گًَِ ّش داؿتي» ٍ «ؿذُ یذ خلـ وبسّبي تقذاد» ِ  ٍ گزؿات  ولیا

ُ  دس تشتیت ثِ وبسگشي ؿىبیت لضبیی ػبثمِ هبلی، ّبي هدبصات) هٌفی ًوشُ هلبدیك  دٍم خبیگاب
 «پیوبًىابس  ؿاشوت  تَػاظ  ؿاذُ  وؼت ّبي گَاّیٌبهِ» هقیبس تشتیت، ّویي ثِ. داسًذ لشاس ػَم ٍ

 .داسًذ سا 41 اٍلَیت ٍ ٍصى ووتشیي

  معیارَا بىذی دستٍ

 ٍ ایدابد  ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی دس هؤثش هقیبسّبي ثٌذي دػتِ هٌؾَس ثِ
ِ  لاشاس  خجشگابى  اختیابس  دس ؿذُ، ًْبیی هقیبس 41 حبٍي اي پشػـٌبهِ  ػجض، فضبي ًگْذاسي  گشفتا
 هیاضاى  ثِ تَخِ ثب پشػـٌبهِ، دس ؿذُ روش هقیبس 41 هشٍس اص پغ وِ ؿذُ خَاػتِ ّب آى اص ٍ اػت
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 اص هقیبسّاب،  ایي ثٌذي دػتِ ٌّگبم. وٌٌذ ثٌذي دػتِ سا آًْب ّن، ثِ هقیبسّب ایي اص یه ّش ًضدیىی
 A واذ  تحت  ،1 سدیف دس هٌذسج هقیبس: اػت ؿذُ اػتفبدُ ؿیَُ ایي ثِ( Z تب A اص) لاتیي حشٍ 
 دس گاشفتي  لاشاس  ثلیات لب هفَْم، ًؾش اص چِ چٌبى پشداختِ 2 سدیف ثشسػی ثِ ػپغ گیشد، هی لشاس
 واذ  تحات  ثاَدى  هتفبٍت كَست دس ٍ دادُ اختلبف آى ثِ سا A  وذ ثبؿذ داسا سا 1 سدیف دػتِ
 . ؿَد هی ثٌذي دػتِ B یقٌی دیگشي

 فلوی ّیأت فضَ اػتبداى اص ًفشُ 11 گشٍّی هشحلِ، ایي دس ثشگضیذُ خجشگبى وِ اػت گفتٌی
ِ  پیوبًىابساى  اًتخبة ٍ اسصیبثی  ٌِصهی دس وِ اًذ ثَدُ ؿیشاص داًـگبُ هذیشیت ثخؾ  ٍ وابسي  تدشثا
 حاشٍ   ًَؿ اص ٍ خبم ّبیی دادُ وِ اٍلیِ ّبي دادُ ّب، پشػـٌبهِ آٍسي خوـ اص پغ. اًذ داؿتِ فلوی

ِ  ثشاي اهب. اػت ؿذُ ایدبد ّؼتٌذ اًگلیؼی ِ  تحلیال  سٍؽ ثاب  ّاب  دادُ تحلیال  ٍ تدضیا  اي خَؿا
 ثبیؼات  های  اثتذا دیگش، فجبست ثِ. ّؼتین افذاد شیغهبت لبلت دس فذدي ّبي دادُ ًیبصهٌذ تَافمی
ِ  دّاذ،  هی ًـبى سا هقیبسّب دٍي ثِ دٍ ؿجبّت وِ هقیبسّب ثیي هـبثْت هبتشیغ ِ  ؿاَد  ػابخت  ثا
 ًضدیىی لحبػ ثِ 2  ؿوبسُ هقیبس ٍ 1  ؿوبسُ هقیبس وِ ثبؿذ ایي ثش خجشُ یه ًؾش گبُ ّش وِ عَسي

 هقیابس  تمبعـ هحل خبًِ ثِ ٍاحذ یه هـبثْت، بتشیغه دس گیشًذ، هی لشاس گشٍُ یه دس هفَْهی،
. ؿاَد  هی افوبل هقیبسّب ي ّوِ ٍ خجشگبى  ّوِ ثشاي سًٍذ ایي ٍ اضبفِ 2  ؿوبسُ هقیبس ٍ 1  ؿوبسُ
ِ  دیگاش  ّابي  دادُ اص دادُ ّش فبكلِ  هحبػجِ ثب وِ هـبثْت فذم هبتشیغ ثقذ  هشحلِ دس  دػات  ثا
. دّذ هی ًـبى سا هقیبسّب هـبثْت فذم هبتشیغ اص لؼوتی  5  ؿوبسُ خذٍل. ؿَد هی ایدبد آیذ، هی
 دس( اػات  ؿاذُ  هتوبیض خبًِ ایي خذٍل، دس) 6 فذد ؿَد، هی هـبّذُ خذٍل ایي دس وِ عَس ّوبى
ِ  اػات  ایي دٌّذُ ًـبى 8  ؿوبسُ هقیبس ٍ 1 ي ؿوبسُ هقیبس دٍ تمبعـ هحل  خجاشُ  11 اص ًفاش  6 وا
 ّابي  خَؿِ دس ثبیذ ٍ ًذاسًذ ؿجبّت یىذیگش ثِ هفَْهی لحبػ اص هقیبس دٍ ایي وِ اًذ داؿتِ افتمبد
 .گیشًذ لشاس هدضا

 هشاتهت عذم هاتریس از . قسوتی5 جذول

یبس
هق

 

1 2 3 4 5 6 7 8 - - - 41 

1 0 0 0 0 0 1 1 6 - - - 11 

2 0 0 0 0 0 1 1 6 - - - 11 

3 0 0 0 0 0 1 1 6 - - - 11 

4 0 0 0 0 0 1 1 6 - - - 11 

5 0 0 0 0 0 0 0 5 - - - 11 

6 1 1 1 1 0 0 0 5 - - - 11 

7 1 1 1 1 0 0 0 5 - - - 11 
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یبس
هق

 

1 2 3 4 5 6 7 8 - - - 41 

8 6 6 6 6 5 5 5 0 - - - 11 

- - - - - - - - - - - - - 

- - - - - - - - - - - - - 

41 11 11 11 11 11 11 11 11 - - - 0 

 گشدیاذُ  اػتفبدُ Rstudio بصث هتي آهبسي افضاس ًشم اص تَافمی اي خَؿِ تحلیل اًدبم هٌؾَس ثِ
 ثاذیي  ٍ ؿاذُ  اػاتفبدُ  hclust هابطٍل  اص تاَافمی  اي خَؿِ تحلیل دػتَس اخشاي ثشاي آى دس وِ

 ،clvalid، mclust، kohonen، cluster ؿابهل  دػاتَس  اخشاي ثشاي لاصم ّبي پىیح اثتذا هٌؾَس
ِ  هـابثْت  فاذم  هبتشیغ اي خَؿِ تحلیل ػپغ. اػت ؿذُ ًلت افضاس ًشم سٍي  پیًَاذ  سٍؽ ثا
ِ  اص حبكل دًذسٍگشام ًوَداس 1  ؿوبسُ ؿىل وِ گشفتِ اًدبم وبهل  ًـابى  سا هقیبسّاب  ثٌاذي  خَؿا
 .دّذ هی

 

 دنذروگرام نوودار صورت ته هعیارها تنذی خوشه  . نتیجه1 شکل

ِ  پشوابسثشد  ثٌذي خَؿِ الگَسیتن ًِ آهذُ، دػت ثِ ّبي ثٌذي خَؿِ افتجبس اسصیبثی هٌؾَس ثِ  وا
 ٍخاَد  تشتیت ثِ افضاس ًشم. اًذ ؿذُ آصهَى ّب دادُ سٍي هزوَس ؿبخق ػِ هٌؾش اص اًذ، ؿذُ روش لجلاً
ِ  اػت ًوَدُ ثشسػی ؿبخق ػِ لحبػ اص ٍ ًْگبًِ ّبي الگَسیتن ثب سا ّب دادُ دس خَؿِ 10 تب 4  وا

 .وشد هـبّذُ تَاى هی 6  ؿوبسُ خذٍل دس سا هحبػجبت ایي ًتبیح
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 هاتنذیثار درونی خوشههحاسثات اعت  جه. نتی6 جذول

 

 پیًَاذ  ؿابخق  هماذاس  ووتاشیي  وِ دٌّذ هی ًـبى حبكلِ همبدیش 6  ؿوبسُ خذٍل ثِ تَخِ ثب
ِ  هشثاَط   دس Hierarchical، Kmeans، Diana، Pam، Clara ٍ Model  ّابي  الگاَسیتن  ثا
ِ  دُ الگاَي  دس سا هماذاس  ثیـتشیي ػیلٍَت ٍ داى ؿبخق ٍ اػت اي خَؿِ چْبس الگَي  اي خَؿا
 Rstudio افاضاس  ًاشم  خذٍل، ّویي دس هٌذسج اعلافبت هجٌبي ثش. داسًذ ّب الگَسیتن  ّوِ اص حبكل

ِ  ٍ وٌاذ  های  هقشفای  هشاتجی ػلؼلِ الگَسیتن سا هقیبسّب ثٌذي خَؿِ ثشاي ثْیٌِ سٍؽ  ّابي  خَؿا
 41 گفات  تاَاى  های  ًْابیی  گیشي ًتیدِ فٌَاى ثِ. داًذ هی خَؿِ دُ یب چْبس سا، ّب دادُ دس هَخَد
 دس ػاجض  فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی دس هؤثش هقیبس
  اػت. هـبّذُ لبثل 2  ؿوبسُ ؿىل دس الگَ ایي ٍ ؿًَذ هی ثٌذي دػتِ هؤلفِ 10 ٍ ثقذ 4 لبلت
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 دنذروگرام نوودار روی هعیارها خوشههای . نوایش2 شکل

 پیماوکاران اباوتخ ي صلاحیت ارسیابی وُایی مذل
ِ  دس هقیبسّب هْوتشیي ؿٌبػبیی ٍ ّب دادُ سٍي لاصم ّبي تحلیل ٍ تدضیِ دادى اًدبم اص پغ   هشحلا
ِ  لاشاس  هؤلفِ 10 ٍ ثقذ 4 دس هقیبسّب دسًْبیت دٍم،  هشحلِ دس هقیبسّب ثٌذي دػتِ ٍ اٍل  ٍ اًاذ  گشفتا
 ًگْاذاسي  ٍ ایدابد  ّابي  پاشٍطُ  پیوبًىابساى  اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی ًْبیی هذل تشتیت ثذیي
 .اػت ؿذُ دادُ ًـبى 7 ي ؿوبسُ خذٍل دس هذل ایي وِ ؿذُ حبكل ػجض فضبي

 نهایی هذل . نوایش7 جذول
 ثقذ هَلفِ هقیبس ٍصى

 آلات آهبدُ ثِ وبس، وبفی ٍ دس دػتشع داؿتي تدْیضات ٍ هبؿیي 305/0

تدْیضات ٍ 
 اهىبًبت  

لبثلیت فٌی ٍ  
 سیضي  ثشًبهِ

 ّب تدْیضات ٍ هبؿیي آلات دس ثشاثش اػتیدبسي ثَدى آىهبلىیت  237/0

 داؿتي تدْیضات ٍ هبؿیي آلات خبف پشٍطُ  266/0

 ػغح فٌبٍسي ٍ اػتفبدُ اص فٌبٍسي ٍ فٌبٍسي خذیذ  247/0

 ؽشفیت خبلی پیوبًىبس 199/0

209/0 
آؿٌبیی پیوبًىبس ثب هذیشیت ویفیت ٍ اخشاي آى ٍ داؿتي هؼتٌذات ػیؼتن 

 ٍ ... ISOهذیشیت ویفیت اص لجیل گَاّیٌبهِ 

 داًؾ فٌی 
 داسا ثَدى ػیؼتن هذیشیت تذاسوبت   225/0

 اسائِ ثشًبهِ صهبًجٌذي ٍ هذت صهبى پیـٌْبدي خْت اًدبم پشٍطُ 241/0
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 ثقذ هَلفِ هقیبس ٍصى

 سیضي ٍ وٌتشل پشٍطُداؿتي ًؾبم خبهـ ثشًبهِ 241/0

241/0 
ثْب ٍ  فْشػت ثب آؿٌبیی ٍ لیوت لیضآًب ّبي فولیبتی ٍّضیٌِ ثشآٍسد چگًَگی

 ايضشایت هٌغمِ

ًیشٍي   ثجبت افضبي ّیبت هذیشُ ٍ افشاد فٌی  199/0
 ولیذي تَاًوٌذ فٌبكش ٍ فٌی وبدس ٍ هتخلق اًؼبًی ًیشٍي 289/0 اًؼبًی 

 ّبي هـبثِ ثب پشٍطُ هَسد ًؾشتدشثِ دس اخشاي پشٍطُ 266/0

تدشثِ 
 گزؿتِ

 تدشثِ گزؿتِ 

 ّبي فقبلیت دس كٌقت هشثَعِ )ػي ؿشوت(تقذاد ػبل 260/0

 ػبل گزؿتِ 5ّبي اًدبم ؿذُ پیوبًىبس دس اسصؽ پشٍطُ 276/0

 ػبل گزؿتِ 5ّبي اًدبم ؿذُ پیوبًىبس دس پیچیذگی پشٍطُ 254/0

 داؿتي تدشثِ وبس دس هحل اخشاي پشٍطُ    270/0

 ي وبس هَسد ًؾش  ػبثمِ اخشایی دس سؿتِ هشثَط ٍ صهیٌِ 270/0

 ّبي اكلی وبسفشهب ّبي لجلی ّوىبسي ثب وبسفشهب ٍ اًدبم پشٍطُتدشثِ 270/0

 ّب ٍ ػشهبیِ ؿشوت پیوبًىبس داسایی 279/0

 تَاى هبلی

 ٍضقیت هبلی 

 هیضاى ًمذیٌگی پیوبًىبس  254/0

 گشدؽ هبلی ػبلیبًِ  231/0

 هیضاى ػَدآٍسي  205/0

 ػبل گزؿتِ  5لیبت پشداخت ؿذُ دس عی هیضاى هب 199/0

 ّبي ؿشوت پیوبًىبسثذّی 250/0

 هیضاى ثیوِ پشداخت ؿذُ  241/0

 ّبي خبسي(ّبي خبسي ٍ ثذّیتَاى هبلی خبسي )تفبضل داسایی 218/0

 ّبي ثبًىی ًبهِّب ٍ ضوبًتوفبیت تضویي 244/0

 یب هؤػؼبت هبلی ٍ افتجبسي هقتجش  ستجِ افتجبسي اص ػَي ثبًه 199/0 ستجِ افتجبسي

 ستجِ ثبًىی اخشیي ػبل هبلی  205/0

 ؿذُ تَػظ ؿشوت پیوبًىبسّبي وؼتًبهِگَاّی 196/0
دسیبفت 
 گَاّی ًبهِ

فولىشد 
 گزؿتِ
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 ثقذ هَلفِ هقیبس ٍصى

 اص هشاخـ ریشثظ  ّبي سػوی ٍ احشاص كلاحیتدسیبفت خَایض ٍ تمذیشًبهِ 209/0

263/0 
ّب ٍ هـخلبت هل سفبیت اػتبًذاسدّب، دػتَسالقولّبي لجلی ؿباخشاي پشٍطُ

 فٌی 

 ّبي لجلی  سفبیت ثشًبهِ صهبًی دس اخشاي پشٍطُ 257/0 ویفیت

 ي ؿشوت پیوبًىبس ستجِ 273/0

292/0 
هٌفی   ي هلبدیك ًوشُ ّبي گزؿتِ ٍ ولیِداؿتي ّش گًَِ اخغبس وتجی، ؿىؼت

 شي ٍ...(ّبي هبلی، ػبثمِ لضبیی ؿىبیت وبسگ)هدبصات

حؼي ػبثمِ 
 تقذاد وبسّبي خلـ یذ ؿذُ  298/0 )ؿْشت(

 ي پیوبًىبس دس ادفبي خؼبست ٍ ؿىبیت اص وبسفشهب  ػبثمِ 237/0

 ّبي لجلی ّبي ایوٌی ٍ حفبؽتی ٍ اكَل ایوٌی دس پشٍطُسفبیت دػتَسالقول 247/0

ایوٌی ٍ 
 ثْذاؿت

 ًفش ًیشٍي وبس دس ػبل 100ّش  هیبًگیي تقذاد كذهبت ٍ خشاحبت ثِ اصاي 221/0

 ّبي ثیوِ دس خلَف حَادث عی ػِ ػبل گزؿتِ تقذاد هشاخقِ ثِ ؿشوت 218/0

 پیشىُادَا ي گیزی وتیجٍ
 هذیشیت،  ؿیَُ دس ّب تفبٍت ایي وِ داسًذ ّبیی تفبٍت هختلف ّبي خٌجِ اص اهشٍصي ّبي ػبصهبى
 ّبیی ػبصهبى هذیشاى وِ اػت ثذیْی. گزاؿت خَاّذ تأثیش اػتشاتظي ثىبسگیشي ٍ اّذا  اًتخبة
 گشفتي ًؾش دس ثب ثبیؼت هی وٌٌذ، الذام ػپبسي ثشٍى ساّجشد ػبصي پیبدُ ثِ ًؼجت خَاٌّذ هی وِ

 اص. ٍسصًذ هجبدست ػپبسي ثشٍى ساّجشد هشاحل اص یه ّش اًدبم ثِ ًؼجت ؿذُ روش ّبي تفبٍت
 لؼوت یه اي، پشٍطُ ّش ٍاگزاسي شايث پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی هذیشیت عشفی
 ثخؾ اكلح پیوبًىبس صیشا اػت، پیوبًىبساى ثِ پشٍطُ ٍاگزاسي ٍ ػپبسي ثشٍى فشایٌذ اص اػبػی
 . ًوبیذ هی تضویي سا اي پشٍطُ ّش آهیض هَفمیت اًدبم اص اي فوذُ

 ػابصهبى  ساىپیوبًىاب  اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی ثشاي چبسچَثی اسائِ ّذ  ثب پظٍّؾ ایي ثٌبثشایي،
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َ  ثِ ثتَاًٌذ ػبصهبى ایي هذیشاى تب اػت گشفتِ اًدبم ؿیشاص ؿْشداسي ػجض فضبي ٍ ّب پبسن  احؼاي  ًحا
 ًتابیح . وٌٌاذ  احاشاص  اهاَس  اخاشاي  ثشاي سا ّب آى كلاحیت ٍ اسصیبثی چبسچَة ایي ثشاػبع سا پیوبًىبساى
 خجشگابى  ًؾاش  اص هقیابس  14 تقاذاد  ؿاذُ،  ثشسػی هقیبس 55 هیبى اص وِ دّذ هی ًـبى پظٍّؾ اص حبكل
 ٍ گشدًاذ  حاز   ثبیذ ٍ ًذاسد ّب پشٍطُ گًَِ ایي پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی دس صیبدي تأثیشي
 ًؾاش  دس خجشگابى  ًؾاش  اص. اػات  گشدیاذُ  ؿٌبػابیی  هؤثش هقیبسّبي فٌَاى ثِ هقیبس 41 تقذاد ًْبیت دس

 وٌتاشل  ػیؼاتن  داًؾ، هذیشیت ّبي یؼتنػ اص ثشخَسداسي تَػقِ، ٍ تحمیك ّوچَى هقیبسّبیی گشفتي
 لاشاس  اػاتفبدُ  هاَسد  ًاَیي  هاذیشیت  ػابصٍوبسّبي  ٍ ّب ػیؼتن لبلت دس اغلت وِ... ٍ ویفیت تضویي ٍ
 حابلی  دس ایاي . ًذاسًذ ضشٍستی ػجض فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد پیوبًىبساى كلاحیت اسصیبثی دس گیشًذ، هی
 پتشٍؿایوی،  ٍ ًفات  لجیال  اص دیگاش  ّابي  حاَصُ  ساىپیوبًىاب  كلاحیت اسصیبثی دس هقیبسّب ایي وِ اػت
 هحؼاَة  لایٌفاه  خضء ثبلا، فٌبٍسي ثب ٍ خبف ّبي پشٍطُ ػبخت ٍػبص پیوبًىبساى ٍ اعلافبت فٌبٍسي
 ایاي . گیشًذ لشاس دلیك اسصیبثی هَسد ًیض هقیبسّب گًَِ ایي اػبع ثش ثبیؼت هی پیوبًىبساى حتوبً ٍ ؿَد هی

 پیوبًىابس  كالاحیت  اسصیبثی ثشاي هقیبسّبیی هدوَفِ عشاحی ثِ بصًی وِ اػت هغلت ایي هجیي هَضَؿ
 .  اػت اًىبسًبپزیش ضشٍستی هختلف، ؿشایظ ٍ ّب ٍیظگی ثب ّب ػبصهبى ثشاي

 ّاب،  پشٍطُ گًَِ ایي پیوبًىبساى كلاحیت اسصیبثی دس هقیبس هْوتشیي ًتبیح، اػبع ثش ّوچٌیي،
 هقیبسّابي  ٍ اػات  «دػاتشع  دس ٍ وابفی  ،وابس  ثِ آهبدُ آلات هبؿیي ٍ تدْیضات داؿتي» هقیبس
 داسًاذ  لاشاس  ػَم تب دٍم اٍلَیت دس «وتجی اخغبس گًَِ ّش داؿتي» ،«ؿذُ یذ خلـ وبسّبي تقذاد»
ِ  اػت ایي  دٌّذُ ًـبى وِ  خاَد،  پیوبًىابساى  كالاحیت  اسصیابثی  فشایٌاذ  دس هازوَس  ػابصهبى  وا
 ٍ دّاذ  لشاس ػٌدؾ هَسد سا بًىبساىپیو تدْیضاتی ٍ فٌی تَاًبیی ًَفی ثِ اٍل  دسخِ دس ثبیؼت هی
 لجلای  وبسّبي دس ػبثمِ حؼي ًؾش اص وِ وٌذ اًتخبة سا پیوبًىبساى اص دػتِ آى دٍم دسخِ دس لغقبً
 . داسًذ لشاس لجَلی لبثل ٍضقیت دس

ِ  ؿاذُ  تالاؽ  ٍ واشدُ  پیذا دػت خَد ؿذُ تقشیف ّذ  ثِ پظٍّؾ ایي  ػابصهبى  ثاشاي  وا
 پیوبًىبساى اًتخبة ٍ كلاحیت اسصیبثی هٌؾَس ثِ هقیبسّبیی صؿیشا ؿْشداسي ػجض فضبي ٍ ّب پبسن
 ثٌابثشایي، . ؿاَد  ؿٌبػابیی  آًْاب  اص وذام ّش ٍصى ثب ّوشاُ ػجض فضبي ًگْذاسي ٍ ایدبد هبّیت ثب

 توابهی  ّوچٌایي  ٍ وـاَس  ؿاْشّبي  دیگاش  ّابي  ؿاْشداسي  ٍ هازوَس  ػبصهبى ؿَد هی پیـٌْبد
 ًتابیح  اص گیشًاذ،  های  لشاس ػجض فضبي حفؼ ٍ ایدبد  صُحَ دس وِ داسًذ ّبیی پشٍطُ وِ ّبیی ػبصهبى
 پیـاٌْبد . ثجشًاذ  ثْاشُ  خاَد  پیوبًىابساى  اًتخابة  ٍ اسصیبثی فشایٌذ اخشاي ساػتبي دس پظٍّؾ ایي
 چٌاذهقیبسُ  گیشي تلوین ٍ گیشي ٍصى دیگش ّبي سٍؽ اص اػتفبدُ ثب آتی، ّبي پظٍّؾ وِ گشدد هی
 ًتابیح  ثاب  ٍ وٌٌاذ  پیوبًىبساى ثٌذي اٍلَیت ّوچٌیي ٍ سّبهقیب ایي اّویت  دسخِ ؿٌبػبیی ثِ الذام
 .ؿَد همبیؼِ پظٍّؾ ایي
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 مآخذ
 اًتخابة  دس هاؤثش  ّابي  ؿابخق  ٍصى تقیایي  ٍ ؿٌبػابیی (. 1387) هْاذي  ًلاشاللْی،  الِ، فضت صادُ، اكغشي

 . 105-122 ،2  ؿوبسُ ،1 ػبل ،هذیشیت ّبي پظٍّؾ. فوشاًی ّبي پشٍطُ پیوبًىبساى

 ثاشاي  فابصي  خجاشُ  ػیؼاتن  عشاحای (. 1389) فلای  ؿبیبى، فلیشضب، صادُ، حؼي ًبدیب، ًتشي،ولا ؿقجبى، ،الْی
ِ . اعلافابت  فٌبٍسي ػپبسي ثشٍى دس هٌبػت پیوبًىبس اًتخبة  ،2 ػابل  ،ایاشاى  اعلافابت  فٌابٍسي  فلالٌبه
 . 9-25 ،5ٍ6 ّبي  ؿوبسُ

ُ  اص پیوبًىابس  اًتخابة  يهقیبسّاب (. 1386) پشٍیاض  لذٍػی، ًبّیذ، هحوَد، ٍكبلی هلغفی، ػیذ ،ثتَلی  دیاذگب
 پظٍّـای  گاشٍُ  تْشاى،. پشٍطُ هذیشیت الوللی ثیي وٌفشاًغ ؿـویي. ایشاى ػبخت كٌقت اًذسوبساى دػت
 دس: دػتشػی لبثل آسیبًب،

http://www.civilica.com/Paper-IPMC06-IPMC06_004.html (12/08/1395). 

 ّداذّویي . ػاپبسي  ثاشٍى  هؼبئل پیشاهَى پظٍّؾ (.1382) هحؼي آلبیی، هحؼي، رثیحی، فلی، ػیذ ،ثشثٌذ
 دس دػتشػی لبثل ًیشٍ، پظٍّـگبُ تَاًیش، ؿشوت تْشاى،. ثشق الوللی ثیي وٌفشاًغ

http://www.civilica.com/Paper-PSC18-PSC18_123.html (11/09/1395). 

 هاذیشیت . افضاسي ًشم ّبي طُپشٍ دس پیوبًىبساى اًتخبة ثشاي هذلی اسائِ(. 1390) اهیش افؼش، اهیش، ،ًبكشي حؼي
 . 145-164 ،6  ؿوبسُ ،3  ػبل ،اعلافبت فٌبٍسي

 هااذل یااه اسائااِ(. 1391) ثبثاه  عبلـاای، غلاهحؼاایي، ؿاایشدل، سضاب،  ؿااویشاى، اوجااشي ًبكااش، ،حویاذي 
. وٌٌاذگبى  تابهیي  اسصیابثی  ٍ ثٌاذي  اٍلَیت هٌؾَس ثِ خوقی غیش فبصي ّیجشیذي هقیبسي چٌذ گیشي تلوین
 .59-82 ،3  ؿوبسُ ،16 ػبل ،ایشاى دس یتهذیش ّبي پظٍّؾ

ِ  پیوبًىبساى اًتخبة(. 1387) هحوذ حیذسي، فلی، حیذسي،  هٌْذػای  هلای  وٌفاشاًغ . AHP سٍؽ وواه  ثا
 دس دػتشػی لبثل چی، للن سؿذ فٌبٍسي ٍ هذیشیت خذهبت هَػؼِ تْشاى،. ػبختوبى كٌقت دس اسصؽ

http://www.civilica.com/Paper-NVEBIC01-NVEBIC01_001.html (08/10/1395). 

ِ  دس فوشاًای  پیوبًىبساى اًتخبة ٍ اسصیبثی(. 1386) ػقیذ فبم، هـىیي حؼي، حبلِ، خقفش، ،سصهی  ثاب  ّاب  هٌبللا
 پظٍّـی گشٍُ تْشاى،. هذیشیت الوللی ثیي وٌفشاًغ پٌدویي. فبصي ؿبخلِ چٌذ گیشي تلوین اص اػتفبدُ
 دس: دػتشػی لبثل آسیبًب،

http://www.civilica.com/Paper-IRIMC05-IRIMC05_033.html (11/09/1395). 

 ثشاػاابع پیوبًىاابساى اًتخاابة ثااشاي هااذلی(. 1386) حؼاایي سخاابیی، ایااَة، حضااشتی، هْااذي، ،سٍاًـاابدًیب
. پاشٍطُ  هاذیشیت  الوللی ثیي وٌفشاًغ ػَهیي(. SAW MADM) ؿذُ ٍصیي ػبدُ چٌذ هقیبسُ گیشي تلوین
 دس: شػیدػت لبثل آسیبًب، پظٍّـی گشٍُ تْشاى،
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 .( http://www.civilica.com/Paper-IPMC03-IPMC03_043.html (11/09/1395 

 دس پیوبًىابساى  اًتخابة  ٍ اسصیابثی  الگاَي (. 1389) ؿبّیي ثشلی، الله، حدت هَهٌی، یحیی، ،هْشخشدي صاسؿ
ِ . ثاشدا  تىٌیاه  گیاشي  تلاوین  ّبي تىٌیه سٍیىشد پتشٍؿیوی؛ ّبي پشٍطُ  هاذیشیت  ّابي  وابٍؽ   ًـاشی
 . 32-59 ،3  ؿوبسُ ،2 ػبل ،سگبًیثبص

. آیٌذُ حبل، اعلافبت، فٌبٍسي ّوبیؾ اٍلیي. ٍصًی تَافمی ثٌذي خَؿِ(. 1387) حؼیي دلذاسي، حبهذ، صخبخی،
 دس: دػتشػی لبثل هـْذ، ٍاحذ اػلاهی آصاد داًـگبُ هـْذ،

http://profdoc.um.ac.ir/articles/a/1010383.pdf (20/09/1395). 

. پیوبًىبساى پیؾ كلاحیت اسصیبثی دس ًَیي سٍؿی(. 1384) احؼبى اؿتْبسدیبى، فجبع، افـبس، ،سضب ،ًیب فجبع
 .1-10 ،4  ، ؿوبس1ُػبل  ،هٌْذػی فلَم الوللی ثیي هدلِ

 ٍ هاشصي  دسٍى ػاپبسي  ثاشٍى  دس هٌبػات  پیوبًىابس  اًتخابة  چابسچَة (. 1390) فلای  ؿابیبى،  ًبدیب، ،ولاًتشي
 .63-82 ،2  ؿوبسُ ،1 ، ػبلاًؼبًی ٌبثـه هذیشیت ّبي پظٍّؾ. هشصي ثشٍى

 آهَصؿای  ّابي  ثبصداسًاذُ  فابصي  گشي غشثبل(. 1393) هحوذ فبثذي، كبدق، هحوذ الْیبسي، هؼقَد، ،گلذٍػت
  ، ؿاوبسُ 8ػبل  ،وـبٍسصي آهَصؽ هذیشیت پظٍّؾ فللٌبهِ. گیلاى اػتبى سٍػتبیی وبسآفشیٌی ي تَػقِ
30، 43-31 . 

 تلفیاك  اص اػاتفبدُ  ثاب  ػبختوبًی ّبي پشٍطُ پیوبًىبس اًتخبة(. 1391) ّبدي ی،ػلاه وبٍُ، وبؿی، فلی، ،هحمش
 ،8  ؿاوبسُ  ،4  ػابل  ،كاٌقتی  هاذیشیت . هپٌاب  ؿشوت دس یه الىتشُ سٍؽ ٍ چٌذؿبخلِ هغلَثیت تئَسي
108-85. 

 هؼاىي  ٍضاقیت  ثشسػای (. 1391) حبهاذ  فجبػای،  هلاغفی،  عبلـی، حؼیي، ًظاد، حبتوی ًفیؼِ، ،هشكَكی
ِ  تحلیال  اص اػاتفبدُ  ثب تْشاى اػتبى ؿْشّبي دس غیشسػوی ِ . اي خَؿا  فلاَم  وابسثشدي  تحمیمابت    ًـاشی
 . 85-106 ،26  ؿوبسُ ،12 ػبل ،خغشافیبیی

 ّبي اػتبى دس تَػقِ ّبي اٍلَیت تقییي ٍ ّب ؿبخق ثٌذي عجمِ ٍ تحلیل(. 1388) حدت ؿیخی، ػقیذ، ،هلىی
ُ ) سیضي ثشًبهِ ٍ خغشافیب  ًـشیِ. اي خَؿِ تحلیل ٍ فبهلی تحلیل سٍؽ اص اػتفبدُ ثب وـَس  ،(تجشیاض  داًـاگب
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