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 یشهر یهاو پژوهش یشهر یمطالعات طراح یتخصص یفصلنامه علم

 8931 )تیر( تابستان(، 5)پیاپی:  7، شماره سال دوم

 

 مخاطب سالمند تیبا محور یشهر یمفهوم گردشگر فیبازتعر

     

 2یساناز فنائ، *1یالهه ساک
 03/11/79تاریخ دریافت:  

 30/30/79تاریخ پذیرش: 
 

  99970کد مقاله:  

 
 

 یدهـچک
 

و  دنشیجهانمطرح شدن گفتمان  لیدر سطح جهان است که به دل ياز گردشگر یمهم اریگردشگري شهري فرُم بس
 تیریداغ محافل مد هاياز بحث یکیخلاق، تشخّص مکان و امثالهم به  يطبقه ان،بنیچون اقتصاد دانش یمیظهور مفاه

و  رانیمد يرو شیپ هاياز اهم چالش انات،یجر نیا ازمنتج  یرقابت يبدل شده است؛ در عرصه ریاخ هايدر سال يشهر
 تیجمععوامل، عامل  نیاز ا یکی باشد؛یبر آن م رگذاریو عوامل تأثمخاطب  يازهاین ییشناسا ،يامور شهر انیمتول

از  یمیعظ لیآن، خ یِسالمندان در عصر حاضر است که از پ تیرشد جمع يانفجار تیخاص وضع طوربهو  یشناخت
 ین طراحچو یبدل کرده و در کنار مباحث رانیو ا ایدر دن يشهر ياز بازار گردشگر یسالمند را به بخش ثابت انیمتقاض
شده  «يخاکستر يگردشگر»و « همه يبرا يگردشگر»چون  یمیمفاه يریگمنجر به شکل يرپذیدسترس و شمولهمه

 يتوسعه یو فرهنگ یاجتماع ،ياقتصاد تیاهم ران،یموجود در ا يگردشگر هايلیراستا، با نظر به پتانس نیاست. در هم
کشور و ضرورت  نیسالمندان در ا تی، روند رو به رشد جمعتوسعهالدرح ياز کشورها یکی عنوانبه رانیا يصنعت برا نیا

و  یلیتحل یفیبر روش توص هیآن است با تک یبه خود، نوشتار حاضر در پ ایو تعامل با دن شدنجهانیاز  یاختصاص سهم
 يگردشگر یاضمتق نتریبر سالمندان، ضرورت پرداختن به عمده دیبا تأک يشهر يبر بحث گردشگر ايباچهید عنوانبه

 را عنوان سازد. یآت هايدر سال يشهر

 

 .شمولیهمه ،يشهر يگردشگر ،يشهر یطراح ،يسالمند یدی:ـان کلـواژگ

 

                                                           

 )نویسنده مسئول(ن رایتهران، ا ،یبهشت دیدانشگاه شه ،یو شهرساز یدانشکده معمار ،یشهر یکارشناس ارشد طراح - 8

saki.elahe@yahoo.com 
 .رانیدانشگاه هنر، تهران، ا ،یو شهرساز یدانشکده معمار ،یشهرساز یدکتر یدانشجو - 7



 

 

71 

 

وم
 د

ال
س

ره 
ما

 ش
،

7 
ی: 

یاپ
)پ

5
 ،)

ان
ست

تاب
 

ر( 
)تی

 
89

31
 

 مقدمه -1
هاي اخیر، زمینه براي کُدبندي انواع دانش فراهم شده، نشر و انقلاب دیجیتالی در دهه شدنجهانیدر پی مطرح شدن گفتمان 

ري را دنبال کرده و به مرحمت آن، بازار مبادله قابلیت انعطاف بیشتري یافته است؛ ضمن آنکه تحولات تدانش جریان شتابنده

منجر شده  1«محوراقتصاد دانش»گذاري جهت کسب دانش را کاهش داده و به شتاب در نرخ رشد مفهوم مزبور، نیاز به سرمایه

این فرُم  به خصوصی بخش هايبنگاه و حاکمیتی هايتوجه حوزه در چنین شرایطی جلب شدن؛ (1099است )عمادزاده و شهنازي، 

هاي اخیر هایی که در سالي که بنا بر پژوهشطوربهي مولد امري بدیهی است، ي خدمات پیشرفتهارائهتلاش جهت و  از اقتصاد
)گلکار،  شده است یادی شهري هاي رواج و رونق طراحترین زمینهیکی از مهم عنوانبهعلل اقتصادي و مالی از صورت گرفته، 

1099 :9-9). 

ها به رقابت برخیزند، ها و ملت، بیش از آنکه دولتشدنجهانیبدین ترتیب، در فضاي رقابتی ترسیم شده در راستاي فرآیند 
قابت المللی با هم به ري بینها، استعدادهاي درخشان و جلب توجه جامعهمراکز شهري به منظور کسب سهم بیشتري از ثروت

پرداخته و گردشگري با صادرات نامرئی که در پی دارد، به یکی از صنایعی بدل شده که در سراسر دنیا و با سرعتی فزاینده در حال 

 9/1م. به  0303المللی در سال تعداد گردشگران بین 0بینی سازمان گردشگري جهانیکه بر اساس پیش صورتیباشد؛ به رشد می

 (.WTO, 2000؛ 1097؛ نکوئی و همکاران، 1090د )خوارزمی، میلیارد نفر خواهد رسی

بخشی به منابع رشد اقتصادي، رم بسیار مهمی از گردشگري در سطح جهان است که با تنوعفُ 0«شهري گردشگري»

هاي شغلی به صورت مستقیم و غیرمستقیم بر رشد اقتصادي تأثیر گذاشته و به کاهش شکاف درآمدهاي ارزي و ایجاد فرصت
کند؛ از همین رو، براي مدیران و متولیان امور شهري به کمک می توسعهدرحالعمیق اقتصادي میان کشورهاي توسعه یافته و 

یین اهداف، بي رقابت، تعریف و تمستلزم ارزیابی صحنه کسب بیشترین سهم از آن که رودبه شمار میمثابه امر اقتصادي با اهمیتی 
هاي گردشگري گذاري و آمایش و ایجاد ساختار مناسب و تجارتی فرآوردهي سرمایهن در زمینههاي گوناگوداوري میان گزینه

(. آنچه مسلم 1073فرد، ؛ قالیباف و شعبانی1097؛ نکوئی و همکاران، 1099؛ طیبی و همکاران، 1090باشد )خوارزمی، شهري می
نیروي متقاضی بازار امکانپذیر  عنوانبههاي ایشان واستخبدون در نظر گرفتن جمعیت و ي مزبور حضور در عرصه است، اینکه

 نیست.
در  با گرایشات جمعیتی موجود، باشد؛ اول آنکهي شهري در سطح دنیا حاکی از دو تغییر عمده میادبیات توسعهاز دیگر سو، 

-گیري انقلاب جمعیتا سمتو دوم آنکه ب ي سهم جمعیت ساکن در شهرها خواهیم بودي آینده شاهد افزایش شتابزدهچند دهه
قابل  (،04: 1071شناختی از شرایط انفجاري جمعیت کودکان به سوي وضعیت انفجاري جمعیت سالمندان )محمودي و همکاران، 

 ضرورتی ناگزیر مطرح شده است. عنوانبهشهرها براي ساختار جمعیتی جدید  0زیست ساختن
متقاضی سالمند را به بخش ثابتی (، 1ر جهانی گردشگري دامن زده )نمودار به شرایط متغیر بازاشده،  یادجمعیتی  هايگرایش

 نظیرگیري مفاهیمی منجر به شکل 9پذیريو دسترس 4شمولده و در کنار مباحثی چون طراحی همهبدل نموبازار این از 
اي گردشگري موجود در هشده است. در همین راستا، با نظر به پتانسیل 9«گردشگري خاکستري»و  9«گردشگري براي همه»

، روند رو به توسعهدرحالیکی از کشورهاي  عنوانبهي این صنعت براي ایران ایران، اهمیت اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی توسعه
و تعامل با دنیا به خود، نوشتار حاضر در پی آن  شدنجهانیرشد جمعیت سالمندان در این کشور و ضرورت اختصاص سهمی از 

ضرورت پرداختن به  ،اي بر بحث گردشگري شهري با تأکید بر سالمنداندیباچه عنوانبهبر روش توصیفی تحلیلی و است با تکیه 
 هاي آتی را عنوان سازد.ترین متقاضی گردشگري شهري در سالعمده

 
 
 

                                                           

ي اقتصاد دانش محور و اقتصاد محور، اقتصادي است که به شکل مستقیم بر اساس تولید، توزیع و مصرف قرار گرفته باشد. واژهاقتصاد دانش -1
 ود این واژه را تجدید و احیاء نمود.ي نم. وارد دانش و اطلاعات ادبیات اقتصاد امریکا شد، اما تحولات دهه 1793ي اطلاعات در دهه

2 World Tourism Organization 

3 Urban Tourism 
4 Livable 

5 Inclusive Design 

6 Accessibility 

7 Accessible Tourism 

8 Grey Tourism 
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 (Marisa von Bergner & Lohmann, 2014) یگردشگر صنعت یرو شیپ یدیکل هایچالش: 1نمودار 

 
 بافی؛ قال1070و همکاران،  يدریصورت گرفته )ح رانیدر ا يگردشگر ينهیکه در زم یمطالعات یقابل ذکر است، به رغم تمام

 ،يو صفرآباد یی؛ تقوا1073و همکاران،  زادهمی؛ ابراه1094و همکاران،  شکوئی ؛1094 همکاران، و قلم؛ راست1073 فرد،یو شعبان
 دلو روشن پورمی؛ ابراه1097و همکاران،  ینالدیفیمعدود )س يمطالعات به جز در موارد نیا( 1097و همکاران،  یع؛ سا1071

 ،يرو نهمی از و اندبازار متمرکز شده نیآن در ا هايتی[ و سنجش قابليشهر ي( عمدتاً بر کالا ]شهر و فضاها1073 ،اربطانی
کردن گروه لیدخ تینسبت به اهم ايندهیمدرن به طرز فزا يبه خصوص که جامعه شود،یاحساس م ايمطالعه نیچن یخال يجا

 است. افتهی یآگاه ژهیو هاي
 

 گردشگری شهری -2
علم،  عنوانبهتوان آن را معنا شده و می« اصول نظري و عملی گردش و مسافرت به قصد لذت بردن»نامه گردشگري در لغت

ها تعریف هاي آنزدیدکنندگان، اسکان دادن ایشان و پاسخگویی مناسب به نیازها و خواستهنر و سوداگري جذب و جابجا کردن با
م. به بعد به  1793ي ردشگري شهري فرُم بسیار مهمی از گردشگري در سطح جهان است که از دههگ(؛ Leiper, 1979کرد )

(. لکن پیچیدگی این مفهوم، Ashworth & Page, 2011ریزي و طراحی شهري شد )اي مجزا وارد ادبیات برنامهصورت رشته
 باشند.ها براي رسیدن به تعریفی جامع و مانع از این مفهوم میترین چالشگستردگی دامنه و پویایی آن، عمده

کند، نقطه شروع مناسبی براي تبیین و درک مفهوم صحبت از اینکه چرا گردشگر، شهر را براي بازدید و گردش انتخاب می
اي از ي عملکردهاي خاص و فراهم آوردن گستره( شهرها به دلیل ارائه1774رسد. به زعم پیج )ي به نظر میگردشگري شهر

هاي حضور گردشگر و ي زیرساختکنند. با نظر به آنکه این عملکردها و خدمات شامل کلیهخدمات، گردشگران را به خود جذب می
اي از شاخه عنوانبهتوان گردشگري شهري را باشد، میو امثالهم میعناصر جاذب اعم از عناصر طبیعی، تاریخی، فرهنگی 
ي گردشگري کمک گیري و بسط تجربهیابد؛ این مراکز ماهیتاً به شکلگردشگري تعریف کرد که در مراکز مدنی شهرها معنا می

ر شهرستانی کوچک، یا مکانی توانند شامل زرق و برق کلانشهري شلوغ و پرجمعیت، یک مرکز تاریخی یا فرهنگی دکرده، می
 (.1094کسی، ساده براي برگزاري فستیوال یا رویدادي خاص در شهر باشند )همه
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ها و علائق ایشان به محصولات خاصّ ها، مشخصات، ایده( گردشگران شهري را با توجه به انگیزه0339) 1آشورث و تنبریج
 نماید:یبندي مي عمده تقسیمبازار گردشگري شهري به چهار دسته

 ي شهري )نظیر افراد اهل سفر یا علاقمند به بافت تاریخی شهرها(از خارج مجموعه 0کاربران هدفمند ـ 1
ي شهري )نظیر شهروندانی که از تسهیلات تفرجی و تفریحی موجود در شهر استفاده کاربران هدفمند از داخل مجموعه ـ 0

 کنند(می
-ي شهري )نظیر افرادي که به قصد کار و کنفرانس/نمایشگاه یا دیدن اقوام سفر میهاز خارج از مجموع 0کاربران اتفاقی ـ 0
 کنند(

باشند( ي خود میهاي روزانهي شهري )شامل افراد بومی که به دنبال انجام فعالیتکاربران اتفاقی از داخل مجموعه ـ 0
(Hall & Page, 2006: 253.) 

شان حداقل هاي شهري، خارج از محلّ زندگیگردشگر درون شهرها و حوزه زنیبدین ترتیب، گردشگر شهري هم به پرسه
(؛ بر این Iordache, 2013ساعت ) 00تر از هاي شهري براي کمشود و هم به گردش ایشان در حوزهبراي یک شب، اطلاق می

کند، خارج از یی( که دنبال میگردد که فارغ از انگیزه)ها( و هدف)هااساس در پژوهش حاضر، لفظ گردشگر به فردي اطلاق می
 کند.ي خود محیط شهري جدیدي را تجربه میمحلّ کار و زندگی روزمره

یکی از نیروهاي اجتماعی و اقتصادي متعددي است که در محیط شهري وجود دارد؛ این مفهوم به »علاوه بر این، گردشگري 
ها، رب را براي افرادي بر عهده دارد که با طیف وسیعی از انگیزهمثابه صنعتی است که مدیریت و بازاریابی انواع محصولات و تجا

اي از دستاوردها باشند. برونداد این تعامل مجموعهي میزبان میاي دیالکتیک با جامعههاي فرهنگی درگیر رابطهترجیحات و دیدگاه
-که طرح مفهومی آن را می (Ashworth & Page, 2011: 2-3« )ي میزبان و صنعت گردشگري استبراي گردشگر، جامعه

مشاهده کرد. بدین ترتیب، مفهوم گردشگري شهري سه عنصر مردم، مکان و تقاضا را در کنار یکدیگر قرار داده و  0توان در نمودار 
 (.Edwards et al. 2008انجامد )و تجارب می ها، توقعاتها، ارزشبه اختلاط فرهنگ

 

 
 (Pearce, 2005: 17 از برگرفته) گردشگر رفتار درکجهت  یمفهوم طرح -2نمودار 

 
 ,.Sedgley et alسال اخیر ) 03زمینه طیّ این گسترش پژوهش در  پیچیدگی مفهوم گردشگري شهري و نیز با نظر به

عطوف به تسهیلات است که کند؛ اول، رویکرد مبندي میاین حوزه را به چهار رویکرد عمده دسته ( مطالعات1797( آشورث )2011
ي هایی است که در برگیرندهها و پهنههاي گردشگري، تسهیلات، زیرساختهاي فضایی مکان قرارگیري جاذبهشامل تحلیل

باشند. دوم، رویکرد اکولوژیکی است که تمرکز آن بر ساختار یا هاي تاریخی و اداري میو حوزه هامسیرهاي حمل و نقل، هتل
ي اصلی این یابند؛ مشخصههاي شهري است که به هر دو صورت سیستماتیک و ارگانیک عمل کرده و تکامل میهمورفولوژي حوز

ي و منطقه ي تجاريي تاریخی، حوزه، هسته0ي تجارت مرکزيهاي عملکردي نظیر حوزهها یا بخشرویکرد شناسایی پهنه
و به  و رفتار گردشگران ها، مقاصدها، انگیزهها، فعالیتخصهباشد. سوم، رویکرد معطوف به کاربر است که بر مشصنعتی می
باشند، متمرکز است. چهارم، رویکرد معطوف به سیاستگذاري است که منتج از هایی که در ارتباط با بازار گردشگري میخصوص آن

                                                           

1 J.E. Tunbridge 

2 Intentional Users 

3 Incidental Users 

4 C.B.D. 
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عات سیاستگذارانه، نظیر هاي متولیان شهري جهت گسترش یا ارتقاء صنعت گردشگري با اتکا بر طیف وسیعی از موضودغدغه
 (.Edwards et al., 2008باشد )ها و بازاریابی مقاصد میتأمین زیرساخت

-هاي متعددي روبرو بوده و میاي است که با چارچوبی پویا همواره با چالشگردشگري به مثابه سیستم پیچیدهاز دیگر سو، 
ه نظیر جنگ و درگیري، بلایاي طبیعی، شیوع ناگهانی و اپیدمیک دهندها منتج از وقایع تکانباشد. در گذشته، اغلب این چالش

 نوعی خاصی
 هايگروه يهیکل انیشدن آن م رتریمفهوم گذران اوقات فراغت و فراگ رییو امثالهم بود؛ حال آنکه امروزه متأثر از تغ يماریاز ب

 انیبازار تقاضا، رواج انواع مبادلات م راتییبه تغ توانیکه از آن جمله م دنماییرخ م نهیزم نیدر ا يدیجد هايچالش ،یتیجمع
 ،هوایی نقل و حمل بخش در خصوص به ها،و لزوم انطباق با آن یکیتکنولوژ راتییکه در گذشته با هم در جنگ بودند، تغ یملل

 (.Marisa von Bergner & Lohmann, 2014اشاره کرد )
و نحوه زانی[ اساساً به ميط به گذران اوقات فراغت ]و از جمله گردشگرمربو هايتی( فعال1779) سونیو م نینقل از مارت به

متأثر از  يتقاضا يو الگوها دیجد هايتیو به موازات خلق فعال جتدری به لکن اند؛و مکان وابسته زمان ،یاستفاده از منابع مال ي
 يگردشگر یکه سازمان جهان يطوربه. اندگرفته روز قرار هاييفناور ریتحت تأث زیمنابع ن نیا ،يصادو اقت یاجتماع راتییتغ
 لات،یو تسه هارساختیز ،یتیجمع راتییتغ ،يعوامل شامل اقتصاد، فناور نیا دهد؛یهشت عامل ارائه م نهیزم نی( در ا1774)

 (.Glover & Prideaux, 2009) باشندیم تیو امن یمنیاو  المللینیتجارت ب ست،یز طیمح ،گذاريو قانون استیس
با  یآت هايسالمند در سال یتیو ظهور موج جمع دیجد یتیجمع شاتیحاضر با نظر به گرا يتوجه بدانچه گفته شد، مطالعه با

 یاصل يهسته عنوانبهرا  «يگردشگر يتجربه»بوده و  يشهر يمفهوم گردشگر فیبازتعر یمعطوف به کاربر در پ کردیاتخاذ رو
بازار  يکنندهفمصر عنوانبه را هاسو، سالمندان و مشخصات آن کیمنظور، از  نیهم خود قرار داده است. به يچارچوب نظر

 یمیو با نظر به مفاه يگردشگر يتجربه يرگیبستر شکل عنوانبه يشهر يبر فضاها دیمطرح ساخته، سپس با تأک يگردشگر
 .دیهمه خواهد رس يابر يبالنسبه جامع از مفهوم گردشگر یفیبه تعر شمولیو همه يرپذیدسترس رینظ

 

 تغییرات جمعیتی عصر حاضر -3
سال  09دادند و میانگین طول عمر هاي ویژه بخش کوچکی از جمعیت را به خود اختصاص میي بیستم، گروهدر ابتداي سده

ی و نیز کاهش مرگ ي نسبتاً طولانبود، در حالی که امروزه متأثر از عواملی نظیر کاهش نرخ باروري و تداوم این روند در یک دوره
هاي خاصی از کشورهاي جنوب صحراي افریقا به به جز در بخش« سالخوردگی جمعیت»، 1و میر و افزایش شاخص امید به زندگی

 (.1073و ضرغامی،  19: 1070اي فراگیر در سطح جهان بدل شده است )برتون و میچل، پدیده
ي که طوربه؛ 0شودها افزوده میسن داشته و هر ساله نیز به تعداد آنسال و بیشتر  93میلیون نفر در جهان  933در حال حاضر 

م. به دو برابر خواهد رسید، بدین  0304سال آینده و تا سال  03( این میزان ظرف 0339بینی سازمان بهداشت جهانی )بنا بر پیش
 (.WHO, 2007سال بیشتر خواهد بود ) 10معنا که براي اولین بار در تاریخ بشریت، تعداد افراد سالمند از کودکان زیر 

و با وجود آنکه روند مزبور ابتدا در مناطق غنی نظیر اروپا و  جهان، ایران نیز مستثنی نبوده 0«خاکستري شدن جمعیتِ»در روند 
ي طوربهد، کننتري تجربه میگسترده طوربهامریکاي شمالی آغاز شد، در حال حاضر کشورهاي با درآمد متوسط و کم، این روند را 

(. بدین ترتیب، اگرچه WHO, 2012درصد جمعیت سالمند دنیا متعلق به این کشورها خواهد بود ) 93م. بالغ بر  0343که تا سال 
شود اما در پی تغییرات وسیع و سریع دموگرافیک طیّ ایران در این مسیر نسبت به کشورهایی مثل چین و کره متأخر محسوب می

تا  1094ساله از  03ي شود که در فاصلهبینی میرود؛ و بر اساس آمار پیشت به سمت سالخوردگی پیش میي اخیر به سرعدو دهه
 (.1073و ضرغامی،  009: 1099سال افزوده شود )میرزائی و قهفرخی،  13ي سنی جمعیتِ کشور ه.ش. به میانه 1034

شهرها نیز با سرعتی معادل سه برابر رشد جمعیت  ي قابل تأمل آنکه همگام با خاکستري شدن جمعیت جهان، جمعیتنکته
؛ و در معیت جهان در شهرها اسکان یافتندم. بیش از نیمی از ج 0339ي که در سال طوربهي زمین رو به فزونی گذارده است، کره

م.  0343ي که در سال طوربهرود رشد جمعیت شهرنشین همچنان ادامه یابد، قرن بیستم تعداد کلانشهرها ده برابر شد. انتظار می
مطابق . ي قرنیک سوم جمعیت دنیا در روستاها و دو سوم باقیمانده در شهرها استقرار یابند، یعنی برعکس این نسبت در میانه

                                                           

تواند در تشدید یا تخفیف روند سالخوردگی جمعیت نقش بسزائی سوم تغییرات جمعیت یعنی مهاجرت نیز می در کنار دو عامل مزبور، عامل -1
 (.1073ایفا کند )ضرغامی، 

درصد  4/0سال و بالاتر برابر با  94شود که این افزایش براي جمعیت درصد به جمعیت جهان افزوده می 9/1در حال حاضر، هر سال حدود  -0
 باشد.می

3- Graying of the Population 
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درصد  93م. به بیش از  0343درصد جمعیت ایران، شهرنشین بوده و این میزان تا سال  7/90ها در حال حاضر پیش بینی همین
 (.WHO, 2007; World Urbanization Prospects: The 2014 Revisionخواهد رسید )

هاي اجتماعی و هاي مختلفی از قبیل مسائل مربوط به بهداشت و سلامتی، هزینهعوارض ناشی از این طیف جمعیتی در زمینه
المندي جمعیت که بیانگر متغیر س ،عام مورد بحث و بررسی قرار گرفته است؛ و محققان بر این باورند طوربهوري اقتصادي بهره

خواهد بود، چرا که با پا به سن  رک تقاضاي مصرف کنندگان در آیندهغالب تغییرات جمعیتی است، خود یکی از نیروهاي مح
 (.Glover & Prideaux, 2009گردد )تر، بر جامعه غالب میهاي جوانهاي جمعیت سالمند به نسبت نسلویژگیگذاشتن جمعیت، 

سالخورده شدن به شرایط اجتماعی فرهنگی ـ اجتماعی ي مدرن از وابستگی فرآیند وضعیتی و با وجود آگاهی جامعهدر چنین 
ضمن آنکه عدم توجه به  (؛1090توان این گروه عظیم را به چشم حضوري صرفاً فیزیکی دید )معتمدي و همکاران، ـ محیطی نمی

گردد که به ها و تولیدات ]در اینجا فضاهاي شهري[ میی میان توقعات نسلگیري شکافنیازهاي این بازار عظیم منجر به شکل
ي راحت ي شهري، ناکارآمدي فضاهاي شهري براي استفادهنمودار ذیل نشان داده شده است؛ تعبیر این شکاف در عرصه درخوبی 

 باشد.شهروندان می
 

 
 (Glover & Prideaux, 2009) بازار داتیتول و کنندگانمصرف توقعات انیم شکاف ظهور: 3نمودار 

 

 ی گردشگریمخاطبان فراموش شده -3-1
ي گردشگري جهانی نیروي عمده عنوانبهسالمندان مطالعه در مورد گرایش به بسیاري از کشورها در با توجه بدانچه گفته شد، 

المللی گردشگري براي شهروندان گردشگري اولین همایش بین م. سازمان جهانی 1770افزایش یافته است. در ماه می سال 
و در حال رشد سخن به میان آورد، چرا که جداي از افزایش  بادوامیک بازار  عنوانبهسالخورده را برگزار کرد و از ظهور این گروه 

-تر خود مدت طولانیهمتایان جوان سفر کرده و به نسبتسال ي فصول تواند در کلیهمیزان و رشد درآمد اختیاري، این گروه می
 (.Mathur et al., 1998در یک نقطه اقامت گزینند ) ي راتر

ران در سطوح محلی، ملی و اي از تحولات را در ماهیت جوامع و سیاستگذا، زنجیرهدسته از متقاضیاناین بدین ترتیب، ظهور 
-شناسایی انتظام و ساختار اجتماعی، الگوهاي رفتاري و فرصت ایجاب کرده، نیاز به پژوهش جهت ي اروپا[اتحادیه فراملی ]نظیر

 .(Sedgley et al., 2011) را مطرح ساخته است شودنامیده می 1«اياقتصاد نقره»هاي موجود براي بهره برداري از آنچه 
-تر مینسل مسن در واقع، افزایش تعداد و نسبت افراد مسن در یک جامعه حاکی از آن است که الگوهاي مصرف و ترجیحات

تواند تأثیر بسزایی بر تقاضاي گردشگري ]و هر بازار دیگري[ داشته باشد، زیرا این نسل در پی پاسخگویی به نیازهاي خود به 
-گردند؛ در نتیجه، تقاضاي گردشگري به مرور زمان تغییر میها و مقاصد منجر میتغییراتی در الگوهاي تقاضا براي انتخاب فعالیت

بر  یتیجمع رییتغ نیا ری. تأثانجامدیم يبازار گردشگر شتریشدن هرچه ب الیاست که به س اياز عوامل عمده یکیتنها  کند و این
 تیوضع لات،یتحص زانیاشتغال، م تیوضع ،یشامل ساختار خانوادگ يخلاصه کرد. عوامل فرد ریدر نمودار ز توانیرا م يگردشگر

اثرگذارند.  يتقاضا در بازار گردشگر يرویموجود در هر نسل بر ن یکنار ساختار ارزش فرد از سفر در نیشیپ يو تجربه یسلامت
 تیبر وضع تریمیقد هايمصرف نسل يو الگوها حاتیاز آن است که ترج یجامعه حاک کیتعداد و نسبت افراد مسن در  شیافزا
 (.Glover & Prideaux, 2009: 27اثرگذار است ) يتقاضا در بازار گردشگر يروین یکل

 

                                                           

1- Silver Economy 
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 یگردشگر محصولات و یگردشگر یبرا تقاضا ت،یجمع یسالخوردگ انیم ارتباط: 4نمودار 

 (Glover & Prideaux, 2009) 
 

است؛  يدر بخش گردشگر يشهر رانیمد يتقاضا حامل دو نکته برا يبالقوه در الگو ریی( تغ0337به نقل از گلاور و پرودو )
 يشهر رانیاست که مد اينقطه قاًیدق نجایو ا خاصّ خود را دارد هايیژگیدر بازار، و یمتقاض يروین عنوانبههر نسل  هنکیاول ا

 يرده کیهمچنان  ایکنند  فتعری[ هاسالخورده نجایخاص ]در ا یبر نسل یدارند بازار را مبتن قصدکه  رندیخود را بگ میتصم دیبا
 شانیمحصولات و خدمات ا یمدّ نظر داشته باشند که متقاض دیبا شانیا نکهیشمارند. دوم امشخص را بازار هدف خود بر یسن

متناسب با  دارندیکه عرضه م یخدمات ایاست محصولات  تربه جهیدر نت برد،یمشخص و ثابت به سر نم طیشرا کیهمواره در 
وابسته به مکان هستند، مناسب بودن کالا وابسته به  يکه محصولات بازار گردشگر ییباشد. از آنجا یمتقاض يروین ریمتغ يازهاین

 (.Glover & Prideaux, 2009: 27-28است ) یمتقاض يازهایدادن آن متناسب با ن رییتغ
است که به  ايییفضا اتیفیک جادیا يبه معنا يشهر یمورد خاص، متناسب بودن کالا در طراح نای در و ترواضح طوربه

 بحث در «شمولهمه یطراح»است که مفهوم  یمکان قاًینقطه دق نیو ا کندیکمک م يشهر يفضاهاحضور سالمندان در  لیتسه
که هرکس بتواند از آن استفاده  هاییمکان» طراحی با شمولهمه يشهر یطراح هچرا ک ابد؛ییم تیسالمندان اهم يبرا گردشگري

و حفظ  ییتوانا زانیسن و م انیارتباط م یحقق ساخته، با بررسرا م يرپذیمفهوم دسترس ،یطراح ينو به مقوله یو با نگرش« کند
استفاده هايگروه يهیکل ي[ را براي]شهر یندگز تیفیاست که موجبات ارتقاء ک یاز طراح ینوع یفرد در پ یِآن در طول زندگ

 .سازدیفراهم م رپذیبیآس هايگروه ژهوی به و کننده
سالخوردگان[ قابل  نجای]در ا ژهیو هايگروه يرا برا طیکه مح ايطراحانه هايوهیبه ش دنیجالب توجه آنکه رس ينکته

ثابت  یافراد در طول زندگ ییتوانا گاهچیسو، ه کیاز  رایخواهد بود؛ ز دیهمگان مف يبرا د،نمای بخشاستفاده، قابل درک و لذت
 یکه حت هاییمکان نشیسو، آفر گری. و از دشودیمانجام مستقل امور کاسته  يفرد برا ییاو گاه به صورت موقت از توان ستین

خواهد بود  ندیخوشا زین نیریسا براي قطعاً باشند، هامؤثر از آن ي[ قادر به استفادههایو ناتوان هاتوانیکم يهیسالمندان ]به رغم کل
 (.Darcy & Dickson, 2009؛ 1070 چل،ی)برتون و م

 

 سالمندان یمفهوم فراغت برا -3-2
مولد نبوده و مشخصاً بنا به  يکه به لحاظ اقتصاد شودیاطلاق م یانسان هايتیعام، به آن بخش از فعال يدر معنا تفراغ

آن حصول  ییو هدف نها ردگییصورت م یو اجتماع یخانوادگ ،یفارغ از تعهدات شغل یآزادانه و در زمان طوربهخواست شخص، 
 (.Raymore et al., 1999است ) یشخص تیرضا

نداشتند. با گسترش  یزمان مشخص کی چینبود و نه کار و نه فراغت، ه کیکار و فراغت قابل تفک ،یجوامع سنت رد
از  یبخش عنوانبه زیجداگانه، فراغت ن هايدر زمان و مکان يکار دستمزد یشدن و به تبع آن سازمانده یو صنعت ینیشهرنش

بدل گشت که هدف  یو فرهنگ یاجتماع ،ياقتصاد يتوسعه هايخصااز ش یکیبه  کمیو  ستیمطرح شد؛ و در قرن ب یزندگ
 Marisa von؛ 1099 ،يو فرهاد ياست )کلانتر یکردن مفهوم زندگ تریو غن ییخودشکوفا ،یزندگ تیفیک يآن اعتلا یینها
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Bergner & Lohmann, 2014اوقات فراغت  يمقوله م،شوییم ترکینزد یتمدن صنعت ای یهرچه به تمدن کنون ن،ی(. بنابرا
شبکه تیو تقو يرگیشکل يبرا يبستر عنوانبه ،يشهر يفضاها تیشده، اهم ترانینما يخاصّ جوامع بشر ازین کی عنوانبه

 .شودیروشن م شیاز پ شیاوقات ب نیدر کمک به گذران فعال ا ،یاجتماع هاي
افراد و  یو جسم یسلامت روح نیتأم ل،یاز قب یمثبت يکارکردها يمربوط بدان دارا هايتیآنکه اوقات فراغت و فعال ضمن

افراد پس از  يکار تیبالا بردن ظرف با،یز يهنرها يتوسعه ،یآموزش هايو کسب تجربه عتیو طب طیجامعه، کمک به شناخت مح
 (.1097 زاده،و حسن یلیکائی)م باشدیم یبسط روابط اجتماع بهو کمک  اعصاب دیدوره استراحت و تمد کی

حاضر در  یتیبا روند جمع بیاست که در ترک یحقّ همگان کیگذران فعال اوقات فراغت  يدانچه گفته شد، مقولهتوجه ب با
شدن اوقات فراغت از  شتریبالا، ب نیدر سن یافراد به حفظ استقلال و سازندگ لیتما ،ياز سالمند یناش هايیو ناتوان توانیکم ا،یدن

 يبرا يشهر يگردشگر يمقوله به پرداختن ها،شبکه نیا تیاز حما منديو بهره یماعاجت هايهبه حضور در گرو شیکار و گرا
بر ما روشن  شیاز پ شیرا ب يشهر يحضور سالمندان در فضاها لیتسه تیبدل ساخته، اهم ریناگز یسالمندان را به ضرورت

 .سازدیم
 

 سالمندان یرگیمیعوامل اثرگذار بر تصم -3-3
 نیو به هم دیخر يبالا لپتانسی با کنندگاناز مصرف يبزرگ و رو به رشد یتی، قشر سالمند گروه جمعتوجه بدانچه گفته شد با

فعّال گذران  هايو از جمله روش عرضه شده يتجار يحال، کالاها نی. با ادهندیم لیرا تشک يشهر ينسبت استفاده از فضاها
 ترآن پرُ رنگ نتریامر وجود دارد که مهم نیا يبرا يادیز لی. دلاباشدیمحدود م اریبس ،یتیگروه جمع نیا ياوقات فراغت برا

 يخود را بر رده یابیبازار هايياستراتژ دکنندگانی. تولباشدیم شانیخاص بازار مختص ا يهایژگوی و جوان قشر حضور بودن
 یدان مورد توجه قرار نگرفته و به سادگسالمن يازهاین ساننیبدو  کنندیمتمرکز م باشد،یکه عمدتاً گروه جوانان م یمشخص یسن

گروه به بخش غالب جوامع، به  نیشدن ا لیو تبد عتیجم نی(. حال آنکه با رشد اSniadek, 2006) شوندیمورد غفلت واقع م
 غالب مطرح خواهند ساخت. یمتقاض يروین عنوانبهمطالبات خود را  جیتدر

 

 
سالمندان یدارانهیخر رفتار بر رگذاریثتأ عوامل: 1 یرتصو  

 
سفر کردن و  يخانواده، اشتغال، تجربه لات،یتحص زانیسلامت، م تیشش عامل وضع 1 ری( مطابق تصو0337گلاور و پرودو )

نبوده و  کدستی زیچرا که قشر سالمندان ن شمارند؛یعوامل اثرگذار بر توقعات سالمندان بر م عنوانبهدرون نسل را  یساختار ارزش
یکرده، فعال و منفعل، زود پا به سن گذاشته و امثالهم م لیرتحصیکرده و غ لیتحص مار،یسالم و ب ،یو غن ریفق هايشامل گروه

 ریموارد سختگ یو در برخ قیدق رند،گییم متصمی ترداشته، عاقلانه يشتریب يتجربه شان،سن يبه واسطه شانی. ضمن آنکه اباشد
اطلاعات مذکور در  یبدست آوردن و بررس يبرا یکرده و وقت کاف ترا در مورد محصول ارائه شده درخواس یکاملبوده و اطلاعات 

 (.Sniadek, 2006; Glover & Prideaux, 2009دارند ) اریاخت
 انیمرز م ده،یگرد فیتعر يابتدا مفهوم سالمند دیبا يبازار گردشگر یسالمندان متقاض ينهیدر زم تیموفق يبرا ب،یترت نیبد

)از دست  ی)پدر/مادر بزرگ بودن( و درمان ی)رسوم(، اجتماع ی(، فرهنگی)بازنشستگ يفرد بالغ و سالمند از جهات مختلفِ اقتصاد
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 93را از سن  يآغاز سالمند ،يو اقتصاد یابیبه رغم آنکه مطالعات بازار ن،ی. بنابراردیقرار گ یبررسو تناسبات( مورد  یدادن سلامت
 گردد. میتقس یمختلف هايمجموعه ریبه ز تواندیم زین يسالمند شود،یمشاهده م زیاما همانطور که در نمودار؟ ن اننددیم یسالگ

 
 (Sniadek, 2006: 104) یسن لحاظ به سالمندان بندیطبقه: 1جدول 

 
 

 فضاهای شهری و سالمندی -4
باشند که فارغ از نوع ي گردشگري شهري، آن دسته از فضاها مییري تجربهگبستر شکل عنوانبههاي عمومی، عرصه

ي مقیاس ها را دارند. این دسته از فضاها به واسطهمالکیت، عموم شهروندان بدون نیاز به کنترل و ... حقّ ورود و حضور در آن
: 1099باشند )پاکزاد، جمعی شهروندان می ي مخاطبین خود داراي بیشترین سهم در حیاتعملکردي و نیز طیف متنوع و گسترده

(. با روند رو به رشد شهرنشینی در سراسر دنیا و تبدیل شدن فضاها و مراکز مدنی شهرها به محلّ گذران اوقات فراغت 99
 ها در حیات اجتماعی ایشان و بسط مفهوم گردشگري شهري دو چندان شده است.شهروندان، سهم این عرصه
ي حضور و مشارکت رسد، تلاش در جهت حفظ سرزندگی سالمندان از طریق فراهم آوردن زمینهیضمن آنکه به نظر م
که سالمندي موفق، تقلید  چراباشد.  19تواند یکی از عوامل دستیابی به سالمندي موفقهاي عمومی میشهروندي ایشان در عرصه

 (.1090)معتمدي و همکاران،  زندگی است ها و در کل بافعالیت ها،تعامل فعال سالمند با مردم، گروه جوانی نیست، بلکه درگیري و
-و بسط این مفهوم، در مفاهیمی چون دسترس« گردشگري شهري براي همه»هاي درک مفهوم با توجه به آنکه یکی از راه

با طراحی شهري  از مفاهیم مزبور در رابطه یک(، در ادامه به هر Darcy & Dickson, 2009شمولی نهفته است )پذیري و همه
 پرداخته خواهد شد.

 

 پذیری در طراحی شهریمفهوم دسترس -4-1
هاي نیز همچون بسیاري واژگان دیگر، هم یک معناي ساده و روزمره دارد و هم با معانی مشخصی در زمینه« پذیريدسترس»

شدنی، دَم دست، بدست نزدیک»واژگان مترادف  1«در دسترس»ي شود. بر اساس دیکشنري آکسفورد، واژهمختلف به کار برده می
ي از این واژه عبارت در نظر گرفته شده است. یک تعریف روزمره« و قابل رسیدن الوصولآوردنی، مقدور، نزدیک، راه دست، سهل

امکان شرکت در امري دلخواه؛ براي یک شخص خاص، این امکان وابسته به مواردي نظیر امکان تحرک جسمانی و »است از: 
 توانندیم زین رشیو مقررات پذ شیچون ساعات گشا یعوامل ن،یمورد نظر است. علاوه بر ا يدهیپد ایبه امر  یکی جغرافیایینزد
 (.Iwarsson & Stahl, 2003« )باشند رگذاریتأث
مل که در اجتماع صورت گرفته اطلاق شده؛ شا هاییتیبه فعال افتنیسهولت در دست »به  يرپذیدسترس يشهر یطراح در
به  یابیاست که دست ییارهایانطباق با مقررات و مع» يبه معنا زین «باشدیم یو خدمات همگان عیشهروندان، تجارت، صنا يازهاین

اول به بُعد مسافت و  يمزبور در وهله فیحال تعار نی. با ا«سازدیم رامکانپذی را توانکم ایافراد ناتوان  يطراحانه يازهایحداقل ن
 دیکه از د یاز متخصصان و کارشناسان، به خصوص زمان ياریبس يدارند. برا یانسان تیبا ظرف یوده و کمتر ارتباطزمان معطوف ب

است که بر عملکرد انسان در  ییپارامترها يهیکل يرندهیدر برگ هاست ک يبه مثابه چتر يرپذیدسترس نگرند،یم هیبه قض یفن
 يافراد ندیفرآ نی. و متعاقباً در اکنندیم فیتعر یطیمح یتیعنوان کمرا به يرپذیساساس، دستر نیبر هم گذارند؛یم ریتأث طیمح

 (.Iwarsson & Stahl, 2003; Preiser & Smith, 2011) شوندیگرفته م دهیناد شیدر تعامل هستند، کم و ب طیکه با مح

شود؛ به  انیب طیانسان ـ مح يلب رابطهدر قا دیبا یمشکلات دسترس کند،یم يادآوریاست که  ینسب یمفهوم يرپذیدسترس
 نیاست. بد يکالبد طیو مح یاز افراد با طراح یگروه ایفرد  يعملکرد تِیظرف ییارویشامل رو يرپذیدسترس گر،یعبارت د

 توجه شود: لیکار به سه گام ذ ندیبهتر است در فرآ شود،یم تفادهاس يرپذیهر کجا که از مفهوم دسترس ب،یترت
 بر دانش عملکرد انسان باشد( یگروه هدف که مبتن ایافراد  يعملکرد تی)شامل شرح ظرف يعنصر فرد −

                                                           

1- Accessible 
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 موجود( يدر ارتباط با هنجارها و استانداردها یطی)شامل شرح موانع مح یطیعنصر مح −
 ,Iwarsson & Stahl( )يرپذیدو عنصر فوق )شامل شرح مشکلات دسترس يریکنار هم قرارگ لیو تحل هیتجز −

2003.) 

 

 یشهر یدر طراح شمولیمفهوم همه -4-2
( ندهایو فرآ هاستمیس ها،طمحی ها،)اعم از دستگاه یخلق محصولات ندفرآی شامل شمولهمه ی، طراحدنیبه زعم گرگ وندرها

-می هاو اوضاع و احوال( قادر به استفاده از آن طیشرا ها،طیمختلف )مح هايتیدر موقع ،ییمختلف توانا زانیاست که افراد با م
تلاش کرد،  توانیاما م رسد؛یبه نظر م رممکنیغ باًیهمگان قابل استفاده باشد، تقر يکه برا یصولمح دیتول يباشند. تلاش برا
 Nicolleافراد بتوانند از آن استفاده کنند ) يهیممکن کل يباشند که تا جا رپذیانعطاف يبه حد يدیتول هايستمیمحصولات و س

& Abascal, 2001: 3.) 
 يازهایکه ن هاییطمحی و خدمات محصولات،» عنوانبه انگلستان دولت توسط. م 0333 سال در شمولهمه یطراح کردیرو

 را شمولهمه يشهر یطراح زیمصنوع ن طیو مح يمعمار يتهیراستا کم نی. در ادیگرد فیتعر «سازندیافراد را برآورده م یتمام
آن  ی. در واقع، استفاده کنندگان از فضا در پدنماییم فیتعر« از آن استفاده کند ندتواکه هرکس ب هاییمکان» طراحی عنوانبه

 شمولهمه يشهر یباشند و طراح زین ریقابل دسترس بوده، بلکه دلپذ یهمگ يکه نه تنها برا ابندیحضور  هاییهستند در مکان
 يکه برا یبه شکل يکالبد طمحی نمودن شمولبه همه یابی. دستدهدیهدف را به ما نشان م نیبه ا دنیرس ریاست که مس مفهومی

 تیفیبرگرفته و نه تنها موجبات ارتقاء ک در را هاگروه یاست که تمام يکردیرو ازمندیو جوان مطلوب باشد ن ریتمام افراد اعم از پ
 نی. در واقع ادینما نیتأم زیرا ن شهروندان ریسا يبرا يشهر طیمح يو سودمند شآسای بلکه آورده، فراهم را توانافراد کم یزندگ

 به آن است. دیجد ینگرش ينبوده و در واقع تلاش برا یدر طراح يدیسبک جد کرد،یرو
 يرپذیکه دسترس یوجود دارد؛ در حال فیظر تفاوتی شمولهمه یو طراح يرپذیمفهوم دسترس نیقابل ذکر است، ب البته

همه یمختلف است، طراح هاییییافراد با توانا يطراحانه يازهایبه حداقل ن یابیتو استانداردها به منظور دس ارهایانطباق با مع
ممکن از افراد، به لحاظ تنوع و تعداد و در طول  فیط نتریعیوس ياهبه منظور در نظر گرفتن خواست طراحی کاربرد و هنر شمول
و  هاتوانایی مورد در ماناطلاعات نکهیبه موازات ا دهد،یامکان را م نیمزبور به ما ا کردیلحاظ رو نی. به اباشدیم شانیعمر ا

کند. در  رییشده و تغ لیتکم افته،یارتقاء  زین یطراح یخروج د،یرس تريشرفتهیبه سطوح پ يتکنولوژ زین افت،یانسان بسط  يازهاین
تا همواره  شودیم دیتأک يرگیمیمتص ندیتمرکز شود، بر فرآ ییاز آنکه بر محصول نها شبی شمولهمه یطراح کردیدر رو قت،یحق

 (.Preiser & Smith, 2011: 61امکان وجود داشته باشد که خطاها اصلاح شده و کمبودها جبران شوند ) نیا
 

 گردشگری شهری برای همه -4-3
ژه و هاي ویشمولی، اهمیت پرداختن به گروهپذیري و همهدر پی مطرح شدن مفاهیمی نظیر دسترسهمانطور که گفته شد، 

شگري نیز از این روند ي گردمقولهها به ضرورتی ناگزیر بدل شد؛ ي زمینهتلاش براي حذف موانع محیطی به تدریج در کلیه
خدمات و  ياي به منظور فراهم آوردن مقاصد گردشگري در دسترس با ارائههاي گستردهتلاش مستثنی نبوده و تا به حال

به  قابل استفاده باشند، انجام گرفته است؛ بر همین اساس و اقشار جامعه انی براي تمامیدا از سن و وضعیت جسممحصولاتی که ج
شمول، با حفظ هاي همهي محصولات، خدمات و محیطاز طریق ارائه» 1( گردشگري در دسترس0337دارسی و دیکسون ) نقل از

ي اختلالات جسمی ـ حرکتی، بینایی، ه واسطهي شخص را براي افرادي که بکرامت انسانی امکان عملکرد مستقل و عادلانه
ي افراد ي کلیهآورد؛ ضمن آنکه این تعریف در برگیرندهشنوایی و شناختی امکان دسترسی راحت به موارد مزبور را ندارند، فراهم می

 & Darcy) «باشدد، میکنناز معلولین و سالمندان گرفته تا افرادي که از کالسکه براي حمل و جابجایی فرزند خود استفاده می

Dickson, 2009, p.34.) 
هاي موفق و نیز فراهم آوردن خدمات و با هدف ارزیابی نمونه 0ي اروپایی گردشگري در دسترسدر همین راستا شبکه

م. شروع به کار نموده است؛ به نقل از این سازمان  0339محصولات با هدف گردشگري قابل دسترس در سطح اروپا، از سال 
 ي موارد ذیل باشد:(، گردشگري در دسترس باید در برگیرنده0311)

 بدون مانع؛ ساتیو تأس هارساختیمقاصد قابل دسترس: شامل ز −
 همه؛ يبرا ییایو در ینیزم ،ییحمل و نقل: امکان سفر هوا −
 ده؛یبالا: ارائه خدمات توسط کارکنان آموزش د تیفیبا ک رسانیخدمت −

                                                           
1 Accessible Tourism 

2 European Network for Accessible Tourism (ENAT) 
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 ؛يافراد در مقاصد گردشگر هی: امکان حضور کليگردشگر هايو جاذبه هاشگاهینما ها،تیوجود فعال −
 (.Ambrose, 2011همه ) يبرا ی: اطلاعات قابل دسترسکیو خدمات الکترون هاتیرزرو، سا ستمیس ،یابیبازار −

 
همه طفره  يبرا يشهر ياز تمرکز بر مفهوم گردشگر نهیزم نای در گرفته صورت مطالعات و هاپژوهش يحال، عمده نیبا ا
 یمیشهرها و مفاه یمراکز مدن افتنی تیو اهم ینشهرنشی گسترش با آنکه حال اند؛گرفته دهیعمد آن را ناد ایبه سهو  ایرفته و 

 تیاهم شیاز پ شیگردشگران ب يبرا يشهر يفضاها شمولیو همه يرپذیدسترس بهدر شهر، توجه  زنیچون گردش و پرسه
 است. افتهی

 يهیکل يعادلانه یدسترس نیتأم» يرا به منزله« همه يبرا يشهر يگردشگر»مفهوم  توانیگفته شد، م توجه به بدانچه با
رساختیشهرها و فراهم آوردن ز یـ فراغت یحیو تفر یمراکز مدن يهیبه کل شان،یا هايییتوانا زانیفارغ از م ،یتیجمع يها-گروه
طور به ب،یترت نیدانست. بد« مزبور هايدر عرصه شانیادانه و مستقل اآز تیامکان فعال و يریحضورپذ لیلازم جهت تسه هاي

همه  يبرا يشهر يبا مفهوم گردشگر میدر ارتباط مستق تیو فعال يو تنوع کاربر يریحضورپذ ،يرپذیدسترس تیفیسه ک یکل
 .باشدیسطوح م ریمفهوم در سا نیجهت بسط ا ییبوده و به مثابه راهنما

 

 یرگیجهینت
و نوع گذران اوقات فراغت شهروندان  یزندگ يبر الگو جیآن به تدر يامدهایپ يهیو کل ینیکه گفته شد، شهرنش همانطور

و  طیاز تعامل انسان با مح یشهر به بخش هايدر بافت زنیشدن پرسه لیو تبد يشهر يگذاشت، به خلق مفهوم گردشگر ریتأث
 نیشهر و شهروند در قالب ا يدو جانبه يو رابطه يشهر يگردشگر ياقتصادو  یاجتماع ياجتماع منجر گشت. تبعات عمده

 .ابدیب ايندهیفزا تیاهم يشهر هايحوزه یمفهوم باعث شد، بحث حاضر در تمام
است که شامل  يمحرک متعدد يروهایمتشکل از ن الیو س دهیچیپ ستمیس کیبه مثابه  يشهر يگردشگر گر،ید يسو از

مزبور را شکل  ستمیمحرک، س يروهاین نیا باشد؛یم یکیو تکنولوژ یتیجمع ،یاجتماع ،یاسیس ،یطیمح ،يابعاد اقتصاد يهیکل
 یآن روند رو به رشد سالخوردگ هايشاخه يهیو از کل یتیعوامل، عامل جمع نیا نیحاضر از ب ي. مطالعهکنندیم تیداده و هدا

 کی تیجمع یاست؛ در واقع، سالخوردگ یمورد بحث و بررس ایدر سراسر دن یجهان یعنوان چالشرا انتخاب کرده که به تیجمع
اثر خواهد  يشهر يگردشگر يندهیاست که بر آ يدیکل یتیاز کشورها بوده و عامل جمع ياریدر بس ینبیشیعمده و قابل پ شیگرا

 خواهد گرفت. ریگذاشت و از آن تأث
 يصنعت بوده و برا نیا يندهیآ يمصرف کننده يضاتقا ییشناسا يبرا يدیکل یعامل شناسیتیجمع ،يسو گردشگر کی از

که در  یدر حال دهد،یم شیو مراقبت را افزا یدرمان هاينهیهز یاست، چرا که سالخوردگ دیآن همزمان هم فرصت و هم تهد
 (.Yeoman et al., 2013موفق است ) يگربه بازار گردش دنیشرط رس شیمقابل، شناخت آن پ

و  يشهر يحضور و تعامل فعال سالمندان در فضاها ،یبا فراهم آوردن امکان دسترس يرشه يگردشگر گرید يسو از
موفق به حفظ و  يدر جهت تحقق مفهوم سالمند یگروه کمک کرده؛ ضمن برداشتن گام نیاجتماعات، به سلامت و بهداشت ا

 .کندیکمک م زین یاجتماع يهیارتقاء مفهوم سرما
و  يسو و پرداختن به سالمند کیاز  يشهر يمفهوم گردشگر یداشته با بررس اساس، نوشتار حاضر تلاش نیهم بر

بازار  ایرا به لحاظ توجه به مخاطب  يشهر يمفهوم گردشگر ،شمولیو همه يرپذیچون دسترس يبالنسبه نوظهور يکردهایرو
 اتیفیک نتریارائه شده، عمده فید به تعربا استنا زین تی. در نهاابدی ستمفهوم د نای از ترجامع یفیمصرف آن بسط داده و به تعر

 قیتوسعه و تدق يبرا یشروع ينقطه بسان را هاآن توانیشدند که م یو معرف ییمفهوم شناسا نیجهت تحقق ا ازیمورد ن یطیمح
 برشمرد. يدر سطوح بعد يشهر يمفهوم گردشگر
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