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 های سازمانی بر تحریک، بررسی رابطه ادراک از سیاست

 کارکنانانگیزش درونی و تأثیر آن بر خوشبختی دنیوی 
 

 **، محمد کشاورز∗عظیم حمزئیان
18/29/29تاریخدریافت:

11/12/29تاریخپذیرش:

 چکیده
هایسازمانی،انگیزشدرونیوباهدفبررسیرابطهبینادراکازسیاستپژوهشحاضر

است. شده انجام برخوشبختیدنیویکارکنان آنها تأثیر ازلحاظهدف،تحریکو اینمطالعه
آماریدراینمطالعهکاربردیوازنوعتوصیفیبودهوباروشپیمایشیانجامشدهاست.نمونه

سازمان182 کارکنان از منطقهنفر بهآب که هستند فارس استان جهادکشاورزی و روشای
برای تصادفی گیرینمونه روشحداقلمربعاهاتحلیلدادهانتخابشدند. نرم، افزارتجزئیو

Smart PLS2گرفتهشدو بهره برایسنجشرواییازرواییهمگرا قرارگرفت. استفاده مورد
قرارگرفتوضریبآنبرایتمامسازه آلفایکرونباخمورداستفاده هایبرایبرازشپایایی،

ازمانیبرتحریکوهایسادراکازسیاستکهدهدنشانمیهایافتهاست.9/2پژوهشبیشتراز
 کارکنان، دنیوی معنیخوشبختی و مثبت داردتأثیر وداری مثبت تأثیر نیز درونی انگیزش .

اماداریبرمیزاناحساسخوشبختیدنیویکارکنانمیمعنی بیانگررابطهنتایجپژوهشگذارد،
معنی و سیاستمنفی از ادراک ازدار درونی انگیزش و سازمانی ویکهای وتسو حریک

از کارکنان دنیوی میانسویخوشبختی تحریکرابطه و انگیزشدرونی همچنین است. دیگر
کند.گرینمیهایسازمانیوخوشبختیدنیویرامیانجیادراکازسیاست



سیاست: کلیدواژه از دنیویادراک خوشبختی درونی؛ انگیزش تحریک؛ سازمانی؛ های
کارکنان

                                                                                                                                        

دانشکدهعلومانسانی،دانشگاهسمنان،سمنان،ایران استادیار،.∗
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 مقدمه
و1شوود)وارنظرگرفتهمیتجربهذهنییاروانیکارکناندریکعنوانبهکارکنانخوشبختی
گیوردبرمیعاطفیوهمشناختیکارکنانرادرهای(.ایناحساسهمجنبه193؛9222همکاران،

راقوادرفوردگوذارد،نقوشمهمویبورزنودگیفوردموی،کارکنانخوشبختی(.212؛9،9223)داینر
دنبالاهدافارزشمندیدرزندگیحرکوتکنودمستقلزندگیخودباشدوبه سازدتابازیگرمی

شدتتحوتتوأثیرعناصورمربوو بوهنگورش،بهخوشبختی.(552؛9212وهمکاران،3)اسچیفرین

دهنودراترجیحمیایمحیطکاری،محققانمعتقدندکهکارکنان.تصویرازخودوانگیزشاست
شوود،هوایآنهوامنجورمویییراکهبهرفعنیوازهاواحتمالاًانگیزهکهمتناسبباشخصیتشانباشد

هوایگونواگونهواتوانسوتندطیفویازانگیوزهکوهسوازمان.زموانی(2؛2،9212وجودآورد)علویهب
یافتنودتریدرسازمانپذیرراارائهدهند،کارکناناحساسمثبتهایکاریانعطافهمچونروش

احساسویوخوشبختی (.982؛5،9228بهسازماننشاندادند)باپتیستکوتلاشبیشتریبرایکم
هاییازکاهشاحساسایمنفیداردودرزمانمانشانههایشغلرابطهذهنیکارکنانبانیازمندی

کارکنواندنیویخوشبختی(.115؛9219وهمکاران،1شود)بوکرمنکارکنانمشاهدهمیخوشبختی
ریتوأثنودیافرکیو"ایمعنوبوهیسوازمانیهوااسوتیسهایسازمانیباشد.سیاستتواندمتأثرازمی

رسواندنحوداکثربوهشودوفردضمنمییطراحراهبردیبهشکلیاستکهدرآنرفتاریاجتماع

ازادراکآورد.وجوودمویههواییبورایدیگورانبونوهیهزمدتخوود،بلندایمدتکوتاهیوربهره
نیو.ایاسوتمنفویسوازمانطیمحنسبتبهیککارکنانیابیازارزیناشنیزیسازمانیهااستیس
توسوطافورادیاطورگستردهبهیطیمحراتیثأازتیآگاهدرآنکهاستیدهندهسازماننشانامر

دچوار،خواهنوددادازمنوابعراازدسوتیبرخکننداحساسمیکهافرادیزمان.شناختهشدهاست

یاسویرفتوارسلیودلدادنمنابعبهازدستنسبتبهکارکنانیادراکذهن.شوندیمیدیتنشوناام
درنقشویاساسوی،نیزمیانافرادروابطرفتارهایسیاسیو.(99؛9،9218لینوسان)سازماناست

                                                                                                                                        

1. War 

2. Diener 

3. Schiffrin 
4.Ali 
5. Baptiste 

6. Böckerman 

7. Lin & Sun 
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توانندهستند،میکنندهیینتععاملی،کارهادرزهیکهانگنیبهاباتوجهکنندوایفامییرونیبزشیانگ

هوایدولتویدررویسوازمانلهپویشئ(.مس1؛9219منجرشوند)چوویانگ،دنیویخوشبختیبه
مذهبودیندراینشهربهمسائلمربو بهخوشبختیاخرویسابقهبهباتوجهشیرازایناستکه
،واقووعارکنووانمغفووولمانوودهاسووت.درد،اموواموضوووعخوشووبختیدنیووویکشوووآنهوواتوجووهمووی

منودیبورایگرایویوفایودهبودنخوشبختیاخرویبرایکارکنانغالباًباعثعدمنتیجوهنملموس
تواندبرایپرکردنشکافموجووددراینپژوهشمیهاییافتهشود.کارکناندربخشدولتیمی

هایسازمانیودرکبهتورانگیوزشدرونوی،تحریوکوادبیاترفتارسازمانی،آشناییباسیاست
هوایاموروزهکارکنواندرسوازمان،دیگورکارکنانمفیدباشد.ازطرفدنیویخوشبختیدستیابیبه

هسوتندواحساسخوشوبختیدنیوویعدمعلتانگیزهبهعدمودولتیمستعدبروزمشکلاتروانی
هسوتند،احسواسخووبیندارنودوبرخیازکارکنانازاینکهدرسازماندولتیمشغولبوهفعالیوت

کوهاولاًرابطوهادراکازاسوت ایون حاضور هودفپوژوهش شغلخودهسوتند.لوذا،دنبالتغییربه
راتبیویندنیوویکارکنوانخوشوبختیهایسازمانیبرسهمتغیرانگیزشدرونی،تحریکوسیاست
دنیوویکارکنوانخوشوبختیهوایسوازمانیووثانیاًبهبررسیرابطوهمیوانادراکازسیاسوتکند

،ابتوداگریدومتغیرانگیزشدرونیوتحریوکبروردازد.بورایایونمنظوورنقشمیانجیبهباتوجه
شود.هاومدلمفهومیپژوهشذکرمیکدامازاینمتغیرهاتشریحوسرسفرضیههر



 نظری پژوهش مبانی
 1خوشبختی دنیوی

هواییهمچوونموفقیوت،رفواه،سوعادت،بهزیسوتی،آسوایش،بواواههاًغالبخوشبختیاصطلاح

شورایطیخووبیوا»راخوشوبختیچوههواورضوایتمورتبطاسوت.اگرخوشحالی،تحققخواسوته

،«شوودوسیلهسولامتی،شوادیودارایویتعیوینمویهبخشاززندگییایکوضعیتیکهبرضایت

سلامتیوداراییبدانیم،اینوضعیتیتوأمباشادی،عنوانبهراخوشبختیمااند،لیکنتعریفکرده

ورفاهیکسواننیسوتندخوشبختیخلافتصورعمومی،دومفهومدهدکهبرخودنشانمیخودیبه

                                                                                                                                        

1. eudaimonic Wellbeing 
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توادراکنسوبتبوهمحولوسیلهاحساساتمثبکارکنانبهخوشبختی(.93؛1،9215)ایکوالگو

،12؛9219شوود)ابوراهیم،منجرتواندبهشادیونیرویکاریسازندهکهمیشودسنجیدهمیکار

وسویلهفیشوروهمکوارانصوورتگرفتوه(.یکیازمطالعاتکهبوه929؛9223کاران،وهم9هارتر

و3اند)فیشرراباموضوعاتمربو بهدین،معنویتومسائلروحانیمطرحکردهخوشبختی،است

،شوادیومعنویوتگواهیخوشوبختی(.واقعیتایناستکهمفاهیمیهمچون1؛9229همکاران،

د)ایوکوالگوو،نشووروندواغلباینمفاهیمبایکدیگرترکیوبمویکارمیهجایهمبهاوقاتب

شودهازشاملکشوفاسوتعدادهایخوود،پیشورفتادراکدنیویخوشبختیهای(.جنبه92؛9215

هوا،درزندگی،مشارکتزیاددرفعالیوتداریمعنیمندیوهایافراد،حسهدفبهترینپتانسیل

و2شوود)واتورمنهاازنگاهفردیمیبردنازفعالیتتوجهولذتقابلهایگذاریبرتلاشسرمایه

هوایافورادبهکیفیتزندگیکهازتوسعهبهترینپتانسویلدنیویخوشبختی(.25؛9212همکاران،

اشوارهدارد،شودوکاربردآنهادرتکامولازنگواهشخصویواهودافهماهنوگبوافوردمشتقمی

1ذهنویخوشبختییکمکملیامفهومیمتضادباعنوانبهدنیویبختیخوش(.12؛5،9229)شلدون

معتقود8(.دسی992؛9228وهمکاران،9برایدرکومطالعهکیفیتزندگیمطرحشد)کاشدان

و2شوود)چوننامیودهمویدنیوویخوشوبختیمورتبطبواانگیوزشخودمختوار،خوشوبختیاستکوه

هووایارسووطویووکواهه،بووهنوشووتهعنوووانبووهدنیووویخوشووبختی(.ریشووه293؛9213همکوواران،

شود.قالبخوشبختیباادراکازشادییالذتمطرحمیهاموفقیتدرگردد.درایننوشتهبازمی

دنبوالادراککیفیوتداندکهانسواندرآنبوهرانوعیفلسفهزندگیمیدنیویخوشبختیواترمن

نمودنافرادبراعتموادرهبری(.21؛9212مکاران،)واترمنوهوضعمطلوبباشدفراترازندگیز

                                                                                                                                        

1. Ekwulugo 

2. Harter 

3. Fisher 

4. waterman 

5.-sheldon 

6.-subjective well-being (SWB) 
7. Kashdan 

8. deci 

9. chen 
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شوودوتوانمندسازیتأکیدداردکهباعثگسترشزیردستانیباحساستقلالومعنابخشیبالامی

دهد)چنوآنهاراافزایشمیدنیویخوشبختی،رو.ازاینکندوانگیزشدرونیآنهاراتقویتمی

شوند.یکیشادیمربو میخوشبختییقاتیبهدوحوزههایتحق(.پژوهش293؛9213همکاران،

.موفقیوتهودونیکدنیوویخوشوبختیهوایانسوانییواودیگوریپتانسویل1یاموفقیوتهودونیک

عامولمورثرعنووانبوههایذهنیزندگیاستومعمولاًهایعاطفیوارزیابیدربرگیرندهکارکرد

هوایموجوودودرکنگرانویشواملدنیوویخوشبختیامارود.کارمیهمثبتیامنفیدرزندگیب

رشودشخصوی،داشوتنهودفدرزنودگیوغیورهمطورح،مثالعنوانبهنحوهارتبا افرادباجهان

ندرتموجبایجادشهرتیاانباشتثروتبههایخارجیهمچونموفقیتدرشودوخواهشمی

،موضووعاتنیوشودکوهایمبیاناغلب(.293؛9213شود)چنوهمکاران،یمیدنیوخوشبختی

یغنوویطوولانیخیتواریورفتواریدرعلووماجتمواعامواایونموضووعاتاختراعمدرنهستند،

دهودکوهعوامولمختلفویبوراحسواس(.مطالعهپیشینهپژوهشنشانموی2؛9211اند)انگنر،داشته

اشووارهکردنوودکووه(9222)9انیوووراسوویدگووذارد.درمحوویطکووارتووأثیرموویخوشووبختیشووادیو

باشود.یمثبتوجینتواکننودهبینیپیشتواندیداردومیکیارتبا نزد،یباعملکردذهنیخودمختار

،رددایشووتریمثبووتبراتیتووأث،سووطحبووالادرونوویزشیووانگیعنوویخودمختووار،مرکووزیکنتوورل

منجر،یمنفراتیثأبهتیرونیبکیوتحرزهیانگیعنی،نییخودمختارپاکنترلمرکزی،کهیحالدر

،خودمختواریهوازهیوبواانگخوشوبختیکوهنوداشوارهکرد(9229همچنیندسیورایوان).شودمی

دیتأکبیشترکارکنانیبراعتمادوتوانمندسازسازمانکهیرهبرشود.دنیویخواندهمیخوشبختی

زهیوانگآنهوا،دکنویبیشوتریفوراهممویداریومعنیخودمختارردستانیزبرایکهزمانیکند،یم

 یابد.افزایشمیدنیویآنهاخوشبختیاحساسرو،نیاوازدنبخشیخودرابهبودمیذات



 3های سازمانیادراک از سیاست

.رونودشومارمویبوهیندسیاسیامبارزهباقدرت،منازعه،توافقومنافعخودخواهانهازمبانیفر

                                                                                                                                        

1. hedonic 

2. Deci & Ryan 

3. Perceptions of organizational politics 
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ظواهراًورسومیصوورتغیوردانودکوهبوهفوردیمویعنوانرفتارگروهییابهمینزبرگسیاسترا

ضومانت،وسیلهقدرترسمیهنظرفنینامشروعاستکهنهبشدهوبالاترازهمهازد،تقسیممتضا

.مینزبورگداردونهنیازبوهگوواهیتخصصویشدهاست،نهایدئولوهیپذیرفتهاجراییپیداکرده

اسوتیس(.921؛9211دانود)هواک،سیاسویمویهایمربوو بوهحووزهتعوار رارفتوارسیاست

دهودوشواملیسازمانرخموکیدریررسمیغبریکپایهمبتنیکهییرفتارها»عنوانبهیسازمان

شوودیموفیتعر،«شدهاستیافرادطراحیارتقاایمحافظتیاستکهبرایعمدیاعمالنفوذ

.(99؛1،9219تاویاوآنور–)آمرونسا

-وجودمویهدلیلارزیابیکارکنانازمحیطسازمانیمنفیبهایسازمانیبهستادراکازسیا

وسویلهافورادشوناختههآگاهیسازمانیازتأثیراتمحیطیاستکوهبودهندهآید.اینموضوعنشان

هایسازمانیشاملنگرشافرادنسبت(.همچنینادراکازسیاست99؛9218شود)لینوسان،می

ارزیوابیعنوانبهخاصطوررسانیبهخودودیگراناستوبهدیگرانبهقصدخدمتهایبهرفتار

موردوضعیتمحیطکاریتوسطهمکوارانونواظرانیکوه،تعریفشدهاستکهدرذهنیفردی

(.1؛9،9219شود)چوویانگدهند،تعریفمیایراارائهمیارانهزگچنینرفتارخدمت

کننودودهدکارکنانوضعیتراارزیوابیمویهایسازمانیرخمیتکهادراکازسیاسانیزم

عمودتاًدردسوترهبورانمتمرکوزاسوت)لوینوسوان،،هاییباجوسیاسیقوی،منوابعدرسازمان

شودهفوردیوهوایتجربوهاساستفسیریازرویودادهایسازمانیبر(.ادراکازسیاست98؛9218

)چووورتصووریغلوطازحوواداواقعویباشودگراینتفسیگیرد،حتیارفتاردیگرانشکلمی

کیعنوانبهراعالیرانیمدیرفتارهااحتمالاًکارکنانی،اسیسازمانسکیدر (.1؛9219یانگ،

کارکنوان،یطیشورانیچنودر.گیرندنظرمیدررانیتوسعهمنافعخودمدیسوبهکنندهتیهداعامل

هوایبسویاردرمحویطن،یوابورعولاوه.کننودینمویدرونورابرتررانیهاواهدافمدارزشاحتمالاً

کارمنداننیبوروابطگرماعتمادیجابهمنابعدررابطهبایورقابتخودخواهانهرفتارهای،سیاسی

صورتبروزرفتارسیاسوی،کارکنوان(همچنیندر3؛3،1222شود)کاسماروبارونبسیاردیدهمی

                                                                                                                                        

1. Amponsah-Tawiah & Annor 

2. Cho & Yang 

3. Kacmar & Baron 
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اثوراتنوامطلوبی،اندکهمحیطبسیارسیاسیکنند.محققانبیانکردهپیدامیاحساسعدماطمینان

همچوناسترسزیاد،قصدترکخدمتبالا،رضایتکمکارکنان،تعهودکواریضوعیف،رفتوار

وریسازمانیپایینوسوددهیکمراهمراهوریپایینوبالطبعبهرهشهروندیسازمانیمضر،بهره

(.329؛9219همکاران،و1خواهدداشت)چانگ

نشواندادیکویبلژمارسوتانیکارمندب522(بابررسی9215)وهمکاران9نتایجپژوهشبابیک

دارویایمعنورابطوه،شوغلوقصدتورکیشغلتیرضاهایسازمانیوادراکازسیاستبینکه

توانندبهکارکنانکمککنندتابتوانندیهامدهدکهسازمانیمطالعهنشانمنیامنفیوجوددارد.

شیراباافوزاخانواده-هایکارتداخلمنفیمسئولیتراتیثأکنندوتتیریرابهترمدانگیزهخود

(9212وهمکواران)3لیتد.نشود،کاهشدهیمتیحماوسیلهسازمانازآنهبکارکنانکهانگیزه

ازروانیوپادراکرهبورانویاسویسیهواکیتاکتانیمداریمعنیمثبتورابطهکهافتیدرراًیاخ

کهدرپژوهشخودنشاندادند(9222وهمکاران)2سیفرانوجوددارد.رهبریعدالتواثربخش

یاسویسیشورکتدررفتارهوایوفشاربورکارکنوانبورایسازمانیهااستیسنامناسبازادراک

توانودبوهیمو،یاهودافشخصوهبورسیدنمنظورواعمالائتلافقدرتمندبهینفوذقوماننداعمال

5.کاسونزکموککنود،شوودیکهموجباضطرابکارکنانموکنندهدیکارتهدطیمحکیجادیا

جینتوابورشودهدرکیسوازمانکارمندنشاندادندکهحمایت1922(بابررسی9219وهمکاران)

دارد.همچنوینداریمعنویتوأثیرمسوتقیموکارکنوانخوشوبختیاحساسشیافزاهمچونیسازمان

وشدهحمایتسازمانیدرکنیارتبا ب،دادنصفاتانسانیازدستنشاندادکهعهمطالاینجینتا

(رایهاضوومهروانوووسووو یعوواطفیخسووتگ،یشووغلتیکارکنووان)رضووابهزیسووتیسووهشوواخص

بورایهوایسیاسوی(بیانکردندکهسازمان9219)1لییکروکوکمیچالسکاکند.یمگرییانجیم

هایغیردولتویهایدیجیتال،احزابسیاسی،سازمانعاملطریقسیستمایجادانگیزشدرپیرواناز

                                                                                                                                        

1. Chang 

2. Babic 

3. Thiel 
4. Ferris 

5. Caesens 

6. Lilleker & Koc-Michalska 
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هواوکنند.همچنینآنهوادرپوژوهشخوودبیوانکردنودکوهانگیوزههایمدنیتلاشمیوسازمان

(نیزدرپژوهشخوود9219)1زماناست.چوویانگهایسیاسیساتمایلاتافرادمتأثرازفعالیت

باانگیزشدرونویورابطوهداریمعنیمنفیوهایسازمانیرابطهنشاندادندکهادراکازسیاست

توانمطرحساخت:هایزیررامیفرضیهرو،اینداریباتحریکدارد.ازمعنیمثبتو

داریمعنویتأثیرمنفیو،انگیزشدرونیکارکنانهایسازمانیبرادراکازسیاست:1فرضیه

دارد.

دارد.داریمعنیتأثیرمثبتو،هایسازمانیبرتحریککارکنانادراکازسیاست:9فرضیه

داریمعنیتأثیرمنفیو،دنیویکارکنانخوشبختیهایسازمانیبر:ادراکازسیاست3فرضیه

دارد.



 9انگیزش درونی

افتوهیگسترشیریادگیدریذاتزشیرشدوانگهایگیزهبرانهاپژوهشکم،یوستیدرقرنب

وتولاشپورورشداد،یریادگیوقیطرازتوانیمراکههوشندبراینباوررشد،هاینظریهاست.

یدرونوزشیانگ.استیذاتتیرضابرایرسیدنبهبهمشارکتاقیاشت،یذاتشزیکهانگیحالدر

کنود.یموتیهدااساسخودمختاریبررفتارفردراریمسرای،زوجودداردیوطبیعیذاتصورتبه

عمولثرتررموخوودیجواراتیومهماستتابتواننددربازتابتجربهاانسانرشددریخودمختار

دنبوالعنوانیکمحرکذاتیوطبیعیبوهبهدرونیانگیزه.(1295؛3،9215کنند)چیونگوییپ

2ورترولاولورهایجدیودیاسوتکوهدارایبوالاتریناسوتقلالاسوت.پوهاوفرصتیافتنچالش

یهوازهیوبوهانگدرونویزهیوکننود.انگیمویبندطبقهیرونیوبدرونیزهیرابهانگیکاریهازهیانگ

یهواازپواداشحاصولکوارنیوتانجواماشارهبوهیرونیبزهیکند.انگیکاراشارهمنفسمربو به

بهبوودیبورایکوارطیمحوکیوکردندکهشنهادی.آنهاپاستکارتوجهبهنفسیجابه،یخارج

                                                                                                                                        

1. Cho & Yang 
2. Intrinsic motivation 

3. Cheung & Yip 

4. Porter and Lawler 
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یخوودرونیبزهیانگهمازویدرونزهیازانگهمتوانندیمردستانیاستکهزمحیطیعملکردکار

یهوازهیوثرازانگرمومنظووراسوتفاده.سوازمانهوابوه(299؛9213وهمکواران،1)چنباشندیراض

ملاتمکررباکارکناندارندوهستندکهتعایکساننهایکنند.اریرادرگیانیمرانیمددیبا،درونی

خووددارنود.بواردستانیهاواهدافزها،آرمانتیها،اولونسبتبهارزشیشتریبنشیبجه،ینتدر

بوهآنوانوکننودتیوحما،رفعاهدافسازمانیتوانندکارکنانرابرایمیانیمرانیمدنش،یبنیا

مثبتیهازهیانگدلیلبهتواندیمتیفعالکیعملکرد.(185؛9225وهمکاران،9)لیرردهندزهینگا

بوردنازآنشورکتکننود.مشوارکتلوذتیبرااًصرفهاتیدرفعالتوانندمیوافرادوجودآیدهب

،درونویزهیودرکانگ،نیوابوراست.علاوهدرونیزهیانگدلیلبهاغلبتیبردنازفعاللذتلیدلبه

،مکاتبواتمتوسوط،مشوارکتعلاقوهوت،یتجربوهصولاح،ی)خودمختوارمیمفواهگوریدهمراهبه

ازآنیحواکقواتیتحق(.592؛3،9218برگوانگسور)رهینشدهاست(ارائهمداریهدفریادگی

فیوظوانیانجامارایآورد،زیوجودمرابهیشتریبیدرونزهیانگ،زیانگبرچالشفیاستکهوظا

.(338؛2،9225)گواگنودسویدهودیموشیراافوزادرونویزهیوانگ،مثبتردبازخویکعنوانبه

ونواظرانآنهوادریاازکارکنوانحرفوهینظرسنجیهابااستفادهازداده (9212)5هانگوبارتول

وشدرونویزیوبرانگیرهبریکهتوانمندسازنشاندادندن،یاطلاعاتدرچیشرکتفناورکی

915(نیزدرپژوهشخودبابررسی9213)د.چنوهمکارانگذاریمریخلاقتأثندیمشارکتفرا

نشاندادنودکوهانگیوزشدرونویوانیمختلفدرتاعیصنادرشدهاستخدامینیچانسرپرستنفراز

:توانمطرحنمودزیررامیهایفرضیه،رواینشود.ازمنجر،دنیویکارکنانخوشبختیتواندبهمی

دارد.داریمعنیتأثیرمثبتو،دنیویکارکنانخوشبختیانگیزشدرونیبر:2فرضیه

دنیوویخوشوبختیهوایسوازمانیوانگیزشدرونیدررابطهبوینادراکازسیاسوت:5فرضیه

گریدارد.نقشمیانجی،کارکنان

                                                                                                                                        

1. Chen 

2. Lepper 
3. Rheinberg & Engeser 

4. Gagne and Deci  
5. Zhang & Bartol 
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 1تحریک

هواازآناسوتفادهبورایمشوارکتدرفعالیوتانگیزهعلتفقدان،وضعیتیاستکهبهتحریک

خواهنددریکفعالیت(.تحریکبهفقدانانگیزهاشارهدارد.افرادنمی112؛9،9215شود)شنمی

شرکتکنندوشروعبهتلاشنمایند،بدوناینکهتحریکیدررفتارآنهاصورتبگیرد)جکسوون

راسوتایدسوتیابیبوهدهندهکمبودمطلوبارادهدرننشا،(.تحریک922؛3،9213کرسیواسررای

عنوانیوکسواختاربه(.اکثرتحقیقاتتابهامروز،برتحریک115؛9215)شن،استرفتارهدف

جوایه(.برخیمحققانبو929؛9213اند)جکسونکرسیواسررای،متمرکزشده،محوربعدییک

انودیااحساسنارضایتیعمومی،پیشنهادکوردهبعدییکسازهتکعنوانبهسازیتحریکمفهوم

ینودپیچیودهوچنودوجهیاسوتکووهدرآناخوودیوکهسوتیویوکفرخوودیکوهتحریوکبوه

کمبوود،(.تحریوک111؛9215هایناخوشایندوجودنودارد)شون،علتنیازبهاثرگذاریگسترده

هوایوادسوتیابیبوهنفعالیوتدادبهفقدانصلاحیتفرد،تنزلمطلقخودباوریاستوممکناست

(.تحریکمعمولاًبوهدلایولزیور922؛9213د)جکسونکرسیواسررای،شونتایجمطلوبمنجر

یژگیکمبودتلاشوویباورها،ییکمبودتوانایباورها،یناکافیکارهاریمقاد:گیردصورتمی

اهودافعملکوردیواهودافتصودیقاجتمواعیبوا.(112؛9215)شون،تحملکواررقابلیغیها

کارهووای(.ویژگووی921؛9213ارتبوواطینزدیووکدارد)جکسووونکرسوویواسووررای،،تحریووک

وهمکاران،2است)لگالتشودکهباتحریکنیزمرتبطغیرجذابمربو بهاحساسخستگیمی

نیارتبوا بوییبهشناساموجبآنفردقادراستکهبهیشناختحالتروانکی،(.تحریک9221

وهمکواران5(.کووآلی922؛9213)جکسونکرسیواسوررای،ستیندیگرانرفتارجیرفتارونتا

خوشبختیو،تحریکزشیانگنیرابطهبی،میخودتنظیسنجنظربااستفادهاز،یدرپژوهش(9219)

شیجداگانوهمووردآزمواصوورتبهزشی.تمامانواعانگکردندیبررسرایورزشنهیدرزمدنیوی

افوراددنیوویخوشوبختیبوریطورمنفکبهیتحر.نتایجاینپژوهشبیانگراینبودکهقرارگرفتند

                                                                                                                                        

1. Amotivation 

2. Shen 
3. Jackson-Kersey  &&Spray 

4. Legault 

5. Kouali 
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ونودیپ،دنیوویخوشوبختیهاوزهیانواعمختلفانگنیکهبدادنشانجینتاهمچنین.گذاراستتأثیر

(درپژوهشخودنشواندادنودکوهمیواندومتغیور9218وهمکاران)1فیرمینوجوددارد.دهیچیپ

(نیوزدر9213وجوددارد.چونوهمکواران)داریمعنیرابطهمستقیمو،انگیزهدرونیوتحریک

دنیویکارکناندارد.خوشبختیبرداریمعنیتأثیرمنفیو،پژوهشخودنشاندادندکهتحریک

دارد.داریمعنیتأثیرمنفیو،کارکناندنیویخوشبختیبر،تحریک:1فرضیه

،کارکنواندنیویخوشبختیهایسازمانیودررابطهبینادراکازسیاست،تحریک:9فرضیه

گریدارد.نقشمیانجی



 مدل مفهومی پژوهش
اقتباسویازآن،ترینتحقیقیکهدراینزمینهانجامشودهومودلنظوریتحقیوقحاضوراصلی

(صورتگرفتوهاسوت.مودلمفهوومی9219(وچوویانگ)9213توسطچنوهمکاران)،است

هوایمتغیورادراکازسیاسوت،ست.اینمودلدهندهروابطبینمتغیرهانشان(1)پژوهشدرشکل

عواملیعنووانبوههایسوازمانیگیرد.ادراکازسیاستنظرمیعنوانمتغیرمستقلدربهسازمانیرا

نظرندر(کارکناH3)دنیویخوشبختی(وH2(،تحریک)H1ایجادانگیزشدرونی)بسیارمهمدر

نظرگرفتهشودهوابستهدرمتغیرعنوانبهدنیویکارکنانخوشبختی،دیگرازطرف .گرفتهشدهاست

نهایوتشوود.در(برآنبررسیمویH5(وتحریک)H4استکهتأثیرمتغیرهایانگیزشدرونی)

کارکنوانبوادومتغیورمیوانجیانگیوزشدنیوویخوشبختیهایسازمانیباسیاسترابطهادراکاز

گیرد.(موردسنجشقرارمیH7(وتحریک)H6درونی)



 ناسی پژوهشش شور
؛کموی،نظورشویوهپوژوهشراهبرد،پیمایشی؛ازنظرپژوهشحاضرازنظرهدف،کاربردی؛از

صددتوصویفاستودرایپرسشنامه،وریدادهآنظرشیوهجمعمقطعیواز،تکنظرافقزمانیاز

هایسازمانیبرخوشبختیدنیویکارکنانبانقشمیانجیدومتغیرادراکازسیاستتأثیروتبیین

                                                                                                                                        

1. Firmin 
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 . مدل مفهومی پژوهش1 شکل



ایوباشود.جامعوهآمواریپوژوهشکارکنوانسوازمانآبمنطقوهانگیزشدرونیوتحریوکموی

گیوریتصوادفیصوورتنمونوههابهآوریدادهدوروشجمعنباشجهادکشاورزیاستانفارسمی

وتوهشودگرفکواربورایجواموعمحودودبوهفرموولکووکران،برایتعیینحجمنمونهبهینه است.

دستآمودهب182درصد،حجمنمونه5درسطحخطای،نفربودند352اساسجامعهآماریکهبر

بورایگوردآوریهواقابولاسوتفادهبوود.عددازاینپرسشنامه182،پرسشنامه922وپسازتوزیع

ایلیکرتاستفادهشود.دستهسرالیبراساسمقیاسترتیبیوطیفپنج95هاازپرسشنامهبستهداده

شوناختیشاملسرالاتجمعیتقسمتاول،:قسمتتشکیلشدهاستدوپرسشنامهاینتحقیق،از

دانوتحقیقمطرحشدههایهفرضیاساسالاتاصلیپرسشنامهاستکهبررقسمتدوم،شواملسوو

انگیوزش،هایسوازمانیادراکازسیاستبعد)2شاملپرسشنامه د.شکهرواییوپایاییآنتأیید

موردتأییدقورارتوسطبرخیخبرگان .رواییسرالاتاست(دنیویدرونی،تحریکوخوشبختی

اسوتفادهشود.Smart-PLSارافوزگیوری،ازنورممنظوربرازشکلیمودلانودازهگرفت.همچنینبه

هوایپوژوهش(بورایتموامسوازه1ضریبآلفایکرونباخ)جودول،شودکهمشاهدهمیطورهمان

هایپژوهشدارد.باشدکهدرسطحمطلوباستونشانازاعتبارسنجهمی9/2بیشتراز

 خوشبختی دنیوی

 ادراک از سیاست

 سازمانی 

H1 
H4 

H2 
H5 

H3 

H7 

 تحریک

H6 

 انگیزش درونی
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 های سنجش . نتایج پایایی و منابع مقیاس1جدول 

 های سنجش مقیاسمنبع  متغیرهای پژوهش
تعداد 

 سوال

ضریب آلفای 

 کرونباخ

 Kacmar & Carlson ادراکازسیاستسازمانی

1997 
11 884/1 

 Guay et al, 20004 928/1 انگیزشدرونی

 Guay et al, 20004 831/1 تحریک

 Waterman et al 20107 867/1 دنیویخوشبختی



 ها تحلیل داده و تجزیه
کوهطورارائهشدهاست.هموان،بررسیشناختینمونهموردجمعیتهایویژگی،(9)درجدول

%پاسخگویانمتأهلبودند.تحصویلاتکارشناسوی82%پاسخگویانمردو2/12شود،مشاهدهمی

%بیشترفراوانیرامیانپاسخگویانداشتهاسوتوبیشوترینفراوانویموربطبوه8/25ارشدباحدود

 البودهاست.س22تا35طبقهسنی


 نمونه مورد بررسی شناختی های جمعیت . ویژگی2جدول 

های  ویژگی

 شناختی جمعیت
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

 

های  ویژگی

 شناختی جمعیت
 فراوانی

درصد 

 فراوانی

جنسیت
وضعیت1199/39زن

تأهل

3958/12مجرد

15929/82متأهل19893/19مرد

سن

92-1899/3

تحصیلات

دیرلمو

زیردیرلم
918/13

991/11دیرلمفوق32-95299/99

919/22کارشناسی22-35219/91

52-25589/32
کارشناسی

ارشد
113/39

 1/2 4 دکتری 7/21 41 55+
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 بررسی برازش مدل بیرونی
 بارعاملی

گیری)مدلبیرونوی(اندازهمدلاول،پذیرد.درمرحلهدردومرحلهصورتمی PLS یابیمدل

گیوردودرمرحلوههایرواییوپایاییوتحلیلعاملیتأییدیموردبررسیقرارمیطریقتحلیلاز

 شود.وسیلهبرآوردمسیربینمتغیرهابررسیمیدوم،مدلساختاری)مدلدرونی(به

 
 . ضرایب بار عاملی3 جدول

 بارعاملی شاخص سازه بارعاملی شاخص سازه

ادراکاز

هایسیاست

سازمانی

P2 0/69 

تحریک

b20/89 

P30/71b30/87

P50/59 b40/83 

P80/55 

خوشبختی

دنیوی

W10/80 

P90/57 W20/82 

انگیزشدرونی

I10/90 W30/81 

I20/94W40/83

I30/89 W50/18 

I40/88 W60/63 

 b1 0/62 W70/54تحریک

Factor loadings values (> 0.45)


مریوودایوونمطلووباسووتکووهواریووانسبووینسووازهو2،/25بارهووایعوواملیبرابووریووابیشووتراز

آنمودلمووردآنسوازهبیشوتربوودهوپایواییدرگیوریهایآنازواریانسخطایاندازهشاخص

کوهدرگونوهتحقیقحاضر،همان(.درمدل1329قبولاست)داوریورضازاده،گیری،قابلاندازه

ینبیشتراستکهبد2/2مشخصاست،تمامیاعدادضرایببارهایعاملیسرالاتاز(3)جدول

بودناینقبولبودهونشانازمناسباشدرحدقابلهاباسازهمربوطهستکهواریانسشاخصامعن

د.شترازمیزانمطلوببود،حذفهمچنینسرالاتیکهبارعاملیآنهاکممعیاردارد.
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 روایی و پایایی 

رواییمحتواوروایی؛گیریازدونوعرواییارزیابیاستفادهشدبرایتأییدرواییابزاراندازه

دسوتآمود.همچنویندرایونپوژوهش،بورایههمگرا.رواییمحتوابااستفادهازنظراتخبرگانب

)ضریبآلفایکرونباخوضریبپایاییمرکوب(اسوتفادهشود.تعیینپایاییپرسشنامهازدومعیار

توراسوت.در(بویش9/2ضرایبآلفایکرونباختمامیمتغیرهادرایونتحقیوقازحوداقلمقودار)

 .طورکاملآمدهاستنیورواییهمگرایابزارسنجشبه،نتایجپایا(2)جدول


 ضرایب پایایی و روایی همگرا .4 جدول

 ونیبرازش مدل بیر



عنوان در مدل

متغیرهای 

مکنون

ضریب آلفای 

 کرونباخ
(Alpha>0.7) 

ضریب پایایی 

ترکیبی
(Alpha>0.7 ) 

میانگین 

واریانس 

 استخراجی
((AVE>0.5 

Perceptions of 

organizational 

politics 

ادراکاز

سیاستسازمانی

882/2 
212/2828/2

Intrinsicmotivation298/2228/2899/2انگیزشدرونی

Amotivation 832/2885/2113/2تحریک

eudaimonic 

Wellbeing 
819/2823/2552/2دنیویخوشبختی



گیوریاز،ابوزارانودازه(3)افزاردرجودولهاینرمشدهونتایجخروجیبراساسمطالبعنوان

روایی)محتوا،همگرا(وپایاییمناسببرخوردارند.



 درونی بررسی برازش مدل

نشانگرارتبا بینمتغیرهایمکنوونپوژوهشاسوت.بوااسوتفادهازمودلدرونوی،مدلدرونی

هوایپوژوهشایوناسوتکوههایپژوهشپرداخت.ملاکتأییدفرضویهتوانبهبررسیفرضیهمی

هواارائوهشودهنتایجبررسیفرضیه(5)باشد.درجدول1921بالاترازtضرایبمسیرمثبتوآماره

.است
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 . نتایج برازش مدل درونی5جدول 

H مسیر 
ضریب 

 مسیر

 آماره

 نتایج تی

H1 282/1-125/2انگیزشدرونی←هایسازمانیادراکازسیاست پذیرش

H2 951/2529/9تحریک←هایسازمانیادراکازسیاست  پذیرش

H3 253/2982/12دنیویخوشبختی←هایسازمانیادراکازسیاست 
عدم

پذیرش

H4 152/12 529/2 دنیویخوشبختی←انگیزشدرونی پذیرش

H5 299/9-131/2دنیویخوشبختی←تحریکپذیرش 

H6 
دنیویخوشبختی←هایسازمانیادراکازسیاست

انگیزشدرونیبااثرمیانجی←
بررسیشرو 

یبررس

شرو 

عدم

 پذیرش

H7 
دنیویخوشبختی←هایسازمانیادراکازسیاست

تحریکبااثرمیانجی←
بررسیشرو 

یبررس

شرو 

عدم

 پذیرش



 برازش مدل کلی

شوودوبواتأییودبورازشآن،گیوریوسواختاریمویمدلکلیشاملهردوبخشمدلانودازه

مقادیرضوعیف،عنوانبه31/2و21/2،95/2شود.سهمقداربررسیبرازشدریکمدلکاملمی

مودلکلویبرابورGOFمیزان(1)جدولبهباتوجهمتوسطوقویبرایاینمعیارمعرفیشدهاست.

 . دهندهبرازشقویمدلاستاستکهنشان23/2با


 . برازش مدل کلی6 جدول

خوشبختی 

 دنیوی
 هاسازه ادراک از سیاست سازمانی انگیزش درونی تحریک

55/0 66/0 28/0 66/0 Communalities 

693/0 065/0 080/0 - R Square 

=  √             √           ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅     ̅̅ ̅  GOF برازشنسبتاًقوی 23/0 
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رویخطوو شودهاست.اعدادنوشته(ارائهشده3(و)9)شدهدرنمودارمدلمفهومیآزمون

اسوتوسوتکوههموانضوریبمسویرمتغیرهارسیونمیانضرایببتاحاصلازمعادلهرگ،واقعدر

R دهندهمقداراعداددرونهردایرهنشان
بورایزایمودلاسوت.مربو بهمتغیرهایپنهاندرون 2

 بیشترباشد.21/1هرمسیرازعددtداربودنضریبمسیرلازماستتامقداریمعن





 


 پژوهش )ضرایب مسیر و بارهای عاملی(. مدل آزمون شده 2نمودار 

خوشبختی 

 دنیوی
R2=0/392 
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 شده پژوهش )تی ولیو( . مدل آزمون3نمودار 



 گیری بحث و نتیجه

هایمهمدررفتارسازمانیوروابوطمیوانمودیرانواحساسخوشبختیکارکنانیکیازجنبه

هوایهوایمونظمشناسواییویژگوی(خوشبختیازطریقروش1،9219،2کارکناناست)هاگلستام

هوایتوانوددرطویدورهشوود.احسواسخوشوبختیکارکنوانمویخاصوشخصیتسنجیدهموی

توانددریکزمواننسوبتبوهخوودشودیگورانمدتیابلندمدتتغییرکندویکفردمیکوتاه

(.خوشوبختی2؛9212احساسیمطلوبوزمانیدیگراحساسبدونامطلوبیداشوتهباشود)علوی،

طوورکلیبواشودکهنشانگربرخیعواطوفخووباسوتوبوهمیشناختهمیعنوانمفهوبهدنیوی

                                                                                                                                        

1. Hagelstam 
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(.همچنوینخوشوبختی192؛9222وهمکواران،1زنودگیمورتبطاسوت)وار-کیفیتکلویشوغل

عنوانترکیبیازمفاهیمدستیابیبههدف،روابطسازندهبادیگران،تسلطداشتنکارکنانبهدنیوی

(9212،12شود)علی،نانشناختهمینمودنکارکبرمحیطومشارکت

هایسازمانیباسوهمتغیورانگیوزش،بررسیرابطهبینادراکازسیاستپژوهشحاضرهدف

دنبوالبررسویرابطوهکارکناناست.ازطرفی،اینپژوهشبوهدنیویدرونی،تحریکوخوشبختی

گوریدوبهنقشمیوانجیکارکنانباتوجهدنیویهایسازمانیوخوشبختیمیانادراکازسیاست

هایتحقیقدرراستایفرضیهاول،رابطوهبوینبهیافتهباتوجه متغیرانگیزشدرونیوتحریکاست.

بوابرابورهیفرضنیاریمسبیضرزانیمهایسازمانیباانگیزشدرونیتأییدشد.ادراکازسیاست

ونتوایج استداریمعن(282/1%درمقدار)25درسطحهیفرضنیا t آمارهزانیم،(است-121/2)

داریدارد.هایسازمانیبواانگیوزشدرونوی،رابطوهمنفویومعنوینشاندادکهادراکازسیاست

بازیووجودرفتارهایسیاسیباشد،واقع،هرچهادراکافرادازفضایسازمانمبتنیبرسیاسیدر

هوایلییکوروکووکنتایجپژوهشتریدرمحلکارخواهندداشتکهاینباانگیزشدرونیکم

کوهافورادبواادراکوجوود(همخووانیدارد.درصوورتی9219(وچوویانوگ)9219میچالسکا)

موضووعرنوجببرنود،ممکوناسوتتجربیواتهایسازمانیمخربمواجهباشوندوازایونسیاست

هایدولتویمانکهکارکناندرسازانانگیزشدرونیداشتهباشند.درصورتییکسانیهمچونفقد

برضوابطبدانند،نوعیانگیزشمبتنیبرعدالتوشایستگیو،رامبتنیها،ارتقاو...میزاندریافتی

تواننتیجهگرفتبه،میدرونیبرایارتقا،رقابتوپیشرفتدرآنهاشکلخواهدگرفت.بنابراین

عدالتیمواجهباشوند،عودمانگیوزهنظرسیاسیبانوعیاحساسبیازمیزانیکهافراددرمحیطکار

دهودکوهکافیبهکاهشبهروریوبهبودکارآنهامنجرخواهدشد.نتوایجفرضویهدومنشوانموی

داردکوهبواداریمعنویهایسازمانیبورتحریوکدرمحولکوارتوأثیرمنفویوادراکازسیاست

برابوربواtآموارهزانیو%م25رابطهدرسوطحنیدرا(همخوانیدارد.9219هایچوویانگ)یافته

هوایبازیدرسازمانهمچونوجودگروهسیاسی .شودیمرفتهیپذزیندومهی(استوفرض529/9)

هوایسوازمانمنجورتواندبهتحریکبیشترکارکنانعلیهسیاستمی،بازیو...فشارونفوذ،رابطه

                                                                                                                                        

1. Warr 
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ونتیجوهاسوتt(982/12)آموارهزانیوم253/2ریمسبیضرزانیم،د.دررابطهبافرضیهسومشو

سوبودونشاندادهم(9222وهمکاران)سیفر(و9215باپژوهشبابیکوهمکاران)اینفرضیه

،هایدولتیشهرشیرازکارکناندرسازماندنیویهایسازمانیباخوشبختیکهادراکازسیاست

دهدکهانگیوزشدرونویبوادارد.نتایجآزمونفرضیهچهارمنیزنشانمیداریمعنیرابطهمثبتو

 (9213داردکهباپوژوهشچونوهمکواران)داریمعنیخوشبختیدنیویکارکنانرابطهمثبتو

نتوایج .اسوتt(152/12)آموارهزانیومو529/2رابطوهنیودراریمسوبیضورزانیمست.راستاهم

دهودبوهمیزانویکوهانگیوزشدرونویکارکنواندرفرضیهنشوانمویراستایاینپژوهشحاضردر

کارکناندرمحولکوارنیوزافوزایشدنیوییابد،احساسخوشبختیهایدولتیافزایشمیسازمان

اسوتقلالوونیازهوایافورادراارضواکنودایباشدکهگونهبهشغلکارکناناگر،یابد.بنابراینمی

دنیویدواینامربهخوشبختیشوند،انگیزشدرونیافرادبیشترمیمهارتکافیدرآنداشتهباش

دنیوویاحسواسخوشوبختی،افزایشانگیزشدرونیکارکنان،نتیجهدربالاتریمنجرخواهدشد.

هوایدولتویعملکردسازمانودهدراافزایشداده،بارروانیوکاریکارکنانراکاهشمیافراد

آزمونفرضیهپنجمنشاندادکهانگیزشدرونی،دررابطهبوینادراکازد.نتایجبخشرابهبودمی

بهاینکهباتوجهکند.گریایفانمینقشمیانجی،کارکناندنیویهاسسازمانیوخوشبختیسیاست

توانودباردراینتحقیقموردبررسیقرارگرفتهاست،انگیزشدرونینمویفرضیهفوقبرایاولین

-کارکنانایفادنیویهایسازمانیوخوشبختیبیندومتغیرادراکازسیاستگرینقشمیانجی

دهدکهمیزانتحریککارکنانبوامیوزاننتایجاینپژوهشدررابطهبافرضیهششمنشانمیکند.

داردکوهبواپوژوهشکووآلیوهمکوارانداریمعنیآنانرابطهمنفیودنیویاحساسخوشبختی

و-131/2رابطوهنیودراریمسوبیضورزانیوم(همسووییدارد.9213)(وچنوهمکاران9219)

گیورد،ایونهایسیاسیدرسازمانشوکلمویکهنوعیرفتارزمانی.باشدیمt(299/9)آمارهزانیم

حریوکبوهکواهشاحسواسهوایکارکنوانشودهوایونتخوودباعوثتحریوکرفتوارهامرخودبو

راسوتایفرضویههفوتممتغیورهایتحقیوقدریافتهبهباتوجهآنهامنجرخواهدشد.دنیویخوشبختی

کارکنوواننقووشدنیووویهوواسسووازمانیوخوشووبختیتحریووک،دررابطووهبووینادراکازسیاسووت

فرضیهفوقنیوزنگرفت.موردتأییدقرارمتغیرمیانجیتحریکبهباتوجهکند.گریایفانمیمیانجی

توانودنقوشنتیجوهتحریوکنمویودروهشمووردبررسویقورارگرفوتباردرایونپوژبرایاولین
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کارکنوانایفواکنود.دنیویهایسازمانیوخوشبختیگریبیندومتغیرادراکازسیاستمیانجی

دولتیمفیودهایسازمانمدیرانومتخصصانبرایمحققانبلکهبرایتنهانهپژوهشنیایهاافتهی

ورنودیگینظورمودرعاملیمهمعنوانبهیندمحوریراافریکلطوربهدولتیدرایرانرانی.مداست

درتوجووهصوورفبووهخوشووبختیاخوورویدنیووویکارکنووانتوجووهندارنوود.خوشووبختیچنوودانبووه

گورفتندهیوامانادد،شومنجرتواندسودمندباشدوبهنتایجارزشمندیبرایسازمانمیمدتکوتاه

لسوفهشودنففرامووشکارکناندربلندمدتممکناستباعوثمیزانموفقیتوخوشبختیدنیوی

بوه،بنوابرایند.شووهواهواوهودفجاینتیجوههیندهاوابزارهابابرفراساسیسازماندولتیوتأکید

ایایجوادهایمطلووببورمشیهاوخطشودباایجادسیاستهایدولتیپشنهادمیمدیرانسازمان

،دیگوربهدنبالاهدافسازمانباشند.ازطورفانگیزشدرونیدرکارکنانتلاشکنندتاآنهاخود

هوایمناسوبیاتخواذکننود،جلوویتحریوککهمدیرانبخوشدولتویبتواننودسیاسوتدرصورتی

نیوزکارکنوانکنندهرفتوارکردنعواملتحریکدیگرکمدگرفتوازطرفکارکنانرانیزخواهن

ترتیبخوشبختیدنیویشودوبدیناحساسخرسندیورضایتکارکنانشیباعثافزاتواندمی

 وجودخواهدآمد.ههایدولتیبشودونتایجبسیارمطلوبیدرسازمانکارکنانتضمینمی
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